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نشكر الله عز وجل على كل نعمة وفضل، الحمد لله على نعمة العون والصبر على  
كما   .وتفوق وتخرجإليه، فرحة    يالحمد والشكر على كل خير أوصلنطريق العلم، له  

" الذي سهر على أداء   قرين ربيع تقدم بالشكر الجزيل إلى الأستاذ المشرف "أ
وتقديم    يعلى توجيه  ولا بالعلم والحرصعلي لا بالوقت    ولم يبخلواجبه في الإشراف  

قدمه من بداية هذا العمل إلى  قيمة، ف له كل الشكر والتقدير على ما  الملحوظاته  
 نهايته. 

 - ميلة-شكر خاص للأساتذة قسم العلوم الاقتصادية بالمركز الجامعي  

كما لا يفوتني أن أتقدم بخالص الشكر لموظفي و إطارات القرض الشعبي  
 و كذا العاملين بمديرية السياحة.  -وكالة ميلة-الجزائري  

 {39}سورة النجم/ ﴾ للْنِسَانِ إِلاَّ مَا سَعَى  وأَنَ لَّيْسَ  ﴿ق ال الله تعالى: 

رب العالمين والصلاة و السلام    للهمل أن يكون سعيا خالصا لوجهه الكريم، و الحمد  آ
 على أشرف المرسلين 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 ﴾ الْحَمْدُ لِلَِّّ رَبِ  الْعَالَمِينَ وآَخِرُ دَعْوَاهُمْ أنَِ  الحمد لله حبا وشكرا على البدء و الختام ﴿ 

إلى من جعل الله الجنة تحت أقدامها، وسهلت لي الشدائد بدعائها، إلى الإنسانة العظيمة  

 } ة  ب  ي  ي  الحب 
 }والدت 

إلى من كلل العرق جبينه وعلمني أن النجاح لا يأتي إلا بالصبر والإصرار، إلى النور الذي انار  

{ دربي   ز   }والدي  العز ي 

 وأبناء إخوتي   اخوتي  إلى من شددت عضدي بهم

ي  }أكرمني الله بها و جعلها نصيبي    إلى من
ت  وج  ة   ز  الب   حبيب قرة عيني ابني ال  إلىو   { الغ 

 وأصحاب الشدائدإلى أصدق اء السنين  

 و إلى كل من يعرفني من قريب أو بعيد
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شـهد انساـاا المصا ـر راوما مظحوفا فس ماـتوا س ـااد وااضت التـعواات زظدد وااضت مصد أسمدة و ـائ        
الراحة والترفدد ولم رصد الاــــداحة مجرض سبسة ص  أ ــــةحإ ســــرومه  ساــــاسدةا وسو ما أوذد  ــــاازة قائمة ص ارها لها 

ــتراردجدارها   ــع     ومةاضئهاا ـ ــاض ة ور ـ ــامت مقما مهما صات القاازات انقتصـ ــداحة قد  ـ ــدارساا و ما أا الاـ ويتم رصـ
أسمدة أالعة وخصـصـإ لها ضما ـات وأأحا     انقتصـاضاوا ساـةة ن أسس صها مت الاد الصامظة فقد أول  لها المارروا  

 ذمة ما  صدا ات القرا الص ريت.

أ ـةحإ الاـداحة مومضا اقتصـاضات واذتما دا لد واا مرموق وقد زمظإ الدول زظ  انستماه صها وا ـتع لها      
ــاسم فس اياضه الدخ  الوااس والتوفد  الأم     زظ  أحاــــــت وذد مما  اــــــمى أالحصــــــول زظ  زائدات مصت ره راــــ

الاــــــــــــــدـاحدـة الواادـةو غار أا الجبائر ومغم  لإمكـاسدـارهـا الا د دـة وال قـافدـة مص الحرإ زظ   حـدا  رامدـة لظقـدمات  
غااسا أمقومات الاــــداحة المتصدضها ن االإ أصاده فس ماــــتواسا زت ذاراسها المتو ــــااات ولص  م ــــك  التموي  سو  
ــداهاا وساا ر را  ــداحدة ورا ـ ــتوا الادمات الاـ ــاا  التس رواذد س ا القاات ورقو ضوا انمرقام أماـ أحد أصرا الم ـ

جهة رمويظدة لظتامدة الاـداحدة  ـوام أالااـةة لظجهات المقدمة لظادمة الاـداحدةا أو أالااـةة ل فراض  ال اوك التجامية ك
 أازتةامسم ماتهظكات لظماتج الاداحس.

 الإشكالية الرئيسية:

رصت ر ون ة ماظة مت ون ات ال ـــــــمال ال ـــــــرقس الجبائرر العادة أالمومو  التامياس وال قافس والا دصة الا أة      
وسو ما ذصظها ذات قدمات الاـداحدة ك اره ولكاها رةق  غار ماـتعظةا وفس الجبم التا دقس لدما ـتاا رارقاا  ل  واقص 

ــداحة لون ة ماظة وافاقها وضوم ال اوك التج ــداحدة مص التركاب زظ  حالة صا   الاــــــــــ امية كك  فس رموي  التامدة الاــــــــــ
CPA 

 رس داا زظ  ما   ق قماا أارح الإشكالدة التالدة:     

ــداحدة فس ون ة ماظة  وس  اوذد أ ر ذو ضنلة  _   ــائدة زاد ما سو ضوم ال اوك التجامية فس رموي  التامدة الاـــ  حصـــ
 لدوم ال اوك التجامية فس رموي  التامدة الاداحدة فس الجبائر  α≥50,0ماتوا مصاوية )

 ورادمج رحتد التااؤنت الفر دة التالدة:     

 ماذا سقصد أالتامدة الاداحدة وماسس أأصاضسا  - 
 اد  رقوه ال اوك التجامية أالصم  زظ  رامدة الاداحة  - 
 ماسس مصوقات قداه رامدة  داحدة  وما افاق راويرسا  - 
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ــتوا مصاوية )س  اوذد أ ر ذو ضنلة  -  ــائدة زاد ماـــــ لدوم ال اوك التجامية فس رموي  أأصاض   α≥50,0 حصـــــ
 التامدة الاداحدة فس الجبائر 

 للإذاأة زت س ه التااؤنت وسصاا الفرسدات التالدة:

 :الفرضية الرئيسية

لدوم ال اوك التجامية فس رموي  التامدة    α≥50,0 حصـــــــــــــائدة زاد ماـــــــــــــتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة  - 
 الاداحدة فس الجبائر.

 :الفرضيات الفرعية

التامدة الاـــــداحة رصظق أ ـــــا ـــــا صتاوير ور ـــــدل الماتوج الاـــــداحسا ولها زده أأصاض سس الةصد ال ا سا الةصد  - 
 ال قافس وانذتمازسا الةصد انقتصاضر والةصد الادمس.

رواذد التامدة الاــداحدة فس الجبائر زده زراقا  أسمها م ــكظة رموي  الاــداحة وك ا رسسا  الكواضم الة ــرية  - 
 انامة لمرافقة رقد م الادمة الاداحدة. 

لدوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد ال ا س    α≥50,0 حصــائدة زاد ماــتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة  - 
 لظتامدة الاداحدة فس الجبائر.

لدوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد ال قافس    α≥50,0 حصائدة زاد ماتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة  - 
 وانذتمازس لظتامدة الاداحدة فس الجبائر.

ــائدـة زاـد ماــــــــــــــتوا مصاويـة )اوذـد أ ر ذو ضنلـة  -  لـدوم ال اوك التجـاميـة فس رمويـ  الةصـد   α≥50,0 حصــــــــــــ
 انقتصاضر لظتامدة الاداحدة فس الجبائر.

ــائدـة زاـد ماــــــــــــــتوا مصاويـة )اوذـد أ ر ذو ضنلـة  -  لـدوم ال اوك التجـاميـة فس رمويـ  الةصـد   α≥50,0 حصــــــــــــ
 الادمس لظتامدة الاداحدة فس الجبائر.

 أهداف البحث:

رهدف س ه الدما ـة  ل  ر ـادو وسـ دة رموي  الاـداحة زظ  ماـتوا ون ة ماظة مت ارف ال اوك التجاميةا  
 ا س را أسداف الةحث كما اظس:أ مكت 

 التصري  أالإمكاسدات الاداحدة الماتظفة لون ة ماظةو - 
 وضومه فس التموي  الاداحسو -وكالة ماظة-التصري  أالقرض ال ص س الجبائرر  - 
 رصري  المجتمص المدسس صدوم ال اوك التجامية فس رموي  الاداحة زت اريق الدما ة الماداسدة. - 
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 أهمية البحث:

رتجظ  أسمدة الةحث مت خ ل أسمدة موســـــــــــوت التموي  الاـــــــــــداحسا فالاـــــــــــداحة أازتةامسا مومضا اقتصـــــــــــاض ا       
ا ـتراردجدا ادم موامض مالدة سـامة خصـو ـا فس ال ظداا التس لداها مقومات الاـداحة والجبائر مت أغا  الدول صها 

الحا ــــــ  فس القاات الاــــــداحس الصالمسا له ا وأا رسا راوزاا ولكت التموي  اةق  ســــــرومه حتمدة لماــــــااره التاوم  
 ااتا  موسوت رموي  الاداحة والتامدة الاداحدة أسمدة أالعة.

 مبررات اختيار الموضوع:

 رصدض أ ةاب اختدام موسوت الدما ة وركمت فس:

 الأسمدة المتبااده لظاداحة والتامدة الاداحدة فس انقتصاض الجبائررو - 
 الماول ال اصدة لظتصرف زظ   مكاسدات الون ة الاداحدة مت  قافة وا ام وراميخو - 
 مصا ره الموسوت ورصدض الدما ات والأأحا  التس رااولتد.  - 

 صعوبات البحث:

 واذهاا زده  صو ات فس أ اام  ذرام س ه الدما ة ماها:

 رداخ  الص حدات صات الواامات: واامه ال قافةا واامه الاداحةا واامه الأوقاف وال ؤوا الداادةو - 
 قظة انحصائدات المتصظقة أالموامض الاداحدة والمداخا  الحقدقدة لظقااتو - 
 زظ  حرمة المظكدة. ازتداموذوض أصض المواقص الأ رية فس مظكدات زائظدة خا ةا ما  جص  الو    لاها  - 
 المهادة وال اصدة لظاالب.  انلتبامات  - 

 منهج البحث:

ــب لمصالجة       ــتاداه الماهج الو ـــــفس وسو الأساـــ ــة مت ذمدص ذواسةدا رم ا ـــ ــوت الدما ـــ أعرض الإحااة أموســـ
لظدما ــــات انقتصــــاض ة الإساــــاسدة وو ــــو الراسره مح  الدما ــــةا فس حات ازتمدسا الماهج الرياســــس التحظاظس فس 

ادة لجمص المصظومات ومت  م رحظاظها لظو ول  الجاسب التا دقس مت الدما ةا أات قماا أا تاداه ان تةاسة كسضاه مئد
  ل  الاتائج الاهائدة

 وزظدد فالماهج الماتاده فس ضما تاا سو الماهج الو فس التحظاظس.     

  



 د

 مــــقدمــــة

 
 

 الحدود المكانية والزمانية للبحث:

ــة الارريـة فس الفتره البمادـة مت        ــة 2024أفريـ     7ذـاسفس  ل     15أزـدضسـا الـدما ــــــــــــ ا صاامـا رم  ذرام الـدما ــــــــــــ
ا لداصو شهر ذواا لصمظدة التحظا  الاا ة أان ت داا 2024أفري  وحت  سها ة شهر مار   15التا دقدة صات  

 وإخراج الةحث.  

 :الدراسات السابقة

 ــياحية ــياحي على التنمية السـ ــة مفاتيم يمينة بعنوان: أار الابت ار السـ حالة إقليمي الأهقار بالجزائر   -دراسـ
 م2018أطروحة دكتوراه، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، -ودوز بتونس

سدفإ الدما ــة  ل   صراا واقص التامدة الاــداحدة فس الجبائر وراــظدل التــوم زظ  الم ــاميص الاــداحدة التاموية       
مص وســص رصــوم لظاــداحة الصــحراوية ماــاسمتها فس التامدة انقتصــاض ةا وخظصــإ  ل  أا وكانت  قظدم الأسقام  

ــداحس القائم زظ  الج ب   ــالاب انصتكام الاـــــــ ــوا ضوما فس رامدة الإقظدم وكما  قوموا صتا اق أ ـــــــ و ه ا فهم  مام ـــــــ
وذدت أا سااك ز قة امرةاط قوية صات مجال انصتكام الصمظدارس والتامدة الاــــــــــداحدة صوكانت الإقظدمات وأا ضمذة 
ــاويـة. واقترحـإ الةـاح ـة را اق سموذج الحظبوا ال   س الـ ر اؤيـد التصـاوا  انصتكـام الصمظدـارس لـدا انقظدمات متاــــــــــــ

 القاات الصاه والقاات الااإ والمؤ اات الأااض مدة.  صات

 ــادية ــياحة في تحقيق التنمية الاقتصــ ــاهمة قطاع الســ ــليم العمراوي، مســ ــعيدي، ســ ــة يحي ســ حالة   -دراســ
 م2013، بغداد، 36مجلة بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعية، العدد  -الجزائر

سدفإ الدما ــــــة  ل   صراا الدوم الفصال ال ر  قوه أد قاات الاــــــداحة فس زمظدة التامدة ال ــــــامظة أك  ذواس ها       
انقتصـاض ة وانذتما دة والاـدا ـدة سـمت انقتصـاض الصالمسا وراـظدل التـوم زظ  واقص ماـاسمة القاات الاـداحس  

صإ  ل  أا الاداحة فس الصصر الحالس  اازة متكامظة  فس زمظدة التامدة انقتصاض ة وانذتما دة أالجبائرا وخظ
ــاض ة وانذتما دة لك ار مت ال ظداا التس استمإ صتاويرساا زظ  زك  الجبائر  ــاسم فس رحقاق التامدة انقتصــــــ راــــــ
ــمت خااها لظتامدة  ن أسها لم رحض صاف  القدم مت انستماه مقامسة   ــداحس ســ ــت مام الاــ والتس مغم اضماذها ل  ــ

 ت القاازات انقتصاض ةا وس ا ماذص ل زتماض الكظس فس الإاراضات زظ  قاات المحروقات.  أعارسا م

   دراســـة حالة الجزائر وتونس   –دراســـة علي رحال، عامر ســـليمان بعنوان: التنمية الســـياحية المســـتديمة -  ،
 .2011، الجزائر، 01مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، العدد 



 ه

 مــــقدمــــة

 
 

ــة ورقادم أضام القاــات الاــــــــــــــدــاحس فس الجبائر وروس  مت خ ل فحو مكوســات       كــاا ســدف الةحــث ضما ـــــــــــــ
ان ــــتراردجدة التاموية الاــــداحدة فس ك  ال ظداتا لظتم أصدسا المقامسة مت خ ل: ماــــتوا الت ــــعا ا الماــــاسمة فس 

ة الاــداحة الاــفرو ورو ــ  الةاح اا  ل  الاارج المحظس الإذمالسا الماــاسمة فس ماباا المدفوزاتا ومؤشــر راافاــد
أا الأسداف الكمدة لااة التامدة فس الجبائر سـ اظة ذدا مقامسة مص روس  مغم روفر قدمات  ـداحدة ذةامه ورت ـاأد  

  ل  حد ك ار مص القدمات الاداحدة الا د دة لتوس .
 

 



 

 
 

 الفص  الأول: 
 التجامية الإاام الاررر لظ اوك 
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 تمهيد:
ك حاــب مظكاتها ما صات الصاه والااإ وسااك مت  جص  التاصــو هاارتصدض التقاــدمات الاا ــة أال اوكا ف

رقادمها    ن أا التقادم الأا ر شاوزا سوا  سس رجامية وزقامية و اا دة...  الدقاق لا ااها سو الفدص  مت حاث 
  ل  رجامية وغار رجامية. 

ال اوك الوحاـده التس رؤ ر   سس الأا ر أسمدـة صات ال اوك رظـ ا لأسهـا  comercial Banksفـال اوك التجـاميـة  
فس الصرض الاقدر اياضه وسقصــاساا أما ما زداسا مت المؤ ــاــات المصــرفدة المتاوزة فمسها رقوه أصمظدات الإقراض 

وان ـــت مامات م   ال اوك التجاميةا  ن أسها ن راـــتادص أا رؤ ر فس مقدام المصروض مت الاقوضا ل ل   وانقتراض 
 لا ف ذل .  يىدادا  ر رحفمسد زاضه ما   ار لفظ ال ا   ل  ال ا  التجامر ما لم  كت سااك 

ــاسده لظادمات  ــداحدة مت خ ل: و مت ساحدة أخرا فما ال اوك رقوه صتقد م خدمات ماـــــــ لماااق رفصاظها    الاـــــــ
مت  ــــحب ورحوي  لظصم ت و ــــرف لظ ــــدكات وغارسا مت المصام ت التس    ــــداحدة مت حاث الادمات المتاوزة

 .1 ذرامات و ماتظو زمظدات الاداحة ل فراض  راه  فس

  

 
 . 225ا إه5201محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا الاةصة الأول ا ضام الفكر الجامصسا الإ كادمية    - 1
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 المبحث الأول: ماهية البنوك التجارية.
ورصد مت أسم المؤ ـــــــــاـــــــــات التس رقوه زظاها زمظدة  الوااسا  انقتصـــــــــاض وك التجامية ضوما ساما فس  ارؤضر ال 

 .انقتصاض وفائفها وخدمارهاا التس ررفص كفامه  خ ل متالتامدة انقتصاض ةا وذل  

أا رتظق     سا حاث  كفائتماافال اوك التجامية أمجرض رظقاها لوضائص ذداده فمسد  مكاها متازفة ما رماحد مت  
ــافدة ــومه وض صة  سـ ــومه   اال اوك التجامية مائة وحده سقد ة فس  ـ ــب  راحتدااس سقد رحتفظ أجاسب ماها فس  ـ حاـ

ــب التس  قرمسا ال ا  المركبرا ولتكت   ــتاده ما رةق  )  %20الااـ % م  ( فس متـــازفة وضائصها مت 80م   وراـ
  Multiplicationة  فمصا  أسد رم متازأوحده سقد ةا    500لـ خ ل زده زمظدات ضاخظدة وماتمره لتصةى مااوية  

الاقدر   انحتدااسذا كاا   مصدل خماــــــــــــة أم ال الإاداتا و الاةص  أذداده   ائتماسدةالوض صة الأ ــــــــــــظدة وخظق وضائص 
 1.المتازفة  وف رررقس  ل  ز ره أم ال % فما01

مجموزة مت الو ـــــاام المالاات ال ات : مت الباوية الحدا ة فدمكت الارر  ل  ال ا  زظ  أسد  :ماهية البنك التجاري 
ذـال محـدضه ورباول زمظدـات التمويـ  الـداخظس والاـامذسا وخـدمتـد مـا لآ   قوموا أق ول وضائص رـدفص زاـد الاظـبا أو

  وان ــــــت مام انضخامورةاشــــــر زمظدة رامدة   ا حقق أسداف خاة التامدةا و ــــــدا ــــــة الدولة وضزم انقتصــــــاض القومس
ــرفدة  ــروزاتا وما اتاظب مت زمظدات مصـــــ ــاسمة فس  س ـــــــام الم ـــــ المالس فس الداخ  والاامجا أما فس ذل  الماـــــ

 2.ل وسات التس  قرمسا ال ا  المركبر  الدة وفقامورجامية و 

 البنوك التجارية  تعريف  :الأول  طلبملا

  :01التعريف 

قدامها أق ول الوضائص رحإ الاظب أ ــا ــاا وسس الوضائص   ل ة  اــةصاوك الوضائص س"  :رصرف ال اوك التجامية أسسها
 ا3"قصـــار الأذ   اماتانئفتـــ  زت رصامظها أصـــفة أ ـــا ـــدة فس  االقاصظة لظاـــحب لدا الاظب أو أصد أذ  قصـــار

مصا  أا س ـااها ن  قتصـر زظ  فرت مصات مت فروت أغار متاصـصـة    ائتماسدة ت مؤ ـاـا"  سس:  التجاميةوال اوك 
الا ــــــــــــــاط انقتصــــــــــــــاضر كمـا سو الحـال أـالااــــــــــــــةـة لظ اوك البما دـة و الصــــــــــــــاـا دـة والصقـاميـة والتس رصرف أـال اوك  

 .4"المتاصصة

 
 . 234مرذص   ق ذكرها إ  الهاد ة المالدةا محب خظة روفاقا    - 1
 . 49ا إ2008زمااا ا  المصرفس والتحظا  انئتماسسا مؤ اة الوماق لظا ر والتوايص  انئتمااحمبه محمد الب ادرا  ضامه    - 2
 . 235مرذص سفادا إال  - 3
 . 235إا  مرذص سفادال  - 4
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

ص ئاض الو )المـالدـة التس رتصـامـ  فس الـداوا    ت المؤ ــــــــــــــاـــــــــــــــارظـ   هـا: "امـا  مكت أا رصرف ال اوك التجـاميـة أـسس
المصــرفدة( التس ركوا مق ولة زظ  سااق وا ــص فس  ــداض ضاوا الأفراض الآخريتا ل ا فهس المؤ ــاــات التس اتم مت 

 .1"خ لها رةاضل الاقوض الحاسره أالوضائص المصرفدة ومةاضلة الوضائص المصرفدة أالاقوض الحاسره

ب زاد حال ا  أق ول الوضائص القاصظة لظاـــــــــــــ   تـــــــــــــاظصو اام زظ  ما رقده مت رصري  لظ ا  التجامر ف صد أا  
وإا كاا    ااويظة كال اوك المتاصــــــصــــــة  اامتئانااحصــــــر س ــــــااد الأ ــــــا ــــــس فس مباولة زمظدات   أن  الاظبا و

التاوم المصــرفس قد أ ــهم فس  ا ت ال اوك التجامية أك ار مت وذوه الا ــاط التس رمام ــها ال اوك المتاصــصــة  
ت داااــلتموي  مؤوس الأموال ال اصتة رموي  متو ــل أو اوي  الأذ  و الم ــامكة فس أصض الم ــروزات وشــرام ال

 .التجامية ال اوك هتماسالحكومدة وغارساا  ن أسد مااالإ أس اة الأذ  القصار فس موسوت ا 

  :02 تعريف

الما ـــــــــــــــسه أو ال ــــــــــــــركــة المــالدــة التس رق ــ  الوضائص مت الأفراض والها ــات : "  التجــامر أــسســداــ مكت رصري  ال 
. ى روض أقصـد الر قالأشـااإ المصاوية(ا رحإ الاظب أو الأذ ا  م راـتاده س ه الوضائص فس فتى الحاـاأات وال)

صدوم الو ـدل صات المدخريت والماـت مريتا أو صات الموضزات والماـتومضاتا فااتاـب الدوم الأسم   ال ا    قوه  و ص ل 
 . 2"فس الو ل انقتصاضر زظ  مر البمت

  :03تعريفال

رجاميا ك  صا   كوا فس و ــصد   كارضا  صت ر صاقالمتصظق أالاقد و ال  11-03مت القاسوا    70حاــب الماضه  
ــاس أسهـا رم ـ  م 68 ل     66س المواض مت  ف القدـاه أجمدص الصمظدـات الماصــــــــــــــوإ زظاهـا اتـد الصـاض ـة. هزظ  أ ــــــــــــ

 و الرذوت ال  س ه المواض سجد أا ال اوك التجامية فس رظ  المؤ اات التس رقوه أالصمظدات التالدة:

 ن دما الوضائص. رظق  الأموال مت الجمهوم - 
 .ماى القروض  - 
 .3"ضامرهاإو روفار و ائ  الدفص ال امة ووسصها رحإ رصرف الب ائت  - 

  :04 التعريف

 
 . 235مرذص   ق ذكرها إ  المصرفس والتحظا  انئتماسسا   انئتمااحمبه محمد الب ادرا  ضامه    - 1
 . 113ا إ1996   ظماا صوض ابا اقتصاض ات الاقوض وال اوكا الاةصة الأول ا المؤ اة الجام دة لظدما اتا ل اااا   - 2
 . 357ا إ2012-2011الما وزات الجام دةا    ااو االاقدر وال اكسا الاةصة ال اسدةا ض  ضتصاقاسر لارشا اناال  - 3
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

والاقدا زرفإ ال اوك التجامية أسسها ال اوك التس رقوه  سوالجهاا المصـــــــــرفحاـــــــــب ال ا  المركبر المصـــــــــرر  
ذال محدضه ورباول زمظدات التموي  الداخظس والاامذس وخدمتد أصــــــفة مصتاضه أق ول وضائص ردفص زقد الاظب أو لآ

  وان ـت مام انضخامالقومس ورةاشـر زمظدات رامدة    انقتصـاض ما  حقق أسداف خاة التامدةا و ـدا ـة الدولة وضزم  أ
ــام الم ــــــــروزات وما اتاظةد مت   أمالمالس فس الداخ  والاامج   ــاسمة فس  س ــــــ ــرفدة  زمظدات ا فس ذل  الماــــــ مصــــــ

 .1"ورجامية ومالدة وفقا ل وسات التس  قرمسا ال ا  المركبر 

 وك التجاريةنالمطلب الثاني: نشأة الب

. ولص  ..اتازظ  مر الاـ  انقتصـاض ةالتاومات    اقتتـتهامحصـظة لرروف ومتاظةات  كال اوك التجامية    ست س ـ
سم أول مت ارق س ا الةاب فظقد كاا التجام ومذال الأزمال اوضزوا أموالهم ت  فس أومو ا وإ االدا أال ا  الصدامفة

الصـــــدامفة لحفظ حقوق أ ـــــحاب الوضائص   ا مقاص    صـــــانت  حرمساهرحفأمر الهم لدا سؤنم الصـــــدامفة أقصـــــد 
ــدكدة الأول  لظ اوك وسس  ادات الأموال وكاا الموضت  ذا أماض  ذهةد  صاس الصـــــــــائ    وسك ا شـــــــــسا الوفدفة الك  ـــــــ

ال سب  ويةق   ومص مروم البمت أ ــةى الااس  ق ظوا الإ صــال فدما صااهم كو ــاظة لظتةاضل اان صــال ويسخ  ال سب 
وسك ا  هصـام  قرض مما لد د مت ال سب مقاص  فائد فالحقدقة   مكد ـا فس خبائت الصـائ  وقد راةد الصـائى  ل  س ه

قوض أو   دامسا فقد س ست زادما كاا القرض الظ اوك وسس الإقراض. أما خظق ال  ال اسدةس ست الوفدفة الك  دكدة  
ــال     سخ   ــك    صـ ــةى    حرمهشـ ــام أو أ ـ ــة أصدما  ـ ــائ  )صدن مت ال سب الحقدقس( ويصادد لظمقترض وخا ـ الصـ

ــانت لأسها قاصظة    ه هالااس ا قوا ص ــت دالالإ صـــ ــاؤوا كما ضلتهم زظ  ذل  رجام هم   ل  ـــ أال سب فس أر وقإ   ـــ
اماا  ا تعرق الأزمال لم  ست افره وإسما كاا ستدجة لتاوم    صه هوقداه الصائ   .  الصداده خ ل رصامظهم مص الصائ 

 ل  الاواه الأول  لظ ا   تدول مؤ ــــــــــــاــــــــــــح امذمهوم المتصامظات مص الصــــــــــــائ  م  ةةد ااض اض ك ار فس  قااوي  وا
 .2التجامر 

ه  م روال  فهوم ال اوك أصد ذل  فرهر صا  اماــــترضاه زاه  1157و لص  أول صا  قاه كاا فس ال ادقدة زاه  
 .18003فرساا زاه  و ا  1694و ا   سجظترا زاه  1609

 المطلب الثالث: خصائص البنوك التجارية

 
 .  232ماتام ز د الحكدم اظةد ماظما الماتصر فس الاقوض وال اوك ورفاار قدمة الاقدا ضام الاهتة الصر دةا القاسرها إ  - 1
 . 11إ ا 2006زمااا    ضام وائ  لظا را   ا 3ا طالمصا ره فس  ضامه ال اوك  انرجاسات  محفوظ ذوضها ياض ممتاا و ا   - 2
 . 11المرذص سفادا إ  - 3
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 مكت ضما ـــــــــة خصـــــــــائو ال اوك التجامية رةصا لصده مصااارا مت حاث حجم ال ا ا مت حاث الاـــــــــوق ال ر 
  1 ادمد ال ا ا مت حاث التاردمات الإضامية الماتظفة التس ات ااسا ال ا ا و اركب زظ  الاصائو التالدة:

  :التجارية برقابة البنك المركزي ولا تؤار عليهتتأار البنوك  - 1

 مامس ال ا  المركبر مقاصتد زظ  ال اوك مت خ ل ذهاا مكظو ص ل ا فس حات أا ال اوك التجامية مجتمصة 
 ن  مكاها أا رمامس أر مقاأة أو رس ار زظ  ال ا  المركبر.

 :تتعدد البنوك التجارية والبنك المركزي واحد - 2

ــوق انئتماسدةا غار أا ال ا  المركبر اةقس واحداا غار أا  رتصدض ال اوك التجامية ورتاوت رةصا لحاذات الاـــــــــــ
ــاض ات رصدض ال اوك التجامية فس  ــره ن رماص مت م حرة انرجاه الصاه سحو التركب   انقتصـــــــــ ــمالدة المصا ـــــــــ الرأ ـــــــــ

ورحقاق سوت مت التفاسم والتحالفات الإ ـــتراردجدةا س ا التركب مت شـــسسد خظق وحدات مصـــرفدة ســـامة قاضمه زظ  
مرحظة  التموي  الوا ــــص والاــــداره شــــةد انحتكامية زظ  أ ــــواق الاقد والمال غار أا س ا التركب لم  صــــ  أصد  ل 

 ستصوم فاها وذوض صا  رجامر واحد فس صظد ما.

 :تختلف النقود المصرفية عن النقود القانونية - 3

راتظو الاقوض المصــــــــرفدة التس رصــــــــدمسا ال اوك التجامية زت الاقوض القاسوسدة التس  صــــــــدمسا ال ا  المركبرا 
 اخت ففالأول   صرائدة وغار سهائدة أقوه الت ـــريص ورتما   الاقوض القاسوسدة فس قدمتها مالماظقةم أصـــرف الارر زت  

 .انقتصاضرالبماا والمكاا. والاقوض القاسوسدة راااب كافة القاازات فس حات الاقوض المصرفدة راااب القاات 

 :تسعى البنوك التجارية إلى الربم عكس البنك المركزي  - 4

ــس رحقاق أا ر قدم ممكت مت الر ى أسق  ركظفة  ــا ــــــ ــمالدةا سدفها الأ ــــــ ــاميص مأ ــــــ رصت ر ال اوك التجامية م ــــــ
والتس رتم   فس الإشــــــراف والرقاأة والتوذدد وإ ــــــدام الاقوض القاسوسدةا    ممكاةا زظ  زك  أسداف ال ا  المركبرا

 .ورافا  الادا ة المالدة لظدولة

  

 
 . 61ا إ2010ماار اصراهدم سادرا  ضامه ال اوك التجامية )مدخ  ارااذ القرامات(ا المكتب الصر س الحداثا الإ كادميةا    - 1
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 المبحث الثاني: أهمية، أهداف، و أنواع البنوك التجارية

 المطلب الأول: أهمية البنوك التجارية

ــاضر لأر ضولة لما رقوه أد   ــات التس لها رس ار فس التامدة انقتصــــــ ــاــــــ مت رصد ال اوك التجامية مت أسم المؤ ــــــ
مجموزـة مت الوفـائو ورقـد م الصـداـد مت الاـدمـات لظ ــــــــــــــركـات والأفراضا وررهر أسمدـة ال اوك التجـاميـة مت خ ل 

 1الآرس:

ال اوك ســـــــرومية ون غا  زاها لظتةاضل لما روفره مت أ ـــــــالاب وأضوات رؤضر  ل  رةاـــــــدل وراـــــــريص واياضه  - 
 ا تصمال ال د و م  :المةاضنت 

لظ اوك ضوم ك ار فس روذدد انضخام سحو ان ــــــت مام فتراام مأس المال  ــــــوام كاا مظمو ــــــا كالمصدات أو  - 
مؤ ــــــاــــــة   اضخامفرضر أو  اضخامغار مظموس كالتدميب والتكويت ن اتم  ن ستدجة انضخام ال ر قد  كوا  

 وحكومس وك  س ه المدخرات رم   أ ون ك اره اتاظب روذاهها سحو ان ت مام اضخامأو 
 صدوا ال اوك ركوا الاااره أا ر نقتصاض الم امكة زظ  م روت واحد سررا لتاوت ا ت ماماتو - 
ــاميص ذات  -  سررا لتاوت ا ــــــــــــــت مـامات ال اوك فـمسهـا روات الماـاار ممـا  جصـ  فس الإمكـاا الـدخول فس م ــــــــــــ

 ماااره زالدةو
  هالظماــت مريت  جصظ ا و ــااة ال اوك الأ ــول المالدة متاوزة المااارا ماتظفة الصوائد و  ــروط ماتظفة   - 

 وراتوزب ذمدص الرغةات وراتجاب لها
ــدم الأموال المالدة التس  حجم زاها الأفراض خوفا مت  -  ــت مر ورصــــ ــواق الأولدة التس راــــ ال اوك ر ــــــجص الأ ــــ

 والماااره
 رحتور ال اوك التجامية رقريةا     أ ول مالدة مت مجموت ذمدص المؤ اات المالدة فس انقتصاضو - 
 ال اوك راازد زظ  استقام أ حاب الأموال والمات مريت أال روط والمدهو - 
 لدا ال اوك التجامية القدمه زظ  رولاد الأموال مت انحتدااات المتولده مت  ادازات الجمهومو - 
 رصد ال اوك التجامية القااه الأ ا دة التس مت خ لها ر را الدولة  دا تها الاقد ةو - 
الادمات المالدة أ ــــــك  أفتــــــ  ووا ــــــص مت أاقس المؤ ــــــاــــــات المالدة كما  اــــــتادص ال ا  التجامر رقد م   - 

  اتادص أا اظ س ك  مت الحاذات انئتماسدة والدفص والتوفار لك  مت الأفراض والأزمال والحكوماتو

 
 . 09ا إ2008شاکر القبوياسا محاسرات فس انقتصاض و ال اوكا ضاواا الما وزات الجام دةا الجبائرا    - 1
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

ــاا   -  ــاسم فس رحقاق م ـــ ــاـــــات المالدة كما راـــ رظصب ال اوك التجامية ضوما مهما فس رامدة الأ ـــــواق والمؤ ـــ
 1الةاالة مت خ ل خظق فرإ زم و

 :المطلب الثاني: أهداف البنوك التجارية

 :راص  ال اوك التجامية  ل  رحقاق أسداف مئدادة سس

 :(Profitabilityالربحية ) - 1

راــــص   ضامه ال اوك ضائما  ل  رحقاق أا ر م ى ممكت لأ ــــحاب ال ا   ذ أا الم دام الأ ــــا ــــس لمدا كفامه 
الأم ـاح التس رحققهـاا فـمذا حققـإ الإضامه أم ـاحـا أا را فـما ذلـ   صاس أسهـا أافـس مت غارسـاا كمـا سو وأا انضامه سو 

 الوفدفة الرئدادة لإضامه ال ا  التجامر سس رحقاق الأم اح.

ور ــــــــــــــمـ   اراضات ال اـ  ال اوض   ركـالدفـدوحت  اتمكت ال اـ  رحقاق الأم ـاح ااةعس أا ركوا  اراضارـد أا ر مت  
 الآردة:

 الفوائد الدائاة زظ  التاها ت انئتماسدةو 
 رقدمها للآخريتو الصمونت الدائاة التس رتقاساسا ال اوك سرار خدمارها التس 
    ت  کقدـامهـا صتقـد م ا ــــــــــــــت ـــــــــــــــاما   ال اكسأذوم الاـدمـات التس رقـدمهـا ال اوك وغار المتصظقـة أا دصـة الصمـ

 وانقتصاض ةاقتصاض ة ومالدة وإزداض ضما ات الجدوا 
 زوائد الصمظة الأذا دة أر الأم اح المتحققة مت الفرق صات أ صام ال رام وال دصو 
   ا وأر أم اح الكم دانت ااراضات أخرا كصوائد ان ــــــت مام فس الأوماق المالدةا والصوائد المتحققة مت خصــــــم

 مأ مالدة سارجة زت صدص المصرف لأ   مت أ ولد أاصر أزظ  مت قدمتد الدفترية.

 2اتصظق صتكالد  ال ا ا فمسها ر تم  زظ  الآرس:أما فدما 

  الفوائد المدااة زظ  الوضائص التس  قوه ال ا  صدفصهاو 
 الصمونت المدااة التس ادفصها ال ا   ل  المؤ اات المالدة الأخرا سرار رقد مها خدمات لظ ا  ذاردو 
 .ال اوك الإضامية والصمومدة 
 :(Liquidityالسيولة ) - 2

 
 .19ا إ2007محمد ز د الفتاح الصارفسا  ضامه ال اوكا ضام الماجاحا زمااا  - 1
 .140 صراهدم ز د الةاقسا  ضامه ال اوك التجاميةا مكتةة اريق الصظما ضام زاداما إ   مازا  - 2
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

مت الأ ــولا رصاس مدا  ــهولة رحويظد  ل  سقد أسقصــ   ــرزة ممكاة و سق  خاــامها و اام  ــاولة أر أ ــ  
زظدد فما الةتـــــازة أا ر  ـــــاولة مت الصقامات. وال مم المدااة أا ر  ـــــاولة مت الةتـــــازة وسك اا أما الاـــــاولة فس 

ات  ـــــــــحب الموضزات أو مقاصظة  ال اوك فتصاس قدمه ال ا  زظ  الوفام أالتبامارد المتم ظة فس القدمه زظ  مجاصهة اظة
اظةات انئتماا وأ ة اظةات أو حاذات مالدة أخراا وس ا  صاس أا زظ  ال اوك التجامية أا رحتفظ صااــــةة  ــــاولة 
ــتادص كةقدة ما ــــــــــلت الأزمال الأخرا رسذا    رمكاها مت الوفام أالتبامارها فس أر لحرةا فال اوك التجامية ن راــــــــ

لةصض الوقإ فما مجرض  شــــازة زت زده روفار  ــــاولة كافدة لدا ال ا  كفاظة    ــــداض ما زظاها مت ماــــتحقات ولو
  أسا ربزبت  قة الموضزات ويدفصهم فجسه لاحب وضائصهم مما قد  صرض ال ا  للإف س.

 :(securityالأمان ) - 3

ن  مكت لظ ا  التجامية أا راـــــتوزب خاـــــائر ربيد زت مأس المال الممتظ  فسر خاـــــائر مت س ا الاوت مصااه 
التهاه ذبم مت أموال الموضزاتا و أالتالس  ف س ال ا  التجامرا ل ل  راــــــــــص  ال اوك التجامية أ ــــــــــده  ل  روفار 

ة الصــالدــة مت الماــااره والتس رصــدض أا ر قــدم مت الأمــاا لظموضزات مت خ ل رجاــب الم ــــــــــــــروزــات ذات الــدمذــ
الماااق الجعرافدة التس  ادمها ال ا  لأا ذل  اؤضر  ل  رةاات الب ائت )الموضزات والمقترســـــــــــــات(ا وأس ـــــــــــــاتهما 

ــهم ــام راــ ــاض ة الصامةا و اختصــ ــدة رظ  الأس ــــاة لظرروف انقتصــ ــا ــ ــا رةاات فس مدا حاــ الفروت فس راويص    وأ تــ
(Diversification وضائص ال ا )   حدو  ماــــــــــحو ات ســــــــــامة   احتمانت والقروض التس  قدمها وسو ما  قظ  مت

 مفاذ ة رصرض ال ا  لمااار الصار المالس.

 (: السمات المميزة للبنوك التجارية.01الشكل )

 

 

 

 

 .  صراهدم ز د الةاقسا  ضامه ال اوك التجاميةا مكتةة اريق الصظما ضام زادام   مازا  على المرجع: دبالاعتماالمصدر: 

وفس ســـوم ما رقده ا دو أا سااك رصامض واســـى صات الأسداف ال   ة الاـــاأقةا وسو ما  م   م ـــكظة الإضامه 
ال اكدةا فصظ   ــــــ ا  الم ال  مكت لظ ا  التجامر رحقاق ضمذة  ــــــاولة زالدة مت خ ل احتفافد صاقد ة ك اره ضاخ   

 الربحية

 ة وليسال

 مانالأ
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

خبائادا  ن أا ذل  اؤ ر  ظةا زظ  سدف الر حدةا فالاقد ة الرااده ضاخ  الابياة ن اتولد زاها أر زائد فس الوقإ 
 1ال ر ماالب فس ال ا  أاداض زوائد زظ   ادازات الب ائت.

 ن أا   اا الأسداف ال   ة وسس )الر حدةا والااولةا والأماا( قد شكظإ  دا ة ال ا  فس المجانت الرئدادة 
ــا ـــــــــدة فس  ضامه ال اوك  ما ااةعس م حرتد سو التصامض الواســـــــــى صات الأسدافا و سو ما  م   الم ـــــــــكظة الأ ـــــــ

أموامضه المالدة فس  ومه سقد ةا    احتفظالتجامية. فم   ن  اتادص ال ا  أا  حقق أقص  ضمذة مت الااولة لو أسد  
   ن أا س ا اترك أ را  ظ دا زظ  الر حدةا حاث ن اتولد زت الاقد ة أر زائد.

أا م   س ه ان ــــت مامات زاضه ما   غارزائدا مررفصاا  ا ل   مكت لظ ا  أا اوذد أموالد  ل  ا ــــت مامات ردم
 رتصرض لمااار ك اره قد ااجم زاها خاائر مأ مالدة ن  اتادص ال ا  رحمظها.

ويرذص التصامض صات الأسداف ال   ة  ل  رصامض صات أسداف ارفات أ ــا ــاات مت الأاراف المصادة أ ــؤوا  
 ال ا  سما:

 الم ك. ▪
 الموضزات. ▪

   سمظوا فس رحقاق أقص  زائدا وسو ما اؤ ر  ظ دا زظ  ماتوا الااولة وضمذة الأماا. فالملاك:

فدــسمظوا فس أا  حتفظ ال اــ  أقــدم ك ار مت الأموال الاــــــــــــــــائظــةا وأا اوذــد موامضه المــالدــة  ل    أمــا المودعون:
 2رااور زظ  حد أضس  مت المااار وسو ما اؤ ر  ظةا صدومه زظ  سدف الر حدة. ا ت مامات 

أسدافا لظ ا    -ص  وياةعس أن  كوسا    -أا الاـــــــــــــاولة والأماا  مكت أا  كوسا    ((Jessupون  صتقد ذاـــــــــــــاب 
سو رحقاق أقصـــ  زائد لظم كا أما انحتفاظ أقدم   (A single objective)التجامر. ذل  أا لظ ا  سدف وحاد 

قد رظتهم  -التس  مكت أا اتصرض أاـــ  ها ال ا  لمااار مأ ـــمالدة    ان ـــت مامات الاـــائظة ورجاب   م ئم مت الأموال
 ( زظ  رحقاق الهدف.constantsف  رارج زت كوسها قاوض ) -أموال الم ك ورمتد  ل  أموال الموضزات

ــاب )  و  مكت انرفاق مص ــ ب مئداـــــــسJessupوذهة سرر ذاـــــ سو أا الت ـــــــريصات و روذاهات ال ا    ( لاـــــ
ــائر مأ ــــمالدة   المركبر ركف  الصداد مت التــــماسات التس رجاب ال اوك ــاأة أااــ التصرض لاقو الاــــاولةا أو الإ ــ

 ا اره.

 
 . 141  مازا   صراهدم ز د الةاقسا  ضامه ال اوك التجاميةا مرذص   ق ذكرها إ - 1
 .31ا إ2008الأمضاا  ال اوك التجامية والتاويق المصرفسا ضام أ امة لظا ر والتوايصا زمااا امر ذظدها  - 2
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

مت الأم ظة زظ  س ه الت ريصات رظ  التس رصاس لظ ا  المركبر الحق فس مراقةة أضام ال اوك التجامية خا ة 
التس وذهإ  لاهاا وسـرومه    ان ـتادامات ا ومدا م ممة موامض ال ا  مص  ان ـت مامات فدما اتصظق أالاـاولة وذوضه 

التسمات زظ  أموال الموضزاتا  تاف  ل  ذل  الاماح لظ اوك التجامية أالتصاوا لمواذهة الصصو ات الاامئة التس 
 قد اتصرض لها أحد ال اوك والدزم المالس ال ر قد  قدمد ال ا  المركبر لظ اوك التجامية زادما  قتتس الأمر.

ــر المالس  ــها لمااار الصاـ ــموا رظ  التوذاهاتا فما رصرسـ ــريصات ومتـ وإذا ما ارةصإ ال اوك سصـــوإ الت ـ
ــةا ب الااائر الرأ مالدة  صةى محموضا. أكظمات أخرا ااةعس أا رركب  ضامه   -ومااار  سافاض حافة الأماا ـــــــــ

زات المتم ظـة فس الاــــــــــــــاولـة ال اـ  زظ  رحقاق سـدف الم ك المتم ـ  فس رحقاق أقصــــــــــــــ  زـائـدا أمـا أسـداف الموض 
والأمـاا فدمكت أا اتحققـا مت خ ل الت ــــــــــــــريصـاتا وروذاهـات ال اـ  المركبر. وسـ ا اةصـا ن  صاس أا رتاـ   ضامه 

( أسا رقتصــــر زظ  رافا  رظ  الت ــــريصات والتوذاهاتا ص  ما سقصــــده سو ن روســـص  passiveال ا  موقفا  ــــظ دا )
  زات فس مصــاف الأسدافا  ذ  كفس ازتةامسما أم اأة قاوض زظ  سدف رصردمالاــاولة والأماا الظ اا اا ــدسما الموض 
 1الصائد ال ر  اص  الم ك  ل  رحقدقد.

 :المطلب الثالث: أنواع البنوك التجارية

راقاـــم ال اوك التجامية  ل  أسوات متصدضه اةقا لظباوية التس اتم مت خ لها الارر  ل  ال اوك وذل  زظ  الاحو 
 2التالس:

 الجغرافية:من حيث التغطية  -أ
ويقصــــــــد صها رظ  ال اوك التس  قص مركبسا الرئداــــــــس فس الصا ــــــــمة أو فس  حدا  البنوك التجارية العامة: - 1

المدا الك را. ورةاشــــــــر س ــــــــااها مت خ ل فروت أو مكارب زظ  ماــــــــتوا الدولة أو خامذها. ورقوه س ه 
ــار ومتو ــــــــل الأذ -ال اوك أكافة الأزمال التقظاد ة لظ اوك التجاميةو ورماى انئتماا   وك ل  فهس  -قصــــــ

 افة مجانت الصرف الأذا س ورموي  التجامه الاامذدة.رةاشر ك
ويقصد صها رظ  ال اوك التس  قتصر س ااها زظ  مااقة ذعرافدة محدوضه سا دا   البنوك التجارية المحلية: - 2

 م  : محافرة مصااة أو مدااة أو ون ة أو  قظدم محدض.

ــعر الحجما ك ل   ويقص المركب الرئداــــــس لظ ا  والفروت فس س ه المااقة المحدضه. ورتماب س ه ال اوك أصــــ
 فهس رررةل أال ا ة المحداة صها و ااصك  ذل  فس مجموزة الادمات المصرفدة التس رقوه صتقد مها.

 
 .32محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 1
 .36ا إ2012ا المكتةة الأااض مدةا الجابها 1محمد فتحس ال داورا  ضامه ال اوكا ط - 2



17 

 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 من حيث حجم النشاط: - ب
  ويقصد صها رظ  ال اوك التس رتصام  مص كةام الصم م والما لت الك را. بنوك الجملة: - 1
وسس زك  الاوت الااصق حاث رتصام  مص  عام الصم م والما لت الصعرا لكاها راص     بنوك التجزئة: - 2

ــره ذعرافداا ورتصام    نذت اب أا ر زدض ماهم. ورتماب س ه ال اوك ما رتماب أد متاذر التجبئةا فهس مات ـــ
 تصام  ل فراض أس ــــــــــعر الوحدات المالدة قدمة مت خ ل خظق الماافص البمادة والمكاسدةا ومافصة التمظ ا وال

 و  ل  فما التجبئة راص   ل  روايص خدمات ال ا  مت خ ل الماتهظ  الاهائس.
 من حيث عدد الفروع: -ج 
وسس صاوك رتا  فس العالب شــــــــك  ال ــــــــركات الماــــــــاسمة ک ــــــــك  قاسوسداا لها فروت   البنوك ذات الفروع: - 1

متصدضه رعاس أغظب أسحام الدولة ون  ـدما الأماات الهامةا ورتةص ال مركبية فس راـاار أمومسا حاث اترك 
ظاها فس لظفرت ردصار شـــــؤوسدا ف  ارذص لظمركب الرئداـــــس لظ ا   ن فدما اتصظق أالأموم الهامة التس ااو ز

 نئحة ال ا ا و ا دصة الأموم فما المركب الرئداس  تص الادا ة الصامة التس رهتدر الفروت.
ويتماب س ا الاوت مت ال اوك أسسد  صم  زظ  الاااق الأسظسا وياتـص لظقواسات الصامة لظدولة ولد  لقواسات  
المحافرات التس  قص الفرت فس سااقها الجعرافس. ويما  س ا ال ا   ل  التصام  فس القروض قصـاره الأذ  

ض. وإا كاسإ رتصام  أ تــا فس ) ــاة فسق ( وذل  لتحوي  مأس المال الصام  لتــماا  ــرزة ا ــترضاض القر 
  القروض متو اة الأذ  وك ل  اويظة الأذ  ولكت صدمذة محدوضه.

وسس  ةامه زت  ــظاــظة مت ال اوك س ــست ستدجة لامو حجم ال اوك التجاميةا واياضه حجم   بنوك السـلاسـل: - 2
س ـــااها واراـــات سااق أزمالها ورتكوا الاـــظاـــظة مت زده فروت مافصـــظة زت أصتـــها  ضامياا ولكت   ـــرف 

هو زظاها مركب مئداــس واحد  قوه صر ــم الاــدا ــات الصامة التس رظتبه ماتظو وحدات الاــدا ــة صهاا ك ل  ف
 اااق صات الوحدات و صتهاا ون اوذد س ا الاوت مت ال اوك التجامية  ن فس الو.ه.أ.

وسس رسخ  شــــــك  شــــــركة قاأتــــــة ردار مجموزة مت ال ــــــركات التاأصة التس رصم  فس   بنوك المجموعات: - 3
ــات  ــدا ـ ــص لها الاـ ــركات التاأصة ورتـ ــة أالإشـــراف زظ  ال ـ ــركة القاأتـ ــرفسا حاث رقوه ال ـ ــاط المصـ الا ـ
ــك  نمركبر. ورسخ  س ه ال اوك ااأصا احتكامياا ولقد لم  ــات أ ــــ ــدا ــــ الصامة صااما رترك لها رافا  س ه الاــــ

 1رت س ه ال اوك فس أومو ا والون ات المتحده الأمريكدة.است 
رقوه س ه ال اوك زظ  ما اتمتص أد أ ـــحاصها مت  قةا و ا دصة الحال فمسها كما ـــسه فرض ة    البنوك الفردية: - 4

 م روفد  الأموال   -قصـــــاره الأذ -ركوا محدوضه مأس المالا ول ل  فهس  ـــــوف رتصام  فس المجانت 
مكت  فس الأوماق المالدة والأوماق التجامية الماصـــــــــومةا وغار ذل  مت الأ ـــــــــول زالدة الاـــــــــاولة والتس  

 رحويظها  ل  سقوض أارزة و دوا خاائر.
 

 .37مرذص   ق ذكرها إ  ال اوكا محمد فتحس ال داورا  ضامه  - 1
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 ومت أم ظتها مؤ اة الراذحس المصرفدة أالممظكة الصر دة الاصوض ةا فهس  ةامه زت صا  فرضر.
وسس صاوك رعاس مااقة ذعرافدة محدضه لمدااة أو محافرة أو ون ة وراتص س ه ال اوك   البنوك المحلية: - 5

لظقواسات الاا ــــــــة أالمااقة التس رصم  صهاا ك ل  فهس رتفاز  مص ال ا ة التس روذد صها ورصم  زظ  رقد م  
 1الادمات المصرفدة التس راا  ها.

 أنواع البنوك التجارية (:02الشكل )

  

 
 .38إمرذص   ق ذكرها   محمد فتحس ال داورا  ضامه ال اوكا  - 1

 أنواع البنوك التجارية 

 عدد الفروعمن حيث  حجم النشاطمن حيث  التغطية الجغرافية من حيث 

 صاوك ذات فروت

 صاوك الا   

 صاوك المجموزات 

  اوك الفرض ةال

 المحظدة  اوك ال

 صاوك الحمظة 

 صاوك التجبئة 

ال اوك التجامية  
 الصامة

تجامية   اوك الال
 المحظدة 

 . 2012 ا المكتةة الأااض مدةا الجابها1محمد فتحس ال داورا  ضامه ال اوكا ط المصدر: بالاعتماد على المرجع:
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 المبحث الثالث: موارد، استخدامات، و وظائف البنوك التجارية

 : وظائف البنوك التجاريةولالمطلب الأ 

الهائ  ال ر   ـــهده الصالما فما ال اوك التجامية أ ـــةحإ رقوه أالصداد مت الوفائو   انقتصـــاضرمص التقده  
زظ  سااق أو ـــــص مما كاسإ رقوه أد مت ق   وأ ـــــةحإ رتحم  ماـــــؤولدات ك اره فس المجال انقتصـــــاضر لظدولةا  

 اهماا كدام ات لصظم الاقوض وال اوك أا ساتصرض أسم وفائو س ه ال اوك.

ــس لأموالهاا حاث رقوه   :الودائعأولا: قبول   ــدم الرئداـ  ا الوضائص قواه حداه ال اوك التجامية والتس ركوا المصـ
ــاأات الوضائص  ــات مت خ ل فتى حاــــــ ــاــــــ س ه ال اوك أق ول الوضائص مت زامة الأفراض و مت ال ــــــــركات ومت المؤ ــــــ

ــره  ل  وضائص. والوضائص فس سف  الوقإ مت خظق الجهاا ال ــرفسا فهس مصــــاضم لصم ئها ورحوي  الاقوض الحاســ مصــ
ل موال أالااـــــــةة ل ا  أمفرضه وسس ستاج الا ـــــــاط أالااـــــــةة لمجموزة ال اوك متتـــــــافره. والوضائص فس أصهر  ـــــــوم 

ا فما سس  ن رصهد مصـــرفس أالدفص وسس زظ  أسوات شـــت ا فهااك الوضائص أالصمظة المحظدة والوضائص أصم ت انئتماا
 1أذا دة.

ــااة المالدة  :اانيا: خلق النقود ــاـــــــات الو ـــــ فما س ه الوفدفة رافرض صها ال اوك التجامية زت غارسا مت مؤ ـــــ
الأخراا حاــث أا ســ ه ال اوك فس  ــــــــــــــصاهــا للإقراض رقــده القروض مت وضائص غار موذوضه أــالفصــ  رقوه ال اوك 

تس رقوه أماحها  أاظقها صافاــــــــــــهاا و مصا  اخر ا ــــــــــــتاازإ ال اوك أا ربيد موامضسا لمقاصظة البياضه فس القروض ال
أـازتةـام أا ال اوك التجـاميـة أســــــــــــــافـإ  وياظق زظ  رظـ  الوفدفـة خظق الاقوض أو خظق الوضائص أو خظق سقوض الوضائص

 2سقوضا  ل  و ائ  الدفص القائمة.

 انصتصاض حاث رما  ال اوك التجامية زاضه  ل   :Loans Advancesتقديم القروض والتســـــــهيلات  االثا:  
ا كمزت القروض اويظة الأذ  وركتفس أالقروض قصــــــــــاره الأذ  التس ن اتجاوا أذظها زاما واحدا أو ابيد قظا ا 

زت رمويـ  الم ــــــــــــــروزـات اويظـة الأذـ  كـالقروض الصقـاميـة أو الإس ـــــــــــــــامات   انصتصـاض رماـ  ال اوك التجـاميـة  ل   
 الصاا دةا واناتفام صتموي  ضومه مأس المال الصام  فس مجال الصاازة.

والقروض والتاـــــــــها ت التس رماحها ال اوك التجامية سس المجال الرئداـــــــــس لصم  ال ا  التجامرا وال ر ا م 
زظدد الاصــــاب الأا ر مت الصوائد وس ه الاــــظو  ما أا ركوا أتــــماا زااس أو أتــــماا أوماق مالدة أو رجامية أو 

 
 .141ا إ2009اظدة التجامها مصرا -ماراسدا اغظول ماقا الاقوض وال اوكا ذامصة صاها التصظدم المفتوح  - 1
 .239محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 2
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

أالتــــماا ال ــــاصــــسا ون شــــ  أا الاوت ال اسس )أوماق مالدة أو رجامية( سو أا ر أسوات التــــماسات م ئمة لظ اوك 
 1التجامية لاهولة انحتفاظ أد ضوا م قة أو ركظفة فس الحفظ.

والتس ن ابيد أذظها زاضه زت  ـتة شـهوما ون  :رابعا: خصـم الأوراق التجارية )ال مبيالات والسـندات الأذنية(
شــــــــ  أا س ا الاصــــــــم اتم فس  اام مت التاــــــــها ت انئتماسدة المماوحة لصم م ال ا  وفس  اام ما  صرف صدومه  

ــول   حدا س  س  ( لما ــــــــلت الصم م رحول أازتةام الأوماق التجاميةAssets conversion cycle)رحول الأ ــــــ
 الأ ول الاارجة مت رحول أ   اخر سو الةتائص المةازة والاارجة زت أ   اخر سو الاقد ة.

لحاـاصها أازتةام س ه الأوماق أحد الأ ـول المدمه   :خامسـا: بيع وشـراء الأوراق المالية )الأسـهم والسـندات(
 مجال أ واق المال م  : فسل م احا وأ تا لحااب زم ئهاا ورتصدض الادمات التس  قدمها ال ا  

 . المااسمة فس ال ركات التس اؤ اها ال ا  زاد الأخ  فس انزتةام مفهوه ال ا  ال ام 
  . الترويج لأ هم ال ركات التس اؤ اها ال ا  زاد الأخ  فس انزتةام مفهوه ال ا  ال ام 
 .زداض الدما ات ورقد م ان ت امات ال امة لظاصاصة والتقادم  
 .القداه أمهاه  اسص الاوق المالدة 
 .روفار انئتماا ال اه لظمات مريت الراغ ات فس حدااه الأوماق المالدة 
 .المااسمة فس  س ام  ااضاق ان ت مام وشركات الاماره وإضامه المحافظ 
 .القداه أصمظدات التموي  التسذارر أو  س ام شركات لها 
   ـــدام الأوماق المالدة فس شـــك  أ ـــهم و ـــادات سداأة زت زم ئد وراـــويقها فس  ـــوق مأس المال ورقد م  

 2سماسة زظاها فس حالة اظب ذل  و الاةص فما ذل  اتم أصد  ذرام الدما ات ال امة فس س ا الصدض.

ــتاد ة   :ســـادســـا: تمويل التجارة الخارجية   Documentary creditsوما اتاظةد ذل  مت فتى ازتماضات ماــ
ماـتاد ة رصـدار مفتوحة زظددا وسك ا فالأمر  اـتظبه مت ال ا  رقد م زده خدمات و دقة   ازتماضات ا ـتاراض أو رظقدد  

 الصظة صتموي  التجامه الاامذدة م  :

  التصدار. ازتماضات رحتار وفتى انزتماضات الماتاد ة وا تاراض ومراذصة 
   ـــوام مت خ ل الفاا  أو   ان ـــتاراض أ ـــت  ارق التحوي  الحدا ة  ازتماض ردصار الصمظة ورحويظها زظ  قوه 

 الاوفاإ وخ فد.

 
 .239روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إمحب خظة   - 1
 .239المرذص سفادا إ - 2
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   الصم  زظ  ر  اإ أ ـصام الصـرف لظصم ت موسـوت انزتماض لتجاب مااار رقظةات  ـصر الصـرف وذل
ــرف الآذظة   صات ال ا    ارفاقوسس  ةامه زت    Forward exchange Contractمت خ ل زقوض الصـــــــــ

المحظس واخر خامذس زظ  الاـــــــــداض المؤذ  أاـــــــــصر رم رحداده مت الآا وسس ما رصرف أصمظدات ال ـــــــــرام 
  .Forward deliveryالآذ  

 و سوذبسا فس الآرس: :سابعا: الخدمات الأخرى التي تقدمها البنوك التجارية

 خدمات أمناء الاستثمار: -7-1

و ضفص الفوارار والأم اح وانشـــترااات والإ جامات والأقاـــاط    ا ـــداض انلتبامات الدومية لظصم م م   رحصـــ ♦
 الماتظفة. 

 المصامض الاظ دة ضاخظدة وخامذدة.  قامة ♦
 زمظدات صدص وشرام الصقامات. ممام ة ♦
 القداه صوفدفة الوكا  المم   لظصما  ق   الجوااات وشركات التسمات والمكارب الصقامية. ♦

 :النفع العام خدمات - 7-2
 خبائت الأماسات. رسذار ♦
 ال دكات والكم دانت لظصم م و داض ضاوسهم  ذا كاا ذل  ماظو ا. رحصا  ♦
 1وس ر الإحصامات المتصظقة أالا اط انقتصاضر وإ دام الا رات الصظمدة والةحو . ب ير و  ♦

 المطلب الثاني: موارد البنوك التجارية )جانب الخصوم(:

 موامض ال ا  التجامر  ل     ة مجموزات أ ا دة: رقادم مكت 

 ورتكوا مت: الموارد الذاتية للبنك التجاري: تضم - 1
سو ما ادفصد الماـــاسموا مت أموالا و  صد المومض الأول ويصك  مدا متاسة المركب ال ر اتمتص    المال: رأس -أ

أد ال ا  التجامر فس الأوا ــــــل المصــــــرفدة ومدا ال قة المماوحة لدا ويظبه القاسوا فس ك  ضول الصالم ال اوك 
لظمتصامظات مصد وسماا لحقوقهما   ااةةأسن  ق  مأ مالها زت حد مصات  امى لظ ا  أسا  كوا موسص  قة أال
 2اما  صادد حرية الحركة فس ان ت مام فس مجانت اويظة الأذ .

 
 .241-240محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 1
 .252محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 2
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

وسس  ةامه زت مةال  محقق رم ا ــــتقاازها مت الأم اح التس رراامإ لدا ال ا  التجامر خ ل  :الاحتياطات - ب
  1 اوات زمظد وسس سوزات:

 حاـث اظبه ال اـ  قـاسوسدـا صتكوياـدا أر  جـب زظ   ضامه ال اـ  أا رحتفظ أجبم مت الأم ـاح    قـانوني: احتيـاطي
ااحتدااسا وذل  لدزم مركبه المالس و اام  ــمصة ااةة لظ ا ا  ذ   ــار رراام الأم اح  ل  سجاح ال ا  فس 

 زمظد.
 ويصتمـد مقـدام سـ ا انحتدـااس زظ  رقـدار  ضامه ال اـ   ل    اختدـاميـاحاـث  حتفظ أـد ال اـ    خـا:: احتيـاطي

 الحاذة  لدد فس الماتق  ا ويحتفظ الم   س ا انحتدااس لتعادة الافقات المتوقصة فس الماتق  .
 :ورتكوا مت :الذاتية للبنك التجاري وتضم الموارد غير  - 2

الوضائص أسسوازها حاث رصد الوضائص المصــــدم الرئداــــس لمكوسات موامض ال ا  التجامرا والوضائص ضاوا ماــــتحقة 
  2لأ حاصها فس ذمة ال اوك التجامية.

 وسااك زده رقادمات لظوضائصا و وف سسخ  فس زرساا س ا التقادم التالس:

أر التس  مكت الاــــحب ماها   :checkable Depositsالودائع القابلة للتداول بالشـــيكات )الشـــيكية(  -أ
أ ــدكات  صــدمسا مالكها  ــحةا زظ  ال ا  ولأمر ارف  الثا ور ــتم  س ه الوضائص ال ــدكدة زظ  الحاــاأات التس 

  وام كاسإ ن رماى فائده أو رماى فائده زظ  الاحو التالس: اتم الاحب ماها أ دكات 
 currentأ تــا الوضائص الجامية أو الحاــاأات الجامية     وراــم  :Demand Depositsودائع تحت الطلب  ▪

accounts. ا وس ا الاوت مت الوضائص  مكت  ح ها أ د  زاد الاظب ضوا أر  خاام ما ق لظ ا  ص ل 
ــحب القابلة للتحويل: ▪ وسس حاـــــاأات ذات فوائد راـــــمى لأ ـــــحاصها أالاـــــحب أو التحوي  مت خ ل  أوامر السـ

 .أوامر الاحب القاصظة لظتحوي  لارف اخرا ور ةد ال دكات القاصظة لظدفص  ل  ارف  الث 
وسس م   الحاـاب الاـاصقا فتـ  زت رمتصها أحرية الاـحب صوا ـاة  أوامر السـحب المتميزة القابلة للتحويل: ▪

 .ال دكات ضوا أ ة حدوض 
وسس الوضائص التس ن راــــــــــــحب أال ــــــــــــدكات    :Nontransaction Depositsالودائع غير القابلة للتداول  ▪

 ورم   الااةة الأا ر لموامض ال ا  التجامر وراقام  ل : 
 :وراـــــــم  أ تـــــــا الوضائص ال اصتة أمزتةامسا  اصتة أو محدضه الأذ ا ويقصـــــــد صها الوضائص التس   الودائع لأجل

اظتبه ال اـ  صـدفصهـا فس وقـإ نحق زظ   اـدازهـا ويتم کـا الإرفـاق صات الموضت وال اـ  زظ  مـده سـ ه الوض صـة 
 حاب ما  صرض ال ا  مت مدض.

 
 .276ا إ2000الإ كادميةا سدام مجادا انقتصاض الاقدرا مؤ اة شةاب الجامصةا   - 1
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ــا القروض من البنك المركزي  - 3 ــلين الأجانب، وأيضـ ــابات البنوك قبل البنوك المحليين والمراسـ ــم حسـ وتضـ
 ورتكوا مت: :والبنوك الأخرى 

ويتتمت س ا ال اد التبامات ال ا  ق   ال اوك المحظدة الأخراا وق   مرا ظدد   والمراسلين:حسابات البنوك   -أ
 فس الاامجا وسو ذبم مت الأ ول الاائظة التس  متظكها ال ا  التجامر.

مت أصتـها الةصض أو  انقتراض ورظجس ال اوك التجامية  ل   القروض من البنك المركزي والبنوك الأخرى: - ب
مت ال ا  المركبر  ما لص ج أصض الم ــــــــك ت التس رصترض  ــــــــاولة أ ــــــــولها و  ما لظتو ــــــــص فس خظق 

 1االما وذدت اظةا مق ون ل ل . انئتماا

 :المطلب الثالث: استخدامات البنوك التجارية

ر ـــــــار ان ـــــــتادامات  ل  كدفدة ان ـــــــتفاضه مت موذوضات ال ا  التجامرا أو أمصا  اخر رم   ا ـــــــت مامارد.  
فهدف رحقاق الر حدة أالااــــــةة لظ ا  التجامر  فرض زظدد زده ررك موامضه الاقد ة زااظة ن ردم زائداا ص  اتصات  

ــتادامات الممكاةا و اام زظ  ذل  فما ــتادامات س ه  زظدد روفدفها فس ماتظو ان ــ رصاس لاا فكره واســــحة   ان ــ
زت الأوذد الماتظفة لا ــاط ال ا  التجامرا فدمكت رقاــدم ا ــتادامات ال اوك التجامية حاــب ضمذة  ــاولتها ل    

 مجموزات مئدادة كما اظس:

 مجموعة الأصول تامة السيولة وعديمة الربحية:  -أ

الأ ــــول الاقد ة التس  مكت و ــــفها أسسها مجموزة الأ ــــول ذات الاــــاولة التامة  مكت راــــماتد أال الدفات 
 2الأول لمواذهة اظةات الاحب الجامية لصم ئد.

ــاد  فسحاث رتم     ــافة  ل  م ــــ ــازده وزم ت أذا دة أالإســــ ــوام سقد قاسوسسا سقوض ماــــ سقد ة خبياة ال ا   ــــ
ال ا  التجامر لدا ال ا  المركبرا ورتماب س ه الأ ــــــول أسسها كامظة الاــــــاولة ولكاها زد مة الر حدة حاث ن ردم 

 3أر زائد.

وفس المقـاصـ  لـ لـ  فـما  ا ــــــــــــــتحقـاقهـاو ا دصـة الحـال ن  جوا  ــــــــــــــحـب الوضائص لأذـ   ن زاـد حظول موزـد  
  الصما  اتقاس  الفائده الماا ةة لمده الإادات.

 
 .257محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 1
 .167ا إ2018الاقوض و الادا ة الاقد ة و الأ واق المالدةا ضام التصظدم الجامصسا  زظس ز د الوساب سجا اخرواا - 2
 .119ا إ2010ا 1أس  أكررا ولاد  افسا الاقوض وال اوك صات الاررية والتا اقا ضام الماتق   لظا ر والتوايصا زمااا ط - 3
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ــتحقاقهاوفس حالة مغةة الصما  فس  ـــحب وض صتد ق   راميخ   ا فس س ه الحالة  كوا مت حق ال ا  زده  ا ـ
ــتجاأة لصماظدا  ن أسد  مكت لظ ا  أا  تــــــص أماه زماظد أحد حظات سما:  ــــــرف الوض صة ضوا ذاس أ ة فوائد   ان ــــ

 1زت المده التس فظإ فاها لدا ال ا  أو  قترض أتماسها مت ال ا  و اصر فائده أزظ  قظا  مما رعظد الوض صة.

 :وسس رظ  التس  اتـص الاـحب فاها لإخاام  ـاصق ورحدض فتره الإخاام    حسـابات )ودائع( بإخطار سـابق
ــحب ماها  ن صتقد م الإخاام ص ل  فس الموزد  زاد فتى الحاــــــــــابا و الاةص ن  جوا لظموضت القداه أالاــــــــ

 المتفق زظدد  ظفاا ويدفص ال ا  فس س ا الحااب فوائد أق  سا دا مما ادفصها زظ  الوضائص لأذ .
 :)ورتم ـ  سـ ه الوضائص فس الأموال الموضزـة لـدا ال اوك التجـاميـة لآذـال اويظـة   الودائع الادخـاريـة )التوفير

صهدف انضخاما ويحصــــــ  أ ــــــحاصها زظ  ضفتر رقاد و ر  إ فدد ضفصات الإادات والاــــــحبا كما ر  إ فدد 
ائص الفوائد الماـــتحقة زظ  المةال  القائمة أالدفتر  ـــوام  ـــاويا أو زظ  فترات ضوميةا والفائده زظ  س ه الوض 

 ماافتة سا دا  ذا ما قومسإ الوضائص لأذ .

ــماا أو  ــدام خااأات التــ ــس كاتدجة لإ ــ ــم  الوضائص المجمده التس را ــ وسااك سوت اخر مت س ه الوضائص وراــ
 ال اوك زظ  س ه الحااأات المجمده أ ة فوائد.فتى انزتماضات الماتاد ة. ون رماى 

 أنواع الودائع (:03الشكل )

 

 

 

 . ه2015الجامصسا الإ كادمية محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا الاةصة الأول ا ضام الفكر  بالاعتماد على المرجع:: المصدر

 مجموعة الأصول عالية السيولة والمدرة للعائد: - ب

  2ر تم  زظ  القام الأا ر مت موامضها ور ك  مت مجموزات فر دة كما اظس:

 :ــيولة ــد دة الســـ ــول شـــــبه النقدية أو شـــ ر ــــــــم  الصداد مت القروض ماها قروض قاصظة   مجموعة الأصـــ
مؤقإا وي ـــــــــم  حاـــــــــاأات الت ـــــــــعا    رموي ل  ـــــــــترضاض أو وض صة لدا صا  اخر صهدف رعادة متاظةات  

 
 .257-256محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا مرذص   ق ذكرها إ - 1
 . 121-120إ  أس  أكررا ولاد  افسا الاقوض وال اوك صات الاررية والتا اقا  - 2

 أنواع الودائع

 روفار  وضائص أمخاام  وضائص لأذ   وضائص ذامية  وضائص
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

والمصام ت مص المرا ـــظات ادخ  ســـماها أ تـــا ما  اـــم  القروض القاصظة ل  ـــتدزاما م   س ا الاوت مت 
 القروض أسم زاا ر ما  ام  )أال الدفات ال اسس(ا فس مواذهة متاظةات الااولة فس ال اوك التجامية.

 :ــادات الحكومدةا رتمتص صدمذة زالدة    مجموعة الأوراق المالية الحكومية رتم   فس أذوسات الابياة والاــــــــــ
مت الااولةا ورررفص  اولة الأوماق المالدة الحكومدة المتو اة واويظة الأذ  لإمكاسدة انقتراض أتماسها  

 مت ال ا  المركبر.
 :ــمها لظصم م وركوا لفتره امادة    ال مبيالات المخصــــومة رتم   فس الأوماق التجامية التس رق   ال اوك أتـــ

ــرام قدمتها التس لم  ــةة لظ ا   صاس شـــ ــم الكم دالة أالااـــ ــتحقاقهاا خصـــ ــحب الكم دالة وا ـــ ــاره ما صات  ـــ قصـــ
 راتحق الدفص أصد أذ  مصات ن ابيد زت  اة مقاص  سقد حافب ادفصد ال ا  لةائص الومقة. 

 :وسو ائتماا قصــــــار الأذ  رماحد ال اوك التجامية لتحوي  الا ــــــاط القاازس ل زمال  القروض والســــلف
 الأفراض والما لت فاها مأس المال الصام . احتداذات والتجامه أر رعادة 

 مجموعة الأصول الثابتة:  -ج 

س ه الأ ول وإا كاسإ زمدقة فس حد ذارها رصت ر سرومية لقداه ال ا  صوفائفد ورتم   فس المةاسس التس  
 مامس فاها ال ا  س ااد والأضوات والمصدات التس  اتادمهاا أالإسافة  ل  أصض الأ ول الأخرا التس لها 

 1ماسات الصاادة التس ركوا أحوارد. ظة و دقة أصمظدات الإقراض م   ماااا ال ا  التس  حتفظ صها أسوات الت

 واستخدامات البنوك التجارية. موارد  (:01جدول رقم )

 الخصوم )الموارد( الأصول )الاستخدامات( 
  أرصدة نقدية حاضرة: - 1
  سقوض فس الابائت )فروت ال ا (. ✓
 أم ده ارف ال اوك والمرا ظات )خامذدة محظدة(. ✓

 حوالات مخصومة:  - 2
 أذوسات خباسة.  ✓
 أوماق رجامية.  ✓

 محفظة الأوراق المالية:  - 3
  ادات حكومدة. ✓
  أزمال. ادات  ✓

 رأس المال المدفوع: - 1
 انحتداادات: ✓

  .احتدااس قاسوسس 
  .احتدااس خاإ 
 الودائع: - 2
 .رحإ الاظب  ✓
 .الآذظة ✓

 والالتزامات لدى البنوك:  الاقتراض - 3
 التبامات ق   ال ا  المركبر. ✓

 
  08والتجامية وزظوه التااارا ذامصة  انقتصاض ة مارضه ز د الواحدا محاسرات فس انقتصاض ال اكسا ما وزة صاداغوذدة لاظةة الااة ال ال ةا كظدة الصظوه  - 1

 .09ا إ2017ا قالمةا 1945مار 
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 أ هم وأوماق مالدة أخرا. ✓
  قروض وسلفيات: - 4
 مقاص  سماسات متاوزة. ✓
 صدوا سماا  ✓

 . أصول أخرى  - 5

 ال اوك الاامذدة والمرا ظات. التبامات ق    ✓
 التبامات ق   ال اوك المحظدة. ✓

 .خصوم أخرى  - 4

والصاضات  انقتصاض ةمت الجدول ساتاتج أا س اط ال اوك التجامية  كاض شك  واحدا وإا رةاااإ الرروف 
 والتقالاد لةصض الدول.
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 الإطار النظري للبنوك التجارية   الفصل الأول:

 
 

 خلاصة الفصل: 

مت خ ل ضما ــتاا له ا الفصــ  ساــتاظو أا ال اوك التجامية رصت ر مؤ ــاــات  ئتماسدة راــص   ل  رحقاق  
ــاضاات فس ال  ض ويصتمـد ال اـ  التجـامر زظ    الر حدـة مت خ ل الأموال التس  قـدمهـا لهـا ماتظو الأزواا الإقتصــــــــــــ

اا ـــة مت مأس المال المدفوت واحتدااات  مصـــاضم رع  ة لمةاشـــره س ـــااد  ـــوام رصظق أموامضه ال اردة أو الأموال ال
وموامض خـامذدـة رتم ـ  فس موامض الب ـائت وموامض  زـاضه التمويـ  ا وإزـاضه الاصــــــــــــــم ومت ذهـة أخرا فـاسـد زظ  ال اـ  
التجامر أا  صم  ذاسدا مت أذ  روفد  س ه الموامض روفدفا مشــــــــادا مت خ ل ا ــــــــتادامارد الماتظفة والتس رسخ  

ــرفدة أو ا ــك  قروض مصــ ــرام زم ت أذا دة ا وفس ك  مره  جب زظ   شــ ــادات الابياة الصامة أو شــ اتتاب فس  ــ
ال ا  التجامر أا  سخ  أصات الإزتةام الإحتدااات ال امة لتـــــــماا   ـــــــترضاض أموالد وزده ســـــــدازها محافرة ماد 

 زظ    مة مركبه المالس.
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 التنمية السياحية    الفصل الثاني:

 
 

 :تمهيد
 صد القاات الاــــــــــــداحس مت أسم القاازات التس راــــــــــــص   ل  رحقاق التامدةا فهو قاات محومر  صم  زظ  

الصمومدة وو ــــــون  ل  راوير المؤ ــــــاــــــات الصــــــعاره  را ــــــدل قاازات أخرا زداده صدما أقاات الاق  والأشــــــعال  
ــاة وإحدام الحركة التجاميةا فهو أصد أحد الركائب انقتصــــاض ة لماــــاسمتد الةاماه فس الدخ  الوااسو ومص  والمتو ــ
ــةحإ سااك   ــداحدة فس أوقات ال موه أ ـــ ــعل الهائ  ال ر رصرفد الماااق الاـــ ــداح والتـــ التبااد الك ار فس حجم الاـــ

التفكار فس اسصكا ـــات الا ـــاط الاـــداحس زظ  ال ا ة الا د دة والة ـــريةا ورفصا  التامدة أما رتتـــماد  ســـرومه لصاضه 
 مت حما ة لظ ا ة انذتما دة وال قافدةا ذاةا  ل  ذاب مص سمو القاات الاداحس ورو دصد.

خا ــة   االحداثا نمرةااهفاهدم التس شــهدت است ــاما ورداون ك ارا فس الصصــر مرصد التامدة الاــداحدة مت الو 
 صتظ دة حاذات الاداح مص الأخ  أصات انزتةام أ ر س ه الاداحة زظ  المجتمص المحظس حاسره وماتق ظد.

 وسس: رم رقادم س ا الفص   ل     ة مةاحث مئدادة

 مدخ   ل  التامدة الاداحدةو: المةحث الأول أصاواا - 
 وأ ا دات التامدة الاداحدة :المةحث ال اسس أصاواا - 
 .واقص وأفاق التامدة الاداحدة فس الجبائر :المةحث ال الث رحإ زاواا - 
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 التنمية السياحية    الفصل الثاني:

 
 

 المبحث الأول: مدخل إلى التنمية السياحية
قاـماا س ا المةحث  ل     ة ماالبا الماظب الأول  اـتصرض رصري  الاـداحة والتامدة الاـداحدةا الماظب 

الاـــــــــــداحة فس رحقاق التامدة وأسداف التامدة الاـــــــــــداحدةا والماظب ال الث متاظةات رحقاق  ال اسس اتارق  ل  ضوم 
 التامدة الاداحدة

 المطلب الأول: تعريف التنمية السياحية وخصائصها

 رصدضت رصامي  لظتامدة الاداحدة س كر ماها: 

ــها ت والادمات  ــر الا د دة وال ا دةا وروفار التاــــــــ سس ذل  التكام  الا دصس والوفدفس صات كافة الصاا ــــــــ
 .1لإشةات حاذات ومغةات الاداح

سس مدا اراـــات قازده التاـــها ت والادمات لكس رت ق  مص احتداذات الاـــائحاتا فهس رص ر زت ماتظو 
ــاد انستاذدة فس  ــداحدة وررشـــــــ ــتمره والمتوااسة فس الموامض الاـــــــ الاال وال رامج التس رهدف  ل  رحقاق البياضه الماـــــــ

 .2القاات الاداحس

احتداذات البوام والمااقة المتــدفة لهما مما  اــاسم فس ضزم التاوم الماــتق ظسا حاث اتم    التقامسس سقاة  
ــاض ـةا انذتمـا دـة والروحدـةا لكت فس سف  الوقـإ رحـافظ   ضامه ماتظو الموامض أاريقـة روفر انحتدـاذـات انقتصــــــــــــ

 .3زظ  الواقص الحترر والامل ال ا س والتاوت الحاور 

وزظدد رم   التامدة الاــــــداحدة ماتظو ال رامج التس رهدف  ل  رحقاق البياضه الماــــــتقره والمتوااسة فس الموامض  
الاــــــــداحدة ورصماق وررشــــــــاد الإستاذدة فس القاات الاــــــــداحسا وسس رص ر زت رامدة الماتج الاــــــــداحسا فس ماتظو 

 زظ    تراردجدات متصدضه.  ازتماضامت رصردم قدمات الدولة لج ب أا ر قدم مت الاداح  اسا قاذواسةدا 

 :4ورقوه التامدة الاداحدة زظ  الصاا ر التالدة       
 

 .38ا إ2008المكتب الجامصس الحداثا  .الحد ثة في السياحة، الإسكندرية الاتجاهاتمحس محمد ماصسا  -1
أاروحة ضكتوماها كظدة الصظوه انقتصاض ة وزظوه التااارا   .-الجزائر حالة –الأهمية الاقتصادية لتنمية السياحة المستدامة زامر  دااسسا  -2

 . 51ا إ2010ذامصة الحاج لاتر أاراةا الجبائرا 

 . 86ا إ2016 ا01. مجظة التامدة انقتصاض ةا الصدض دور التنمية السياحية الصحراوية في الجزائر لص هاا نمدة  صدرساذر  -3
المظتق  الوااس: الاهوض أقاات الادمات مساا  التسويق السياحي كآلية لتحقيق التنمية السياحية المستدامة.أمااة صت ذدوا كره  مدةا  -4

ا كظدة الصظوه انقتصاض ة والتجامية وزظوه التااارا المركب الجامصس ز د الحفدظ صوالصوفا    تراردجس لتحقاق التامدة الماتدامة فس الجبائر
 . 17/12/2019ا ماظةا الجبائر



31 

 التنمية السياحية    الفصل الثاني:

 
 

 ال اام المؤ اارس لظاداحة ورحداث أذهبه الإضامه الاداحدةو ا تقرامرصبيب  •
 رحداث مارومة الت ريصات الاداحدةو •
 متاظةات الأسماط الماتظفة لظا اط الاداحسوراوير الماتج الاداحس ورها ة الماااق الاداحدة لموااةة  •
 رسسا  الموامض الة رية فس المجال الاداحسو •
 راوير ال رامج الترويجدة وضما ة الأ واق الاداحدة الماتهدفة ومتاظةارها أما  كف  اياضه زدض الاداحو •
 راصدو موامض مالدة مهمة لظقاات الاداحس. •

 انذتما دة الصدالة فاها رتحقق أسها  ـــــداحة فس الماـــــتدامة الاـــــداحدة التامدة خصـــــائو  أسم س ا ورتم  
ووسـص  التاادل فس المحظاات أالأفراض  راـتصات متاظةارهما ما  صاس أسها ومصرفة  ـاصها فس الجماسار أمشـراك أفراض 

مصالجة  الااقةا ا ــــــتاداه فس الاــــــظ دة التس ارات  مت التقظدو  خ ل مت الموامض  حدوض  ســــــمت القراما كما رصم 
 روفر والقاضمةا مص أسها الحالدة ل ذدال وال قافة والمصرفة ان ــــــــتجماه فرإ  رقده ا ــــــــتادامهاا وإزاضه الافا ات 
 ســـمت الأخرا  انقتصـــاض ة الأس ـــاة مص ورتماشـــ  ووال ا ة المتـــد  المجتمص  ن أسها رحمس اا ـــدها ما لظاـــائى
 1 .الصالمدة و الإقظدمدة المحظدةا الاال مص الوااس فتتكام  انقتصاض   اام

 المطلب الثاني: دور السياحة في تحقيق التنمية وأهداف التنمية السياحية

 حت  الا ـــاط الاـــداحس مكاسة سامة فس انقتصـــاض الصالمسا فهس ر ـــع  ادا زامظة راـــاور زدض الصامظات فس 
 اازات انلكتروسد ا الكهر اما الحداد والصظبا الاادج والادامات مجتمصة. وزظدد فمت الا دصس أا ادم القاات  

ــدا اؤ ر مةا ــا ــــ شــــــره زظ  أاقس القاازات انذتما دةا  الاــــــداحس مداخا  ك اره لظدولا وأ ــــــةى  صت ر س ــــــااا أ ــــ
ال قافدةا وحت  الاــدا ــدة حاث ر ــار الدما ــات  ل  أا ك  شــاصــا واحدا  صم  مةاشــره فس قاات الاــداحس   ــع   

أشــــااإ اخريت أصــــومه غار مةاشــــره فس القاازات الأخراا فدما اظس ستارق  ل  ضوم الاــــداحة فس   5أا ر مت  
 الاداحدة.رحقاق التامدة اظدد أسداف التامدة 

 أولا: دور السياحة في التنمية

 ا ا ــــتقرام رجامب الدول حول الصالم   ــــار أا الاــــداحة مت أسم القاازات التس راــــص   ل  رحقاق التامدة  
ــاسمتـد الفصـالـة فس الـدخـ  الوااس وسو مـا أضا  ل  التبااـد المظحوظ فس الـدوم الـ ر رظ ةـد   الماــــــــــــــتـدامـة سررا لماــــــــــــ

س ه الدولا حاث  صم  زظ  روفار ماا ـب ال ـع ا وذظب الصوائد   اقتصـاض ات الاـداحة كصاصـر أ ـا ـس فس رامدة  

 
 . 22إا 2013ا الجبائرا1انقتصاضرا الصدض المجظة الصظمدة الماتق   .التنمية السياحية المستدامة في الجزائر ةاح شاااإا  -1
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 التنمية السياحية    الفصل الثاني:

 
 

ــداحة صدا   ــاازة الاـــ ــوام كاسإ أالصمظة المحظدة أو أالصمظة الصـــــ ةة وقد وذدت الك ار مت الدول فس  ـــ المالدة  ـــ
   تراردجدا ن تع ل موامضسا الاداحدة أ ك   تمت ا تدامتهاا ويمكت رظادو س ا الأ ر فس الاقاط التالدة:

ــداحة فس ذ ب ذبم مهم مت الاقد الأذا س لتافا  خال التامدة    تدفق رؤوس الأموال الأجنبية: .أ ــاسم الاـــ راـــ
ال ـــامظة لظدولا مت خ ل التدفقات الاقد ة الأذا دة المحصـــظة  ـــوام مت ماـــاسمة مؤوس الأموال الأذا دة  
فس ان ـــــت مامات الاا ـــــة أقاات الاـــــداحة أو الإاراضات الاـــــداحدة التس رحصـــــ  زظاها الدولة مقاص  ماى  

 .1ات الدخولرسشار 
رصم  الدول التس راــــص  لبياضه موامضسا الاــــداحدة  ل  رك د  ا ــــتاداه التكاولوذدا   نقل التقنيات الحد ثة: .ب 

 الحدا ة فس ذمدص مرافقها وخدمارها الاداحدة.
رصت ر الاــداحة مت أا ر القاازات انقتصــاض ة روفارا لفرإ الصم ا حاث ر ــع  ما  تشـغيل اليد العاملة: .ت 

% مت  ذمـالس القوا الصـامظـة فس الصـالما سررا لت ــــــــــــــص هـا وركـامظهـا مص زـده  ــــــــــــــاـازـات أفقدـا 11 فوق  
 وزموض ا.

ــادي:  .   ــاهمة في تحقيق وتنمية التوازن الاقتصـ ــداحدة فس المسـ ــت مام المواقص الاــ فس حالة قداه الدولة أا ــ
ماـااق ماتظفـة مت الوات فـما سـ ا اؤضر  ل  رامدـة وراوير زـده أقـالدم أصــــــــــــــومه متوااسـةا ويؤضر لاظق 
فرإ زم  ذدادها وا ــتع ل الموامض الا د دة المتوفره صهاا رامدة وخظق مجتمصات حتــرية ذداده وإزاضه 

 .2جتمصروايص الدخ  صات أفراض الم
الاــداحة كصــاازة رصــدارية غار مارومه راــاسم فس رحاــات ماباا المدفوزات  تحسـين ميزان المدفوعات: .ج

ــداحدةا واياضه  ــروزات الاـــ ــت مره فس الم ـــ فس ال ظدا ويتحقق س ا ستدجة ردفق مؤوس الأموال الأذا دة الماـــ
 .3موامض الاقد الأذا س وخظق ز قات وشرااات اقتصاض ة زداده

  أهداف التنمية السياحية اانيا:

 ورتم   الأسداف الرئدادة لظتامدة الاداحدة فس:

الصم  زظ  خظق خدمات ذداده وإم ـام صا  رحتدة حدا ة  اـتفاد ماها الاـكاا المحظاوا والاـداح زظ  حد  - 
  وامو  

 
 . 146ا إ2007ا 02س دم الراسرا  راب  لداسا مةاضئ الاداحة. الأمضاا ضام الماارها الاةصة  -1
 . 11ز ار زادةا التامدة الاداحدة زظ  الماتويات الدولس والمحظس. ذامصة ان كادميةا ض س اا مصرا إ  -2
ا الجبائرا  12 ا دة  ظدمةا لحوا ادة  ا ماتا سحو   تراردجدة التامدة الاداحدة الماتدامة فس الجبائر. مجظة انقتصاض الصاازسا الصدض -3

 . 196إ
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حما ة ال قافة المحظدة وخصــــــــائصــــــــها ال ا دة وال قافدة وانذتما دة )الصاضاتا الترا ا الرواسر انذتما دة   - 
 وانقتصاض ة(و

ركويت كفامات متمابه فس الاـداحة والفادقة  ل  ذاسب ر قد  الاـكاا المحظاات حت   كوسوا زاا ـر ذ ب   - 
 و 1لظاداح

 ررشاد ا تاداه الموامض الاداحدة والمحافرة زظ  قازده الموامض الحالدة مت أذ  الحاسر والماتق  و - 
 حما ة ال ا ة مت التظو  والتدسوم ال ا س الا دصس )الأمضا الماما التاوت الاةارس ...( - 
 المحافرة زظ  التاوت ال اولوذس ورجاب التعارات ال ا دةو - 
خظق فرإ زم  ضائمة وأخرا مو ـــــــــــمدة مؤقتة لمرافقة ورد دم التاوم الاـــــــــــداحس وا ـــــــــــتحدا  ركوياات   - 

 متاصصةو
 .2الحفاظ زظ  الإم  ال قافس والتامياس لظماااق الاداحدة وررقاتد - 

 متطلبات تحقيق التنمية السياحية  المطلب الثالث:

مت أذـ  رحقاق رامدـة  ــــــــــــــدـاحدـة نصـد مت روفر مجموزـة مت الإذرامات والصمـ  زظ  رر ــــــــــــــدخ ذمظـة مت 
 المقومات أسمها: 

 روافر مرااب ضخول فس مواقص المحمدات لتاردم حركة الاداح ورجاب اناضحاهو - 
ــدات مؤسظات لتصري   -  ــامظة أاصـــوإ الأمااتا ورواذد مرشـ ــاض لتقد م مصظومات شـ ــرومه روفر مرااب  مشـ سـ

 الاداح أاريقة التصام  مص المواقص الماتظفة ومصادارها الا د دة وحمااتهاو
وذوب روفر قواسات لظاــــــــــــداره زظ  أزداض البوام خا ــــــــــــة فس ماااق المحمدات وســــــــــــماا رسمااهم ضوا  - 

 الإسرام أال ا دةا ما  صاس الا  ة فس الصمظدة الاداحدة ورجاب اناتراظ المترو
ــدفةا حفافا زظ    -  ــظدمة وزق سدة لظموامض الا د دة والة ــــــرية فس المااقة المتــــ ــص  ضامه  ــــ الصم  زظ  وســــ

 حقوق الأذدال القاضمةو  
رو دة الاــــــــكاا المحظاات أسسمدة المحمدات وإلبامدة الحفاظ زظاهاا ورسساظهم ولم ن ردمي هم لظم ــــــــامكة فس  - 

 الصمظدة الاداحدة كمقدمس خدمات رامه ومرشدات  داحاات رامه أخرا ومتدفات لظبوام ضائماو

 
مجظة المقاونردة والتامدة الماتدامةا ذامصة أاذس ماتاما زااأةا  .-الجبائر كم ال - ظدمة قوا مدةا     رحقاق التامدة الاداحدة الماتدامة -1

 . 41-40ا إ 2021ا 02ا الصدض 03المجظد
. أاروحة ضكتوماها كظدة الصظوه  -ضما ة حالة ون ة قالمة  -التامدة الاداحدة الماتدامة صات الإمكاسات والآفاق زبواراخد جة   -2

 . 82ا إ 2015 ا قالمةا الجبائرا1945مار  08انقتصاض ة والتجامية وزظوه التااارا ذامصة 



34 
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روفار م ــــــاميص مدمه لظدخ  لظاــــــكاا المحظاات كالصــــــاازات الحرفدة التقظاد ةا ر ــــــجدص البمازة الصتــــــوية   - 
 وغارساو

ــداحة ال ا دة أماااق المحمدات مت خ ل رصاوا ك  القاازات التس لها  -  ــامكة ذمدص الجهوض لاجاح الاـ م ـ
ــات الحكومدة وغار الحكومدة مروما أالقاات   ــاــــ ــكاا المحظاات  ل  المؤ ــــ ــداحة اصتدام مت الاــــ ز قة أالاــــ

 .1الااإ ال ر لد ضوم أاما فس القاات الاداحس

  

 
التامدة الاداحدة الماتدامة فس المحمدات الا د دة المصرية: ضما ة فس سوم الما اق الأوموم س  حاتا حس شحارة  االةاتاور    ه كمال  -1

 . 9ا إ2016 لظاداحة الماتدامة. مجظة الصظوه ال ا دةا
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 المبحث الثاني: أساسيات التنمية السياحية
الاـداحة س ـاط ذو أسمدة خا ـة مت ساحدة ضزم انقتصـاضا ل ل  كاا أول  زظ  الدولة الماـتوفدة لمتاظةات  

ضزائم أ ـا ـدة رقوه     م ـام ولظو ـول  ل  س ه العا ة وذب ، رامدة  ـداحدة ضائمةالاـداحة الصم  زظ  الو ـول  ل  
 .زظاها التتمدة الاداحدة أما  تمت أحات ا تع ل لموامض الدولة والحفاظ زظاها وراماتها

 المطلب الأول: مبادئ واستراتيجيات التنمية السياحية

 أولا: مبادئ التنمية السياحية وشروطها

 الاداحدة مةاضئ أ ا دة ن غا  زاهاا ورتم   أسم س ه المةاضئ فس:لظتامدة 

 خظق فرإ ذداده ل  ت مام و التالس خظق فرإ زم   سافدةو - 
 راويص انقتصاض واياضه الدخ  القومسو - 
 راوير ال ا  التحتدة والادمات الصامة فس المجتمصات المتدفة لظاداح وانمرقام أالماتوا الم د سو - 
الاــــــكاا المحظاات فس ارااذ قرامات التامدة الاــــــداحدةا وانمرقام أادمات الترفدد وإراحتها لظاــــــداح   شــــــراك  - 

 و1والمحظاات زظ  حد  وام
حما ة ال ا ة وانستماه أالموامض الا د دة وال قافدة لظمجتمصات وانمرقام أالوزس ال ا س والقتـا ا ال ا دة لدا  - 

ــظ دة   ــةة ال ا دة والرقاأة زظ  التس ارات الاـــــ ــداح والصامظات والمجتمصات المحظدةا وإ جاض مصااار لظمحا ـــــ الاـــــ
و ات الأذدال الماتظفة فدما  او حق ان ـــــــتفاضه  زظ  الاـــــــداحةا ورحقاق الصدالة صات أفراض الجا  الواحد  

 و2مت الموامض انقتصاض ة

 :3 مر اريق رحقاق التامدة الاداحدة أجمظة مت ال روط س كرسا فدما اظس

ــياحية: رصت ر مت الأولويات التس ن غا  زاها لترقدة الاــــداحة وراويرسا وذص  ان ــــتفاضه مت   الهياكل السـ
ــداحدة التـــامة والماتجصات   النوع الأول:زائدارها ممكاةا وسماب فاها سوزات   اات:   ــظة الفااضق الاـ ــظاـ اتم   فس  ـ

الاــداحدة أما رحتويد مت و ــائ  سق  ورجهابات ومرافق مياســدة وررفاهدةا وزاضه رتواذد فس المدا الحتــرية ذات 

 
 . 42ا إ مرذص  اصق ظدمة قوا مدةا  -1
ضما ة لفرإ رحد ات التامدة الاداحدة الماتدامة فس مصر. المؤرمر الصظمس الدولس ال الث حول القاسوا والاداحةا     حاايت الدات  -2

 . 17ا إ2016 أفري  26/27ذامصة ااااا مصرا 

 الى ف حسا الاهوض أالاداحة فس الجبائر كسحد شروط اسدماج انقتصاض الجبائرر فس انقتصاض الصالمس. المظتق  الدولس حول انقتصاض   -3
 . 2002مار  21-20الجبائرر فس الألفدة ال ال ةا ذامصة  صد ضحظب ال ظادها الجبائرا 
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ــتهدف البوام الأ ريام سررا لتكالدفها   ــكاسدةا وراــــــــ فاتم   فس الهداا  الأق   النوع الثاني:. أما الةاسرةالك افة الاــــــــ
ركظفة مت حاث الإس ــــــاما التس اراز  فس رصــــــامدم صاامسا خفض التكالد ا و التالس محدوض ة الادماتا وراــــــص  

 ماها أس صام مصقولة رتوافق مص ضخظد المالس.  ل  تفاضهلج ب الاائى 

:  صك  رجاب الحواض  التس رصكر  ــفو متصة الاــائى حاث  اــص  الاــائى  ل  ســماا أماد و ــ مة الأمن
 ا  وام مت ارف القائمات زظ  رااار المرفق الاداحس أو غارسم. ر ذاده وأمتصتد مت أر مااس ماضر أو مصاو 

سس ك  ما رصرض لظاـــائى مت حاث سو دة الإقامةا الارافةا المداها الاق ا راوت الأا  وم ممتد  الخدمات:
 اما وكدفا و صراا أحاث   صر الاائى أسد اتحص  زظ  ماافص مرسدة مقاص  ما ادفصد مت مال.

ــياحية: أر امت ك الفرض لقدم مت المصامف والمصظومات والمفاهدم والمهامات وانرجاسات والقدما    الثقافة الســ
ــداحدةا وك ل  الصمظدات  ــادا سحو ك  المراسر الاـــ ــظوكا مشـــ ــظ   ـــ ــةة لكس  اـــ ــك  فس مجمظها خظفدة ماا ـــ التس ر ـــ

ال قافة الاـداحدة زظ  رقد م  ال امة لظتاادل والتاردم والتصام  مص المؤ ـاـات والأماات الاـداحدة والاـداحا ورصتمد 
 .1المصظومات الصحدحة وإصراا أسمدة الاداحة وكدفدة راويقهاا وك ا أ الاب التصام  مص الاداح

 استراتيجيات التنمية السياحية المستدامة اانيا:

 وا ــــــــتراردجدات   رةات  ــــــــدا ــــــــات  سس الماــــــــتدامةا الاــــــــداحدة التامدة لاجاح المفتاحدة الصوام  صات مت
 زظ  الاـداحة الماـتدامة مص المتماشـدة الم الدة ال ـروط خظق أذ  مت الواقصا أمض  زظ  ورجاـادسا ومااااتا
 :2وأسمها المحظسا أو الجهور  الماتويات

ــويق- ــاريع التسـ  صات التاافاـــــدة وارح الماـــــتدامةا لظتامدة الإقظدمس التاـــــويق صت ـــــجدص وذل  : الإقليمية والمشـ
 اظس: ما اتتمت فهو راويقس ماال فس الماتدامة الاداحة أارح اتصظق الوذهاتا فدما

 وراوماردو الاداحس لظاظب  وانقتصاض ة انذتما دة ال داسات  •
 الماتدامةو الاداحة أ واق سحو الو ول  مكاسدة •
 الاداحدةو والوذهات  الماتدامة الاداحة س اط ا تحقاق •
 الماتهدفو الماتهظ  سفادة •
 الماتدامةو الاداحة ماتوذات  زت الماتهظ  مسا زظ  المؤ ره الصوام  •

 
مجظة انمتداا لةحو    .شظدحس الااسرا زب الدات زظسا متاظةات سجاح التاويق الاداحس كللدة لتصبيب راافادة القاات الاداحس فس الجبائر -1

 . 56إ  ا01/2019ا الصدض 03انقتصاض والإضامها المجظد 
أاروحة ضكتوماه فس الصظوه انقتصاض ةا ذامصة محمد   .صت لاتر الاصادا أ ر أس اة الةحث والتاوير فس رحقاق التامدة الاداحدة الماتدامة -2

 . 97-96ا إ 2018صوسدافا مااظةا الجبائرا
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 والتكالد و الأ صام •
 المصظوماتو ركاولوذدا ا تصمال •
 .ووس دارها الماتدامة الاداحة ماتوذات  رمااب •

 صـ: رامى التس :المستدامة السياحة لمبادرات المنهجية والمساعدات الوسائل-
 لم اميصهمو الاومس التااار فس الإقظدم مرافقة فازظس •
 مااقسو  اام فس محدضه مصااار مص أالمقامسة التصاات •
 لظقاات. الجاده التا دقات  مص أالمقامسة التموقص •

  فس: الأول  أالدمذة رتم   والتس المستدامة السياحة على تنطوي  التي المشاريع -
 الجهويةو الا د دة الحرائر •
 المحمدةو المحاات  •
 المحدلو رااار م اميص •
 .الاداحدة لظماااق المتكام  التااار •

 الصمومدة اريق ال رااة زت وذل  :المستدامة السياحة في والشراكة الشبكات، لتنمية كمتجه التسويق-
 ـ:ص وذل  والاا ةا
 الفازظاتو ق   مت الماتدامة الاداحة م اميص وااتااب  أمظكدة ال صوم رامدة •
 الآخريتو الفازظات وك  التقااات ال ركاما صات ال قة زظ  المحافرة •
 فس الفازظات لمجموت المدا اوي  اريق  لتباه زت اذتمازسا  رفاق ز ر التاردم الدة زمظدة خظق •

 الإقظدمو
 والبياماتو انلتحاقات  زمظدات  أك  ال ركام  ص غ •
 الماتدامةو التامدة وم اميص رقام ات  لك  ال ر دة زظ  والمحافرة ركويت •
 .التااصق أو انمرةاط سماا •

 أبعاد التنمية السياحية  المطلب الثاني:

لظتامدة الاـــداحدة أأصاض زداده أسمها: الةصد ال ا سا الةصد انقتصـــاضرا الةصد ال قافس وانذتمازسو و ـــاتااولها 
 اظس:أ سم مت التفصا  فدما 

 أولا: البعد البيئي
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ــ  الممام ـــــات  ــداح أسفتـــ ــد أد قداه الاـــ ــداحدةا وسقصـــ ــاس التامدة الاـــ  صت ر الحفاظ زظ  الموامض ال ا دة أ ـــ
المتصظقة أاحتراه ال ا ة الا د دة والة ــــــرية التس راــــــتتــــــدفهما أر الحفاظ زظ  الصمظدات ال ا دة التــــــرومية والتاوت  

ا وله ا العرض اتم رو دة الاــــكاا المحظاات أون أسسمدة ال ا ة وســــرومه الحفاظ زظاها 1ال اولوذس وسرم ضزم الحداه
 ور قد  الصامظات أالمواقص الاداحدة  وام كاسوا راأصات لظقاات الصاه أو الااإ.

وساا س ار  ل  سوت مت أسوات الاداحة وسو الاداحة ال ا دة التس رتصظق أ ا ا صتافا  قوازد الاداحة الماتدامة 
و حما ة ال ا ةا وله ا فهس ر ــــم  ذمدص أسماط الاــــداحة وأشــــكالها مت ذهة وما  قتتــــدد ذل  مت وســــص ســــواأل 

ــائى أو البائر   ــظوكدة مصتمده لااف سا ويظتبه صها الاـــــــــ فس مجال المحافرة زظ  ال ا ة مت ذهة أخرا. ورصظدمات  ـــــــــ
 وزظدد فالاداحة ال ا دة سس زمظدة رصظدم ور قد  ورر دة صا دة أال ات لظااش ات والصعام.

 اانيا: البعد الاقتصادي

الةصد انقتصــــــاضر سو أحد المكوسات التاــــــويقدة الهامة التس رؤ ر زظ  الاظب الاــــــداحس وال ر  تــــــم زده 
زوام  كماـــتوا الدخ ا القوه ال ـــرائدةا التتـــاما الةاالة .... مما اؤ ر زظ  سجاح س ه ان ـــتراردجدة التاـــويقدةو  

ــداحة  ــتوا ضخ  الفرض فقد وذب زظ  س ا الأخار راصـــــدو ذبم ل ضخام والاـــ ــااا اؤ ر ويتس ر أماـــ أازتةامسا س ـــ
الاــــــداحس حت   تــــــمت  مكاسدة القداه أجولة  ــــــداحدة س ا زظ  الماــــــتوا الفرضرا ومت ذهة أخرا فما الدولة أو 

 ت الاداحدة و داستها ورو دصها. انقظدم المتد   جب أا  حوا زظ  انمكاسات المالدة التس رتدى لد  س ام الأماا

وزظدد سجد أا المارمات أ ةحإ رارر  ل  الاداحة كقاات اقتصاضر لد ضوم أاما فس التامدة انقتصاض ة  
 . 2زظ  غرام أاقس قاازات الا اط انقتصاضر كوسد ماتجاا ذا أسمدة اقتصاض ةا اذتما دةا رجامية و دا دة

 االثا: البعد الاجتماعي والثقافي

اتصظق الةصــد انذتمــازس أــالوحــده انذتمــا دــة التس وذــب أا ركوا متصظقــة أــالرفــاهدــة الموســــــــــــــو دــة لظ ظــد 
المتــــد ا فظد  مت الاــــه  رصــــوم  مكاسدة حما ة التدفق الاــــداحس وا ــــتمرامه ضوا الأخ  أصات انزتةام فروف  

ة مت خ ل الرروف المتصظقة المجتمص المتـــــد ا فالةصد انذتمازس زام  مهم لظو ـــــول  ل  رامدة  ـــــداحدة ضائم
أالمجتمص المحظسا فمت خ ل الاداحة  مكت رصظم  قافة ماتظو الماااق وم امكة الصاضات والتصري  أالتقالادا مما 
ابيد التفاسم الم ـترك وانحتراه وياظق الوحده والتقامب صات المجتمصات. س ه مت ذهة ومت ذهة أخرا رصم  زظ   

 
 .51ا إمرذص  اصق  حا ايت الدات  -1

ضما ة را دقدة فس فااضق –زاضل ساضر الةعداضرا ونم  ظدماا ز د الحمبها أ ر التاويق الرياضر فس رحقاق التامدة الاداحدة الماتدامة  -2
 . 56ا إ 2018ا 02ا الصدض 15مجظة العرر لظصظوه انقتصاض ة والإضاميةا المجظد  .-الدمذة ال اسدة فس محافرة التجو الأشرف
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الحفـاظ زظ  المواقص الأ رية والتصري  أالمومو  التـامياس لهـا والتس  ا لم رصا  أالحمـا ة والصــــــــــــــدـاسة الماــــــــــــــتمره 
 . 1رتصرض لظتاريب والتدات

 (: أبعاد التنمية السياحية 04الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 

 بالاعتماد على المعلومات السابق ذكرهاالمصدر: من اعداد الطالب 

 المطلب الثالث: معوقات التنمية السياحية

رصاسس التامدة الاـــــــــداحدة مت م ـــــــــاا  ذمة رصاق الاهوض صه ا المجال الحاـــــــــاسا أصراسا زده وذوض مؤية 
 الم دقات سر ـد ماواسـحة لدا الاـظاات الصظدا والتاةل فس الاـدا ـات ساهد  زت استرام ال ا  التحتدة وأصرا س ه 

 :2اظس

 غداب التاادل الماهجس لظماااق الماتظفة كالحدائق الصامة والمواقص الأ رية والمحمدات الا د دةو - 
الصمظدة الاـــــــداحدة كصمظدات الارافة الدائمة والتاردم    لإضامهسقو فاضح فس ال ا  التحتدة والموامض الة ـــــــرية  - 

 والإمشاضو
 سقو زمظدات امازة العاأات ورجداد العاام العاصس خصو ا مص فاسره الحرائق الماتمرهو - 
 الماالفات  وام زت ذه  أو زمدا كالرزس البائد والصاد غار الم روتو  - 
 التو ص الصمراسس زظ  حااب الاادج الا دصس خصو ا الفوسور مادو - 
 رتامب الادا ات صات الإضامات ورصدض القواسات مص زده الصرامة فس رافا ساو - 

 
 . 44قوا مدةا مرذص  اصقا إ  ظدمة  -1

 .47ا إسفادمرذص  -2

 

البعد 
 البيئي

البعد 
 الاقتصادي

الةصد 
 انذتمازس

 أأصاض التامدة الاداحدة
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 ال ر رتصرض لد المواقص المحمدة وغداب الأمتوالتاريب  - 
 راظس المجتمص المدسس زت ضومه فس حما ة ال ا ة وانركالدة زظ  الدولةو  - 
 سقو ك ار فس ال قافة الاداحدة لدا الاكاا المحظاات مما اافر الاداح زت المااقة. - 
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 المبحث الثالث: واقع وأفاق التنمية السياحة في الجزائر
مواقص الاـــــــــداحة الأا ر سجاحا فس الوقإ الحاســـــــــر زظ  المحدل الماضر الارد ا وال ا ات المحمدة  رصتمد  

والأسمــاط ال قــافدــة الممابه لظمجتمصــات المحظدــةا أمــا الماــااق التس ن رقــده ســ ه المابات فتصــاسس مت راــاقو فس 
 انقتصاض ة لظمجتمصات المحظدة. الأزداض وسو دة الاداحا وسو ما اؤضر  ل  رااقو الفوائد 

ومت الجائب أا ركوا الاــــــداحة زام  أاماا فس حما ة ال ا ة زادما اتم ركادفها مص ال ا ة المحظدةا والمجتمص 
ــامي  م اره ل ستماها وحداه سةاردة صرية وافره وسوام  المحظسو ويتوفر س ا زاد وذوض صا ة ذات ذمال ا دصس ورتــــــــــ

 سقس ومام سرد ا مما  اازد زظ  ذ ب الاداح.

 ة بالجزائريالمطلب الأول: واقع قطاع السياح

ــوام كاسإ ا د دة وذعرافدةا   ــداحسا  ــ ستارق فس س ا الفرت  ل  الإمكاسات الماتظفة لظجبائر فس المجال الاــ
 راميادة و قافدةا وك ا ال ا  التحتدة الماتظفة. 

 أولا: الإمكانات الطبيعية والجغرافية

ــداحة زظ   رصت ر الجبائر صتاوزها   ــها  اظق مجان لظاـ ــامياـ ــعرها فتاوت رتـ الا دصس الجعرافس أم اأة قامه مصـ
مدام الصاه ولد  فس موا ــــــم مصااة فقلا فهس رجمص صات ال ا ة المتو ــــــادة والصــــــحراويةا الج ظدة والاــــــاحظدة. ما 

 :1 صااها راوزا ساضماو ورتم   أسم س ه الإمكاسات فس ما اظس

رتو ــل الجبائر شــمال القامه الإفريقدةا  حدسا شــمان الةحر المتو ــلا شــرقا روس  ولا داا  الموقع والمناخ:   .1
ــاحة     2381741غر ا المعرب الأقصــــــــ  وموميتاسدا ومت الجاوب الادجر ومالس. رتر ص الجبائر زظ  ماــــــ

 كم مت ال مال  ل  الجاوب. 1900كم مت ال رق  ل  العربا و 1800اظم ويقدم أقص  اراات لها 
كما ويتماب صتاوزد الك ار صات    1200 متد ال ـــــــــريل الاـــــــــاحظس لظجبائر زظ  ماـــــــــافة   الســــــاحل البحري: .2

 شواائ ممظدة وأخرا  اريةا شواائ غاصدة وأخرا ضاخ  المدا الحترية.
رتماب الجبائر صوذوض  ــــــظاــــــظتس الأاظ  التظس والأاظ  الصــــــحراور الظتاا رمتداا مت المناطق الجبلية:  .3

ــاد  ــافا المعامرها التاادم والصـــــــ ــرق  ل  العرب. وسو ما اوفر فرإ ك اره ل ات ـــــــ ورصد المررفصات  .ال ـــــــ
الاــداحدة كحتــاره ال ــريصة التس رصت ر موقصا ا ــت اائدا لممام ــة مياســة التبلج والتمتص أالماافر الا د دة  
الااحرها  سافة  ل  مااقة ردكجده. كما روفر الماااق الج ظدة زظ  راوزها فرإ زردمة لظاائى لمصاااة  

 
 عن موقع ويكيبيديا.  -1
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ال روه الحاواسدـة المتاوزـة زت قرب والااوم الاـاضمها  ل  ذـاسـب الااـاصدص المـائدـة الصـ أـة التس رتماب أـال روضه 
  دفا والإزتدال شتام.

رصد الصـحرام الجبائرية مت الوذهات المفتـظة فس الاـداحة الصـحراوية سررا لتاوزها  المناطق الصـحراوية:  .4
وغااسا أالمومو  الحتــــامر والتامياسا كمااقة الاا ــــاظسا  ــــحرام راغاإا وغارسا. ويتواذد صها أذم  

 غروب شم  فس الصالم.
الجبائر غادة أالمااأص المصدسدة والتس لها خصــائو ز ذدة متصدضها وررهر الدما ــة الحمامات المعدنية:   .5

ماةص لظمداه المصدسدة اتركب أغظ ها شمانا   202التس قامإ صها المؤ اة الواادة لظدما ات الاداحدة وذوض 
الحات  ومت أسمها: حماه ميعة أصات الدفظ ا حماه صوحادفدة أمصاــــــكرا حماه قرقوم أاــــــاد ا حماه الصــــــ

 .وسو ما  صا  فر ا لتاوير  داحة الحمامات المصدسدة أو الاداحة الص ذدة أالمد ةا حمامات قالمة.

 اانيا: الإمكانات الثقافية والتاريخية: 

ــدق ا الدماما  ــص سا المو ـــ ــالاب الرقو ال ـــ ــامدم الصمامه الممابه وأ ـــ ــك  الماااق الأ رية والتاميادةا رصـــ ر ـــ
ــة  ــص دة والصاضات والتقالادا  قافة وررا  المااقة زوام  رج ب البوام خا ـــ والفاوا والحرف التقظاد ة والم أ  ال ـــ

ــك  محمدة ارراضسا البوام أاستراها وفس الجب  ــافإ الصداد مت المصالم مت ارف  ذا كاسإ زظ  شـ ائر سجد أسد قد  ـ
 مارمة الاوسداكو ورتم   فس:

 ه100رتواذد صون ة أاراةا ويصوض  س اؤسا  ل  الإم رااوم ررذاا زاه تيمقاد:  .1
 رقص شمال الجبائر و ها مدااة موماسدة زتدقة.تيبازة:  .2
 رقص صون ة  اد  وسس مت أقده المدا الروماسدة أالجبائر.جميلة:  .3
لوحة رصك  رحونت المااخا   15000رقص فس الصـــــــــــــحرام الجبائرية رحتور زظ  أا ر مت  الطاســـــــــيلي:   .4

   اة ق   الما ض. 6000وسجره الحاواسات وراوم الحداه الة رية خ ل 
ه وكاسإ زا ـــمة  1007ان ـــ مدةا رس ـــاـــإ زاه  رقص صة ـــامه أالماـــاظة وسس مت المدا قلعة بني حماد:  .5

 لظدولة الحماض ة.
 أس ئ مت ارف الإأاساات  قص صون ة غرضا ة.قصر ميزاب:  .6
 رتواذد أالجبائر الصا مة وسس مت المدا ان  مدة أ تا.القصبة:  .7

 رمظ  الجبائر صادة رحتدة سامة رتم   فس:االثا: الإمكانيات القاعدية: 

 وسماب فاها زده أ ااف: شبكات النقل:  .1
 كما اتمركب أغظ ها فس ال مال والو لو  109452والتس  ص  اولها  ل   شبكات الطرقات البرية -
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 كما موازة صات سق  الةتائص والماافريتو  4500رمتد أاول  شبكة السكك الحد دية: -
 مدااة ضاخ  الواتو  31وسس رعاس  شبكة النقل الجوي: -
مااام لظتجامه والصـــــــــاد الةحرر وماااماا   ااا لظمحروقات ومواسئ   13حاث اوذد   شــــــبكة النقل البحري: -

  عاره لظصاد والترفدد.
وسس رم   القدمه ان ــتدصاصدة لظوحدات الفادقدة وك  المؤ ــاــات المصده ن ــتقةال  قدرات الإ واء السـياحي:   .2

ا وقد زرفإ الجبائر 1 ريرا  85000صــــــ   2007الاداح القاضمات لظدولة المتدفةا قدمت ااقة الإاوام  اة  
 .رحااا مظحوفا فس قدمات الإاوام الاداحس خصو ا مص ضخول ان ت مامات الجداده حاب الادمة

 معوقات التنمية السياحية في الجزائر  المطلب الثاني:

 صوض سـصو التامدة الاـداحدة فس الجبائر  ل  سـصو ان ـت مام فس س ا القاات ما  الماال ال   س ال ر 
ااا أصد ان ـتق ل وما رةصد مت ماااات أزاإ الأولوية لقاات الصـاازات ال قاظة زظ  حاـاب قاات الادمات 

 ر كاا  ـائدا رظ  الفترها ومت أسم  أصـفة زامة والاـداحة أصـفة خا ـة وس ا كاا رماشـدا مص الماهج الإشـترااس ال
 المصوقات التس أضت لتدسوم التامدة الاداحدة ما اظس:

ــتد الجبائر ما  صدا ة الصقد الأخار مت القرا الماســـسا وقد -1 ــدا ـــس والأماس ال ر زاشـ ــتقرام الاـ زده ان ـ
أفرا ك  ذل  فس ردسس ااقات الإاوام لظمؤ ـاـات الفادقدة وردسس روافد الاـواحا  ن أا ذل  ن  صت ر مصـدما وحادا 

 تا زظ  الرغم مت رحاـــت الأوســـات الأمادةا  له ه الم ـــك تا حاث نابال القاات اتاةل فس الصداد مت الم ـــك
 زظ  الأق  فس الص رية الأخارهو

ــداحة وافاق راومسا مما أضا  ل  ردسوم القاات  -2 ــحة المصالم حول الاـــــــــ انفتقام  ل    ـــــــــــتراردجدة واســـــــــ
 الاداحسو

سـصو موقص التامدة الاـداحدة فس الاال التاموية مما  قظ  مت أسماتها فس  اام رواسـص التاصـدصـات -3
المالدة الماصــصــة لظاــداحة مما  صك  قظة الم ــاميص الماجبه أو الماال لها وســصو أضام الاــدا ــات الصامة فس 

 ر اس   تراردجدة واسحة المصالم لظاداحةو

ســـــــصو ركاولوذدا المصظومات وانرصـــــــال لظقاات الاـــــــداحسا مما أضا  ل  الفقر الواســـــــى فس ال داسات  -4
 والمصظومات لدا الاداحا حاث غاب الاراه الجاد لظمصظومات والإحصام الاداحسو

 
 .202 ا ة  ظدمةا لحوا ادة  ا ماتا مرذص  اصقا إ -1
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رواسـص سو دة الما ـلت والادمات وسـصو أو قصـوم فس المرافق الأ ـا ـدة والادمات كالارق والكهر ام -5
 وانرصانت والصرف الصحسو

رواســــــص وقظة المؤ ــــــاــــــات التصظدمدة وســــــصو ماــــــتوا التسسا  والتدميب لدا ساــــــةة زالدة مت الصامظات  -6
وقصـوم صرامج التدميب الاـداحس والفادقس لظاهوض أماـتوا الادمات والتاـها ت الاـداحدة التس رتاظب قوا زم  

 مؤسظةو

سـصو ال قافة الاـداحدةا مما أضا  ل  رواسـص الوزس الاـداحس وراظو التو دة ال ـص دة أسسمدة الاـداحة  -7
 لدا مصرم الموااااتو

ســـــــصو وقصـــــــوم وزده استراه الاق  ال رر والةحرر والجور وزده و ـــــــول ك  ارق  ل  مواقص الج ب  -8
 الاداحسو

رواسـص خال الترويج والتاـويق لظوذهات أالجبائرا وقصـوم انزتماضات الحكومدة الماصـصـة لظتاـويق -9
 والةحو  والإز ه الاداحسو

اسافـاض وردسس ماــــــــــــــتوا الارـافة الصـامة فس المـدا والماـااق الاــــــــــــــدـاحدـة الأ رية وزده كفـا ة ك  مت  -10
 المرافق الصامة وسراه مصالجة القمامة فس  اام اسافاض الوزس الاداحسو

 رقظاد ة ال رامج الاداحدة وزده وذوضسا أ   مما  قو حائ  ضوا  االة مده  قامة الاائىو-11

الإسمال لظماااق الأ رية والمدا الحترية وخصو ا المواقص الداادة والمةاسس التاميادةا فهااك رقصار  -12
 فس أزمال الصداسة والترمدم وإزاضه ال ااما فت  زت زده وذوض سراه م رمج لبياضه ذ ب الاائحات له ه الماااقو

زده كفا ة و ــائ  الحد مت رهريب الآ ام والقاص التاميادة أو  مذازها مما أ ــهم فس رفاقم م ــكظة فقر -13
 المصالم الاداحدةو

 زده م ممة وضفص و ائ  الدفص الصصرية زظ  ماتوا ال اوك والمؤ اات المالدةو-14

مو ـــــــمدة الوذهات الاـــــــداحدةا حاث  كاض ااصده  ـــــــداح خامج الموا ـــــــم ستدجة زده ر ـــــــجدص الاـــــــداحة  -15
 الداخظدةا وزده الترويج لظمصالم الاداحدة والترفاهدة غار المو مدةو

غ م الأ ـــــــــصام مص ردسس الادمات الاـــــــــداحدة المقدمةا وس ا ماذص  ل  زده رفصا  أذهبه الرقاأة زظ   -16
 الأ صامو
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ــام  -17 ــداحسا وس ا ماذص  ل  ك ره الإذرامات الإضامية واست ـــــــــ ــت مام الاـــــــــ الصوائق الإضامية والقاسوسدة ل  ـــــــــ
 ال اروقراادةو

 سصو أضام الجمازات المحظدة لظاهوض أالاداحة فس الجبائرو-18

 رتامب ور تإ انختصا ات والمهاه ور صب الص حدات صات الواامات.-19

 المطلب الثالث: آفاق ترقية التنمية السياحية في الجزائر

و دقا أمدا   ماا الدولة أالاــــــــداحة    امرةااا ا القتــــــــام زظ  مصوقات التامدة الاــــــــداحدة فس الجبائر اررةل  
امومض اقتصـــاضر أال  الأسمدة  جب ررقاتد ور ماادا و ما أا الا ـــاط الاـــداحس سو ماـــؤولدة قومدة ولد  ماـــؤولدة  
ــداحدة   ــافر ذمدص الجهات لتحقاق رامدة  ـ ــام زظ  رظ  المصوقات سو أا رتتـ ــ  القتـ ــداحة فقلا فما أ ـ واامه الاـ

 ساذحةا ويمكت ر اات ذل  فس:

 اياضه الكفامه لدا المؤ اات الاداحدة مص المقااد  الدولدة المصمول صهاو-

ــداحدة ممت خ ل ماى قروض - ــروزات الاـ ــداحس والم ـ ــاا  التموي  المالس التس رواذد القاات الاـ ح  م ـ
لظم ـروزات الاـداحدة أفائده سـ اظةا وضزوه ال اوك لتاـها  المصام ت مص المؤ ـاـات الاـداحدةا مص  ضخال و ـائ  

 الدفص الصصرية لتاها  الإذرامات أماه الاواح الأذاسبو

 رحداد مهاه الها ات والإضامات الاداحدة ماصا لتتامب انختصا اتو-

 رحقاق التكام  صات الأقالدم الاداحدةا لتصةى الاداحة فس الجبائر زظ  مدام الصاه وح  م ك  المو مدةو-

وفار كافة التاــــها ت والمتاظةات ال امة لهم رماــــتوا الادمات الاــــداحدة المقدمة لظاــــائحاتا و أانمرقام  -
 أما  كف  اياضه أزداضسم ورو ل مده  قامتهم فت  زت انمرقام أمتو ل الإسفاق الاومس لظاائىو

ــواح زظ   - ــجدص الاـ ــة المواقص الداادة والمةاسس التاميادة لبياضه ر ـ ــداسة المواقص الأ رية خا ـ  زاضه ررمدم و ـ
 ايامرهاو

 راها  الإذرامات القاسوسدة والإضامية ل  ت مام فس المجال الاداحسو-

 فتى ان ت مام الأذا س مص  زاام رحفابات لمتازفة الصائد الاداحسو-

 روفار انزتماضات المالدة لظقداه أحم ت ررويجدة شامظة لماااق الج ب الاداحسو-
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ســــرومه رحقاق التوااا صات حركة الاــــداحة الداخظدة والاامذدة مص التركاب زظ  وســــص خاة متاومه لدفص -
 الاداحة الداخظدة ورو دص قازدرها أازتةامسا مكابه أ ا دة مت مكائب ا تقرام التامدة الاداحدة.
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 خلاصة الفصل
 صد قاات الاـــداحة مت أسم القاازات التس راـــص   ل  رحقاق التامدة الماـــتدامة سررا لماـــاسمتد الفصالة فس 
الدخ  الوااسا حاث  صم  زظ  روفار ماا ــــــــب ال ــــــــع ا وذظب الصوائد المالدة  ــــــــوام كاسإ أالصمظة المحظدة أو 

ــداحة صدا    ــاازة الاـ ــداحدة  أالصمظة الصـــ ةة وقد وذدت الك ار مت الدول فس  ـ ــتع ل موامضسا الاـ  ـــتراردجدا ن ـ
 أ ك   تمت ا تدامتها

والجبائر كعارسا مت الدول رامى  ل  ضخول  ــوق الاــداحة وذصظها واحده مت الأولويات القومدة لما لها مت 
 مكــاسدــات ك اره فس ســ ا المجــالا ورحويــ  الجبائر  ل  مركب ذــ ب  ــــــــــــــدــاحس زــالمسا وذلــ  مت خ ل را اق  

ت فس رحقاق التامدة واياضه الدخ    ــــــــــــتراردجدة فصالة واموحةا وسو ما رصت ره صدا  ا ــــــــــــتراردجدا لقاات المحروقا
 الوااس

الاـداحة س ـاط ذو أسمدة خا ـة مت ساحدة ضزم انقتصـاضا ل ل  كاا أول  زظ  الدولة الماـتوفدة لمتاظةات 
ــداق لظ ا ةا   ــداحدة ضائمةا ولتحقاق س ه الأخاره روذب وذوض مجتمص  ـ ــداحة الصم  زظ  الو ـــول  ل  رامدة  ـ الاـ

ازسا أما مت الااحدة انقتصــــــــاض ة فتتم   فس والحفاظ زظ  الترا  ور مااد أر الصاضات والتقالاد فس الجاسب انذتم
 رصبيب الماافاة ومفص التحد ات و التالس رفاضر سدات الموامض وا تفاضه الأذدال القاضمة مت س ا القاات.



 

 
 

 الفص  ال الث:     
دراسة حالة القرض الشعبي  

 - وكالة ميلة-الجزائري 
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 كالتالس:رارقاا فس س ا الفص   ل      مةاحث و سس 

 المةحث الأول: رقد م صا  مح  الدما ة

 المةحث ال اسس: واقص الاداحة فس ون ة ماظة

 رحظا  ستائج محاوم الدما ة ومااق ة الفرسدات المةحث ال الث: 
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 CPA: تقديم بنك القرض الشعبي الجزائري ولالمبحث الأ 
 صت ر القرض ال ـــص س الجبائرر مؤ ـــاـــة زمومدة اقتصـــاض ةا وقد رم اختدامه لإذرام ضما ـــتاا التا دقدة وزظدد       

أصاواا س ــــــــسه القرض ال ــــــــص س الجبائرر ومراح   فقد قماا صتقاــــــــدم س ا المةحث  ل      ماالبا الماظب الأول
راومها الماظــب ال ــاسس فاتارق أــد  ل  مهــاه القرض ال ــــــــــــــص س الجبائرر وأســدافــد وأخارا الماظــب ال ــالــث  صرض 

 الهدك  التاردمس لقرض ال ص س الجبائرر.

 المطلب الأول: نشأة القرض الشعبي الجزائري ومراحل تطوره

ضجا  4800000000 صت ر القرض ال ص س الجبائرر مؤ اة زمومدة اقتصاض ةا شركة ذات مأ مال  قدم صـــ      
  صت ر صا  وضائص حاث  قوه صتقد م ك  أشكال القروض لماتظو القاازات.

 ا القرض ال ــــص س الجبائرر  اتــــص لظت ــــريص ال اكس والتجامر ويصت ر صاكا زام  وشــــام  مص العارا ويتا       
سـ ا الأخار مت سهج زماروش أـالجبائر الصـا ــــــــــــــمـة مقرا لـدا ويتــــــــــــــم سـ ا الأخار مجموزـة مت الفروت والوكـانت 

 والمكارب التس رحقق س ااارد الماتظفة.

ا  صد  اسس صا  رجامر رم  14/05/1967رم رس ــد  القرض ال ــص س الجبائرر أمقتتــ  المر ــوه الصــاضم فس    
ــااااةا   ــص س لظجبائرا وسرااا زااأة وقاـ ــتق لا وقد رس ـــ  زظ  أسقاض القرض ال ـ ــد فس الجبائر أصد ان ـ ــداـ رس ـ

  دة أخرا سس:والصادوق المركبر الجبائرر لظقرض ال ص سا  م اسدمجإ فدد    ة صاوك أذا

 1968ذاسفس  01ال ا  الجبائرر المصرر صتاميخ  - 

 (SMC)1968ذواا  30ال ركة المر اظدة لظ اوك صتاميخ  - 

 (CFCB)1971ال ركة الفرسادة للإقراض وال اوك  اة  - 

 MISR (BMAM)ال ا  الماتظل مدار  - 

و صد الإ ــــــ حات التس ماــــــإ القاات المصــــــرفس فس الجبائر رمإ  زاضه هدكظة القرض ال ــــــص س الجبائرر       
حاــــاأا مت حاــــاأات   8900موففا و  550وكالة و  40ا ورحول  لدد  1985لاا  ق زاد صا  التامدة المحظدة  ــــاة  
 زم ئدا كما زرف التحونت التالدة:
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أ ـــةى القرض ال ـــص س الجبائرر مؤ ـــاـــة زامة اقتصـــاض ة "مؤ ـــاـــة ذات أ ـــهم"  حكمها القاسوا التجامر  - 
 هم أقدمة    800مظاوا ضج مقامة  ل    800ا حاث قدم مأ مالد انذتمازس صــــــــــــ ــــــــــــ22/02/1989ما  

 مظاوا ضج. 01ا مدة 

 رصوض مظكدة القرض ال ص س الجبائرر  ل  الدولة لكاها ن رقوه صتاااره واضامرد. - 

 أزتام مفوسات مت ق   المااسمات. 10اتكوا مجظ  الإضامه مت  - 

اتا  مجظ  الإضامه ك  القرامات المتصظقة أالاــدا ــة التجامية والمالدة لظ ا ا أما الأس ــاة المتصظقة أالتاــاار   - 
 ر رف زظاها الإضامه الصامة زظ  مأ ها الرئد  المدار الصاه.

 تطور رأسمال بنك القرض الشعبي الجزائري  (:02الجدول رقم )

 - ماظة -333: وكالة القرض ال ص س الجبائرر مقم المصدر

س حظ مت الجدول أز ه أا مأ ــــــمال ال ا  قد شــــــهد رتــــــازفا أمررات وسو ما  صك  ا ــــــتراردجدة ال ا  سحو       
 رصبيب م مرد المالدة ورو دص ا ت مامارد. 

والتس   -ماظة  -333و الااــــةة لدما ــــتاا الماداسدة فقد رمإ زظ  ماــــتوا وكالة القرض ال ــــص س الجبائرر مقم      
كوكالة مت   834كواحده مت صات الوكانت التاأصة لمجموزة ان ــــتع ل أقاــــااااة مقم   1984رس ــــاــــإ فس  ــــاة  

 فرضا. 26ض الماتادموا فاها الررةة ال اسدةا حاث رقص أ امت لاصر صت قر ةا ون ة ماظة. صظ  زد 

 السنة رأس المال
 1966 مليون د نار جزائري   15
 1983 مليون د نار جزائري   800
 1992 مليار د نار جزائري  5.6
 1994 مليار د نار جزائري   9.31
 1996 مليار د نار جزائري   13.6
 2000 مليار د نار جزائري   21.6
 2004 مليار د نار جزائري   25.3
 2006 مليار د نار جزائري   29.3
 2019 مليار د نار جزائري   48
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ماـــكت وسررا لتو ـــص س ـــااارها واياضه زدض ا ائاهاا أضا أالوكالة ال  رعاار    333فس ال دا ة كاا مقرسا حس      
 لحس لاتر صت قر ة. 1994مقرسا  اة 

  1990زرفإ راومًا ك ارًا خ ل الاـاوات زت اريق ضزم الأس ـاة الاقد ة التس أضخظإ ما    333وكالة ماظة       
وانسا ق فس أسوات ذداده مت التموي  والمؤ ــاــات الصــعاره والقروض الصقامية وأخرا موذهة أ ــك  خاإ سحو  

 الب ائت.

 المطلب الثاني: مهام القرض الشعبي الجزائري وأهدافه

ــتراردجاتد لدزم       ــمت مؤية ال ا  وا ـــ ــص س الجبائرر أجمظة مت المهاه التس ردخ  ســـ ــاظص صا  القرض ال ـــ  تـــ
 القاات المصرفس الجبائرر وسس كما اظس:

 القداه أجمدص الصمظدات المصرفدة التس رقوه صها ال اوك التجامية. - 

 قراض الحرفااتا الفااضقا القاازات الاـداحدةا الصـادا التصاوسدات )غار البما دة( فس ماداا الإستاج وأ ا  - 
التوايص والمتاذرها وزموما المؤ ـاـات الصـعاره والمتو ـاة الحره   PMEااا سوزهاا وك ل   قراض المهت 

 وقاات المداه والرر.

 رقد م قروض متو اة واويظة الأذ  خا ة رموي  الاكتا ال اام والت ااد. - 

 رموي  القاات الاداحس والأشعال الصمومدةا ال ااما الرر والصاد الةحرر. - 

  سافة  ل :

 اــــــتق   القرض ال ــــــص س الجبائرر الوضائص مت الموضزات  ــــــوام كاسوا أفراض أو مؤ ــــــاــــــات قبول الودائع:   - 
 أالصمظة الواادة كاسإ أو الصمظة الأذا دة.

: حاـث  مول القرض ال ــــــــــــــص س الجبائرر زمظدـات التجـامه الاـامذدـة مت مختلف عمليـات التجـارة الخـارجيـة - 
خ ل روفاره لو ــــــائ  الدفص الماتظفةا ماها انزتماض الماــــــتادرا التحصــــــا  الماــــــتادر والتحوي  الحر أو 

 المةاشر.

و الإســــــــافة  ل  الوفائو الم كومه فقد راوم ضوم القرض ال ــــــــص س الجبائرر فس رموي  القاات الااإ وك ا     
الصاها وأ ـــةى لد حرية التصام  مص كافة الا ـــااات انقتصـــاض ة مالدة كاسإ أو رجاميةا وقد وســـص أسدافا لماـــااره  

 س ا التاوم ماها:
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 رحقاق ن مركبية القرام لإزاام سوت مت المروسة لكاب الوقإ والب ائتو - 

 رحاات وذص  التااار أا ر فصالدة مت أذ  سماا التحوي ت ال امةو - 

 التو ص وس ر ال ةكة واقتراأد مت الب ائتو - 

 رحاات وراوير شةكة المصظومات وك ا الو ائ  التقادة الحدا ةو - 

 التااار الدااامدكس لابياة ال ا و - 

موااةة التاومات الجداده التس   ـهدسا الصالما وذل  صتاوير ماتجات مصـرفدةا وانزتماض زظ  التكاولوذدا   - 
 فس  ستاج ماتجات وخدمات مصرفدة ذدادهو

 روفار ماتظو أااقات الاحب والدفص لظب ائتو - 

 رقوية الرقاأة زظ  ماتوا ماتظو مرااب الماؤولدة. - 

 المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي لقرض الشعبي الجزائري 

اتكوا هدك  ال ا  مت المدارية الصامةا الداوااا المفت ـــدة الصامةا خظدة المراذصة  ســـافة  ل  خم  مداريات      
 مركبية سس:

 ورتم قام القروضا أفر دد قروض الصاازة والابازات القاسوسدةو المد رية العامة المركزية للالتزامات: - 
ــاار والتا ؤاتا مركب المصالجة   مد رية العامة المركزية للتنمية: -  ــم مراقةة التاــــ ــرف زظ  التاردم ورتــــ ر ــــ

 المصظوماردةا م اميص سقد ة وم اميص الفروت الجدادهو
 وفاها قام الص قات الاامذدةا رموي  التجامه الاامذدةو المد رية العامة المركزية للأعمال الدولية: - 
ــادوق  المد رية العامة المركزية للاســتغلال: -  ــالا الصـ ــويق وانرصـ ــتع لا المالدةا التاـ ــةكة ان ـ ــم شـ ورتـ

 الصاهو
ــائ   المد رية العامة المركزية للإدارة والوســائل: -  ــتادماتا التكويتا الو ـ ــالى التالدة: الماـ وسماب صها المصـ

 الصامةا مركب المحا ةةا مركب الاةازةا مركب الأمشد .

 وال ك  الموالس اوسى هدك  صا  القرض ال ص س الجبائرر.
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 CPA(: هيكل بنك القرض الشعبي الجزائري  05الشكل رقم )
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 : واقع السياحة في ولاية ميلةثانيالمبحث ال
خصــــــــصــــــــاا س ا المةحث لظتصري  صون ة ماظة وخصــــــــائصــــــــها الجعرافدةا وإصراا الإمكاسات الا د دة وال قافدة       

 والتاميادة لظون ة وك ا الأسمدة ان تراردجدة لظاداحة صها.

 الأول: نبذة عن ولاية ميلةالمطلب  

 ل   45و 5شــــــــــــــرق خل غريااتع و ات ضائررس زرض   30  6 ل     43و  5رقص ون ـة ماظـة صات خاس اول       
شمال ضائره ان تواما رتواذد شرق الجبائر  حدسا شرقا ون ة قاااااة وغر ا  اد ا شمان ذدج  ومت   34و  36

 ال مال ال رقس ون ة  كدكده وفس الجاوب ال رقس أه ال واقس وذاو ا أاراة.

كظم مر صا ورتموقص صات ذةال المادة و ـــــادر  ضمي  مت ال ـــــمال وذةال زقرب   3405,8رمتد زظ  ماـــــاحة       
ــاحة متاوزة مت  ــرقا. رتر ص ون ة ماظة زظ  ماـــ مت الجاوبا ذةال اواغة مت العرب ورموذات الهتـــــاب الصظدا شـــ

 التتامي  والمااخا فاجد أا رتامياها راقام  ل      ماااق ماتظفة: 

مااقة ذ ظدة فس ال ـمال رتـم ك  مت صظد ات حمالةا ل ـدقامها ررزس أاااااا أزماره أماسا راـالةا مااام    - 
 ااماه وراداا حداضهو

 مااقة ستاب و هول ضاخظدة: رعاس ضوائر فرذاوها واض الاجاما القرامه قوقةو - 
 مااقة الهتاب الصظدا الجاو دة: ورعاس ضائره شظعوه الصادا راذااسإا ر غمة.   - 

وقد خظق س ا التاوت الجعرافس راوزا اخر مااخداا فمااخ ون ة ماظة شــةد قامرا اتماب أالجفاف  ــدفا وال روضه      
  600 ل    400مظم فس الماااق الج ظدةا مت   900و  600شـتام و مدا حرامر ك ارو رتراوح كمدات التاـاقل صات  

 . 1فس الماااق الجاو دة 350مظم فس الماااق الو ا ا و

 الإمكانات الاستراتيجية والسياحية لميلة    المطلب الثاني:

رتوفر ون ة ماظة زظ  زده ممابات رجصظها ق ظة لصده أسوات مت الاـداحة  قافدةا ررفاهدةا ز ذدةا وزظدد  مكت       
 أا رجمص زده أأصاض وضوافص ماتظفة لبيامرهاا فاجد أسها:

 رتماب أغظب مدسها أالهدوم والةصد زت الحداه الصصرية وسعواها خصو ا الأمياف ماهاو - 

 
 .2-1إ ازت مدارية الاداحة لون ة ماظةا مظو مصظومات خا ة أالاظةة - 1
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رتوفر زظ  زـده ماـااق لظص ج الا دصس كـالحمـامـات والااـاصدص المصـدسدـة )حمـاه ونض زـاشــــــــــــــوما زات قرضه  - 
 ...(ا وروفر ماااق مفتوحة رصاس  ا لة ا د دة مائصةو

  مكاسدة م اسده الا دصة والااوما والتمتص صتاوت التتامي ا وحداه ال داوه زظ  أاااتهاو  - 
 الترا  الدااس حاث رصد ون ة ماظة أول مدااة    مدة فس الجبائر رم فتحها و اام أول ماجد صهاو - 
 التاميخ الصريقا  ذ ربخر ون ة ماظة صتاميخ اوي  رصاق إ زظدد زده حتامات  - 
 أماات رتدى الاداحة ان تك افدة كالمعامات والةحاراتا وغارسا. وذوض زده  - 
وذوض شةكة مائدة ك اره مت الوض اا روفر مااخا ماةا وحاويا وغاام سةارس ضائم رقريةاا  سافة  ل  وذوض  - 

 أا ر  د زظ  الماتوا الوااس صها وسو  د صاس ساموا ال ر اتدى فر ة لظرياسات المائدة وان تجماه. 

 والجدول الموالس اوسى أسم المااأص الحموية أالون ة. 

 (: توزيع المنابع الحموية على مستوى تراب ولاية ميلة 03الجدول رقم )

نوعية الهياكل وكيفية   البلدية التسمية  الرقم
 استغلالها

نسبة تدفق  
 نوعية العلاج  المياه

 صظد ة حمالة  حماه صاس ساموا  1
حص  زظ  زقد  - رقظادر

  ا \ ل 46 - الماةص امتداا 
الأمراض  
الجظد ة 
 والمفا  

حص   –فس اوم زصرستد   صظد ة ماظة  حماه أونض صوحامة  2
 - زظ  زقد امتداا الماةص

 \\  ا \ل 1,41

اؤذر لظاواإ مت  -  رقظادر ال داسس صر اس  حماه أونض زاشوم  3
 - ارف ال ظد ة

 \\  ا \ل 7,5

  حس صاس ق ة  حماه صاس ق ة  4
زقد  حص  زظ   - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ل 2

 الت غمة  حماه م تة الامامه  5
حص  زظ  زقد  - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ل 5,7

 الت غمة  حماه الت غمة  6
حص  زظ  زقد  - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ ل 10

 الت غمة  حماه الصفصاف  7
حص  زظ  زقد  - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ ل 10
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 الت غمة  حماه الإخوه شاوش  8
حص  زظ  زقد  - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ ل 10

 الت غمة  حماه أونض ذالس  9
حص  زظ  زقد  - رقظادر

 - امتداا الماةص 
 \\  ا \ ل 10

 زات المظوك حماه التوامة  10
مظو اظب انمتداا - رقظادر

 -قاد الدما ة
 \\  ا \ل 8

 الص ماسدة واضر  حماه ال فام  11
مظو اظب انمتداا - رقظادر

 \\  ا \ ل 16 -قاد الدما ة

 مدارية الاداحة لون ة ماظة المصدر:

 س ا ورتوفر الون ة زظ      مااأص حموية أخرا ذات خصائو ز ذدة وا ت فائدة م  تة غار ماتعظة.     

 المطلب الثالث: السياحة في ولاية ميلة

رصاق إ زظ  ون ة ماظة زده حتـــــامات وسو الأمر ال ر  فاـــــر غااسا أالمومو  الحتـــــامرا حاث رحتتـــــت       
 ا اما صابسادة وأخرا موماسدة ساهد  زت الآ ام الإ  مدة فس ذمدص أسحائها.

 أولا: الإمكانات الطبيعية

ــاره ذاوب غرب الموقص الأ رر        ــم الون ة زده أ ام موماسدة اأام أغ ض: وسما ص راا موماسداا  قصاا أالم ـــ رتـــ
ــافة  ــك  قةة. كما رحتور    1500ل وراما ت صااهما ماـ ــقو زظ  شـ ــقظإ صدقة وزاا ة وياتهداا أاـ ها صادا أحجامه  ـ

 زظ  مابوسات ا د دة أخرا م  :

 . اة ق   الما ض 15000معامات أسونض ماظوف مكاا اات اف أقده ذمجمة  صوض رامياها لحوالس  - 
 .معامات غام الر ه صدماحس صو  ح فرذاوه - 
 .معامات واض  قاا وشظعوه الصاد  - 
 .ماااق المااحات المائدة صتاداا حداضه - 
 .غاأة صوز ره أال دقامه - 

 سكتام رتم أشجام ال ظوط أسسوازد 33670 سافة  ل  المااحات الاترام حاث رقدم المااحة العاصدة صها      

 اانيا: الإمكانات الثقافية والتاريخية
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 رتم الون ة زده أ ام موازة ز ر م وزها ورجظب استماه الةاح ات والماتك فات والاداح أسمها:     

ــادر غاسم(:  قص فس الجهة ال ـــــرقدة لمدااة ماظة القد مةا وسو أول  -  ماـــــجد أصس المهاذر ضااام )ماـــــجد  ـــ
 ماجد فس الجبائر صااه القائد أصو المهاذر ضااام.

قصــــــــــــــر الآغـا )ذاـاا الحـاام(:  قص فس قظـب مـدااـة فرذاوه التـاأصـة لون ـة ماظـةا رتقـدمـد حـد قـة فس الواذهـة  - 
الرئداــدة لظقصــرا  تــم الااصق الأمســس راــصة حجرات ماــتااظة والااصق الصظور ماد  ــتة غرف  ســافة 

  ل  الماةخ والمدافئ. 
ها راتظو الأمام 2.94مص ــد ذاــاا المظو: فس مــدااــة ماظــة وسو رم ــال ك ار مت الرخــاه الأصدض أــامرفــات   - 

 حول سوية  احةد.
الصات الرومـاسدـة )زات ال ظـد(: رقص ضاخـ  المـدااـة ال ابسادـة أماظـة القـد مـةا ربوض المـدااـة أـالمدـاه أمصـدل رـدفق  - 

  ا.\ل 20ضائم  قدم صـ 
 زات رامده: رقص فس ضائره أحمد ماشدر أماظةا ذاوب م تة رامده. - 
كم غرب صظد ة الرواشـــــدا رتـــــم      3فاـــــدفاـــــام زات اموق: رقص أم ـــــتة زات اموق اماماة زظ  أصد  - 

 لوحات فادفاائدة واحده أصوم اضمدة وحاوسدة وا ااا اخامفها سةاردة وساد دة.
 البوا ا وأسمها: الباوية الحاصظدةا الباوية الرحماسدةا الباوية الحم وية. - 
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 التطبيقية الإجراءات المنهجية للدراسة: ثلثاالمبحث ال

 عينة الدراسةالمطلب الأول: مجتمع و 
اتم   مجتمص الدما ــــــة فس ذمدص الأفراض ال ات رتوفر فاهم خصــــــائو الدما ــــــةا حاث اتكوا مجتمص ضما ــــــتاا  

      ال اوك التجاميةالحالدة مت مجموت الأفراض المتصامظات مص 
لجسسا  ل  اختدام زااة ز ـــوائدةا كاا ا  رص م القداه أصمظدة الماـــى ال ـــام سررا لك ر حجم مجتمص الدما ـــة و و 

  ت داسات.ان ك شاوو ورم ا ترذات  30زدض مفرضات الصااة 

 (: الإستبانات الموزعة والمسترجعة من عينة الدراسة.04الجدول رقم )

 النسبة  العدد  الإستبانة 
 % 100 30 الإ تةاسات الصالحة لظدما ة 

 % 00 00 الإ تةاسات الماتةصده 
 % 00 00 الإ تةاسات العار الماترذصة 

 100 30 ال لية الإستبانات
 مت  زداض الاالب.  المصدر:

  أدوات الدراسةالمطلب الثاني:  

ا ـــــــتادماا فس ضما ـــــــتاا أ دة الو ـــــــول  ل  الاتائج المرذوه "ان ـــــــت داا " كسضاه مئداـــــــدة فس الدما ـــــــة كما رم  
ان ــتصاسة أالمقاصظة لتحصــا  أصض المصادات التس راظ تها الدما ــة أما الم حرة ف   اظو ماها أر أحث زظمسا 

  مر ا تاداه ان تمامه كسضاه له ه الدما ة أصده مراح  س ااها كالتالس:وقد  

رم ازتماض ان تمامه كسضاه أ ا دة لظدما ة صو فها مت أسم و ائ  الةحث الصظــــــــــــمس فس .مرحلة إعداد الاستمارة: 1
ــتمامه  ذمص ال داسات حاث   ــصاا سموذج ان ــــ ــة  –وســــ ــما  ل    -الم ات فس م حق الدما ــــ محاوم   5وال ر كاا مقاــــ

 مئدادة سوسحها كما اظس: 

( 04رم التص ار زاد مت خ ل )وقد    اتظمةحو والوفدفدة ل: اتصظق أالمصظومات ال ــــاصــــدة  المحور الأول ➢
 .ةدالمهاالا ره مسا الصظ ؤس ا الميةالصمر الف ة أ  ظة سس: الجا ا 

 التامدة الاـــداحدة فسواقص ( أأصاض كاا الهدف ماها مصرفة 4: وي ـــتم  س ا المحوم زظ  )المحور الثاني ➢
 الجبائر. 
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 ( أ  ظة.06ويتم ) ةصد ال ا س: اتصظق أالالبعد الأول ➢
 . ةصد ال قافس وانذتمازس( أ  ظة ويتصظق أال06: وي تم  زظ  )البعد الثاني ➢
 .ةصد انقتصاضرأ  ظة كاا ورتصظق أال( 05: وي تم  زظ  )البعد الثالث ➢
 ( أ  ظة.08ويتم ) ةصد الادمسالاتصظق أالبعد الرابع:   ➢
رموي  ال اوك كاا الهدف ماها مصرفة واقص   أ ـــــــــــــ ظة(  07وي ـــــــــــــتم  س ا المحوم زظ  )  المحور الثالث: ➢

 الجبائر. التجامية لظاداحة فس
أضاه الدما ـةا لجسسا  ل  زرض ان ـتمامه فس شـكظها الأولس حت  اتم التساد مت  ـدق  . مرحلة تحكيم الاسـتمارة: 2

ــة مت حاث  ــتمامه الدما ـــ ــار ه المحكمات ال ات قاموا أمصدام م حرارهم واقتراحارهم حول ا ـــ زظ  مجموزة مت الأ ـــ
 مدا م ئمة المحاوم ووسوح الأ  ظة التس راتمس  لاها وك ا اريقة  داغتها.

ــتمارة: 3 رم روايص ان ـــــــــــتمامه زظ  الأفراض المةحو ات مت ارف الاالب وذل  لظوقوف زظ   . مرحلة توزيع الاســـــ
 وا والإذاأة زظاها فس حااها. و اتجذمدص الم حرات التس ا داها الم

ــتمارة: 4 ــة أصد ررك الوقإ الكافس لظمةحو ات مت أذ  . مرحلة جمع الاســــ ــتمامات الموذهة لظدما ـــــــ رم ذمص ان ـــــــ
ــتماماتا لاجه ب فدما أصد  ــاماتا أصد زمظدة الجمص قماا أفحو ان ــــــــ ــتفاــــــــ الإذاأةا والتساد مت زده وذوض أ ة ا ــــــــ

 لظتفري  والتحظا .

 أساليب المعالجة الإحصائية  المطلب الثالث:

قصـــد ان ـــتع ل الأم   لظ داسات التس رم  ذمصهاا رم  ا ـــتاداه الصداد مت الأ ـــالاب الإحصـــائدة أان ـــتصاسة   
ا وسو  ةامه زت سراه خاإ  قوه أالتحظا ت الإحصــائدة الةاــداة  24version ( SPSSأال رسامج الإحصــائس )

ــة  ــائدة الاا ــــ ــصو ات التس رصرفها التحظا ت الإحصــــ ماها والمصقدها فهر مص راوم أذهبه الحا ــــــوب ستدجة لظصــــ
 أالحجم الك ار مت ال داسات.

 الإحصائدة التس رم ا تادامها:اظس مجموزة الأ الاب  ما وفس

لعرض قداس مدا روافق امام أفراض الصااة مص  ةامات محاوم الدما ـــــــــةا رم  ازتماض ال ـــــــــك  المعظق فس .المدى: 1
الاما ـــــــــسا وذل  أسا ُ قاصا  كُ   ةامه مت  ةامات المحاوم قائمة  Likert  زداض ان ـــــــــتمامها وفقاً لمقداس لدكرت 

(ا كما رم  زاام ك  اختدام  أ ــدها موافقا محاادا غار موافقا غار موافق  أ ــدهرحم  انختدامات الآردة: )موافق  
 5)أ ـــــــــدهموافق  :مت انختدامات الاـــــــــاأقة ضمذات لظترذدى لكس اتم مصالجتها  حصـــــــــائداًا وذل  زظ  الاحو التالس

 )ضمذة واحده(.أ دهضمذة(ا غار موافق  2ضمذات(ا غار موافق ) 3ضمذات(ا محااد ) 4ضمذات(ا موافق )
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 ا  رحداد اول الف ات لمقداس لدكرت الاما ـــس )الحدوض الصظدا والدسدا( الماـــتاده فس محاوم الدما ـــة راظب  
ــاب المدا ) ــدمد زظ  زدض ف ات المقداس لظحصـــــــــــــول زظ  اول الف ة الصـــــــــــــحدى أر 4=1-5حاـــــــــــ (ا  م رقاـــــــــــ

داس وسس الواحد الصحدى(ا  (ا أصد ذل  رم  سافة س ه القدمة  ل  أق  قدمة فس المقداس )أو صدا ة المق0.8=4/5)
  وذل  لتحداد الحد الأزظ  له ه الف ةا وسك ا أ ةى اول الف ات كالآرس:

 ( سحو ك   ةامها أاخت ف المحوم المراض قدا د.أ ده م   )غار موافق  )1,80 ل   1(مت ➢
 موافق( سحو ك   ةامه أاخت ف المحوم المراض قدا د.   م   ) غار )2,60 ل   1,80 (مت ➢
  م   )محااد( سحو ك   ةامه أاخت ف المحوم المراض قدا د. )3,40 ل   2,60(مت ➢
  م   )موافق(  سحو ك   ةامه أاخت ف المحوم المراض قدا د.  )4,20 ل  3,40(مت ➢
 .( سحو ك   ةامه أاخت ف المحوم المراض قدا دأ ده م   )موافق  ) 5,00 ل   4,20(مت ➢

ــب المئوية:  2 ــدة والوفدفدة  .الت رارات والنسـ ــاصــ ــب الم وية زظ  الاصــــائو ال ــ ــتصاسة أالتكرامات والااــ رتم ان ــ
  لأفراض زااة الدما ة وك ا رحداد  ذاأات أفراضسا زت  ةامات محاوم ان ت داا.

ــتصمال س ا المتو ـــل لمصرفة مدا امرفات  ذاأات أفراض زااة الدما ـــة زظ  ك   ةامه   .المتوســا الحســابي:3 رم ا ـ
 مت متعارات الدما ة.

ــة لك   ةامه مت  ةامات  .الانحراف المعياري:  4 ــتجاأات أفراض زاا ة الدما ـــــــــ وذل  لظتصرف زظ  مدا اسحراف ا ـــــــــ
محاوم الدما ـــةا وان ـــتصاسة أقدمة انسحراف الم دامر مت أذ  ررراب ال ةامات وفق المتو ـــل الحاـــاصس فس حالة 

 ما  ذا رااوا المتو ل الحااصس لظ ةامات. 

 لقداس  ةات ان تمامه. .معامل ألفا كرونباخ:5

 صدق وابات الاستمارة:.6

 أعرض مصرفة   حدة ان تمامه مت الااحدة الماهجدة والصمظدة رم  ضما ة  دق و ةات ان تمامه. 

ــتمارة .أ ــدق الاسـ ان ـــــتمامه زظ  مجموزة مت المحك مات أعرض مصرفة الصـــــدق الراسرر له ه   : لقد رم  روايصصـ
ــمواا وقماا أمذرام   ــك  والمتــــ ــتمامها وقد أزا  المحك موا مجموزة مت الم حرات القدمة فدما  او ال ــــ ان ــــ

 التصحدحات ال  امة و مشراف ماتمر مت ارف الم رف خ ل زمظدة التصحدى.
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ــتمارة:  .ب ــتمامها  ابات الاسـ ــاق الداخظس وال ةات ل  ــ ــتاداه مصام  ألفا كروسةاخ مت أذ  التحقق مت انراــ رم  ا ــ
 ال ةات  حاـاب مصام  الأخار وفس الرئداـدة لظمحاوم اروسةاخ ألفا مصام  أحاـاب  قماا ضقدقة ستائج  ل  ولظو ـول

 :الكظسا حاث  كوا مصام  ال ةات 
 (.%60) مت أق  ألفا ااسإ   ذا س دفا •
 (.%70و %60صات ) رقص ألفا ااسإ   ذا مق ون •
 .(%80و %70) صات رقص ألفا ااسإ  ذاد  ذا •
 (.%80) مت أا ر ألفا ااسإ  ممتااا  ذا •

 والجدول أضساه ا ات مصام ت ألفا كروسةاخ أو مصام  ال ةات الكظس.

 )حسب ألفا كرونباخ(  ت الثبات(: معاملا05) جدول رقم
 درجته قيمة آلفا كرونباخ  

 ذاده 78.5 الكظس مصام  ال ةات 
 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

ــة لهـا ضمذـة   صظ  وقـد  مت ال ةـاتا  ذاـده  مت خ ل ستـائج ذـدول مصظمـات ال ةـات ا حظ أـسا محـاوم الـدما ــــــــــــ
ــت دااا وأسد قاضم زظ   زاام سف  الاتائج حت   78.5أر   0.785مصام  ال ةات الكظس  %ا مما اؤكد  ةات ان ـــــــــ

 ولو أزادت الدما ة مره أخرا فس سف  الاصائو.   

  



63 

 -وكالة ميلة-دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري  الفصل الثالث: 

 
 

 عرض وتحليل البيانات الخاصة بعينة الدراسةالمبحث الثاني: 
الاصــــائو  مت خ ل س ا الصاصــــر  ــــاتم التارق  ل  و ــــو مفرضات زااة الدما ــــةا وذل  أالإشــــامه  ل  

ــارسا صاام زظ  الاتائج   ــدى سوت الص قة صات المتعارات ورفاـــــــــ ــةا وفس الأخار روســـــــــ الد معرافدة لأفراض زااة الدما ـــــــــ
 المتحص  زظاهاا ومت رحظا  المصظومات المتحص  زظاها أصد زمظدة رفري  ان ت داسات ومصالجتها  حصائدا.

 عرض وتحليل البيانات الشخصية والوظيفية لعينة الدراسةالمطلب الأول:  

مت أذ  التصرف زظ  الاصــائو ال ــاصــدة والوفدفدة لأفراض زااة الدما ــة رم ا ــتاداه التكرامات والااــب 
 .ا الا رهالصظمس ؤس ا الميةالصمر الف ة الجا ا الم ويةا ورم روايص المتعارات التالدة: 

 الجنس .أ
 الم امكات فس ان ت داا حاب ذااهم.اتمحوم الجدول الموالس حول روايص مفرضات الصااة     

 (: توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير الجنس06) الجدول رقم

 النسبة المئوية  الت رار الجنس
 ٪ 53,3 16 ذكر
 ٪ 46,7 14 أنثى

 ٪ 100 30 المجموع
 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

٪  53,3 ذ رقدم صـــــــــــــــــ انسا   الماـــتجو ات أا ر مت ساـــةة  ال كوم مت خ ل الجدول أز ه اتتـــى أا ساـــةة  
 ا كما اوسحد ال ك  الموالس. كوملظأالااةة ٪ 46,7 مقاص 

 (: توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير الجنس 06) الشكل رقم

 

 

 

 
 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 
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 العمر .ب
 اتمحوم الجدول الموالس حول روايص مفرضات الصااة الم امكات فس ان ت داا حاب زمرسم.    

 : توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير العمر (07)الجدول رقم 
 النسبة المئوية  الت رار الفئة العمرية 

 ٪ 10 3 سنة  30إلى 20من       
 ٪ 43,3 13 سنة  40إلى  30من 

 ٪ 46,7 14 سنة  40أكثر من 
 ٪ 100 30 المجموع
 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

حاـــب ٪  46,7وذل  صااـــةة   ســنة  40أكثر من  مت خ ل الجدول أز ه ات ات أا أا ر ف ة زمرية سس ف ة  
إلى  20من الف ة الصمرية    ما  ٪43,3صااـةة   سـنة  40إلى    30من  ما  ـرح أد الماـتجو واا رظاها الف ة الصمرية 

 ا وس ا كما  رهره ال ك  الموالس.٪10صااةة  سنة 30

توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير العمر (: 07) الشكل رقم

 
 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي  .ج
 حاب ماتواسم التصظدمس.اتمحوم الجدول الموالس حول روايص مفرضات الصااة الم امكات فس ان ت داا     

 المستوى التعليمي : توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير (08) الجدول رقم
 النسبة المئوية  الت رار المستوى التعليمي 
 %3,3 1 مؤهل اانوي فأقل 
 %86,7 26 مؤهل جامعي 
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 %10 3               مؤهل مهني 
 %100 100 المجموع

 .SPSSمت  زداض الاال ات أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

ــة لداهم   أا ر متمت خ ل الجدول أز ه ات ات أسا   ــو أفراض زااة الدما ـــــــــ إ حاث صظع  مؤهل جامعيسصـــــــــ
ــةة    مؤهل مهني  ا اظدد%86,7  تهمساـــ  ــةة ذور   ،%10صااـ اما ا ااد    %3,3مؤهل اانوي فأقل   فس حات صظعإ ساـ

 القرإ ال داسس.
 المؤهل العلمي (: توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير 08) الشكل رقم

 

 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 
 الخبرة المهنية  .د

 .خ ررهماتمحوم الجدول الموالس حول روايص مفرضات الصااة الم امكات فس ان ت داا حاب     

 الخبرة المهنية (: توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير 09) الجدول رقم

 النسبة المئوية  الت رار الجنس
 ٪ 23,3 7            سنوات فأقل  5
 ٪ 20 6 سنوات  10إلى  6من
 ٪ 13,3 4 سنة  15إلى  11من

 ٪ 43,3 13 سنة  15أكثر من 
 ٪ 100 30 المجموع

 .SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 
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رظاها  ٪  43,3 ذ رقدم صـ  سس الأا ر    سنة  15أكثر من  مت خ ل الجدول أز ه اتتى أا ساةة الماتجو ات  
إلى   11منوفس الأخار ف ة    ٪ 20  صـسنوات    10إلى    6من  الف ة الصمرية   م  ا٪23,3  سنوات فأقل   5  الف ة الصمرية

 ال ك  الموالس. ا ما اوسحد ٪ وس13,3  صـسنة  15

 الخبرة المهنية (: توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير 09) الشكل رقم

 

 . SPSSمت  زداض الاالب أانزتماض زظ  مارذات صرسامج المصدر: 

عرض وتحليل البيانات المتعلقة بإجابات أفراد عينة الدراسة الخاصة بالمحاور المطلب الثاني:  
 الرئيسية 

ــاتم مت خ لد زرض  ــة أأصاض حاث  ــــ ــم خماــــ ــاات ا ااتا المحوم ال اسس  تــــ ــدو محوميت مئداــــ رم راصــــ
ــائدة   ــة حول ك  أصدا وذل  صتحظا  ماتظو ستائج انختةامات الإحصـــــــــ وررراب ارجاه  ذاأات أفراض الصااة المدمو ـــــــــ

 صدة.المتحص  زظاهاا والمتم ظة أ ا ا فس التكراماتا الااب الم ويةا المتو اات الحاا

 التنمية السياحية عرض وتحليل البيانات الخاصة بالمحور الثاني: الفرع الأول: 

 بيئي بعد الالأولا: 

 البعد البيئي (: إجابات أفراد عينة الدراسة حول 10رقم )الجدول 
اتمحوم الجدول الموالس حول روايص أفراض الصااة الم امكات فس ان ت داا حاب التكرامات والمتو ل الحااصس     

 ن تجاصتهم ارجاه ال ةامات الماتظفة وانسحرافات الم دامية لها.  
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 SPSS.  مت  زداض الاالب أانزتماض زظ   ذاأات أفراض زااة الدما ة وستائج صرسامجالمصدر: 

 العبارات 

رات 
ت را

ال
 

 والنسب المئوية الت رار 

بي 
سا

الح
ا 

وس
لمت

ا
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

بارة 
الع

ب 
ترتي

 

جاه 
ات

 
بارة 

الع
  

 

غير 
موافق 
 بشدة 

غير 
موافق  موافق محا د  موافق

 بشدة 

أفت  ايامه   -1
المواقص الاداحدة  

 الا د دة 

 4,06 14 11 1 1 3 الت رار
 
 

 مرتفع 2 1,257
٪ 10 3,3 3,3 36,7 46,7 

التاادم  أفت    -2
أصادا زت سجدج  
المدااة أ اام قدامس  

 صرحظة  داحدة

 13 13 0 0 4 الت رار

 مرتفع 3 1,299 4,03
٪ 13,3 0 0 43,3 43,3 

أ اسم فس   -3
المحافرة زظ  ال ا ة  

 أالمااقة الاداحدة 

 15 11 1 0 3 الت رار
 مرتفع 1 1,205 4,16

٪ 10 0 3,3 36,7 50 

أفت  ا تاداه   -4
الدماذات الهوائدة أو  
الم س زظ  الأقداه  

 أ اام ذونرس 

 6 13 4 4 3 الت رار

 مرتفع 4 1,252 3,50
٪ 10 13,3 13,3 43,3 20 

أرجاب ايامه   -5
الماااق التس رصرف  

 ردفقا ك ارا لظاداح 

 8 5 10 4 3 الت رار
 متوسا 6 1,299 3,36

٪ 10 13,3 33,3 16,7 26,7 

أشامك فس   -6
الرح ت الاداحدة  
ال ا دة كالتاظقا  
 الم س والتاادم

 8 7 8 3 4 الت رار

 مرتفع 5 1,354 3,40
٪ 13,3 10 26,7 23,3 26,7 

 مرتفع   0,916 3,75 ةالبعد البيئي للتنمية السياحيمؤشر 
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 لبعد البيئيا  مؤشر( أا أفراض زااة الدما ة اروا أا 08)  رهر ا تقرام الاتائج الموسحة فس الجدول مقــــــم
المتو ـــــــل الحاـــــــاصس الكظس زظ  متـــــــموا  ةامات س ا المؤشـــــــرا حاث صظ  مت الموافقة   رتفعةم ص ر زاد صدمذة  

المقاص    "موافق"  مت ف ات مقداس لكامت الاما ـسا والتس ر ـار  ل  الادام  الراأصةويقص سـمت الف ة    5مت   3.75
ويمكت مت خ ل الجدول ررراب  ةامات مؤشــــر   0,916كما س حظ أا انسحراف الم دامر صظ     ررفصلظماــــتوا الم

 حاب ضمذة موافقة الماتجو ات رااالدا مت أزظ   ل  أق  ضمذة كما اظس:  البعد البيئي للتنمية السياحية

" فس المررةة أســـــــاهم في المحافظة على البيئة بالمنطقة الســـــــياحية "( التس راو:  3) ذامت ال ةامه مقم
مت   الراأصةوسو  قص ســمت الف ة    4.16الأول  مت حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة  

ا وكاسإ ساـــــــــةة  1,205و اسحراف م دامر قدمه   موافق" ف ات  ـــــــــظم لكامت الاما ـــــــــس والتس ر ـــــــــار  ل  الادام "
  مت مجموت الماتجو اتو %86.7الموافقات: 

فس المررةة ال اسدة مت حاث "  أفضــل زيارة المواقع الســياحية الطبيعية "( التس راو:  1ذامت ال ةامه مقم )
وسو  قص سـمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـظم لكامت   4,06ضمذة موافقة الماـتجو اتا فقد صظ  متو ـل ضمذة الموافقة  

مت   %83.4ا وكاسإ ساـــةة الموافقات: 1,257 و اسحراف م دامر قدمه  موافق"الاما ـــس والتس ر ـــار  ل  الادام "
 مجموت الماتجو اتو

" أفضل التخييم بعيدا عن ضجيج المد نة أاناء قيامي برحلة سياحية "( التس راو:  2ذامت ال ةامه مقم )
وسو  قص ســــــــمت الف ة   4,03فس المررةة ال ال ة حاث ضمذة موافقة الماــــــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــــــل ضمذة الموافقة 

ــار  ل  الادام " ــس والتس ر ـ ــظم لكامت الاما ـ ا وكاسإ 1,299و اسحراف م دامر قدمه   موافق" الراأصة مت ف ات  ـ
  مت مجموت الماتجو اتو %86.6 ساةة الموافقات:

أفضــــــل اســــــتخدام الدراجات الهوائية أو المشــــــي على الأقدام أاناء  التس راو: " (4) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص    3,50فس المررةة الراأصة مت حاث ضمذة موافقة الماــــــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــــــل ضمذة الموافقة   "جولاتي

ــار  ل  الادام "  الراأصةســـــــــمت الف ة   ــظم لكامت الاما ـــــــــس والتس ر ـــــــ و اسحراف م دامر قدمه   "موافقمت ف ات  ـــــــ
 ومت مجموت الماتجو ات %63.3ت: وكاسإ ساةة الموافقا ,1,252

" فس أشـارك في الرحلات السـياحية البيئية كالتسـلق، المشـي والتخييمو: " ا( التس ر6) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص ســـمت الف ة   3,40   متو ـــل ضمذة الموافقةظالمررةة الااماـــة مت حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد ص

وكاسإ ا  1,354 اسحراف م دامر قدمه و   "وافقمة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "راأصال
  ومت مجموت الماتجو ات %50ت: ساةة الموافقا
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ــيـاح  "( التس راو: 5ذـامت ال ةـامه مقم ) " فس المررةـة  أتجنـب زيـارة المنـاطق التي تعرف تـدفقـا كبيرا للســـــــ
وسو  قص سمت الف ة ال ال ة مت   3,36الااض ة مت حاث ضمذة موافقة الماتجو اتا فقد صظ  متو ل ضمذة الموافقة 

       .1,299 و اسحراف م دامر قدمهمحا د" ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

 الثقافي والاجتماعيبعد الاانيا: 

 الثقافي والاجتماعي بعد ال(: إجابات أفراد عينة الدراسة حول 11الجدول رقم )
اتمحوم الجدول الموالس حول روايص أفراض الصااة الم ـامكات فس ان ـت داا حاـب التكرامات والمتو ـل الحاـاصس     

 ن تجاصتهم ارجاه ال ةامات الماتظفة وانسحرافات الم دامية لها.  

 العبارات 

رات 
ت را

ال
 

 الت رار والنسب المئوية 

بي 
سا

الح
ا 

وس
لمت

ا
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

بارة 
الع

ب 
ترتي

بارة  
الع

اه 
اتج

  
 

غير 
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق محا د  موافق

موافق 
 بشدة 

رج صاس زاضات   -1
ورقالاد المجتمص  

المحظس لك  مااقة  
 أقوه صبيامرها 

 5 18 5 1 1 الت رار

 مرتفع 3 0,864 3,83
٪ 3,3 3,3 16,7 60 16,7 

أفت  ا اام   -2
ذونرس الاداحدة  
رااول الأا ت  

التقظاد ة المصاوزة  
مت ارف المجتمص  

 المحظس 

 9 14 4 2 1 الت رار

 مرتفع 2 1,014 3,93
٪ 3,3 6,7 13,3 46,7 30 

أأحث زت   -3
المصظومات التاميادة  

ال قافدة والداادة  
لظمااقة الاداحدة ق    

 ايامرها

 5 17 5 2 1 الت رار

 مرتفع 4 0,935 3,76
٪ 3,3 76, 16,7 56,7 16,7 
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أحب ايامه مواقص   -4
رتماب أمصالم رامخدة  

 و قافدة 

 8 16 4 2 0 الت رار
 مرتفع 1 0,830 4,00

٪ 0 6,7 13,3 53,3 26,7 

أفت  ايامه   -5
الماااق الاداحدة فس  
 موا م ان داض المحظدة

 6 9 8 6 1 الت رار
 مرتفع 6 1,135 3,43

٪ 3,3 20 26,7 30 20 

أشامك فس ذونت  -6
 داحدة ضما دة  

ورصريفدة أالمصالم  
 ال قافدة والتاميادة

 6 12 7 5 0 الت رار
3,63 
 

 مرتفع 5 0,999
٪ 0 16,7 23,3 40 20 

 مرتفع   0,584 3,76 البعد الثقافي والاجتماعي للتنمية السياحية مؤشر 

 SPSS.  مت  زداض الاالب أانزتماض زظ   ذاأات أفراض زااة الدما ة وستائج صرسامجالمصدر: 

ــر             ( أا أفراض زااة الدما ــــــــــة اروا أا  09)  رهر ا ــــــــــتقرام الاتائج الموســــــــــحة فس الجدول مقــــــــــــــــــــــــم مؤشــــ
زظ  متــــــــــموا  ةامات س ا المؤشــــــــــرا حاث صظ   مت الموافقة   ص ر زاد صدمذة مررفصة    البعد الثقافي والاجتماعي
ويقص ســـمت الف ة الراأصة مت ف ات مقداس لكامت الاما ـــسا والتس ر ـــار    5مت   3,76المتو ـــل الحاـــاصس الكظس 

ويمكت مت خ ل   0,584المقـاصـ  لظماــــــــــــــتوا المررفص كمـا س حظ أا انسحراف الم دـامر صظ    " موافق" ل  الادـام
حاـب ضمذة موافقة الماـتجو ات رااالدا   البعد الثقافي والاجتماعي للتنمية السـياحيةالجدول ررراب  ةامات مؤشـر 

 مت أزظ   ل  أق  ضمذة كما اظس: 

ارة مواقع تتميز بمعـالم تـارخيـة واقـافيـة  "( التس راو:  4ذـامت ال ةـامه مقم ) " فس المررةـة الأول  أحـب زيـ
ــل ضمذة الموافقة  ــتجو اتا فقد صظ  متو ـ ــمت الف ة الراأصة مت ف ات   4,00مت حاث ضمذة موافقة الماـ وسو  قص سـ

ا وكاسإ ساـــــةة الموافقات: 0,830و اسحراف م دامر قدمه   موافق" ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
  مت مجموت الماتجو اتو 80%

أفضـــل ااناء جولاتي الســـياحية تناول الأكلات التقليدية المصـــنوعة  "( التس راو:  2ذامت ال ةامه مقم )
فس المررةة ال اسدة مت حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة "  من طرف المجتمع المحلي

ــار  ل  الادام "  3,93 ــس والتس ر ـــ ــظم لكامت الاما ـــ ــمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــ و اسحراف    موافق"وسو  قص ســـ
 مت مجموت الماتجو اتو %76.7ا وكاسإ ساةة الموافقات: 1,014م دامر قدمه 
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"  تجـذبني عـادات وتقـاليـد المجتمع المحلي ل ـل منطقـة أقوم بزيـارتهـا   "( التس راو:  1ذـامت ال ةـامه مقم )
وسو  قص ســـمت الف ة   3,83فس المررةة ال ال ة مت حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة

ا وكاسإ 0,864و اسحراف م دامر قدمه   موافق"الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
  مت مجموت الماتجو اتو %76.7ساةة الموافقات: 

أبحث عن المعلومات التاريخية الثقافية والد نية للمنطقة الســــياحية  التس راو: " (3) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص  3,76فس المررةة الراأصة مت حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة   "قبل زيارتها

ــار  ل  الادام " ــظم لكامت الاما ـــــــــس والتس ر ـــــــ و اسحراف م دامر قدمه   موافق"ســـــــــمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــــــ
 مت مجموت الماتجو اتو  %73.4ا وكاسإ ساةة الموافقات: 0,935

" فس المررةة الااماـة مت أشـارك في جولات سـياحية دراسـية وتعريفية و: "ا( التس ر6) ال ةامه مقمذامت 
مت ف ات  ــظم الراأصة  وسو  قص ســمت الف ة    3,63حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة 

 .%50 وكاسإ ساةة الموافقات: ا0,999 اسحراف م دامر قدمه و   "موافقلكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

ــم الاعياد المحلية "( التس راو:  5ذامت ال ةامه مقم ) ــياحية في مواســــ ــل زيارة المناطق الســــ " فس أفضــــ
ــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة  ــة مت حاث ضمذة موافقة الماـ ــاض ـ ــمت الف ة   3,43المررةة الاـ وسو  قص سـ

  .1,135و اسحراف م دامر قدمه محا د" ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "ال ال ة مت 

 الاقتصاديالبعد االثا:  

 الاقتصاديالبعد  (: إجابات أفراد عينة الدراسة حول12الجدول رقم )
اتمحوم الجدول الموالس حول روايص أفراض الصااة الم ـامكات فس ان ـت داا حاـب التكرامات والمتو ـل الحاـاصس     

 ن تجاصتهم ارجاه ال ةامات الماتظفة وانسحرافات الم دامية لها.  
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 SPSS. مت  زداض الاالب أانزتماض زظ   ذاأات أفراض زااة الدما ة وستائج صرسامجالمصدر: 

 العبارات 

رات 
ت را

ال
 

 الت رار والنسب المئوية 

بي 
سا

الح
ا 

وس
لمت

ا
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

ب  
ترتي

بارة 
الع

بارة  
الع

اه 
اتج

  
 

غير 
موافق 
 بشدة 

غير 
 موافق محا د  موافق

موافق 
 بشدة 

أ اسم فس ضزم   -1
الم اميص التاموية  
أالماااق الاداحدة  

م   حم ت رارد   
 ال ا ة 

 6 14 8 1 1 الت رار

 مرتفع 1 0,935 3,76
٪ 3,3 3,3 26,7 46,7 20 

رجام س    أشامك -2
الاداحدة أالجبائر  

ز ر مواقص التوا    
 انذتمازس

 8 9 4 1 8 الت رار

 متوسا 5 1,574 3,26
٪ 26,7 3,3 13,3 30 26,7 

أ رام   أقوه -3
ماتجات مت محظدة  

الصاص م   الت كامات  
 والحظس

 8 13 5 1 3 الت رار

 مرتفع 2 1,201 3,73
٪ 10 3,3 16,7 43,3 26,7 

رااول    أفت  -4
الأاةاق التقظاد ة  

 لظمااقة زاد  فريارس 

 5 13 8 2 2 الت رار
 مرتفع 4 1,072 3,56

٪ 6,7 6,7 26,7 43,3 16,7 

المصامض   أاوم -5
الاداحدة التس اتم  

راردمها حول الاداحة  
 أالجبائر

 5 14 9 2 0 الت رار
 مرتفع 3 0,827 3,73

٪ 0 6,7 30 46,7 16,7 

 مرتفع  0,798 3,61 البعد الاقتصادي للتنمية السياحية مؤشر 
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ــر ( أا أفراض زااة الدما ـــــة اروا أا  10)   رهر ا ـــــتقرام الاتائج الموســـــحة فس الجدول مقـــــــــــــــــــم البعد مؤشـ
زظ  متـموا  ةامات س ا المؤشـرا حاث صظ  المتو ـل الحاـاصس  مت الموافقة ة  ررفص ص ر زاد صدمذة م الاقتصـادي

  "موافق "  ة مت ف ات مقداس لكامت الاما ــسا والتس ر ــار  ل  الادامراأصويقص ســمت الف ة ال 5مت    3,61الكظس 
ويمكت مت خ ل الجدول ررراب  ةامات    0,798كما س حظ أا انسحراف الم دامر صظ     ررفصالمقاص  لظماـــــتوا الم

ــتجو ات رااالدا مت أزظ   ل  أق  ضمذة كما  البعد الاقتصـــادي للتنمية الســـياحيةمؤشــــر  حاــــب ضمذة موافقة الماــ
 اظس: 

بالمناطق الســياحية مثل حملات أســاهم في دعم المشــاريع التنموية   "( التس راو:  1) ذامت ال ةامه مقم
وسو   3,76 فس المررةة الأول  مت حاث ضمذة موافقة الماـتجو اتا فقد صظ  متو ـل ضمذة الموافقة   "تنظيف البيئة

و اسحراف م دامر قدمه   موافق" قص ســـــمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
  مت مجموت الماتجو اتو %66.7ا وكاسإ ساةة الموافقات: 0,935

فس " قوم بشـــــراء منتجات من محلية الصـــــنع مثل التذكارات والحليأ "( التس راو:  3ذامت ال ةامه مقم )
ــتجو اتا فقد صظ  متو ـــــــل ضمذة الموافقة  وسو  قص ســـــــمت الف ة   3,73المررةة ال اسدة مت حاث ضمذة موافقة الماـــــ

ا وكاسإ 0,827و اسحراف م دامر قدمه   موافق"الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
 مت مجموت الماتجو اتو %70ساةة الموافقات: 

" أزور المعارض الســــياحية التي  تم تنظيمها حول الســــياحة بالجزائر( التس راو:  5ذامت ال ةامه مقم )
وسو  قص ســمت الف ة   3.45فس المررةة ال ال ة مت حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة  

ا وكاسإ 1,242و اسحراف م دامر قدمه   موافق"الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
  مت مجموت الماتجو اتو %63.4ساةة الموافقات: 

ــفرياتي التس راو: " (4) ذامت ال ةامه مقم ــل تناول الأطباق التقليدية للمنطقة عند ســ فس المررةة   "أفضــ
مت   الراأصة  وسو  قص ســمت الف ة  3,56الراأصة مت حاث ضمذة موافقة الماــتجو اتا فقد صظ  متو ــل ضمذة الموافقة 

ساـــــــــــةة   وكاسإ   1,072و اسحراف م دامر قدمه   "موافقف ات  ـــــــــــظم لكامت الاما ـــــــــــس والتس ر ـــــــــــار  ل  الادام "
  ومت مجموت الماتجو ات %60 الموافقات:

" أشـــارك تجاربي الســـياحية بالجزائر عبر مواقع التواصـــل الاجتماعي و: "ا( التس ر2) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص ســـــمت   3,26فس المررةة الااماـــــة مت حاث ضمذة موافقة الماـــــتجو اتا فقد صظ  متو ـــــل ضمذة الموافقة 

  .1,574 اسحراف م دامر قدمه و  محا د"الف ة ال ال ة مت ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "
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 البعد الخدميرابعا:  

 البعد الخدمي(: إجابات أفراد عينة الدراسة حول  13الجدول رقم )  
اتمحوم الجدول الموالس حول روايص أفراض الصااة الم ـامكات فس ان ـت داا حاـب التكرامات والمتو ـل الحاـاصس     

 ن تجاصتهم ارجاه ال ةامات الماتظفة وانسحرافات الم دامية لها.  

 العبارات 

رات 
ت را

ال
 

 المئوية الت رار والنسب  
بي 

سا
الح

ا 
وس

لمت
ا

ي   ر
عيا

الم
ف 

حرا
الان

 

بارة 
الع

ب 
ترتي

بارة  
الع

اه 
اتج

  
 

غير 
موافق 
 بشدة 

غير 
موافق  موافق محا د  موافق

 بشدة 

اتوفر الأمت   -1
والا مة أالماااق  

 الاداحدة

 6 13 5 4 2 الت رار
 مرتفع 1 1,165 3,56

٪ 6,7 13,3 16,7 43,3 20 

ماتظو  رتوفر  -2
و ائ  الراحة لظقداه  
أجونت  داحدة فس  

 الجبائر 

 3 11 5 7 4 الت رار

 متوسا 5 1,257 3,06
٪ 13,3 23,3 16,7 36,7 10 

اتواذد مرشدوا   -3
 داحاوا أماتظو  
 الماااق الاداحدة

 5 6 7 9 3 الت رار
 متوسا 6 1,272 3,03

٪ 10 30 23,3 20 16,7 

راا  اس أ صام   -4
اناصاه أ اام مح رس  

 الاداحدة أالجبائر 

 4 7 5 9 5 الت رار
 متوسا 7 1,332 2,86

٪ 16,7 30 16,7 23,3 13,3 

أمصامظة   أحت  -5
ذاده مت ارف  
الاكاا المحظاات  
أماتظو الماااق  

 الاداحدة قس الجبائر 

 4 11 7 5 3 الت رار

 متوسا 3 1,201 3,26
٪ 10 16,7 23,3 36,7 13,3 
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راا  اس أ صام   -6
الم اإ أ اام مح رس  

 الاداحدة أالجبائر 

 4 8 2 10 6 الت رار
 متوسا 8 1,399 2,80

٪ 20 33,3 6,7 26,7 13,3 

رتماب الماااق  -7
الاداحدة أالجبائر  

 أالارافة ال ا دة

 3,33 5 10 8 4 3 الت رار
 

 متوسا 2 1,212
٪ 10 13,3 26,7 33,3 16,7 

ن أذد  صو ة فس  8-
التاق   ل  وضاخ   
 الماااق الاداحدة

 4 4 9 9 4 
 متوسا 4 1,234 3,16

٪ 13,3 13,3 30 30 13,3 

 توسام  0,858 3,13 البعد الخدمي للتنمية السياحية مؤشر

 SPSS.   أانزتماض زظ   ذاأات أفراض زااة الدما ة وستائج صرسامج الاالب مت  زداض المصدر: 

ــر( أا أفراض زااة الدما ـــــة اروا أا  11 رهر ا ـــــتقرام الاتائج الموســـــحة فس الجدول مقـــــــــــــــــــم ) البعد  مؤشـ
زظ  متــموا  ةامات س ا المؤشــرا حاث صظ  المتو ــل الحاــاصس  مت الموافقة  ص ر زاد صدمذة متو ــاة   الخدمي
 " محا د"ويقص ســــمت الف ة ال ال ة مت ف ات مقداس لكامت الاما ــــسا والتس ر ــــار  ل  الادام  5مت   3.13الكظس 

ويمكت مت خ ل الجـدول ررراـب   0,858المقـاصـ  لظماــــــــــــــتوا المتو ــــــــــــــل كمـا س حظ أا انسحراف الم دـامر صظ   
ــر   ــتجو ات رااالدا مت أزظ   ل  أق  ضمذة   البعد الخدمي للتنمية الســـياحية ةامات مؤشــ حاــــب ضمذة موافقة الماــ

 اما اظس: 

ــياحية "( التس راو:  1) ذامت ال ةامه مقم ــلامة بالمناطق الســـ " فس المررةة الأول  مت  توفر الأمن والســـ
وسو  قص ســـمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــظم   3,56 حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة

ــةة الموافقات: 1,165و اسحراف م دامر قدمه   موافق"لكامت الاما ــــــــــــس والتس ر ــــــــــــار  ل  الادام " ا وكاسإ ساــــــــــ
  مجموت الماتجو اتومت  63.3%

فس المررةة ال اسدة  "  تتميز المناطق السـياحية بالجزائر بالنظافة البيئية "( التس راو:  3ذامت ال ةامه مقم )
ة مت ف ات  ال وسو  قص ســـــمت الف ة ال  3,33مت حاث ضمذة موافقة الماـــــتجو اتا فقد صظ  متو ـــــل ضمذة الموافقة  

 و1,212 و اسحراف م دامر قدمه "محا د ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

ــكان المحليين بمختلف المناطق   أحظى "( التس راو:  5ذامت ال ةامه مقم ) بمعاملة جيدة من طرف الســـ
  3,26" فس المررةة ال ال ة مت حاث ضمذة موافقة الماتجو اتا فقد صظ  متو ل ضمذة الموافقة السياحية قي الجزائر
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و اسحراف م دامر   "محا دوسو  قص ســـــمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
 و1,201قدمه 

فس المررةة   "وداخل المناطق الســـــياحيةأجد صـــــعوبة في التنقل إلى   التس راو: " (8) ذامت ال ةامه مقم
ة مت  ال وسو  قص ســـمت الف ة ال  3,16الراأصة مت حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة 

  و1,234و اسحراف م دامر قدمه  "حا دمف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

" فس تتوفر مختلف وســائل الراحة للقيام بجولات ســياحية في الجزائرو: " ا( التس ر2) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص ســــمت الف ة   3,06المررةة الااماــــة مت حاث ضمذة موافقة الماــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــل ضمذة الموافقة  

 و 1,257 اسحراف م دامر قدمه و  محا د"ال ال ة مت ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

فس المررةة  " تواجد مرشــدون ســياحيون بمختلف المناطق الســياحية "( التس راو:  3ذامت ال ةامه مقم )
وسو  قص سمت الف ة ال ال ة مت   3,03الااض ة مت حاث ضمذة موافقة الماتجو اتا فقد صظ  متو ل ضمذة الموافقة 

 و  1,272و اسحراف م دامر قدمه محا د" ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

فس المررةة "  تناســبني أســعار الاطعام أاناء رحلاتي الســياحية بالجزائر "( التس راو:  4ذامت ال ةامه مقم )     
وسو  قص سـمت الف ة ال ال ة مت   2,86الاـاأصة مت حاث ضمذة موافقة الماـتجو اتا فقد صظ  متو ـل ضمذة الموافقة  

 و1,332 اسحراف م دامر قدمه و  محا د" ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

 فس المررةة  "تناســـبني أســـعار المبيت أاناء رحلاتي الســـياحية بالجزائر "( التس راو:  6ذامت ال ةامه مقم )    
وسو  قص ســـمت الف ة ال ال ة مت   2,80  الموافقةمت حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة ال اماة  

 .,3991  اسحراف م دامر قدمهو  محا د" ف ات  ظم لكامت الاما س والتس ر ار  ل  الادام "

 تمويل البنوك التجارية للسياحة: الثالثعرض وتحليل البيانات الخاصة بالمحور الفرع الثاني: 

 محور تمويل البنوك التجارية للسياحة(: إجابات أفراد عينة الدراسة حول  14الجدول رقم )
اتمحوم الجدول الموالس حول روايص أفراض الصااة الم ـــــامكات فس ان ـــــت داا حاـــــب التكرامات والمتو ـــــل الحاـــــاصس  

 ن تجاصتهم ارجاه ال ةامات الماتظفة وانسحرافات الم دامية لها.  
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غير 
موافق 
 تماما

غير 
موافق  موافق محا د  موافق

 تماما

رااسم ال اوك  -1
التجامية فس ضزم  
ال رامج الاداحدة  

 الماتظفة 

 3,60 6 14 4 4 2 الت رار
 
 

 مرتفع 6 1,162
٪ 6,7 13,3 13,3 46,7 20 

رقده ال اوك   -2
التجامية راها ت  
لتو دص الهداا   

 الاداحدة

 8 9 5 7 1 الت رار

 مرتفع 7 1,224 3,53
٪ 3,3 23,3 16,7 30 26,7 

روذد ز قة   -3
صات  س ام مصاسد  
 داحدة وكفامه  
 المومض الة رر 

 10 9 9 1 1 الت رار

 مرتفع 5 1,041 3,86
٪ 3,3 3,3 30 30 33,3 

رمول ال اوك   -4
التجامية الإز سات  

 الاداحدة

 14 10 1 4 1 الت رار
 مرتفع 1 1,172 4,06

٪ 3,3 13,3 3,3 33,3 46,7 

رماى ال اوك  -5
التجامية قروسا  

خا ة أالأفراض لدزم  
 الاداحة 

 9 16 2 3 0 الت رار
 مرتغع  2 0,889 4,03

٪ 0 10 6,7 53,3 30 

الادمات  رحت   -6
المصرفدة فس  

الفااضق مركب ساه  
فس  اازة  

 الادمات الاداحدة

 11 11 5 3 0 الت رار

4,00 
 

 مرتفع 3 0,982
٪ 0 10 16,7 36,7 36,7 
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 SPSS.  جمت  زداض الاالب أانزتماض زظ   ذاأات أفراض زااة الدما ة وستائج صرسامالمصدر: 

ــم تمويل  مؤشر بعد ( أا أفراض زااة الدما ة اروا أا 12)  رهر ا تقرام الاتائج الموسحة فس الجدول مقـــــــــــ
ــياحة زظ  متــــــــموا  ةامات س ا المؤشــــــــرا حاث صظ   مت الموافقة  ة  ررفص ص ر زاد صدمذة م البنوك التجارية للســـ
ــاصس الكظس  ــل الحاـ ــمت الف ة   5مت    3.86المتو ـ ــار   الراأصةويقص سـ ــسا والتس ر ـ مت ف ات مقداس لكامت الاما ـ

ويمكت مت خ ل   0,816كمـا س حظ أا انسحراف الم دـامر صظ   ررفصالمقـاصـ  لظماــــــــــــــتوا الم  "موافق"  ل  الادـام
ــر  ــتجو ات رااالدا مت   تمويل البنوك التجارية للســــياحةبعد الجدول ررراب  ةامات مؤشـــ ــب ضمذة موافقة الماـــ حاـــ
 أزظ   ل  أق  ضمذة كما اظس: 

ــياحيةتمول البنوك    "  ( التس راو:4) ذامت ال ةامه مقم " فس المررةة الأول  مت التجارية الإعلانات الســـــــ
وسو  قص ســـمت الف ة الراأصة مت ف ات  ـــظم   4,06حاث ضمذة موافقة الماـــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة 

  %80: ا وكاسإ ساــةة الموافقات1,172و اسحراف م دامر قدمه   موافق"الاما ــس والتس ر ــار  ل  الادام "  لكامت 
 مت مجموت الماتجو اتو

ــياحة "  ( التس راو:5ذامت ال ةامه مقم ) ــة بالأفراد لدعم الســ ــا خاصــ فس  " تمنم البنوك التجارية قروضــ
وسو  قص ســــــــمت الف ة   4,03المررةة ال اسدة مت حاث ضمذة موافقة الماــــــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــــــل ضمذة الموافقة 

ا وكاسإ 0,889ه و اسحراف م دامر قدم   موافق"الراأصة مت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "
 مت مجموت الماتجو اتو %83.3ساةة الموافقات: 

ــنـاعـة   "( التس راو:  6ذـامت ال ةـامه مقم ) ــرفيـة في الفنـادق مركز هـام في صـــــــ تحتـل الخـدمـات المصـــــــ
  4,00" فس المررةة ال ال ة مت حاث ضمذة موافقة الماــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــل ضمذة الموافقة الخدمات الســياحية

و اسحراف م دامر    "موافقمت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "  الراأصةوسو  قص ســـــمت الف ة  
 مت مجموت الماتجو اتو %73.4وكاسإ ساةة الموافقات:  ا0,982قدمه 

 صتمد انقتصاض  7-
الوااس أ ك  ك ار  

زظ  القاات  
 الاداحس 

 10 11 7 1 1 الت رار

 مرتفع 4 1,014 3,93
٪ 3,3 3,3 23,3 36,7 33,3 

 مرتفع   0,816 3,86 المحور الثالث: تمويل البنوك التجارية للسياحة مؤشر 
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فس  "يعتمد الاقتصـــــــاد الوطني بشـــــــكل كبير عالى القطاع الســـــــياحيالتس راو: "  (7) ذامت ال ةامه مقم
ــل ضمذة الموافقة  ــتجو اتا فقد صظ  متو ـــــ ــمت الف ة   3,93المررةة الراأصة مت حاث ضمذة موافقة الماـــــ وسو  قص ســـــ

وكاسإ   ا1,014و اسحراف م دامر قدمه   "موافقمت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "  الراأصة
 مت مجموت الماتجو اتو %70 ساةة الموافقات:

" فس توجد علاقة بين إنشــاء معاهد ســياحية وكفاءة المورد البشــري  و: "ا( التس ر3) ذامت ال ةامه مقم
وسو  قص ســــمت الف ة   3,86المررةة الااماــــة مت حاث ضمذة موافقة الماــــتجو اتا فقد صظ  متو ــــل ضمذة الموافقة  

وكاسإ   ا1,041 اسحراف م دامر قدمه و   "موافقمت ف ات  ـــــظم لكامت الاما ـــــس والتس ر ـــــار  ل  الادام "الراأصة  
 مت مجموت الماتجو اتو %63.3ساةة الموافقات: 

ــياحية المختلفة "( التس راو:  1ذامت ال ةامه مقم ) ــاهم البنوك التجارية في دعم البرامج الســـــ " فس تســـــ
ــتجو اتا فقد صظ  متو ـــل ضمذة الموافقة  ــة مت حاث ضمذة موافقة الماـ ــاض ـ ــمت الف ة   3,60المررةة الاـ وسو  قص سـ

ــار  ل  الادام "  الراأصة ــس والتس ر ــــ ــظم لكامت الاما ــــ وكاسإ   و1,162و اسحراف م دامر قدمه   "موافقمت ف ات  ــــ
 .مت مجموت الماتجو ات %66.7: ساةة الموافقات

فس المررةة  "تقدم البنوك التجارية تسـهيلات لتوسـيع الهياكل السـياحية"  ( التس راو:2ال ةامه مقم )ذامت 
مت   الراأصةوسو  قص سـمت الف ة    3,53 مت حاث ضمذة موافقة الماـتجو اتا فقد صظ  متو ـل ضمذة الموافقة  الاـاأصة

وكاسإ ساـــــــــــةة    1,224 و اسحراف م دامر قدمه  "موافق"  ف ات  ـــــــــــظم لكامت الاما ـــــــــــس والتس ر ـــــــــــار  ل  الادام
 .مت مجموت الماتجو ات %56.7: الموافقات

 اختبار الفرضياتالفرع الثاني: 

ا والتساد مت لمتصدض أس ــظوب  سترمت أذ  اختةام ومااق ــة الفرســدات  ــاقوه أصرض ورحظا  ستائج انسحدام ا     
  حة الفرسدات الموسوزة  اأقاا وس ا أصد المصالجة الإحصائدة لظ داسات.

 الجزائر متعدد لدور البنوك التجارية في تمويل التنمية السياحية في أولا: نتائج اختبار تحليل الانحدار ال

 متعدد بأسلوب أنتر ئج الانحدار الا(: عرض نت15) الجدول رقم
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معامل   المحور الرقم
 الارتباط 

r 

معامل  
 التحد د

2R 

 المحسوبة 
F 

معامل  
 الانحدار 

B 

مستوى  
 الدلالة
SIG* 

الةصد ضوم ال اوك التجامية فس رموي   1
 ال ا س لظتامدة الاداحدة 

0.514 0.264 10.053   0.577-      0.004
 **     

ضوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد  2
 لظتامدة الاداحدة  ال قافس وانذتمازس

0.020 0.00    0.011   0.014    0.918     

ضوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد  3
 لظتامدة الاداحدة  قتصاضران

0.367 0.135    4.367    0.359   0.046
 **     

ضوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد  4
 لظتامدة الاداحدة  ادمسال

0.531 
     

0.282    10.986     0.558    0.003
 **    

محوم  ضوم ال اوك التجامية فس رموي  5
 لتامدة الاداحدة ا

0.167 0.028 0.800    0.088    0.379    

 (α≤0.05 كوا التس ار ذو ضنلة  حصائدة زاد ماتوا مصاوية )** 
 SPSSمارذات صرسامج مت  زداض الاالب أانزتماض زظ  المصدر: 

ــى الجد      حاث أفهرت ستائج  ، الجزائردور البنوك التجارية في تمويل التنمية الســـــــياحية في  ول أز ه  ااوســــــــ
 اظس:التحظا  الإحصائس ما 

 والتس راو زظ اختبار الفرضية الرئيسية: 
H0  : ــتوا مصاوية )ن اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــــــــ لدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0 حصـــــــــ

 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالتنمية السياحية في 

H1  : 0,05 حصائدة زاد ماتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة≤α    لدور البنوك التجارية في تمويل التنمية
 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالسياحية في 

ز قة صات ال اوك التجامية ورموي  التامدة الاـداحدة فس وذوض  مت خ ل صداسات الجدول أز ه اتتـى لاا زده  
 .فهس غار مصاوية %5مت  ا ر( وسس أ=α 0.379حاث كاسإ قدمة ألفا) الجبائرا
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لا  وجد ( التس راو زظ  أسد: " H0)صــــــــفريةالفرســــــــدة ال  ق  مت رحظا  الاتدجة أز ها فمساا س     
ــتوى معنوية )أار ذو دلالة  ــائية عند مسـ لدور البنوك التجارية في تمويل التنمية    α≥50,0إحصـ
 .من وجهة نظر المستجوبين الجزائرالسياحية في 

 الفرعيةاختبار الفرضيات 

 والتس راو زظ اختبار الفرضية الأولى: 
H0  : ــتوا مصاوية )ن اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــــــــ لدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0 حصـــــــــ

 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالبعد البيئي للتنمية السياحية في 

H1  : ــائدة زاد  اوذد أ ر ذو ضنلة ــتوا مصاوية ) حصـــ لدور البنوك التجارية في تمويل البعد   α≥0,05ماـــ
 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالبيئي للتنمية السياحية في 

البنوك التجــاريــة في تمويــل البعــد البيئي للتنميــة  وذوض أ ر  مت خ ل صدــاســات الجــدول أز ه اتتــــــــــــــى لاــا  
ويؤكد   (- B=0.577 ظعإ قدمة ضمذة التس ار)(ا و r=0.514ا حاث صظ  مصام  انمرةاط )الجزائرالســــــــياحية في  

ــاور   Fقدمة  س ا  ــو ة التس راـــــــــ حاث كاسإ قدمة   متو ـــــــــــلارضر  وذوض امرةاط    وس ا ادل زظ  10.053المحاـــــــــ
 %.5( وسس أق  مت =α 0.004ألفا)

 (H1)وسق   الفرســــــدة ال داظة  (  H0)صــــــفريةالفرســــــدة ال  سرفض مت رحظا  الاتدجة أز ها فمساا       
لدور البنوك    α≥50,0إحصـائية عند مسـتوى معنوية ) وجد أار ذو دلالة  التس راو زظ  أسد: " 

 .من وجهة نظر المستجوبين الجزائرلتنمية السياحية في البعد البيئي لالتجارية في تمويل 

 والتس راو زظ اختبار الفرضية الثانية: 
H0  : ــتوا مصاوية )ن اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــــــــ لدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0 حصـــــــــ

 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالبعد الثقافي والاجتماعي للتنمية السياحية في 

H1  : ــتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــ لدور البنوك التجارية في تمويل البعد   α≥0,05 حصـــ
 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالثقافي والاجتماعي للتنمية السياحية في 
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الةصــد ال قــافس  ز قــة صات ال اوك التجــاميــة ورمويــ   وذوض  مت خ ل صدــاســات الجــدول أز ه اتتــــــــــــــى لاــا زــده  
فهس غار    %5مت    ا ر( وسس أ=0.918αحاــث كــاســإ قدمــة ألفــا)  الاــــــــــــــدــاحدــة فس الجبائرا  وانذتمــازس لظتامدــة

 .مصاوية

لا  وجد ( التس راو زظ  أسد: " H0)صــــــــفريةالفرســــــــدة ال  ق  مت رحظا  الاتدجة أز ها فمساا س     
  تمويللدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0إحصـــــائية عند مســـــتوى معنوية )أار ذو دلالة 

 .من وجهة نظر المستجوبين الجزائرالسياحية في  البعد الثقافي والاجتماعي للتنمية

 والتس راو زظ اختبار الفرضية الثالثة: 
H0  : ــتوا مصاوية )ن اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــــــــ لدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0 حصـــــــــ

 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالبعد الاقتصادي للتنمية السياحية في  تمويل

H1  : ــتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــ لدور البنوك التجارية في تمويل البعد   α≥0,05 حصـــ
 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالاقتصادي للتنمية السياحية في 

ــادي للتنمية  وذوض أ ر مت خ ل صداسات الجدول أز ه اتتــــــــــى لاا   البنوك التجارية في تمويل البعد الاقتصــــ
ــيـاحيـة في   ويؤكد    (B=0.359)   ظعـإ قدمـة ضمذة التـس ار(ا و r=0.367ا حاـث صظ  مصـام  انمرةـاط )الجزائرالســـــــ

حاث كاسإ قدمة   ســـــــــــــ د ارضر  وذوض امرةاط    وس ا ادل زظ   4.367المحاـــــــــــــو ة التس راـــــــــــــاور    Fقدمة  س ا 
 %.5( وسس أق  مت =α 0.046ألفا)

( H1)وسق   الفرســــــدة ال داظة    (H0)صــــــفريةالفرســــــدة ال  رفض مت رحظا  الاتدجة أز ها فمساا س     
لدور البنوك    α≥50,0إحصـائية عند مسـتوى معنوية ) وجد أار ذو دلالة  التس راو زظ  أسد: " 

 .من وجهة نظر المستجوبين الجزائرالسياحية في  البعد الاقتصادي للتنميةالتجارية في تمويل 

 والتس راو زظ اختبار الفرضية الرابعة: 
H0  : ــتوا مصاوية )ن اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــــــــ لدور البنوك التجارية في تمويل    α≥50,0 حصـــــــــ

 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالبعد الخدمي للتنمية السياحية في 

H1  : ــتوا مصاوية )اوذد أ ر ذو ضنلة ــائدة زاد ماـــ لدور البنوك التجارية في تمويل البعد   α≥0,05 حصـــ
 .مت وذهة سرر الماتجو ات الجزائرالخدمي للتنمية السياحية في 
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البنوك التجـاريـة في تمويـل البعـد الخـدمي للتنميـة  وذوض أ ر  مت خ ل صدــاســات الجــدول أز ه اتتــــــــــــــى لاــا  
ــيـاحيـة في   ويؤكد    (B=0.558)   ظعـإ قدمـة ضمذة التـس ار(ا و r=0.531ا حاـث صظ  مصـام  انمرةـاط )الجزائرالســـــــ

ــاور   Fقدمة  س ا  ــو ة التس راـــــــــ حاث كاسإ قدمة   متو ـــــــــــلارضر  وذوض امرةاط    وس ا ادل زظ  10.986المحاـــــــــ
 %.5( وسس أق  مت =α 0.003ألفا)

التس   (H1)وسق   الفرسـدة ال داظة (  H0)صـفريةالفرسـدة ال  ق  مت رحظا  الاتدجة أز ها فمساا س     
لدور البنوك    α≥50,0إحصـــــــــائية عند مســـــــــتوى معنوية ) وجد أار ذو دلالة  راو زظ  أسد: " 

 .من وجهة نظر المستجوبين الجزائرالسياحية في  البعد الخدمي للتنميةالتجارية في تمويل 

 
 

 



 

 
 

 مـــــة خـــــار
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 خــــــاتــــمة

 
 

مت خ ل ضما ـتاا لموسـوت التامدة الاـداحدة ساظو  ل  الأسمدة الك اره لظموسـوت وذدامرد أالةحث والتاقابا       
القاازات انقتصاض ة الأخراا كما  فالاداحة لها ضوم زردم فس الامو انقتصاضر ومرضوضاتها  ريصة مقامسة صةاقس

 أسها رقده ح  لم ك  الةاالة أامتصا ها لصدض سائ  مت الاد الصامظة  وام ماها المؤسظة وحت  الةاداة.

ــاا ما ربخر أد       ــداحدة لظجبائر وزرســـ ــظاا  ل  مصرفة المكاسة التس رحتظها ون ة ماظة فس الارياة الاـــ كما رو ـــ
ــاا  ذمة  ــداحدة متاوزة: ا د دةا راميادةا ضاادة و قافدة ولكاها فس سف  الوقإ رواذد م ــــــ الون ة مت مقومات  ــــــ

الاــــــكاا المحظاات وك ا رتــــــاؤل زمظدات الصــــــداسة   أصراسا غداب الترويج الاــــــداحس وسقو ال قافة الاــــــداحدة لدا
ــصو ال ادة التحتدة   ــافة  ل  ســـــــــــ ــد لصمظدات الاهب والتاريبا  ســـــــــــ لحما ة المومو  ال قافس التامياس ما  صرســـــــــــ

 الاداحدة خا ة هداا  الإاوام والمرافق الأ ا دة.

و صد  ذرام الدما ة الماداسدة ورحظا  الاتائج وذدسا أا الفرسدة الرئدادة غار محققة ما  صاس أسد ن اوذد أ ر      
ــتوا مصاوية ) ــائدة زاد ماــ ــداحدة فس الجبائر   α≤0,05ذو ضنلة  حصــ لدوم ال اوك التجامية فس رموي  التامدة الاــ

 مت وذهة سرر الماتجو اتو و الااةة لظفرسدات الفر دة فكاسإ ستائجها كما اظس:

لدوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد ال ا س    α≤0,05اوذد أ ر ذو ضنلة  حصــائدة زاد ماــتوا مصاوية ) - 
 لظتامدة الاداحدة فس الجبائر مت وذهة سرر الماتجو ات. وماد فالفرسدة الفر دة الأول  محققة

ــتوا مصاوية ) -  ــائدة زاد ماــــــــ لدوم ال اوك التجامية فس رموي  الةصد   α≤0,05ن اوذد أ ر ذو ضنلة  حصــــــــ
ال قافس وانذتمازس لظتامدة الاــداحدة فس الجبائر مت وذهة سرر الماــتجو ات. وماد الفرســدة ال اسدة غار  

 محققة
ــائدـة زاـد ماــــــــــــــتوا مصاويـة ) -  لـدوم ال اوك التجـاميـة فس رمويـ  الةصـد   α≤0,05اوذـد أ ر ذو ضنلـة  حصــــــــــــ

 انقتصاضر لظتامدة الاداحدة فس الجبائر مت وذهة سرر الماتجو ات. وماد الفرسدة الفر دة ال ال ة محققة  
ــائدـة زاـد ماــــــــــــــتوا مصاويـة ) -  لـدوم ال اوك التجـاميـة فس رمويـ  الةصـد   α≤0,05اوذـد أ ر ذو ضنلـة  حصــــــــــــ

 الادمس لظتامدة الاداحدة فس الجبائر مت وذهة سرر الماتجو ات وماد الفرسدة الفر دة الراأصة محققة

 :التوصيات والاقتراحات

ــتااا        ــظاا  لاها فس ضما ـــ ــتوا ون ة ماظة و اام زظ  الاتائج التس رو ـــ ــداحدة زظ  ماـــ أ دة انمرقام أالادمة الاـــ
  مكت رقد م التو دات التالدة:

  زاام الأولوية لحما ة الماااق الأ رية والتاميادة وراها  الو ول  لاهاو - 
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ــة كوسها ررا ا   -  ــداحس وإخراج الماااق الأ رية مت المظكدات الاا ـــ ــص الاـــ ــريى القاسوسس أماااق التو ـــ التصـــ
 وااداو

التو دة الاــــــداحدة لظاــــــكاا المحظاات والصم  زظ  ركويت ال ــــــةاب فس زده مجانت كالإمشــــــاض الاــــــداحسا  - 
 الص ج الحمور أالحماماتا  داحة المعامات وغارساو

 الترويج لظاداحة زظ  ماتوا الون ة والوات والصم  زظ  زرض الأ ام فس المتاحو والمصامضو - 
 الصم  زظ  رد دم رموي  ال رامج الاداحدة  وام أالااةة لظوكانت الاداحدة أو الأفراضو  - 
 رد دم الهداا  الاداحدة خا ة الإاوام وشةكة انرصانت. - 



 

 
 

 المراذص   مـــــةقـــــائ
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 ال تب:-1
  صراهدم ز د الةاقسا  ضامه ال اوك التجاميةا مكتةة اريق الصظما ضام زادام.   مازا  - 
أس  أكررا ولاد  ــــــــافسا الاقوض وال اوك صات الاررية والتا اقا ضام الماــــــــتق   لظا ــــــــر والتوايصا زمااا   - 

 .2010ا 1ط
زمااا  ا  المصــرفس والتحظا  انئتماسسا مؤ ــاــة الوماق لظا ــر والتوايص  انئتمااحمبه محمد الب ادرا  ضامه  - 

2008. 
 اوالتوايص  ضام وائ  لظا ـــــــر  ا3ا طالمصا ـــــــره فس  ضامه ال اوك  انرجاسات  اياض ممتـــــــاا و محفوظ ذوضها  - 

 .2006زمااا 
 .2008الأمضاا   امر ذظدها ال اوك التجامية والتاويق المصرفسا ضام أ امة لظا ر والتوايصا زمااا - 
 .1996  ظماا صوض ابا اقتصاض ات الاقوض وال اوكا الاةصة الأول ا المؤ اة الجام دة لظدما اتا ل اااا - 
 .2008القبوياسا محاسرات فس انقتصاض و ال اوكا ضاواا الما وزات الجام دةا الجبائرا  شاکر - 
 .2000مجادا انقتصاض الاقدرا مؤ اة شةاب الجامصةا الإ كادميةا سدام - 
 .2012-2011الما وزات الجام دةا  ااو االاقدر وال اكسا الاةصة ال اسدةا ض  ض تصاقاسر لارشا اناال - 
 ز ار زادةا التامدة الاداحدة زظ  الماتويات الدولس والمحظس. ذامصة ان كادميةا ض س اا مصر. - 
 .2018الاقوض و الادا ة الاقد ة و الأ واق المالدةا ضام التصظدم الجامصسا   زظس ز د الوساب سجا اخرواا - 
 .ه2015محب خظة روفاقا الهاد ة المالدةا الاةصة الأول ا ضام الفكر الجامصسا الإ كادمية  - 
 .2007محمد ز د الفتاح الصارفسا  ضامه ال اوكا ضام الماجاحا زمااا  - 
 .2012 ا المكتةة الأااض مدةا الجابها1محمد فتحس ال داورا  ضامه ال اوكا ط - 
 .2008المكتب الجامصس الحداثا  .محس محمد ماصسا انرجاسات الحدا ة فس الاداحةا الإ كادمية - 
ــظما   -  ــة الصر دةماتام ز د الحكدم اظةد ماـــ ــار قدمة الاقدا ضام الاهتـــ  االماتصـــــر فس الاقوض وال اوك ورفاـــ

  .القاسره
ماار اصراهدم سادرا  ضامه ال اوك التجامية )مدخ  ارااذ القرامات(ا المكتب الصر س الحداثا الإ ــــــــــكادميةا   - 

2010. 
 .2007ا 02س دم الراسرا  راب  لداسا مةاضئ الاداحة. الأمضاا ضام الماارها الاةصة  - 
 الأطروحات و المذكرات:-2
أمااة صت ذدوا كره  ــمدةا التاــويق الاــداحس كللدة لتحقاق التامدة الاــداحدة الماــتدامة. المظتق  الوااس:  - 

ا كظدة الصظوه انقتصــاض ة  الاهوض أقاات الادمات مساا   ــتراردجس لتحقاق التامدة الماــتدامة فس الجبائر
 .17/12/2019ا والتجامية وزظوه التااارا المركب الجامصس ز د الحفدظ صوالصوفا ماظةا الجبائر
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أاروحة ضكتوماه   .صت لاتــر الاــصادا أ ر أس ــاة الةحث والتاوير فس رحقاق التامدة الاــداحدة الماــتدامة - 
 .2018فس الصظوه انقتصاض ةا ذامصة محمد صوسدافا مااظةا الجبائرا

. أاروحة -ضما ـــــــة حالة ون ة قالمة  -التامدة الاـــــــداحدة الماتدامة صات الإمكاسات والآفاق زبواراخد جة   - 
 ا قالمـةا الجبائرا1945مار   08ضكتوماها كظدـة الصظوه انقتصــــــــــــــاض ة والتجـامية وزظوه التاــــــــــــــاارا ذامصـة  

2015. 
ــتدامة  -  ــداحة الماــ ــاض ة لتامدة الاــ ــاسسا الأسمدة انقتصــ أاروحة ضكتوماها كظدة   .-حالة الجبائر–زامر  داــ

 .2010الصظوه انقتصاض ة وزظوه التااارا ذامصة الحاج لاتر أاراةا الجبائرا 
مارضه ز د الواحدا محاســـرات فس انقتصـــاض ال اكسا ما وزة صاداغوذدة لاظةة الاـــاة ال ال ةا كظدة الصظوه  - 

 .2017ا قالمةا 1945مار  08والتجامية وزظوه التااارا ذامصة  انقتصاض ة
 .2009اظدة التجامها مصرا -ماراسدا اغظول ماقا الاقوض وال اوكا ذامصة صاها التصظدم المفتوح  - 
 المجلات: -3
التامدة الاـداحدة الماـتدامة فس المحمدات الا د دة المصـرية:  حاـتا حس شـحارة   االةاـتاور   ـ ه كمال   - 

 .2016 ضما ة فس سوم الما اق الأوموم س لظاداحة الماتدامة. مجظة الصظوه ال ا دةا
ــتدامة -  ــداحدة الماـــ ــمدةا  ـــــ   رحقاق التامدة الاـــ ــظدمة قوا ـــ مجظة المقاونردة والتامدة    .-الجبائر كم ال - ـــ

 .2021ا 02ا الصدض 03الماتدامةا ذامصة أاذس ماتاما زااأةا المجظد 
الااسرا زب الدات زظسا متاظةات سجاح التاويق الاداحس كللدة لتصبيب راافادة القاات الاداحس    شظدحس - 

 .01/2019ا الصدض 03مجظة انمتداا لةحو  انقتصاض والإضامها المجظد  .فس الجبائر
ــتدامة فس الجبائر -  ــداحدة الماـ ــاااإا التامدة الاـ ــةاح شـ ــاضرا الصدض  . ـ ــتق   انقتصـ ا 1المجظة الصظمدة الماـ

 .2013الجبائرا
زاضل ساضر الةعداضرا ونم  ــــــــــــظدماا ز د الحمبها أ ر التاــــــــــــويق الرياضر فس رحقاق التامدة الاــــــــــــداحدة   - 

مجظة العرر لظصظوه  .-ضما ـــــة را دقدة فس فااضق الدمذة ال اسدة فس محافرة التجو الأشـــــرف–الماـــــتدامة 
 .2018ا 02ا الصدض 15انقتصاض ة والإضاميةا المجظد 

ــصدرساذر   -  ــحراوية فس الجبائر. مجظة التامدة انقتصــــــاض ةا   لص هاا نمدة   ــــ ــداحدة الصــــ ضوم التامدة الاــــ
 .2016 ا01الصدض  

 ا ـدة  ـظدمةا لحوا ـادة  ا ـماتا سحو   ـتراردجدة التامدة الاـداحدة الماـتدامة فس الجبائر. مجظة انقتصـاض  - 
 ا الجبائر.12الصاازسا الصدض 
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 الملتقيات العلمية:-4
ضما ــة لفرإ رحد ات التامدة الاــداحدة الماــتدامة فس مصــر. المؤرمر الصظمس الدولس     ــ حاايت الدات  - 

 .2016 أفري  26/27ال الث حول القاسوا والاداحةا ذامصة ااااا مصرا 
 ــــــالى ف حسا الاهوض أالاــــــداحة فس الجبائر كسحد شــــــروط اسدماج انقتصــــــاض الجبائرر فس انقتصــــــاض  - 

الصالمس. المظتق  الدولس حول انقتصــــاض الجبائرر فس الألفدة ال ال ةا ذامصة  ــــصد ضحظب ال ظادها الجبائرا 
 .2002مار  20-21
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 مـــظاو 



 مــلخص 

 
 

ا فتم  فس الجبائر  التامدة الاــداحدةرحقاق  فس   ال اوك التجاميةظ ةد  ر ل   صراا الدوم ال ر  رهدف س ه الدما ــة       
متاظةـات سجـاحهـا والصراقاـ  التس وكـ لـ     وأأصـاضسـا ا مةـاضئهـاالتامدـة الاــــــــــــــدـاحدـةقـة أـلمتصظالتارق  ل  أسم المفـاهدم ا

وسدفإ  ل  ر ـــادو وســـ دة رموي  التامدة الاـــداحدة زظ  ماـــتوا ون ة ماظة مت ارف ال ا  التجامر ا رواذهها
ــدة أر زده وذوض أ ر ذو ضنلة وخظصـــــإ س ه الدما ـــــة    -القرض ال ـــــص س الجبائرر   – ــدة الرئداـــ  ل  مفض الفرســـ

صات ك  مت التموي  ال ر  قدمد ال ا  التجامر والتامدة الاــــــــداحدة فس ون ة    %5 حصــــــــائدة زاد ماــــــــتوا مصاوية  
ميـة زظ  الةصـد ماظـةا فس حات رم ق ول     فرســــــــــــــدـات فر دـة والمتصظقـة صتـس ار التمويـ  الـ ر رقـدمـد ال اوك التجـا

ــدة واحده والتس رتصظق أالةصد ال قافس وانذتمازس   ــداحدةو ومفض فرســـــــ ال ا سا انقتصـــــــــاضرا الادمس لظتامدة الاـــــــ
لظتامدة الاـداحدة. وسو ما  اـتدزس سـرومه الصم  زظ  رد دم س ا الجاسب مت أذر الاهوض صه ا القاات ورحاـات  

 راافااتد.

التموي  الاــــــداحسا ال اوك التجاميةا التامدة الاــــــداحدةا أأصاض التامدة الاــــــداحدةا الاــــــداحة فس   ال لمات المفتاحية:
 ون ة ماظة

Summary: 

This study aims to highlight the role played by commercial banks in 

achieving tourism development in Algeria. It addressed the most important 

concepts related to tourism development, its principles and dimensions, as 

well as the requirements for its success and the obstacles it faces. It aimed to 

diagnose the status of financing tourism development at the level of the state 

of Mila by the Commercial Bank. - The Algerian Popular Loan - This study 

concluded by rejecting the main hypothesis, that is, the absence of a 

statistically significant effect at the 5% level of significance between both 

the financing provided by the Commercial Bank and the tourism 

development in the state of Mila, while three sub-hypotheses were accepted 

related to the effect of the financing provided by it. Commercial Banks on 

the environmental, economic, and service dimensions of tourism 

development; He rejected one hypothesis, which relates to the cultural and 

social dimension of tourism development. This calls for the necessity of 

working to strengthen this aspect of wages to advance this sector and 

improve its competitiveness. 

Keywords: Tourism financing, commercial banks, tourism development, 

dimensions of tourism development, tourism in the state of Mila. 


