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إن الشكر الله عظیما والحمد الله كثیرا الذي أعاننا في هذا البحث قال رسول االله صلى االله 
علیه وسلم "من اصطنع إلیكم معروفا فجازوه فإن عجزتم عن معجزاته، فادعوا االله حتى 

 یحب الشاكرین".تعلموا أنكم شكرتم فإن الشاكر 

 الأستاذ المشرف وعلى هذا یسرنا أن نتقدم إلى

 

ان بخالص الشكر ووافر الامتنان على ما بدله من جهد وتحمله من مشقة، جلها االله في میز 
 حسناته.

م ونحن العارفات بفضلك العاجزات عن شكرك، وقد صونا هذه السطور بلسان الإمكان لا بقل
من  دوس الأعلىالتبیان، سائلات المولى عز وجل أن یجعلنا من أهل القرآن وأن یرزقنا الفر 

 الجنان.

بد كما  نتقدم بالشكر الكبیر إلى أساتذتنا في معهد الآداب واللغات بالمركز الجامعي ع
نوات سالحفیظ بوالصوف میلة الذین سررنا بالتلقي منهم والأخذ عنهم واللقاء بهم منذ ثلاث 

 المركز إلىمن الدراسة ونسأل االله أن یجازیهم بكل خیر ولكل عضو في الإدارة من مدیر 
بقى النائب إلى العمال في الجامعة وحتى الإقامة الجامعیة وأن یجازیكم االله بكل خیر وی

 الشكر الله عز وجل.

 



 

 



 

 

 إهداء

 "كن عالما...فإن لم تستطع فكن متعلما فإن لم تستطع فأحي العلماء...فإن لم تستطع فلا تبغضهم"

 الذي وفقنا لهذا ولم نكن لنصل إلیه لولا فضل االله علینا أما بعد إلى من لا یطیب اللیل إلا الحمد الله
بشكره، ولا یطیب النهار إلا بطاعته ولا تطیب اللحظات إلا بذكره، إلى االله عز وجل، إلى من بلغ الأمانة 

 ونصح الأمة إلى نبي الرحمة محمد صلى االله علیه وسلم.

 لرحمان "وبالوالدین إحسانا"إلى من قال فیهما ا

یمد في عمرك ان  ارجوااللهفتخار أبي البشیر، إلى من أحمل اسمه بكل ا ر ه االله بالهیبة والوقالكلإلى من 
، إلى من أرضعتني الحب والحنان إلى رمز الحب وبلسم ل انتظارلترى ثمارا قد حان قطافها بعد طو 

كل ما في الوجود بعد االله ورسوله إلى أمي الغالیة زهیة إلى الشفاء إلى ینبوع الصبر والتفاؤل والأمل إلى 
القلوب الطاهرة الرقیقة والنفوس البریئةـ إلى ریاحین حیاتي  حیاتي أخوتي إلى سندي وقوتي وملاذي بعد 

إلى من علمني علم الحیاة أخي الكبیر عبد الوهاب، إلى من دعمني في مشواري ة و قدوتي في الحیااالله و 
إلى المتفاؤل أخي عبد  لحیاةفي هذه ا والنور أخي الدوادي، إلى شعلة الذكاءثقته بي وضع الدراسي و 

أخي "نذیر" قدوتي، إلى من  هذاإلى یوما  الرشید، إلى رفیق دربي في الحیاة منذ حملنا الحقائب الدراسیة
وصغیرة في حیاتي أعطتني نصیحة "ثقي باالله" إلى التي أعتبرها أكثر من أختي إلى من تعرف كل كبیرة 

إلى الزهرة التي تبتسم رغم الفصول المتغیرة إلى حبیبتي الغالیة زوجة أخي عائشة، إلى البشوشة الملیئة 
بالفرح والسعادة أختي خولة، إلى البراءة اللطیفة الحنونة أختي سلمى، إلى الكتكوت الصغیر والمشاكس 

 رحلة المتقدمة.اللطیف أخي الطیب وإلى كل من ساهم في وصولي هذه الم

 ، وریانامیرهان، وسام، سارة،دون أن أنسى رفیقات الدرب: أمینة، شافیة، هدى، أشواق، أسمه

 إلى أستاذي الفاضل "ناصر بعداش".

 شكراً.

 



 

 

 

 

 

 إهداء

تنفجر كل أحاسیسي وتسقط كل التعبیر وتجف كل الأقلام. فلا كلام الیوم یكفیني ولا أسلوب 
تعبیر یقنعني وأنا بصدد الحدیث عن العطاء اللامحدود وعن المنبر القدسي الذي یفیض 

الى من كلله االله بالهیبة والوقار و الى من احمل  و فتیحة أميمنبع الحنان محبة ومودة، 
أطال االله في عمرهما، انحني بكل اعتزاز وأهدیهما ثمرة  رجم شوفي أبيخار اسمه بكل افت

 جهدي هذا.

لزعلها أختي وإلى الشمس التي لا تعرف الغروب والبسمة الضاحكة التي لا یهدأ لي بال 
 .و رفیقة دربي لیدیا يفوتوأم روحي مها شو 

 بعداش.واستاذي الفاضل ناصر  فیقات العمر وحبیباتي هدى وملیكةوإلى ر 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 إهداء

 إلى كل من علمني حرفا في هذه الدنیا الفانیة.

 إلى روح أمي الزكیة الطاهرة رحمة االله علیها التي كانت مرآة تعكس شخصیتي.

إلیك یا من أفرشها التراب "أمي حبیبتي" رحمة االله علیك شاءت الأقدار أن ترحلي دون 
 مشاركة فرحة تخرجي.

قدوة حیاتي إلیك یا من أحمل اسمه بكل افتخار، یا من ساندني طیلة  إلیك أبي الغالي یا
 مشواري الدراسي أشكرك جزیل الشكر أبي.

 إلى إخوتي وأخواتي جمیعهم وبالأخص صغیرة البیت "عبیر".

 كة" وإلى جمیع صدیقاتي.لیصاحبني في هذا العمل "أشواق وم إلى من

 إلى الأستاذ الفاضل الذي أشرف علینا.

 ساندني في هذه الفترة بأفراحها وأحزانها. إلى من

 وشكراً.
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 مقدمة
 

 أ 

 مقدمة:

إن الوظیفة الأساسیة للغة الإنسانیة هي التعبیر عن الأحاسیس والأفكار بواسطة 
یاة ي الحالكلام. وتعد اللغة أهم وسیلة للتفاهم بین البشر وأداة لا غنى عنها للتعامل بها ف

یر یرى أن جمیع وظائف اللغة تنحصر إما في التعبالاجتماعیة. بید أن عددا من اللغویین 
ف أو في الاتصال، إلا أن هذا الرأي یستبعد عددا من وظائف اللغة أو أنه یعتبرها وظائ

 ثانویة.

على أن حصر جمیع الوظائف في غرض واحد لا یخلو من مغالاة، فحقیقة الأمر أن 
 سیاسیةأبعاد نفسیة وفكریة واجتماعیة و اللغة تقوم بعدید الوظائف، فهي في الوقت نفسه ذات 

 واقتصادیة.

 وهي ظاهرة اجتماعیة في مقابل الكلام الذي یعتبر مظهرا معبرا عن میوله الذاتیة
ورا وقدراته العقلیة ومجسدا مستواه الفكري. وفي كل مجال من هذه المجالات تؤدي اللغة د

 ة.ساسیتین ولیست كل وظائف اللغمهما. فتصیر حینها وظیفتا الاتصال والتعبیر وظیفتین أ

بید أن أهم مظهر من مظاهر التواصل على الإطلاق هو التعبیر بواسطة الشفاه 
ن (الحدیث) وأعضاء النطق الطبیعیة لدى البشر وهي الوسیلة المثلى التي تعبر  حقیقة ع

ثیل لتممقصد مستعمل اللغة، عن طریق الكلام، وتأتي في المرتبة الثانیة لغة الكتابة أو ا
 الخطي للغة المنطوقة.

ویعتبر كثیر من الباحثین في حقل العلوم أن الكتابة رمز للحضارة فهي أفضل من 
المشافهة ودلیل على تقدم عنصر بشري في سلم الرقي الاجتماعي على عنصر آخر. وتعد 

ا زونهخالكتابة وسیلة نشر العلوم وازدهار الثقافات الحدیثة. فتاریخ الأمم یعرف من خلال م
المكتوب فهو وحده المتحدث باسمها عن تاریخ وجودها وقیمة أمجادها، وهي أیضا حامل 

 الفكر ووسیلة تحصیلیة وقیاسیة.

لذلك نجد الكتابة تحتل مكانة اجتماعیة خاصة، وتحظى باهتمام النخب المختلفة في 
المدرسة  المجتمع، كما أنها وسیلة مهمة لتحصیل العلوم والثقافات. وبسبب ذلك تخصص

مساحات هامة لتعلم واكتساب المهارات الكتابیة انطلاقا من تحویل المنطوق إلى رموز 



 مقدمة
 

 ب 

مقروءة ووصولا إلى إنتاج كتابي متمیز وبالموازاة مع هذا المنظور فإن الكتابة نشاط تقویمي 
قدرات یمكن بواسطته قیاس القدرات اللغویة أولا ثم القدرات المنهجیة والمنطقیة والفكریة ثم ال

 التي تتعلق بالجانب الفني والإبداعي لدى الفرد المتكلم.

ي یة وهكما أن مهارة التحدث (التعبیر الشفوي) واحدة من أهم المهارات اللغویة الاتصال
ي فالمهارة الثانیة من مهارات اللغة، والتي بواسطتها یتفاهم الأفراد مع بعضهم البعض 

م لتعلیو همة في تعلیم اللغة العربیة في مختلف مراحلها مواقف الحیاة المختلفة، وهي وسیلة م
 .ناسبةمهذه المهارة وتمكین المعلم من تنمیة مهارات التحدث المختلفة لدى التلامیذ بطریقة 

 ومن خلال ما سبق نطرح الإشكالیة التالیة: 

ي فلدور ما هي المهارة؟ وما هي مهارة الحدیث؟ وما هي مهارة الكتابة؟ وهل لهما ا
هي  ملیة التواصل لدى التلامیذ؟ وما هو دور المعلم في تطویر هذه المهارات؟ وماع

  العوامل المساعدة على نجاح هذه المهارات؟ وفیما تكمن أهمیة كل مهارة؟

 وللإجابة عن هذه الإشكالیات سنتطرق إلیها لاحقا من خلال البحث.

المستقر الذي تمر به وكان سبب اختیارنا لهذا الموضوع، الواقع المتدهور غیر 
سي منظومتنا التربویة، من خلال التعدیلات التي تحدث من قترة لأخرى وكذلك السبب الرئی

یر هو الصعوبات التي یواجهها التلامیذ في الطور الابتدائي في الكتابة والحدیث (التعب
ئمة ة وقاالشفوي) في العملیة التواصلیة، واعتمدنا في هذا الصدد على مقدمة وفصلین وخاتم

 مصادر ومراجع.

ثم  لبشر،اففي المقدمة تناولنا ماهیة اللغة ووظائفها كونها وسیلة للتفاهم والتواصل بین 
اصل تطرقنا إلى موضوعنا الرئیسي ألا وهو مهارة الكتابة والحدیث ودورهما في عملیة التو 

دیث الكتابة والحقمنا بإعطاء لمحة حول الموضوع، أما بالنسبة للفصل الأول بعنوان مهارة 
 قسمناه إلى مبحثین كل مبحث یتناول عدة مطالب.

المبحث الأول بعنوان مهارة الكتابة یندرج ضمنه عشرة مطالب: المطلب الأول: مفهوم  −
الكتابة (لغة، اصطلاحا) وأما الثاني یتحدث عن نشأة الكتابة كما یلیه المطلب الثالث 



 مقدمة
 

 ج 

أنواع الكتابة والمطلب الخامس یدرس الشروط التي مفهوم مهارة الكتابة والمطلب الرابع 
ساهمت في نجاح الوضعیة التعلیمیة المساندة لتعلم كفایة الكتابة والمطلب السادس 
تناول أسالیب تنمیة مهارة الكتابة والمطلب السابع صفات الكتابة والمطلب الثامن 

 ا.صعوبة الكتابة العربیة والأخیر یتناول أهداف الكتابة وأهمیته
ل أما المبحث الثاني بعنوان مهارة الحدیث یندرج ضمنه ثمانیة مطالب: المطلب الأو  −

لب یتناول مفهوم التحدث (لغة، اصطلاحا) والمطلب الثاني مفهوم مهارة التحدث والمط
لى عالثالث عوامل النجاح في التحدث والمطلب الرابع مهارات الحدیث والخامس یعرفنا 

دیث والسادس على صفات الحدیث المؤثر والمطلب السابع اهداف تعلیم مهارات الح
على سمات المتحدث الناجح والمطلب الثامن والأخیر یوضح لنا أهمیة المحادثة. 

ة السن والفصل الثاني كان دراسة میدانیة داخل المؤسسات التربویة للطور الابتدائي قسم
ا وقمن ا فیه تمارین للتلامیذالثانیة ابتدائي ویندرج ضمنه مبحثین، المبحث الأول قدمن

نت بتقییمهم وذلك بهدف معرفة القدرات الكتابیة والشفویة لدیهم والمبحث الثاني كا
على  استبانة للمعلمین، أما المنهج المتبع في بحثنا هو المنهج الوصفي، وقد اعتمدنا

ي مجموعة من المصادر والمراجع أهمها: ابن منظور لسان العرب وزین كامل الخویسك
ویة اللغ المهارات اللغویة الاستماع والتحدیث والقراءة والكتابة وعوامل تنمیة المهارات

وسحر سلیمان الخلیل فن الكتابة والتعبیر وعبد الحمید عیساني نظریات التعلم 
ن وتطبیقها في علوم اللغة...،وقد واجهتنا عدة صعوبات أثناء قیامنا بهذا البحث م

عداش باجع، وكل الشكر والتقدیر لأستاذنا الفاضل عبد الناصر بینها قلة المصادر والمر 
الذي أعطانا فرصة للبحث قدم لنا مساعدات من أجل نجاح هذا البحث المتواضع 

 وأیضا لكل من ساهم أیضا في نجاحه وشكرا.
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 تعریف المهارة لغة:

جاء في لسان العرب لابن منظور قوله: "والمهارة الحذق في الشيء والماهر الحاذق 
بكل عمل...وقالوا: لم تفعل به المهرة، ولم تعطه المهرة، وذلك إذا عالجت شیئا فلم ترفق به 

أي لم تأته من قبل  ولم تحس عمله، ...ویقال أیضا: لم تأت إلى هذا البناء المهرة
 .1وجهه...ولم تبینه على ما كان ینبغي"

أما الزبیدي فقد ذكر في تاج العروس معنى المهارة في سیاق تعریف المتمهر بالأمر 
، ولعل 2بقوله: "والمتَمهًر: الأسد الحاذق بالافتراس، وتمهر الرجل في شيء، إذا حذف فیه

ى أن المهارة هي الحذق وإجادة القیام بعمل من الملاحظ في التعریفین السابقین اتفاقهما عل
 الأعمال.

ویقول ابن منظور في اللسان: "قال ابن سیدة: وقَد مَهَر الشيءَ وفیه وبه یَمْهَر مَهْرًا 
ومُهُورا وَمهارة ومِهارة، وقالوا لم تفعل به المِهَرة ولم تعطه المِهرة، وذلك إذا عالجت شیئا فلم 

وكذلك إن غزّر إنسانا أو أدبه فلم یحسن...وفي الحدیث مثل ترفق به ولم تحسن عمله، 
. وقد ذكر في موضع 3الماهر بالقرآن مثل السًفَرة، الماهِر الحاذق بالقراءة والسًفَرة الملائكة"

آخر تعریفا لمن اتصف بالمهارة في قوله: "والماهر: الحاذق بكل عمل، وأكثر ما یوصف به 
. فالمهارة هي الإحاطة بالشيء من كل جوانبه، والإجادة 4ة"السابح المُجید، والجمع مَهَرَ 

التامة له. وهي أیضا الحذق في الشيء والإحكام له والأداء المتقن له، ویقال: مَهَر الشيء 
 .5وفیه وبه مهارة. أي أحكمه وصار به حاذقا، فهو ماهر

                                                           
 .4287. ص 47. ج6ابن منظور، لسان العرب. مادة (م.هـ.ر) المجلد الأول. دار المعارف القاهرة. مج 1
 .33، ص 2003، مثر 3، ط12الزبدي تاج العروس، ج 2
 .4287. ص 47، ج6ابن منور لسان العرب، مادة (م.هـ.ر) المجلد الأول. مج 3
 .4286. ص 47، ج6مجابن منور لسان العرب، مادة (م.هـ.ر) المجلد الأول.  4
إبراهیم أنیس، معجم الوسیط، القاهرة، مجمع اللغة العربیة بجمهوریة مصر العربیة، الادارة العامة المجمعات وإحیاء  5

 .889هـ. ص 1425التراث، طباعة مكتبة الشروق الدولیة، 
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لى و تأدیته عومثال ذلك: مهارة الرجل في العلم أو الفن أو الصناعة أو غیر ذلك، وه
عة وجه صحیح، واشتهاره بذلك العلم أو الفن  أو الصناعة، یقال مهر في العلم وفي الصنا

 وغیرهما، ویقال: تمهر في كذا أي: حذق فیه فهو متمهر.

أي  كما تبین من تعریفات أهل اللغة أن المهارة لیست-ویشیر مفهوم المهارة في اللغة
الحذق،  ، مثل:تتحقق إلا إذا اتسم أداؤه بعدد من القدرات العلیاأداء یقوم به المتعلم، وأنها لا 

 والإجادة للشيء.

 6وتعرف المهارة أیضا بأنها "إحكام الشيء وإجادته والحذق فیه".

لجید وهذا ما یساعدنا على أن نستنبط أن من شروط المهارة في اللغة: الحذق والأداء ا
داء في اللغة أیضا: الشمول، فكل ما یتصل بالأللشيء من قبل المتعلم، كما تقتضي المهارة 

 لابد من أن یكون المتعلم متمكنا منه، كما تستوجب الإتقان التام للعمل.

 المهارة اصطلاحا:

"هي قدرة وصلت إلى درجة الإتقان. ویمكن أن نطلق كلمة قدرة على أمور ترتبط 
 صوص"بالمعرفة، أما المهارة فتوحي بالأمور التطبیقیة على وجه الخ

ة هي لمهار لذلك تعتبر المهارة أقرب المفاهیم للكفاءة من الناحیتین العملیة والنظریة، فا
أعلى درجات الكفاءة وهي الهدف الذي نسعى من خلال تطبیق هذه الإستراتیجیة للوصول 

ماج إلیه، آخذین بعین الاعتبار تفاوت الاستعدادات بین التلامیذ وقدرات كل منهم على إد
 الكفاءات القاعدیة للوصول إلى الكفاءة النهائیة المنشودة.جملة من 

"ونعني بالإدماج إقامة روابط بین التعلیمات بغیة حل وضعیات مركبة بتوظیف 
 المعلومات والمهارات المكتسبة".

وتبین من هذا أن المهارة تعتبر أداء مهمة أو نشاط معین بصورة مقنعة، وبالأسالیب 
ریقة صحیحة وهي التمكن من انجاز مهمة معینة بكیفیة محددة ودقة والإجراءات الملائمة بط

                                                           
مل تنمیة المهارات اللغویة عند العرب زین كامل الخویسكي، المهارات اللغویة الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة وعوا 6

 .13، ص2008، مصر 1وغیرهم، دار المعرفة الجامعیة ط
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متناهیة وسرعة في التنفیذ ومن الألفاظ التي لدیها صلة بالمهارة: الحذق، الإتقان، الأحكام، 
 الإبداع...الخ.

 التواصل: 

 تمهید: 

 لما كانت اللغة من أهم وسائل الاتصال بین الأمم والمجتمعات فقد أجمع الباحثین
كثر لى دراستها بشقیها المنطوق والمكتوب إلا أنهم أولو عنایة أكبر للمنطوق بوصفه الأع

ر تغیرا من المكتوب، إذا عن طریق اللغة تتم عملیة المحادثة التي تشیر إلى لغة الحوا
ت ي أصبوالتفاعل التبادلي في العملیة التواصلیة، التي تعتبر هذه الأخیرة من المجالات الت

ة قصوى نظرا لاكتساحه كل مظاهر الحیاة الإنسانیة عبر اللغات المنطوقة تكتسي أهمی
 والإیمان والحركات والطقوس والعادات والرموز والصور وغیرها من الأشكال المتجددة.

 تعریف التواصل اللغوي:-1

كلمة التواصل مشتقة من كلمة اتصال والتواصل في اللغة من الوصل الذي یعني  لغة: -أ
غایة وقد ورد في قاموس محیط المحیط ضد الانفصال ویطلق على أمرین الصلة وبلوغ ال

 .7أحدهما اتحاد النهایات والثاني كون الشيء یتحرك بحركة شيء آخر"

" الذي communis" انبثق من اللفظ اللاتیني "communicationلفظ " اصطلاحا: -ب
یعني (تأسیس جماعة أو    comminicareیعني (عام أو مشترك) أو من اللفظ 

 .8مشتركة)

 ویدل هذا اللفظ على الاقتران والاتصال والجمع وهو عملیة نقل الأفكار والتجارب
 وتبادل المعارف.

 

                                                           
 .97، مكتبة بیروت، ص1987بطرس البستاني، محیط المحیط، د.ط،،  7
 .25، ص 8، 1989جون میول زالف لوینسشتاین، الإعلام وسیلة ورسالة، دار المریخ،  8
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 عناصر وضعیة التواصل:-2

هو المتكلم أثناء المحادثة وهو الطرف الأول في عملیة  ":Emetteurالمرسل " .أ
التواصل والذي یؤثر في الآخرین من خلال أفكار لدیه والمرسل قد یكون فردا أو 

 مجموعة أفراد.

ون المقصود به الجهة التي تنتهي إلیه الرسالة وقد تك ":Recepteurالمرسل إلیه "  .ب
 فردا أو مجموعة أفراد وهو القطب الثاني في عملیة التواصل.

مجموعة محددة من العناصر اللغویة المادیة والمعنویة التي  ":Messageالخطاب " .ج
 یستمدها المرسل، من مختزن الإشارات والرموز.

لمتواضع علیها وعرفه جورج مونان بأنه: هو نظام من الأدلة ا ":Codeالوضع " .د
 "مجموعة من القوانین التي بفضلها یتم إفشاء الكلام وتأویله بصفة صحیحة، فالوضع
 لاشرط أساسي في كل عملیة أساسیة"، فإن لم یتواجد الوضع بین المرسل والمرسل إلیه 

 تتم عملیة التواصل.

إلى  هي الوسیلة التي تتم عبرها نقل المعلومات والأفكار من المرسل ":Canalالقناة " .ه
رسل المرسل إلیه، والقناة تنقل عملیة التواصل إما بطریقة مباشرة من المرسل إلى الم

 إلیه، وإما بطریقة غیر مباشرة.

 .9هو السیاق الذي یدور بین الأخذ والرد من المرسل إلى المرسل إلیه سیاق المرجع: .و

 

 

 

 

                                                           
 .109، ص 2004، دار الفكر العربي، مصر 1رشدي أحمد طعیمة: المهارات اللغویة، مستویاتها، تدریسها، صعوباتها، ط 9
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 مبحث الأول: مهارة الكتابةال

 إذا كانت الحضارة قد عدت حضارة مكتوبة بعد اكتشاف الحرف وبعد التمرس بالكتابة
غة بالل التي خلدت تاریخ البشریة، وإذا كان الإنسان یبقى سنوات عدیدة قبل أن یتقن التعبیر

لوقت ایستلزم من الشفهیة إلى ما یعبر عنه بالرموز الخطیة أو التعبیر المكتوب أو الكتابة 
عن  والجهد ما یتطلبه التعبیر الشفهي، وإذا كان كل إنسان یتعلم بالفطرة أو یعبر شفهیا

دیل أفكاره، وهو مضطر لذلك بحكم تواصله الإجتماعي مع البشر، فإن تعلم الكتابة كنظام ب
 للتعبیر الشفهي.

 المطلب الأول: مفهوم الكتابة

  لغة: -أ

هي الأساس التي لا یمكن استبعادها من تعلم أیة لغة، فتعتبر الكتابة من المهارات 
 الهدف الأساس في كل عملیة تعلیمیة، یسعى المعلم لتحقیقها لدى المتعلمین.

 ورد في معجم لاروس أن الكتابة:

 .10كتب، یكتب، كتبا وكتابا وكتابة فهو كاتب

ا، ومن ثم ومصدر كتب یكتب، كاتب، تكتب بمعنى جمع یقال تكتب القوم، إذا اجتمعو 
، وقد تطلق الكتابة على العلم ومنه 11سمي الخط كتابة لجمع الحروف بعضها إلى بعض

، ومنه قوله صلى االله علیه وسلم في 12فهم یكتبون" أي یعلمون الغببقوله تعالى "أما عندهم 
 .13أهل الیمن إذا بعث إلیهم معاذ وغیره "أني بعثت إلیكم كتابا" أي أراد عالما

 وا إذاعقد الزواج، كتب العقد ونحوه سجله، قال تعالى "یا أیها الذین آمنكتب الكتاب: 
 .282تداینتم بدین من أجل مسمى فاكتبوه" البقرة 

                                                           
 .1027، ص 1989أحمد عابد وآخرون، المعجم العربي الأساسي، لاروس، للنشر والتوزیع، د.ط  10
 .09ن، عمان، وسط البلد، د.ط.د، ص سحر سلیمان الخلیل، فن الكتابة والتعبیر، دار البدایة ناشرون وموزعو  11
 القرآن الكریم. 12
 .الحدیث النبوي الشریف 13
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كما تعني الكتابة الحرفة: إذ ذكر ابن منظور في قول الأزهري "والكتابة لمن تكون له 
الحدیث على صناعة مثل الصیاغة والخیاطة" وقد ورد في معجم مصطلحات علم اللغة 

وجهین متقاربین من المعاني، فنجده مقابلا لمعنى الخط والتمثیل الخطي مرة كما یأتي مقابلا 
 .14Writingلمصطلح 

 اصطلاحا: -ب

الكتابة نظام یتمثل في مجموعة من الرموز المرئیة أو المحسوسة، والتي تستخدم 
استرجاعها بواسطة لتمثیل وحدات لغویة بشكل منظم بغرض حفظ أو إیصال معلومات یمكن 

 أي شخص یعرف هذه اللغة والقواعد المنظمة لعملیة الترمیز المستخدمة في هذا النظام.

 أدبا الكتابة العلمیة البحثة، أم كان-والكتابة سواء ما كانت منها نتاج العقل الخاص
ن یبخالصا (الكتابة الإبداعیة الإنشائیة النابعة من صمیم النفس الإنسانیة أو الموزعة 

رون ها آخالوجدان والعاطفة والانفعال متكیفة مع موقف الإنسان والفكرة التي تتنازعه وقد عرف
بأنها إعادة ترمیز اللغة المنطوقة بشكل خطي من خلال أشكال ترتبط ببعضها وفق نام 
معروف اصطلح علیه أصحاب اللغة في وقت ما، بحیث یعد كل شكل من هذه الأشكال 

ه ل علیه، وذلك بغرض نقل أفكار الكاتب وآرائه ومشاعره واحتیاجاتمقابلا لصوت لغوي ید
 :إلى الآخرین وهي وسیلة الاتصال مع الآخرین ومن هنا نرى أن الكتابة تتكون من ركنین

 یتمثل في رسم الحروف وسلامة هجاء الكلمات. الأول:

معنى هي القدرة على یعكس التعبیر عن الأفكار تعبیرا واضحا منظما والكتابة بهذا ال الثاني:
التعبیر عن الأفكار وعرضها وتدوینها بطریقة منظمة بلغة صحیحة وأسلوب منظم طبقا 

 .15لنظام تركیب اللغة

والمتأمل في دائرة التواصل البشري یلاحظ أن عملیة التواصل اللغوي تتم بطریقتین 
المكتوبة تؤدي معظم شفویة وكتابیة وهذه الأخیرة لا تقل أهمیة عن الأولى بل أصبحت اللغة 

                                                           
مصطفى بن عطیة، الأداءات الكتابیة ودورها في تنمیة المهارات اللغویة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة (دراسة لسانیة  14

 .49)، مخطوط، ص 2016اغین سطیف میدانیة، كلیة الآداب واللغات قسم اللغة والأدب العربي. جامعة محمد لمین دب
 .20-19أحمد عبد الكریم الخولي، التحریر اللغوي الكتابي، ص ص  15
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مهام الحیاة الیومیة، إن لم نقل كلها، فمختلف الجرائد والمجلات والكتب على أنواعها 
والرسائل الشخصیة والإداریة واتصالات الانترنیت، وما إلیها من أمثلة أخرى دلیل كاف على 

لاله وما ما نقصده ومن هنا ینطلق الاهتمام بالخط وإجادة التعبیریة، وتأدیة الغرض من خ
سورة القلم. إلا تحقیقا لهذا المعنى ولغیره من  16ورد في قوله تعالى "ن والقلم وما یسطرون"

 الدلالات الأخرى.

ونفهم من خلال هذا التعریف أن الكتابة هي عملیة ذهنیة، قائمة على نقل الأفكار 
ي المتجسد في والآراء والانطباعات والأحاسیس من الحیز المجرد إلى میدان التعبیر الماد

المفردات والتعابیر والجمل المترابطة مع بعضها البعض والمدونة كتابیا حسب نظام لغة 
 .17معینة فیما یسمى نصا

وهي تصویر اللف بواسطة حروف الهجاء ونظام لتسجیل الكلام وبتعریف آخر بمثابة 
 .18خطي وبالتالي هي نظام من العلامات الخطیة غرافيتلفظ 

 ا سبق أن الكتابة هي القدرة على تصور الأفكار، وعملیة تصویرهاویتضح من خلال م
في كلمات وجمل وفقرات صحیحة النحو، متنوعة الأسلوب متناسقة الشكل جمیلة المظهر، 

ن متعرض فیها الأفكار بوضوح، وتعالج في تتبع وتدقیق ثم تنقیح على نحو یؤدي إلى مزید 
 الضبط والأحكام وتعمیق التفكیر.

 الثاني: نشأة الكتابة العربیةالمطلب 

لقد كانت النقوش والآثار التي اكتشفت في أنحاء متفرقة من بلاد العرب، الدلیل 
 الملموس الذي یساعد المختصین على تحدید خط تطور الكتابة العربیة.

 

                                                           
 }.1القرآن الكریم: سورة القلم الآیة { 16
 .129عبد الحمید عیساني: نظریات التعلم وتطبیقاتها في علوم اللغة ص  17
 .51مصطفى بن عطیة، الأداءات الكتابیة ودورها في تنمیة المهارات اللغویة، ص  18
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فحضارة العرب الأنباط الممتدة من البتراء في الشمال إلى مدائن صالح في الجنوب، 
كتابتها من الآرامیین والتي بدورها یمكن تتبع أصولها إلى الفینیقیة، ومن ثم استمدت نظام 

 .19الكتابة المصریة القدیمة

ودل هذا الاستنتاج دراسة نقوش متعددة أهمها الترتیب الزمني لنقش على قبر في قریة 
 م ونقش قبر "بالتمارة" شرق جبل الدروز في سوریا، یعود250"أم الجمال" یعود إلى عام 

م، ونقش "حران" في الشمال الغربي لجبل 328للملك "امرئ القیس" بن عمر ویرجع إلى عام 
 .20الدروز

 المطلب الثالث: مفهوم مهارة الكتابة

تأتي مهارة الكتابة متأخرة بحسب ترتیبها بین بقیة المهارات فهي تأتي بعد مهارة القراءة 
: الرسم الهجائي أولا والخط ثانیا والتعبیر لأنها ترتبط بها، ومهارة الكتابة على ثلاثة أنواع

الكتابي ثالثا، وهذه تمثل المستویات بالتدرج ونشیر هنا إلى أن الكتابة عملیة ذات شقین، 
أحدهما آلي والآخر عقلي والشق الآلي یحتوي على المهارات الآلیة الحركیة الخاصة بالرسم 

العربیة أي النواحي الشكلیة الثابتة في لغة  بحروف اللغة العربیة، ومعرفة التهجئة والترقیم في
الكتابة مثل رسم الحروف وأشكالها والحروف التي یتصل بعضها ببعض وتلك التي تتصل 
بحروف سابقة لها ولا تتصل بحروف لاحقة وعلامات الترقیم، ورسم الحركات فوق الحرف 

ذه العناصر وإن كان أو تحته أو في نهایته، ورسم أو عدم رسم همزات القطع والوصل، وه
بعضها لا یمس جوهر اللغةـ كثیرا إلا أنها مهمة في إخراج الشكل العام لمل یكتب، وقد 
یحدث إسقاطها أحیانا لبسا أو غموضا في المعنى عند عرض مهارة الكتابة ینبغي البدء 

ل بالجانب الآلي تدریجیا، ثم التوسع رویدا رویدَا وذلك لمساعدة الطلاب على تعرف الشك
المكتوب، للكلمة العربیة، أما الجانب العقلي فیتطلب المعرفة الجیدة بالنحو والمفردات، 

 .21واستخدام اللغة وهي مرحلة لاشك متأخرة عن الأولى

                                                           
 .20-19م، ص 2016أحمد عبد الكریم الخولي، التحریر اللغوي الكتابي، ضوابط ومهارات وتطبیقات. ط. الأولى  19
 .20المرجع السابق ص  20
"اكتساب المهارات اللغوي الأساسیة"، دار الكتاب  عبد الحمید عیساني: نظریات التعلم وتطبیقاتها في علوم اللغة، 21

 .128، ص 2011، 1الحدیث القاهرة، ط
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 المطلب الرابع: أنواع الكتابة

 للكتابة أنواع:

 الكتابة العلمیة الوظیفیة؛ −

 الكتابة الأدبیة الفنیة؛ −

 (الوظیفة الفنیة).الكتابة العلمیة الأدبیة  −

 الكتابة العلمیة الوظیفیة: .أ

وري تتعلق بالتقاریر والمعاملات والمتطلبات الإداریة والبحوث العلمیة وهو مهم وضر 
 في حیاة الأفراد في المجتمع وله قواعده وأصوله المقررة والمعروفة.

 مجالاتها: . 1أ.

 التلخیص، التقریر، التقویم، الرسائل، البحوث العلمیة...

 خصائصها:. 2أ.

 الأسلوب العلمي الخالي من العبارات النحویة؛ −

 اعتماد بعضها على الدلالة والبراهین للإقناع؛ −

 الألفاظ قاطعة الدلالة والتي لا تحتمل تأویلا. −

 الكتابة الفنیة ( الإبداعیة ): .ب

هي ما تتصل بالمشاعر والأحاسیس والعواطف الإنسانیة فضلا عن الابتكار في 
 یل المعاني وتزیین العبارات.الأفكار وتخ

 خصائصها:. 1ب.

 الملكة الفطریة المستقرة في النفس والمتمثلة في المشاعر والأحاسیس؛ −
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 المیل إلى الابتكار والابتعاد عن التقلید؛ −

 .22الاعتماد على الأسلوب الأدبي وما یتضمن من صور وأخیلة وتغیرات −

 لها مجالان رئیسیان هما: مجالاتها:. 2ب.

 الشعر؛مجال  −

 مجال النثر. −

 الكتابة الوظیفیة الفنیة: .ج

 هي كتابة تتضمن الأمور الوظیفیة بأسلوب أدبي فني. تعریفها:. 1ج.

 خصائصها:. 2ج.

 الجمع بین خصائص الكتابتین (الوظیفیة والفنیة)؛ −

 الأسلوب العلمي الممزوج بالأسالیب الأدبیة. −

 مجالاتها:. 3ج.

المذكرات الشخصیة، الكلمات الافتتاحیة أو  المقال، إعداد المحاضرات، التعلیق،
 .23الختامیة للمؤتمرات أو الحفلات

ویتضح لنا أن الكتابة تختلف باختلاف الهدف، فالوظیفیة یكون الهدف منها إیصال 
هذا و فكرة أو شكایة أو عتاب أو عرض حال وأهم مقوماتها الفكرة الواضحة والمنطق المقنع، 

ي أو بلاغة أو فصاحة بل یحتاج إلى دقة ووضوح وصدق النوع لا یحتاج إلى جهد ذهن
ها واختصار. في حین الإبداعیة الفنیة، فالهدف منها التعبیر عن خواطر النفس وانفعالات

 وهمومها والحاجة الماسة للكتابة بلغة راقیة ولفظ معبر وصیاغة جدید.

                                                           
هـ. 1429زین كامل الخویسكي: المهارات اللغویة. تعبیر لغویات تحریر، تدریبات، دار المعرفة الجامعیة. د.ط.  22

 .80-79، ص 2009
 .93-89المصدر السابق: ص ص  23
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 لوب أدبي.أما الوظیفیة الفنیة فهدفها یكمن في كتابة الأفكار والشكایات بأس

 المطلب الخامس: شروط إنجاح الوضعیة التعلیمیة المساندة لتعلم كفایة الكتابة

 تتلخص هذه الشروط فیما یلي:

توضیح أهداف نشاط التعبیر الكتابي عن طریق صیاغتها قابلة للتنفیذ وللتطبیق  .1
مباشر العملاني الدقیق، وهذه الأهداف الخاصة بالتعبیر الكتابي تكون على ارتباط 
 تعبیربالأهداف العامة لتعلیم نشاطات اللغة، أي أنها منبثقة منها ومتوجهة لها لأن ال

 الكتابي یعتبر الهدف الأبعد لعملیة تعلم اللغة؛

التزام المسار المیسر لاكتساب كفایة الكتابة وهو قائم على الانطلاق من نصوص  .2
ین سة مكتشفین ممیزاتها ورابطأساس بنوع ونمط تعبیر معین، والعمل علیها قراءة ودرا

اصة هذه الممیزات بالنمط والنوع المدروسین ومحولین هذه الممیزات إلى قواعد كتابة خ
ص أو علینا الالتزام بها عند محاولة كتابة نصوص من هذا النمط والانتهاء إلى كتابة ن

 نصوص تقترب قدر الإمكان من النصوص الأساسیة التي تم الانطلاق منها.

ل الكتابة من عمل مفروض یصعب الالتزام به، إلى عمل مرغوب محبب یشعر تحوی .3
المتعلم بالإقبال علیه وذلك عن طریق تشویق المتعلمین للاشتراك في العمل التألیفي 
الصفي من خلال شخصیة المعلم المتزنة، والمحببة والمتطلبة التي تتجلى عبر المواقف 

العمل الصفي ومن خلال نوعیة الموضوعات  الربحیة والمشجعة والواضحة التي تسود
المطروحة للكتابة وأنماط التعبیر وأنواع النصوص، ومن خلال الوضعیة التعلیمیة 

 ؛24المواتیة للعمل التألیفي

انتقاد الموضوعات الفنیة المشوقة والمناسبة لمراحل نمو المتعلمین العقلیة والانفعالیة  .4
عقول المتعلمین وتضعهم في مواقف محببة والعاطفیة وهي الموضوعات التي تتحدى 

إلیهم، مما یملي على المعلمین أن یكونوا على اطلاع على ما یشاهده المتعلمون على 
 الشاشات وعلى ما یستشیر تفكیرهم وعلى ما یرغبون في الحدیث عنه وفي الكتابة فیه؛

                                                           
-171م، ص 2008هـ/1429. 1لبنان، ط-، دار النهضة العربیة بیروت2لعربیة، جأنطوان صیاح: تعلیمیة اللغة ا 24

172. 
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یر قنیات التعبتغلیب الطابع الوظیفي على نشاط التعبیر المكتوب من خلال العمل على ت .5
 وإجراء تطبیقات علیها عبر المراسلة بین المدارس ومع المسؤولین المحلیین؛

علیم ربط نشاط الكتابة بنشاط القراءة والمطالعة ربطا لا انفكاك فیه مما یؤكد وحدة ت .6
، النشاطات اللغویة ویرسخ فكرة تساندها في خدمة هدف تعلیم اللغة في كفایتها كافة

ات تعلم كفایة الكتابة أن یخرج عن هذا الخط المیسر الذي یربط نشاطولذلك لا یمكن ل
 اللغة العربیة كلها؛

وضع إطار كتابة لكل نمط تعبیر ولكل نوع نصي یتكون من هیكل قائم على المفردات  .7
 25والعبارات المواتیة للنمط والنوع وعلى البنیة الفنیة المتعارف علیها لكل منها.

ة علیمیوط یجب توفرها لإنجاح العملیة التعلیمیة المساعدة في تویتبین لنا أن هذه الشر 
ن في الكتابة، وما فصلناه من مكونات عملیة الكتابة والصعوبات التي نلمسها عند المتعلمی

وین عملیة تعلمهم الكتابة بمختلف صفوف التعلیم ومراحله، فالتعبیر الكتابي یعد أداة تد
 الزمان. وحافظ ثمار العقول البشریة على مر

 المطلب السادس: أسالیب تنمیة مهارات الكتابة

 تقوم الكتابة على مهارات عدة من أجل تنمیتها وتطویرها أهمها ما یلي:

م لمتعلتعتبر الممارسة من الدعائم الأساسیة لاكتساب المهارة، فا الممارسة والتكرار: .1
ورة ص، حتى تظهر له في حینما یلقى القاعدة في القسم، علیه أن یعید تطبیقها في البیت

سمع، جلیة وتتشكل له معروفة ذهنیة مع ترك الحریة للمتعلم في الممارسة اللغویة من ال
 النظر، التكلم، لیتعلم بنفسه مالا یستطیع الآخرون تعلیمه إیاه.

لكتابة، رات اإن لعملیة الفهم والإدراك في الحقیقة دورا هاما في تنمیة مها الفهم والإدراك: .2
یة فإن ترسیخ القواعد اللغویة في ذهن المتعلمین لا معنى له، إذا كانت إمكانوبذلك 

عد التوظیف قلیلة في الواقع الحیاتي للمتعلم، ومن هنا على المتعلم إتباع كل القوا
 الإملائیة وتفهمها لكي یكتب بطریقة صحیحة.

                                                           
 .174-173المصدر السابق ص:  25
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كتساب ي اورا هاما فیحتل التوجیه الذي یمارسه المعلم اتجاه المتعلم د التوجیه والتسدید: .3
ة مهارة الكتابة، وذلك بتعریف المتعلمین بأخطائهم لتجاوزها وإرشادهم لأسس الكتاب

 السلیمة، وهنا تقع كل المسؤولیة على عاتق المعلم.

یعد التشجیع من قبل الأسرة أو المعلم محفزا هاما في عملیة  التشجیع والتعزیز: .4
 .26الاكتساب والتعلم

یتضح لنا أن الكتابة من المهارات التي یجب تعلیمها  ومن خلال هذا المطلب
صر ها عنوتعلمها في المرحلة الابتدائیة، لأنها شرط فردي یقوم به المتعلم بنفسه، كما أن

غي هام في الحیاة، فهي تربط ماضینا بحاضرنا وهي أیضا أداة تواصل مكتوبة، لذلك ینب
 الاهتمام بها وإعطائها عنایة كبیرة.

 ابع: صفات الكتابةالمطلب الس

 للكتابة صفات عدیدة منها:

 أولا: الدقة والوضوح

إن الدقة والوضوح صفة عقلیة قبل أن تكون خاصة تعبیریة، فما كان واضحا في عقل 
 دورا الكاتب جاء واضحا في تعابیره، كما أن لعملیة الاختیار، والتركیب للألفاظ والأفكار

 أساسیا في دقة المعنى ووضوح الأسلوب.

 ومن الأمور المتعلقة بهذا:

 ؛الفصاحة المألوفةالبعد عن الألفاظ الغربیة  واختیار  .أ

 اختیار اللغة التي تناسب المقام والمخاطب؛ .ب

 الاستفادة مما یقدمه لنا التضاد والتقابل من زیادة وإیضاح وإقناع؛ .ج

                                                           
عدة قادة: تعلیمیة المهارات اللغویة وأثرها في تشكیل لغة التخصص، مجلة تعلیمیة اللغة والنصوص، جامعة یحي  26

 .32ص  31ص  30م، ص 2013، ماي 4فارس، المدیة (الجزائر) ع
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بالدقة استخدام المصطلحات العلمیة والفنیة والتاریخیة والاجتماعیة في مواضعها  .د
 المناسبة.

 ةثانیا: القو 

نشیط القوة في الأسلوب والكتابة هو إیقاظ عقل القارئ وإیثار عواطفه وت من غرضالإن 
 أخیلته، ویتحقق ذلك من خلال:

 قوة الصورة وهي تزود المعاني والتراكیب بالقوة الحیویة؛ .أ

 استخدام الكلمات الوصفیة التي تزید الأسلوب جمالا وقوة؛ .ب

 .27راكیب البلاغیة والإفادة من خصائصهااستخدام الت .ج

 المطلب الثامن: صعوبات الكتابة العربیة

 هناك صعوبات في الكتابة العربیة، وهي متنوعة وغالبا ما تكون في:

 رسم الحروف العربیة؛ −

 الحركات الإعرابیة؛ −

 نطق بعض الحروف. −

 وفیما یلي بیان ذلك:

 ومن أهم ما تتمثل فیه هذه الصعوبات ما یلي: صعوبات رسم الحروف العربیة: .أ

 اختلاف صورة الحرف باختلاف موضعه في الكلمة؛. 1أ.

 وصل الحروف وفصلها؛. 2أ.

 اختلاف الحروف العربیة؛. 3أ.

 اختلاف النطق عن الكتابة؛. 4أ.
                                                           

 .23-22د.أحمد عبد الكریم: التحریر اللغوي ص ص 27
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 ما یتصل بقواعد الإملاء: ومن صعوباتها:. 5أ.

 الاختلاف في قواعد الإملاء؛ •

 ءات وتعقد قواعدها؛كثرة الاستثنا •

 ارتباطها بقواعد النحو والصرف. •

 وأهم ما تتمثل فیه هذه الصعوبات ما یلي:صعوبات متعلقة بالحركات الإعرابیة:  .ب

 الضبط النحوي؛. 1ب.

 الضبط الصرفي؛. 2ب.

 .28استخدام الصوائت القصیرة. 3ب.

 صعوبات نطق الحروف: -ج

 ویضاف إلى ذلك كل من:

 علامات الترفیع؛. 1ج.

 .29ورسم المصحف الشریف. 2ج.

خلو لا ت ویتبین لنا من خلال ما ذكرناه أن الكتابة العربیة مثلها كمثل الكتابات الأخرى
من عراقیل وصعوبات، فلكي یكتسب الإنسان مهارة الكتابة لابد من اجتیازه لبعض 

بة كصعو  الصعوبات التي تمر بها، فلاحظنا أن الكتابة العربیة تواجهها في الغالب صعوبات
رسم الحروف وصعوبة الحركات الإعرابیة وصعوبة نقط بعض الحروف التي سبق وذكرناها 

  شيءلاوغیرها من الصعوبات التي تواجهنا...، وبالرغم من هذه الصعوبات إلا أننا نعلم أنه 
 یأتي سهلا فیه السهل والصعب فالكتابة مثلها كمثل أي علم.

 

                                                           
 .20الخویسكي، المهارات اللغویة ص  28  
 . 20المصدر السابق: ص:   29 
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 الجمال. 3ج.

ق وتناسقها ضرورة في صناعة الجمال الفني في الكتابة كما ینتج ذو إن دقة الكلمات 
 الأدبي عملا جمیلا.

 صدق التجربة. 4ج.

إن اختیار الكاتب لموضوع ما یعطي الموضوع فرصة النجاح والتوفیق بقدر معاناة 
 الكاتب وتفاعله.

 مراعاة قواعد بناء الجملة والصیاغة الفنیة .5ج.

ل بها قلق، حیث لا یستطیع الأدبي السیطرة على هناك بعض العبارات قد یحص
یة: موسیقالمعنى لتدفقه واكتسابه السریع، لذا قد یلجأ إلى الألفاظ والتراكیب ذات الوفرة ال

 ومنها:

یلجأ إلى المحسنات البدیعیة من سجع وجناس وطباق وتوزیع  الناحیة الموسیقیة: -أ
 للموسیقى بین ألفاظ العبارات.

قد یكرر الكاتب بعضاً من مقاطع كلامه وذلك ....منه سیاج عاطفي حول العبارات  -ب
 .http://isite.ivgazaedu(30(أو الفكرة المكررة: (صفات الأسلوب والكتابة الجیدة 

 المطلب التاسع: دور الكاتبة في الحیاة

ثل یختصر الكلام على فائدة الكتابة باعتبارها باباً العلم صید والكتابة قید، هذا الم
ندخل منه لنعرف الشعوب وتاریخها، لأن حقبة أو مرحلة زمنیة اهتماماتها الفكریة الخاصة 
بها، ثم إن الكتابة منتزه للترفیه، كل یقیل علیها لدافع ما، فهناك من یقبل على اكتسابها 

الها لأنها تعبر عن أفكاره وتعكس روحه لمجرد ممارستها، وهناك من یعكف على استعم
 .31ونفسیته وتوحي إلى واقعه ومجتمعه وعلیه

                                                           
 المرجع نفسه.  30
 .79فهد خلیل زاند: أسالیب تدریس اللغة العربیة (بین المهارة والصعوبة)، دار الیازوري، الأردن، دط، ص   31

http://isite.ivgazaedu/
http://isite.ivgazaedu/
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 المطلب العاشر: أهداف الكتابة وأهمیتها

 أهداف الكتابة: .1

 یمكن تلخیصها فیما یلي:

 رسم الحروف رسماً صحیحاً ییسر قراءتها؛ -

 كتابة المفردات والجمل موافقة للقواعد الإملائیة؛ -

 التي یجب أن یشمل علیها كل لون من ألوان الكتابة؛انتقاء الأفكار  -

 السیطرة على حركة الأصابع والید والذراع؛ -

 الكتابة في خطوط مستقیمة؛ -

ابة كتابة بعض الجمل الوظیفیة التي تمس حیاة التلمیذ التعلیمیة، وكثرة الشیوع ككت -
 اسمه واسم مدرسته وبلده ودولته؛

 شابهة والمختلفة في المشكلة؛التمییز في الكتابة بین الحروف المت -

كتابة الكلمات التي تم تجریدها والجمل التي قرأها التلمیذ، كتابة سلیمة بخط النسخ  -
 ؛32وبوضوح مقبول وسرعة معتدلة

لى من الواضح أن هذه الأهداف تمكن المتعلمین من إتقان المهارة (الكتابة) وصولا إ
 .نظومة تربویة في المرحلة الابتدائیةالإحترافیة فیها، وهي غایة كل معلم، وهدف كل م

 أهمیة الكتابة: .2

 :للإنسان تكلم ثم كتب، فالكتابة أهمیتها متمثلة في العدید من الأمور نذكر منها

أنها واحدة من أهم الوسائل في الاتصال الفكري بین الجنس البشري على مرالزمان  -
 وذلك لما تحتوي الكتب والمؤلفات.

                                                           
، 2سمیر عبد الوهاب وآخرون: تعلیم الكتابة والقراءة في المرحلة الابتدائیة (رؤیة تربویة)، الدهلیقیة للطباعة والنشر، ط  32

 .100. نقلا عن فهد خلیل زید، أسالیب تدریس اللغة العربیة ص 113، ص 2004
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نطق مجربات الوقائع والأحداث والقضایا والمعلومات وهي لا تأنها الشاهد على تسجیل  -
 إلا بالحق ولا تقول إلا صدق؛

 أنها محافظة للتراث؛ -

 أنها الوسیلة المثلى في الربط بین الماضي والحاضر؛ -

 أنها الأداة الطبیعیة لنقل المعارف والثقافات عبر الأزمنة والأمكنة؛ -

 واعه وفي مختلف مراحله؛أنها الأداة الرئیسیة للتعلیم بجمیع أن -

 بها یؤخذ فكرة الآخرین ویتوقف على ظواهرهم وأحداثهم؛ -

 بالخواطر والصدور؛ یحیشأنها من وسائل التنفیس عن النفس والتعبیر عما  -

مساهمتها في رقي اللغة وجمال صیاغتها، وذلك لما یرد في الكثیر من أدائها من  -
 .33استخدام اللغة الفصحى في التعبیر والأداء

نیة ونلاحظ من خلال ما تم ذكره أن الكتابة مهمة في حیاة الإنسان، لأنها عملیة ذه 
 قائم على نقل الأفكار والآراء والانطباعات والأحاسیس لدى الإنسان بشكل منظم ومنسق

 بغرض حفظها واسترجاعها بسهولة.

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .59الخوسیكي: المهارات اللغویة ص   33
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 المبحث الثاني: مهارة الحدیث

 تمهید:

لعملیة الاستماع إذ لا تواصل دون متحدث (مرسل) یعد التحدث وجها آخر مكملا 
ومستمع (مستقبل) واستخدم الإنسان التواصل الشفوي منذ أقدم العصور واعتمد علیه في 

تحدث تحقیق ما یحتاج إلیه وبواسطته عبر عن مشاعره وأفكاره ولا یمكن لأحد أن یفكر ما لل
 من أهمیة في حیاة الأفراد السیاسیة والاجتماعیة.

 طلب الأول: مفهوم التحدثمال

 لغة: -أ

"یتحدث، تحدث تحدثا عن الشيء وبه إلیه، تكلم وحدث، حدث تحدیثا  فلان الشيء، 
بك وبه أخبره فلان عن فلان، تحدث بالنعمة نشرها وشكر علیها قال تعالى: "وأما بنعمة ر 

 فحدث."

 اصطلاحا: -ب

 ة التحدث، ذلك حسبلقد اختلف الدارسون حول تقدیم تعریف جامع ومانع لمفهوم مهار 
انطلاقه كل واحد وسنرصد فیما یلي أهم هذه التعریفات: "التحدث نتاج صوتي مصحوب 

 بعمل الخیال من أجل أن یكون التعبیر صوتا له معنى."

أي أن التحدث عبارة عن أصوات مصدرها الخیال، حیث هذا الأخر ما یدور فیه من 
 34عل الصوت ذو معنى ودلالة معینة.تصورات یعبر عنها عن طریق الصوت وهذا ما یج

"والتحدث هي تلك العادات الشفهیة المنطوقة في مختلف المواقف الاجتماعیة مثل 
 .35تبادل الأفكار، الحوار، التحدیات، استعمال الهاتف وغیرها من المواقف"

                                                           
ط هارات اللغة العربیة وعلومها، المؤسسة الحدیثة للكتاب طرابلس، لبنان. د.علي سامي الحلاق: المرجع في تدریس م 34

 .152، ص 2010
 .236، ص 1992 1، بیروت، لبنان، ط1جمال الدین محمد بن مكرم ابن منظور، لسان العربي للسان التهذیب. ج 35
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وحسب فریق آخر یرى أن "التحدث فیض یجري بخاطر الكاتب فیصور مدى انعكاس 
عه بعبارات فیها ألفاظ وأفكار توضح ومعان تترجم ما یختلج الصدر من ما یراه أو یسم

 .36عواطف ومشاعر وأحاسیس"

ویعرفه آخرون على أنه "فن استخدام الكلمة استخداما مؤثرا في مجالات الاتصال 
 .37بالجماهیر المختلفة"

وما تجدر الإشارة أن موقف الحدیث یتطلب توفیر متحدث، وهو الطرف المعني 
و أیث الذي یحاول نقل فكرة معینة أو طرح موضوعا ورأیا معین، مرتبط بظروف مادیة بالحد

معنویة، ومن خلال عملیة التحدث یظهر المتكلم مهاراته المختلفة كما یظهر شخصیته 
هذه  وراء اللغویة وملكته اللسانیة، كما تظهر قدرته على تناول الكلمة والتواصل، كما أننا من

كس لقراءة نشخص أهم الأمراض والمشاكل التي یعاني منها المتكلم على عالمهارة ومهارة ا
 مهارة الكتابة التي لا یمكننا الحكم من خلالها على شخصیة المتكلم اللغویة.

 وعلى هذا الأساس دور المعلم في اكتساب المتعلم مهارة التحدث ویمارسها والكلام
 والتعبیر عن آراءه وأفكاره.

 مفهوم مهارة التحدثالمطلب الثاني: 

تعد مهارة التحدث ثاني مهارات التواصل، والتحدث أو الكلام كما جاء في دلائل 
الإعجاز للجرجاني: "وسیلة للتعبیر عن معان وأفكار وعواطف وأحاسیس تختلج نفوس 

 .38البشر، ففي صورة تتناسق دلالته وتتلاقى معانیه على الوجه الذي یقتضیه العقل"

وسیلة یعبر بها الإنسان عما یخالجه من أفكار وعواطف وأحاسیس، فالتحدث أداة و 
فالكلام نشاط یفصح به الفرد عن أفكاره ومشاعره باستخدام اللغة الفصیحة، فعملیة الإرسال 
والتحدث عملیة مركبة ومعقدة تؤثر علیها عوامل كثیرة منها: الحالة النفسیة والموقف 

                                                           
 115ص  ،2000 1یوسف أبو العدوس، المهارات اللغویة وفن الإلقاء، دار المیسرة عمان ط 36
، ص 5200حسني عبد الباري، عصر فنون اللغة العربیة وتعلیمها وتقویم تعلمها مركز الإسكندریة للكتاب، د.ط مصر  37

80. 
 .1992نقلا عن دلائل الاعجاز، عبد القاهر الجرجاني، تحقیق محمود محمد الشاكر مدني القاهرة  38
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ة كالاستقبال وتنظیم وبناء وعرض، فهو العملیة التي الإجتماعي، فالتحدث یمر بعملیة عقلی
تترجم بها الصورة الذهنیة التي تكونت في عقل المتعلم، ولإنتاج اللغة الشفویة تتطلب 
مستلزمات معینة وهي مزیج من العوامل الداخلیة والخارجیة التي تجعل الفرد متمكن من 

یریة، فالتحدث مهارة مركبة یسهم فیها إنتاج أفكار مع تقدیمها في قوالب لفظیة وسیاقه تعب
إتقان اللغة والقدرة على التلاعب بالأسالیب وتوظیفها والمرونة في تبدیل مواقع الكلام 
وتعبیرها والانتقال بها من فكرة إلى أخرى. فضلا عن القدرة على توظیف حركات الوجه، 

 الیدین في أداء المعنى وتوكیده.

 في التحدثالمطلب الثالث: عوامل النجاح 

 لابد من توافر عدة عوامل لدى المتحدث لتكون عملیة التحدث ناجحة منها:

إن نجاح عملیة التحدث یعتمد إلى حد كبیر على رغبة المتحدث  الرغبة في التحدث: .1
في الحدیث فإذا كانت هذه الرغبة قویة أنتجت حدیثا جیدا ویظهر ذلك في رد فعل 

 لحوار. أما إذا كانت الرغبة ضعیفة كان الحدیثالمستمعین للحدیث وفي المشاركة وا
 باهتا فاترا كما أن نتائجه تكون باهتة.

من الأمور البدیهیة أن یخطط المتحدث لما سیتحدث به لذا یجب علیه  الإعداد للحدیث: .2
أن یفكر ملیا ویعرف تفاصیل ما سیتحدث به خاصة إذا كان موضوع الحدیث معروفا 

متحدث یكون واضحا ومنظما بحیث یكون لحدیثه بدایة لدى المستمعین. كما أن ال
ونهایة وإلا یخرج عن الموضوع أو الهدف. ولا ینتقل من فكرة إلى أخرى قبل استیفائها 

 .39وأن یكون لدیه بعض المعلومات الجدیدة المهمة المدعومة بالأدلة

دث، اكتساب الأمور الملحة التي یحتاجها كل من یقف أمام الآخرین لیتح الثقة بالنفس: .3
الثقة بالنفس، والقدرة على التفكیر بهدوء أثناء التحدث أمرا صعبا، لیس موهبة وهبها االله 
تعالى لأفراد قلیلین. إذ باستطاعة كل فرد أن ینمي طاقته الكامنة إذا ما كانت لدیه رغبة 

 .40كافیة لذلك"

                                                           
 .157ربیة وعلومها، ص علي سامي الحلاق، المرجع في تدریس مهارات اللغة الع 39
 .154بیروت، ص  2002دار المیسرة للنشر والتوزیع  1عبد االله مصطفى، مهارات اللغة العربیة، ط 40
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ر والمعاني ینبغي أن یكون المتحدث مدرب لجمیع الأفكا تذكر الأفكار الرئیسیة: .4
ث الرئیسیة التي ینوي التحدث فیها ذلك أن من أكثر الأمور إخراجا للمتحدث أن یتحد
هة عن فكرة ثم ینسى الفكرة التالیة. أو یسهو عن بعض الأدلة والأمثلة التي تقوي وج
 تالیةنظره في تلك الفكرة. وإذ حدث مثل هذا السهو فلابد أن یلجأ إلى إحدى الوسائل ال

 ه ویبعد عنه الحاجة والحرج ومنها:لیصحح وضع

قة تدوین الأفكار الرئیسیة بحیث یكون بمقدور المتحدث أن یختلس بین النظر إلى الور  −
ك التي تحمل هذه الأفكار ما سهي عنه شرط ألا یكثر من النظر إلى الورقة لأن في ذل

 إضعافا للموقف المتحدث؛

 تكرار الجملة الأخیرة أو الجزء منها؛ −

 اغة جملة جدیدة أو معنى جدید منها؛محاولة صی −

ویتبین من خلال ما سبق  أنه من یمتلك ناصیة التحدث یمكن إقناع الآخرین بلباقته 
حدیثه والنجاح في التحدث یحقق كثیرا من الأهداف والحیویة في المیادین المختلفة. 

سة اللغویة. والمتحدث هو الشكل الرئیسي للاتصال اللغوي لأي إنسان وأهم جزء في الممار 
كما أن الدقة في التعبیر عند الكلام تؤدي إلى خیر بینما الإخفاق فیه یؤدي إلى فوات 
الفرص وضیاع الفوائد الكثیرة. كما أن الثقة في النفس تلعب دورا مهما في عملیة الحدیث 

 .41فهي التي تحدد شخصیة المتحدث وكیفیة إلقائه للكلام

 المطلب الرابع: مهارات الحدیث

 باین مهارات الحدیث وفقا لعوامل متعددة منها:تت

 حیث أن المهارات الذكوریة تختلف عن المهارات الأنثویة. جنس المتحدث: .1

حیث أن مهارات الصغار الكلامیة تختلف عن مهارات الشباب كما أن  عمر المتحدث: .2
 مهارات الشباب تختلف عن مهارات الشیوخ الكلامیة.

                                                           
 .158علي سامي الحلاق، المرجع في تدریس مهارات اللغة العربیة وعلومها، ص  41
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حیث تختلف مهارات الحدیث عند طلبة المرحلة الابتدائیة عن  المستوى التعلیمي: .3
 الثانویة عن مهارات الجامعیة.

 وتتمثل مهارات التحدث بالعناصر التالیة:

فعال القدرة على الإلقاء الجید، بما یتصف به من تجسید للمعاني وترجمة للمواقف والان .أ
عنى فلتعصب نبرته وصوته منها والتحكم في نغم الكلام وموسیقاه التي تدل على الم

ضع یوللزجر نغمته وللاستفهام رنته ولسخریة والاستهزاء ما یدل علیها. وكأن المتحدث 
 كل العلامات بصوته.

نطق الحروف من مخارجها الأصلیة بشكل واضح وهذه المهارة من المهارات المهمة  .ب
والشواهد على لم ینطق بشكل سلیم وواضح فقد یفهم على وجه آخر  لأن الحروف ما

 ذلك كبیرة ولعل من أهمها: (حرث، حرس) (الثمن، السمن) (الذهاب، الزهاب).

ترتیب الأفكار وإعدادها ذهنیا في تسلسل منطقي یجعل المستمع حریصا على متابعة  .ج
المتحدث من الفكرة وحتى الأخیرة لكي یتمعن المتحدث من إیصال المعلومة صحیحة 

 ومقنعة للطرف الآخر.

دي لضبط النحوي والصرفي التي تتعلق بالأداء اللغوي لأن تغیر حركة واحدة یؤ مهارة ا .د
 إلى اختلاف المعنى وتتأثر الكلمة من حیث الإعراب.

توظیف المفردات اللغویة لأن الألفاظ قوالب المعاني ویمكن أن یؤدي اللفظ الواحد  .ه
 .42معاني عدة

العمریة والجنس یتضح لنا أن الحدیث یختلف من شخص لآخر حسب المراحل 
والمستوى التعلیمي. فمثلا الشخص المتعلم في الثانویة لا تكون مهارته في الحدیث كالمتعلم 
في الجامعات. فإن كل هذه المهارات تمثل دورا مهما في التأثیر على المستمعین اقتناعهم 

                                                           
 .160نفس المصدر، ص  42
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ناء بالفكرة المطروحة بشرط یكون المتحدث له سلاسة في الكلام ومواجهة المستمعین أث
 .43طرحهم للأسئلة والإجابة بكل ثقة وقوة الشخصیة من أجل إثبات الذات

 المطلب الخامس: الأهداف تعلیم مهارة التحدث

 إن الهدف من تعلیم التحدث تحقیق الأهداف التالیة:

ق تمكین الفرد من القیام بجمیع ألوان النشاط اللغوي في المجتمع والتعود على النط .1
ني عه إلى تعلم اللغة وقواعدها وتوظیف الألفاظ لدلالات المعاالسلیم للغة، مما یدف

 المتنوعة التي ترد في أثناء الكلام وصیاغتها في عبارات صحیحة؛

 تمكین الأفراد من التعبیر عما في أنفسهم أو مما یشاهدونه بعبارة سلیمة من خلال .2
 توظیفضیح الأفكار بتزویدهم بالمادة اللغویة فترتقي لغتهم ویصبح لدیهم القدرة على تو 

الكلمات المناسبة والأسلوب الأنسب، لأن الألفاظ تحمل شحنات معنویة لا تنفصل 
 عنها؛

 تمكین الأفراد من تنسیق عناصر الأفكار المعبر عنها، مما یضفي علیها جمالا وقوة .3
 تأثیر في السامع فضلا عن تمكینهم من نقل وجهة نظرهم إلى غیرهم من الناس بتعبیر

 فهوم؛سهل وم

ب تتطل القدرة على مواجهة الآخرین وتنمیة الثقة بالنفس والإعداد للمواقف الحیویة التي .4
ة القدر الفصاحة، والقدرة على الارتجال والتعود على الانطلاق في الحدیث والطلاقة فیه و 
 على التعبیر عنها في النفس بجرأة وصدق وتنمیة القدرة على الاستقلال في الرأي؛

دقق حظات السلیمة عند وصف الأشیاء والأحداث وتنوعها وتنسیقها، فالفرد یإتقان الملا .5
في كتاباته لكنه لا یكون مدققا بصورة جیدة عندما یتحدث، وهذا الإتقان یجب أن 

 یتصف بالسرعة المناسبة مع انتقاء الألفاظ المناسبة للمعاني؛

الصحیح عن الأحاسیس تهذیب الوجدان والشعور وممارسة التخیل والابتكار والتعبیر  .6
 والمشاعر والأفكار بأسلوب واضح مؤثر؛

                                                           
 .161نفس المصدر، ص  43



ھارة الكتابة والحدیثم                                                                    الفصل الأول:  
 

 26 

السرعة في التفكیر المنطقي والتعبیر وكیفیة مواجهة المواقف الطارئة والمفاجئة وتعویدهم  .7
كذلك على تنظیم تعبیرهم عن طریق تدریبهم على جمع الأفكار وترتیبها منطقیا وربطها 

 .44ببعضها البعض

 الحدیث المؤثرالمطلب السادس: صفات 

 صفات الحدیث المؤثر .1

 الاستهلال الجید للكلام؛ −

 خاتمة الكلام المنطقیة؛ −

 مشاركة أكبر قدر ممكن من الحواس أثناء التحدث؛ −

 تعلم حسن الاستماع، لأن الاستماع الجید للآخرین جزء من مخاطبتهم؛ −

 تجنب الحركات العشوائیة الاستعراضیة؛ −

 للحدیث، وتقلیده بما یناسب ذلك؛ القدرة على ملاحظة تتبع المستمعین −

 .تابعةاحترام الجمهور بتقدیم ما یقیده أو الانطلاق من قدرته على المعرفة والفهم والم −

 الاعتراف بالخطأ في حال الوقوع فیه، أو في حال الاقتناع بوجهة النظر المغایرة. −

 صفات الجمهور: .2

 إلیه:یراعي المتحدث ما یلي بالنسبة إلى الجمهور والمستمعین 

 معرفة اتجاهات المستمعین ومیولهم اتجاه الفكرة أو الموضوع؛ −

 البدء بنقاط الاتفاق؛ −

 معالجة الأفكار غیر المعلنة؛ −

 احترام آراء الآخرین؛ −
                                                           

 .156-155علي سامي الحلاق، المرجع في تدریس مهارات اللغة العربیة وعلومها، ص  44
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 جعل الآخر یشعر بأهمیته؛ −

 دع الآخر یشعر أن الفكرة فكرته؛ −

 إسأل الآخر بدلا من إلقاء الأوامر؛ −

 .45)2004توسل بالرفق واللین (الفیصل  −

 المطلب السابع: سمات المتحدث الناجح

 یومیةمهارة التحدث من أكثر المهارات الشفویة استعمالا، لأنها مستخدمة في الحیاة ال
 في قضاء الحاجات الوظیفیة والرسمیة وللمتحدث الناجح ثلاث سمات وهي:

 السمات الشخصیة: .1

 التركیز والاتزانوهي الموضوعیة والصدق والوضوح والدقة والحماسة، والقدرة على 
 اني.العاطفي، وحسن المظهر، والقدرة على الإفادة من حركات الیدین والجسد في إبطال المع

ویقصد بهذا أن یكون المتحدث عدلا في الحكم على الأشیاء والوقوف إلى جانب 
الحق، إضافة إلى أن المتحدث الصادق یكون أكثر تأثیرا في مستمعیه، وأن تكون اللغة 

لمادة منظمة ومتسلسلة منطقیا، والكلمات المستخدمة في ذلك تؤدي المعنى الذي بسیطة وا
تقصده بعنایة، كما یجب على المتحدث أن یكون في حدیثه حیویة ویكون نشیطا متفاعلا. 
والحضور الذهني أثناء الحدیث والتحكم في عواطفه، كذلك یعكس المظهر مدى رؤیة 

بها الآخرون إلیه، وأن یستعمل في ذلك لغة الجسد لأن المتحدث لنفسه والطریقة التي ینظر 
 .46لها أثر كبیر في نجاح الحدیث

 

 

                                                           
محمد علي الصویركي: التعبیر الشفوي، حقیقته، واقعه، أهدافه، مهاراته، طرق تدریسه وتقویمه، دار ومكتبة الكندي  45

 .99هـ.، ص 1435م/2014للنشر والتوزیع، طبعة الأولى، 
 .98عبیر الشفوي، ص محمد علي الصویركي: الت 46
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 السمات الصوتیة للمتحدث الناجح: .2

ویقصد بها استخدام طاقات الصوت، حیث النبر والخفض وإبراز السمات الصوتیة 
بإخراج الحروف من مخارجها الصحیحة، ومراعاة قواعد النحو، ووضوح الصوت، وعدم 

 السرعة في أثناء التحدث، ومراعاة أماكن الوقف العارض والتام.

وهذا یعني، النطق بطریقة صحیحة، مع وضوح الصوت، وتنویع سرعة الحدیث، 
 إضافة إلى استخدام الوقفات.

 السمات الاجتماعیة: .3

 وهي السمات التي یستخدمها المتحدث لإقناع المستمعین بوجهة نظره، كتأكید كلامه
ار لابتكبراهین والأدلة المنطقیة، وإبراز هذه السمات مثل القدرة على التحلیل وابالحجج وال

 والعرض والتعبیر، وضبط الانفعالات، وتقبل النقد.

 الإقناع هو كسب تأیید الأفراد لرأي أو موضوع أو وجهة نظر معینة، وذلك عن طریق
 مقدرةجابة لدى الأفراد والتقدیم الأدلة والبراهین المؤیدة لوجهة النظر، بما یحقق الاست

 الاقناعیة لدى المتحدث الناجح تتضمن مجموعة من السمات وهي:

 القدرة على العرض والتعبیر؛ −

 القدرة على التحلیل والابتكار؛ −

 القدرة على الضبط الانفعالي؛ −

46FPالقدرة على تقبل النقد. −

47 

 المطلب الثامن: أهمیة المحادثة

 الدقة والترتیب؛تعود التعبیر عن الذات، وتتبعها في  −

 تعود اكتساب ملامح التواصل الاجتماعي وآدابه في مجتمع البشر؛ −

                                                           
 .98المرجع السابق محمد علي الصویركي: التعبیر الشفوي، ص  47
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 تعود التواصل وتتغلب على الانطواء، والخجل، والتمركز حول الذات؛ −

 تعود تمثیل المعنى عن طریق التحكم في درجة الصوت ونبراته؛ −

 تعود على فهم الآخرین والوعي بهم، واحترام آرائهم؛ −

 استخدام اللغة الجسیمة الفكرة المتحدث عنها؛تعود المتحدث  −

 تكشف عن مدى الالتزام بمعاییر اللغة المنوطة وفصاحتها، أو عامیتها؛ −

 تكشف عن صحة الربط بین المعنى والفكرة، والأصوات المناسبة للتعبیر؛ −

ثر، تعبر عن الأفكار والمواقف في سیاقات بتدرج اتصالها من كلمة واحدة إلى جملة فأك −
 وقت طویل من التحدث. وإلى

 تكشف عن مخزون المعاني والأفكار لدى المتعاملین، وتنوع مجالاتها. −
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 المبحث الأول: منهجیة البحث

 تمهید:

رات لقد نوه الخبراء والباحثون التربویون في المیدان التعلیمي بضرورة تفعیل المها
ارات اللغویة (مهارة الحدیث، القراءة، الكتابة، الاستماع) وهذا یدل على نجاعة هذه المه

 والمتعلم على حد سواء.ودورهما في المیدان التعلیمي لدى المعلم 

ة ومجال دراستنا یتضمن مهارتي الحدیث والكتابة ودورهما في عملیة التواصل لدى فئ
ؤیة السنة الثانیة ابتدائي، وعلیه فإن الدراسة المعتمدة في هذا الفصل میدانیة، بهدف ر 

علم الم من الكیفیة التي تكسب بها مهارة الحدیث الجید والكتابة الصحیحة، وتتبع الأدوار لكل
الكتابة و حدیث والمتعلم. فقد قمنا باجراءات تطبیقیة داخل أقسام السنة الثانیة، وتقویم فاعلیة ال

 من خلال الاستبیان الذي اعددناه في هذا الصدد.

 لدراسةا جمنهالمطلب الأول: 

ع یعد المنهج الطریق الواضح الذي یحدد لنا السبیل للوصول إلى الحقیقة، فكل موضو 
ء على منهج معین، وفي دراستنا هذه اعتمدنا المنهج الوصفي، فهو یقوم على استقصایقوم 

 ظاهرة معینة بقصد تشخیصها وكشف جوانبها وتحدید العلاقات بین عناصرها.

 مجال الدراسةالمطلب الثاني: 

ة لثانیجرت الدراسة التي موضوعها "مهارة الحدیث والكتابة لدى فئة ا الایطار الزماني: -أ
ریل أي أف 4مارس إلى غایة  24ابتدائي" دراسة میدانیة خلال الفترة الزمنیة الممتدة من 

 أواخر شهر مارس وبدایة شهر أفریل، عكفنا خلالها على تتبع كیفیة اكتساب التلمیذ
في  قمنا خلالها بتقدیم استبیان للمعلمین یتضمن لمهارة الكتابة ومهارة الحدیث، كما

ا طیاته هذه المهارات داخل القسم مستخلصین من خلاله عدة نتائج هدفنا لها من بحثن
 هذا.

أجریت الدراسة في ابتدائیة "مقدم اسماعیل" بفرجیوة ولایة میلة، هذا  المجال المكاني: -ب
الاستبیان المقدم لمعلمین السنة فیما یخص المحور الخاص بالمتعلمین، أما فیما یخص 
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الثانیة فقد وزعناه على مدارس أخرى كون المدرسة الواحدة تشمل معلمین فقك مختصین 
في السنة الثانیة ابتدائي، هذا ما جعلنا نخرج إلى مدارس أخرى من ولایة میلة لأن هدفنا 

ختص في معلم م 16منه هو جمع أكبر عدد ممكن من أراء المعلمین. فقد استجوبنا 
 هذا الصدد. ودونا ملاحظاتهم. وستوسع فیه فیما بعد.

 عینة البحث: -ج

، كما بلغ 33تمثل في تلامیذ السنة الثانیة ابتدائي وقد بلغ عدد التلامیذ في القسم الأول 
الكتابة حیث قمنا برصد مدى فاعلیة مهارة الحدیث و  31عدد التلامیذ في القسم الثاني بــ 

واصل داخل القسم، وقد قمنا باستخلاص جملة من الملاحظات ودورهما في عملیة الت
 والنتائج المتعلقة بالأدوار التي یقوم بها كل من المعلم والمتعلم.

 أدوات الدراسةالمطلب الثالث: 

 ولجمع المعطیات اللغویة اعتمدنا على الوسائل التالیة:

یان لاستباقمنا بتوزیع الاستبیانات على معلمي السنة الثانیة ابتدائي، ویعد  الاستبیان: -أ
من أكثر الوسائل شیوعا للحصول على المعلومات، فهو وسیلة لا یستغنى عنها 

حث الباحث نظرا لممیزاته المتعددة ولمرونته، فهو عبارة عن أسئلة تقدم من طرف لبا
 ث للوصول إلیها.للمبحوث بغیة استخلاص نتائج یهدف الباح

أهم الأسس التي یقوم علیها البحث العلمي، فهي إحدى وسائل جمع  الملاحظة: -ب
ى المعلومات المتعلقة بسلوكیات الفرد الفعلیة وموافقته واتجاهاته، ومشاعره وتعط

الملاحظة معلومات لا یمكن الحصول علیها أحیانا باستخدام الطرق الأخرى لجمع 
تبادلها بین شخصین أو أكر المعلومات، والملاحظات عبارة عن تفاعل المعلومات و 

أحدهما الباحث والآخر المبحوث، ومن أبرز خطواتها: تحدید الهدف من الدراسة 
 والخروج من هذه الدراسة بنتائج كان الباحث یبحث عنها.

حضور مجموعة من الحصص في أقسام العینة، قمنا بتتبع الطریقة التي یركز علیها 
 تین.بة وملاحظة مستوى التلامیذ في هذه المهار المعلم في تعلیم مهارة الحدیث والكتا
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تم استعماله من أجل التوصل إلى النسب المئویة لمختلف الإجابات  الإحصاء: -ج
عدة المسجلة في الاستبیان. وهي تقنیة معتمدة في طریقة الاحصاء طبقا لما یسمى القا

 ینة.مع قسمة الناتج على عدد أفراد الع 100الثلاثیة كما یلي: التكرار في 

م التي یمكن تسجیلها هي تصدر اللغة العربیة في الثانیة من التعلی الملاحظة الأولى:
 دقیقة أسبوعیا، موزعة على عدد النشطاء كما 15سا و  11الابتدائي الحجم الساعي بــ 

 یلي:

 المجموع مدة الحصة الحصص المیادین
فهم المنطوق 

 والتعبیر الشفةي
 سا30 د45 4

 سا4.30 د45 6 فهم المكتوب
 سا3.45 د45 5 التعبیر الكتابي

 سا11.15  15 المجموع
 

تعد النصوص الموجودة في الكتاب المدرسي من المرتكزات الأساسیة لمادة اللغة 
رة ص مهاالعربیة باعتبارها أداة في ید المعلم تساعد على تعلیم المهارات المختلفة، وبالخصو 

 استمع بالنسخ وكتابة الحروف ینبغي أن یكون قد قرأها أوالكتابة، لأن المتعلم حینما یبدأ 
سبق تإلیها لكي تظهر له بصورة سهلة، وهذا ما یكسبه دعما أكبر للتعلم وباعتبار القراءة 
من ضالكتابة فإن المتعلم یتمرس أولا على الأداء القرائي، وفق مؤشرات القراءة الصحیحة 

همة مان فهم المكتوب. وبذلك تكون القراءة أداة نشاط "أحسن قرائتي" وهو نشاط لتفعیل مید
لغة من أدوات التعلیم في المحیط المدرسي. لأنها تشكل الأرضیة المركزیة لجمیع أنشطة ال

 العربیة.

وحینها یباشر المتعلم عملیة الكتابة یكون ذلك تحت إشراف المعلم الذي یقوم بتوظیف 
راج الكلمة وتجرید الحرف وتركیبه مع فقرة من النص، تمت قراءتها واستغلالها لاستخ

الحركات والمدود، حیث بتقلید نموذج أمامهم، فینظر على السبورة ویلاحظ ویقوم بالنسخ 
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على كراسه، ویكتب ذلك الحرف بمختلف الحركات، ویكتب كلمات تتضمن ذلك الحرف في 
 وضعیات مختلفة.

 صعوبة الكتابةالمبحث الثاني: 

 .الحرف على الألواح أو بالعجینة أو في كراس المحاولاتیكون التدریب على كتابة  −

 في الأخیر تتم كتابة الحرف على كراس القسم. −

م إعادة قراءة الفقرة التي تتضمن ذلك الحزن من الكتاب، ویستغرق المعلم في تعلی −
 الحرف الواحد خمسا وأربعین دقیقة.

لم م على التلمیذ على تعوبذلك فإن الاعتماد على النص المقرر في حصة القراءة یساه
الحروف بصورة أیسر، فیدرك من خلالها معاني الكلمات ویكشف طریقة كتابة الحروف 

 بطریقة سلیمة.

یعد تعلم التلمیذ قواعد الكتابة الصحیحة یعول علیه في أن یكون قادرا على ما  −
 :48یلي

كتابة الكلمات العربیة بحروف منفصلة وحروف متصلة، مع تمیز أشكال  •
 وف.الحر 

مراعاة التناسق والنظام فیما یكتبه بالشكل الذي یضفي علیه مسحة من  •
 الجمال.

 الدقة في كتابة الكلمات ذات الحروف التي تنطق ولا تكتب مثلا (هذا) وتلك •
 التي تكتب ولا تنطق مثل (قالوا...)

 

 

                                                           
 )WWW.islamspinit.com  ینظر موقع روح الإسلام (  48

http://www.islamspinit.com/
http://www.islamspinit.com/
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 بخط الید صعوبة الكتابة المطلب الأول:

المعلم للتلامیذ على مهارة الكتابة في حرصنا هنا على الوقوف على كیفیة تدریب 
 عقباتالقسم، حضرنا دروسا في قسم الثانیة من التعلیم الابتدائي بغیة معرفة الصعوبات وال
 ر لدىالتي تواجه المتعلم في عملیة الكتابة، باعتبارها عملیة معقدة، تستلزم الجهد الكبی

یع لا یتحقق إلا بالصبر والتشج التلمیذ في التركیز وأعمال الفكر استخدام اللغة، وهذا
ة والتوجیه، من قبل المعلم وبناءا على هذا خصصنا هذا الفرع للتعرف على صعوبة الكتاب

 بخط الید أولا وأشكال صعوبة الكتابة ثانیا.

 أولا: صعوبة الكتابة بخط الید

لغة م الیتعتبر السنة الثانیة من التعلیم الابتدائي مرحلة التهیئة والإیقاظ، ویكون تعل
نة ي السفالعربیة في هذا المستوى من التعلیم الابتدائي، دعما للمكتسبات التي أخذها التعلم 

 كامل الأولى ویقتضي دعمها العودة إلى المواد السابقة والإضافة إلیها، وعلیه تتم مراجعة
 الحروف من خلال نصوص متنوعة موجودة في الكتاب المدرسي.

ها في الأعلى في هرم تعلم المهارات، والقدرات اللغویة حیث تسبقتحتل لكتابة المرتبة 
ات لمهار الاكتساب مهارة الاستیعاب، التحدث، القراءة، وإذا واجه التلمیذ صعوبة في اكتساب ا

ور اء حضالثلاث الأولى، فإنه بالتأكید سیواجه صعوبة في تعلم الكتابة أیضا.. إذ لاحظنا أثن
لتلامیذ في رسم الحروف، وغیرها من المشاكل مثل الخروج الحصص التعلیمیة، صعوبة ا

عن السطر، وعدم القدرة على التمییز بین بعض الحروف المتشابهة مثل (ت، ث، ب) 
 بالإضافة إلى صعوبة كبیرة في الكتابة بخط واضح.

 تعریف صعوبة الكتابة:ثانیا: 

ترتبط باضطراب وظائف "هي عدم القدرة على أداء الحركات اللازمة للكتابة وهي حالة 
 .49المخ"

                                                           
 .123، ص 2008ماجد السید عبید، صعوبات التعلم وكیفیة التعامل معها، دار صفاء، الأردن،   49
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و أوعلیه یمكن القول أن القول في الكتابة راجع إلى عدم الانسجام بین البصر والحركة، 
 اضطرابات كتابیة في طریقة مسك القلم بشكل صحیح.

 أشكال صعوبة الكتابةالمطلب الثاني: 

 من بینها:

 صعوبة الكتابة بالحروف المتصلة؛ −

 المنفصلة؛صعوبة الكتابة بالحروف  −

 صعوبة في مسك أدوات الكتابة ووضع الورقة وضعا صحیحا؛ −

 صعوبة في التحكم في الكتابة بسرعة؛ −

 صعوبة في رسم الأشكال مباشرة؛ −

 صعوبة في نسخ الأعداد الحسابیة؛ −

 تصغیر أو تكبیر الحروف أكثر من اللازم؛ −

 الكتابة بدون تنقیط. −

 المطلب الثالث: نماذج عن بعض أخطاء الكتابة

 لنموذج الأول:ا .1

 إملاء:
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من خلال هذا المثال نلاحظ أن هذا التلمیذ لا یعلم متى تكتب التاء مفتوحة أو تكتب 
 مربوطة.

I. :النموذج الثاني 

 إملاء:

 

 :لتاليفي هذا المثال نلاحظ أن هذا التلمیذ قد وقع في العدید من الخطاء الإملائیة وهي كا

 مربوطة بدل كتابتها مفتوحةكتابة التلمیذ للتاء في كلمة (طلبت)  −
 طلبة ===> طلبت.

 وأیضا في كلمة "أنجزت" كتبها مربوطة −
 أنجزة ===> أنجزت.

 حذفه لحرف المد في الكلمات التالیة: −
 التلمیذ بدل التلامیذ •
 إعدد بدل إعداد •
 بطقت بدل بطاقات •
 نسیانه لكتابة بعض الحروف: •
 بینم بدل بینهم •
 زخرفة بدل زخرفتها •
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II.  الثالث:النموذج 
 إملاء:

 

بهة من خلال هذا المثال نلاحظ أن هذا التلمیذ لا یستطیع التمیز بین الحروف المتشا
 في النطق كما جاء في كلمة:

 إعذاذ بدل كتابتها إعداد
 إهداد بدل إعداد

 عدم ربط الحروف ببعضها في الكلمة الواحدة مثل: −
 المعلم ة بدل المعلمة −
 البطاق ة بدل البطاقة −
 ونسیان لبعض الحروف في الكلمات التالیة:حذفه 
 بطقا بدل بطاقة -
 فعدة بدل فأعدت -
 البطقت بدل البطاقات -
 العدي بدل العادي -
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III. :النموذج الرابع 
 إملاء:

 

 نلاحظ من خلال المثال أن التلمیذ وقع في عدة أخطاء من بینها:

 إضافة الیاء في آخر الكلمة المكسورة كما هو مبین في النموذج •

 طلبتي بدل "طلبت" −

 المعلماتي بدل "المعلمة" −

 بطاقاتي بدل "بطاقات" −

 زخرفتیها بدل "زخرفتها" −

وضع وهذا دلیل على أن هذا التلمیذ لا علم له بأن هناك قاعدة تقول عند كسر كلمة ت
 الكسرة أو الیاء أیضا كما هو الحال مع الفتحة والضمة.

 ة مثل:توظیف اللغة الدارجة (العامیة) أثناء الكتاب •

 كتابة الوراقي بدل كتابة "الورق" -

 حذفه لبعض الحروف مثل •

 العاد بدل "العادي" -

 البطا بدل "البطاقة" -

 فاءأدت بدل "فأعدت" -
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خلطه في تركیب الكلمات وإعادة الكلمات مرتین وحذفه لبعضها كما هو مبین في  •
 المثال.

ة على أنجزت لیلى البطاقبینما أنجزت لیلى البطاقة بینما العادي بدل كتابتها بینما 
 الورق العادي.

IV. :النموذج الخامس 
 إملاء:

 
 د.في هذا النموذج نلاحظ أن التلمیذ قد كرر الكلمة مرتین وأیضا كرر الحرف الواح •

 لیلى لیلى بدل كتابة كلمة واحدة "لیلى" −

 البططاقات بدل كتابتها "بطاقة" أیضا في كلمة العادییة بدل العادیة. −

 والمفرد مثل: الخلط بین الجمع •

 المعلمات بدل "المعلمة" -

 البطاقات بدل "البطاقة" -

 الخلط بین المؤنث والمذكر: •

 الأوراقة بدل "الورق" -

 العادییة بدل "العادي". -

 



راسة میدانیةد                                                                             الفصل الثاني:  
 

 41 

V. :النموذج السادس 
 إملاء:

 

 نلاحظ من خلال هذا النموذج أن التلمیذ وقع في الأخطاء الإملائیة:

 الخلط بین حرف اللام والدال. •
 كتابتها "اعداد" اعدال بدل -

 كتابة الهمزة على النبرة بدل كتابتها على الألف. •
 فئعدت بدل "فأعدت" -

 عكس الحروف في كلمة أنجزت: •
 أنزجت بدل أنجزت. −

VI. :النموذج السابع 
 إملاء:

 

 نلاحظ من خلال هذا المثال أن التلمیذ لا یملك القدرة على الكتابة نهائیا.
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VII. :النموذج الثامن 

 

 نجد أن التلمیذ لم یوظف حروف الجر في مكانها المناسب.في هذا المثال 

 ذهبت العمل بدل ذهبت إلى العمل. −
 ذهبت المدرسة بدل: ذهبت إلى المدرسة. −

 
VIII. :النموذج التاسع 

 إملاء:

 

 

لى أیضا نلاحظ من خلال هذا النموذج أن التلمیذ وقع في خطأ تركیبي أثناء إجابته ع
 للجملة:السؤال نلاحظ ركاكة في تركیبه 

 لم".التلامیذ منذ العلم صلف ساري أمام بدل كتابتها "اصطف التلامیذ أمام ساریة الع

 عدم كتابة الحروف بالشكل الصحیح •
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 النلامید بدل "التلامیذ" -
 في التاء والیاء.

 صلف بدل "اصطف" -
 ساربة بدل "ساریة" -
لة وتكوین جم رغم أن الكلمات موجودة في أعلى السؤال وما على التلمیذ إلا تركیبها •

 مفیدة وهذا دلیل على عدم تركیزه أثناء الإجابة
IX. :النموذج العاشر 

 

 من خلال النموذج نلاح بأن التلمیذ ارتكب أخطاء عدیدة:

 نسیانه لكتابة حروف "الألف، الـ، الولو" •
 نشد بدل "أنشدوا". -
 نشید بدل "النشید". -
 ئستعداد بدل "استعداد" -
 لدراسة بدل "للدراسة". -

X.  الحادي عشر:النموذج 

 
 نلاحظ أخطاء كتابیة كثیرة في الاجابة رغم وجودها في النص صحیحة ومرتبة
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XI. :النموذج الثاني عشر 

 

 نلاحظ زیادة الیاء آخر الحرف المكسور مثل ما جاء في كلمة:

 قیصة بدل "قصة". •
خطأ في حركة التاء في كلمة قصةٌ حیث وضع الضمة بدل الفتحة فتأتي  •

 ً.قصة
 الحروف:نسیانه لبعض  •

 مدرسة بدل "المدرسة". -
 صباح بدل "صباحا". -

XII. :النموذج الثالث عشر 

 

 في هذا المثال ارتكب التلمیذ الأخطاء التالیة:

صرف الفعل أكل مع الضمیر أنتِ (أكلتِ) عوض تصریفه مع الضمیر أنت  •
 (أَكَلْتَ).

خطأ في توظیفه لحروف الجر حیث وظف "في" في المثال: ذهبت في  •
  من ذهبت إلى المدرسة.المدرسة بدلا

 ووظف في المثال الآخر: لعبت في الكرة بدلا من لعبت بالكرة. -
 خطأ كتابي في كلمة: البرتقلة بدلا من "البرتقالة". أي حذفه للألف. -
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 صعوبة الحدیث: (التعبیر الشفوي)المبحث الثالث: 

 المطلب الأول: صعوبة الحدیث لدى التلامیذ (التعبیر الشفوي)

اني) یل الثقیامنا بالتربص في الابتدائیة لدى تلامیذ السنة الثانیة ابتدائي (الجفي فترة 
 وجدنا عدة صعوبات تواجههم أثناء الحدیث من بینها عوامل نفسیة وعضویة.

 فمن العوامل النفسیة التي تقف عائقا أمام التلامیذ: الخوف، الخجل، التوتر،...

بها ون سبالتأتأة، اللجلجة، وهذه العوامل قد یك أما بالنسبة للعوامل العضویة تتمثل في:
 نفسي.

 هذه الصعوبات أثرت بشكل كبیر على بعض التلامیذ في سیرورتهم الدراسیة مما یؤدي
ر لتعبیاإلى تراجع مستواهم الدراسي رغم أنهم یمتلكون القدرة على التفكیر لكن لا یستطیعون 

 عن تلك الأفكار الجوهریة بسبب هذه المعیقات.

قمنا بإعطاء التلامیذ صور تحتوي مناظر طبیعیة، وطلبنا منهم التعبیر عن تلك 
 الصور.

فقاموا بالتعبیر فلاحنا طریقة تعبیرهم عن تلك الصور ورصدنا منها بعض الأخطاء 
 أثناء تحدثهم. وسیظهر ذلك من خلال النموذج الذي قدمناه.

 بیریذ أثناء الحدیث أو التعلتلامتحلیل الصعوبات التي یواجهها االمطلب الثاني: 

لقد حللنا الصعوبات التي یواجهها التلمیذ من خلال تقدیمنا للتلامیذ صور لمناظر 
طبیعیة وطلبنا منهم التعبیر عنها قصد معرفة مستواهم اللغوي وقدرتهم على التحدث والتعبیر 

د یكون راجع فلاحظنا أن جل التلامیذ لدیهم أفكار قیمة لكن لا یستطیعون استخراجها وق
لعوامل نفسیة أو عضویة ومثال ذلك: أن احد التلامیذ أثناء تعبیره بدل قوله ألاحظ في 
الصور قال أشوف في الصورة وهذا راجع إلى عدم تعوده والتدرب على اللغة العربیة 
الفصحى كونه في المراحل الأولى من تعلیمه إذ لم یفرق بین اللغة المعتاد علیها وهي اللغة 

رجة العامیة واللغة الفصحى وتلمیذ آخر بدل قوله بحر قال بخع وهذا قد یكون ناتج الدا
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لعامل نفسي أو لعامل عضوي وقد یكون وراثي فهذا التلمیذ لدیه عیب من عیوب النطق لأنه 
لا یفرق بین حرف "الراء" وحرف "الغین" والسبب یعود إلى مخارج الأصوات والجهاز النطقي 

ذ یواجههم الخوف والتوترـ فالكثیر منهم عندما یتحدثون یأخذون فترة لدیه وبعض التلامی
طویلة للإجابة والتعبیر وهذا راجع إلى الخجل أمام زملائهم وخوفهم من الدرجة الأولى من 
المعلم والبعض الآخر لدیه الصعوبة في النطق كالتأتأة واللجلجة فیجب على المعلم أثناء 

ب ویهیئهم لذلك بتسهیل لهم كل الصعوبات ومراعاة قدرات كل ذلك أم یوفر لهم الجو المناس
تلمیذ وعدم احتقارهم لأن التلمیذ في هذه المرحلة خاصة سنة ثانیة ابتدائي لا یزالون یطورون 

 قدراتهم العقلیة واللغویة في مراحلها الأولى.
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 المبحث الثالث: تحلیل نتائج الاستبیان

 مقدمة الاستبیان:

ى أضحى التواصل في الآونة الأخیرة إلى أهمیة كبیرة في كل المجالات وقد اكتس لقد
ءات أهمیة قصوى نظرا لاكتسابه كل مظاهر الحیاة الإنسانیة عبر اللغات المنطوقة والإیما

والحرقات، فإن التواصل بهذا المعنى أصبح الإطار الأساسي للعلوم الحدیثة خصوصا مع 
 علوم فإن الحدیث عن التواصل التعلیمي الابتدائي یجرنا إلىالتطورات التي عرفتها ال

تعلم في والم الاهتمام باللغة العربیة الفصیحة كونها تعتبر الوسیلة الأكثر استعمالا بین المعلم
 أطوار التعلیمیة وهو سر نجاح العملیة التعلیمیة.

طور الذین یدرسون في الفقد قمنا بتقدیم استبیانات للمعلمین المتواجدین في ولایة میلة 
ا صیناهالابتدائي سنة ثانیة ابتدائي واستخلصنا نتائج من خلال الأوبة التي قدموها لنا فأح

في جداول ودوائر نسبیة قصد التوصل إلى المبتغى الذي نرید الوصول إلیه والاستبانة 
 كالتالي.

 القسم الأول: -أ
 :01الجدول رقم  الجنس: .1

 إناث ذكور  الجنس
 10 6 مینعدد المعل

 %62,5 %37,5 النسبة المئویة
 225ْ 135.3ْ الدرجة
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 قراءة وتعلیق:

یتضح من خلال الجدول أن نسبة المعلمین الذكور أقل من نسبة الإناث إذ قدرت 
 %.62.5% فیما بلغت نسبة الإناث بــ 37.5نسبتهم بــ 

  سنوات الخبرة: .2
 :02الجدول رقم 

 سنوات فأكثر 9 سنوات 6من أقل  سنوات 3أقل من  السنوات
 7 6 3 عدد المعلمین
 %43,75 %37,5 %18,75 النسبة المئویة

 157.5ْ 135ْ 67.5ْ الدرجة
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 قراءة وتعلیق:

ر بــ سنوات فأكث 9یتبین من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة لفئة المعلمین أكثر خبرة 
ل % أما أق37.5سنوات بــ  6أقل من % وبعدها فئة المعلمین دوي الخبرة المتوسطة 43.75

 سنوات. 3% لذوي الخبرة القلیلة الأقل من 18.75نسبة فهي 

 السن:  .3
 :03الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المئویة التكرار السن
لإلى  28أقل من 

30 
4 25% 90ْ 

إلى  30ما بین 
40 

6 37,5% 135ْ 

 135ْ %37,5 6 فما فوق 40من 
 360ْ %100 16 المجموع
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 قراءة وتعلیق:
سنة إلى  28نلاحظ من خلال الجدول أن المعلمین الذین تتراوح أعمارهم أقل من 

ا م% أما بالنسبة إلى المعلمین الذین تتراوح أعمارهم 25سنة هي أقل نسبة بــ  30
 %.37.5سنة فما فوق متساویة بنسبة  40سنة ومن  40سنة إلى  30بین 

 التخصص: .4

الابتدائیة الذین قدمنا لهم الاستبیان متخصصون في اللغة إن جل معلمي المرحلة 
 والأدب العربي وعدد قلیل منهم في اللغة الأجنبیة.

 :04الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المئویة التكرار التخصص
 157.5ْ %43,75 7 أدب عربي
 45ْ %12,5 2 ریاضیات
 3.6ْ %6,25 1 بیولوجي

 67.5ْ %18,75 3 علوم اسلامیة
 67.5ْ %18,75 3 تلریخ

 360ْ %100 16 المجموع
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 :05نوع الشهادة: الجدول رقم  .5

 إن معظم الذین وجهنا لهم الاستبیان متحصلون على شهادة لیسانس في الأدب العربي
 كما یوجد منهم خریجي المعهد التكنولوجي والعلوم الإسلامیة والتاریخ.

 الدرجة النسبة المئویة التكرار 
 157.5ْ %43,75 7 لیسانس
 202.5ْ %56,25 9 ماستر

 360ْ %100 16 المجموع
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ل إن ما تجدر الإشارة في هذا القسم هو طلبنا من المعلمین الإجابة بك القسم الثاني:
ة موضوعیة ودقة والغایة من هذا تجنب الذاتیة والارتجال بالجویة والابتعاد عن الإجاب

عیة، النموذجیة الموجودة في المراجع لكن رغم كل هذا معظم إجاباتهم كانت تفتقد معرفة وا
جوبة أوالدورات التكوینیة في المیدان التعلیمي ویمكن تلخیص وهذا یعود إلى غیاب الندوات 

 المعلمین فیما یلي:

 ما المقصود بمهارة الحدیث والكتابة؟ وكیف یكتسبها التلمیذ؟ نص السؤال الأول: .1
ي: معظم الأساتذة عندما قدمنا لهم هذا السؤال كانت الإجابة: بأن مهارة الحدیث ه

 تقل فیه الأخطاء الصرفیة والنحویة والكلامیة.القدرة على الكلام الصحیح الذي 
رسم  كما لاحظنا أن تعریف مهارة الكتابة عند أغلبیة الأساتذة بأنها هي القدرة على

 الحروف والكلمات بشكل صحیح أي القدرة على تحریر نص كتابي.
 هل كل التلامیذ لهم مهارة الكتابة والحدیث؟ نص السؤال الثاني: .2

 :06الجدول رقم 
 الدرجة النسبة المئویة تكرارال 

 22.5ْ %6,25 1 نعم
 270ْ %75 12 لا

 67.5ْ %18,75 3 فئة قلیلة
 360ْ %100 16 المجموع
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 قراءة وتعلیق:

 كتابةنلاحظ من الجدول أغلبیة المعلمین یرون أن لیس كل التلامیذ لدیهم مهارة الحدیث وال
% 18,75الذین لدیهم هذه القدرة نسبتهم تتقدر بـ %. وفئة ضئیلة ترى أن التلامیذ 75بنسبة 

لدیهم  % بأن التلامیذ كلهم6,25لكن لیس بالقدرة الكاملة ومعلم واحد فقط یجیب بنعم بنسبة 
 لقسم.مهارة الكتابة والحدیث بشكل جید یمكن أن یكون هؤلاء التلامیذ ممتازین ونشطون في ا

ذ؟ مهارة الكتابة والحدیث لدى التلامیهل یستطیع المعلم تنمیة  نص السؤال الثالث: .3
 علل؟

 07الجدول رقم: 

 الدرجة النسبة المؤویة التكرار 
 292,5ْ %81,25 13 نعم 
 0ْ %0 0 لا

 67,5ْ %18,75 3 نسبیا
 360ْ %100 16 المجموع
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 قراءة وتعلیق

مهارة نلاحظ من خلال الجدول أن أغلبیة المعلمین یرون بأنهم قادرون على تنمیة 
% منهم. وقد دمجنا أجوبتهم وتحصلنا على 81,25الكتابة والحدیث لدى التلامیذ بنسبة 

أجوبة أن لكل معلم طریقة تدریس مختلفة تجعل المتعلمین یكتسبون هذه المهارات بشكل 
 واضح ومفهوم لكن تدریجیا عن طریق تدریبهم، أما المعلمین الذین أجابوا نسبیا بنسبة

درون على تنمیة مهاراتهم لكن بشكل نسبي لأن المتعلمین تختلف نسبة % بأنهم قا18,75
 استعابهم وكل تلمیذ قد یستغرق وقت لتنمیة مهاراتهم.

 هل تجد عراقیل في تعلیم مهارة الكتابة والحدیث؟ وما هي هذه نص السؤال الرابع: .4
 العراقیل؟

 08الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المؤویة التكرار 
 360ْ %100 16 نعم
 0ْ %0 0 لا

 360ْ %100 16 المجموع
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نلاحظ من خلال الجدول أن جمیع المعلمین یجدون عراقیل في تعلیم مهارة الكتابة 
 % وقد برروا إجاباتهم بذكر بعض العراقیل من بینها:100والحدیث لدى التلامیذ بنسبة 

 كتابةأما بالنسبة لل عوامل عضویة وعیوب النطق بأنواعها كالتأتأة والخمخمة واللجلجة
تجد أخطاء إملائیة غیر محدودة من بین الأخطاء الشائعة: التاء المفتوحة والمربوطة 

 وعوامل نفسیة كالإرتباك والخوف والخجل.

 نص السؤال الخامس: .5

 أیهما أفضل لعملیة التواصل الكتابة أو الحدیث أو معا؟ ولماذا؟

 :09الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المؤویة التكرار 
 45ْ %12,5 2 الكتابة
 67,5ْ %18,75 3 الحدیث

 247,5ْ %68,75 11 معا
 360ْ %100 16 المجموع
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 قراءة وتعلیق:

ث نلاحظ من خلال الجدول أن المعلمین الذین أجابوا عن السؤال بأن الكتابة والحدی
یحتاج إلى % لأن كلاهما 68,75معا یكملان بعضهما البعض في عملیة التواصل بنسبة 

 الآخر.

 %18,75أما المعلمین الذین أجابوا بأن الحدیث هو الأفضل لعملیة التواصل بنسبة 
لى وقد برروا إجابتهم بأن الحدیث یساهم بشكل كبیر على اكتساب فصاحة اللسان والتغلب ع

أن بوا بالخوف والخجل والتعود على المواجهة المباشرة أمام زملائه التلامیذ، أما الذین أجا
 م علىالكتابة هي الأفضل لعملیة التواصل. هم الآخرون برروا إجاباتهم بأن الكتابة تساعده

 تفادي الأخطاء الإملائیة والصرفیة والنحویة...الخ وهذا مع التدرب تدریجیا.

إلى أي حد یساهم الكتاب المدرسي في تفعیل هذه المهارات  نص السؤال السادس: .6
 (الكتابة والحدیث)؟
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 :10دول رقم الج

 الدرجة النسبة المئویة التكرار  
 135ْ %37,5 6 إلى حد بعید
 202,5ْ %56,25 9 إلى حد ما
 22,5ْ %6,25 1 لا یساهم
 360ْ %100 16 المجموع

 

 

 قراءة وتعلیق:

نرى من خلال الجدول أن عدد من المعلمین یرو أن الكتاب المدرسي یساهم بنسبة 
 % في حین رأت فئة56,25الكتابة والحدیث وقد قدرت نسبتهم بـ متوسطة في تفعیل مهارة 

 % وحجتهم في ذلك أن الكتاب37,5قلیلة أن الكتاب یساهم بنسبة كبیرة قدرت نسبتها بـ 
المدرسي یجسد حسب رأیهم المنهاج في المستوى العملي الإجرائي، فهو المعول علیه في 

یل ورأى آخرون أنه لا یساهم بتاتا في تفعتحویل الجانب النظري إلى سلوك تعلمي ممارس، 
 %. 6,25هذه المهارة لافتقاره المحتوى المعرفي الثري وقدرت نسبتهم بـ 
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 كیف هو تجاوب التلامیذ مع مهارة الكتابة والحدیث؟ نص السؤال السابع: .7

 :11الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المئویة التكرار  
  %62,5 10 متوسط
  %31,25 5 ضئیل
  %6,25 1 كبیر

  %100 16 المجموع
 

 

 قراءة وتعلیق:

رة نرى من خلال الجدول أن فئة كبیرة من المعلمین ترى أن تجاوب التلامیذ مع المها
%، في حین أكد بعض المعلمین على تجاوب التلامیذ 62,5متوسط وقدرت نسبتهم بـ 

سبة نالتي یواجهها التلمیذ أما %، وهذا راجع لبعض العراقیل 31,25ضئیل وقدرت نسبتهم بـ 
 % منهم رأوا أن تجاوب التلامیذ مع مهارة الكتابة والحدیث كبیر.6,25

 ما مدى نجاح طرائق التدریس المعتمدة في خدمة مهارة الكتابة نص السؤال الثامن: .8
 والحدیث؟
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 :12الجدول رقم 

 الدرجة النسبة المئویة التكرار 
 157,5ْ %43,75 7 خادمة
 90ْ %25 4 خادمةغیر 

 112,5ْ %31,25 5 إلى حد ما
 360ْ %100 16 المجموع

 

 

 قراءة وتعلیق:

ط أجمعت فئة كبیرة من المعلمین على نجاعة طرائق التدریس التي یعتمدونها في تنشی
رائق %، أما الفئة المتوسطة فرأت أن ط 43,75مهارة الحدیث والكتابة وقد قدرت نسبتهم بـ 

س لا %، أما فئة قلیلة رأت أن طرائق التدری25بقدر قلیل وقدرت نسبتهم بـ  التدریس تساهم
 %.25تخدم أبداً مهارة الكتابة والحدیث ونسبتهم 

درجة استیعاب التلامیذ لقواعد الكتابة الصحیحة بسهولة أم نص السؤال التاسع:  .9
 بصعوبة؟
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 13الجدول رقم: 

 الدرجة النسبة المئویة التكرار 
 90ْ %25 4 بسهولة
 270ْ %75 12 بصعوبة
 360ْ %100 16 المجموع

 

 

 قراءة وتعلیق:

من خلال الجدول نرى بأن عدد كبیر من المعلمین یرو بأن التلامیذ یجدون صعوبة 
ذا % وه75كبیرة في استیعابهم لقواعد الكتابة الصحیحة والتدرب علیها وقدرت نسبتهم بـ 

 معلمینالتي تواجه كل من المعلم والمتعلم وعدد قلیل من الدلیل على حجم العراقیل الكبیرة 
 %.25یرو بأن التلامیذ یستوعبون الكتابة الصحیحة بسهولة وتقدر نسبتهم 

 

 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

بسھولة بصعوبة

: الشكل رقم

25%

75%

:الشكل رقم

بسھولة

بصعوبة



 

 



 خاتمة
 

 62 

 خاتمة
یر التعب(على ضوء الدراسة المیدانیة والدراسة النظریة التي تناولناها في مهارة الحدیث 
ص ن نلخالشفوي) والكتابة ودورهما في عملیة التواصل لدى فئة السنة الثانیة ابتدائي یمكن أ

 التي توصلنا إلیها فیما یلي: أهم النتائج
جاح نتعرفنا على مفهوم مهارة الحدیث والكتابة ودورهما في العملیة التواصلیة وشروط 
ا هي هاتین المهارتین وأهم الصعوبات التي تواجه كل من المعلم والمتعلم في هذا الصدد وم

 الاحتیاطات اللازمة التي یجب أن نعمل بها لنجاح عملیة التواصل.
خلال النتائج السابقة یمكن أن نضع بعض الاقتراحات التي یمكن أن تساعد على من 

لى میذ عسیر العملیة التعلیمیة في تدریس مهارة الحدیث والكتابة، بشكل جید، وأن تساعد التل
 اكتسابها من بینها:

توى المس تشجیع التلامیذ على التحدث والكتابة لتنمیة قدراتهم العقلیة ومراعاة التدرج في -
 الجو اللغة الواحد تلو الآخر حسب القدرات وتعوید المتعلم على التعبیر الشفوي، توفیر
ة مكافئالملائم للتلامیذ لاكتساب هاتین المهارتین بشكل جید والمكافئة والتعزیز كون ال

 تشجع التلامیذ على الدراسة وأن مهارة الحدیث والكتابة هي مهارة تختلف من تلمیذ
 لآخر.
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 قراطیة الشعبیةالجهوریة الجزائریة الدیم

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 میلة.-عبد الحفیظ بوالصوف-المركز الجامعي

 معهد: الآداب واللغات

 التخصص: لسانیات تطبیقیة                       عربي          قسم لغة وأدب 

 استبانة موجهة لأساتذة اللغة العربیة لدى تلامیذ السنة الثانیة ابتدائي

في إطار التحضیر لإنجاز مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات الحصول على شهادة لیسانس 
 حول موضوع بحث بعنوان:

"مهارة الكتابة والحدیث ودورهما في عملیة التواصل لدى تلامیذ السنة الثانیة ابتدائي (كتاب 
 راءة)"الق

یشرفنا أن نتقدم إلیكم للمساهمة معنا في الاجابة عن الاسئلة الموجودة في الاستبانة، والتي 
تخدم موضوع بحثنا والذي نحن بصدد انجازه، محاولة منا لمعالجة مضامینه والكشف عن 

 مستوى التلامیذ السنة الثانیة ابتدائي في مهارة الكتابة والحدیث.

تعرف على وجهات نظركم فأرجوا الاجابة على جمیع فقرات ویهدف الاستبیان إلى ال
الاستبیان وعدم ترك بعضها، راجیین منكم الاجابة عنها بكل صدق وعفویة وذلك بوضع 

 .علامة أمام اختیاركم

 القسم الأول:

 التعرف على المستجوب

 أنثى   الجنس: ذكر 

 سنوات الخبرة: 

 سنوات فأكثر 9 سنوات  6أقل من  سنوات  3أقل من 



 

 

سنة فما  40سنة           من  40إلى  30بین  ما      سنة  30إلى  28السن: أقل من 
 فوق 

 التخصص:

 سلامیة إعلوم  بیولوجي  ریاضیات  أدب عربي 

  تاریخ              تكنولوجیا 

 نوع الشهادة:

 لیسانس            ماستر 

 القسم الثاني:

 بمهارة الحدیث والكتابة؟ وكیف یكتسبها التلمیذ؟ما المقصود  .1
.................................................................................
.................................................................................

.................................................................................
.................................... 

 هل كل التلامیذ لدیهم مهارة الكتابة والحدیث؟ .2
 نعم               لا  

 هل تستطیع تنمیة هذه المهارات لدى التلمیذ؟ علل؟ .3
 نعم               لا

التعلیل: 
.................................................................................

.................................................................................

.................................................................................
.................................... 

 في تعلیم الكتابة والحدیث (التعبیر الشفوي)؟ وما هي هذه العراقیل؟هل تجد عراقیل  .4



 

 

 نعم               لا  
العراقیل:.........................................................................
.................................................................................

.................................................................................
.................................... 

 أیهما أفضل لعملیة التواصل الكتابة أم الحدیث؟ أم معا؟ ولماذا؟ .5
 الكتابة                  الحدیث                     معا 

.............................................................التعلیل:.............
.................................................................................
.................................................................................

.................................... 
 إلى أي حد یساهم الكتاب  المدرسي في تفعیل هذه المهارات؟ .6

 لا یساهم                  إلى حد بعید                  إلى حد ما 
 كیف هو تجاوب التلامیذ مع مهارة الكتابة والحدیث؟  .7

 متوسط                       ضئیل                     كبیر
 التدریس المعتمدة في خدمة مهارة الكتابة والحدیث؟ما مدى نجاح طرائق  .8

 خادمة                       غیر خادمة                 إلى حد ما 
 درجة استیعاب التلامیذ لقواعد الكتابة الصحیحة؟ بسهولة أم بصعوبة؟ .9

 بسهولة                            بصعوبة 
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