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 شكر وعرفان
 

الحمد لله ربّ العالمين، والصّلاة والسّلام على أشرف الأنبياء والمرسلين، سيّدنا محمد 

 وعلى آله وصحبه ومن سار على نهجه واتّبع هداه إلى يوم الدّين، وبعد:

اعترافاً بالفضل لأهله وعملًا بقول الرّسول صلّى الله عليه وسلّم: "من صنع إليكم معروفاً 

 فإذا لم تجدوا ما تكافئونه به فادعوا له حتّى ترون أنّكم قد كافأتموه". فكافئوه

لا يسعنا في مقامنا هذا إلّا أن نتوجّه إلى الله عزّ وجلّ حامدين نعمته، شاكرين عونه، وكرم 

 تأييده، وتيسيره لشؤوننا، بما سخّر لنا خير الأسباب، وتوفيقه لنا لإنهاء هذا العمل.

 حث ثمرةً لتضافر جهود العديد من الأشخاص الذين شدّوا على عضدناولّما كان هذا الب

وأخذوا بيدنا إرشاداً وتوجيهاً لنجد أنفسنا مقرّين بفضلهم، غير ناكرين لجميلهم، وفي هذا 

، نظير كلّ ما المقام نتقدّم بشكرنا للأستاذ المشرف على بحثنا الأستاذ عبد المؤمن رحماني

 شادات، لولاها ما استقام البحث على حالته.قدّمه لنا من توجيهات وإر

 "لموسي رابح" كما نتقدّم بالشّكر الجزيل للأساتذة الفاضلة "مرعاش عليمة"، والأستاذ

 ، الذين لم يبخلوا علينا بتوجيهاتهم ونصائحهم القيّمة."لبصير إبتسام"والمربّية 

صغار الصّم أحمد "ولا يفوتنا أن نشكر كذلك كلّ أعضاء الفرقة البيداغوجيّة العاملة بمدرسة 

 ."العايب عبد الحميد"وعلى رأسهم  "خلافة فرجيوة

وإلى كلّ من وقف إلى جانبنا وأسدى إلينا ملاحظةً، أو قدّم لنا عوناً حتّى ولو بالكلمة 

 الطّيبة  والخلق الجميل.



 

 إهداء
 إلـــــــــى من رافقونا وجعلونا نسمع كلامهم 

عن طريق صمتهم

  مــــهتنــن تكلمت أياديهم بـدل ألسـى الــذيإلـــــ

 أذانيهمبــــــدل أعينهم وسمعــت 

 ى أصحـاب القلوب البيضــاءإلـــــ

 ـى الصم البكمإلـــــــ

 نهـــدي هـذا العمـل المتواضع.              
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بسم االله الرحمن الرحیم، والصلاة والسلام على أزكى المرسلین نبینا محمد المبعوث       

  :رحمة للعالمین وعلى آله وأصحابه ومن تبعهم أجمعین إلى یوم الدین وبعد

التاریخ إسهاما كبیرا في إثراء الساحة العلمیة  عبر)الصّم(لقد أسهم المعاقون سمعیا     

مصطفى صادق الرافعي  بمؤلفاتهم وإبداعاتهم، نذكر على سبیل المثال لا الحصر، الأدیب

كیلر والموسیقار الشهیر بتهوفن وغیرهم من الأشخاص الذین أبدعوا  هیلین رایت دفیت

إعاقاتهم لم تقف في یوم من وتمیزوا واستحقوا أن یكونوا نماذج حیة لكل باحث، ذلك أن 

في سبیل اكتسابهم للمعارف، بل وعلى العكس ربما كانت هذه الإعاقات  الأیام حجرة عثرة

  .الحافز الذي زودهم بشحنات من الدافعیة كي یثبتوا للغیر أن الإعاقة هي إعاقة الأمل

في عالمنا  بناء على ذلك فقد عني المعاقون سمعیا باهتمام بالغ من طرف المجتمعات     

بمستوى الأصحاء  لتحسین حالتهم لیكونوا إلى حد مابإیجاد الوسائل الكفیلة  المعاصر،

والطفل الأصم كغیره من الأطفال یدخل الحیاة مستخدما نوافذ للتواصل المتاحة له سواء كان 

 هذا التواصل فكریا أو انفعالیا أو حركیا أو غیرها، مما یساعده على التأثیر في المجتمع

، وبالتالي یتبلور لدیه مفهوم شخصیته التي ، فیتحقق بذلك تفاعله في المجتمعوالتأثر به

  .تمیزه

وحتى یتوفر للأصم الانسجام المطلوب مع مجتمعه لابد من وجود لغة تواصل، فهم      

یبدؤون وینهون علاقتهم مع بعضهم البعض، ویتلقون المعلومات عن طریق لغة تواصل 

ئة، ویجعل من تعلیم التعلیم المتخصص لیحقق التواصل بین هذه الف لهذا جاء. معینة

محطة إضافیة تسهم في تعمیم التعلیم لیطال فئات من هذه الشریحة  الأطفال الصم

الاجتماعیة على اختلاف مستویاتهم، ویمدهم بالوسائل التي تجعل منهم أشخاصا منتجین 

  .الازدهارومشاركین لمجتمعاتهم في تحقیق الرقي و  للمعرفة

وبما أن اللغة هي المفتاح لتحصیل العلوم، كان من الضروري العنایة بتعلیمها لكل من      

البحوث في مجال  أسهمتیرید أن یخوض في أي مجال من مجالات العلم والمعرفة، حیث 
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تعلیمیة اللغات واللسانیات التطبیقیة في تحسین أنماط  التواصل بنوعیه اللفظي وغیر اللفظي 

اكتشاف اللغة الرمزیة أو ما یسمى بلغة الإشارة، وتعمیمها في تعلیم اللغة لدى فئة الصم و 

  .مستعینین في ذلك بالحواس المتبقیة لهم، ومنها على سبیل الخصوص البصریة واللمسیة

هذه الشریحة الحساسة من المجتمع، والتي  بها انطلاقا من هذه الأهمیة التي تحظى     

أساس للتواصل، هذا النمط الذي یغفل عن  طاللفظي كنم التواصل غیر تعتمد على أسلوب

 أهمیته الكثیر من الباحثون، ارتأینا البحث في هذا الموضوع الحدیث على الساحة التربویة

من المجتمع، خاصة وأن الوسط  یتجزأبتسلیط الضوء على هذه الفئة التي نعتبرها جزء لا 

التعلیمي للطفل الأصم یعد بیئة خصبة لتنمیة قدراته وإعادة تأهیله، لیتعایش مع أقرانه من 

دور التواصل غیر اللفظي في تنمیة الملكة اللغویة عند  :، فكان العنوان كالآتيأفراد المجتمع

  .رجیوةدراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم أحمد خلافة ف -الطفل الأصم

  :ومن بین أهم الأسباب التي دفعتنا للبحث في هذا الموضوع نذكر     

القائمین على تعلیم هذه الفئة، والتي یتزاید أثرها حینا  من الشكوى المتزایدة التي نلمسها    

تعمل المدرسة  حیث .بعد آخر نظرا للتهمیش والإقصاء الذین تعاني منهما هذه الفئة

على تنمیة المهارات التواصلیة التعبیریة، ومعالجة مختلف الصعوبات  المتخصصة بهذه الفئة

التي تواجهها، باعتماد برنامج تعلیمي مكثف یختلف في أهدافه ومحتواه عن البرنامج 

  .المخصص للأطفال الأسویاء

تشتمل هذه المدرسة على غرار غیرها من المدارس المتخصصة على المستوى الوطني      

الأول  الأطوار بدأ بالمرحلة التمهیدیة أو المرحلة التحضیریة ثم  الطور على مجموعة من

، یلیه الطور لأولى حتى السنة الخامسة ابتدائيوالذي یشتمل على أربعة سنوات من السنة ا

الثاني والذي یشتمل بدوره على أربعة سنوات بدء من السنة الأولى متوسط إلى غایة السنة 

عد ذلك المتعلم الأصم مباشرة إلى الطور الثانوي، لیدمج في أقسام لینتقل ب .الرابعة متوسط

  .خاصة أو عادیة حسب حالته الصحیة
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والتي تشكل بدایة  ونظرا للأهمیة التي تحظى بها المرحلة التحضیریة بالنسبة للمتعلم الأصم،

یتطبع و یندمج فیها مع مجموعة المتعلمین، بحیث یكون صداقات ، احتكاكه بالوسط التعلیمي

، كما تسمح له بتنمیة خبراته وقدراته التواصلیة التي غالبا ما قیمعادات و  ویكتسب بسلوكات

  :المرحلة في ضوء الإشكالیة الآتیة هما جعلنا نخصص بحثنا في هذ تتسم بالضعف،

  إلى أي مدى یساهم التواصل غیر اللفظي في تنمیة الملكة اللغویة عند الطفل الأصم؟ -

  :حت هذه الإشكالیة مجموعة من التساؤلات الفرعیة هيتندرج تو      

  هو الصمم وما هي أسبابه وآثاره؟ما -

  هو التواصل غیر اللفظي؟ وما أهم المفاهیم المرتبطة به؟ما -

فیما تكمن أهم الصعوبات التي تعیق المتعلم الأصم في اكتساب اللغة؟ وماهي أهم مراحل  -

  التي یمر بها في نموه اللغوي؟

  هي أهم الطرق المعتمدة في تدریس المتعلم الأصم في المرحلة التحضیریة؟ما -

المتخصصین، والفرقة البیداغوجیة في تنمیة الملكة  فیما یتمثل دور كل من المعلم والمربي -

  اللغویة للمتعلم الأصم؟

ذلك ما نود البحث فیه من خلال هذه الدراسة، انطلاقا من مجموعة من الفرضیات      

  :تبلغنا القصد نسردها كالآتي

یعد التواصل غیر اللفظي أحد أنماط التواصل المستخدمة في تعلیم الطفل الأصم، والذي  -

  .یتنوع حسب طبیعة الصمم

یمر الطفل الأصم بالعدید من المراحل في نموه اللغوي، ما یفرض العدید من الصعوبات  -

  .في اكتسابه للغة

ت المتعلم الأصم دید من طرق التدریس بهدف تنمیة قدرایستخدم المعلم المتخصص الع -

  .المدخل البیئي، طریقة التعلم الفردي: التواصلیة أهمها
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یفترض أن للمعلم والمربي المتخصصین والفرقة البیداغوجیة أدوار مهمة في تنمیة الملكة  -

  .اللغویة للطفل الأصم

في  خطواته، اتبعنا المنهج الوصفيولما كان البحث یتطلب منهجا یسیر علیه، ویسدد      

وكذا  الجانب النظري من الدراسة من خلال وصف كل ما یتعلق بالصمم من مفاهیم،

التواصل وأنواعه، وكذلك في الجانب التطبیقي وذلك بالنظر في الكتاب المدرسي وتحلیل 

  .مكوناته الشكلیة

دراسة اقتضى تقدیم قیم كما اعتمدنا على المنهج الإحصائي بحكم أن جانبا من ال     

  .عددیة وإحصاء لجملة من المعطیات ورقمنتها في جداول بیانیة 

  .أما النظام البنائي لهذا البحث فقد جاء مقسما إلى مقدمة ومدخل وفصلین وخاتمة     

سببة له مفاهیم الصمم، أهم العوامل الم ماهیة الصمم تطرقنا فیه إلى بعنوان :المدخلجاء  

  .المترتبة عنه وأهم الآثاروكذا أنواعه 

عند الطفل الأصم  بعنوان التواصل غیر اللفظي وإشكالیة النمو اللغوي: أما الفصل الأول

  .ماهیة التواصل غیر اللفظي -  :ىـتطرقنا فیه إل

الكشف  إلىالبحث عبر العدید من محطّاته هذا موضوع  وكغیره من الدّراسات استوقفنا   

  :نوجزها كالآتيو عن بعض الدّراسات التي قاربته، 

                 -  النمو اللغوي إشكالیة الطفل الأصم.  

                 -  طرائق التدریس الخاصة بالمتعلمین الصم في المرحلة التحضیریة.  

ا درسة میدانیة بمدرسة صغار الصم أحمد  أما الفصل الثاني: وهو الشق التطبیقي، بعنوان

خلافة، تضمن بدوره:  

اقرءة في دفتر الأنشطة اللغویة للمرحلة التحضیریة.    -                  

                  - الدراسة المیدانیة.  

خاتمة: تضمنت حوصلة لأهم النتائج المتوصل إلیها من خلال هذا البحث.  
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في مادة  لطفل الأصمّ المعالجة التّربویّة ودورها في تحسین النّتائج الدّراسیّة ل"بورنین نسیمة  -

تطرّقت الباحثة من خلاله إلى الإعاقة السّمعیّة من كلّ جوانبها، المعالجة " الرّیاضیات

التّربویّة ودورها في تحسین مستوى الصّم، كما تناولت أهمّ العوامل المأثّرة على التّحصیل 

یّة الدّراسي لهذه الفئة، لتنتهي بدراسة میدانیّة أثبتت فیها صحّة فرضیاتها، ومدى أهمّ 

  .المعالجة التّربویّة للرّفع من المستوى التّعلیمي المتخصّص لهذه الفئة

تناولت الباحثة من خلال هذا " تعلیم الأطفال ذوي الحاجات الخاصّة" ماجدة السّید عبید -

جمیع الإعاقات التي تندرج تحت ذوي الحاجات الخاصّة، وحصرتها في عشرة  الكتاب

للتواصل والتعلیم مع العینة فصول، وكانت خاتمة بحثها وضع منهاج وطرق مخصّصة 

   .المعنیة بالدراسة

تم التناول في هذا " منهاج الصم؛ تخطیط وبناء وتنفیذ" أحمد حسن اللقاني وأمیر القرشي -

لأطفال الصم من حیث نموهم العقلي ونفسي والاجتماعي واللغوي إضافة إلى الكتاب طبیعة ا

طرق التواصل الخاص بهذه الفئة، وكان الهدف الأساسي من هذا الكتاب هو توضیح 

  .  الأسس التي یجب أن تراعى عند تخطیط وبناء وتنفیذ منهاج المتعلمین الصّم

  :التي عانینا منها، كان أهمهابعض الصعوبات ولم یخل سبیل هذه الدراسة من     

الإلمام بمتطلباتها، بالإضافة إلى و الفئة، مما یؤدي إلى صعوبة الإحاطة حساسیة هذه     

لمجالات علم صعوبات والذي تتجاذبه العدید من ا الموضوع وما تكتسیه منطبیعة هذا 

  .لغاتلا التعلیمیةو  النفس، علم الاجتماع

  :التي اعتمدنا علیها في هذا البحث هيومن بین أهم هذه المصادر     

تعلیم "، عطیة عطیة محمد "التّواصل والتّفاعل في الوسط المدرسي"تاعوینات علي     

تعلیم "عبد ، ماجدة السّید "كیف یكتسب الطّفل اللّغة"، عیّاش محمد "الطّفل الأصّم لغة الشفاه

المكفوفون تربیتهم وطرق التواصل الصم "ن اللقاني یأحمد حس ،"ذوي الحاجات الخاصّة

  ".معهم
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توفیقنا لإتمام هذا الله سبحانه وتعالى على  أن نقدّم شكرناوفي الختام لا یسعنا إلاّ      

ذه الدّراسة ــــإلى كلّ من ساعدنا على إنجاز ه ، كما نقدّم شكرنا وعرفاننا وتقدیرناالبحث

مشرف على هذا البحث وتقویمه ال" حمانيعبد المؤمن ر "ونخصّ بالذّكر أستاذنا المتواضعة، 

اللّغات بالمركز الجامعي عبد و  الآداب كلّ أساتذة ودكاترة معهدإلى  النّور،ن رأى إلى أ

                             .الصّوفالحفیظ بو 

  عرابة بثینة ، عطیّة نریمان                                                         

  المركز الجامعي عبد الحفیظ بوالصّوف                                                   
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رنـة امقبشـكل أو بـآخر فـي القـدرة السـمعیة  من الفئات التـي ینحـرف دورهـا الصّمتعد فئة      

مع أقرانهم السامعین، وإن المتأمل في أدبیة التربیـة الخاصـة یجـد هـذه الفئـة تعـاني الكثیـر مـن 

المشــــكلات، منهــــا مــــاهو متعلــــق بطبیعــــة هــــذه الإعاقــــة ومنهــــا مــــاهو متعلــــق بالعوامــــل البیئیــــة 

  .م وأهم مسبباته وآثارهالصّمالمحیطة بالمعاق وفیما یأتي سنحاول الوقوف على طبیعة 

  :تـعـریفـاته المختلفـةـم و الصّممـفـهـوم  -1

  : المـفهـوم اللغـوي للصـمم 1-1

ــه یـــذكر    ــراهیمنبی ذهــاب ســمع الأذن، وثقــل انســداد الأذن و  :م هــوالصّــمأن فــي كتابــه  إب

بمعنــى أن . س صــمم الأذن إنمــا هـو صــمم العقــلوهــو لـی یســمع،هــو الـذي لا  الأصّــمو . السـمع

یســمع نتیجــة انســداد  م وهــو مــن لاأصــیقــال فــلان و  یســمع،مــن یســمع ولا یهتــدي بمــا  الأصّــم

  .1الأذن

ن یسـمع ولا یهتـدي بمـا لمـ الأصّـمویقـال  ،قـدان حاسـة السـمعف: "نـهأكما یعرفه أیضـا علـى  

 .مالصّـــــمذو  :الأصّـــــمو  ،وصـــــمت أذنـــــه ســـــدت .صـــــمم صـــــمما ذهـــــب ســـــمعه :لویقـــــا ،یســـــمع

 .2"نه أصم ولیس به صممأأرى من نفسه :ویقال

یتضـح  :السـمعیة الإعاقـةذوي  إلـىالكلمـة التـي تشـیر  أوفـظ لتقدم من بیان لتحدید المما و     

ن إ و  ،مالصّـمیطلـق علیـه  ،ف السـمع بهـانتیجة ضـع أونتیجة انسدادها  الأذنمن فقد سمع  أن

م هـي الكلمـة الصّـموبـذلك تكـون كلمـة  .ولا یهتـدي بمـا یسـمع ،تعني من لا یسـمع الأصّمكلمة 

تعنــي العجــز الكلــي فــي  أنهــاالســمعیة حیــث  بالإعاقــةدلالــة المعنــى المقصــود  إلــىالتــي تشــیر 

  .3ضعف حدة السمع إلىالعجز الجزئي في الجهاز نفسه والذي یؤدي  أوجهاز السمع 

                                            

  2006دط،  مصریة، القاهرة، جلونالأذوي الاحتیاجات الخاصة، مكتبة  سیكولوجیة: نبیه إبراهیم إسماعیل: ینظر -1

  .25ص

  .26ص ،المرجع نفسه -2

  .28، صالمرجع نفسه :ینظر -3
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 : لمفهوم الاصطلاحي للصمما  1-2

 علـــى الأصّـــمعـــدم حصـــول  إلـــى هـــو ضـــعف ســـمعي شـــدید بحیـــث یـــؤدي هـــذا الضـــعف  

یتــراوح مــن دونهــا، و  أوالمعلومـات مــن خــلال حاســة الســمع ســواء باســتخدام المعینــات الســمعیة 

هـــو  الأصّـــمو  .الفقـــدان العمیـــق إلـــىمـــن فقـــدان الســـمع الخفیـــف  همـــدى هـــذا الحرمـــان فـــي شـــد

 إمـا ،شكل رئیسي من خلال المجال المرئـيالشخص الذي یتم تطویر مهارات التواصل لدیه ب"

  .1"، حیث تكون طریقة التواصل لدیه قائمة على ما هو مرئيقراءة الشفاه أو الإشارةغة لب

السـمع التـي تتـراوح بـین الضـعیف  مستویاتالتباین في  " :أنهبـ ةسعید حسني العز  ویعرفه    

تحرمـه مــن سـماع الكــلام ممـا الفـرد خــلال مراحـل نمـوه المختلفــة م الصّـمالشـدید، ویصــیب  إلـى

  .2"بدون استخدام المعینات السمعیة أوالمنطوق مع 

  : للصمم الطبيالمفهوم  1-3

التـي تعتمـد علـى شـدة الفقـدان  الإعاقـةهـو تلـك ... '': من الناحیة الطبیـة علـى أنـهعرف      

فقـــدان  أونقـــص  '':أیضـــا علـــى أنـــه عـــرفو ، Décibl''3الســـمعي عنـــد الفـــرد ویقـــاس بالدیســـیبل 

ع الصـوت عـن بعـد احالـة مـا إذا كـان سـمحیث یكون هذا النقص السمعي خفیـف فـي للسمع ب

تعــــذر ســــماع الصــــوت أثنــــاء  مــــا إذا فــــي حالــــة عمیقــــا اســــمعی امســــافة معینــــة، ویكــــون ضــــعف

سـماع الصـوت  امنعـداهذا فـي حالـة و م الكلي الصّموأخیرا نجد  ،أو الاتصال القریب الاحتكاك

  .4''تماما 

  :النفسي للصمم المفهوم 1-4

ــنفس       ـــعرفــه معجــم علــم ال ضــیاع أو فقــدان لحــد مــا هــام  هــو مالصّــم '':(n.sillamy) لـ

حالـة الشـخص الـذي لا " :فا للأصـم الأبكـم وهـو یـدل علـىییضیف هذا المعجم تعر و  ،5''للسمع

                                            

  .26ص ،ذوي الاحتیاجات الخاصة سیكولوجیة: نبیه إبراهیم إسماعیل -1

  .110، ص2002 ،1ط ، الأردن،التوزیعو  لنشرلالمدخل إلى التربیة الخاصة، الدار العلمیة : ةسعید حسني العز  -2

  .111ص ،المرجع نفسه -3

4 - Tionnaire médical, éd du seuil, paris 1971, p532 -duranteau(A),Dic 

5 - sillamy (n) ,dictionnaire encyclopédique de psychologie, éd bordas, paris, 1989, p120 
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والأبكــم هنــا هــو النتیجــة المباشــرة لفقــدان  الأصّــمیســمع ولا یــتكلم بحیــث أن غیــاب الكــلام عنــد 

  .1"الخلقي أو المكبر للسمع 

  :المفهوم التربوي للصمم 1-5

تلــك الإعاقــة التــي تــؤثر '' :بأنــه مــن الناحیــة التربویــة ةســعید حســني العــز ورد فــي كتــاب       

القــدرة الســمعیة '' : ة العالمیــة للصــحة فعرفتــه علــى أنــهأمــا المنظمــ ،2''داء الفــرد التربــويعلــى أ

الضـــعیفة التـــي لا یمكـــن للفـــرد المصـــاب بهـــا تعلـــم لغـــة محیطـــة ولا تســـمح لـــه بالمشـــاركة فـــي 

ــــیم العــــادي  یمارســــها مــــن هــــم فــــي ســــنهالنشــــاطات العادیــــة التــــي  وتمعنــــه مــــن مواصــــلة التعل

3"، وذلك نتیجة لغیاب الحاسة السمعیة منه الاستفادةو 
.  

أصـــابه ضـــعف فـــي  أو ،هـــو مـــن فقـــد ســـمعه الأصّـــم أننســـتنتج مـــن التعـــاریف الســـابقة    

لـــذلك وجـــب علـــى ... نفســـیا واجتماعیـــا وتربویـــا -مالصّـــم –ممـــا یـــؤثر علیـــه  الســـمعي، هجهـــاز 

والقیــام بالتوعیــة الاجتماعیــة لتســهیل  الفئــةتــوفیر الوســائل الخاصــة لهــذه  ةالهیئــات المتخصصــ

  .التواصل والاسترشاد لهذه الفئة

 : للصمم المسببةالعوامل   -2

م أساســا علــى معرفــة الأســباب المؤدیــة إلــى هــذه الإصــابة الصّــمیرتكــز تشــخیص حــالات      

 خــرالآالــبعض و  ،نــيأجمجموعــة مــن العوامــل المســببة بعضــها وراثــي  إلــىم الصّــمحیــث یرجــع 

  .4یرتبط بالعوامل والمؤثرات المكتسبة

 : الأسباب الجنینیة  2-1

لانتقـال حالــة مــن نیــة نتیجــة الســمعیة ذات الأصـول الجیالإعاقــة م و الصّـمتحـدث حــالات    

م الصّـمویتضمن هـذا النـوع مـن  الحالات المرضیة من الوالدین إلى الجنین عن طریق الوراثة،

                                            

1- sillamy (n) ,dictionnaire encyclopédique de psychologie,p120. 

  .111ص المدخل إلى التربیة الخاصة،: سعید حسني العزة -2

3 - psychologique, et rééducation ,bailliere, paris, 1978, p33. 

 1ط ،الإسكندریة الحدیث، المكتب الجامعي المعوقین سمعیا وحركیا،رعایة : حلاوة محمد بدر الدین كمال عبده،: ینظر -4

  .                   109ص، 2001
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 ن هــذه الحــالات تكــونإالــوراثي فقــدان الســمع بدرجــة حــادة ویكــون غیــر قابــل للعــلاج وكــذلك فــ

فـي نفـس الوقـت تسـبب تلـف عصـبیة، –وتتضـمن عیوبـا جسـمیة ) ذنـینأي تصـیب الأ(مزدوجـة

  .1العصب السمعي إصابةالخلایا الشعریة القوقعیة الخاصة بالسمع أو 

 : 2وتتضمن ینیة أخرى غیر وراثیة تحدث أثناء الحمل،كما توجد عوامل ج-  

أثنــاء الحمــل  والأمــراض التـي تصــیب الأم النزیــف الــذي یحـدث قبــل الــولادة، تسـمم الحمــل، 

ـــة، ـــة والزهـــري، كالحصـــبة الألمانی ـــي تصـــیب الغـــدة النكفی ـــاول  والالتهابـــات الت الحامـــل  الأموتن

اك أیضـــا لـــبعض العقـــاقیر الطبیـــة ممـــا یـــؤثر علـــى تكـــوین الجهـــاز الســـمعي عنـــد الجنـــین وهنـــ

الــولادة المتعثــرة وعــدم وصــول  أوتشــمل الــولادة التــي تطــول مــدتها و عوامــل تحــدث عنــد الــولادة 

  .3كسجین إلى مخ الجنینالأ

 : الأسباب المكتسبة   2-2

م كثیرة ومتنوعـة وفیمـا یـأتي سـنذكر الصّم ینیة التي یمكن أن تؤدي إلىالأسباب غیر الج"    

  :4 "الأكثر شیوعا

 : استخدام العقاقیر الطبیة -أ

أو  هناك بعض العقاقیر التي قد یترتب على استخدامها وجود صمم سواء عند الجنین       

)               (néomycinهذه العقاقیر أهمومن  عند الطفل حدیث المیلاد أو حتى عند الشخص الراشد،

قد  ،mycinوبعض العقاقیر الأخرى من مجموعة ،kanomycinوكذلك  ،streptomycineو

  .5والأفراد یختلفون عن بعضهم البعض في التأثر بالعقاقیر .تصیب الخلایا القوقعیة بتلف

  

  
                                            

  .109ص ،رعایة المعوقین سمعیا وحركیا: حلاوة محمد الدین كمال عبده،بدر  :ینظر -1

  .110صالمرجع نفسه، : ینظر -2

  .110، صالمرجع نفسه :ینظر -3

  .110، صالمرجع نفسه -4

  .112ص ،المرجع نفسه :ینظر -5
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 : أمراض تصیب الأذن الداخلیة -بــ

 مــنو  :ي قــد تســبب تلــف فــي الأذن الداخلیــةهنــاك عــدد كبیــر مــن الأمــراض الفیروســیة التــ 

 البكتیریــا العضــویة البكتیریــا الســبحیة، الجــذري الكــاذب، التهــاب الســحایا،ض بــین هــذه الأمــرا

الثقــــب الســــمعي ففــــي مثــــل هــــذه الحــــالات یتســــلل الفیــــروس عــــن طریــــق  .الأنفلــــونزاالحصــــبة و 

  1.الداخلي الموجود بالجمجمة إلى النسیج العصبي المخي

 : أمراض تصیب الأذن الوسطى -جـ

الــذي یحــدث  الأمــراض التــي تصــیب الأذن الوســطى الالتهــاب الســحائي المخــي،مــن أهــم   

ســتاكیوس ممــا یترتــب علیــه فــي الأذن الوســطى بســبب انســداد قنــاة ا)صــدید(ســائل نتیجــة وجــود

نتیجــة مــؤثر خــارجي أم ، وینــتج ذلــك عــن طریــق إصــابة الأذن الخارجیــة بثقــب ،ضــغط ســلبي

بنــزول  حطى فیحــدث مثـل هــذا الثقـب الــذي یسـملتهـاب فــي الأذن الوسـإأو نتیجــة  حـادة، كـأداة

  .2نه أن یتلف الأذن تماماأمن شالذي الصدید على أن الالتهاب السحائي المزمن 

الأمـراض الالتهابیـة التـي تـؤثر "وبالإضافة إلى الالتهاب السحائي توجـد أنـواع أخـرى مـن   

ـــي مـــ ـــؤعلـــى الأذن الوســـطى والت ـــارة عـــن تواجـــد  ،3"ن بینهـــا ورم الأذن الوســـطى اللؤل وهـــو عب

تــؤثر علــى ســمع الطفــل نتیجــة  أنك یمكــن ذلوكــ الوســطى، ذنالأجلدیــة مكونــة داخــل  نســجةأ

  .4غریبة في القناة السمعیة أشیاءنتیجة لتجمیع  أو ذنالألتراكم صماغ 

  : مالصّمتصنیفات  -3

م المنطوق حد الشروط الأساسیة لإنتاج الكلایعتبر وجود جهاز سمعي سلیم من أ    

التواصل عن تعیق الفرد  نها أنفأي خلل أو إصابة في أحد أعضاء هذا الجهاز من شأ

                                            

  .113، صرعایة المعوقین سمعیا وحركیا: حلاوة محمد بدر الدین كمال عبده، :ینظر 1-

  .114، صالمرجع نفسه :ینظر -2

  .114المرجع نفسه، ص 3-

  .114، صالمرجع نفسه :ینظر -4
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أنواعا مختلفة وهذا حسب المعاییر وتتخذ هذه الإصابة  تواصلا لفظیا،مع غیره 

 : 1التصنیفیة الآتیة

   : م من حیث موقع الإصابةالصّم  3-1

ن لـــه علاقـــة لأ ؛یقـــوم هـــذا التصـــنیف علـــى تحدیـــد الجـــزء المصـــاب مـــن الجهـــاز الســـمعي 

 :2 إلى أربعة أنواع م وفقا لذلكالصّممباشرة بفیزیولوجیة السمع ویقسم 

 : )صمم إرسالي(الفقدان السمعي التوصیلي  -أ

دون وصـــول وینـــتج عـــن خلـــل فـــي الأذن الخارجیـــة أو الأذن الوســـطى علـــى نحـــو یحـــول     

وعلیـــه یجـــد المصـــاب  طبیعـــي إلـــى الأذن الداخلیـــة رغـــم ســـلامتها،الموجـــات الصـــوتیة بشـــكل 

 قـــل فـــي ســـماع الأصـــواتأبینمـــا یواجـــه صـــعوبة  ،وات المنخفضـــةصـــعوبة فـــي ســـماع الأصـــ

وفــي هــذه الحالــة لا تكــون المشــكلة فــي تفســیر  ،دیســبل 60لا یتجــاوز صــممه هنــاو  ،المرتفعــة

منــاطق الســمع العلیــا التــي یمكنهــا فــي إیصــالها إلــى الأذن الداخلیــة و الأصــوات وتحلیلهــا وإنمــا 

  .3تحلیل وتفسیر الأصوات

 : )م الإدراكيالصّم( عصبيالفقدان السمعي الحس  -بـ

 مــع ســلامة الأذن الوســـطى  *أو العصــب الســمعي وینــتج عــن خلــل فــي الأذن الداخلیــة''  

ن تحویلهــا إلــى إفعلــى الــرغم مــن أن موجــات الصــوت تصــل إلــى الأذن الداخلیــة فــ الخارجیــة،و 

إلا أن الخلــل یقــع فــي العصــب  شــحنات كهربائیــة داخــل القوقعــة قــد لا یــتم علــى نحــو ملائــم،

عصــبي فقــط ولا یــؤثر الفقــدان الســمعي الحــس  الســمعي فــلا یــتم نقلهــا إلــى الــدماغ بشــكل تــام،

تتعــرض إلــى  علــى القــدرة علــى ســماع الأصــوات بــل وعلــى فهمهــا أیضــا فالأصــوات المســموعة

                                            

  .113ص، رعایة المعوقین سمعیا وحركیا: حلاوة محمد بدر الدین كمال عبده، :ینظر -1

 2002 ،1ط المصریة، القاهرة، أنجلومكتبة  ،الخاصة منهاج تعلیم ذوي الاحتیاجات: إبراهیممجدي عزیز : ینظر -2

  .436ص

  .436ص ،الخاصة منهاج تعلیم ذوي الاحتیاجات: إبراهیمعزیز  :ینظر -3

  .المنطقة الواقعة بین الأذن ومنطقة عنق المخ* 
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بمعنـــى لا تكـــون المشـــكلة فـــي توصـــیل الصـــوت بـــل فـــي عملیـــة ؛ 1''هـــاتشـــویه یحـــول دون فهم

العالیــة ففــي معظــم الأحیــان یعــاني المصــاب مــن عجــز فــي ســماع النغمــات  تحلیلــه وتفســیره،

ورغم أن الصعوبة السمعیة الناتجة عـن الفقـدان السـمعي الحسـي العصـبي تتـراوح  .نتیجة لذلك

 م التــي تتجــاوزالصّــملقــول أن حــالات اا نــیمكن ؛فــي الشــدة بــین الدرجــة البســیطة والشــدیدة جــدا

صـاب دیسیبل هي في العادة حالات فقدان سمعي حسي عصبي كما أن درجـة اسـتفادة الم70

  .2كون قلیلاالسماعات أو تكبیر الصوت یمن 

 : الفقدان السمعي المختلط -ج

  .3"الإدراكيم الصّمم الارسالي و الصّمهذا الشكل بین  یجمع " 

 : الفقدان السمعي المركزي -د

المنطقــة  إلــىویحــدث فــي حالــة وجــود خلــل یحــول دون تحویــل الصــوت مــن جــذع الــدماغ  

السمعیة في الدماغ أو عندما یصاب الجزء المسؤول عن السـمع فـي الـدماغ ویعـود سـبب هـذه 

  .4الإصابة إلى الأورام أو الجلطات الدماغیة أو إلى عوامل الولادة أو المكتسبة

 :  م من حیث درجة الإصابةالصّم  3-2

  : 5إلىم حسب درجته الصّم الصوت،یصنف المكتب الدولي للسمع و       

 :فقدان سمعي بسیط  - أ

أن یفهـم  وفي هذا المستوى یستطیع الشـخص دیسبل55-41تتراوح درجة الفقدان السمعي   

ویشترط أن تكون وجهـا لوجـه وقـد یعـاني مـن  أمتار،كلام المحادثة على بعد ثلاثة إلى خمسة 

                                            

  .436،437ص ،الخاصة الاحتیاجاتمنهاج تعلیم ذوي : إبراهیمعزیز  -1

  .437ص ،المرجع نفسه :ینظر2- 

  .437ص ،المرجع نفسه -3

  .439ص ،المرجع نفسه :ینظر -4

  1،2008ط التوزیع، الأردن،ایتراك للطباعة والنشر و  سیكولوجیة الطفل الأصم، :سحر زیدان زیان شحاته: ینظر -5

  .20ص
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التربیـــة ، ویفضـــل إحالــة هــذا الشــخص إلــى فصــول ...لانحرافــات فــي الألفــاظ والكــلامبعــض ا

 .1الخاصة، وقد تكون المعینات السمعیة ذات فائدة

 :  م المتوسطالصّم -بـ

ولا یســتطیع الشــخص فهــم  دیســبل70-59مســتوى تتــراوح شــدة الفقــدان الســمعيوفــي هــذا ال  

       ویواجـــــه صـــــعوبات كبیـــــرة فـــــي المناقشـــــات الجمعیـــــة المحادثـــــة إلا إذا كانـــــت بصـــــوت عـــــالي،

ویحتـاج إلـى فصـل التربیـة  وقد تكـون ذخیرتـه اللفظیـة محـدودة، ویعاني من اضطرابات كلامیة

  .2المعینات السمعیة الخاصة وإلى

 : دم الشدیالصّم -جـ

مـــن المصـــاب وفـــي هـــذا المســـتوى یعـــاني الشـــخص  ،دیســـبل90-70یتـــراوح الفقـــدان بـــین  

یحتـاج  اضطرابات في الكلام وبالتالي فهـو ع الأصوات ومناسمصعوبة  صعوبات بالغة مثل

  .3مع الاعتماد على حاسة البصر السمعيبرامج التدریب النطقي و و  إلى فصول خاصة،

 :م العمیقالصّم -د

فــي هــذه الحالــة المصــاب و  دیســبل90وفــي هــذه الدرجــة یزیــد مســتوى الفقــدان الســمعي عــن  

  .4یعتمد على حاسة الإبصار اعتمدا كبیرا

  : م من حیث عمر الإصابةالصّم   3-3

یعـــد التصـــنیف وفقـــا للعمـــر الـــذي حـــدثت فیـــه الإصـــابة مـــن المتغیـــرات المهمـــة فـــي تحدیـــد     

فالطفـل الـذي یصـاب  م وفـي تحدیـد التطبیقـات التربویـة المتعلقـة بهـا،الصّمالآثار الناجمة عن 

أمـــا  م منـــذ الـــولادة لا تتـــاح لـــه فرصـــة التعـــویض لخبـــرة الأصـــوات المختلفـــة فـــي البیئـــة،الصّـــمب

ون قــد ســمع الأصــوات ت لــه الإصــابة عنــد عمــر ســنتین أو ثلاثــة ســنوات یكــالطفــل الــذي حــدث

                                            

  .20ص، الأصم سیكولوجیة الطفل :زیدان زیان شحاته: ینظر -1

  .20ص ،المرجع نفسه: ینظر -2

  .21ص ،المرجع نفسه: ینظر -3

  .21، صالمرجع نفسه: ینظر -4
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وهــذا لا  .ضــعیفا احتیاجاتــه فــي مجــال تعلــم التواصــلوهــذا مــا یجعــل إمكاناتــه و ، وتعلــم الكــلام

  .1ینطبق على الفقدان السمعي البسیط

 : م ما قبل اللغويالصّم  - أ

الســـمع قبـــل تطـــور الشـــخص المصـــنف ضـــمن ذلـــك هـــو الشـــخص الـــذي فقـــد القـــدرة علـــى   

 ویمتــازون بعــدم القــدرة علــى تعلــم ســماع الكــلام ،الصّــممــن أفــراد  95%ویشــكلون نســبة  اللغــة،

احد مـن هـؤلاء تعلم موضوعات أكادیمیة وو ر سلبا على تواصلهم مع الآخرین و الأمر الذي یؤث

الطبیعیــة ویتعلمــون التواصــل مــن خــلال مراحــل العمــر  حــد الآبــاء أصــم،أغالبــا مــا یكــون لدیــه 

  .2باستخدام لغة الإشارة وقراءة الشفاه

 : م بعد اللغويالصّم -بـ    

العدیـــد مـــنهم و  ،3"الأشـــخاص المصـــابون بـــه فقـــدوا القـــدرة علـــى الســـمع بعـــد تطـــور اللغـــة" 

  ) .شاریة والطریقة الشفویةلاالطریقة ا( یستطیع التواصل مع الآخرین بالطریقة المزدوجة

 : مالصّمالآثار النفسیة المترتبة على  -4

أن إحســـاس أفـــراد هـــذه الفئـــة  الصّـــمطفـــال الأئج الدراســـات التـــي أجریـــت علـــى أكـــدت نتـــا     

ــــار نفســــیة علــــى نمــــط شخصــــیاتهم، ــــة أدى إلــــى تــــرك أث ــــى مــــدى التوافــــق  بالإعاق وكــــذلك عل

  .4الاجتماعي لدیهم مقارنة مع العادیین

بعــدم ممارســة حیــاتهم م علــیهم أنهــم یشــعرون الصّــمومــن بــین الآثــار النفســیة التــي تركهــا    

ة ، و بالتــالي عــدم القــدرة علــى الانــدماج فــي كثیــر مــن أنــواع النشــاطات المختلفــبصــورة طبیعیــة

، وقـــد أدى هـــذا إلـــى زیـــادة معـــدل النشـــاط لـــدیهم الأمـــر الـــذي التـــي یمارســـها أقـــرانهم العـــادیون

                                            

  .21ص، سیكولوجیة الطفل الأصم :زیدان زیان شحاته :ینظر -1

  .50ص ،2003 ،3ط ، دار وائل، عمان،الإعاقة السمعیة : فرج الزریقاتإبراهیم عبد االله: ینظر -2

  .50ص ،المرجع نفسه -3

  .34 ،33ص سیكولوجیة ذوي الاحتیاجات الخاصة،: نبیه إبراهیم إسماعیل: ینظر -4
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كلمـا زادت  هونجـد أنّـ ،أكثر اندفاعیة من غیرهم العادیینو  ،دوانیة وأكثر هجومایجعلهم أكثر ع

  .1وزادت درجت عدم التوافق بینهم م أدى هذا إلى تدهور حالتهم أكثرالصّمدرجة 

وذلـك ، مالصّـمتفاعلا مع أقـرانهم مـن ذوي ، و فإنهم یشكلون جماعة أكثر اندماجاومع هذا     

وهـــذا  .یلة یتفقــون علیهــاأو أیــة وســ ،بیــنهم علــى أســاس لغـــة الإشــارةلســهولة عملیــة التواصــل 

ـــة والانطـــواء ـــى یـــؤ ممـــا  .الأمـــر جعلهـــم أكثـــر مـــیلا للانســـحاب والعزل دى إلـــى عـــدم قـــدرتهم عل

ن إحساسـهم بعـدم القـدرة لأ ق الاجتماعي مـع غیـرهم مـن النـاس،وقلة التواف التكیف الشخصي،

جعلهــــم یشــــعرون بــــأنهم لیســــوا كغیــــرهم مــــن ی علــــى الاتصــــال عــــن طریــــق الاســــتمتاع بــــالكلام

حیـــث یتســـمون . تـــأخر نضـــجهم النفســـيو بـــالعجز نعكس علـــى شـــعورهم یـــ امـــ ذا، وهـــ2الأســـویاء

بالتـــالي عـــدم التوافـــق الاجتمـــاعي واكتســـاب ، و بعـــدم القـــدرة علـــى الانـــدماج مـــع أفـــراد المجتمـــع

كبیــرة فــي مــدى صــحتهم العدیــد مــن الخبــرات الحیاتیــة اللازمــة لهــذا النضــج ممــا یشــكل أهمیــة 

  .النفسیة

یتــرك آثــارا علــى " مالصّــمكمــا أشــارت نتــائج الدراســات لمجموعــة مــن البــاحثین إلــى أن       

وردود  القدرة على التواصل مـع العـادیین ، نتیجة لعدمشخصیة المصاب، كالشعور بالانطوائیة

 ولیةؤ بتحمــل المســحســاس الإوعــدم  ،تئــابكمــا یصــاب نتیجــة لصــممه بالاك ،3"أفعــالهم اتجاهــه

بالإضــافة إلــى الإحســاس  ،الخضــوع للأوامــر ورغبــتهم الملحــة للإشــباع الفــوري لحاجــاتهم وعــدم

  .4بالشك في المجتمع المحیط بهم

إعاقتــه مــن عــن ومــا یترتــب  الأصّــمن معرفــة الآثــار النفســیة التــي تصــیب الفــرد ومنــه فــإ    

  .طریقة التعامل معهخصوصیته و ه على معرفة عدم السواء النفسي، یعین المحیطین ب

  

                                            

  .35ص ،ةسیكولوجیة ذوي الاحتیاجات الخاص: نبیه إبراهیم إسماعیل :ینظر -1

  .35، صالمرجع نفسه: ینظر -2

  .36صالمرجع نفسه،  -3

  .37، صالمرجع نفسه: ینظر -4
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  :  الصّمأنواع الإشارات المستخدمة لدى  -5

لغـــة مســـتقلة  لهـــا هـــي تعتبـــر لغـــة الإشـــارة وســـیلة للتواصـــل تعتمـــد أساســـا علـــى الإبصـــار  

هــي  أووهــي لغــة طبیعیــة  ،مــن تركیــب جمــل كاملــة یمكــن المصــاب،الــذي ظامهــا و فوائــدها ون

  :1أنواعهامن و  ،اللغة الأم بالنسبة للأصم

  :الإشارات الوصفیة  5-1

هــي الإشــارات الیدویــة التلقائیــة التــي تصــف فكــرة معینــة مثــل رفــع الیــد إلــى الأعلــى للدلالــة  

  .على الطول

  :    الإشارات غیر الوصفیة  5-2

هـــي نظـــام مـــن الرمـــوز الیدویـــة الخاصـــة وتعتبـــر وســـیلة للتواصـــل تعتمـــد علـــى البصـــر ولا     

 ؛مثل  الإشـارة  بالإبهـام إلـى الأعلـى للدلالـة علـى الشـيء الحسـن :دقیقاتتطلب تنسیقا عضلیا 

 الأصّــمكمــا أنهــا تعطــي لكــل كلمــة أو جملــة مفهومــا معینــا بحركــة معینــة بالیــد فتســمح للطفــل 

  2.بفهمها  بسرعة وسهولة وهي حركات مقننة و منظمة

  :الإشارات المصورة 5-3

والتـــي تســـیر إلـــى أهمیـــة  الصّـــمهـــي مـــن الطـــرق الحدیثـــة وتســـتعمل هـــذه الإشـــارات لتـــدریس   

فتعبــــر  *اســــتخدام لغــــة الإشــــارة المصــــورة أو المرســــومة ویوضــــع أســــفلها الكلمــــة الدالــــة علیهــــا

  . 3الصورة عن معنى الكلمة

مسـتقلة بـذاتها فـي  أثریـت علـى مـر الـزمن حتـى أصـبحت لغـةلقد تطورت لغـة الإشـارات و  "   

.4"جزائریــة شــاریةإ، والجزائــر مــن بــین الــدول الســائرة فــي اتجــاه اعتمــاد اللغــة كثیــر مــن الــدول

                                            

دلیل علمي  المواد البیداغوجیة،یمها وتطویرها و قیتالمؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها و لتكفل اة تصور أنشطة مدیری :ینظر -1

  .48،49ص ،2015 قسنطینة، الأسرة وقضایا المرأة،التضامن الوطني و  وزارة التربیة التحضیریة،لمرحلتي التنطیق و 

  .49ص ،المرجع نفسه :ینظر -2

  .4،5:أنظر للملحق رقم* 

  .49ص ،المرجع نفسه :ینظر -3

  .57ص ،المرجع نفسه 4-
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I - ماهیة التواصل غیر اللفظي. 

أكثـر الأداة  اعتبارا لكون اللسان هوصل من أساسیات الحیاة الیومیة، و تعتبر عملیة التوا     

والوسـیلة الوحیـدة الوحیـد نـه لا یشـكل نظـام الدلالـة أاما مـن طـرف الإنسـان للتواصـل إلا استخد

، إذ كثیــر مــا نجــد أنفســنا محــاطین بأنظمــة اجتماعیــة دلالیــة غیــر لفظیــة أصــبح فیهــا للتواصــل

  .التواصل السكوت نوعا من أنواع

 : مفهوم التواصل -1

 :التواصل لغة 1-1

الوصـــل ضـــد الهجـــران والتواصـــل ضـــد '' :فـــي معجمـــه لســـان العـــرب ابـــن منظـــور عرفـــه 

 ، ویعنـــي وصـــل الشـــيء وصـــلا ووصـــلهووصـــل لمـــا ینقطـــعأن التواصـــل إیصـــال التضـــارم أي 

؛                           1''بلغـه إیـاهأأي مـا اتصـل بالشـيء ووصـله إلیـه  الوصل ضد الهجران، التواصل هـو الوصـلة

لم یصف ابـن منظـور التواصـل بمرادفـه بـل بنقیضـه فـي محاولـة منـه لحصـر  في هذا التعریف

  .معناه وتمییزه عن معاني الألفاظ الأخرى

  2:إلى أن التواصل یدل على معان ثلاث، متمایزة فیما بینها عبد الرحمن طهوذهب   

 .''الوصل''بـ ، واصطلح على تسمیته هذا النقل رحدها، نقل الخبأ -1

، وأطلـق علـى هـذا الضـرب مـن مصـدر الخبـر الـذي هـو المـتكلم بـارنقل الخبـر مـع اعت -2

 .''الإیصال''النقل اسم 

لمســتمع ا الــذي هــو المــتكلم، ومقصــده الــذي هــونقــل الخبــر مــع اعتبــار مصــدر الخبــر  -3

 .''الاتصال''وسمي هذا النوع من النقل 

                                            

  .870ص ،10لجزءاه، 1414 ،3ط ، بیروت، لبنان،راددار الص لسان العرب،: ابن منظور -1

  14:30:الساعة 2017الجزائر، دبمنبر الحر للثقافة والفكر والأ ،، اللغة والتواصلدیوان العرب: المحجوبي المحجوب -2

 . www.diwanalarab.com/spip.php.article19906:، نقلا عن1ص
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ـــتم التعبیـــر بمصـــطلحي   ـــة باللغـــة العربیـــة ی التواصـــل  وفـــي الاســـتعمالات المعرفیـــة والعلمی

ن تقاطعـــا فــي الجـــذر إ وهمــا و  communicationوالاتصــال باعتبارهمــا ترجمـــة للمصــطلح 

، ومنــه رفــي البنیــة الصــرفیة، فالتواصــل مصــدالتــرادف، وذلــك لاختلافهمــا یــدان یف لا الــدلالي

هـذه الصـیغة الصـرفیة تـدل علـى اشـتراك طـرفین أو أكثـر ، و ''تفاعل''على وزن '' تواصل''فعل 

، وحســـب الشـــروط 1الثـــاني مســـتقبلاوقـــت واحـــد، فـــالأول یعتبـــر مرســـلا و  الفعـــل فـــيفـــي انجـــاز 

ـــذل ـــة قـــد یصـــبح المســـتقبل مرســـلا والمرســـل مســـتقبلا وب ، والتفاعـــل ك یحضـــر الخطـــابالمقامی

 لا وهـو، ''افتعـل'' صـیغة ىالوارد صـرفیا علـ''اتصل''صدر الفعل المزیدمأما الاتصال فبینهما، 

  . 2المنجز للحدث طرف واحد فقطن الفاعل شتراك لأیفید الا

، لأنــه ذو طبیعــة خاصــة ویــأتي فــي المرحلــة الثانیــة بعــد فالتواصــل إذن لا یعنــي الاتصــال  

 یحقـق بدونـه ، بمعنـى أن التواصـل جـزء مـن الاتصـال ولاعم وأشملأأن تم الاتصال الذي هو 

بفعـــل  واصـــلوكثیـــرة هـــي المواقـــف والوضـــعیات التـــي یحقـــق فیهـــا الاتصـــال دون أن یتحقـــق الت

  .التشویش أو المعیقات التواصلیة التي تتأثر بها عناصر العملیة التواصلیة

ــــــور الــــــدین رایــــــصیــــــرى  فــــــي هــــــذا الصــــــددو      مــــــن الأفضــــــل أن تتــــــرجم كلمــــــة '' : أن ن

communication   بالتواصـــل لأن فیهـــا تفاعـــل، وهـــذه الصـــیغة التـــي یقـــول عنهـــا تمـــام

زوائـد تحـل علـى معـاني صـرفیة معینـة منهـا التـاء لواصـق و وقد یـزاد الثلاثـي بواسـطة '': حسان

حیــث یشــارك ...الغالــب المطاوعــة والمشــاركةومعناهــا ''تباعــد''قبــل لفــاء مــع الألــف بعــدها مثــل

  .3''المرسل والمستقبل في هذه العملیة

  

  

  

                                            

  .1ص ،لاللغة والتواص :المحجوبي المحجوب -1

.1ص المرجع نفسه،  -2  

  . 20،21ص ،2007، 1ط مطبعة ساس فاس، المغرب،نظریة في التواصل واللسانیات الحدیثة، : رایص نور الدین -3
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 : التواصل اصطلاحا 1-2

للمعلومـــات  لقـــد تعـــددت الآراء فیمـــا یخـــص تعریـــف التواصـــل فمـــنهم مـــن یـــرى بأنـــه نقـــل     

 الصـــــورا أو باســـــتعمال الرمـــــوز والكلمـــــات و والمعرفـــــة والتجـــــارب شـــــفویوالمشـــــاعر  والرغبـــــات

  .1الإحصائیات بقصد الإقناع أو التأثیر على السلوكو 

أن التواصل عملیة تبـادل للمعـاني، فیهـا طرفـان مرسـل ومسـتقبل والتبـادل ومنهم من یرى      

 بالإیصـــالن وقـــع بـــین شخصـــین فـــإنهم یســـمونه إفـــ إلا إذا وقـــع بـــین شخصـــین أو أكثـــرلا یـــتم 

الفــردي الشخصــي وهــو اتصــال بــدائي وإن وقــع بــین مرســل وعــدد كثیــر مــن الأشــخاص فــإنهم 

  .2یسمونه بالاتصال الجماعي أو الجماهیري وهو الاتصال المتطور

منحـى آخـر نحـى  charles cooley شـارل كـولي في كتابه أنتاعوینات علي  ذكر فیما     

، إنــــه ره توجــــد العلاقــــات الإنســــانیة وتتطــــو المیكــــانیزم الــــذي بواســــطت'':بأنــــه وعــــرف التواصــــل 

ویتضــمن ...المجــال وتعزیزهــا فــي الزمــان رمــوز الــذهن مــع وســائل تبلیغهــا عبــریتضــمن كــل 

الكتابـات والمطبوعـات الحركات ونبرة الصوت والكلمـات  و أیضا تعابیر الوجه وهیئات الجسم و 

، مبینـــا فـــي هـــذا التعریـــف أن 3''یشـــمله آخـــر مـــن الاكتشـــافات فـــي كـــل زمـــان ومكـــانوكـــل مـــا 

 ومــن خــلال هــذا التعریــف ، لــى التواصــل وهــو الــذي یحقــق تطورهــاالعلاقــات الإنســانیة تبنــى ع

لرمـــوز بوســـائل لغویـــة المقصـــود بهـــا نقـــل االوظیفـــة المعرفیـــة و : یفتـــي لتواصـــل همـــانســـتنتج وظ

التأثیریـة وهـي تمـتن العلاقـات الإنسـانیة وتفاعلهـا علـى المسـتوى الوظیفة الأخرى وغیر لغویة و 

  .فظي لوغیر الاللفظي 

  

  

                                            

  .15ص ،1985 ،3ط ،الإمارات ،للنشر الإماراتمكتبة  علم الاتصال،مقدمة في : نبیل عارف الجردي -1

  .8ص، 2007 ،4، طمدخل لعلوم الإعلام والاتصال، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر: دادنأجزهیر  -2

 تحسین مستواهمالتربیة و  المعهد الوطني لتكوین مستخدميالتواصل والتفاعل في الوسط المدرسي، : تاعوینات علي -3

  .14،15ص ،2009 الجزائر، ،الحراش
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 :عناصر العملیة التواصلیة -2

غیـر لفظیـة یجـب  م بعملیة التواصل ونقل الأفكار والمعلومات سـواء بطریقـة لفظیـة أوللقیا    

  :1توفر عناصر أساسیة هي

  : المرسل  2-1

یقـوم بإنشـاء الرسـالة، إذ یعتبـر ركنـا حیویـا فـي الـدائرة التواصـلیة هو البـاث أو المنـتج الـذي    

ـــــى نقـــــل أفكـــــاره فـــــي أشـــــكال وطـــــرق متنوعـــــة، ورغـــــم اخـــــتلاف  ـــــك القـــــدرة عل ـــــذي یمتل فهـــــو ال

الطـــرف الأول فـــي '' :إلا أنهـــا تجمـــع أنـــهالعامـــل خدمة للتعبیـــر عـــن هـــذا المصـــطلحات المســـت

  .یستغني  جزئیا أو كلیا علیهولا یمكن لأي وضع تواصلي أن ، 2''جهاز التخاطب

ـــه بتوجیـــه الخطـــاب فـــي شـــكله  أنمـــن شـــروط المرســـل    یكـــون علـــى لیاقـــة كافیـــة تســـمح ل

  .3المنطوق أو غیر المنطوق لأن الرسالة تتطلب قدرة فیزیولوجیا على بثها

  : المرسل إلیه 2-2

لرئیســي الثــاني فــي هــو مــن یســتقبل الرســالة قــد یكــون القــارئ أو المشــاهد وهــو المحــور ا  

ا علـى هـذ ، وأطلـق سوسـیر4وهو الذي یقوم بعملیة التفكیك لكل أجـزاء الرسـالةعملیة التواصل 

وهـــو المرســـل عنـــدما  یرســـل )أ(ذلـــك أن المتحـــدث 5)ب(العامـــل التواصـــلي مصـــطلح المتحـــدث

الـرد  امسـتقبل الرسـالة، بینمـ یكـون هـو الأخیـر)ب(، أي المتحـدثخطابا معینا إلى المرسل إلیه

  .6هو المتحدث)ب(هو المستمع، والمتحاور)أ(لها یصبح المتحدثعلى الرسالة التي استقب

                                            

  .17ص، 3ط، ربیة للكتاب، طرابلسدار الع ،الأسلوبیة والأسلوب: عبد السلام المسدي -1

  .17المرجع نفسه، ص -2

  2007 ،1ط العربیة للعلوم، الجزائر، ، داریة مقاربة تحلیلیة لنظریة جاكسونالتواصل اللساني والشعر  :طاهر بومزبر -3

  .25ص

  .25المرجع نفسه،ص -4

 ، سلسلة الكتب الشهریة دار الأفاق العربیةیوسف یوئین یوسف عزیز: ام، ترجمةعلم اللغة الع: فیردناند دیسوسیر -5

  .40، ص1985بغداد، 

  .25ص ،جاكبسونالتواصل اللساني والشعریة مقاربة تحلیلیة لنظریة : طاهر بومزبر -6
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  : )المحتوى(الرسالة  2-3

المعلقـة بقواعـد تركیبـات  وحـدة الإشـارات''وردت في قاموس اللسانیات بمعناها العـام أنهـا   

تسـتعمل كوسـیلة مادیـة یبعثها جهاز البث إلى جهـاز الاسـتقبال عـن طریـق قنـاة حیـث محدودة 

ظـي للعملیـة ، غیر أن هذه الوحدات الإشاریة لا تقتصر على التمظهر اللساني اللف1''للاتصال

قــانون  إشــاراتوالــبكم و  الصّــمإشــارات ''ا فــي ذلــك، إنمــا وردت هنــا بمعناهــا العــام بمــالتواصــلیة

 "الخ...المرور والإشارات البحریة
2  

تقتضي وجود سـیاق تحیـل إلیـه، یكـون قـابلا لـلإدراك مـن ولكي تكون الرسالة فاعلة فإنها   

إلیـــه  جزئیـــا بـــین المرســـل والمرســـل أومشـــتركة كلیـــا المرســـل إلیـــه، وتقتضـــي أیضـــا ســـننا  قبـــل

اسـم الخطـاب الأصـغر "عبد السلام المسديوقد اصطلح الدكتور  وتقتضي أخیرا قناة فیزیقیة،

  .3"محتوى الرسالةالخطاب الذي یتمثل في نهایة الأمر  أوعلى النص 

  : القناة 2-4

الــذي تمــر عبــره الرســالة وهــي معرفــة بواســطة الرســائل  أو ،هــي الســبیل الــذي تتحــرك فیــه  

  4.التقنیة التي یستعملها أو یلجأ إلیها المرسل لإیصال الرسالة إلى المستقبل

   :الرمز  2-5

بواسـطتها یسـتطیع المرسـل  ،وقواعـد مرتبطـة ومنظمـة لهـذه الإشـارات إشاراتهو مجموعة     

إذا هـذا النظـام مـن الإشـارات یسـتعمل المسـتقبل ، )وهي عملیـة وضـع الرمـز(كل رسالته یش أن

  .5كان المرجع هو نفسه مع المرسل

                                            

  .27، صجاكبسونالتواصل اللساني والشعریة مقاربة تحلیلیة لنظریة : طاهر بومزبر -1

  .27، صمرجع نفسهال -2

  .98ص الأسلوبیة،الأسلوب و  :عبد السلام المسدي -3

  .74ص ،2002 ،3ط القاهرة،، النهضة المصریة ،اضطرابات اللغة والتواصل: زینب محمود شقیر :ینظر -4

  2005 الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة، السنة الثالثة متوسط، التربیة المدنیة،الجدید في  :وزارة التربیة الوطنیة -5

  .68ص
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  : المرجع 2-6

یتكون من المضمون الذي یرجع إلیه المرسل في وضع رسالته كما یرجع إلیه كذلك  

  .1أو أثناء ترجمته للرسالة المرسلة من طرف المرسل ،المستقبل في عملیة الترجمة

نقص أي تبین أن كل هذه العناصر المذكورة، أساسیة في عملیة التواصل و ومن هنا ی     

عنصر من هذه العناصر یؤثر سلبا على عملیة التواصل، كما تضیف بعض الكتب عناصر 

  : 2أخرى وهي

 .لعملیة التواصل واضح فلابد من وجود هدف محدد، و : هدف ال -

 یها المرسل من المستقبل على سبیلهي المعلومات التي یحصل عل: راجعةالتغذیة ال -

ویمكن تمثیل هذه العناصر في  ردود أفعاله، ودرجة فهمه، ودرجة استجابته للرسالة المرسلة،

  السیاق                            :3المخطط الآتي

 

                

  الرسالة                المرسل إلیه                  المرسل   

  الأداة /القناة 

  

  الرمز

  .یمثل العناصر الفاعلة في العملیة التواصلیة: 1الشكل

                                            

  .68ص، الجدید في التربیة المدنیة:وزارة التربیة الوطنیة -1

  1،2011، طشر والتوزیع، عمان، الأردنمهارات الاتصال في اللغة العربیة، دار الوراق للن: إبراهیمإیاد عبد المجید  -2

  .16ص

  .16ص المرجع نفسه، -3
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   : التواصل غیر اللفظي -3

عطي لمحة عن التواصل اللفظـي بمـا قبل التطرق إلى مفهوم التواصل غیر اللفظي سوف ن   

  .من أكثر أنواع التواصل استعمالا نهأ

  :التواصل اللفظي  3-1

ة، یشــترط فیــه وجــود وحــدات معلــوم أن هــذا النــوع مــن التواصــل هــو صــفة وخاصــیة إنســانی    

مــد علــى أصــوات ومقــاطع وكلمــات أي یعت ؛مورفیمیــة وتركیبیــة بــین الــذوات المتكلمــةفونیمیــة و 

  .الملفوظة أساسها اللغة، ویتم هذا التواصل عبر قناة صوتیة سمعیة وجمل

ا بیـنهم بسـهولة ویسـر مـمعینـة فیالاللغـة الإنسـانیة  یتواصـل متكلمـو'' : محمد مفتاحیقـول      

وذلــك مـــرده إلـــى أن كــلا مـــنهم یمتلـــك ویســـتخدم فــي البیئـــة اللغویـــة عینهــا نســـق القواعـــد نفســـه 

فــة، هــذا مــا یحــدث وتحلیــل المرســلات اللغویــة كا ذي یتــیح لــه ســهولة اســتقبال وإرســالالأمــر الــ

  .1''مبدئیا عبر ما نسمیه شكل التواصل اللفظي وهو الشكل الأكثر انتشارا واستعمالا

بحكـــم أنهـــا الوظیفـــة الأساســـیة  الملفوظـــة غـــةلویـــرتبط التواصـــل اللفظـــي ارتباطـــا وثیقـــا بال   

ورد  وقـد 2للتواصل وقد اتفـق كـل البینیـوین والتـداولیین علـى اعتبـار اللغـة هـي وسـیلة التواصـل

ة یــــبلاغتهــــا التركیب أون اللغــــة نفســــها فــــي صــــورها الصــــوتیة أ ''التأویــــلفــــي كتــــاب الســــیمیاء و 

كمــا أن إنتــاج معــاني الخطــاب التواصــلي فــي اللغــة نفســها ...الدلالیــة تعتبــر علامــات ملفوظــةو 

ومنـه فـإن التواصـل اللفظـي یـتم 3''مرتبط بمنطوق العلامـات ذات الوظیفـة الاجتماعیـة التداولیـة

  .خلال الكلمات الشفهیة والمنطوقةمن 

  

  

                                            

  .24ص ،1ط في سیمیاء الشعر القدیم، دار الثقافة، الدار البیضاء، المغرب،: محمد مفتاح: ینظر -1

  2005سیمیاء والتأویل مدخل السیمیاء، المركز الثقافي العربي، الدار البیضاء، المغرب، : سعید بنكراد: ینظر -2

  .72ص 

  .72، صالمرجع نفسه 3-



مالأصّ لنّمو اللّغوي عن الطّفل تّواصل غیر اللّفظي وإشكالیّة اال     :لالفصل الأوّ   
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 :التواصل غیر اللفظي  3-2

ارات نتخذ نظاما من الإش أنبل یمكننا  ،قد لا یتم التواصل بنسق لغوي منطوق فحسب     

اللفظي حیث تقوم القناة  غیر درج في ما نسمیه بالتواصلنوالحركات والإیماءات التي ت

  . 1والتواصل الدیداكتیكي بصفة خاصةالبصریة بدور أساسي في التواصل بصفة عامة 

الحركات وهیئات وتوجهات الجسم '':التواصل غیر اللفظي للدلالة علىوتستعمل لفظة      

اصطناعیة، بل على كیفیة تنظیم الأشیاء والتي بفضلها وعلى خصوصیات جسدیة طبیعیة و 

  .2''غ معلوماتتبلّ 

ومنه فإن هذا النوع من التواصل یلعب دورا هاما في علاقاتنا مع الناس لأن لغة الجسم  

وكثیر من الأحیان نجد أنفسنا عاجزین عن إیصال  ،تعبر عن صورة صادقة للحیاة النفسیة

  أو الكتفین تدعیما بالیدین هنا نستعین بأعضاء جسمنا كتحریك الوجه و  خر،د إبلاغه للآما نو 

بواسطة أشكال تخاطبیه لیست بالضرورة ":لفظي یتحققلن التواصل غیر اوعلیه فإ  

باسم اللغة غیر  أوبالتواصل غیر الكلامي  وتعرف ،تحل محل التواصل الكلامي كلامیة،

وهذه الأشكال لیست حكرا على الإنسان بل هي معروفة لدى الفصائل الحیوانیة  ،المنطوقة

  .3"الإشاراتالحركات و صل بعضها ببعض عن طریق التي یت

، وظهـرت ي تنـاولهم لهـذا النـوع مـن التواصـلولقد توسع الباحثون خاصة منهم الغرب ف    

، وفي مقدمة هؤلاء نذكر العـالم اللغـوي التي حاولت التفصیل والتنظیر له العدید من النظریات

فـي ابـه محاضـرات فـي كت (Ferdinande de Saussure))1913-1857(فردیناند دوسوسـیر

بــل لمــح إلیــه فــي سوســیر لــم یتناولــه بشــكل صــریح، دو  وعلــى الــرغم مــن أن اللســانیات العامــة،

الكلام وأسماه بمدار الكلام، وفي هـذا السـیاق تنبـأ بمـیلاد علـم جدیـد كـان لـه حدیثه عن اللغة و 

                                            

  107ص ،التفاعل في الوسط المدرسيالتواصل و  :تاعوینات علي: ینظر -1

  .107، صالمرجع نفسه -2

3 - regarder: Julia kristena, recherche pour, semanluse , paris, 1969, p 39 . 
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 ویشـمل هـذا العلـم 1''شأن عظیم في تاریخ العلـوم الإنسـانیة برمتهـا، یتعلـق الأمـر بالسـمیولوجیا

ــــةكمــــا ســــبق ذكــــره كــــل الأ ــــر اللفظی ــــة وغی ــــث لا یقتصــــر اســــتعمال المــــتكلم . نظمــــة اللفظی حی

  .للعلامات اللفظیة فقط بل تجاوز إلى ما هو غیر لفظي

علــــوم فارتبطــــت نظریــــة التواصــــل باســــمه، إذ اعتمــــد فیهــــا علــــى أفكــــار و  جاكبســــون أمــــا  

 أن الســـیاقات غیـــر'': لـــهغیـــر اللفظـــي بقو ار مـــن خلالهـــا إلـــى مفهـــوم الســـیاق الاتصـــال، و أشـــ

اللفظیة تمثل المحیط الذي تولـد فیـه الرسـالة وتتشـكل أهمیـة خطابهـا اللفظـي ویتضـمن السـیاق 

  :2من هذه الزاویة العناصر التالیة

  .، الهدف، المشاركون في العملیة التواصلیةالموقع                 

ات والإشــارات الهویــة الثقافیــة للمتخــاطبین مــن خــلال مجموعــة مــن الحركــ هارســونویحــدد    

  :3ویحصرها في التي یحددها

 :كل التعابیر المنجزة بواسطة الجسد-أ

بمعنــي كــل الإشــارات والحركــات الجســدیة التــي یســتعملها الفــرد فــي التواصــل مــع الآخــرین     

إشارة إبهـام نحـو الأعلـى دلیـل علـى : الرفض أو حركة یدویة، مثالعن كأن یحرك رأسه دلیل 

  .النجاح، وتنتهي هذه التعابیر إلى شفرة انجاز

 :العلامات الثقافیة كطریقة اللباس-ب

أي أن أول ما ینتبه إلیـه كـل شـخص فـي تواصـله مـع الآخـرین هـو اللبـاس، وهـي علامـة      

لــق علیــه وهــو مــا یطعلــى ذوق ونظافــة ممــا یمكــن أن یزیــد مــن احتــرام الشــخص أو العكــس، 

  .الشفرة الاصطناعیةب

  

  
                                            

  .7، صعلم اللغة العام: یناند دوسوسیرفرد -1

  .30،31، صلنظریة جاكبسونالشعریة مقاربة تحلیلیة ساني و لالتواصل ال: الطاهر بومزبر -2

  .26،27، ص2010 ،1ط التواصل اللساني والسیمیائي والتربوي، المغرب،: جمیل حمداوي:ینظر -3
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  :استعمال المجال والدیكور-جـ

، وقــد نــال الشــفرة الســیاقیةوهــو : ي نؤثــث بهــا فضــائنا الــذي یعبــر عنــابمعنــى الطریقــة التــ     

البـاحثین فـي مجـال اللسـانیات ومـع تطـور اصل اهتمام الكثیر من الدارسین و هذا النوع من التو 

تزایــــد اهتمــــام المجتمــــع العلمــــي فــــي '' إلــــى الســــیمیوطیقا والســــیمیولوجیا هــــذا الأخیــــر إضــــافة 

السنوات الماضیة بموضوع التواصل الإشـاري أو التواصـل غیـر الكلامـي الـذي أضـحى میـدانا 

ــــات، فبالإضــــافة ــــات والأبحــــاث والمؤلف ــــب التــــي  خصــــبا للحلق ــــات وعشــــرات الكت لآلاف المؤلف

جلاء معـــالم هـــذا العلـــم لاســـتخصصـــت التـــي صـــدرت، فقـــد نضـــمت مئـــات الحلقـــات الدراســـیة 

  .1''لإبراز مجالاته التطبیقیة العلمیةالمستجد، و 

ترجـــع هـــذه الاهتمامـــات إلـــى مـــا بعـــد الحـــرب العالمیـــة الثانیـــة، بدایـــة الخمســـینیات مـــع     

التواصـــلات الاجتماعیـــة  یـــر اللفظیـــة كدلالـــة فـــي العلاقـــات و تظهـــر التعـــابیر غ ،أبحـــاث مقاربـــة

كتابـــا حـــول الاتصـــال غیـــر اللفظـــي، وتواصـــل  م1952 عـــام kissو rochiوتنـــاول كـــل مـــن 

بنشــر كتــاب  ألبــرت مهربیــانحیــث قــام  م1972ظهــور الكتــب العلمیــة فــي هــذا المجــال إلــى 

یثبـــت مـــن خلالهـــا أن الإشـــارات غیـــر  أنتنـــاول فیـــه سلســـلة مـــن التجـــارب المحكمـــة اســـتطاع 

باعتبـاره مصــدرا فظیـة أبلـغ فــي توصـیل المعلومــات مـن المثیــرات الأخـرى وركــز علـى الوجــه للا

، و خصص أیضا كتب في المجال واهتمـت بتعـابیر الوجـه، حركـات الجسـم رئیسیا للمعلومات

العیون، ثم دخل التواصل غیر اللفظي مرحلة متقدمة تمثلت في اهتمـام العلـوم المرتبطـة  ولغة

  .2واصلبهذا النوع من الت

یـر یین العـرب لتحلیـل عملیـة التواصـل غوعلى غرار البـاحثین الغـرب تطـرق بعـض اللغـو   

أصـــــول لهـــــذا ســـــتهم للمعنـــــى، دون تعقیـــــد قـــــوانین و اللفظــــي فـــــي دراســـــتهم لعلـــــم الإشـــــارات ودرا

والبیــان اســم جــامع لكــل شــيء ''التبیــین بقولــه فــي كتابــه البیــان و  الجــاحظالمصــطلح، فقــد نــص 

                                            

لنیل الاتصال الحسي اللمسي والحسي البصري وأثره في تعلم القراءة لتلامیذ المرحلة الابتدائیة، مذكرة : ذباب عقیلة -1

  .36، ص2011عنابة، برج باجي المختار، ، جامعةالإنسانیة والاجتماعیةب والعلوم كلیة الآدا ،ماجستیرشهادة 

  .36، صالمرجع نفسه: ینظر -2
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كشف لك قنـاع المعنـى وهتـك الحجـاب دون الضـمیر حتـى یفضـي السـامع إلـى حقیقتـه ویهجـم 

، والغایـة التـي یجـري ومن أي جنس كـان الـدلیل لأنـه مـدار الأمـرعلى محصوله كائنا ما كان 

أوضـحت عـن المعنـى والسـامع إنمـا هـو الفهـم والإفهـام، فـأي شـيء بلغـت الإفهـام و  إلیها القائل

  .1''ذلك الموضعذلك هو البیان في 

 ت تنقلــه للمخاطــبعلامــا إلــىالإفهــام یحتــاج مــا یــدل علــى أن الفهــم و  الجــاحظففــي قــول      

وعــددها الجــاحظ  اللفــظ، تنقــل المعنــى تــدور بــین اللفــظ وغیــرالإشــارات التــي هــذه العلامــات و 

تـنقص  وجمیع أصناف الدلالات على معـاني مـن لفـظ وغیـر لفـظ، خمسـة أشـیاء لا... '':بقوله

  .2''، ثم العقد ثم الخط، ثم الحال التي تسمى النصبةلا تزید، أولها اللفظ ثم الإشارةو 

یكــون بالیــد والعــین، والــرأس والحاجــب والمنكــب الجــاحظ فظــي حســب فالتواصــل غیــر الل     

ــة : مثلتهــافالنصــبة هــي الحــال الناطقــة بغیــر لفــظ والمشــیرة بغیــر یــد ومــن أ نطــق الجمــاد بدلال

تواصـــــل غیـــــر اللفظـــــي یوجـــــد فـــــي كـــــل وضـــــعیة تبـــــادل ویبلـــــغ كـــــل أشـــــكال ومنـــــه فالالحـــــال، 

ها إرادیــا فــي علاقتنــا مــع وفــي بعــض الأحیــان قــد یصــبح وســیلة قویــة نســتخدم ،...العواصــف

  .بحیث أن بعض العلاقات تكون لما هو غیر منطوق نفس أهمیة ما هو منطوق ،الآخرین

 : أنواع التواصل غیر اللفظي -4

ة كنظــام الإشــارات غیــر اللغویــ ر اللفظــي مجموعــة مــن العلاقــات غیــریضــم التواصــل غیــ     

فـي هــذا * دوبــوایقــول  ت المـرور، والملصــقات الإشـهاریة،التـي تضــم بـدورها علامــاالملفوظـة و 

  .3''الإشارة والأیقونةعنى العام للكلمة مثلها الرموز و العلامات بالم'' :الصدد

  

  

                                            

  .14ص ،1ج ،4ط دار الفكر، بیروت، ،التبیین، تحقیق عبد السلام هارونالبیان و : الجاحظ أبو عثمان عمر بن بحر -1

    .85،86ص ،المرجع نفسه -2

 .،عالم مستحثات أسلاف البشر، هولندي الأصل)1940- 1958( :ماري أوجان فرنسوا دوبوا *

  .47ص ،1990 ،1ط اربد، السیمیائیات، دار عالم الكتب الحدیثة، الأردن، :نور الدین رایص -3
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  :الرمز 4-1

ـــه،و  فتمثلـــهودالـــة علیـــه، خـــر آعلامـــة تعتبـــر ممثلـــة لشـــيء هـــو      وهـــو لا یـــرتبط  تحـــل محل

ولـــه أهمیـــة كبیـــرة فـــي ســـائر میـــادین المعرفـــة لأنـــه قـــادر علـــى تمثیـــل كـــل  بموضـــوعه مباشـــرة،

ومـن أمثلـة ذلـك نجـد  ،فیما بینها خاصة في مجال العلـوم الموضوعات وإظهار العلاقة القائمة

  .1جذر الرقم الموجود في العملیة الحسابیة یرمز إلى) √( في الریاضیات

  :الإشارة 4-2

، أي شـور إلیـه بیـد .يعلیـه بـالرأ وأشـار، أومـأ لـه: أشـار إلیـه بالیـد :وردت في اللغة بقـول    

 همـا یخفـى عـن المـتكلم كشـفه بالعبـارة للطافـة معنـا اصطلاحا فقد عرفت على أنها أما .2أشار

  .3"نعبارة اللسا رالغیر عن المراد بغی إخبار:"أیضا على أنها توعرف

  :  الأیقونة 4-3

علامــة تــدل علــى '' :هــي لبیــرسوفقــا ســیة فــي عملیــة التواصــل الســمیائي و هــي وحــدة أسا    

بعـــض فـــي موضـــوعها مـــن حیـــث أنهـــا ترســـمه وتحاكیـــه وبالتـــالي لا یشـــترط فیهـــا أن تشـــاركه 

  .4"الخصائص أي أن تمثله من جهة التشابه بینهم

كالرســومات والصــور الفوتوغرافیــة فالأیقونــة تــدل علــى موضــوع مــا عــن طریــق المشــابهة       

یجــب أن تكــون دالــة علــى موضــوع خــارجي فكثیــر مــن الأیقونــات تــدل علــى مواضــیع وهمیــة و 

  دون أي نقــائص كصــورة العنقــاء مــثلا عنــد رؤیتهــا نــدرك أنهــا تحــاكي العنقــاء علــى موضــوعها

یقـــون بعلاقـــة التشـــبیه فـــي إطـــاره الواســـع بـــین صـــورة الشـــيء والشـــيء نفســـه وهكـــذا یتمیـــز الأ"

، ولــذلك یعــد المســتقبلل إلیــه و وضــمن هــذه العلاقــة یــتم الحــدث الســمیائي مــن المرســل والمرســ

  .5''یقون ضمن وحدات سمیولوجیة التواصلالأ

                                            

  .59،ص1،1990طلبنان،  النشر،دار الطلیعة للطباعة و تیارات في السیمیاء، : عادل الفاخوري -1

  .568ص ،1ط دار المعرفة، بیروت،، الصحاح أبو نصر إسماعیل بن حمادة،: الجوهري -2

  .62ص ،1ط بیروت، ،لبنان موسوعة مصطلحات التصوف الإسلامي، مكتبة ناشور: عجم رفیق -3

  .59ص تیارات في السیمیاء،: عادل الفخوري -4

  .51ص التواصل،السیمیاء و : ور الدین رایصن5- 
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  : حركات الجسد 4-4

وهـــي ضـــروریة فـــي عملیـــة هـــي مجموعـــة مـــن الســـلوكات والحركـــات الجســـدیة والإیمـــاءات     

لإیصـــال معنـــى معـــین  العملیـــة التواصـــلیة یســـتعمل أعضـــاءه التواصـــل والتبـــادل فـــالمتكلم أثنـــاء

  :1اللشخص المخاطب منه

  ):الإیماءات( تعبیرات الوجه  -أ

یة لإیصــال المعلومــات حــد الوســائل الأساســ، ویعتبــر ألوجــه لنقــل رســائل معینــةیســتخدم ا 

 علــى حســب الثقافــة والشــخص المتلقــي الوجــه وكیفیــة تقبلهــا ، وتختلــف تعــابیربــین الأشــخاص

  2...الضیق، الغضب غیر اللفظي كسعادة، حزن،وتعكس عدة حالات من التواصل 

  :حركة الأیدي -ب

وهي أكثر شیوعا واستخداما في العملیة التعلیمیة، وهـي لغـة تعبیریـة تهـدف إلـى إیصـال       

وضـع الیـدین علـى الفـم دلیـل : مدروسـة للیـدین مـثلالمرسـل بحركـات أفكـار معینـة یعبـر عنهـا ا

  .3الانتظاروفركهما على القلق و  إلى التأمل،ویدل وضعهما على الخد  على الدهشة،

  : لغة العیون -جـ

 ن أياصــلیة بــین المرســل والمرســل إلیــه لأوهــي أكثــر اللغــات التــي تــؤثر فــي العملیــة التو       

جمیـــع  لـــیعلن الطرفـــان اســـتعدادهما للتواصـــل، وهـــي تشـــمل تواصـــل یبـــدأ عـــادة بالتقـــاء العیـــون

، وحركــات الرمــوش وتعــابیر العیــون مــن أكثــر أعضــاء الجســم رات العــین كإطالــة النظــســلوك

اســتخداما الرســائل الإشــاریة غیــر اللفظیــة، تعبیــرا بهــا عــن طبیعــة الموقــف ونــوع العلاقــة التــي 

التعـب الشـخص أو قلقـه أو كذبـه فـي موقـف وتعبـر علـى  ،)المرسـل والمرسـل إلیـه(ینهماتربط ب

  ...4ما

                                            

  .39الاتصال الحسي اللمسي والحسي البصري، ص: عقیلةذباب : ینظر -1

  .39المرجع نفسه، ص : ینظر -2

  .41ص ،المرجع نفسه: ینظر -3

  .41ص ،المرجع نفسه :ینظر -4
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  :لغة الشفاه -د

منهـا مـا ، منها مـا یشـیر إلـى الغضـب وعـدم الرضـى و كثیرة ودلالات متعددة وتحمل معان    

دة الســعا، وتتمثــل لغــة الشــفاه أیضــا فــي الابتســامة التــي تــدل علــى یشــیر إلــى الــدفء والســعادة

الشـفتین یـدل علـى عـدم الموافقـة، وأیضـا إصـدار همهمـات ، وتقطیـب وقبول الصداقة والعبوس

  .1التي تدل على التشجیع أو التحذیر

وبوصـفها التعبیر عـن حاجـاتهم للتواصل و  الصّمیستعمل لدى فئة وهذا النوع من التواصل     

  .یتواصلون معهاو  انطباعات الأشخاص التي یتعاملون وسیلتهم الأساسیة لمعرفة

  مایأتيومن أمثلة حركاتهم:  

  

  

  .الصّمالألفاظ غیر اللفظیة المستعملة من طرف فئة  :2الشكل

                                            

نقل عن منتدى أطفال الخلیج ذوي  جامعة الزقازیق، كلیة التربیة، تعلیم الطفل الأصم لغة الشفاه،: عطیة عطیة محمد -1

  http://www.gulfkids.com/vb/shozthroqd.phpt=246 ،12:15الساعة  ،2017فیفري27 الخاصة،الاحتیاجات 
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 :في الوسط التعلیمي لفظـيلاغیر تواصل الرق ط -5

، وهـي جـوهر إلـى التواصـل والتفاعـل مـع الآخـرینإن الغریزة الاجتماعیة للإنسـان تدفعـه    

ونجـاح عامة تقـوم علـى التواصـل الفعـال،  استمرار الحیاة الاجتماعیة وتطورها، وعملیة التربیة

عمومــا  الصّــمفئـة فـي تحقیــق التواصــل الفعـال مــن الأهـداف الرئیســیة للتربیــة، ول الأصّــمالطفـل 

  :1لتواصل نذكر منهالعدة طرق 

  :الطریقة الشفاهیة 5-1

 الطفــلتمنــع ایــا الســمع وقــراءة الكــلام ولكنهــا بــین اســتخدام الكــلام وبق هــذه الطریقــة تجمــع     

لاعتقـاد أصـحاب تلـك الطریقـة  صـلاستخدام لغـة الإشـارة وهجـاء الأصـابع فـي عملیـة التوا من

 ضـمللاتصال الیدوي سوف یؤثر على نمو قدرتهم على الكـلام؛ وت الأصّمن استخدام الطفل بأ

  :2ةهذه الطریق

  : قراءة الكلام -أ

بملاحظـــة حركـــات الوجــــه القـــدرة علــــى فهـــم أفكـــار المــــتكلم ''وتعـــرف قـــراءة الكــــلام بأنهـــا   

، وعلى ذلـك فـإن قـراءة 3''ومن خلال المعلومات المستمدة من الموقف وطبیعة الكلام ،والجسد

حركـة الشـفاه واللسـان  المتكلم وتتطلـب القـدرة علـى رؤیـة الكلام مهارة تشمل على تفسیر أفكار

رات الوجـــه والفـــك بســـرعة، وأن یســـتكمل الفـــرد مـــا لـــم یســـتطیع رؤیتـــه بوضـــوح، بملاحظـــة تعبیـــ

  .والإشارات وطبیعة الموقف والسیاق اللغوي

  :التدریب السمعي-ب

حیـــث یعتقـــد ، الأصّـــمإلـــى الاســـتفادة مـــن بقایـــا الســـمع لـــدى الطفـــل  قـــةیهـــذه الطر  تهـــدف      

م كلما كـان التـدریب أفضـل، وكلمـا زادت الصّمنه كلما قلت درجة أ ''أصحاب الطریقة الشفهیة

                                            

  1999 عالم الكتب، القاهرة، ، دار"تخطیط،البناء،التنفیذ"منهاج الصم :أمیر القرشي حمد حسن اللقاني،أ:ینظر -1

  .51ص

  .51ص ،المرجع نفسه :ینظر -2

  .51صالمرجع نفسه،  -3
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جـدي تبدرجـة حـادة لا  الأصّـمن ؛ وعلى ذلـك فـإ1''قراءة الكلام أفضلم كلما كانت الصّمدرجة 

  .معه استعمال تدریبات السمع

  :الطریقة الیدویة 5-2

بصـــار، تجمــــع بـــین اســـتخدام لغــــة واصــــل وتعتمـــد اعتمـــادا كلیــــا علـــى الإتعتبـــر وســـیلة للت    

أن  الصّـــمالإشــارة وهجـــاء الأصـــابع فــي عملیـــة التواصـــل، ولقــد أظهـــرت خبـــرات التواصــل مـــع 

  .2طریقة التواصل الیدوي قد حققت نتائج ایجابیة، نظرا لأنها تلبي حاجاتهم وتفي بالغرض

 :3وتضم هذه الطریقة مـایلي -    

  : لغة الإشارة -أ

نظــام حســي بصــري یــدوي یقــوم علــى أســاس الــربط بــین '':تعــرف لغــة الإشــارة علــى أنهــا     

الإشـارات التـي تـؤدي بالیـدین وتعبیـرات الوجـه لتشـیر فهـذه اللغـة تعتمـد علـى . الإشارة والمعنى

ومعظــــم . 4"ةارة بالنســــبة للأصــــم اللغــــة الطبیعیــــتعــــد لغــــة الإشــــو  إلــــى الموضــــوعات المختلفــــة،

 الأصّــمالإشــارات تكــون تقلیــدا لمــا هــو موجــود فــي الطبیعــة أو تمیــزا لأشــیاء یســتبدل بواســطتها 

  .عن حاجاته والتواصل مع الآخرین كونها الوسیلة الوحیدة للتعبیر. اللغة المنطوقة

، وتســهم لأطفــال الأصّــمولغــة الإشــارة لغــة قائمــة بــذاتها تــرتبط بالبیئــة التــي یعــیش فیهــا    

ویعیشــون فــي  امعین فــي المرحلــة العمریــة نفســها،فــي التواصــل اللغــوي مــع الأطفــال الســ الصّــم

 عكسـیةللأطفـال بتلقـي التغذیـة المحیط إیجابي للتعلم، وبمـا أن لغـة الإشـارة مرئیـة فإنهـا تسـمح 

  .5الصحیحة وبالتالي یقومون بما تعنیه رموز لغة الإشارة

                                            

  .51،52، ص''التنفیذ البناء، تخطیط،''منهاج الصم :أمیر القرشي اللقاني،حمد حسن أ -1

 اللجنة الفرعیة:واد البیداغوجیة مؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها وتقییمها وتطورها والمالمدیریة تصویر أنشطة التكفل  :ینظر-2

الوطني والأسرة وقضایا المرأة، دار ألكسندر للإعاقة السمعیة، دلیل مرحلتي التنطیق والتربیة التحضیریة، وزارة التضامن 

  .56ص ،2015 قسنطینة،

  .56المرجع نفسه، ص: ظرین -3

  .57، صنفسه المرجع -4

  .57، صالمرجع نفسه: ینظر -5
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  : )صابعبالأالهجاء (طریقة أبجدیة الأصابع  -ب

بأصــابع الیــدین  أوتعتمــد هــذه الطریقــة علــى الرســم حــروف الهجــاء بأصــابع الیــد الواحــدة      

، حیث تمثل كل حركة فـي أصـابع الیـد حـرف مـن حـروف الأبجدیـة ومـن السـهل تعلـم لغـة امع

الأصابع حیث یمكن استخدامها للتعبیر عن الأسماء والأفعـال، أو المصـطلحات العلمیـة التـي 

أبجدیـة الأصـابع تكمـیلا لطریقـة الإشـارة حیـث یمكـن  یصعب التعبیر عنها بلغـة الإشـارة، وتعـد

  .1الإشارة والأصابع معا لتكون جملة مفیدة ذات معنىالجمع بین لغة 

  :طریقة الاتصال الكلي  -جـ 

باسـتخدام كـل الوسـائل المتاحــة  الصّــمیعـرف الاتصـال الكلـي بأنــه طریقـة تسـمح للأطفـال      

ات الســمعیة نــیوقــراءة الكــلام والمع *جــاء الأصــابعفــي عملیــة الاتصــال، مثــل لغــة الإشــارة وه

  .2والكتابة والرسموتغیرات الوجه 

أنـــه لا توجــد طریقـــة واحـــدة تعـــد '' ال الكلـــي تعتمـــد علــى فلســـفة مؤداهـــاإن طریقــة الاتصـــ   

یتواصــل بهــا ك طریقــة جیــدة ، بمعنــى أنــه قــد تكــون هنــا3''فــي كــل الأوقــات الصّــمالأفضـل لكــل 

لیســت بالضــرورة هــي  لكــن الأصّــملكــن یستحســن إتباعهــا فــي تعلــیم الطفــل  ،الصّــمالمتعلمــون 

م آخــر، فلكــل طفــل طبیعتــه واحتیاجاتــه التــي تختلــف عــن غیــره مــن الطریقــة المثلــى لطفــل أصّــ

التلامیــذ، وعلـــى ذلــك لابـــد أن تتنــوع وتختلـــف طـــرق التواصــل وفقـــا لمقتضــیات الموقـــف ووفقـــا 

  .الصّمطفال لألطبیعة الفروق الفردیة المختلفة بین 

 )المزدوجةالطریقة (:ریقة روشسترط -د

لطریقـة الشـفهیة مـع الطریقـة الیدویـة له طریقة التواصل الكلي فـي دمجهـا طریقة تشب وهي  

حیــث تعتمــد علــى دمــج اســتخدام هجــاء الأصــابع مــع قــراءة الكــلام، كمــا أنــه یســمح باســتعمال 
                                            

 والطباعةالبرنامج التربوي لأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة، دار المسیرة للنشر والتوزیع : خولة أحمد یحي -1

  .142،141، ص2011الأردن

  .6:أنظر للملحق رقم *

  .51،52ص منهاج الصم،: أحمد حسن اللقاني، أمیر القریشي -2

  .52 ص ،نفسهالمرجع  -3
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الإدراك معنــى الكلمــة والجملــة الصــادرة بكــل حركاتهــا الصــوتیة فــي علاقــة لفهــم و الإشــارة كــأداة 

 : وهذا المخطط یوضح ذلك ؛ 1ازدواجیة بین اللغة الشفاهیة والإشاریة

  .مكتوبة     لغة الإشارة                               *الطریقة المزدوجة

  .منطوقة   اللغة الشفهیة                                               

طریقـة في الوسط التعلیمي نلاحظ أن  الصّمبناءا على ما تقدم ذكره من طرق التواصل و      

  .التواصل الكلي والتي تجمع بین كل من الطریقة الشفهیة والطریقة الیدویة هي الأكثر فاعلیة

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  .في الوسط التعلیمي الصّمیوضح طرق تواصل : 3الشكل

                                            

دلیل مرحلتي  مؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها وتقییمها وتطورها والمواد البیداغوجیة،المدیریة تصویر أنشطة التكفل  -1

  .49ص ،التنطیق والتربیة التحضیریة

بارة عن استعمال لغتین مختلفتین أو أكثر ولكن ما وصلت إلیه الأبحاث العلمیة الیوم أنها عطریقتین بمعنى التناوب بین  *

  .ویستطیع قراءة اللغة الصوتیة) لغة الإشارة(للغة إذا كان یتقن اللغة المرئیةنه مزدوج األذلك نقول عن الأصم 

 

طريقة 
التواصل 

 الكلي

الطريقة 

یدويةــال  

الطريقة 

ويةــالشف  

 قراءة الكلام لغة الإشارة

 التدريب ھجاء الأصابع

 السمعي
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II-  ّالأصّمفل ة الطّ وإشكالیّ  غويمو اللّ الن.  

وقـد تجـد هـذه الأداة بعـض  التخاطـب بـین البشـر،للغة الوسیلة الأساسیة للتواصـل و تعتبر ا    

المعوقـــات التـــي تعـــوق نموهـــا، ومـــن هـــذه المعوقـــات الإعاقـــة الســـمعیة التـــي تـــؤثر علیـــه ســـلبا 

مع من حوله وبالتالي تتأثر جوانـب أخـرى مـن جوانـب النمـو  التواصللا یستطیع  الفردفتجعل 

  .الاجتماعي، الحركي، النفسي لأن الفرد یصبح في عزلة عن الآخرین

سـوف نسـتعرض مفهـوم اللغـة وأهـم  الأصّـمن نتطـرق إلـى النمـو اللغـوي عنـد الطفـل وقبل أ    

  .وظائفها

 : مفهوم اللغـة -1

  : غـةـــل 1-1

 غولوتكلـم بـال ،لغـا فـلان یلغـوو  ،)ل غ و(مـن مـادة  للزمخشريعرفت في أساس البلاغـة      

  .1لفظت به وتكلمت :و لغوت بكذا زاغ عن الصواب ولغا، :ونقول لغا،

ولغـا  مـن بـاب قـال بـاطلا لغـا الشـيء یلغـو لغـوا، في المصباح المنیر فقد اشتقت مـنأما      

مثـل اللغـو  واللغـى مقصـورة، وألغیته من العـدد أسـقطته، الكلام، أخلاطغو وهو لالرجل تكلم بال

لــیس مــن شــأنك  لشــيءالغــط كــلام  :ومــن الفــرق قــول الخلیــل غــو،لالكلمــة ذات ال أي ؛واللاغیــة

واللغـو  ظمالمسـتقیم كـلام لشـيء منـتو  المحـال كـلام لغیـر شـيء،و  ،تغـر بـه لشـيءوالكذب كلام 

  .2، لهج بهرغى بالأمر یلغى به من باب التعبیلكلام لشيء لم ترده، و 

   .3أصلها اللغوةو  ،حیث حذفت اللام وعوض عنها الهاء ؛ویقال أن اللغة مشتقة من ذلك     

  

  

                                            

 2الجزء، 1998 ،1ط، لبنان بیروت، محمد باسل عیون السود، دار الكتب العلمیة،:تحقیق أساس البلاغة،: الزمخشري -1

  .173ص

  .212ص ه،1420 ،3ط لبنان، بیروت، المطبعة المصریة، یوسف الشیخ محمد، :تحقیق ،رالمصباح المنی :الفیومي -2

  .212المرجع نفسه، ص -3
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 :إصطلاحا  1-2

نظــام رمــزي وصــوتي ذو مضــامین محــددة تتفــق علیــه جماعــة معینــة " تعــرف علــى أنهــا    

سـیلة لفظیـة وغیـر بمعنـى أنهـا و ، 1''یستخدمه أفرادها في التفكیر والتعبیر والاتصال فیمـا بیـنهم

عـن الأفكـار وهـي نسـق مـن الرمـوز الاتفاقیـة للتواصـل بـین الكائنـات  لفظیة من وسائل التعبیر

  .عبارة عن إشارات صوتیة تفید في الاتصالالحیة وهي 

ذلــــك النظــــام المتشــــكل مــــن الأصــــوات اللفظیــــة لاتفاقیــــة '' : بأنهــــا جــــون كــــرولوعرفهــــا   

صـال المتبـادل بـین جماعـة وتتابعات هذه الأصوات التي تستخدم أو یمكن أن تستخدم في الات

ـــاس العملیـــات فـــي البیئـــة تصـــنف بشـــكل عـــام الأشـــیاء والأحـــداث و  أنوالتـــي یمكنهـــا  ،مـــن الن

اللغة على أنها أصوات لفظیـة یـتم مـن خلالهـا التواصـل  تصراقن كارول إومنه ف ،2''الإنسانیة

  *.في حده للغة ابن جنيیتوافق مع ما ذهب إلیه وهو هنا 

 ن الإشـــارات التـــي تعبـــر عـــن الأفكـــارنظـــام مـــ'':بأنهـــا سوســـیرمـــن ناحیـــة أخـــرى عرفهـــا و   

ویمكن تشبیه هذا النظام بنظام الكتابة أو ألف بـاء المسـتخدمة عنـد فاقـدي السـمع والنطـق، أو 

  .3''رها من الأنظمةغیالرمزیة أو العلامات العسكریة و  الطقوس

كل نسق من الإشـارات والرمـوز هي '':بقوله )1963-1867(لالاندعرفها في هذا السیاق و  

، یمكـــن أن هـــي كـــل نســـق رمـــزي مـــن الإشـــارات''ضـــاوقـــال أی، 4''تســـتعمل للتواصـــل أنیمكـــن 

، لیؤكــــد أن اللغــــة منظومــــة مــــن وهــــذا التعریــــف یعطــــي اتســــاع وشــــمولیة5''یســــتعمل للتواصــــل

الإشارات والرموز التي یستخدمها الإنسـان للتعبیـر عـن أغراضـه، وتحقیـق التواصـل بینـه وبـین 

                                            

  .63، صمهارات الاتصال في اللغة العربیة: إیاد عبد المجید -1

  .10ص ،في طرائق تدریس اللغة العربیة :السید حمدأمحمود  -2

  ."وات یعبر بها كل قوم عن أغراضهمأما حد اللغة فهي أص:"تعریف ابن جني للغة *

  .34علم اللغة العام، ص :دوسوسیرفردیناند  -3

 1ط بیروت، باریس، خلیل أحمد خلیل، عویدات للنشر والطباعة،: ترجمة ،موسوعة لالاند الفلسفیة :أندریه لالاند -4

  .322ص ،3المجلد

  .10ص في طرائق تدریس اللغة العربیة،: حمد السیدأمحمود  -5
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، لأن الكــلام صــفة للفعــل امــةي الكــلام كمــا هــو شــائع لــدى العغیــره مــن الأفــراد، واللغــة لا تعنــ

  .1وهو إنتاج الأصوات لها معنى، أما اللغة فهي بناء من المعرفة متمثل في الأذهان

واسـع لا إلى أن مفهوم اللغة مفهوم شامل و وفي ضوء التعریفات السابقة للغة نستخلص    

والتعبیـــرات یقتصـــر علـــى اللغـــة المنطوقـــة، بـــل یشـــمل المكتوبـــة أیضـــا والإشـــارات والإیمـــاءات 

  .الوجهیة التي تصاحب عادة سلوك الكلام

      : ةـائف اللغـوظ -2

وهــي  ،فــي حیــاة الفــرد بحیــث تــؤدي وظــائف متعــددةتبــر اللغــة وســیلة التواصــل الأولــى تع  

 بهــا یقضــي حاجاتــه، وینفــذ مطالبــه ویحقــقیــر عــن مشــاعره وعواطفــه وأفكــاره، و لتعبلأداة الفــرد 

نـه یطلـع علـى كمـا أ ها ینقـل تجربتـه إلـى الآخـرین،بواسـطتو ، مآربه في المجتمع الذي یحیا فیـه

ى ذلــك أن ویضــاف علــ ،ب الأمــم الأخــرى وخبراتهــاوعلــى تجــار  ،تجــاربهم الحاضــرة والماضــیة

تســهل عملیــات التفاعــل بهــا و ، بیئتــه لأنهــا أداة التفكیــر وثمرتــهاللغــة وســیلة المــرء للــتحكم فــي 

، وهـي مسـتودع تـراث الأمـة لأن كـل الفكـري بـین أفـراد المجتمـع والأمـةالانصهار الاجتماعي و 

  .2كلمة تحمل في طیاتها خبرة بشریة

 : وسنحاول فیما یلي عرض وظائف اللغة عموما      

  :ةالوظیفة التواصلی 2-1

والجماعـات الاتصـال بـالإفراد و ، حـل مشـكلاتهالإنسان اللغـة فـي قضـاء حاجاتـه و  یستخدم  

الاقتصــادیة والاجتماعیـــة وتوجیـــه بتنظـــیم نـــواحي نشــاطاته السیاســـیة و یســتخدمها فیمـــا یتصــل و 

ن الفـــرد یســتعملها لنقــل المعلومـــات غـــة وســیلة للتواصــل لأللفا هومنــ هــذا النشــاط وجهـــة یراهــا،

 بعـد الثـورة التكنولوجیـة زاء متفرقة من الكرة الأرضیة خصوصـاى أجإلبل و  الجدیدة إلى أقرانه،

                                            

  .10، صفي طرائق تدریس اللغة العربیة: حمد السیدأمحمود  -1

  .10المرجع نفسه، ص -2



التّواصل غیر اللّفظي وإشكالیّة النّمو اللّغوي عند الطّفل الأصمّ :     الفصل الأوّل  

 
 

35 

لحث الجمهـور علـى الإقبـال علـى  إقناعیة ویمكن أن تمتد هذه الوظیفة لتصبح وظیفة الهائلة،

  .1سلعة معینة أو العدول عن نمط سلوكي غیر محبب

  : الوظیفة التعبیریة  2-2

انفعـال صـفة مباشـرة عـن موقـف الفـرد وتنـزع إلـى تقـدیم انطبـاع عـن تهدف إلى التعبیر ب      

ـــه و وهـــ معـــین صـــادق أو خـــادع، ـــه ومتطلبات ـــر عـــن خلجـــات الفـــرد وحاجات إیصـــال فكـــرة ي تعب

 ترجمــــةخلالهــــا هویتــــه وكیانـــه الشخصــــي ویقــــدم أفكـــاره للآخــــرین و للآخـــرین حیــــث یثبــــت مـــن 

الســمات تبــین مختلــف العاكســة لشخصــیة الفــرد أو الأمــة و ت آمشــاعره التعبیــر عنهــا لأنهــا المــر 

 .2الضعف التي تؤثر في الغیرالقوة و الخصائص ونقاط و 

    :  الوظیفة الرمزیة 2-3 

        .3"لخــارجيالموجــودات فــي العــالم ا إلــىتمثــل رمــوزا تشــیر  ألفــاظ"  اللغــة أنیــرى الــبعض      

یقصــد بهــا نســق منطقــي یتكــون مــن رمــوز تحقــق ن اللغــة تســتخدم كوظیفــة رمزیــة و وبالتــالي فــإ

  .الفیزیاءمعنى محدد مثل رموز الریاضیات و  الداخلي حیث لكل رمز فیها الاتساقو الوضوح 

 : الوظیفة الشعریة 2-4

یر هذه الوظیفة إلى اللغـة المخصصـة لإقنـاع الحـواس مـن خـلال الخیـال حیـث تركـز وتش  

نثریــة وكــذا لوحــات مثــل فیمـا ینتجــه مــن قوالــب شـعریة و تتلـى مــا قدمــه الفــرد مـن إبــداع فنــي و ع

هــا داخــل لمعــاني التــي یمكــن نقلاأنهــا تمثــل التجــارب المتراكمــة والراهنــة والعواطــف و ا كمــ فنیــة،

ا بواسـطتها یســیر الإنسـان الحقــائق إلـى أعماقهــا حینمــكــر و الف لإبـرازوهـي وســیلة  ثقافـة معینــة،

                                            

 طلبة سنة ثالثة علم الاجتماع ،عربیة الفصحى لدى الطالب الجامعيعوامل تدني مستوى اللغة ال :فایزة حطاب :ینظر -1

  .18ص ،2013بسكرة، ،جامعة محمد خیضر، ماستر، شعبة علم الاجتماع مذكره لنیل شهادة

 جامعة القاهرة ،كلیة الإعلام التطبیقات،-الأسس-الإعلامیة المفاهیماللغة  :أیمن منصور نداسامي الشریف و : ینظر -2

  .19ص ،2004
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تكـــون عامـــة شـــائعة یعوزهـــا الضـــبط  ن الفكـــرة فـــي الـــذهنیســـلط علیهـــا أضـــواء فكـــرة معینـــة لأ

  .1رسملوسیلة التي تعبر عنها من لغة و االتحدید حتى تجد و 

  : الوظیفة الاستكشافیة  2-5

فهـم یسـتخدم اللغـة لاستكشـاف و  ،حیطـة بـهالفرد فـي تمییـز ذاتـه عـن البیئـة الم یبدأ بعد أن    

ل عـــن بمعنـــى أنـــه یســـأ لیهـــا الوظیفـــة الاســـتفهامیة،نطلـــق ع أنوهـــي التـــي یمكـــن  هـــذه البیئـــة،

بیئتــه حتــى یســتكمل الــنقص الــذي یوجــد فــي معلوماتــه عــن هــذه الجوانــب التــي لا یعرفهــا فــي 

  .2البیئة

صـــم فـــإن وظیفـــة اللغـــة عنـــده تنطـــوي علـــى أهمیتهـــا الاجتماعیـــة والنفســـیة لأأمـــا بالنســـبة ل    

، إلـــى معـــاني ة لنقـــل المعلومـــات مـــن شـــخص إلـــى آخـــربحیـــث تتجـــاوز قیمتهـــا الواضـــحة كـــأدا

 الصّـــم، ولاشـــك أن التواصـــل الســـلیم بـــین أخـــرى وجدانیـــة ضـــمنیةاریة صـــریحة و موضـــوعیة إشـــ

الكامنـة وراء الكلمـات یتطلـب الـوعي بالمعـاني المختلفـة  الـذي غیرهم قائم على الفهم المتبـادلو 

، وتوظیـــف فـــي خدمـــة الســـلوك الإنســـاني لإیجـــاد أدوار اجتماعیـــة لهـــا وظـــائف عنـــد العبـــاراتو 

  .3الأصّم

ـــدى    ـــر ل ـــى  الأصّـــموعلیـــه فـــإن تطـــویر وســـائل التعبی ـــذلیل الصـــعوبات أمامـــه لیصـــل إل وت

التعبیـر عـن ذاتـه وحاجاتـه یسـاعده علـى تحقیـق الوظیفـة الأولـى للغـة وهـي الوظیفـة التواصــلیة 

والتي تعتبر بالنسبة له وسیلة المخالطة الاجتماعیة الرئیسیة للخروج من عـالم العزلـة والخـوف 

بـــه إلـــى التـــوازن والتكیـــف  والإحبـــاط إلـــى عـــالم منفـــتح علـــى النـــاس وعلـــى المحـــیط ممـــا یـــؤدي

  . 4بالنسبة له
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صم وعدم فرض وسیلة معینة لأل الاستعداد الطبیعي مراعاةمن ومن جهة أخرى لابد    

1هالیديللتواصل معه وإلغاء الوسائل الأخرى، وقد وضع 
 *وظائف شاملة للغة )1920(

نذكر منها الوظیفة الرمزیة بما یناسب ویخص دراساتنا، حیث یرى أن اللغة تشمل رموزا 

  .، وبالتالي فإن اللغة تخدم كوظیفة رمزیةإلى الموجودات في العالم الخارجيتشیر 

  :الأصّمالطفل النمو اللغوي عند  -3

ووجـــود أي درجـــة مـــن  ،تلعـــب حاســـة الســـمع دورا أساســـیا فـــي النمـــو اللغـــوي لـــدى الطفـــل     

بالدرجـة الأولـى وذلـك  الغویـ ام حـاجز الصّـمم تؤثر سلبا على جوانـب هـذا النمـو إذ یعتبـر الصّم

م فرصــهم محــدودة فــي الســمع الصّــمســبب التــأثیر الواضــح فــي اكتســاب اللغــة فالأطفــال ذوي ب

رات ومنه فإن نقـص الخبـ ،من مصادر صوتیة متنوعة حتى مع أكثر المعینات السمعیة تطورا

  .2قد یؤثر سلبا على تشكیل قواعد اللغة والكلمة والمفردات

م الصّــــمم للطفــــل إذ أن هنــــاك علاقــــة طردیــــة بــــین الصّــــمیتــــأثر النمــــو اللغــــوي بــــدرجات      

ــة الطفولــة ولا ســیما قبــل الصّــمومظــاهر النمــو اللغــوي للطفــل، فالمصــابون ب م الحــاد فــي مرحل

رون أصـوات غیـر مفهومـة علـى الـرغم مـن أنهـم أو یصـد ،السنة الخامسة یعجزون عـن الكـلام

مـــع أقـــرانهم العـــادیین، وذلـــك لعـــدم تمكـــنهم مـــن ســـماع نمـــاذج لغویـــة  المناغـــاةیبـــدءون مرحلـــة 

ن لسـمعیة الراجعـة أو ردود أفعـال بشـأإلى جانب عدم قدرتهم على التغذیة ا ،تقلیدهاصحیحة و 

م الخفیف مـن مشـكلات لغویـة متفاوتـة الصّم، بینما یعاني أصحاب 3ما یصدرونه من أصوات

                                            

  .25 ،24ص ،تطبیق إعلام الصمنظریة و : سلیمان قسیم الطعاني -1

  الشخصیة، الاستكشافیة، التفاعلیة، الانفعالیة، التنظیمیةالوظیفة : الوظائف التي وضعها هالیداي هي*  

  .علامیة، وأخیرا الرمزیةالإالتخیلیة، 

دور التعلیم في تأهیل ذوي الاحتیاجات الخاصة السمعیة، سلسلة یصدرها مركز : عبد الرحمن بن عبید: ینظر -2

  .6، ص26/2010امعة الملك عبد العزیز، الاصدار، جالإستراتجیةالدراسات 

أثر الإعاقة السمعیة والإعاقة البصریة على شخصیة المعاق، مجلة العلوم : محمد عبد الرحمن حاج موسى :ینظر -3

  .128، ص2016مارس ،، جامعة ودمدني الأهلیة، السودانالنفسیة والتربویة
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لأنهـــم لا و  ،1مثـــل صـــعوبة ســـماع الأصـــوات المنخفضـــة، وفهـــم مـــا یـــدور حولهـــا مـــن مناقشـــات

یسمعون أصواتهم بشـكل واضـح فقـد یتكلمـون بـدرجات صـوتیة أو نبـرة عالیـة وغیـر ملائمـة ثـم 

فالقصـور الحـادث  یعتمد علـى طبیعـة العلاقـة بـین اللغـة والكـلام، الأصّمإن النمو اللغوي لدى 

صـــعوبة فـــي ترجمـــة الأفكـــار والمشـــاعر إلـــى عبـــارات وكلمـــات یحـــدث  الأصّـــمفـــي اللغـــة لـــدى 

یفكــر أولا فیمــا یریــد التعبیــر عنــه ثــم تبــدأ الأصــابع فــي التعبیــر مــن  الأصّــممفهومــة ومدركــة، ف

قـد یتسـم بضـعف لغـة الحـدیث لدیـه، ویرجـع ذلـك  الأصّـمویتضح أن الطفـل  ،2خلال الإشارات

إلــى وجــود خلــل فــي إیقــاع الكلمــة وقوتهــا وطبقتهــا إلا أن تــدریب الطفــل علــى بعــض العلامــات 

یعد بـدیلا لتمرینـه علـى  الإیقاعیة للكلام باستخدام حاسة البصر مع المبالغة في حركة الشفاه،

 الكلمـات التـي لهـا مقابـل فـي لغـة الإشـارةیتـذكر  الأصّمیصبح الطفل  ، وهكذا3اللغة بمدركاتها

  .اویشكله

لاتصـــال قـــدرة الفـــرد علـــى ا "أن النمـــو اللغـــوي هـــو الصـــدد فـــي هـــذا محمـــد عـــودهیقـــول       

نمــو قــدرة الفــرد علــى التواصــل مــن خــلال اســتخدامه '' وهــو أیضــا ،4"زوالتفــاهم باســتخدام الرمــو 

  .5''للرموز الملفوظة أو المكتوبة

النمـــو اللغـــوي بـــین الطفـــل ســـنتناول جـــدول یبـــین أهـــم المراحـــل التـــي یمـــر بهـــا  يوفیمـــا یلـــ     

  :6الأصّمالسوي والطفل 

  

  

                                            

  .128، صالمعاقأثر الإعاقة السمعیة والإعاقة البصریة على شخصیة : محمد عبد الرحمن حاج موسى :ینظر -1

 فاعلیة برنامج تعلیمي قائم على التعلیم الفرد في تحسین مهارة القراءة لدى عینة من الطلبة: لمیس إحسان: ینظر  -2

  .20، ص2007، رسالة لنیل شهادة الماجستیر كلیة التربیة، جامعة دمشق،ضعاف السمع في معهد الصم البكم

  .20ص ،المرجع نفسه: ینظر -3

  21المرجع نفسه، ص -4

  .21ص ،المرجع نفسه -5

 المبكرةدلیل التربیة : تقییمها وتطویرها والمواد البیداغوجیةالمؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها و  مدیریة تصور أنشطة التكفل6-  

  .19، ص2015وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضایا المرأة ، قسنطینة ،
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  . الأصّمي لدى الطفل السوي والطفل مقارنة بین النمو اللغو  :1الجدول

  

  الأصّمل ــــــــالطف  ل السويــــــــالطف

  .تفاعل الطفل مع بعض الأصوات/ 1

  

  

ــــذي یــــتكلم معــــهلــــى شــــفاه الراشــــد یركــــز ع/ 2  ال

ویتفاعـــل معهـــا، مثـــل حمـــل رضـــاعته، ویتفاعـــل 

ـــــدأ فـــــي تفریـــــق الأصـــــوات  مـــــع صـــــوت أمـــــه ویب

  .الغریبة إلیه

یفهم بعـض الاسـتثارات الصـوتیة والإیمـاءات / 3

الموافقـــة لهـــا والتـــي تلعـــب دورا كبیـــرا فـــي التأكیـــد 

  .على المعلومات

یبــــدأ فــــي المناغــــات ویحــــاول تقلیــــد أصــــوات / 4

  .ا یبدأ التمییز بین الأصواتالراشد ومن هن

  

بابــا : یفهــم بعــض الكلمــات الغریبــة إلیــه مثــل/ 5

  .ماما

  

  .اللفظیةت  الكلمایبدأ في جمع بعض / 6

  

الوســــــــــط لا یتفاعــــــــــل مــــــــــع الأصــــــــــوات و / 1

  .وبالتالي لا یهتم به

  

لا یــــتحكم فــــي الأصــــوات ولكــــن یتفاعــــل / 2

  .مع الإشارات التعبیریة والإیماءات

  

  

المناغاة بصـورة عادیـة لكـن یمر بمرحلة / 3

  .أقل رنة من حیث إصدار الأصوات

  

، ومــن هنــا لا تكــون لا یســمع الأصــوات/ 4

  .استجابة لها

  

لا یوجد فهم للكلمـات ویـربط الفهـم دائمـا / 5

  .بالإیماءات والإشارات

  

یعتمد على الإشارات ویرتكـز علـى حقـل / 6

  .النظر الذي یحیط به
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 : الأصّمالخصائص المعرفیة واللغویة عند الطفل  -4

ولـذلك فـإن  هتمیـزه عـن غیـر  التـي غیر متجانسة فكل فرد له خصائصه فئة الصّمتعتبر فئة    

، ومنــه فقــد *م لا یكــون لــه نفــس التــأثیر علــى جمیــع الأطفــال وذلــك لوجــود عــدة أســبابالصّــم

  :بینهم وهي كالآتيتركة التي تجمع ارتأینا أن نورد أهم الخصائص المش

 : الخصائص المعرفیة 4-1

 الأصّـــملطفـــل م علـــى القـــدرات المعرفیـــة لالصّـــمتباینـــت الآراء ونتـــائج الدراســـات حـــول أثـــر     

هنـــاك فروقـــا فـــي القـــدرات المعرفیـــة بیـــنهم أن ومـــن البـــاحثین مـــن یـــرى ، طفـــل عـــاديلامقارنـــة ب

، فمـا قـد المعرفیة إلى الفارق الزمنيدرات ، ویعزون هذه الفروقات في القالأصّمو السمع  عادي

خــلال ســاعتین، ویضـیفون إلــى عــدم  الأصّـمیتعلمـه عــادي السـمع مــن خــلال سـاعة قــد یتعلمــه 

مــن رعایــة وخــدمات مقارنتــه بعــادي الســمع، ومنــه فــإن فاقــد الشــيء لا  الأصّــمإعطــاء الطفــل 

  .1یعطیه

لأطفــال المصــابین العقلیــة عنــد افیمــا كشــفت معظــم الدراســات التــي أجریــت علــى القــدرات     

ـــال العـــادیین، وذلـــك لأنهـــم یقومـــون أن هـــؤلاء  الصّـــمب ـــا عـــن الأطف ـــا جوهری لا یختلفـــون اختلاف

ــــذي یظهــــره  ــــس التبــــاین ال ــــة ضــــمن المــــدى الطبیعــــي للــــذكاء ویظهــــرون نف بالوظــــائف المعرفی

لمصــابین بــأن الأطفــال ا'' ، وهــو یقــر1960روزنشــتاینالعــادیون، ومــن هــذه  الدراســات دراســة 

م قـــادرون علـــى الانخـــراط فـــي الســـلوك المعرفـــي، ولكـــن ینبـــغ تعریضـــهم لخبـــرات لغویـــة الصّـــمب

ـــدى الطفـــل ، 2''أكبـــر ـــى یعـــو  الأصّـــمومنـــه فـــإن الضـــعف الموجـــود فـــي الجانـــب المعرفـــي ل د إل

                                            

، مدى الاستفادة من القدرات السمعیة فقدان السمعي، العمر عند الإصابةمقدار ال: التأثیرالتي تختلف في درجة  أسباب* 

 .المتبقیة

محاولة تسطیر بروتوكول علاجي لتطویر الادراك السمعي للحروف الصفیریة عند الطفل زارع : مقدم هاجر :ینظر -1

  .30ص ،2015 قسنطینة، جامعة عبد الحمید مهري، قسم علوم التربیة، ماستر، مذكرة لنیل شهادة القوقعة الالكترونیة،

 2002، اب الحدیثة، الإسكندریة، دار الكتالإرشاد النفسي المدرسي: الحمید إیهاب البلاوي وأشرف محمد عبد -2

  .55،56ص
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؛ حســب مــا بینتــه 1982نیلــي ، وهــذا مــا أكــده واللغویــةالاجتماعیــة محدودیــة الخبــرات المادیــة و 

، لكـن مـع بقـاء درجـاتهم أقـل مـع علـى الاختبـارات غیـر اللفظیـة الصّـملأطفـال اقیاسات الـذكاء 

، فهــم یتوزعــون كبقیــة الأفــراد ذوي الســمع الطبیعــي مــن 1''درجــات الســامعین مقارنــة بأعمــارهم

بـارات حیث امتلاكهم للقدرات الذكائیة لكن یجب مراعاة ضـعف الجانـب اللغـوي عنـد تقـدیم اخت

  .التي تقیس الذكاء

المتحــــدثون بالغــــة ف مــــن حیــــث نمـــط التفكیــــر الأصّــــمیختلـــف الطفــــل الســــوي عــــن الطفـــل و     

فتضـع أفكـارهم فـي كلمـات بشـكل  وتقوم ألسنتهم ببـاقي المهمـة، یفكرون أولا فیما یریدون قوله،

 مأمـا بالنسـبة للصّـ .2آلي فالإنسان لا یستطیع أن یتكلم عـن شـيء لا یسـتطیع التفكیـر فیـه أولا

 وتقــوم الأصــابع ببــاقي المهمــة فهــم یفكــرون فیمــا یریــدون التعبیــر عنــه، فــإن الوضــع مختلــف،

بمعنــى أن الأفكــار لــدى العــادیین تتــرجم إلــى  فتضــع أفكــارهم علــى هیئــة إشــارات بشــكل آلــي،

  3.تترجم إلى إشارات مرئیة الصّمألفاظ مسموعة ولدى 

وفـــي هـــذا الصــــدد لابـــد مـــن الإشــــارة إلـــى أن الحصـــول علــــى المعلومـــات بواســـطة العــــین     

فلغـة الإشـارة لا یمكـن  لـیس كالحصـول علیهـا بواسـطة الأذن بالنسـبة للعـادیین، بالنسبة للصم،

فالأیـدي لا یمكـن أن تتـرجم  كما أنها لا تفهم بسرعة مثـل الكـلام، أن تترجم كل ماهو منطوق،

والعــین أیضــا لا یمكــن أن تفهــم الإشــارات بســرعة  التــي یقــوم بهــا اللســان، الإشــارات بالســرعة

 لا یتلقـون كـل المعلومـات التـي یتلقاهـا العـادیون الصّـملذلك فـإن  الأذن عند سماعها للصوت،

  .4العادیین مقارنة ظالمة وغیر موضوعیةو  الصّملذلك فأي مقارنة بین 

                                            

السمع  فاعلیة برنامج تعلیمي قائم على تعلیم الفرد في تحسین مهارة القراءة لدى عینة من الطلبة ضعاف: لمیس إحسان -1

  .8ص في معهد الصم البكم،

  .104ص ،"البناء والتنفیذالتخطیط و "منهاج الصم: القرشي أمیر أحمد حسن اللقاني،: ینظر -2

  .105، صالمرجع نفسه :ینظر -3

  .105ص ،المرجع نفسه :رینظ -4
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إلـــى أن عملیـــات التفكیـــر  )binet–simon )1910*ســـیمونو*بینیـــهوقـــد أشـــار كـــل مـــن      

ینمـو بشـكل مسـتقل  الأصّـمهنـاك مـن یـرى أن التفكیـر لـدى و  تنمو قبل تعلم اللغة، الأصّملدى 

تمــر أولا علــى  ،الأصّــمأن الإشــارات التــي یســتخدمها booth  بــوتحیــث أوضــح  عــن اللغــة،

وهو ما یفسر مسـتوى الأداء العقلـي المرتفـع لـدى بعـض  العقل قبل أن تعبر الفكرة عن نفسها،

  .1الصّمالأطفال 

تنمـــو بشـــكل مســـتقل عـــن اللغـــة المنطوقـــة  الأصّـــمویمكننـــا القـــول أن عملیـــة التفكیـــر لـــدى      

 )اللغـــة المرئیـــة(وأنهـــا تـــتم مـــن خـــلال لغـــة أخـــرى یمكـــن أن نطلـــق علیهـــا  الخاصـــة بالعـــادیین،

والكلمــات  التعبیــر عنهــا تتحــول إلــى لغــة إشــارة مرئیــة، الأصّــمباعتبــار أن الأفكــار التــي یریــد 

عنــدما ینظــر إلــى  الأصّــملأن  المكتوبــة یمكــن أن تنــدرج أیضــا تحــت مــا یعــرف باللغــة المرئیــة،

بحیــث یسـتطیع أن یمیزهــا  ،الكلمــات كرمـوز مطبوعــة أو مكتوبـة یــدرك تلـك الكلمـات المكتوبـة،

  .2عن طریق النطقعن الكلمات الأخرى عن طریق النظر ولیس 

ده بعــین الاعتبــار هــو هــذا مــا یجــب أخــو  ،خلاصــة القــول أن الخصــائص المعرفیــة تتــأثر    

وتقـدیره عنـد  –بـین ذاتـه مـن جانـب اللغـة ان مقارنـة مـع السـامعین أو بینـه و سواء ك - ،التأثیر

  .التعامل مع هذه الفئة من حیث تدریبهم وتعلیمهم أو تأهیلهم

 :الخصائص اللغویة   4-2

سلامة حاسة السمع المعبر الرئیسي  لنمو الكلام والاتصال اللفظي كما تـؤثر علـى  تعد      

، ومــن المعــروف أن إذا مــا لــم تتــوفر لطفــل فــرص علم عمومــا، وعلــى لغــة الطفــل خصوصــاالــت

                                            

  .105ص ،"التخطیط و البناء والتنفیذ"منهاج الصم: القرشي أمیر أحمد حسن اللقاني، :ینظر -1

  .مخترع أول اختبار الذكاء عالم نفس فرنسي،) 1911-1857( الفرید بینیه *

مؤسس مدرسة المعوقین  أول وه رع اختبار الذكاء مع زمیله بینیهومخت طبیب فرنسي، )1961-1873( ثیودور سیمون *

  .ذهنیا وهي حاله لاسمه

  .105ص المرجع نفسه، :ینظر -2
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 التــدریب الســمعي واللغــوي مــن جمیــع جوانبــه فــإن ذلــك یــؤدي ســلبا علــى نمــوه اللغــوي، وذلــك

  .1یرجع إلى عدم توفر التغذیة الرجعیة وعدم الحصول على تعزیزات لغویة كافیة

م حیث أن هذه الأخیـرة تـؤثر سـلبا علـى جمیـع الصّممن أكثر مظاهر النمو تأثرا بواللغة    

فلغــة الأطفــال المعــوقین ســمعیا '' تــدریب مــنظم و مكثــف لــن تتطــور لدیــهجوانبــه التــي وبــدون 

خیـرة لغویـة محـدودة لهـا علاقـة ذتتصف بفقرهـا المـدقع قیاسـا بلغـة العـادیین حیـث تكـون لـدیهم 

لام واتصـافه بـالنبرة بالملموسات، وعادة ما تكون جملهم قصیرة ومعقـدة، عـلاوة علـى بطـئ الكـ

  .2''، وتزداد المشكلات بازدیاد شدة الإعاقة غیر العادیة

  : الصّمالمكتوبة لدى  اللغة  - أ

لــذلك فــإن طبیعــة اللغــة المكتوبــة لــدى  ،الصّــمم یــؤثر علــى اللغــة المكتوبــة لــدى الصّــمإن     

حیــث مــن  ،الصّــمكانــت موضــوعا لعدیــد مــن الدراســات قامــت بتحلیــل كتابــات التلامیــذ  الصّــم

نتـائج تلـك  وقـد أوضـحت وعـدد الأخطـاء التـي یقعـون فیهـا أثنـاء الكتابـة، ،طبیعة تلك الكتابات

  :3الدراسات مایلي

  .أقصر من الجمل التي یكتبها التلمیذ العادي ،الأصّمالجمل التي یكتبها التلمیذ أن  -   

  .لا یستخدم جملا كثیرة في الكتابة الأصّمالتلمیذ  -   

  .للجمل بسیطة وغیر مركبة الأصّمبناء  -   

  .مفككة وغیر مترابطة المعنى ومحدودة الصّمالتركیبات اللغویة المكتوبة لدى التلامیذ  -   

یتوقـف ترتیبـه لهــا  بالقواعـد النحویـة، لا یلتـزم عنـد ترتیبـه لكلمـات الجملـة، الأصّـمالتلمیـذ  -   

  .على تسلسلها في ذهنه كلغة إشارة

  

                                            

  ، دار الفكر العربي، القاهرة"طبیا ونفسیا واجتماعیا"رعایة الطفل المعوق :عبد المجیدأحمد السعید یونس وحنورة  :ینظر -1

  .120ص ،1999

  .120ص ،المرجع نفسه -2

  .114ص المدخل إلى التربیة الخاصة، :سعید حسني العزة: ینظر -3
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   : الصّماللغة المقروءة لدى  -بـ

 الصّــمهنــاك العدیــد مــن الدراســات ووجهــات النظــر تتعلــق بمهــارات القــراءة لــدى التلامیــذ     

نظـرا لاعتمـاد عملیـة القـراءة علـى النمـو  م،الصّـمحیث تتأثر مهارة القـراءة بدرجـة كبیـرة بوجـود 

 )wrightstone-others )1963 رایـت سـتون و زملائـهدراسـة  ،هـذه الدراسـاتومـن  .اللغـوي

وقد أوضحت نتائج تلك الدراسـات وجـود  ،)vernon-willliams )1970 ولیمز فیرنونودراسة 

  .1الصّمانخفاض في مستوى القراءة بصفة عامة لدى التلامیذ 

الــذین یجــدون  ،الصّــممســتوى القــراءة لــدى التلامیــذ وتلــك النتــائج توضــح مــدى انخفــاض       

أصـوات بعكـس التلمیـذ العـادي الـذي صعوبة في تحویل الرموز المرئیة للكلمـات المكتوبـة إلـى 

یقــوم فــي نفــس الوقــت بإیجــاد نــوع العلاقــة التــي و  یحــول الرمــوز المرئیــة للكلمــات إلــى أصــوات

لیخـرج فـي النهایـة بتصـور عقلـي معـین عـن معنـى الكلمـة  تربط بین الكلمات بعضها الـبعض،

إطـار الفكـرة العامـة ومعنـى الفقـرة فـي  ،ومعنى الجملة في إطـار الفقـرة وذلك في إطار الجملة،

الذي غالبا مـا ینظـر إلـى الكلمـات المكتوبـة علـى أنهـا  الأصّموهو ما یفتقده التلمیذ  للموضوع،

مــن  عنــدما یتــذكر الإشــارة الدالــة علــى معناهــا، ،علیهــا وأحیانــا یــنجح فــي تعــرف رمــوز مرئیــة،

سـتطیع أن یسـتنتج قـد یو  ،القلیلة والمتفرقـة فـي النصـوص المكتوبـة معرفته بتلك الكلمات خلال

  .2مضمون الفكرة الرئیسیة التي یدور حولها النص

یســـتخدمون الأفعـــال فـــي '' ومـــن أهـــم المشـــكلات اللغویـــة أیضـــا التـــي تبـــرز عنـــدهم كـــونهم  

... مـــا یعـــانون فـــي فهـــم معـــاني الجمـــلأزمنـــة غیـــر صـــحیحة ویخطئـــون فـــي وضـــع الكلمـــات ك

  .3''تعلم القواعد اللغویة والقراءةبالإضافة للكلمات، ولذلك یلاحظ لدیهم البطء في 

  

  

                                            

  .106ص ،"البناء والتنفیذالتخطیط و " منهاج الصم :أمیر القرشي أحمد حسن اللقاني، :ینظر -1

  10صالمرجع نفسه،  :ینظر -2

  .114ص، 2002 ،1طالأردن،  للنشر والتوزیع، تربیة الخاصة، الدار العلمیةالمدخل إلى ال :العزةسعید حسني  -3



التّواصل غیر اللّفظي وإشكالیّة النّمو اللّغوي عند الطّفل الأصمّ :     الفصل الأوّل  

 
 

45 

 : الأصّمصعوبات اكتساب اللغة عند الطفل  -5

كـي  ، حیـث یحتاجهـاة الفـرد عمومـا وحیـاة الطفـل خصوصـاتؤدي اللغة دورا هاما في حیا     

تـه ورغباتـه میولاو التعبیـر عـن أفكـاره  أیضـا یسـتطیع ومـن خلالهـا تتبلور بنیتـه العقلیـة وتكتمـل،

وقــد عرفــت اللغــة علــى أنهــا مجموعــة مــن الإشــارات والرمــوز ذات طبیعــة اجتماعیــة  ،وحاجاتــه

ومن خلال اللغة تتطور شخصیة الطفـل  ،تستخدم للدلالة عن المعاني والغرض منها التواصل

      الســـطحي للأشـــیاء إلـــى مرحلـــة موضـــوعیةحلـــة التمحـــور حـــول الـــذات والإدراك فینتقـــل مـــن مر 

، حیـث أن هـذا التطـور لا یـتم وبـین اللغـة ،1بینه وبین المحـیط الـذي یعـیش فیـه إدراك العلاقةو 

التي یـتم اكتسـابها عبـر مراحـل *بشكل تلقائي بل یكون من خلال التدرب على التواصل باللغة

 اســـــعد زروقیواجــــه صـــــعوبات فــــي اكتســــابه للغـــــة وعــــرف  الأصّــــمعدیــــدة غیــــر أن الطفـــــل 

والخصـائص والممیـزات والسـمات والاسـتجابات التـي تتكـون تلك الصفات ''الاكتساب على أنه 

لدى الفرد منذ الولادة، بل ومنذ تطورها وتعلمها واكتسابها خلال حیاته الیومیـة فـي سـیاق نمـوه 

 :ایأتيللغة م اكتسابهفي  الأصّما الطفل ومن بین أهم الصعوبات التي یواجهه ،2''وتطوره

بمعنـى  ي عندما یصدر أي صـوت مـن الأصـواتأي تعزیز سمع الأصّمعدم تلقي الطفل  -1

 .3، لا یسمع ما یصدر من صوتلیس  لدیه تغذیة رجعیة

عــدم قدرتــه علــى ســماع الكــلام كــي یــتم تقلیــده وبالتــالي فهــو محــروم مــن معرفــة نتــائج أو  -2

  .4ردود أفعاله الآخرین نحو ما یصدر من أصوات

تتصـف بكونهـا غیـر غنیـة بـالمفردات والمعـاني  –الغالـب فـي  –رغم اكتساب الطفل للغـة  -3

 .مقارنة بلغة العادیین

                                            

  .45، ص1979 ،2طدار الحمراء للطباعة والنشر،  موسوعة علم النفس،: اسعد زروق -1

  .نسبة للأصمالب ورموز إشاراتو اللغة قد تكون لفظیة بالنسبة لطفل عادي،  *

  .45، صموسوعة علم النفس: اسعد زروق -2

   .48،49ص 1ط ،الأردنعالمیة للنشر والتوزیع،دار ال، تربیة الأطفال المعاقین سمعیا: حسن أحمد عبد الرحمن التهامي-3

  .49،48ص المرجع نفسه، -4
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  .1كثرة الحركة وتشتت الانتباه -4

التواصــل مــع الآخــرین بالوســائل الســمعیة المصــطلح علیهــا ممــا یشــكل صــعوبة الاتصــال و  -5

 .عائقا اجتماعیا شدیدا

وخاصة من یفقد سمعه في سن مبكرة إلى أسـالیب التواصـل مـع أفـراد بیئتـه  الأصّمافتقار  -6

 .2التي ینتمي إلیها

 الصّــمالانطوائیــة عنــد غالبیــة  ،فعــالي الــذي مــن نتائجــه الاجتماعیــةالاهتــزاز النفســي والان -7

  . 3وتكتلهم في هیئة تجمعات أو أقلیات شبه معزولة اجتماعیا

فــي أن اللغــة المســموعة تلعــب دورا كبیــرا فــي  مــن شــك بة النضــج الاجتمــاعي إذ مــاصــعو  -8

  .4نضج الأفراد داخل المجتمع

صــعوبة تــأهیلهم إذ كــانوا إذ كــانوا صــغارا و  الصّــمفــي تعلــیم  صــعوبةالمعــاقین ویثیــر عــالم     

 :5كبارا وأبرز الصعوبات التي تواجههم في العملیة التعلیمیة هي

  اختلاف مراحلهمعدم  تهیئة المدارس الخاصة بهم على.  

 علـى سـلوك  ذلـك انعكـاسو الصّـم لامیذ عند رؤیة شعور الرهبة والخوف الذي ینتاب الت

 .نسحابیا أو عدوانیا كعملیة تعویضیة إالمعاق الذي یكون 

  الصّمغیاب لغة إشارة الموحدة بین. 

  الصّمافتقاد المربین والأساتذة لمؤهلات القیمة بتطویر مهاراتهم في تدریس أطفال. 

 غیاب التنسیق بین الجمعیات في مجال توحید لغة الإشارة. 

 رفض المؤسسات الخاصة قبول الأطفال المعاقین سمعیا. 

 عدم تكییف برنامج خاص باحتیاجاتهم.  

                                            

  .48،49ص ،تربیة الأطفال المعاقین سمعیا: حسن أحمد عبد الرحمن التهامي -1

  .62ص، المرجع نفسه :ینظر -2

  .62ص المرجع نفسه،: ینظر -3

  .62صالمرجع نفسه، : ینظر -4

  .66،67ص، المرجع نفسه :ینظر -5
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III -  الأصّمدور المحیط التعلیمي في تعزیز التواصل غیر اللفظي للمتعلم.  

لـــذلك وجـــب  ،للعـــادیینلمتعلمـــین ایعتبـــر تنظـــیم بیئـــة الـــتعلم مســـاعدا أساســـیا فـــي عملیـــة   

وحاجـــاتهم وینـــدرج تحـــت  خصائصـــهملكـــي تـــلاءم  الصّـــمالمتعلمـــین تعـــدیلها عنـــد التعامـــل مـــع 

ســــائل التعلیمیــــة المناســــبة وتصــــمیم و تحدیــــد ال الصّــــمتعــــدیل وتنظــــیم بیئــــة الــــتعلم فــــي فصــــول 

لكنه یـرى ویتحـرك لا یسمع  الأصّمالأنشطة التعلیمیة الملائمة تحت إشراف المعلم وتوجیهه، ف

لـذلك  ،ر إذا مـا سـمحت لـه الفرصـةقد یكون قلیل الكلام لكنه یفكر ویبتكو ، في كل الاتجاهات

ویكــون هــذا التعزیــز بتــوفر مجموعــة مــن الشــروط  ،والتعلیمــي وجــب تعزیــز محیطــه التواصــلي

منها
1
:  

 :دور المدرسة المتخصصة -1

 المتعلمــین إن المدرســة المتخصصــة هــي مؤسســة اجتماعیــة تعلیمیــة وتربویــة تقــوم بتربیــة   

ومتعــددة، حیــث تســعى إلــى تنمیــة وصــقل مــواهبهم وإكســابهم مهــارات وكفــاءات متنوعــة  الصّــم

وتعمـل علـى أن تكـون حظـوظ المتعلمـین متسـاویة كمـا  ،وملكاتهم بهدف إدماجهم في المجتمـع

أنهــا تســعى لجعــل نمــوهم متوازنــا عقلیــا ونفســیا ووجــدانیا وتنمیــة الكفــاءات والقــدرات والمهــارات 

  .2وتكریس المظاهر السلوكیة الایجابیة لدیهم

ح العملیـــة التعلیمیـــة المتخصصـــة یتطلـــب تكیـــف بیئـــة تعلیمیـــة حدیثـــة بمـــا یوافـــق نجـــا إن  

، تماشــیا مـع كــل مـا تملیــه المنـاهج والبــرامج التعلیمیـة المتخصصــة الداعیـة إلــى مالصّـمطبیعـة 

تفعیــل كــل المــوارد البشــریة المؤهلــة وكــذلك الوســائط ومــا ینــدرج تحتهــا مــن مرفقــات ذات صــلة 

  .3لتعلیم المتخصصمباشر أو غیر مباشرة با

                                            

 البیداغوجیة، مناهج التنطیقمدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها وتقییمها وتطویرها والموارد : ینظر -1

  .20ص

    .20ص ،المرجع نفسه: ینظر -2

  .20المرجع نفسه، ص: ینظر -3
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تضـــم المدرســـة المتخصصـــة طـــاقم تربویـــا یســـهر علـــى نجـــاح العملیـــة التعلیمیـــة التعلمیـــة   

  .تتكون من المعلم والمربي والفریق البیداغوجي المتخصص

  :المتخصص المعلم  1-1

یعتبــر المعلــم همــزة وصــل بــین المنهــاج والمــتعلم، وظیفتــه توجیــه المــتعلم ومســاعدته علــى   

  .1، أي إلى الكفاءةهارات وبالتالي الوصول إلى النضجالمعرفة وتحقیق الماكتساب 

في ظل ما تطرحه مختلـف المقاربـات التـي مـرت بمـا المنظومـات التربویـة عبـر مراحلهـا و   

ــم المتخصــص المصــباح الــذي ینیــر للمــتعلم  ســبیل العلــم وطلــب  الأصّــمالتاریخیــة یعتبــر المعل

، الــذي  یحســن إصــدار المرشــدمــتعلم، وهــو الموجــه و لــه كــل هــو النمــوذج الــذي یتمثالمعرفــة، ف

فــي حاجــة ماســة لهــذه اللغــة  الأصّــموالمــتعلم  ،2الرســائل بالغــة خاصــة التــي تســتهوي المتلقــي

الإقبـال علـى الـتعلم والانطـلاق فـي إلیه حـافزا نفسـیا لتقبـل إعاقتـه و الخاصة والتي تشكل بنسبة 

، وهــذه العوامــل المعنویــة تشــكل الحجــر الأســاس فــي مــد جســر التواصــل إثبــات الــذاتالحیــاة و 

  .الأصّمبین المعلم المتخصص والمتعلم 

 3فيالمعلم المتخصص  وتتمثل مهام:  

تنمیة مهارات التواصـل بـین المعـاقین سـمعیا فیمـا بیـنهم ومـع بقیـة أفـراد المجتمـع مـن خـلال  -

 .على الشفاه والتواصل الكليتعلم لغة الإشارة والأبجدیة الیدویة والقراءة 

ـــة - ـــة والحركیـــة المختلفـــة باســـتخدام طـــرق التواصـــل والوســـائل التعلیمی  تنمیـــة مهـــارات المعرفی

  .والأجهزة السمعیة للمعاقین سمعیا

                                            

 تربیة، جامعة عین شمس، مصر، دط، كلیة الوسائل التعلیمیة والمنهج المدرسيالالمرجع و : أحمد حسن اللقاني :ینظر -1

  .3/7، ص1986

مذكرة لنیل شهادة  لیم الابتدائي،بصریا السنة الأولى من التع التواصل التعلیمیة عند المعاقین: جبور بشیر: ینظر -2

  .85، ص2012لسانیا، وهران،االماجستیر، معهد اللغة وآدابها، جامعة 

 مناهج التنطیق: ارد  البیداغوجیةمدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها وتقییمها وتطویرها والمو  :ینظر -3

  .16ص
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 : الفریق البیداغوجي المتخصص 1-2

  :  الأخصائیة النفسانیة المتخصصة -أ    

 المـتعلمكس سـلبا علـى مسـتوى شخصـیة مما ینعیخلف فقدان السمع العدید من الأزمات،   

الموجـه إلـى التعلـیم المتخصـص، باعتبـاره عنصـرا  الأصّـم المتعلموخاصة في مرحلة الطفولة ف

لا بـــــد أن یمـــــر بمجموعـــــة مـــــن اللقـــــاءات  ،تعلـــــیم، ومنـــــه تعلـــــم اللغـــــة الإشـــــاریةقـــــابلا لتلقـــــى ال

ـــدیم ا ـــه والمقـــابلات تجریهـــا معـــه الأخصـــائیة النفســـانیة، بغیـــة تق لعـــلاج النفســـي الملائـــم لحالات

المـتعلم بالأمـان ءه الأخصـائیة النفسـانیة إلـى إشـعار الخاصة وهو العـلاج الـذي تسـعى مـن ورا

الثقــة وحــب الـــتعلم، ذلــك أن مــا یلاحـــظ فــي المــدارس الخاصـــة بالمعــاقین ســمعیا، أن أغلبیـــة و 

المسـتوى  معلمـوهـذا یجـد ، ولایة تعلیمهم هذه البیئة التعلمیةالمتعلمین الصغار یرفضون في بد

، ممـا یضـطر المعلـم المتخصـص ى ابتدائي صـعوبة فـي التواصـل معهـمالتحضیري والسنة أول

داخـــل الفصـــل  الأصّـــمإلـــى التواصـــل مـــع الأخصـــائیة النفســـانیة المتخصصـــة لمتابعـــة المـــتعلم 

  . 1الدراسي وتوجیهه نفسیا وتعلیمیا

 2تتمثل مهام الأخصائیة النفسانیة المتخصص في: 

  .وتطبیق المقابلات الملاحظة،ل التشخیص من خلاالفحص النفسي و  -

  .الجماعیة للحالات التي تستدعي التكفل النفسيالمتابعة النفسیة الفردیة و  -

  .ةالدیالو المرافقة و  الإرشادالتوجیه و  -

  :النفساني التربويالأخصائي  -ب

 3تتمثل مهامه في:  

  .التعلیمیة الموجهة للتلامیذ مع تكییفهاالبرامج التربویة و  إعدادالمشاركة في  -

  .الورشات و  الأقسامتقییم العمل داخل متابعة وتوجیه و  -

                                            

 مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها وتقییمها وتطویرها والموارد  البیداغوجیة، مناهج التنطیق: ینظر -1

  .16ص

  .16المرجع نفسه، ص -2

  .17صالمرجع نفسه، : ینظر -3
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  .التكفل بالحالات التي تستدعي التدخل التربوي -

  :رطفونيالأخصائي النفساني الأ  -جـ

 1مثل مهامه فيتت:  

 .لأصمالجمع كل المعلومات الخاصة بالسوابق العائلیة والشخصیة والمرضیة للطفل  -     

 :2تقییم القدرات النطقیة التواصلیة من خلال -     

 .خلة في عملیة النطق والكلاماإجراء فحوصات لوظیفة كل الأعضاء المتد -     

 .للأصواتدرجة الاستجابة لوك السمعي بدراسة مقیاس السمع و فحص الس -     

إعداد برامج التكفل الأرطفـوني انطلاقـا مـن تهیئـة كـل الأعضـاء المسـؤولة عـن النطـق  -     

ـــدریجیا  ـــة الرصـــید اللغـــوي ت ـــى تنمی ـــى الشـــفاه والعمـــل عل ـــة الســـمعیة والقـــراءة عل بتمـــارین التربی

 .المتعلمبالتنسیق مع أعضاء الفریق المتكفل ب

 : الأخصائیة الاجتماعیة -د

هــذا النــوع مــن الاختصــاص فــي مجــال التعلــیم المتخصــص مســألة ذات أهمیــة إن وجــود   

بزیـارة میدانیـة رسـة، حیـث یقـوم المخـتص الاجتمـاعي فعالة في تقریب الصلة بـین الأسـرة والمد

مباشــرة، ممــا یســمح لــه باكتشــاف البیئــة التــي یعــیش  الصّــمیتواصــل فیهــا مــع أولیــاء المتعلمــین 

والظــروف المحیطــة بــه، ومــدى تواصــله مــع أفــراد أســرته، وكیفیــة تكفلهــا  الأصّــم المــتعلمفیهــا 

  .3اوعنایتها به نفسیا وتربویا واجتماعی

  

  

  

                                            

 مناهج التنطیق :البیداغوجیة عتها وتقییمها وتطویرها والمواردمدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتاب :ینظر -1

  .16ص

  .17ص المرجع نفسه،: ینظر -2

  .18ص المرجع نفسه،:ینظر -3
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 1ةالاجتماعی ةمن مهام الأخصائی: 

إحـاطتهم بكـل مـا یخـص أبنـاءهم في جلسات متواصـلة و  الصّممتعلمین استقبال الأولیاء ال -  

المســـاعد الاجتمــاعي إلـــى جانــب الأخصـــائي النفســـاني فــي الناحیـــة التعلیمیــة بحضـــور المعلــم 

  .ة في هذه العملیةكأطراف رئیسی

تفعیل العملیة التواصلیة بین الأسـرة والمدرسـة مـن خـلال تلقـین الأولیـاء أو أحـد عناصـر  -   

، وهـــو دور جـــوهري فـــي العملیـــة بهـــدف تواصـــلهم تعلیمیـــا مـــع أبنـــائهمالأســـرة، اللغـــة الإشـــاریة 

  .2التعلیمیة

 : المرفقات البیداغوجیة 1-3

یجب اعتمـاد بیئـة خاصـة یجـب فیهـا مراعـاة شـروط تجهیزهـا بمـا  الصّم المتعلمین لتعلیم   

أجهـزة سـمعیة مناسـبة تسـاعد علـى اكتسـاب یة هذه الفئة مـن وسـائل تعلیمیـة و یتلاءم وخصوص

   : 3ومن أهم المرفقات البیداغوجیة اللغة والتحصیل الدراسي

  :4خصائصها: الورشة  - أ

 .تكون مساحة الورشة كبیرة في موقع هادئ داخل المؤسسة   أ-أ

 تكون الإضاءة كافیـة ومـن خلـف التلامیـذ بحیـث تسـمح بملاحظـة وجـه المعلـم وإدراكبـ  -أ   

 .ملامحه أثناء الكتاب

 :تجهیزات الورشة -ب  

یتـیح لجمیـع  أو نصـف دائـرة حتـى Ͻ ة والطاولات علـى شـكل حـوذة الحصـانتنظم القاعأ  -بـ

  .التلامیذ رؤیة وجه المعلم

                                            

  .90ص موقع الأخصائي النفسي الإكلینیكي،: محمد عودة :ینظر -1

  .90ص، المرجع نفسه :ینظر -2

  التنطیق مناهج :البیداغوجیة عتها وتقییمها وتطویرها والمواردمدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتاب: ینظر -3

  .18ص

  .18المرجع نفسه، ص: ینظر -4
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تزوید الورشة بالوسائل التعلیمیـة المتنوعـة التـي یسـتخدمها المعلـم فـي المواقـع التعلیمیـة   بـ -بـ

، ســــبورة بیضــــاء، رســــومات، صــــور لوحــــات: اق ســــمعیا للخبــــرات المجــــردةبهــــدف إدراك المعــــ

 .ومجسمات

 .وجماعیة والوسائل السمعیة البصریةتجهیز الورشة بأجهزة سمعیة فردیة   جـ-بـ

 .للتدرب على النطق وتصحیحه ةبمرآتجهیز الورشة   د -بـ

 .یكون موقع القاعة في مكان هادئ بعیدا عن الضوضاء وجمیع المنبهات   هـ –بـ

 .1متر مربع 40إلى  20تكون مساحتها من   و - بـ

الإیقـاع الجسـمي ومعلـم تعلـیم أما من حیث التأطیر فیجـب أن یكـون هنـاك أخصـائي فـي      

  .متخصص رئیسي وأخصائي أرطفوني ومربي متخصص رئیسي

  :ل التعلیمیةـدور الوسائ -2

علـى  الأصّـممـتعلم إن استخدام الوسائل تعلیمیة وخاصة الوسائل البصریة عنـد تـدریس ال     

درجــة كبیــرة مــن الأهمیــة، لأنــه فــي اشــد الحاجــة إلــى الخبــرة المباشــرة مــن خــلال التعامــل مــع 

 مــــتعلمالأشــــیاء ذاتهــــا أو مــــع بــــدائلها، بــــدلا مــــن الرمــــوز اللفظیــــة، التــــي تشــــكل عــــائق أمــــام ال

  .2الأصّم

صــــر ، والتــــي تخاطــــب البكثیــــف مــــن اســــتخدام الوســــائل البصــــریةوهنــــا یســــعى المعلــــم لت   

للذاكرة السمعیة یجعلها تركز على ذاكرته البصریة وهذا یساعده  المتعلم فتقادفامباشرة بطریقة 

  :3على

  .الأصّم لمتعلمهتمام والانتباه والتركیز لدى االازیادة  -

                                            

مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها وتقییمها وتطویرها والموارد البیداغوجیة، اللجنة الفرعیة  -1

دار   رأةقضایا الموزارة التضامن الوطني والأسرة و  التحضیري،قاع الجسمي مرحلتي التنطیق و یالإ للإعاقة السمعیة، دلیل

  .6، ص2015، قسنطینة، الكسندر

  .143ص ،"تنفیذو  البناء، التخطیط،"منهاج الصم :أمیر القرشي أحمد حسین اللقاني، :ینظر -2

  .144، صالمرجع نفسه -3
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  .التشویق نظرا لتوافر عنصر ،الصّم متعلمینزیادة الدافعیة لدى ال -

  .خلال ترجمتها بشكل مرئي، من ى فهم الأفكار والمفاهیم المجردةتساعد عل -

  .الجهد المعلم الذي یبذله في عملیة الشرح والتفسیرتوفیر وقت و  -

 الأصّــمتــوفیر خبــرات حقیقیــة أو بدیلــة، نســاعد علــى نقــل الواقــع وتقریبــه إلــى ذهــن طفــل  -

  .الزیارات المیدانیةوذلك من خلال القیام بالرحلات و 

   :الأصّم متعلمتدریس الالوسائل الممكن استخدامها عند أهم  2-1   

 :1على سبیل المثال لا الحصر منها نذكر  

الصــور الفوتوغرافیــة والصــور المتحركــة والشــرائح، نظــرا لأن الصــورة أدق مــن الألفــاظ فــي  -

  )4ینظر للملحق(.الصّمالمتعلمین یح المعنى في أذهان توض

والتــي تتمیــز عــن الصــور العادیــة التلیفزیــون وشــرائط الفیــدیو والأجهــزة الســینما والكمبیــوتر،  -

  .الأصّم للمتعلم بنقلها للواقع من خلال الحركة، مما یثیر انتباه

  .على إدراك العلاقة المكانیة الأصّم المتعلم الخرائط بأنواعها المختلفة والتي تساعد -

  .توزیع الیابس والماءضیة التي توضح طبیعة شكل الأرض و الكرات الأر  -

  .والمتاحف والمعارض والتمثیلیاتالرحلات  -

     :الأصّم لمتعلما عندتنمیتها ربیة التحضیریة في تدعیم اللغة و الت دور -3

فـي الفضـاء التحضـیري مـن خـلال مختلـف النشـاطات التـي تعمـل علـى  مـتعلملغة التنمو      

مـن أجـل ، الإكثـار مـن الوضـعیات التواصـلیةبعث الحاجة إلى التواصل اللغـوي لهـذا لابـد مـن 

ویـة إثارة الفضـول لدیـه،  فعلـى المعلمـة أن تلعـب دور المحفـز فتعطـي الأولویـة للنشـاطات اللغ

مــع التأكیــد علــى حتمیــة وضــرورة إرفــاق كــل  المــتعلمنمــو فكــر لمــا لهــا مــن أهمیــة فــي تنظــیم و 

النشـــاطات اللغویـــة فـــي جمیـــع الوضـــعیات التعلمیـــة بتقنیـــات مختلفـــة تقـــدیرا الخصوصـــیة لغـــة 

  :2إلى المستعملة في هذه المرحلةأهداف النشاطات اللغویة ، و الأصّم المتعلم
                                            

  .144، ص"تنفیذو  البناء، التخطیط،"منهاج الصم :أمیر القرشي أحمد حسین اللقاني، :ینظر -1
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 واصلي لأن التواصل سابق عن اللغةتدارك النقائص على المستوى الت. 

 من خلال استعمال لغة مناسبة لسن المتعلم الأصّمتواصل تنمیة القدرة على ال. 

 توظیف الرصید اللغوي في وضعیات تعلیمیة مختلفة. 

 كتابیاشفاهیا، إشاریة(فاعل مع اللغة على الت تنمیة القدرة ،(. 

 كتابة الحروف والكلماتتخطیط(لقدرة على الكتابة والفهم ا ،.( 

  :   في المرحلة التحضیریة الأصّم المتعلم تعلیمطرائق  3-1

، بتنـوع الأهـداف المرسـومة الأصّـم المـتعلمالأسـالیب الموظفـة فـي تـدریس ق و ائـتتنوع الطر      

لتشـجیع المتعلمـین  صـور وذلـكفهـي تعتمـد أساسـا علـى المحادثـة و  تعلیمي تعلمـي،لكل نشاط 

إلــى تعــدیلات فــي  ثیــر مــن المــواد عنــد تقــدیمها للأصــمعلــى المشــاركة الفعالــة، كمــا تحتــاج ك

، المعلـــم فـــي إجـــراء هـــذه ملكیفیـــة طرحهـــا والأدوات المســـتخدمة فـــي تقـــدیمها، وغالبـــا مـــا یســـتع

  .1كالصور والأشیاء الملموسة النشاطات، الأشیاء البصریة

ن أن نعتبرهـــا أحســـن مكـــدریس مثالیـــة یلا بـــد أن نشـــیر إلـــى أنـــه لا توجـــد طریقـــة تـــلكـــن و      

اســتعداداتهم و  لمتعلمــینراســیة والمرحلــة وطبیعــة االمــادة الد بــاختلافطریقــة، فالطریقــة تختلــف 

اســتخدام عــدة طــرق، وكــل ، لــیس هــذا فحســب، بــل إن الــدرس الواحــد قــد یحتــاج إلــى ومیــولاتهم

ذلــك متــروك فــي النهایــة للمعلــم ومــدى خبرتــه وتمكنــه مــن مهــارات التــدریس المختلفــة، ومــدى 

  .2ينجاحه في توظیف تلك المهارات بشكل ملائم وفقا لطبیعة الموقف التعلیم

  :3على مدخلین أساسین هما الأصّم المتعلمق تعلیم ائتعتمد طر   - أ

  : المدخل البیئي 3-1-1

ــم علــى تفعیــل العملیــة  علــى  البیئــة المحلیــةتشــتمل      التعلمیــة مصــادرة عدیــدة تســاعد المعل

الحیوانــات علــى والنباتــات و الجبــال هنــاك مصــادر طبیعیــة مثــل الأنهــار والبحــار والصــحاري و ف

                                            

منهاج  ،مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها وتحلیلها وتقییمها وتطویرها والمواد البیداغوجیة :ینظر -1

  .57ص ،سنوات 6 إلى 5التربیة التحضیریة من
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  .133صالمرجع نفسه،  -3
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وهنــاك  فــي المراحــل الســنیة المبكــرة، الصّــمخاصــة للأطفــال  وهــي مصــادر مهمــة، ،اختلافهــا

ئل النقــــل الأراضــــي الزراعیــــة ووســــاالتــــي تشــــمل الصــــناعات المختلفــــة و  المصـــادر الصــــناعیة،

منشـــآت والأســـواق و المعـــارض التاریخیـــة و المواصـــلات المختلفـــة والمتـــاحف والمواقـــع الأثریـــة و و 

 هـــؤلاءوهنـــاك مـــا یعـــرف بالمصـــادر البشـــریة وتتمثـــل فـــي  الـــخ،...الترفیهیـــة ومصـــالح الحكومـــة

مثــل  ،التعلیمیـةخبـراتهم فـي إثـراء العملیـة مـن تخصصـاتهم و  الاسـتفادةالأشـخاص الـذین یمكـن 

 الصّـمعیـة التلامیـذ لتو  الذین یمكن دعوتهم من خلال لقاء یجرى داخل المدرسـة، ،رجال الدین

قیــام أحــد المعلمــین  كــذلك مــن خــلال ،تثــور فــي أذهــانهمالــرد علــى الأســئلة التــي بــأمور دیــنهم و 

بیرة من الأهمیة خاصة إذا علمنا أنهم یـدربون رجـال وهي لقاءات على درجة ك ،بدور المترجم

أثنــاء تــرددهم  الصّــمإرشــاد لــوعظ و  علــى إتقــان لغــة الإشــارة، الــدین فــي بعــض الــدول المتقدمــة،

 الصّــــم المتعلمــــین أیضــــا یمكــــن الاســــتعانة بأحــــد رجــــال الشــــرطة لتوعیــــة  علــــى دور العبــــادة،

كمـا  القـانون،عیة وعن الآداب العامة و خروجهم عن الضوابط الاجتما بالعواقب التي تنجم عن

  ...1المتعلمینالاستفسارات التي یطرحها  ىعل لإجابةیمكن الاستعانة بأحد الأطباء كذلك 

  :2یساعد المدخل البیئي في طرق التعلم على النحو الآتي     

 الأصّـمح لطفـل تیوهو ما ی ملموسة،جعل الدراسة أكثر تشویقا نظر لارتباطها بخبرات حیة  -

ـــل والرتابـــة التـــي قـــد یشـــعر بهـــا أثنـــاء تواجـــده بشـــكل مســـتمر داخـــل حجـــرة  ،التغلـــب علـــى المل

 .الدرس

 الأصّــمتكــاك یــة مهــارات اكتســاب المعلومــات ذاتیــا مــن مصــادرها الأصــلیة مــن خــلال احتنم -

 .بشكل مباشر مع البیئة

الحیـاة الیومیـة ومهـارات التواصـل ، خاصـة مهـارات  الصّـمتنمیة المهارات الاجتماعیـة لـدى  -

ممــا  لأمــاكن جدیــدة متنوعــة، وارتیــادهم المجتمــع، أفــرادالتفاعــل مــع ذلــك مــن خــلال التعامــل و و 

  .الرهبة والخوف من نفوسهمو یزیل عوامل الخجل 
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  .134صالمرجع نفسه،  :ینظر -2
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تــوفیر الوقــت والجهــد الــذي یبذلــه المعلــم فــي عملیــة الشــرح والوصــف، خاصــة فــي الظــواهر  -

  .البیئةوالمفاهیم المرتبطة ب

  :  مدخل مسرحیة المناهج 3-1-2

بعـض المشـكلات التـي تتعلـق بضـعف قدرتـه علـى التركیـز  الأصّـم المـتعلمغالبا ما یواجـه     

وهنـا  وبالتـالي ضـعف قدرتـه علـى التركیـز وذلـك لافتقـاده للاتصـال اللغـوي، أثناء شرح المعلـم،

  .1الصّمدورا في إثارة انتباه التلامیذ یلعب النشاط التمثیلي 

لال تجســید محتــوى الــدرس یقــوم مــدخل مســرحة المنــاهج عــل عملیــة التمثیــل وذلــك مــن خــ     

وهـو مـا یجعـل الخبـرات التـي تقـدم لهـا تـأثیر مباشـر علـى التلمیـذ  مرئـي،بشكل حي وملمـوس و 

وعـــــلاوة علـــــى أنـــــه یعتمـــــد اعتمـــــدا كبیـــــرا علـــــى حاســـــة  وبالتـــــالي لا تنســـــى بســـــهولة، ،الأصّـــــم

 رة عمــا یــدور حولــه مــن موقــف وأحــداثالرؤیــة یســتطیع أن یكــون فكــ مــن خــلال لأنهالبصــر،

 2یــتكلم بأصــابعهســمع بعینیــه ویعبــر بحركــات جســمه و ی الأصّــمأن التلمیــذ  لــذلك یمكننــا القــول،

الـذي یعتمـد علـى الحركـة والرؤیـة  وهو الأمر الذي یتمشى مع طبیعة مـدخل مسـرحة المنـاهج،

الــذي  الأحــداث المتضــمنة فــي محتــوى الــدرس مــن خــلال التمثیــل،حیــث یــتم تجســید المواقــف و 

 الأصّــمیعتمــد علــى حركــة الجســم فــي التعبیر،كمــا یتــیح فــي نفــس الوقــت الفرصــة أمــام التلمیــذ 

     .لمتابعة المواقف التمثیلیة التي تجسد أمامه في سهولة ویسر

 :3یساعد مدخل مسرحة المناهج في طرق عملیة التعلم على النحو التالي

  .ومشاركته بشكل إیجابي في عملیة التعلیم والتعلم الأصّم المتعلمفعالیة  - 

  .الأصّم تلمیذاستغلاله مهارة التمثیل الصامت لدى ال - 

  .ایته للمواقف التمثیلیة المختلفةمن خلال ر  ،الأصّممخاطبة حاسة البصر لدى التلمیذ  - 

  .، من خلال تحویلها إلى مسرحالتلامیذاسة مكان محبب إلى نفوس الدر  جعل حجرة - 
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هــا الأحــداث الاجتماعیــة المختلفــة إلــى واقــع حیــه ملمــوس یــتم التعبیــر عنتحویــل المواقــف و  -  

 .الحیاةدرامیا بصورة نابضة بالحركة و 

  : طریقة حل المشكلات 3-1-3

خاصـة  الأصّـم المـتعلمتعد طریقة حـل المشـكلات مـن الطـرق المفیـدة والفعالـة فـي تعلـیم       

 لأنهــــا تحتــــاج إلــــى التفكیــــر العلمــــي نظــــرا)لتنطیــــقمرحلــــة ا(المتقدمــــة فــــي التعلــــیمفــــي المرحلــــة 

، ویطلـــب منـــه الوصـــول إلـــى حـــل مناســـب الأصّـــمفالمشـــكلة عبـــارة عـــن موقـــف یتحـــدى تفكیـــر 

شكلات التـي یتعـرض لهـا فـي على مواجهة الم الأصّم المتعلموتهدف هذه الطریقة إلى تدریب 

  .1التي تتضمن في نفس الوقت موضوعات محتوى المناهج التي تعلم لهمبیئته و 

 :2بعض الشروط الواجب توفرها عند استخدام طریقة حل المشكلات    

بــأن المشــكلة التــي یقــوم بدراســتها مرتبطــة ببیئتــه وذات مضــمون بالنســبة  الأصّــمأن یشــعر  -

التفكیــر فــي إیجــاد الحلــول دراســتها و الأمــر الــذي یدفعــه إلــى  بحیــث تمــس حیاتــه الیومیــة، لــه،

  .المناسبة لها

ــــم مشــــكلة تتناســــب أن - ــــار المعل ــــذ  یخت ــــدرات التلامی مســــتوى تفكیــــرهم و  الصّــــممــــع طبیعــــة ق

  .خبراتهم السابقةو 

لمشـكلات بـدءا مـن بشكل ایجابي خلال جمیع مراحل طریقة حل ا الأصّمأن یشارك التلمیذ  -

  .لحلانتهاء بالتوصل إلى اتحدید المشكلة و 

  : رديـطریقة التعلیم الف 3-1-4

خبرة هـي أسـاس عملیـة التربیـة، ومـرور التعتمد هذه الطریقة على تفرید التعلیم حیث تعد      

بهــذه الخبــرة یــؤدي إلــى اكتســابه خبــرة جدیــدة، مــع مراعــاة اختبــار تلــك الخبــرات  الأصّــم المــتعلم

إمكاناتـه وخبراتـه السـابق ویتطلـب تفریـد التلمیـذ مـواد ى الفهم المعلم لطبیعة المتعلم و استنادا عل

حیث تحتوي على المفاهیم والمهارات وغیرها مـن أوجـه الـتعلم ب ،الأصّم المتعلمتعلیمیة تناسب 
                                            

  .98، ص2011أسالیب معاصرة في تدریس، دار أسامة للنشر والتوزیع، الأردن،: عدنان أحمد أبودنة: ینظر -1

  .141، ص"التخطیط، البناء، وتنفیذ"منهاج الصم: أحمد حسین اللقاني، أمیر القرشي: ینظر -2
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طریقـــة التعلـــیم الفـــردي ســـوف یتوقـــف علـــى  بإتبـــاعقـــرار المعلـــم  أنالواقـــع و  ،1التـــي یحتاجونهـــا

 أصـمن لكـل تلمیـذ وذلـك نظـرا لأ ،تلامیـذ الفصـل الواحـدتـي توجـد بـین طبیعة الفروق الفردیة ال

ر مـن مقـدا أیضـایختلفـون و  نقاط قوة و نقاط ضعف ویختلفون فیما اكتسبوه من خبرات سابقة،

ــــدة ــــاهیم ومهــــارات واتجاهــــات جدی ــــلازم لاكتســــاب مف ــــى اخــــتلاف طــــرق  ،الوقــــت ال عــــلاوة عل

  .2تعلم لأفضلمن خلالها  لونل التي یصاصلاتا

على درجـة كبیـرة  ،الصّمالتعلیم الفردي مع تلامیذه  ن استخدام المعلم لطریقةإوعلى ذلك ف    

مـن  ،الصّـمفسـیكون هنـاك بـالطبع مـن التلامیـذ  ،استخدامها إهمالفي حالة  لأنه ،الأهمیةمن 

تیاجــات كــل تلمیــذ مــن تتوافــق مــع اح أنن طریقــة التــدریس لابــد إلــذلك فــ لــم یقــدر علــى الــتعلم،

قــد  بالنسـبة لتلمیــذ معــین،الأفضــل مـا یعتقــده  أنیتــذكر دائمــا  أنوعلــى المعلـم  ،الفصــلتلامیـذ 

 مــن الصّـموعـات مــن التلامیـذ موحتــى فـي حالـة قیــام المعلـم بتكـوین مج .آخـرلا یصـلح لتلمیـذ 

نــه مــن المتوقــع وجـــود اختلافــات فیمــا بیــنهم علـــى إف المســتویات المعرفیــة المتقاربـــة؛ أصــحاب

كـــل مجموعــة یقومـــون  فعلــى ســبیل المثـــال ،ســیجد بعـــض التلامیــذ فــي مســتوى كــل مجموعـــة،

انتظـــار بقیـــة  إلـــىوبالتـــالي سیضـــطرون  مـــن الآخـــرین، أســـرعنجـــاز العمـــل المطلـــوب مـــنهم إب

 الصّـموفـي نفـس الوقـت سـینتظر المعلـم بقیـة التلامیـذ  الذي سیصـیبهم بالملـل، الأمر زملائهم،

بالإضــافة إلــى أن كــل تلمیــذ  صــابون بالإحبــاط،وذلــك حتــى لا یبــبطء،  أعمــالهمالــذین یــؤدون 

  .3المواقف التعلیمیةمختلف عن غیره باختلاف المواد و  سوف یعمل بمعدل

یقصــد بــأوراق  ،إضــافيكعمــل )أوراق العمــل(یســتخدم المعلــم  أنوفــي هــذا المجــال یمكــن      

لیقـــوم كـــل تلمیـــذ  الصّـــم قیـــام المعلـــم بتخطـــیط وإعـــداد أوراق عمـــل تـــوزع علـــى تلامیـــذ ،العمـــل

وقد یكون شكلا یقـوم برسـمه  ،4على شكل أسئلة یجیب عنها التلمیذوقد یكون ذلك  ،باستیفائها

 أوأو صــورة یعلــق علیهــا أو یكتــب أســماء الأشــخاص  ،ریطــة یقــوم بكتابــة البیانــات علیهــاأو خ

                                            

  . 143،142ص، "التخطیط، البناء، وتنفیذ"منهاج الصم: أحمد حسین اللقاني، أمیر القرشي: ینظر -1

  .99، صأسالیب معاصرة في تدریس :عدنان أحمد أبودنة :ینظر -2

  .144، ص"تنفیذو  البناء، التخطیط،"منهاج الصم :أمیر القرشي أحمد حسین اللقاني،: ینظر -3

  .144ینظر المرجع نفسه، ص4- 
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وعــادة مــا یخصــص المعلــم لكــل تلمیــذ ملفــا تحفــظ فیــه كــال  ...المتضــمنة فــي الصــورة الأشــیاء

 بقـــيعـــدم انصـــراف راســـي كلـــه، وبـــذلك یضـــمن المعلـــم الخاصـــة بـــه طـــوال الفصـــل الد الأوراق

 الصّـمطریقـة التعلـیم الفـردي مـع التلامیـذ  بإتباعأثناء قیامه  تلامیذ القسم عن موضوع الدرس،

  .منخفضي التحصیل
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I - الأنشطة اللّغویّة للمرحلة التّحضیریّة دفتر قراءة في.  

ـــدفتر الأنشـــطة اللغویـــة      ـــدیم قـــراءة مـــوجزة ل ـــى"نحـــاول فـــي هـــذه الخطـــوة تق " تعلمـــاتي الأول

ــة التحضــیریةالموجــه للمت ن هــذه المرحلــة الإشــارة إلــى أ ینبغــيوهنــا  ،علمــین الصــم فــي المرحل

بطین ، غیــر مــرتالمســتوى التنطیقــي الأول، والمســتوى التنطیقــي الثــاني :تحتــوي علــى مســتویین

إلى آخـر علـى مـدى تحصـیل حیث یتطلب الانتقال من مستوى  ،في التعلیم ةبمدة زمنیة محدد

  .تمكنه من تحقیق الكفایات المرجوةالمتعلم و 

ه أیضــــا أنــــه لا یوجــــد كتــــاب تعلیمــــي مخصــــص لهــــذه الفئــــة فــــي ومــــن جهــــة أخــــرى ننبــــ     

مــاد علــى عــدة وثــائق وهنــا یعمــد المعلــم فــي المســتوى التنطیقــي الأول علــى الاعت ،المســتویین

معلــم لمســتوى الســنة الثانیــة تنطیــق فیعتمــد اللباجتهاداتــه الخاصــة، أمــا بالنســبة  تربویــة یوظفهــا

  .فال العادیین بالمدرسة الابتدائیةالمخصص للأط تاب التربیة التحضیریةعلى ك

فـــي هـــذه المرحلـــة نحـــاول تقـــدیم  قـــراءة وصـــفیة تحلیلیـــة لـــدفتر الأنشـــطة اللغویـــة للتربیـــة و      

هنـا أن  الإشارةوتجدر  ،خصص للمستوى السنة الثانیة تنطیقالم "تعلماتي الأولى" التحضیریة

المربـي نـي المعلـم و الاختلاف فـي التعامـل مـع فئـة الصـم فیمـا یخـص هـذا الكتـاب تكمـن فـي تب

 . لتقنیة التواصل الخاصة بهذه الفئة 

  :على مستوى الشكل: أولا

جزئیـات بـدورها تتفـرع إلـى  ، وهيیر على ثلاث خطواتأثناء عملیة التحلیل لا بد من الس    

  :1كالآتي ى الجانب الشكلي وهيلتنصب ع

  :البیانات العامة -أ

 - نشطة اللغویة للتربیة التحضیریةدفتر الأ -ماتي الأولىتعل: العنوان  أ-أ

 .مفتشة التربیة والتكوین للتربیة وعلم النفس :فتاح فاطمة -السیدة ساعود : فـتألی ب-أ

  .مفتش التربیة والتعلیم الابتدائي: السید عزوز حمزة

                                            

الدیوان الوطني للمطبوعات الوطنیة  :"ماتي الأولىتعل"دفتر الأنشطة اللغویة :وآخرون فاتح فاطمة :ینظر -  1

  .بعد واجهة الكتاب فحةص ،2015/2016
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مستشـارة ومكلفـة بیداغوجیـة مكلفـة بـالتفتیش فـي : لیلـىمكانسـي  –السیدة بادة 

  .التربیة التحضیریة

  التربیة التشكیلیة  سمیة أستاذتا غربوج -زدیرة كریمة والسیدة عزوز الآنسة : رسومات -ج-أ

للإعـلام '' الوحـدة''مكتب: ي أنیسة والسید زهاني عادلالآنسة قرف: المعالجة المعلوماتیة -د-أ

 .الآلي

لكتــاب قــد أن ا العامــة بالنســبة لهــذا الجانــب المتعلــق بالبیانــات –كتعلیــق  –والملاحــظ     

أسماء المـؤلفین والمفتشـین والمستشـارین مـع رتـبهم باسـتثناء  استوفى كل المعلومات حیث ذكر

الأســماء مــع مكــان العمــل بمعــزل عـــن  تحیــث ذكـــر  ،ق بالمعالجــة المعلوماتیــةالجانــب المتعلــ

  .فنحن لا نعرف أوصافهم ولا مؤهلاتهم العلمیة نهو یؤدذي الجانب الوظیفي ال

لــوزارة ، التــابع  (O.N.P.S)ـةلــدیوان الــوطني للمطبوعــات المدرسیــصــدر الكتــاب عــن ا -

ـــــة للســـــنة الدراســـــیة التربیـــــة ا ـــــل لجنـــــة الاعتمـــــاد، 2015/2016لوطنی ـــــه مـــــن قب  مصـــــادق علی

 2008/ع.م/917ر والمصـــادقة علیهـــا للمعهـــد الـــوطني للبحـــث فـــي التربیـــة الوطنیـــة طبقـــا للقـــرا

دج 150.000، سعر الكتاب 2008 أوت 5المؤرخ في 
1.  

ألف هذا الكتاب في إطار الإصلاح التربوي الـذي شـرعت فیـه وزارة التربیـة الوطنیـة وقـد  -

مقاربـــة بالكفـــاءات التـــي یـــراد بعثهـــا جـــاء وفـــق البرنـــامج الرســـمي وهـــو یتبنـــى فـــي ذلـــك مبـــدأ ال

  .وتنمیتها وكذلك مبدأ المقاربة النصیة

 ن التعریــف بالكتــاب وكیفیــة تصــمیمهجــاء تقــدیم هــذا الكتــاب فــي صــفحة مســتقلة تتضــم -

یشــكل دعمــا للتعلیمــات التــي  رســمي لــوزارة التربیــة الوطنیــة، حیــثصــمم وفــق المنهــاج ال حیــث

  . 2بعدها یبینها الطفل خلال الوضعیات التعلمیة المتناولة، والتي تحضره لسنة التي

  :3كآتيكما اشتملت صفحة التقدیم على بیانات قاعدیة توضیحیة  

                                            

  .غلاف الكتاب صفحة  :ماتي الأولىتعل: وآخرونفاتح فاطمة  -1

  .تقدیم للدفترالفحة صالمرجع نفسه،  -2

  .فحة التقدیم للدفترنفسه، صالمرجع  -3
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  .یحدد فیه أهدافه الأساسیة ومحتواه:  عنوان التمرین -

  ذاتهأهداف ترتبط بالنشاط في حد / أ: لأهدافا -

  .أهداف تتعلق بنشاطات أخرى، وذلك تأكید لمبدأ تكامل الأنشطة وتداخلها/ ب          

رســـومات وأشـــكال ذات دلالات تأخـــذ بعـــین الاعتبـــار محـــیط الطفـــل  :محتـــوى التمـــارین -

  .الاجتماعي والثقافي، ووضعهما في الصفحة بطریقة بیداغوجیة هادفة

، قبـل ءتهـا علـى الأطفـال و یفسـر محتواهـایقـوم بقرا) ة(موجهة أساسا للمربـي : التعلیمیة -

، وكلمـــات تســـتخدم لإنجـــاز بعـــض ورســـومات، التمـــرین، وملحـــق یحتـــوي علـــى مشـــاهد إنجـــاز

  .1التمارین وفق تقنیة القص واللصق

  : –منفصلتین عنها- صفحتین توضیحیتیندعم التقدیم ب    

  : 1الصفحة  -

 القــراءة والتخطــیط والكتــاب للطفــل كیفیــة تلقــین كــل مــن نشــاط ت الصــفحة الأولــىتناولــ    

كمـا  ،تحقیـق العملیـة التواصـلیةوضـیحیة تسـاعد المربـي علـى إیصـال و وهي عبارة عن أفكـار ت

الأهـداف الـواردة فـي المنهـاج یـتم الاسـتعانة بهـا و  ،أیضا على جدول لتـذكیر بالكفـاءاتاحتوت 

  .2من طرف المربي

  :  2الصفحة  -

العملیــــة  لإنجــــاحعلــــم، یجــــب علیــــه إتباعهــــا توجیهــــات للم الصــــفحة الثانیــــة فتضــــمنتأمــــا  

والغــرض مــن الصــفحتین هــو ارة عــن أهــداف یجــب علیــه تحقیقهــا، وهــي عبــ التعلمیــة التعلمیــة

مســاعدة المعلــم المبتــدئ علــى التعــرف علــى مختلــف المواقــف التعلمیــة التــي یتعــرض لهــا مــن 

  .3خلال الفصل الدراسي
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  .تقدیم التمارینصفحة  ،المرجع نفسه -2

  .توجیهاتفحة الص المرجع نفسه، -3
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  : الكتابخراج إ - ب

نستهل الحدیث عن إخراج الكتاب المدرسي بإبراز العوامل التي لها دور مهم في مدى   

  .، ومیولا تهم بغرض التعلم والاستفادةأثیر على التلامیذ وجلب اهتمامهموضوح، والتال

  : طباعة الكتاب  أ - ب

لعل من أهم العناصر التي ینبغي الوقوف علیها أثناء طباعة الكتابة هي حجم الكتاب      

 ، ومدى تشكیل الحروفونوعیة الورق، ونوع حروف الطباعةوشكل الغلاف، ونوع التجلید 

  :صر التي نوضحها في الجدول التالي ومدى شیوع الأخطاء المطبعیة وغیرها من العنا

  .مراعاتها أثناء الطباعة الخصائص التي یجب: 2الجدول 

شكل كتاب 

  المستوى

حجم 

  الكتاب

عدد 

  الصفحات

تشكیل 

الغلاف و 

  تصفیفه

ألوان الغلاف 

  وصوره
  الخط  نوع الطباعة

ضبط الكتاب 

  بالشكل

التربیـــــــــــــــــــــــــــــة 

التحضـــــــــیریة 

إلــــــى  5مــــــن 

  سنوات 6

صــــــــــــغیر 

  الحجم

84 

  صفحة

ورق مقـــــــــــوى 

تصـــــــــــــــــــــفیف 

جیــــــد أملــــــس 

  السطح

متنــــــــــــــوع بــــــــــــــین 

الأبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــیض 

والـــــــــــــــــــــــــــــــــــــوردي 

البنفســــــــــــــــــــــــــــــجي 

الأصــفر الأزرق 

الأحمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر 

  البنيو  الأخضر

حــــــــــــــــــــــــــروف 

الطباعة جید 

موظفـــــــــــــــــــــــــــة 

بألوان تتراوح 

بــــین الأســــود 

  والأبیض

خــــــــــــــــــــــــــــــــط 

الطباعــــــــــــــة 

  جید

كلماتــه ضــبطت 

بالشـــــكل بهـــــدف 

الوقــــــــوف علــــــــى 

أواخرهـــا وفهمهـــا 

مــــــــــــــن طــــــــــــــرف 

التلامیـــــــــذ عنـــــــــد 

قراءتهــــــــــــا مــــــــــــن 

  .طرف الأستاذ

 :1قا من الجدول أعلاه نستخلص مایأتيانطلا

صفحة من النوع  84، یصل عدد صفحاته إلى الأنشطة اللغویة صغیر الحجم دفتر -

لإتلاف ا ، ما یجعله معتدل الأبعاد مقبول الوزن محكم التجلید یصعب معها (A4)المتوسط 
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، فهي مناسبة الأبیض الناصع ذي الجودة العالیةفأوراق الكتاب من النوع  ،الأوراق أو تناثر

  .للطباعةلكل مقاییس الفنیة 

وخاصة، إلى جانب  للواجهة فهي تتسع لكتابات رسمیة فیما یتعلق بالتوصیف الفنيو  -

وتباینت أشكال تلك  اعلى مساحة الورقة، اختلفت أنواعهبعض الرسومات المنتشرة 

 ، بحكم أنها رسومات ذات دلالات مقصودةالتأویلو  یها، ما یجعلها قابلة للقراءةالرسومات ف

ریة الدیمقراطیة الجمهوریة الجزائ: 1دونت عبارة-أعلى ورقة الغلاف-جهة ففي ناصیة الوا

 ، حیث ضبطت العبارتان باللون الأسود الغلیظوزارة التربیة الوطنیة: بـالشعبیة متبوعة 

)GRAS(قطاع رسمیین هما ما یؤكد انتماء الكتاب إلى دولة ، وبخط نسخي بالغ الوضوح ،

    عبارة   ، بخط مخالف تلیهالأولى تعلیماتي: أیضا عبارة عنوان السیادة، وأسفل من ذلك 

وعلى یمین الواجهة دائرة لونت بالبنفسجي عبارة  ،-دفتر الأنشطة اللغویة التحضیریة -

أما في  القراءة وتقابلها على الیسار بالتناظر دائرة وردیة اللون كتبت فیها التخطیط والقراءة

، في حین ]سنوات 6-5[نت فیها أعمار مستعملي الكتابدو  أسفل الواجهة على الیسار خانة

، من شأنها التعبیر عن معان ذات صلة بالعلم غطت الواجهة أشكال، ورسومات وألوان

  .2والمعرفة

، بغـــرض التوضـــیح لأهـــم الصـــور جیـــد وظفـــت فیـــه الكثیـــر مـــن الألـــوان الخـــط المطبعـــي -

  .الصورة ومفهومها وغیرهاكأن تعبر عن  ،الحصة الواردة والتي یتم تناولها في

  :ضبط النصوص بالحركات ب  - ب

فیما یتعلق بالنصوص فقد استخدم مؤلفو الكتاب حروفا كبیرة في كتابة العناوین لجلب     

من الیمین والیسار تخللت النصوص و  ،وضعت داخل إطار ذو لون بنفسجي تباه الطفلان

  .3تكرر هذا الشكل مع مختلف المحاوروی ،صورة تعبر عن العنوان المكتوب باللون الأبیض

                                            

  .واجهة الكتابصفحة  ،تعلماتي الأولى: وآخرونفاتح فاطمة  -1
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مشكولة بكیفیة تسمح للمتعلم بتوظیف  فهيكافة النصوص لمفردات في ابالنسبة للجمل و أما 

                               :1كللتوضیح ذ الذئبنموذج من قصة العنزة و ن أخد مكتسباته ویمك

  .القراءةنموذج من نشاط  :4الشكل                          

  :  الصور والرسوم  جـ-ب

م والصور في الكتاب المدرسي الرسو  ا یساعد على جذب إنتباه التلمیذأهم مإن      

وحین  ،فهي الأقرب إلى إدراكه أكثر من القصة ،تأثیر على نفسیتهالتوضیحیة  لما لها من 

فلا تخلو صفحة من  نشطة اللغویة،نتحدث عن الصور والرسومات الموظفة في دفتر الأ

حیث  ،القصة المقدمة دروس أوتناسق مع الحرف المللالصور التوضیحیة التي روعي فیها 

تم توظیف ألوان تتراوح بین البنفسجي  كما ،بالصورة التي تساعد على الفهمقصة كل  أرفقت

حیث تمیز نشاط  ك الأرقام والإطارات التابعة لهاوالوردي لتمییز بین الأنشطة، یتبعها في ذل

  .2التخطیط والكتابة باللون الورديالقراءة و 

  : فهرس الموضوعات  د - ب

یهدف فهرس الموضوعات إلى تذلیل مشقة البحث عن الأنشطة المراد دراستها وأهم      

والصفحتین الخاصتین بتقدیم التمارین  ،بعد المقدمة حیث ورد هذا الفهرسالتمارین المرفقة، 

المعلم إلى الفهرس وأخذ لتلمیذ و ، فیكفي أن یرجع اةوملون بألوان الأنشط مرقم ،والتوجیهات

  .3رقم الصفحة للوصول إلى النشاط المطلوب
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تـــراوح بـــین القـــراءة نشـــاط علـــى شـــكل تمـــارین، ت 75فتـــر تعلیمـــاتي الأولـــى علـــى دیـــوزع  -

  :1ورتبت كالآتي الكتابة والتخطیط،و 

  .النشاط المقابل له...................عنوانه.............التمرین         

  

  . الموضوعات لفهرس نموذج :5الشكل

  :من ناحیة المضمون : ثانیا

  : النصوص -1

، عبارة عن قصص، ذات بعد تعلیمي الواردة في دفتر الأنشطة اللغویةإن النصوص  

الطابع التواصلي  علیهاه تعلیمیة یغلب ییوجد في وضع متعلمللموجهة  وصفهاب بالأساس

  .والحواري

  :یتوقع من هذه القصص في هذه المرحلة أن تحقق الأهداف التالیة 

 بعث الفضول وحب الإطلاع لدى التلمیذ. 

 تزویده ببعض المفردات اللغویة والمعرفیة الجدیدة والمفیدة. 

 توظیف المكتسبات في واقعه الیومي. 

                                            

  .الفهرسفحة ص تعلماتي الأولى، :فاتح فاطمة وآخرون -1
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، انطلاقا 1طریقة بناء النشاطات من خلال دفتر الأنشطة ىوفیما یلي نحاول الوقوف عل     

ومعلوماته الخاصة كخطوة أولى للتحلیل قبل الانتقال إلى المقارنة  من معرفة التلمیذ لنفسه

طریقة إیصال وتقدیم ، وهي خطوة هامة تجعلنا نفهم ...بین الصور ومعرفة الكلمة بالكلمة

 .للتلمیذ لكي یكتسبها بمصطلحات لغویة سلیمة ذو إشارات رمزیة معینةالمعلومات 

  :عرض لطریقة بناء النشاطات من خلال الكتاب -2

، تتم عن طریق "أقدم نفسي"یباشر المتعلم الأصم نشاطه في أول حصة بدءا بنشاط  

 الخاصةإلصاق الصورة في الكتاب وإرفاقها من طرف المعلم بالاسم واللقب والمعلومات 

زه عن غیره دون سواه، إضافة معلوماته الشخصیة والتي تمیلن التلمیذ من معرفته یبهدف تمك

  .إشارات مختلفة خاصة بالمعلومات المقدمة اكتسابه إلى

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2أقدم نفسي مخطط لنشاط :6كلالش

  

  

  

                                            

  .أقدم نفسيفحة ص تعلماتي الأولى، :نوآخرو فاتح فاطمة  -1

  .المرجع نفسه، صفحة أقدم نفسي -2
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 :1نشاط القراءة 2-1

  :2على الترتیب الآتي ا خاصا بالقراءةنشاط عشر ثنيایحتوي الكتاب على    

 أربط الكلمة بالكلمة، قصة، أربط صورة بالكلمة، أسمع حرف، أقارن بین الصورتین -    

 أربط الصوت والحرف، أربط الكلمة بجزئها، أربط الجملة بالجملة، أربط الصورة بالجملة

  .وسنكتفي فیما یأتي بعرض وشرح بعض النشاطات الواردة سابقا حسب أهمیتها

  :أقارن بین الصورتین 2-1-1

هدف ب ر،لصورة التي على الیساوابین الصورة التي على الیمین  ربطالبیتم هذا النشاط     

تسمیتها  على متعلم الأصمكما یساعد ال اكتشاف العلاقة بین الصور المتشابهةهذا النشاط 

  .اهترمیز و 

  :، أربط الصوت والحرف أسمع الحرف 2-1-2

لیقوم بعدها المتعلم  ،یقوم هذا النشاط على تعیین الحرف عندما ما یتلفظ به في الكلمة    

  .لمناسبة، وذلك حسب الحرف المدروسفي الخانة ا هبتلوین

وینبغي التوضیح فیما یتعلق بهذا النشاط أنه غالبا ما یستند أستاذ في تقدیم هذه      

وبحكم أن  ،لفئة الصم لعدم وجود كتاب مخصص الحصص إلى اجتهاداته الخاصة نتیجة

على ، حیث یتم التركیز معلم یقوم بتحویره إلى أرى الحرفعنوان النشاط اسمع الحرف، فال

كما  ،القراءة الشفاهیة، ویقوم بإدراج هذا النشاط في المحادثةحاسة الرؤیة عند هذه الفئة و 

  .علماتيیستعین بالصور والوسائل الإیضاحیة خارجة عن دفتر ت

 سواءللطفل الأصم بهدف اكتسابه وتثبیته في إخراجه '' ف''عند تقدیم الحرف: مثال    

الفواكه و  المعلم أن یعتمد على دعائم سمعیة بصریة أو صورة حیوانات،على شفهیا  أونطقیا 

  .*تهامع صور '' فراشة''ككلمة . ''ف''التي  تحمل حرف
                                            

  .، صفحة الفهرستعلماتي الأولى: فاتح فاطمة وآخرون -  1

  .الفهرسصفحة  ،المرجع نفسه -  2

  .3:أنظر للملحق رقم* 



  - فرجیوة –دراسـة میدانیة بمدرسة صغار الصّم أحمد خلافة  :الفصل الثـــــــــانــي

 
 

70 

  .*''ب''،     أرى ''    ب''اسمع      : 11مثال -

  

  ."ب" حرف طرق عرض نشاط اسمع: 7كلالش

ثـم تلوینــه مــن بالكلمــة ربــط بـین الصــوت والحـرف؛ بمعنــى ربـط الحــرف المنطـوق أ: 2مثـال  -

  .2*طرف المتعلم الأصم

  

    .''أربط بین الصوت والحرف'' طریقة عرض نشاط : 8لالشك  

  

                                            

  .8، صتعلماتي الأولى :وآخرونفاتح فاطمة  -  1

  ).1:للملحق رقمأنظر ( وسبكتابة الكلمة تحت الصورة ویطلب من التلامیذ تلوین الحرف المدر یقوم المعلم *

أحد الحرف المدروس ینتقل حركة تقوم المعلم بقراءة الكلمة بواسطة الهجاء الإصبعي مع تركیز المتعلمین وعند رؤیة * 

  .السبورة ویقوم بتعیینه إلىالمتعلمین 

  .49ص ،المرجع نفسه -2
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 أربط الكلمة بالكلمة، أربط الصورة بالجملة، أربط الجملةأربط الصورة بالكلمة،  2-1-3

  : 1بالجملة، أربط الكلمة بجزئها

یقدم في هذه الأنشطة مجموعة من الصور والكلمات والجملة وأجزاء الجملة ووضعها      

في ید التلمیذ بغیة تقریب المعنى له وربط الدال بالمدلول من خلال كل نشاط والتركیز بین 

  .المتشابهة والموضوعة داخل الجمل الكلمات 

  :2المذكورة سابقاحیة التي تمثل الأنشطة المقدمة و وهذه بعض الصور التوضی 

  

  .نشاط ربط الصورة بالكلمة: 9لالشك

  

  نشاط ربط الكلمة بالكلمة: 10الشكل

                                            

  .تعمدنا المزج بین هذه النشاطات وغرضها في عناصر واحد نظرا للتشابه الكبیر في طریقة عرضهما لقد -1

  .43، 41، 31، 22، 10صتعلماتي الأولى،  :فاتح فاطمة وآخرون -2
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  .نشاط ربط الجملة بالجملة: 11لالشك

  

  .یمثل ربط الكلمة بجزئها :12الشكل

  :1القصة 1-4

صور القص قوم بی وبعد ذلك لمتعلم لیقرأها ویفهم محتواها،اتوضع قصة بین یدي       

التمرین الذي یقابل القصة ویضع  في الخانات الموجودة في صقهایل موجودة في الملحق،ال

التعبیر والمحادثة بصور متعددة یعتمد فیها ، كما یتم الصور متسلسلة حسب القصة المقروءة

 ال عن طریق لعب الأدوار والتمثیلكأسلوب بین الطفل والمعلمة أو بین الأطف ،الحوار

  .2فیتفاعل الطفل ویتواصل مع أقرانه عن طریق ترجمة النصوص إلى إشارات

الإشاریة المصطلحات اللغویة و  وكسب القصة یهدف هذا النشاط إلى فهم محتوى    

  .المتعلم في التواصلا یستعمله

                                            

  .16،17ص تعلماتي الأولى، :فاتح فاطمه وآخرون -1

البیداغوجیة، منهاج التربیة یلها وتقیمها وتطورها والمواد متابعتها وتحلالتكفل المؤسساتي و مدیریة تصور أنشطة : ینظر -2

  .37، صضیریةالتح
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 :1تبین نموذجا لأحد النصوص القصصیة المستخدمةوالصور الآتیة 

                               

 .مكان إلصاق مشاهد القصة: 14الشكل                   القصة المقدمة :13لالشك

  

  .منه القصة الملحق الذي یتم قص المشاهد: 15الشكل

  :نشاط الكتابة وتخطیط  2-2

أرسم خطوطا أرسم یحتوي دفتر تعلماتي الأولى على سبعة وعشرین نشاطا في شكل    

  :2حروفا

  تمكین المتعلم من التحكم في عضلاته الدقیقة -:یرتكز هذا النشاط على   

الإنتقال بالطفل من مرحلة رسم الخطوط العشوائیة إلى رسم الخطوط الهادفة، المائلة  -    

               .ة في مختلف الاتجاهات إلى رسم الحروف وتقلید الكلماتأفقی المنحنیة، عمودیة،

                                            

  17صتعلماتي الأولى،  :فاتح فاطمة وآخرون -1

  .3،9، صالمرجع نفسه -2
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، ورسم إتباع الخطوط المتقطعیقوم المتعلم الأصم في هذا النشاط ب :1أرسم خطوطا 2-2-1

  .حتى یتسنى له، معرفة رسم الخط ونوعه  الخط في الاتجاه المحددة

  

      

  .نموذج رسم الخطوط  :16الشكل

 

تعوید المتعلم الأصم على تشكیل الحروف یهدف هذا النشاط إلى  :2حروفاأرسم  2-2-2

وإتباع اتجاه الكتابة والتقیید بمسافة الحرف، بالإضافة إلى استعمال أدوات الكتابة ومعرفة 

  .تشكیلها

  

   .یمثل نموذج رسم الحروف :17الشكل                      

                                            

  .3، صتعلماتي الأولى: فاتح فاطمة وآخرون -1

  .9المرجع نفسه، ص -2
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السنة الأولى  مستوى التواصلیة فيعرض نماذج تطبیقیة لبعض الأنشطة  -3

  : 1تنطیق

  :خاص بنشاط التعلیم الفرصي النموذج التطبیقي الأول 3-1

  . السنة الأولى تنطیق: المستوى -

  .التعلیم الفرصي : النشاط -

  ).المساء–الصباح(مفهوم الزمن : الحصة -

 .المدة الزمنیة عدم مراعاة :المدة -

  .التعاقب الزمنيالقدرة على إدراك :  الهدف -

 .یعبر عن الزمن في وضعیات تعلیمیة معاشة -             

وضعیات حقیقیة وصور توضیحیة  تبرز جوانب من حیاة : الوسائل البیداغوجیة المستعملة

  .الیومیة للأطفال

حصة التعلیم الفرصي بأربعة مراحل نبینها  تمر: طریقة تسـیـیر الحصة 3-1-1

  :كالآتي

  :الملاحظة مرحلة  –أ

تتم من خلال وضعیات مصطنعة یخلقها المعلم انطلاقا من معالم زمنیة یستمدها من    

تجعله لشخصیة التي تساعده على اكتساب وضبط الزمن و الیومي وتجاربه ا متعلمواقع ال

  ).ءمسا صباح،(یدرك المفهوم الزمني 

  :مرحلة التعرف و الاكتساب  –بـ

یتعرف على فترة زمنیة ما، من خلال تعداد مجموعة المتعلم تهدف إلى جعل     

یكتشف مفهوم التسلسل النشاطات المختلفة التي قام بها خلال هذه الفترة، وبالتالي جعله 

تناول وجبة الفطور ثم و  ،بالاستیقاظ من النوم كارتباط الصباح ).صباح، مساء(الزمني
                                            

بناءا على ما تم توضیحه في بدایة هذا الفصل، تقوم هذه النشاطات على الاجتهادات الشخصیة للمعلم، حیث یعتمد  -1

  .في عمله على مجموعة من الوثائق التربویة الخاصة
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قب وجبة الغذاء، والانتهاء من جمیع  بالفترة التي تعوارتباط المساء  التوجه إلى المدرسة،

كما یستعین المعلم في  ،)الانصرافدوات وترتیبها و جمع الأ(مغادرته للمدرسةو  تاطاالنش

تقدیمه لهذه النشاطات مجموعة من الصور التوضیحیة لمفهوم الفترة الزمنیة مدعما أیها 

   .بالإشارات الرمزیة

  :مرحلة التنفیذ  –جـ 

معاش، كوقت الغذاء فهم موضوع الحصة إذا اقترنت بأمثلة من واقعه ال متعلمیستطیع ال  

یمكنه إدراك هذه المفاهیم ، المساءفترتي الصباح و  منتصف النهار الذي یقسم الیوم إلىو 

 .تدریجیا مرتبطة بمدلولها الاشاري والشفوي في كل وضعیة معاشة

  :مرحلة التحقق من الاكتساب  –د

الذهاب  شرب القهوة، النوم، القیلولة(لصور لبعض الوضعیاتمجموعة من ا متعلمتقدم لل  

إجراء عند تكون المتابعة جماعیة وفردیة و  ،ویطلب منه ترتیبها زمنیا )...المدرسة إلى

  .التقویم

  :خاص بنشاط التخطیط  النموذج التطبیقي الثاني 3-2

  .السنة الأولى تنطیق :المستوى  

   .التخطیط:النشاط

  .)ن(تخطیط الوحدة الصوتیة :الحصة

  .عدم مراعاة المدة الزمنیة :المدة

  .اكتساب مختلف تقنیات التخطیط : الهدف

كراس و  ،،أقلام، سندات مكتوبة، الألواحالعجین، الصور :الوسائل البیداغوجیة المستعملة

  .التخطیط 
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 :طریقة تسییر الحصة 3-2-1

  : مرحلة الملاحظة  –أ   

قوم حیث ی مثلا،) ن(كحرف من الحروف،بعرض سند مكتوب لحرف  تتم هذه المرحلة  

متعلم منفردة تحتوي على حرف النون لكل  1بعد أن یقدم بطاقات المعلم بكتابته على السبورة،

  .تهاملاحظ منهمیطلب من المتعلمین الصّم، و 

  : مرحلة التعرف والاكتشاف  –بـ    

بعد ذلك  وعلى البطاقات المقدمة، السبورة،النموذج المنشور على المتعلمون یلاحظ   

ادة تشكیلها باستخدام العجین مع كة الحرف وطلب من الأطفال إعیقوم المعلم بتقدیم حر 

 .توجیههم وتصویب أخطائهم إن وجدت

  :مرحلة التنفیذ  – جـ    

للحرف باستخدام العجین تأتي مرحلة المحاكاة والتي تهدف المتعلمین بعد تشكیل      

حركات الجسم والید في تخطیط الحرف، وتتم المحاكاة عن  ى تمكینهم من التحكم فيإل

  :طریق 

 ). الشكل ن(محاكاة النموذج في الفضاء  -

 .محاكاة النموذج على الألواح -

  .2تلوین شكل الحرف بأي لون في السند -

  : مرحلة التحقق من الاكتساب  -د   

المطلوبة في  تلمختلف الرسوماهم یتم تقویم المتعلمین من خلال ملاحظة تشكیل   

أو الرسم على الطاولات أو في الكتابة على الألواح  ،المرحلة السابقة، سواء بواسطة العجین

  .لیقوم المعلم بتصویب الأخطاء الموجودة 

                                            

  .4:أنظر للملحق رقم -  1

  .الحرف المراد تعلیمهتجسد معتمد من طرف المعلمة یحتوي على كلمات أو صور السند عبارة عن صورة من الكتاب  -  2
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مستوى السنة  بیقیة لبعض الأنشطة التواصلیة فيعرض نماذج تط -4

  :الثانیة تنطیق

یحتوي دفتر تعلماتي اللغویة على مجموعة من الأنشطة التطبیقیة كنشاط القراءة ونشاط     

التخطیط ونشاط الكتابة، بناء على ذلك اخترنا نموذجین تطبیقین، یتعلق الأول بنشاط القراءة 

تلقین المتعلم نظرا لأهمیتهما البالغة في . على الشفاه، أما الثاني فیتعلق بنشاط المحادثة

الأصم أولویات اللغة الاشاریة وإكسابهم بعض المفردات اللغویة الإشاریة التي تساعده في 

  .التواصلتنمیة ملكته اللغویة مما یساعده على 

  :خاص بنشاط القراءة على الشفاهالنموذج التطبیقي الأول  4-1

  .السنة الثانیة تنطیق: المستوى

  .القراءة على الشفاه  :النشاط

  .)خ(الخاءحرف : الحصة

  . الزمنیة مراعاة المدة عدم :المدة

فهم و الوصول بالطفل إلى المخرج الصحیح للوحدة الصوتیة النطق السلیم وإدراك :الهدف

  .المطلوب

  .سبورة - أشیاء مجسدة -بطاقات -صور :الوسائل التعلیمیة

 :تمر الحصة بالمراحل التالیة : طریقة تسییر الحصة 4-1-1

  :مرحلة النشاط  -أ

الخاصة بالمتعلین في بدایة الحصة قامت المعلمة المتخصصة بتفقد الأجهزة السمعیة    

  ).خ(خاء، ثم قامت بتوزیع صور لحرف زارعي القوقعة الالكترونیة
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وقبل الشروع في الدرس تحاول المعلمة استثارة المكتسبات القبلیة للمتعلمین ومراجعة      

بالاعتماد على حركة الشفاه، والأبجدیة  1التأكید على العملیة النطقیةالدرس السابق، مع 

الیدویة، وهي وضعیة انطلاق تسبق بدایة الدرس، تهدف إلى الوقوف على المكتسبات القبلیة 

  .للمتعلم، والربط بین مختلف الأنشطة التواصلیة

، لتقوم تطلب المعلمة من المتعلمین إعادة الحرف فردیا ثم كتابتها علي الألواح بعد ذلك  

 بهذا العمل المعلمة في كل نشاطتقوم  ،بالتصحیح الفردي للمتعلمین وتصویب أخطائهم

  . لقیاس مدى استذكار واستیعاب الأطفال للأنشطة المقدمة لدیهم

  :مرحلة التنفیذ - ب

على السبورة بشكل واضح مع عرضها على البطاقات )خ(كتبت المعلمة الحرف    

  *.)خ(الموزعة للتلامیذ بالحرف نفسه 

تقوم المعلمة بنطق الحرف بشكل واضح مع تركیز الأطفال على فم المعلمة وكیفیة    

حیث تتقدم من كل  يثم تقوم بطریقة التعلیم الفرد إخراجها للحرف وتشكیله تشكیلا صحیحا،

شكیله تشكیلا صحیحا وهكذا حتى یتمكن كل الأطفال من تشكیل تعلمه كیفیة تو طفل 

  .الحرف

  :مرحلة التقویم -جـ

لى أي وسیلة سوى مع مختلف حركاته دون الاعتماد ع لخاءیقوم المعلم بنطق حرف ا    

 ).يخو، خا، خ(حركة الشفاه

                                            

  :العملیة النطقیة تشمل -  1

  ).لزارعي القوقعة الالكترونیة(الصوت إخراجبمعنى  :التنطیق -

  .بمعنى كتابة الحرف بشكل صحیح :التنطیق -

  .بمعنى إعطاء الإشارة الصحیحة للحرف: التنطیق -

  2: أنظر للملحق رقم* 
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 بإعادتها، لیقوموا والحركة التي تقوم بها یركز الأطفال على إیماءات وجه المعلمة    

 .فردیا مع تصحیح المعلمة لأخطائهم إن وجدت 

انطلاقا من عرض طریقة تقدیم نشاط القراءة على الشفاه، لاحظنا أن معظم الأطفال    

وتشكیله شفهیا مع الحركة الصحیحة للحرف، وبهذه  خاءقد تمكنوا من إخراج حرف ال

جابیة، ویمكن أن نرجع هذا التقدم المواصفات یمكن أن نحكم على نتیجة هذا الاختبار أنها ای

  . ة التنطیقإلى ارتفاع المكتسبات القبلیة في المستوى الأول من مرحل

 .خاص بنشاط المحادثة النموذج التطبیقي الثاني 4-2

  .السنة الثانیة تنطیق: المستوى

  .المحادثة: النشاط

  .تعبیر اشاري تواصلي: الحصة

  .الحوار: الموضوع

  .المدة الزمنیةعدم مراعاة  :المدة

  .تواصليالالقدرة على إدراك أدوات التواصل في الموقف  -: الهدف

  ).من؟-أین؟(القدرة على إدماج أدوات الاستفهام في الحوار -         

بطاقات  ، صور،خاص بالمعلمةال مشاهدة نص الحوار، الكتاب: الوسائل البیداغوجیة

  .سبورةال

  :الدرس للمتعلمین على الشكل الآتيیقدم  :طریقة تسییر الحصة 4-2-1

  :المرحلة الأولى -أ

من خلال النماذج المنشورة  ریقوم المعلم بدعوة المتعلمین إلى ملاحظة مشاهد الحوا   

  .التعبیر إشاریا عن الصورهم ویطلب من ،على السبورة

  :المرحلة الثانیة  -بـ 

بالاستعانة بالإیماءات والإشارات نحو المعنى الإجمالي للحوار تلامیذه یوجه المعلم    

  .لتقریب المعنى والتأكید على تعابیر الوجه، وحركات الیدین
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  :المرحلة الثالثة   -جـ  

في هذه الخطوة یطلب المعلم  من المتعلمین تجسید تمثیلیة على المنصة، للتعبیر عن      

الصور الموجودة في الكتاب، أو المنشورة على السبورة، حیث یتقاسم المتعلمون الأدوار 

ومع  ،بتوجیه من المعلم، ومراقبته وتصحیحه لأخطائهم وإیقافهم عند عبارات الاستفهامیة

  .فهامیة بألوان مختلفةصیغ الاستالتلوین 

یعتبر هذا النشاط من أهم الأنشطة اللغویة، إذ بواسطته یستخدم الطفل الأصم كل     

مكتسباته القبلیة من مفردات ومصطلحات وترجمتها على شكل إشارات وحركات لإیصال 

وهي الطریقة المعتمدة لإثراء الرصید اللغوي الاشاري للطفل  المعنى وتوضیحه للصور،

  .م وجعله یكتسب أكثر المفردات واستغلالها ووضعها في جمل مفیدةالأص

والملاحظ أن المتعلمین یتفاعلون في هذا النشاط بحماس واندفاعیة، ویدعمهم في ذلك  

استذكارهم للتعابیر، حیث أشارت المعلمة أن هذا النشاط یساعد بدرجة كبیرة على التعلم 

  . نسبة لهموالتواصل والاستذكار وهو أفضل نشاط بال

  .اتــاطــتوزیع النش: ثـــالـثا   

تتوزع النشاطات اللغویة استنادا للتوقیت الأسبوعي للمرحلة یمثل : 3جدول ال

 .1التحضیریة

 فترة الصباحیة ال:  

  الأحد

الاســــــــــــــــــــــــتقبال 

التربیــة فرضــیة 

  مدنیة خلقیة

المحادثــــــــــــــــــــــــــة 

تعبیــــر اشــــاري 

تواصــلي قــراءة 

  على الشفاه

الإیقــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

  الجسمي
  التخطیط  حسیة. ت  ریاضیة.ت 

                                            

حلتي دلیل عملي لمر  ها وتكورها والمواد البیداغوجیة،ومتابعتها وتحلیلها وتقییممدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي  -1

  .26،27التنطیق والتربیة التحضیریة، ص



  - فرجیوة –دراسـة میدانیة بمدرسة صغار الصّم أحمد خلافة  :الفصل الثـــــــــانــي

 
 

82 

  الإثنین

الاســــــــــــــــــــــــتقبال 

التربیــة فرضــیة 

 مدنیة خلقیة

ـــة تربیـــة  محادث

  سمعیة

 یقــــــــــــــــــــــــــــــــاعالإ

  جسميال
  حسیة.ت 

ت 

  ریاضیة.

ـــــــــــــــــة  تربی

نفســــــــــــــیة 

  حركیة

  الثلاثاء

الاســــــــــــــــــــــــتقبال 

التربیــة فرضــیة 

 مدنیة خلقیة

محادثة القراءة 

  على الشفاه

 یقــــــــــــــــــــــــــــــــاعالإ

  جسميال
  تخطیط  حسیة. ت  ریاضیة. ت

  الأربعاء

الاســــــــــــــــــــــــتقبال 

التربیــة فرضــیة 

 مدنیة خلقیة

المحادثــــــــــــــــــــــــــة 

الأنشــــــــــــــــــــــــــطة 

الممهـــــــــــــــــــــــــــــــدة 

  للقراءة

  سمعیة.ت 

 یقــــــــــــــــــــــــــــــــاعالإ

  جسميال
  ت رباضیة  حسیة.ت

ـــــــــــــــــة  تربی

نفســــــــــــــیة 

  حركیة

  الخمیس

الاســــــــــــــــــــــــتقبال 

التربیــة فرضــیة 

 مدنیة خلقیة

ــــــــراءة  ــــــــویم ق تق

  فاهعلى الش

یقــــــــــــــــــــــــــــــــاع الإ

  جسميال
  التخطیط  ریاضیة.ت

معالجـــــــة 

  تربویة

 المسائیة  فترةال:  

  ورشة الأشغال الیدویة /  /  الأحد

  ورشة الرسم  ألعاب حرة  تناول وجبة الغداء  الاثنین

  )المسرح(نشاط ترفیهي   ألعاب حرة  تناول وجبة الغداء  الثلاثاء

  تربیة بدنیة  ألعاب حرة  تناول وجبة الغداء  الأربعاء

  ركن الطبیعة  ألعاب حرة  تناول وجبة الغداء  الخمیس

تترك الحریة للمربي أو المعلم في تحدید التوقیت الزمني للأنشطة الیومیة : ملاحظة     

اعتمادا على خصوصیة التنظیم البیداغوجي العام للمؤسسة مع مراعاة الحجم الساعي لكل 

  .1نشاط وعدد الحصص المقررة في المنهاج

                                            

البیداغوجیة، منهاج التربیة یلها وتقیمها وتطورها والمواد متابعتها وتحلة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي و مدیری -1

  .33،34ص ،ضیريالتح
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 II - الدراسة المیدانیة.  

  : طبیعة الدراسة -1

ملامسة الواقع التعلیمي لصغار الصم، للوقوف على أنماط  ه الدراسةسنحاول في هذ    

المتعلمین وتفاعلهم داخل التواصل المفعلة في العملیة التعلیمیة التعلمیة، ومدى استجابات 

المحیط التربوي، وأهم الصعوبات والعراقیل التي تواجه المعلم أو المربي المتعامل مع هذه 

  .الفئة

ولأن هذا المركز یتعامل مع فئة من ذوي الاحتیاجات الخاصة، كان لابد من توفیر بیئة     

المركز  ، حیث یضمالصم اري لكفاءات المتعلمینتربویة تساعد على استمراریة النمو المه

وكذا  ،الأخصائیین النفسیین والاجتماعیین ى المعلمین والتربویین مجموعة منإضافة إل

  .المتخصصین في میدان الأرطفونیا

  :میدان الدراسة -2

الواقعة في دائرة فرجیوة ولایة  أجریت هذه الدراسة بمدرسة صغار الصم أحمد خلافة،     

شهر  أواخر من وقضایا المرأة، التضامن الوطنيالخاضعة لوصایة وزارة  میلة،

زیارات للمركز بهدف الملاحظة وحضور حصص تدریسیة أولا، ثم  ، في شكل2017فیفري

 یوما15استرجاع الاستبیان ةواستغرقت مد ،ان وإجراء مقابلات مع الأخصائیینتوزیع الاستبی

  .أیام 7كما تطلب إجراء المقابلات مدة

   :أدوات الدراسة -3

واقع اللغوي لفئة صغار المتعلمین للنظرا لما تتطلبه الدراسة المیدانیة من استكشاف     

 هم النتائج المتوصل إلیها، تمت الاستعانة بالأدواتأ ءواستقرا ،الصم في إطاره التواصلي

  :الأساسیة الآتیة
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  :الملاحظة-3-1

التطبیقیة  من الدروسمعاینة مجموعة قد تحرینا أسلوب الملاحظة المباشرة من خلال ل     

هدف استكشاف بوزارة التربیة الوطنیة تنسیقا مع وزارة التضامن الوطني، من طرف المقررة 

وقد شملت هذه  ومدى تفاعل المتعلم مع كل ذلك، ،طبیعة النشاط اللغوي والطریقة المستعملة

 ".سنة ثانیة تنطیقسنة أولى تنطیق و " مرحلة التنطیقین من یالمعاینة مستو 

  سنة أولى تنطیق "الملاحظة في المستوى الأول :" 

بوصف هذا المستوى یشكل الحلقة الأولى في السلسلة التعلیمیة المتخصصة والممهد و       

أولیات الصم  في تعلیم صغاردورا بالغ الأهمیة هذا المستوى یلعب للمستوى الثاني، 

بعض المفردات عن طریق اللغة  إكسابهمإضافة إلى  وتعلیمهم بعض الحروف التواصل،

 بجوانب أخرى یهتمكما  داخل الفضاء التعلیمي، إبراز میولاتهمشاریة، وتنمیة حواسهم و الا

   .كالتربیة الاعتیادیة

 تنطیق ثانیة سنة "الملاحظة في المستوى الثاني:" 

في هذا المستوى یعمل المعلم  ،من التعلیم الابتدائيلسنة الأولى لالمرحلة الممهدة  وهي     

 من الشروع في تعلم اللغة الاشاریة الصم المؤشرات التي توحي بتمكن المتعلمین إبرازعلى 

والعمل على تعزیزها  فهما، بعد تنمیة الحواس المستقبلة لهذه الأنشطة المقررة،قراءة وكتابة و 

كل من  ، بإشرافاإذا كان الطفل مجهز لسمعیة المعینات او البصر، حركات الأیدي،  منها

ث هذا المشاركین في أحدا الأخصائیین وباقي المتخصص، والمربي المعلم المتخصص

 .التواصل التعلیمي المتخصص

  :المقابلة -3-2

 المعلوماتجمع المزید من من خلال وهي إجراء آخر اعتمدنا علیه في دراستنا     

  .الأخصائیین الذین یتواصلون تعلیمیا مع المتعلمین الصم باستجواب

 وقد شملت المقابلات العناصر الفاعلة الآتیة:  
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 یةسـالأخصائیة النف. 

 الأخصائیة الاجتماعیة. 

 الأخصائیة الأرطفونیة. 

  : الاستبیان  -  3-3

للبحث تقتضیه طبیعة التواصل غیر اللفظي مع فئة الصم، ومحاولة منا نظرا لما     

بیانات والمعلومات من جمع البهدف  ،، اعتمدنا على آلیة الاستبیانوالاستبانة أكثر والتحري

المربین الذین یتواصلون إشاریا مع هذه الفئة، إضافة إلى الأسرة التي تمثل البیئة المعلمین و 

  . الأصلیة للمتعلم والتي تعكس شخصیته، وتركیبته النفسیة والاجتماعیة والوجدانیة

  :عینات الدراسة-4

 یتكون مجتمع الدراسة من  عدد من العینات نحددها كالآتي :  

طفل أصم من بین  13عینة من المتعلمین الصم المدمجون بالمركز والتي بلغ عددها -أ

  .طالبا 80العدد الإجمالي من الطلبة المدمجین بالمركز والبالغ عددهم 

وصف العملیة التعلیمیة في هذه المرحلة تتم تحت إشراف فئة من المربین والمعلمین ب -بـ

تتكون من عدد  ،ار عینة أخرى لإجراء الاستبیانالمتخصصین كل حسب مجاله، فقد تم اختی

معلمین، وكذا عدد من المربین والبالغ عددهم  10من المعلمین المتخصصین والبالغ عددهم 

  .مربیین متخصصین10

لإجراء الاستبیان، من بین أسر المتعلمین  ةأسر 13كما تم اختیار عینة تتكون من  -د

وهي شریك لا  المحیط المدرسي،وصل بین الطفل و وصف الأسرة همزة ب المدمجین بالمركز،

  .عنه في إنجاح العملیة التواصلیة والعملیة التعلیمیة المتخصصة ىغن

  :أسالیب المعالجة الإحصائیة  5-

ها من خلال الملاحظة فرز معطیاتها التي تم الحصول علیتم جمع المادة النظریة و   

دلائل تدعیمیة علمیة لما  ائهإعطو  )الاستبیان( الأخیر اوتمت ترجمة هذ الاستبیان،والمقابلة و 
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لبیانات الاستبیان  تنامعالج المعلومات فقد اعتمدنا فيونظرا لطبیعة  قره الجانب النظري،أ

  .بقانون النسبة المئویة

  :1قانون النسبة المئویة     

100x التكرار  

  مجموع التكرار 

  النسبة المئویة            100

360 × x  

.	:إذن       	درجة	الزاویة =
النسبة	المئویة×���

���
  

 بـاشرة تحلیــل نتائجها مو  عـرض إلىفقد عمدنــا  والمقابلة لملاحظةأما بالنسبة ل.  

  :عرض و تحلیل نتائج الملاحظة -6

 :الهیاكل والوسائل التعلیمیةب الملاحظات الخاصة -6-1

  " :قــــتنطیولى الأ ة ـــسنال"المستوى الأول  -6-1-1

فالمكان  موقع حجرة الدرس ملائم لهذا النوع من التعلیم المتخصص؛ أنالملاحظ   

مما یسهل عملیة استقبال المعلومات من خلال حاسة البصر  تشویش،المنعزل عن الحركة و 

تصل بوضوح  الاشاریةفالرسالة  جل تلقي المعلومات،أمن  الأصمالتي یستخدمها المتعلم 

الفعل التعلیمي  لنجاحوكل عناصر العملیة التواصلیة متوفر  لانتباه،تقلیل ل أودون تشویش 

 بالإضافة ،*الدرس لتساعدهم على الاستذكار على جدران حجرة كما توجد صور توضیحیة

  .لهذه العملیة المساعدة الأجهزة إلى

  

  

                                

  .46ص ،2002 الجزائر، دار هومة، ،1ط تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة،: رشید زرواتي - 1

   4:أنظر للملحق رقم*
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 ":ثانیة تنطیــــقالسنـــــة ال"المستوى الثاني -6-1-2

لهذا حجرة الدرس  ملائمةعدم  لاحظنافیما یخص هذا المستوى حیث یختلف الأمر       

 السمعیة التي توصل الصوت بالأجهزة ةغیر مجهز ، كونها النوع من التعلیم المتخصص

یؤثر  مما لتدفئةال عامعدم توفر إلى  ، إضافةأكثرللمتعلم لكي یكون على انتباه  الملائم

على استیعاب  تهمن قدر  صانقیؤدي إلى الإمما  ،وخصوصیته المتعلم الأصمسلبا على 

تعلم  وتعیق استعماله للأصابع في للطفل الإصبعيالهجاء في ؤثر تالبرودة فالرسالة، 

  .الإشارةخلال لغة  من المتعلم یتواصل دائما، خاصة وأنا الحروف

  :الملاحظات الخاصة بالأنشطة التعلیمیة 6-2

  ":تنطیقالسنة الأولى "المستوى الأول 6-2-1

تقدم في هذا المستوى من التعلیم مجموعة من الأنشطة التعلیمیة كالتعلیم الفرصي الذي     

التعلیم المباشر للطفل انطلاقا من معاینة الظاهرة المتعلمة ونقلها كما هي في  إلىیهدف 

نشاط التربیة الحسیة، وهو نشاط  إلىالواقع، حیث ترسخ في ذاكرته بشكل جید، بالإضافة 

مهم للطفل حیث یتعرف فیه على صور الجسم وعلى المحیط، الأحجام، الأشكال الألوان 

باستعمال الصورة التي تعد من بین أهم العوامل المساعدة على التحصیل وتنمیة المعجم 

  .  اللغوي

تواصله التعلیمي  أن الطفل یعتمد بشكل كبیر على حاسة الرؤیة في ومن المعلوم     

وبواسطة الصورة یدرك ویفهم المطلوب منه، ویكتسب مختلف أنماط السلوك، الذي یتعزز 

  .من خلال ترجمة المعلمة المتخصصة

كما توظف في هذه المرحلة أیضا، مجموعة من الألعاب ذات الطابع التعلیمي      

ي تنمیة مختلف مهارات الاشاریة كالعجینة وأوراق المقوى وأوراق التلوین وألعاب دورا فعالا ف

  . واكتسابه مرونة واستعدادا للتواصل، وهي ضروریة لتعلیم أولویات الكتابة والتخطیط
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  " :سنـة ثانیة تنطیـق"المستوى الثاني  6-2-2

یقدم في هذا المستوى من التعلیم مجموعة من الأنشطة التعلیمیة الهادفة كالمحادثة      

التي تهدف إلى تعلیم الطفل الأصم أولیات التواصل وتنمیة ملكته اللغویة انطلاقا من و 

دفتر تعلماتي " إلى بالإضافة، تمدها المعلم في تقدیمه لهذا النشاطعیمجموعة صور وسندات 

المعلم یقوم  أن إلالخصوصیة هذه الفئة  هذا الدفتر عدم مراعاةمن رغم وعلى ، "اللغویة

المعرفیة  وى الدفتر وتجعله یتناسب وقدرات المتعلم الأصّمة تبسط محتباجتهادات خاص

الأساسیة التي یركز لأنشطة ا أهمواللغویة، زیادة على ذلك یعد نشاط القراءة على الشفاه من 

على كیفیة تشكیل الحرف  المتعلم من خلالهحیث یتعرف ب ،علیها المعلم في تلقینه للغة

على المرآة أو على  سواء بالاعتماد حركة الشفاه وذلك بقراءته مركزا على تشكیلا صحیحا

نهما في تعلیم وتلقین هذا النشاط مما یساعده في وهما وسیلتان لا غنى ع ،وجه المعلم

  .التواصل مع أقرانه العادیین
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 :تحلیل نتائج المقابلة عرض و  -7

الاجتماعي تخص التكفل النفسي و  الأسئلةتمحورت هذه المقابلات حول مجموعة من  

المشاكل التي یعاني منها  أهمالوقوف عند بهدف  والارطفوني بالعینة المختارة للدراسة،

 التفاعل التي تحول دون تمكنه من التعلیمیةالتواصلیة و  والصعوبات ،الأصمالمتعلم 

 .والتحصیل بصورة طبیعیة

  وقد أجریت المقابلات على النحو التالي: 

  :یة المقابلة مع الأخصائیة النفس -7-1

 مجریات المقابلة :  

  كیف یتم التكفل بأفراد هذه العینة ؟ : البـــاحثتـان   -

 إلى مباشرة یوجهالطفل الأصم للمدرسة  بالتحاق همن المعلوم أن :یةالنفس الأخصائیة -

العینة حسب المشاكل النفسیة  حالة حیث نقوم نحن بدورنا بتصنیف ،یةالمكتبة الأخصائ

كما  ،داخل حجرة الدرسوتتم المعالجة على مستوى الفرد والجماعة  الحالات المستعجلة،و 

ع أبنائها لتغییر سلوك كیفیة التواصل مس الأسرة و لتمّ  تتم المتابعة أیضا خارج الحجرة،

  .أبنائهمالمتعلم وإحداث عملیة التكیف والتواصل بین الأولیاء و 

  ماهي أهم الصعوبات التواصلیة التي تعاني منها هذه العینة؟ :البـــاحثتـان -

الصعوبات في نقص النمو اللغوي لعدم معرفة الطفل  تكمن أبرز :یةالنفس الأخصائیة -

ومرجع ذلك بالأساس إلى  الاجتماعي،لمات الشائعة في المحیط الأسري و كلدلالات ال الأصم

مما  إهمال الأسرة لتعلیم أبنائها وجعلهم في دائرة خاصة بعید عن تواصلهم بالعالم الخارجي،

وكذلك غیاب التدخل المبكر  ،...لقلق والانطواءا یؤدي إلى ظهور صعوبات نفسیة منها
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 إلىیصل  ،في سن كبیر بحیث هناك من یلتحق بالمركز ،والكشف عن حالة الطفل للأسرة

  .1كمثال" ب"العینة و  اكتساب أي نظام تواصلي، دون ،سنة 14

خاصة  هاتهمیشالأسرة بالدرجة الأولى إهمالها و  على عیبوأنا كأخصائیة نفسانیة أ   

  .و تجعلهم محور اهتمام  ، مع احترامي للأسر التي تهتم بأطفالهالهذه الفئة

  هذه العینة؟لیكمن دورك كأخصائیة نفسانیة في تحسین التواصل  فیما: البـــاحثتـان  -

جعل أحاول ، بحیث جدا ایعتبر دوري في هذه العملیة حساس :یةالأخصائیة النفس -

توظیف الألعاب إلى وقد أضطر في بعض الأحیان  ،ینهدوء تامالطفل في حالة استرخاء و 

حیث  م، مع ملاحظة ردت فعلهلبعض التصرفات موأوجهه ،كطریقة للتواصل معهم التركیبیة

  .وهنا تكون العملیة التواصلیة ثریة ،أكثر أومع عینتین  أقوم بهذا النشاط

التواصل معهم  یكون ،یین جداائنطو ا أطفالن هناك أنجح في هذه العملیة دائما لألا     

والمحیط  يالأسر  الذي یلعبه المحیط دورالمدى نجاحي على یتوقف  حیث ،منعدم شبه

 الأسئلةداخل القسم بتوجیه سواء  من خلال تدعیم طرق التواصل وإدماج الطفل ،التعلیمي

الاهتمام به وتعزیز في المحیط الأسري من خلال  أو .مع زملائهالتمثیل وتعویده على 

  .مع مختلف أفراد الأسرةعلاقاته 

  طرق المعالجة النفسیة المتبعة ؟ أهمماهي : البـــاحثتـان  -

التي اللغویة،  الألعابطریق تقنیة الصور و تتم هذه المعالجة عن  :یةالأخصائیة النفس -

 التعبیر عما في یطلب من المتعلم مثلا ففي هذه الحالةعلى الملاحظة المباشرة،  ترتكز

أحیانا و  هذا الفعل حتى یتعلمه أعززو  یها مباشرة،أشیر إل لم یتمكن من معرفتها إذاو  ،الصورة

هذه لمعرفة  یحاول ویجتهدالمتعلم جعل أفهم ما في الصورة لكي أتعمد عدم معرفة و 

  .لدیهم  اجید انفسی اأثر یولد و  یرفع من معنویاتهمما من شأنه أن  ،المعلومة

                                

ولا تعرف أبسط أنواع التواصل وسبب ذلك عدم تقبل الأسرة لإعاقتها مما إنعكس  14طالبة تجاوزت السنة " ب"العینة  -1

  .علیها سلبیا



- فرجیوة -دراســة میدانیـة بمدرسـة صغار الصّم أحمد خلافة:   الفصل الـثــــــانـي  

 
 

91 

 : مع الأخصائیة النفسیة المقابلةتحلیل نتائج  -7-1-1

التكفل النفسي بهذه الفئة یحتاج  أنیتضح جلیا  ،بناء على إجابات  الأخصائیة النفسیة     

تجعل المتعلم  ،لعاب مكیفةأكإجراء الجلسات باعتماد على  ،الوسائل التعلیمیةمن  إلى كثیر

سلوكات یتخذها و  التي تتحول إلى ردود أفعال لیةالانفعالتأثیرات الحركیة و لالأصم یستجیب 

لذلك  ،ویدرك معناه بما یراه ما یراه، أشاریافالطفل الأصم یحاكي  الأصم كعملیات تواصلیة،

المتعلم  تنقص من توتر وكل المؤثرات المرئیة كونها الصور التركیز على استخدامیجب 

  .تنمیة أسالیب التواصل لدیه على ، وتعملرالأصم بشكل كبی

إلى مردها  الأصمیعاني منها المتعلم  التيالمشكلات النفسیة  أن یضاف إلى ذلك  

یرجع  تحیط به، التي الأشیاء معنى ، فالنقص في معرفةالأولىبالدرجة الأسري یط المح

من  هرمحیو على انعزاله وانطوائه،  یؤدي، مما عاقةلهذه الإ الأصمعدم تقبل  إلى بالأخص

المتوازنة  الأسرةتعمل  المقابلب،مفردات لغویةل هاكتسابعدم و  في مراحل عمره الأولىالتواصل 

ومعالجة  الأصملطفل النمو اللغوي لعلى تدعیم  - بالمسؤولیةشعورها من انطلاقا -والمثقفة 

في  الإشارةله تعلم لغة  یتیح، مما التي یمكن أن تواجهه النفسیة واللغویة الأمراض مختلف

ومثل هذا  الفعل یسمى ، وتكوین معجم لغوي لمختلف الأشیاء التي تحیط بهوقت سریع، 

  .للأسرةبالمشاركة الفاعلة 

تخفیف من لل ومحاولة ،الأسرةتكملة لعمل  إلان المعالجة  النفسیة ما هي ومنه فإ   

والوسط التعلیمي  داخل الوسط الاجتماعيللتواصل  مما یؤهله ،الأصملطفل  الإعاقة أعباء

  .خاصة
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  :المقابلة مع الأخصائیة الاجتماعیة -7-2

 قابلةمجریات الم :  

  في مدرسة صغار الصم؟ ةاجتماعی ةماهو دورك الأساسي كأخصائی :البـــاحثتـان  -

نقطة  أهمأحددها في  ،أبعادفي الحقیقة وله  دقیقهو سؤال مهم و  :الأخصائیة الاجتماعیة -

أنا كأخصائیة و  ،له الأولباعتبارها المحیط التواصلي  الأصملطفل ل وهي مدى تقبل العائلة

معرفة مدى تقبلهم  من خلاله أحاول ،الصم طفالالأ أسرباجتماعیة لدي برنامج خاص 

قابلیة الإعاقة وعدم قابلیتها بالنسبة بین  اكبیر  اثر أن هناك لأ ،أولادهم لمختلف إعاقات

  :فیما یليویتلخص عملي  ،للأسرة

  .وذلك من جمیع الجوانب ،أولادهم إعاقةلتقبل  للأولیاءدروس  إعطاء-

وجعلها میزة  ،للإعاقةوتقبلهم  ،الأسرةداخل  الصم طفالالأطرق دمج  الأولیاءتعلیم -

  .ایجابیة یتمیزون بها

  .كان الوضع الاجتماعي ضعیف إذامادیا  الأولیاءمساعدة -

حول  للأطفالفكرة  لإعطاء للأولیاءالربط بین المدرسة وقوانینها وتبسیطها وتقدیمها -

  .نظام المدرسة 

  ؟ف تعملین على تنمیة التواصل بین الأطفال الصم وأقرانهمكی :البـــاحثتـان  -

 هؤلاء لآراءة التواصلیة من خلال الاستماع للعملی تكون تنمیتي :ة الاجتماعی ةالأخصائی -

 أوحفلة مثلا، سباق ریاضي  إقامة(ومساعدتهم قدر الإمكان والاستجابة لمتطلباتهم ،الأطفال

  .)لعاب فكریةأ

مما یساعدهم على  ،تسود بینهم الأخوةوجعل روح  ،ن دوري في رفع معنویاتهمكمی كما   

  .من بعضهم البعض واكتساب المعلوماتالتواصل والاستفادة 
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  ؟ الإشارةلغة  ینهل تتقن :البـــاحثتـان  -

عمل على تعلم أو  ،في هذا المجال ةمتخصص لأنني أتقنهانعم : ةالاجتماعی ةالأخصائی -

كما تختلف ى أخر  إلى منطقةتختلف من  إشاراتهناك ف ،الأطفالمن  الإشاراتبعض 

التواصلیة أعرف كل الأنماط  يننلأاللهجات بالنسبة لنا، وهذا لا یشكل عائقا بالنسبة لي 

  .عما أرید وبالتالي أستطیع التعبیرالخاصة بهذه الفئة 

التواصل مع على الاندماج في المجتمع و  الأصمالطفل  ینكیف تساعد :البـــاحثتـان - 

  ؟أفراده

ما ر بقد الأصملا یكمن في الطفل  أحیاناالحقیقة المشكل  في :ةالاجتماعی ةالأخصائی - 

من الخجل بشكل  الأصمالطفل حیث یعاني  لهذه الفئة، السلبیةرته ظنو  المجتمع یخص 

ویدمجه في المجتمع  یتهلعافي فبالوسط الاجتماعي  حتكاكها زیدی وهنا ،إعاقتهكبیر من 

یحاول  بطبعه شأنه شأن الطفل السوي،فالطفل الأصم اجتماعي  ،إیجابي كعضو فاعل

كیف  إلىالباحثتان  أیتهاسؤالكم  أصوبوهنا  ،بأي نمط كان الاندماج والتواصل مع أقرانه

للعملیة  الأولن المجتمع هو المعیق ؟ لأالطفل الأصمیساعد المجتمع على الاندماج مع 

  .الأصملیس الطفل التواصلیة و 

  :مع الأخصائیة الاجتماعیةتحلیل نتائج المقابلة  -7-2-1

تعزیز المحیط التواصلي للطفل  تلعب الأخصائیة الاجتماعیة دورا بالغ الأهمیة في   

یقوم  نأالواجب  لهذا من ،من خلال التواصل مع الأولیاء وربط المدرسة بالأسرة الأصم

من لغة الإشارة  في هذا المجال، وأن یكون متمكناالاجتماعیة متخصص بتقدیم هذه الخدمة 

هو عبارة عن  الاجتماعيأداة التواصل الأساسیة لدى أطفال الصم، فالأخصائي  باعتبارها

عنه بحكم  الاستغناءوهو عنصر لا یمكن  ،قضائها یساعدهم على مترجم لحاجات الأطفال

الأولیاء بعض الإشارات إلى تعلیم  الأخصائيیلجأ هذا  وغالبا ما الخدمات التي یقدمها،
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عدم تهمیش الطفل ك ،توصیاتال من مجموعة وإعطائهم ،تسهیل عملیة التواصل بینهمل

  ).المرحلة التحضیریة( في التواصل خاصة في هذه المرحلة وإعطائه حقهالأصم 

یم تقدللهذه الفئة  افرص عدم إعطائهالمجتمع على  الاجتماعيیعیب الأخصائي     

معظم الأطفال على استعداد  -حسب رأیه -هلأنوتحسیسهم بمكانتهم الاجتماعیة، نفسها، 

 .وفعلا هذا ما لاحظناه في دراستنا المیدانیة  ،تواصلیة مع أفراد المجتمع لإقامة علاقات

  : 1موقف المجتمع من المعوقین بقوله الصم عن مشاعره تجاه الأطفال عبر أحد حیث   

  ألست بشرا ؟.....أتضایق ممن یتجاهلني.....أتضایق ممن یحدق في 

  ....أنا لست وحشا ......إنني لم أهبط من كوكب آخر 

  .......أعیش أن أرید...... عني  للابتعادلیس هناك سبب 

  ..........واستیقظ نامأ  أن......اشعر بوجودي  أن  أرید

  ......قلبي ینبض كباقي البشر ...... ابكي واضحك و  أفكر

  .....   نحن الصم كباقي البشر                 

 :الارطفونیة خصائیةالأمقابلة مع ال-7-3

 مجریات المقابلة :  

  كیف یتم العلاج الارطفوني ؟ :انـالبـــاحثتـ-

الكفالة  انحن نسمیهو -لة في وقت مبكراتتم الكفن أمن المستحسن  :الارطفونیة الأخصائیة-

الطفل مع  تيمر یأففي بدایة الألتكون النتائج جیدة ، -بالتربیة المبكرة نعتوت ،الارطفونیة

 أولهال أعماحیث یتم توجیهم من طرفي للقیام بعدة  ة،المدرسة المتخصص إلىالوالدین 

  .عن طریق الزرع القوقعي تجهیز الطفل

  

  

                                

222، ص"تنفیذو  البناء، التخطیط،"منهاج الصم :أمیر القرشي أحمد حسین اللقاني،  -1  
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  ؟بك أول مرة الأصمالطفل  بها عندما یلتحق ینالتي تقوم الأعمال أهمماهي  :انـالبـــاحثتـ-

استعمال بعض الوسائل الذاتیة لمعرفة مدى بتطبیق و  أقوم أولا :الارطفونیة الأخصائیة-

 إدراكي نوع الصمم هل هوتشخیصا دقیقا عن حالة و  لأعطي، حاسته السمعیة سلامة

  .شدید ،وهل هو صمم خفیف، متوسط ،مختلط إرسالي

  ؟الأسريالارطفونیة مرتبطة بالمحیط  لةالكفاهل  :ـانـالبـــاحثت -

من ، الأم بعمل أساسيوأخص بذلك حیث تقوم الأسرة  ،أكید :الارطفونیة الأخصائیة -

  :خلال

مختلف  تحلیل من خلالعلى الكلام  تشجعهابنها داخل البیت و  تحضیرتوخى  -       

  .لتوصیل المعنى همساندة ل التي یستعملها الإشاراتو  الإیماءات

  .الإیماءاتو  الإشاراتطفلها عن طریق  لإبلاغغیر شفوي  زخلق حاف -       

  .على قراءة الشفاه بالتركیزعدة مرات  الأصواتتكرر  أنعلیها  -       

  تشخیص اللغة عند الطفل ؟ ككیف یمكن :ـانـالبـــاحثت -

هو قبل اكتساب هل  بالصمم، الإصابة حسبشخص الحالة أ :رطفونیةالا  الأخصائیة -

  ؟بعده أواللغة 

، ولكن الأصمالطفل  عند الطفل السوي یكون متقدما عناكتساب اللغة ن أالطبیعي ومن 

  .خاصة  ةسب اللغة، بل یكتسبها بطریقتالطفل لا یك أنهذا لا یعني 

   : مع الأخصائیة الأرطفونیةتحلیل نتائج المقابلة  -7-3-1

فیما  ،الصمم الخفیفذوي  لأطفاللعلى تصحیح النطق  ةالارطفونی ةالأخصائیعمل ت   

تبین  هامعبلة االمق إجراء الصمم العمیق، ومن خلال ذوي لأطفاللعمل على قراءة الشفاه ت

 والعمل على علاجها اكتساب الطفل للغة تشخیص صعوبات عملها ینحصر في أن لنا

 وهو ما یعكس ضرورة ،المكتوبة والرمزیةواللغة  الكلام ولغة الشفاهالصوت و اضطرابات ك
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 الإشارةتعلیم لغة أو  تعلیم القراءة الشفاهیة أو ،طریق الزرع القوقعي لمبكر عناتكفل ال

  .حسب رأي الأخصائیة الارطفونیة

ویكون  الأذن أجزاءحد أفي  إعاقةالصمم هو  أن الأرطفونیةالأخصائیة  حیث تشیر    

في  الإصابةكانت  اإذ اإرسالین الصمم یكو الداخلیة، و  الأذنكان الخلل في  إذا إدراكیا اصمم

 الإذن أجزاءفي كل  الإصابةكانت  إذاكون صمما مركبا یو  ،الخارجیة والوسطى الإذن

فالصمم  ،وكذلك في نوعیة العلاج ساليالإر  منه في الإدراكيویختلف المستوى اللغوي في 

ما الصمم ، أذنالجراحة مثل التشوهات الخلقیة للأكثیرة یعالج عن طریق  أحیانرسالي في الإ

كون ی التأهیل والذي لابد أن إعادة إلاله حل  فلیسوهو من أصعب أنواع الصمم،  كي ادر الإ

 .سمعي على تركیب جهازالطفل حیث یجبر  ،في مرحلة مبكرة
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  :عرض وتحلیل نتائج الاستبیانات  -8

المتخصصین في التعلیم  تحلیل الاستبیان الموجه للمعلمین 8-1

  :التحضیري

  .ةبیانات الشخصیة للعینالتحلیل : المحور الأول -أ

  . البیانات الشخصیة للعینة :4الجدول رقم

 التكرار ٪النسبة المئویة درجة الزاویة
 

 

 ذكر        :الجنس 5 50 180

 ىأنث 5 50 180

 .المجموع 10 100 360

 سنوات 5أقل من      :الخبرة 2 20 72

 سنوات 10و  5مابین      3 30 108

 سنوات أو أكثر 10 5 50 180

 .المجموع 10 100 360

 مركزمتخرج من :المستوى التعلیمي 8 80 288

 لیسانس                2 20 72

 .المجموع  10 100 360

 إعاقة سمعیة  :لتخصصا 8 80 288

 علوم اللسان   2 20 72

 .المجموع 10 100 360
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  .توزیع العینة حسب الجنس: 18لالشك

  

  

وهذا لكوننا قمنا  ،٪50سبة الذكور والإناث هي نفسها تبین العینة حسب الجنس أن ن      

  . خمسة معلمین وخمسة معلمات تساویة من حیث النوع،مبانتقاء عینات 

  .توزیع العینة حسب الخبرة: 19الشكل

  

  

تبین لنا العینة حسب الخبرة أن غالبیة الأساتذة المستخدمین بالمركز تفوق خبرتهم     

 المعلمین استقرارویؤكد على مدى سنوات، وهو مؤشر على الكفاءة العالیة للمعلمین،  خمسة

 لمركز على المستویین المتوسط والبعیدلعمل مما یساعد على تنمیة الأهداف المرجوة في ال

  .تنمیة مختلف مهارات التواصل لهذه الفئةكذا و 

50%50%

الجنس

ذكر أنثي

20%

30%
50%

الخبرة

سنوات 5أقل من  سنوات 10و  5مابین  سنوات أو أكثر 10
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  .توزیع العینة حسب المستوى التعلیمي: 20الشكل

  

  

نسبة الأساتذة المتخرجین من  أن أعلاه إلىل تشیر المعطیات المبینة في الشك        

ویعود ذلك ٪ 80بـتقدر  المركز الوطني لتكوین المستخدمین بمؤسسات المعوقین قسنطینة

وهي الشهادة  خصوصیة الفئة التي تحتاج إلى طاقم تعلیمي متخصص،لطبیعة تدریس و 

  . الصّمالمطلوبة للالتحاق بالمركز نظرا لطبیعة وخصوصیة الأطفال 

  .العینة حسب التخصصتوزیع : 21الشكل

  

 

   حسب أحمد خلافة العدید من الأساتذة المستخدمین كل الصّمیضم مركز تعلیم صغار       

المبین أعلاه إلى أن الأساتذة  ر المعطىشیوی حسب الحاجة، ینتقون تخصصه،

دائمون  أساتذةوهم  ٪80ة یشغلون المرتبة الأولى بنسبةالإعاقة السمعی المتخصصین في

 وهم %20یلیهم الأساتذة المتحصلون على شهادة لیسانس في علوم اللسان بنسبة و  ،بالمركز

80%

20%

المستوى التعلیمي

مركزمنمتخرج لیسانس

80%

20%

التخصص

سمعیةإعاقة اللسانعلوم
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تمت الاستعانة بهم لتغطیة النقص  ،ما قبل التشغیل أساتذة متعاقدون في إطار عقود

  .الحاصل بالمركز

  . التواصل غیر اللفظي في العملیة التعلیمیة التعلمیة :تحلیل نتائج المحور الثاني - ب

  .الأولالخاص بالسؤال  :5 الجدول -

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 ؟ هل تتقن اللغة الإشاربة التكرار

 نعم 8 80 288

 لا 0 0 0

 إلى حد ما 2 20 72

 المجموع 10 100 360

  .للغة الإشارة ینالمتخصص ینیبین نسبة إتقان المعلم: 22الشكل

 

ن اللغة الإشاریة وذلك المتخصصین یتقنو أن معظم المعلمین الخامس  یبین الجدول   

ضروریة  الإشارةكون لغة  وهو مؤشر على كفاءة المعلمین المستخدمین بالمركز، ٪80ةبنسب

الوسائل و ووسیلة للاستخدام الأمثل للطرق  ،المتعلمین احتیاجاتللتكیف مع مختلف 

فالمعلم الناجح لابد أن  المساعدة في تعلیمهم لتجاوز مختلف الصعوبات التي تواجههم،

80%

0%
20%

نعم لا ماحدإلى
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وعلى إطلاع بكل المستجدات الحاصلة في المجال الذي  یكون ملما بالمادة التي یدرسها،

  .یشتغل فیه

  .الثاني خاص بالسؤال : 6لالجدو-

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئوي
 التكرار

 هل ترى أن المنهاج الدراسي المطبق

حالیا یتناسب مع خصوصیة المتعلمین 

 ؟ في هذه المرحلة

 نعم 0 0 0

 لا 9 90 324

 إلى حد ما 1 10 36

 المجموع 10 100 360

  .خصوصیة المتعلمینیا مع المنهاج الدراسي المطبق حال تناسب نسبة: 23الشكل

  

 

ق معظم المعلمین المستخدمین بالمركز على عدم تفاا لسادسالجدول اتبین نتائج      

ملائمة المنهاج المقرر حالیا لمستوى المتعلمین كونه لا یراعي خصوصیة المرحلة العمریة 

تفعیل  إلىبحاجة  إلیهاالمضامین التي یشیر و  الأهدافحیث تبقى مختلف  ،الصّمللمتعلمین 

الوسائل المساعدة للمعلم الكتب و على مستوى في ظل النقص الحاصل  في الواقع المیداني،

في التدریس، مما یدفع بالمعلم إلى الاجتهاد بعیدا عن معطیات المنهاج لأجل تنمیة عملیة 

  .الصّمالتواصل للمتعلمین 

0%

90%

10%

نعم لا ماحدإلى
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  .الثالث خاص بالسؤال: 7الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

٪المئویة  
 التكرار

اللغویة الخاصة  الأنشطةهل دفتر 

بالمرحلة التحضیریة یتوافق مع مستوى 

  ؟الأصّمالمتعلم 

  إلى حد كبیریتوافق  0 0 0

 إلى حد مایتوافق  6 60 216

 لا یتوافق                        4 40 144

 المجموع 10 100 360

  .الأصّممع مستوى المتعلم لأنشطة اللغویة ا دفتر توافق نسبة: 24الشكل

  

 

حول مدى توافق  - المرفق أعلاهالسابع  حسب الجدول - تباینت إجابات المعلمین       

دفتر الأنشطة اللغویة المخصص لمستوى التربیة التحضیریة وملاءمته لمستوى المتعلمین 

تشیر عبارة إلى حد ما و  ،كون في فعالیتهكلبیة المعلمین یشإلى أن غا %60حیث تشیر نسبة

بل هو نفسه الكتاب الموجه  كونه كتابا غیر مخصص لهذه الفئة، ،متوسطة إلى نسبة توافق

مما یثیر مشكلا في هذه  للأطفال العادیین في المرحلة التحضیریة من التعلیم الابتدائي،

  . في ظل غیاب كتاب تعلیمي خاص بهم الأصّمالمرحلة الحساسة للمتعلم 

  

  

0%

60%

40%

كبیرحدإلى ماحدإلى مكیفغیر
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  .الرابعخاص بالسؤال : 8الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

رصید لغوي یتواصل  الأصّمهل للمتعلم 

 ؟به

  نعم 10 100 360

 لا 0 0 0

  المجموع 10 100 360

  .الأصّمنسبة توفر الرصید اللغوي لدى الطفل : 25الشكل

 

          

على أن %100المبین أعلاه اتفاق معظم المعلمین بنسبةالثامن  تبین نتائج الجدول      

ر بها مجموعة من الإشارات والرموز البسیطة التي یعب ويترصید لغوي یح الأصّمللمتعلم 

یشیر بعض الأساتذة أن هذه الإعاقة لا تمنع من اكتسابه لرصید لغوي وهنا  عن حاجاته،

مما  ،والرموزجاوزه إلى نمط الإشارات لا تتوقف على ماهو منطوق فقط، بل تت كون اللغة

  .تدعیم رصیده اللغوي بهذا النمط من التواصل غیر اللفظي الأصّمیتحتم على المتعلم 

  

  

  

  

 

100%

0%

نعم لا



  - فرجیوة –دراسـة میدانیـة بمدرسـة صغار الصّم أحمد خلافة :   الفصـل الثــــــاني

 

 
 

104 

  .ل الخامسخاص بالسؤا: 9الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

 الأصّمالمتعلم  هل المستوى التحصیلي لدى

 ؟السويالمتعلم  نفسه عند

 نعم 3 30 108

 لا 1 10 36

 حد ماإلى  6  60 216

 المجموع 10 100 360

  .والطفل السوي الأصّمالتحصیل بین الطفل مستوى : 26الشكل

 

    

توافق مستوى التحصیل الجدول السابقین إلى شیر المعطیات المبینة في الشكل و ت       

وهذا تابع من كون الإعاقة سمعیة %60سبة بن -إلى حد ما -الأصّمالمتعلم بین السوي و 

عن  إعاقة فكریة، حیث یحتاج المتعلم إلى تدعیم نظامه التواصلي فقط،نطقیة ولیست 

طریق توفیر جو تعلیمي ثري بالعدید من الوسائل التعلیمیة أما بالنسبة للفئة التي أجابت 

السوي فهي تتشكل من بعض الأساتذة و  الأصّمویین التحصیلیین للمتعلم بعدم توافق المست

  .والملتحقین حدیثا بالمركزالمتعاقدین محدودي الخبرة 
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60%

نعم لا ماحدإلى
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  .السادس خاص بالسؤال: 10الجدول

 درجة الزاویة
نسبة لا

 ٪المئویة
 التكرار

 الأكثر استخداما لدى المتعلمینالطرائق ماهي 

 في التواصل؟ الصّم

 لغة الإشارة 6 60 216

 قراءة الشفاه 4 40 144

  الكتابه في الفضاء 0 0 0

 الهجاء بالأصابع 0 0 0

 المجموع 10 100 360

  .الصّمالأكثر تواصلا لدى أطفال الطریقة نسبة : 27الشكل

  

  

حسب ما تشیر  الصّمالمتعلمین  بین استخداما في التواصل الأكثر الإشارةتعد لغة         

 كونها تعتمد على أكثر مؤثر في، المعطیات المبینة أعلاه في الجدول و الشكل السابقین إلیه

 والحركات عن طریق الإشارة الإیماءات، الشفتین، البصر، البیئة التواصلیة كالیدین،

استخدام هذا  الأصّمللمتعلم مما یسهل  ،هالخارجیة التي ترمز للشيء المعبر عنللموجودات 

كالقراءة على  ،الأخرىالتواصلیة  الأنماطاعتمادا علیه من غیره من  أكثرویجعله  ،النمط

والأبجدیة الیدویة التي تعتمد على قراءة الحروف انطلاقا  تعتمد على الشفتین، والتيالشفاه 

  . من الأصابع الید، والكتابة في الفضاء والتي تقوم على رسم وتخطیط الألفاظ في الفضاء

 

60%

40%

0% 0%

الإشارةلغة الشفاهقراءة الفضاءفيالكتابھ بالأصابعالھجاء
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  .السابع خاص بالسؤال: 11الجدول

 درجة الزاویة
النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

تساهم لغة الإشارات في إثراء الرصید إلى أي مدى 

 ؟الأصّماللغوي للمتعلم 

 إلى حد كبیر 5 50 180

 إلى حد ما 5 50 180

 المجموع 10 100 360

  .الأصّمنسبة إثراء الرصید اللغوي للمتعلم :28الشكل

  

 

 ا في السؤالهیانطلاقا من النتیجة المحصل عل، و 11یتبین لنا من خلال نتائج الجدول     

لغة الأكثر الكونها  الأصّمدور كبیر في تنمیة الرصید اللغوي للمتعلم  الإشاراتللغة  أن

إلیه وهو ما تشیر  وهي بابه لتحصیل المعارف والعلوم وتطویرها استخداما من طرفه،

  .%80نسبة

  

  

  

 

80%

20%

كبیرحدالى ماحدالى
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  .الثامن خاص بالسؤال:12الجدول

درجة 

 ةالزاوی

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

الطفل و استذكاره  استیعابما مدى 

 اللغویة؟ للمصطلحات

 جید 6 60 216

 ضعیف 0 0 0

 متوسط 4 40 144

 المجموع 10 100 360

  .نسبة استیعاب الطفل واستذكاره للمصطلحات اللغویة: 29الشكل

    

 

 الأصّماستیعاب الطفل استذكار و  نسبة أن12الجدوللنا من خلال یتبین       

یدل على فعالیة  إنمادل  إنوهي مؤشر  ٪60جدا ما یعادلعالیة للمصطلحات اللغویة 

حیث یمیل  ،ه القائمون على العملیة التعلمیةالجهد الذي یبذل علىو  ،المستخدمة الطرائق

المتعلم إلى استذكار المصطلحات عن طریق الصور التي یراها أمامه أو المرئیة عن 

من یرى ن نسبة استذكار )%40(علمینهناك من الم أنغیر ، طریق الكتابة على السبورة

المتعلم  غاب إذا هلا رأیه بأنلغویة متوسط معلللمصطلحات ال الأصّمالمتعلم 

  .تعذر علیه تسمیته) الصورة(المسمى

  

  

60%

0%

40%

جید ضعیف متوسط
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  .التاسعخاص بالسؤال : 13الجدول  

درجة 

 ةالزاوی

النسبة 

 ٪المئوي
 التكرار

اجهك في تعلیم ي الصعوبات التي تو ما ه

 ؟الصّمأطفال 

 الانفعالات والغضب 3 30 108

 كثرة الحركة 4 40 144

 عدم مراجعة الأولیاء لأولادهم وعدم تحفیزهم 2 20 72

36 10 1 
عدم الاستقرار النفسي وهذا طبیعي بالنسبة 

 لهم

 المجموع 10 100 360

  .الصّمالمتعلمین الصعوبات التي یواجهها المعلم في تدریس  ةنسب :30لالشك

  

 

یتبین لنا أنه من أكثر الصعوبات التي تواجه  من الجدول المبین أعلاه، انطلاقا       

التي  وهي تعد من أهم الصعوبات %40دل نسبةاالمعلم  تتعلق بكثرة الحركة وهو ما یع

وتتمثل  %30الغضب بنسبة صعوبات التي تتعلق بالانفعالات و وتلیها ال ،لأساتذةذكرها ا

أهم الانفعالات في حب الامتلاك هؤلاء المتعلمین لأي شيء، بالإضافة إلى عدم مراجعة 

الاندماج في لأولادهم وتعلیهم لغة الإشارة وعدم تحفیزهم على التواصل و  الأولیاء

  .فسي في عدم الاستقرار الن %10المجتمع، تلیه في المرتبة الأخیر نسبة

 

30%

40%

20%

10%

اولغضبالانفعالات الحركةكثرة

تحفیزھموعدملأولادھمالأولیاءمراجعةعدم لھمبالنسبةطبیعيوھذاالنفسيالاستقرارعدم
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 :للمربین المتخصصین في التعلیم التحضیريتحلیل الاستبیان الموجه  - 8-2

 .تحلیل البیانات الشخصیة للعینة: المحور الأول  - أ

 .ةالبیانات الشخصیة للعین: 14الجدول رقم

 درجة الزاویة
النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

 

 ذكر               :الجنس 5 50 180

 أنثى 5 50 18

 المجموع 10 100 360

 سنوات 5اقل من          :الخبرة  5 50 180

 سنوات10و  5ما بین  3 30 108

 أكثرسنوات و  10 2 20 72

 المجموع 10 100 360

 متخرج من المركز  :المستوى التعلیمي 7 7 252

 لیسانس   2 20 72

 ماستر  1 10 36

 المجموع 10 100 360

 إعاقة سمعیة        :التخصص 7 70 252

 لغة عربیة 1 10 36

 أدب عربي 1 10 36

 علم النفس المدرسي 1 10 36

 المجموع 10 100 360
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.توزیع العینة حسب الجنس:31الشكل

  

وهذا لكوننا قمنا  ،٪50سبة الذكور والإناث هي نفسها تبین العینة حسب الجنس أن ن       

  .بانتقاء عینات متساویة من حیث النوع، خمسة مربیین وخمسة مربیات

  

. العینة حسب الخبرة توزیع :32الشكل

  

  

 تبین لنا العینة حسب الخبرة أن غالبیة الأساتذة المستخدمین بالمركز تفوق خبرتهم    

ي العمل سنوات، وهو مؤشر على الكفاءة العالیة للمعلمین، وكذا عامل الاستقرار فخمسة 

  .من المركز على المستویین المتوسط والبعید المرجوة دافهمما یساعد على تنمیة الأ

        

  

50%50%

الجنس

ذكر انثى

50%
30%

20%

الخبرة

مناقل سنوات 5 بینما سنوات10و 5 اكثروسنوات 10
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  .توزیع حسب المستوى التعلیمي: 33الشكل             

  

أن نسبة الأساتذة المتخرجین من تشیر المعطیات المبینة في الشكل المبین أعلاه إلى      

 ٪70تقدربـ  )SNFPH( المركز الوطني لتكوین المستخدمین بمؤسسات المعوقین قسنطینة

خصوصیة الفئة التي تحتاج إلى طاقم تعلیمي متخصص حیث ویعود ذلك لطبیعة تدریس و 

  .السمعیة مربي متخصص في الإعاقةلاحظنا أن غالبیة المربین متحصلون على شهادة 

  

.توزیع العینة حسب التخصص في التدریس: 34الشكل

 

حسب المستخدمین كل المربین أحمد خلافة العدید من  الصّمیضم مركز تعلیم صغار       

الأساتذة المتخصصین  شیر المعطى المبین أعلاه إلى أنیو  ینتقون حسب الحاجة،تخصصه،

وهم أساتذة دائمون بالمركز ٪، 70عیة یشغلون المرتبة الأولى بنسبةفي الإعاقة السم

الوطني لتكوین المستخدمین بمؤسسات مركز المن  مربي متخصصمتحصلون على شهادة 

70%

20%

10%

المستوى 

المركزمنمتخرج لیسانس ماستر

70%
10%

10%

10%

التخصص

سمعیةإعاقة عربیةلغة عربيادب المدرسيالنفسعلم
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علم و  ،الأدب العربي اللغة، یلیهم الأساتذة المتحصلون على شهادة لیسانس في المعوقین

ركز مؤقتا ، وهم أساتذة متعاقدون یستعین بهم الملكل تخصص %10بنسبةالنفس المدرسي 

  .لتغطیة العجز الحاصل

  .ي في العملیة التعلیمیة التعلمیةالتواصل غیر اللفظ: المحور الثاني -ب 

   .خاص بالسؤال الأول :15الجدول

 درجة الزاویة
النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

التي تساعد الطفل على  الأنشطةماهي أهم 

 ؟التواصل

 المحادثة 6 50 216

 التعلیم الفرصي 3 30 108

 التخطیط 0 0 0

 الأشغال الیدویة 1 10 36

 المجموع 10 100 360

  .التواصلعلى ساعد الطفل التي تالأنشطة نسبة : 35الشكل

  

 

بعه المربي المتخصص هو المحادثة وذلك بنسبة أن أهم نشاط یتّ 13یبین لنا الجدول     

 على التعبیر عن أفكاره والتواصل مع أقرانه الأصّملأن نشاط المحادثة یساعد الطفل  ٪،60

مما  والمشاهد أثناء تقدیم الدرس، وكذا الاعتماد على التمثیل عن طریق توظیف الصور

60%

30%

0%
10%

المحادثة الفرصيالتعلیم التخطیط الیدویةالاشغال
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، لهذا یمیل المربون إلى استخدامه دائما من المصطلحات والمفردات الجدیدة یكسبه العدید

مع تأكید  ٪10الأشغال الیدویة بنسبة  ویلیه نشاط ٪،30ویلیه نشاط التعلیم الفرصي بنسبة 

توقف نجاحها على المربین بأن كل من هذه الأنشطة یساعد بشكل كبیر في التواصل، وی

  .النشاط وكیفیة تقدیمه لهذا المربيمدى تمكن 

  .الثاني خاص بالسؤال: 16الجدول

 درجة الزاویة
النسبة 

 ٪المئویة
 أي الطریقتین أكثر فعالیة في التدریس؟ التكرار

 الطریقة المزدوجة 4 40 144

 الطریقة الاشاریة 6 60 216

 المجموع 10 100 360

  .الأكثر فعالیة في التدریس قائنسبة الطر : 36الشكل

  

 

وهذا  ٪60أغلب المربین بأن الطریقة الاشاریة هي الطریقة الأكثر فعالیة بنسبة  أقر      

، وهو ما لمحتوى والأهداف وفاعلیة المتعلمراجع إلى أنها الطریقة المناسبة التي تراعي ا

یجعل المربي یعتمد علیها أكثر من الطریقة المزدوجة، لتحقیق أهداف الدرس ومن خلالها 

   .جاحنقل المادة المراد تعلیمها إلى المتعلم بنیستطیع 

  

  

40%

60%

المزدوجةالطریقة الاشاریةالطریقة
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  .الثالث خاص بالسؤال: 17الجدول 

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

تساهم الطریقة الإشاریة في إلى أي مدى 

 داخل القسم؟ الأصّمتفاعل المتعلم 

 إلى حد كبیر 10 100 360

 إلى حد ما 0 0 0

 المجموع 10 100 360

  .في القسم مع طریقة الإشارة الأصّمالمتعلم نسبة تفاعل : 37الشكل

  

  

بنسبة  الإشاراتیتفاعل في القسم بطریقة  الأصّمأن الطفل 17یوضح الجدول       

، وهي الطریقة نفسها التي  یحبذها المعلمون في تدریسهم  أكثر من أي طریقة أخرى100٪

 أهمیتها كونها تثیر مختلف حواس المتعلم لهذه الفئة، ویرجع سبب ذلك كما ذكرنا سابقا إلى

وتعمل على دمج كافة الوسائل الممكنة والمتاحة، ودمج كافة أنظمة الاتصال والتخاطب 

اللغة  الأصّمالسمعیة والیدویة والشفویة والإیماءات والإشارات، وتهدف إلى تلقین المتعلم 

أو الحنجرة، أو الصدر للتعبیر المنطوقة عن طریق التمثیل بوضع الیدین في الفم أو الأنف 

  .عن طریقة مخرج حرف معین من الجهاز الكلامي

  

  

 

100%

0%

كبیرحدالى ماحدالى
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  .الرابعخاص بالسؤال : 18الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

هل دورك كمربي متخصص ینحصر في تعلیم 

 و تقدیمها فقط؟ الأنشطة

 لا 10 100 360

 نعم 0 0 0

 المجموع 10 100 360

  .المربي المتخصص في تعلیم الأنشطة وتقدیمهادور  نسبة تعكس :38الشكل

  

  

فقط حسب ما تشیر إلیه  إن دور المربي لا ینحصر في تعلیم الأنشطة وتقدیمها       

تلقینهم مختلف أنواع التربیة  بل یتجاوز ذلك إلى %)-100(-أعلاه بالجدول النسبة المرفقة

اب الذه: ؛ مثلاعلى تعوید المتعلم على سلوكات معینةالتي تعمل وأهمها التربیة الاعتیادیة 

إضافة إلى ذلك تعلیمهم فن التلفیف  ،...بعد الأكلإلى المرحاض، غسل الیدین قبل و 

  .خصوصیتهموأدوات بیداغوجیة بسیطة تتلاءم و التكویر باستخدام وسائل و 

  

  

  

 

100%

0%

لا نعم 
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  .الخامسخاص بالسؤال : 19الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 ؟م اكتساب اللغةالصّمإلى أي مدى یعیق  التكرار

 حد كبیر إلى 1 10 36

 حد ما إلى 9 90 324

 المجموع 10 100 360

  .م لاكتساب اللغةالصّمتعكس مدى إعاقة  نسبة :39الشكل

 

     

انطلاقا من إجابات المربین  المبینة في الجدول أعلاه، والتي یجمع كلهم تقریبا  بنسبة      

أن ما معناه  للغة بنسبة ضئیلة جدا، الأصّمم یعیق اكتساب المتعلم الصّمعلى أن % 90

یتأثر بإعاقته السمعیة إلى حد ما، إذا نشأ في بیئة اجتماعیة تراعي مختلف  الأصّمالمتعلم 

جوانبه خاصة النفسیة منها، وهو قادر بفعل التنشئة الاجتماعیة الناجحة على اكتساب نظام 

یسمح له بالاندماج في المجتمع، والتواصل مع أقرانه، شأنه شأن نظام اللغة  تواصلي إشاري،

 .المنطوقة لدى المتعلم السوي

  

  

  

10%

90%

كبیرحدالى ماحدالى
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  .السادس خاص بالسؤال: 20الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

یساهم في تنمیة الملكة هل التواصل غیر اللفظي 

 ؟الأصّماللغویة للمتعلم 

 نعم 5 50 180

 لا 0 0 0

 حد ما إلى 5 50 180

 المجموع 10 100 360

  .تعكس التواصل إسهام التواصل غیر الفظي في تنمیة الملكة اللغویة نسبة: 40الشكل 

  

  

النسبة المئویة التي یحققها التواصل غیر اللفظي في تنمیة الملكة 20الجدول یبین      

من المربین الذین أجابوا % 50بمعدل متساویة ، حیث كانت النتائج الأصّم ماللغویة للمتعل

وتكمن فاعلیة التواصل غیر  منهم أجابوا بعبارة إلى حدا ما، %50وكذا ما یقابلها، بنعم

نمط اللغة المنطوقة في حد  اللفظي من عدمه في كون هذا النمط من التواصل  یختلف عن

تفریق بالنسبة لهذه الفئة بین ، وهنا ینبغي الفقط الصّمونها مرتبطة بالمتعلمین ك، ذاتها

م یصعب الصّمضعاف السمع، فبقدر عمق صمما كلیا، وبین المتعلمین  الصّمالمتعلمین 

عمل المربي ویزداد جهده، وهنا أشیر إلى إحدى التجارب التي قام بها الباحث الدكتور عبد 

50%

0%

50%

نعم لا ماحدالى
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بإدماج  ي،بالمملكة العربیة السعود الصّمالرحمن خلف في إحدى المدارس الخاصة بفئة 

أثروا على  الصّمفي مدرسة عادیة، فكانت النتیجة أن المتعلمین ا أصما طالب100حوالي 

زملائهم المتعلمین الأسویاء، وأصبحت عدوى الإشارة تنتقل إلى الطفل العادي، حیث صار 

وهو دلیل على جدوى هذا النمط من التواصل وأثره . یتكلم بلغة الإشارة ونسي اللغة العربیة

 .على لغة الإنسان

  .السابع خاص بالسؤال: 21الجدول

 درجة الزاویة
النسبة 

 ٪المئویة
 ؟للغة الأصّم المتعلمما تقییمك لاكتساب   التكرار

 مرتفع 4 40 144

 متوسط 6 60 216

 ضعیف 0 0 0

 المجموع 10 100 360

.اللغة الأصّم لمتعلمنسبة اكتساب ا: 41الشكل

 

للغة  الأصّماكتساب الطفل  المرفقة في الجدول السابق أن نسبة تبین لنا النتائج       

ومرد ذلك حسب معاینتنا للواقع  ،%60 حسب إجابات أغلب المربین وذلك بنسبة متوسطة

التعلیمي، وحسب إجابات المربین إلى نقص الإمكانیات الموجودة في المركز مما یقلل في 

غالب الأحیان من مردود المربي الذي یجد صعوبة في مواجهة الفوارق الفردیة بین 

40%

60%

0%

مرتفع متوسط ضعیف
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قائمین بالمركز في الوقت الحالي مواكبة روح العصر المتعلمین، لهذا كان لزاما على ال

واستخدام تقنیات وأجهزة حدیثة تعتمد على مؤثرات عالیة سمعیة بصریة لها القدرة على تقدیم 

  .المعلومة للمتعلم بصیغة أوضح،  مما یثیر انتباهه للدرس، ویزید من فعالیته في القسم

  .الثامن خاص بالسؤال: 22الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 أذكرها ؟تدریس هذه الفئة فيصعوبات  تواجهك هل التكرار

 نعم 10 100 360

 لا 0 0 0

 المجموع 10 100 360

.الصّمي في تدریس المرب اههواجیالصعوبات التي یمثل نسبة : 42لالشك

 

تشیر إلیه  تواجه المربي المتخصص صعوبات كثیرة أثناء تدریس الفئة، وهو ما     

على وجود صعوبات %100معطیات الجدول المبین أعلاه، حیث أجاب كل الأساتذة بنسبة

  :ذكروه كالآتي تتنوع حسب ما والتي

  .عدم وجود لغة إشارات موحدة خاصة بهذه الفئة   -

 .عدم وجود مناهج وكتب تعلیمیة واضحة خاصة بهذه الفئة -

 .عدم وجود أهداف مسطرة یسعى إلى تحقیقها  -

100%

0%

نعم لا
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والتي یستعین بها المربي في التدریس، سواء تعلق  نقص الإمكانیات المتاحة بالمركز  -    

 .الأمر بالوسائل التعلیمیة، أو الأجهزة الخاصة بهذه الفئة

 :للمرحلة التحضیریة الصّمالمتعلمین تحلیل استبیان الخاص بعائلات  -8-3

  .الشخصیة للعینة تالبیاناتحلیل : المحور الأول  - أ

  .البیانات الشخصیة للعینة: 23جدولال

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 المئویة
 التكرار

 

 الأب                     :الجنس 7 58,33 210

 الأم 5 41,66 150

 المجموع 12 100 360

 العلمي الثانوي              :المستوى 4 33,33 120

 الجامعة 3 25 90

 لم تكمل دراستها 5 41,66 150

 المجموع 12 100 360

 عامل                 : الأب مهنة 10 83,33 300

 غیر عامل 2 16,66 60

 المجموع 12 100 360

 عاملة                 : الأممهنة  3 25 90

 غیر عاملة 9 75 270

 جید         :المستوى المعیشي 3 25 90

 متوسط 7 58,33 210

 ضعیف 2 16,33 60

 المجموع 12 100 360
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.توزیع العینة حسب الجنس: 43لشكلا

  

، والتي تتعلق بالعینات التي أجابت 23انطلاقا من المعطیات المبینة في الجدول رقم        

ة إجابة في حین كانت نسب ٪،58عن الاستبیان، التي تكونت غالبیتها من الأمهات بنسبة

  .الصّمذلك كوننا اخترنا عینات عشوائیة من أولیاء المتعلمین  ٪،42الرجال على الاستبیان بـ

.عینة حسب المستوى العلمي للأبوینتوزیع ال: 44الشكل

  

ذوي مستوى تعلیمي  من الصّمأولیاء المتعلمین  تشیر المعطیات المبینة أعلاه أن غالبیة     

إلیها الفئة التي تنتمي یضاف ٪، 42محدود، حیث تقدر نسبة الفئة التي لم تكمل دراستها بـ

ت نسبة الفئة ذات المستوى الجید في حین بلغ ٪،33ستوى الثانوي والمقدرة نسبتها بـإلى الم

 ردودهممو وهو مؤشر سلبي یؤثر على مستوى  ٪،25على شهادات  جامعیة بـ ةوالمتحصل

  .العلمي

  

58%

42%

الجنس

الاب الام

33%

25%

42%

المستوى العلمي

الثانويالعلميالمستوى الجامعة دراستھاتكمللم
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  .توزیع العینة حسب مهنة الوالدین :45الشكل

  الأب                                         الأم

  

 

إلى تباین عینات الأولیاء من حیث العمل حیث ارتفعت 23الجدول تشیر معطیات       

وهو  %25قدرت بـ، مقابل نسبة الأمهات العاملات والتي 83%نسبة الآباء العاملین والمقدرة بـ

عاملون، عكس العینات المتكونة من النساء ما یؤكد أن معظم العینات المتكونة من الرجال 

یث تمیل المرأة واللاتي هن ماكثات في البیت، وهو نابع من طبیعة المجتمع الجزائري، ح

    .رعایة شؤون الأولاد والأسرة ككلإلى المكوث في البیت 

  

  .وزیع العینة حسب المستوى المعیشيت: 46الشكل

 

بـ سر ذو الدخل المتوسط حیث تقدر أعلى نسبة للأیتضح لنا أن  23من خلال الجدول      

و الدخل الضعیف ذ ةفي حیث الأسر  ٪25بـلذین مستواهم جید فتقدر نسبتهم ، أما ا58٪

25%

75%

عاملة عاملةغیر

83%

17%

عامل عاملغیر

25%

58%

17%

المستوى المعیشي

جید متوسط ضعیف
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متوسط الذوات الدخل  لأسراعینة  ادوهذا الفارق راجع إلى أن أفر  ٪16نسبتها قلیلة جدا

، وقد أثبتت العدید من جید تواصل أكثر من الذین مستواهمیعانون من تدني قدرتهم على ال

وهذا راجع إلى أن أولیاؤهم  ،تحصیلهم في الدراسات أن أبناء الأسر ذو الدخل الجید متفوقون

 .یستطیعون توفیر كل التجهیزات لهم وتحسین الظروف التي تسببها لهم إعاقتهم

المتعلم  في تنمیة التواصل غیر اللفظي عنددور الأسرة : انيتحلیل نتائج المحور الث- ب

  .الأصّم

  لخاص بالسؤال الأو: 24الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 ؟)ابنتكم(ما مدى تقبلكم لإعاقة ابنكم، التكرار

 حد كبیر إلى 12 100 360

 حد ما إلى 0 0 0

 المجموع 12 100 360

  .یمثل نسبة تقبل العائلات لاعاقة ابنائهم:47الشكل 

  

متقبلون  الصّمتوضح نتائج الجدول والشكل المرفق أعلاه أن معظم أولیاء المتعلمین       

 الأصّم، وهو مؤشر إیجابي بالنسبة للطفل %100نسبةلإعاقة أبنائهم، وهو ما تشیر إلیه 

  .الذي یحتاج دوما إلى دعم نفسي وتكفل اجتماعي خاصة في المحیط الذي یعیش  فیه

100%

0%

كبیرحدالى ماحدالى
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100%

0%0%

الاشاریةالطریقة الاوراقفيالكتابة الفضاءفيالكتابة

  .الثاني خاص بالسؤال: 25الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

ماهي الطریقة التي تستخدمونها في التواصل 

 ؟)ـــا(معه

 الطریقة الاشاریة 13 100 360

 الأوراقعلى الكتابة  0 0 0

 الكتابة في الفضاء 0 0 0

 المجموع 13 100 360

  .الصّملتواصل مع أبنائهم ل الأولیاء یستخدمونها الطریقة التيتعكس  نسبة : 48الشكل

        

  

  

  

  

  

تبین النتائج أن الطریقة التي یتواصل بها الأولیاء مع أبنائهم هي الطریقة الإشاریة وهي      

سواء في المدرسة كما رأینا عند  نفس الطریقة الأكثر شیوعا واستخداما للتعامل مع هذه الفئة،

مساءلتنا للمعلمین والمربین في الاستبیان السابق، أوفي البیت كما تأكد نتائج الاستبیان حیث 

التواصل، كون  نظرا لسهولتها في عملیة .على استخدامها%100بنسبةیجمع كل الأولیاء 

یر كما هو الشأن في باقي الطرق الأخرى تتطلب بعض الجهد واستخدام وسائل مساعدة للتعب

  .طریقة الكتابة على الأوراق مثلا
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25%

17%

0%

58%

عدواني جداھادئ منطوي عادي

  .الثالث خاص بالسؤال: 26الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

  البیتابنتك في  أوهل سلوك ابنك 

 

 ؟عدواني 3 25 900

 ا؟هادئ جد 2 16,66 60

  ؟منطوي 0 0 0

 ؟عادي 7 58,33 210

 المجموع 12 100 360

  .في المنزل الأصّم المتعلم یقوم به الذينسبة السلوك : 49الشكل

 

        

  

  

  

   

  

حسب تقدیرات  الصّممن خلال النتائج السابقة نرى بأن سلوك معظم المتعلمین       

، لأن أولیائهم یعملون على دمجهم في الأسرة وعدم ٪58الأولیاء هو سلوك عادي بنسبة

یسلكون أحیانا سلوكا  أولادهم من علق بأن الأولیاءمن  غیر أن هناك إشعارهم بإعاقتهم،

لأن الأطفال في  ،٪25إلیه النسبة  تشیریسمى بحب الامتلاك، وهو ما  وینزع إلى ما عدوانیا

    . فهم لا یتقبلون إعاقتهم لذلك یترجمونها إلى سلوك عدواني ،الأغلب لدیهم مشاكل نفسیة
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أكثر عرضة للضغوط النفسیة والقلق وانخفاض  الصّمتشیر الدراسات أن الأطفال و      

مفهوم الذات، وذلك بفعل الصعوبات التي یواجهونها في التعبیر عن مشاعرهم، وللسبب 

یعبرون عن غضبهم وإحباطهم بعصبیة، ویظهرون میلا أكبر  الصّمنفسه نجد أن الأطفال 

  .1للعدوان الجسدي

  .لرابعخاص بالسؤال ا: 27الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 في البیت؟ الأصّم )ابنتك( تعامل ابنك،كیف  التكرار

 كباقي الاخوة 5 41,66 150

 معاملة خاصة 7 58,33 210

 المجموع 12 100 360

.الصّمنسبة تعامل الأسرة مع أبنائها : 50الشكل

 

في البیت تبعا للطریقة التي یحبذها  الصّمتختلف طبیعة تعامل الأسر مع ذویهم        

هؤلاء والتي یرونها مناسبة لهم، فهناك من یفضل تخصیصهم بمعاملة خاصة، وهناك من 

بإعاقته، والجدول المبین  الأصّمیفضل عدم التمییز بینهم وبین إخوتهم حتى لا یحس الطفل 

على نمط التعامل  أعلاه یجسد هذا التباین من خلال اختلاف النسب، حیث أجاب الأولیاء

                                

.34،35ذوي الاحتیاجات الخاصة، ص ةسیكولوجی: سماعیلإنبیه إبراهیم   -1 

42%

58%

الاخوةكباقي خاصةمعاملة
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وهي وإن ٪، 42، في حین قدرت نسبة الإجابة بالمعاملة كباقي الإخوة بـ٪58الخاص بنسبة

 الأصّمیتحتم علینا التنبیه إلى دور الرعایة النفسیة والاجتماعیة للطفل كانت نسبا متقاربة، 

ب نظرة لأنه غالبا ما تؤدي تلك المشاكل والضغوطات إلى الانفصال عن المجتمع، واكتسا

عدوانیة عن الوسط الذي یعیش فیه، وبالتالي لابد من الأخذ بیده والتعامل معه كغیره من 

  .أفراد المجتمع، بل وأفضل، بتقدیم مختلف الخدمات ورعایته اجتماعیا

  .الخامس خاص بالسؤال: 28الجدول .

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

في بشكل مستمر ) ابنتك(ابنك، بع اهل تت

 المدرسة؟

 لا 1 8,33 30

 نعم 4 33,33 120

 حد ما إلى 7 58,33 210

 المجموع 12 100 360

  .الوالدین لإعاقة إبنهمامتابعة سبة ن: 51الشكل

 

بالمدرسة  الأصّمللطفل  یخص متابعة الأولیاء محصل علیها فیما نسبة أعلى تقدر      

إلى حد ما، مما یعكس نقص الوعي، وضعف  %34، حیث أجاب غالبیة الأولیاء بـ٪58بـ

فسر نجاح الطفل . بالمركز البا ما یشتكي منه القائمون على التربیة والتعلیمغ الاهتمام الذي

8%

34%
58%

لا نعم ماحدالى
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وضرورة إدماجه تتطلب المتابعة الدائمة خاصة إذا علمنا أن غالبیة من هم بالمركز من ذوي 

  .علاجهمصمم خفیف وبالتالي یمكن 

ما یقارب  وهي ضعیفة جدا، ٪،34الأولیاء الذین یتابعون أبنائهم دائما بـكما قدرت نسبة     

في حین تبقى أسرة  أربعة أسر فقط یتابعون أولادهم في المدرسة من بین أثنا عشرة أسرة،

  .٪8واحدة لا تتابع ابنها أبدا، وهي آخر نسبة محصل علیها 

   .السادس خاص بالسؤال: 29الجدول

درجة 

 الزاویة

النسبة 

 ٪المئویة
 التكرار

و  الأسرة"ما مدى توافق ابنك اجتماعیا مع 

 ؟"المحیط

  إلى حد كبیر 1 8,33 30

 إلى حد ما 10 83,33 300

 غیر متوافق 1 8,33 30

 المجموع 12 100 360

."والمحیط الأسرة"اجتماعیا مع  الأصّم الابننسبة توافق : 52الشكل

 

بصفة  الأصّمدیة توافق الطفل إلى محدو  29ولفي الجد الإحصائیةتشیر البیانات      

على  ٪83أسر بنسبة  ةأجمعت عشر  حیث مع المحیط الاجتماعي الذي یعیش فیه، خاصة

9%

83%

8%

كبیرحدالى ماحدالى متوافقغیر
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الاستجابات الدالة على  2ونقصد بالتوافق الاجتماعي -ما إلى حد –التوافق متوسط  أن هذا

مع رغبات الجماعة  رغباتهاتفاق  بالأمن الاجتماعي، ویظهر ذلك في الأصّمشعور الطفل 

أو  الآخرینوأحكامها، ومساعدة الآخرین في ضوء قدراته وإمكاناته، وعدم المیل للتشاحن مع 

تدمیر الممتلكات، واتسام علاقته مع أسرته بالتفهم والتقدیر، وبالتالي فالتوافق  من هذا 

لإیجابي مع الأسرة الجانب یدل على شعور الطفل بالرضا الاجتماعي والمتمثل في التواصل ا

  .والوسط الذي یعیش فیه

في مجتمعنا، وهنا یجمع  الأصّمإن مشكل التوافق الاجتماعي أكبر عائق یواجه الطفل      

كل القائمین بمركز أحمد خلافة بفرجیوة أن غالبیة المشاكل التي تعیق التواصل بالنسبة لهذه 

الفئة، مما یؤثر على نفسیة هذا الطفل   نابعة من تأثیر المجتمع ونظرته السلبیة لهذه الفئة

  .ویعیق اندماجه في المجتمع

  

  

  

  

  

  

                                

علاقة أسالیب المعاملة الوالدیة بالتوافق النفسي لدى الطفل الأصم، دراسة میدانیة بمدرسة ابن سینا  : سلامي سعیدة -2

لصغار الصم بالبویرة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في علم النفس المدرسي،  قسم العلوم الاجتماعیة،  جامعة العقید 

  .58ص ،2012- 2011آكلي محند الحاج، البویرة، الجزائر، 
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 نتائج الدراسة المیدانیة المتوصل إلیها: 

ا إلى عدد من النتائج تعزز دور التواصل غیر من خلال الدراسة التي قمنا بها توصلن       

من وجود نقائص تعیق  على الرغمف، الأصّملطفل لفي تنمیة الملكة اللغویة  اللفظي وأهمیته

هذا النوع من  ، إلى أن دورالأصّمفي الوسط التعلیمي للمتعلم  سیر عملیة التواصل بنجاح

  .التواصل بلغ مبتغا عموما

  :وبناءا على مجریات الدراسة المیدانیة توصلنا إلى مجموعة من النتائج توزعت كآتي     

  :الملاحظةعلى مستوى  - )أ

من أهم وأبرز النتائج التي توصلنا إلیها انطلاقا من معاینتنا لعدد من الحصص الدراسیة  -

ج كان نوعه لابد أن یكون انعكاسا لفلسفة اعدم وجود منهاج مخصص لهذه الفئة؛ فأي منه

، وهو الأصّمواضحة المعالم تعبر عن أفكار واتجاهات وآمال وأهداف من وراء تعلیم الطفل 

  .الصّملنسبة لمنهاج مالا یتوفر با

یعد ظلما لهذه الفئة من  والعادیین الصّمواحد لكل من المتعلمین تعلیمي  استخدام محتوى -

  .لى العملیة التعلمیةائم عویزید من أعباء المعلم والمربي الق الصّمالمتعلمین 

متعلم لهیاكل والوسائل التعلیمیة یشكل عائقا كبیرا أمام المعلم والل النقص المفرطإن  -

نظرا للأهمیة  ة،خاص اتتجهیز ل، خاصة وأن هذه الفئة من التعلیم المتخصص تحتاج الأصّم

 وتحفیزه على التعلم الأصّمفي إثارة انتباه المتعلم  في الوسائل هذهالبالغة التي تحتلها 

، وما لاحظناه في دراستنا أن المعلمین یركزون بوصفها تخاطب أهم حاسة لدیه وهي البصر

وسائل الإیضاح المرسومة على الورق و ستخدام البطاقات التوضیحیة الملونة والصور على ا

 المجسمات المختلفةفصل، بالإضافة إلى بعض النماذج و المقوى والمثبتة على جدران ال

  . والمرآة
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   :يـوالمرب لمـالمع على مستوى -)ب

على درجة كبیرة من الأهمیة وذلك لدوره الفعال في  الصّمتعد عملیة إعداد معلمي      

فكل  ،اأساسی اتكوینه أمر  المنظم والموجه لها یعد وباعتباره ةر العملیة التعلیمییتسی

والذي یمتلك من  ،المعلم المعد إعدادا جیداتوفر المختلفة لا تعني شیئا بدون  مكانیاتالإ

 ي، ولا یكفالصّمالمهارات التي تؤهله لكي یكون معلما جیدا قادرا على التعامل مع متعلمي 

، وعلى ومهارات التواصل الصّمغة أن یتعداه إلى أن یكون خبیرا بل أیضا حبه لعمله بل یجب

السلوكیة التي ت المشكلاوالاجتماعي والوجداني واللغوي و درایة كاملة بطبیعة النمو العقلي 

حیث تشیر نتائج الدراسة الاستطلاعیة على مستوى المعلمین والمربیین  ،ترتبط بخصوصیتهم

فعالیتهم ورغبتهم في تحسین مستوى هؤلاء المتعلمین على الرغم من نقص الإمكانیات  ىإل

  .المتوفرة

 الأصّمبتعلیم محتوى غیر ملائم لحاجات ومیولات وقدرات المتعلم  الصّمإن قیام معلم     

یشكل عبئا كبیرا علیه، إضافة إلى الأعباء الأخرى التي یواجهها أثناء تعامله الیومي مع 

 نالمعلمین المتواجدی، وهذا ما أقره كل ةإشارة موحد ، في غیاب المنهاج ولغةالأصّمالمتعلم 

  .في المركز 

في  الأصّملقد أجمع معظم المعلمین والمربیین على الدور الثانوي الذي یلعبه المتعلم     

به في التعلیم العادي، حیث یعتبر المتعلم ، وعلى عكس ماهو معمول ةالتعلیمیالعملیة 

یتفرد المعلم  حیثلمدرسة المتخصصة، ل بالنسبة یختلف الأمرفهنا محور العملیة التعلمیة، 

  .ساس من خلال تلقین هذه الفئة مختلف أنماط التواصلبالدور الأ

  :رةـوى الأسـى مستـعل -)جـ

 شیئا في ظل وجود یضیفالمعلم الكفء والوسائل التعلیمیة لا اج الجید و إن توافر المنه     

، وهو ماتوصلنا إلیه من خلال إجابات الأصّممحیط اجتماعي سلبي یهمل دور الطفل 

المعلمین والمربیین، ومن خلال استطلاعنا لآراء الأولیاء أنفسهم، فالأسرة مطالبة بتقبل 
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ورعایته بشكل متكامل ودمجه في المجتمع وتعلیمه مختلف أنواع التواصل  الأصّمالطفل 

  :ویكمل دورها على سبیل المثال لا لحصر  ،غیر اللفظیة

  .نه یستطیع قراءة الشفاه؛ عدم السرعة في التكلم معهأ یتأكدوا عند التحدث معه لابد أن -

مختلف أنواع  الأصّمعلى الوالدین تخصیص بعض الوقت كل یوم لتدریب طفلهم  -

  . التواصل غیر اللفظي؛ لغة إشارة، إیماءات، قراءة شفاه، أبجدیة یدویة

         .تطویر ملكته اللغویةللتواصل مع طفلهم ل الإشاراتمختلف أن تتعلم على الأسرة  -

أن للتواصل غیر  ؛والنتیجة العامة التي خلصنا إلیها من خلال البحث والدراسة     

في الوسط  رغم التأثیر السلبي الذي یتلقاه ،اللفظي دور لاغني عنه في تنمیة الملكة اللغویة

ح لنا من خلال دراستنا وهذا ما اتضموحدة، غیاب لغة الإشارة و  التعلیمي والاجتماعي

  المیدانیة
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لقد حاولنا من خلال هذا البحث أن نستنتج دور التّواصل غیر اللّفظي في تنمیّة الملكة      

إلى التّوصّل إلى  من البحث عرض المراحل المتعاقبةة عند الأطّفال الصّم، وسمح لنا اللّغوی

نجاعة لغة الإشارة ومختلف أنماط التّواصل غیر اللّفظي في تنمیّة الملكة اللّغویّة للمتعلّم 

  . الأصم

  :هيومن أهم النتائج التي توصلنا إلیها في الجانب النظري إلى جملة           

 فیف یتأثّر المتعلّم الأصم حسب درجة الصّمم التي تصیبه، حیث نجد الصّمم الخ

والصّمم العمیق، وهنا تختلف طبیعة التّواصل مع هذان النوعان ممّا یتطلّب وسائل 

 .وطرق مختلفة

  یعتبر التّواصل غیر اللّفظي المرآة التي یرى بها الطفل الأصم عالمه؛ وذلك من خلال

واكتساب اللّغة، حیث تشیر معظم  ترجمة الكلمات إلى رموز تساعده في التّواصل

لبحوث إلى أهمّیة هذا النمط من التّواصل خاصّة ما تعلّق منه باللّغة الدّراسات وا

 .الإشاریّة في تعلیم الصّم

  یمر الطفل الأصم بنفس مراحل النّمو اللّغوي لدى الطّفل السّوي، غیر أنّ الاختلاف

یبدأ قبل سن الخامسة وتحدیدا في مرحلة تكوین الكلمات، فالطّفل الأصّم یصدر 

مما یؤثر على  ومة وذلك لعدم تمكّنه من سماع نماذج لغویّة صحیحةأصواتا غیر مفه

 .مستوى آدائه اللغوي

  :أمّا فیما یخص الجانب التّطبیقي فقد تمكّنا من التّوصل إلى النتائج الآتیة  

  على طاقم بیداغوجي متخصّص "أحمد خلافة فرجیوة"یحتوي مركز صغار الصّم

تّواصل غیر اللّفظي للمتعلّمین الصّم، بالإضافة یساهم كلّ بدوره في تفعیل عملیّة ال

إلى المربّي والمعلّم المتخصّصین، حیث تقوم كلّ من الأخصاّئیّة النّفسیّة والأخصّائیّة 

الاجتماعیّة والأرطفونیّة بأدوارهم لتفعیل العملیّة التّواصلیّة غیر اللّفظیّة لاكتساب 

  .صّم بالمركزوتنمیّة الملكة اللّغویّة عند المتعلّمین ال
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 ملیئا بالعدید من المشاكل النّفسیّة كالانطواء، التّوحّد یلتحق المتعلّم الأصّم بالمركز 

 .القلق، والعدید من المشاكل اللّغویّة

 ج ارغم نقص الإمكانیات ونقص القدرات المعرفیّة لدى المعلّمین وغیاب المنه

 .جیّدالمخصّص إلاّ أنّ هذه الفئة تصل إلى مستوى تعلیمي 

  التحصیل العلمي للمتعلمین الصم یقل بصفة عامة عن مستوى التحصیل إن

المتعلمین الأسویاء؛ وهذا نابع من تأثیر الإعاقة وحساسیتها كونها تمس جهازا مهما 

 .للإنسان

  یعتبر دور كلّ من الأخصّائیّة النّفسیّة والاجتماعیّة والأرطفونیّة مهم وفعّال في تحقیق

والأسرة مع المتعلّم  ة داخل القسم وهم حلقة وصل بین كلّ من المعلّمالأهداف المرجوّ 

 .الأصّم

 كما تعدّ عامل ضروري من أجل إدماجه  ،ل وأساسي في تعلیم الأصّمعاللأسرة دور ف

 في المجتمع لكي یبقى دورها مرهونا بمدى وعي هؤلاء الأولیّاء وقدرتهم على متابعة

استنا إلى ملاحظة تعكس عدم متابعة الأولیاء ، حیث توصّلنا من خلال در أبنائهم

 .وإهمالهم لهذه الفئة

  تلعب المرحلة التّحضیریّة دورا حسّاسا في حیاة المتعلّم الأصم، ممّا من شأنها أن

غیر أنّه ینبغي تحسّن من قدراته التّواصلیّة وتجعله قادرا على الاندماج في المجتمع، 

أهمّیة بالغة لها من حیث تحسین ظروف المتعلّم على القائمین على الإصلاح إیلاء 

الأصّم التّعلیمیّة وتزوید المركز بمختلف الإمكانیات والأجهزة الضّروریّة، خاصّة 

الحدیثّة منها تماشیّا مع عصر التّكنولوجیا من أجل سلامة ونجاح العملیّة التّعلّمیة 

 .لهذه الفئة
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  إنّ اعتماد برامج التّعلیم العادي في التّعلیم المتخصّص بمركز صغار الصّم یعتبر من

الظّلم بما كان لهذه الفئة التي تحتاج إلى رعایة خاصّة منه إلى مناهج، وتراعي 

 . أهداف هذه الفئة وتتماشى مع قدراتها وإمكانیّاتها وظروفها النّفسیّة والاجتماعیّة

إلى بعض التّوصیّات التي من شأنها أن تقدّم حلولا خادمة لموضوعنا وتجدر بنا الإشارة   

 :نذكر أهمّها

تفعیل التّعلیم المتخصّص في الإعاقة السّمعیة بنماذج مرئیّة باعتبارها الوسیلة المثلى  -

لتقریب المعنى لهؤلاء المتعلّمین الصّم؛ فلكي یدرك المتعلّم الأصّم المفاهیم المجرّدة 

 .یّة یتوجّب الاعتماد على القرائن المرئیّة والملموسة أثناء شرح الدّرسوالصّور البیان

إنّ تحویل النصوص بواسطة التّرجمة من اللّغة العادیة إلى لغة الإشارة یؤدّي دوره  -

 .بشكل جیّد في تقریب المعنى وترجمة مضامین النّصوص اللّغویّة

قدّم نتائج متطوّرة في هذا إنّ تكوین معلّم متخصّص في لغة الإشارة من شأنه أن ی -

 .المجال

یجب على وسائل الإعلام والاتّصال على اختلاف أنواعها المشاركة في التّعریف بهذا  -

 التّعلیم المتخصّص عموما ولغة الإشارة خصوصا، حتى یشعر أولیاء الأطفال الصّم

ى یسهل بأهمّیة تعلیم أبنائهم في المؤسسات التّعلیمیّة المتخصّصة وفي سن مبكّر حت

 .تعلیمهم ودمجهم في المجتمع

إنّ تقبّل الطفل الأصم في المجتمع یعتبر خطوة مهمّة في تسهیل عملیة التّواصل،  -

أولویّات لغة الإشارة لتسهیل وتفاعل هذه الفئة داخل  إضافة إلى تلقین المجتمع

 .المجتمع

ا تابعة لوزارة التّربیة لابد أن نشیر إلى أنّ هذه الفئة تابعة لوزارة التّضامن لكن تعلیمیّ  -

والتّعلیم، والطّفل الأصم یدرس نفس منهاج الطّفل العادي ویتحصّل على نتائج نقول 

 .أنّها ممتازة مقارنة بالطّفل العادي - في اعتقادنا–عنها 
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تعتبر لغة الإشارة هي اللّغة الأم لهذه الفئة لذلك حبّذا لو اعتمدت اعتمادا رسمیّا من  -

وزارة التربیة والتّعلیم، مع وضع كتب مخصّصة لتطویر هذه الفئة  وزارة التّضامن أو

 .والوصول بها إلى ما وصل إلیه الطّفل العادي

إعادة النظّر من طرف من یتولى مسؤولیة بناء مناهج المتّعلمین الصّم مع مراعاة  -

 .خصوصیتهم 

وفي الختام نودّ أن نقول أنّ لكلّ عمل إذا ما تمّ نقصان، ونرجو من االله العليّ       

القدیر التّوفیق والسّداد في مجهودنا المتواضع، وأن یكون بحثنا هذا منفذا لبحوث أخرى 

 .في هذا المیدان الخصب

ى آله وآخر دعوانا أن الحمد الله ربّ العالمین، وصلّى االله على سیّدنا محمد وعل      

 .  وصحبه وسلّم
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بسون، دار التواصل اللساني والشعریة مقاربة تحلیلیة لنظریة جاك: طاهر بومزمبر -26

  .2007، 1العربیة للعلوم، الجزائر، ط

 1تیارات في السمیاء، دار الطلیعة للطباعة والنشر، لبنان، ط :يعادل الفاخور  -27

1990.  

  .3طالأسلوبیة والأسلوب، دار العربیة للكتاب، طرابلس، : عبد السلام المسدي -28

  لبنان ناشور،موسوعة مصطلحات التصوف الإسلامي، مكتبة : عجم رفیق -29

  .1بیروت، ط

أسالیب معاصرة في التدریس، دار أسامة للنشر والتوزیع  :عدنان أحمد أبودنة -30

  .2000، 1عمان، ط

علم النفس المعرفي النظریة والتطبیق، دار المیسرة للنشر  :عدنان یوسف الغیوم -31

  . 2004والتوزیع، عمان، 
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تعلیماتي الأولى، الدیوان الوطني للمطبوعات الوطنیة  :فاطمة فاتح وآخرون -32

  .2016الجزائر، 

یوسف یوئین یوسف عزیز، سلسلة  :علم اللغة العام، ترجمة: فیردناند دوسوسیر -33

  .1985العربیة، بغداد،  الكتب الشهریة، دار الأفاق

 4الدولیة، طشوقي ضیق، مكتبة الشروق : معجم الوسیط، تحقیق: الفیروز أبادي -34

2004.  

یوسف الشیخ محمد، المطبعة المصریة، مصر : المصباح المنیر، تحقیق: الفیومي -35

  .ه1420، 3ط

، دار )مدخل التربیة الخاصة(تعلیم ذوي الإحتیاجات الخاصة : ماجد السید عبید  -36

  .2000، 1الصفاء للنشر والتوزیع، عمان، ط

الخاصة، مكتبة الأنجلو  الاحتیاجاتمنهاج ذوي : مجدي عبد العزیز إبراهیم -37

  .2002القاهرة، مصریة، 

 1ط في سمیاء الشعر القدیم، دار الثقافة، دار البیضاء، المغرب، :محمد مفتاح -38

1989 .  

طرائق تدریس اللغة العربیة، منشورات جامعة دمشق كلیة  :محمود أحمد السید-39

  .2010التربیة، 

  .10 زءه، الج1414، 3ادر، بیروت لبنان، طلعرب، دار صلسان ا: ابن منظور -40

للنشر، الإمارات ، مكتبة الإمارات الاتصالمقدمة في علم  :نبیل عارف الجردي -41

  .1985، 3العربیة المتحدة، ط
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  الخاصة، مكتبة أنجلو المصریة الاحتیاجاتسكولوجیة ذي : نبیه إبراهیم إسماعیل -42

  .2006، القاهرة

  .1990، 1السمیائیات، دار الكتب الحدیثة، إربد، الأردن، ط: نور الدین رایص -42

الجدید في التربیة المدنیة، السنة الثالثة متوسط، الدیوان : وزارة التربیة الوطنیة -43  

  .2005الوطني للمطبوعات المدرسیة، 

  :راتـــمذك   ) ب

الدراسیة للطفل الأصم المعالجة التربویة ودورها في تحسین النتائج : بورنین نسیمة  -1

مذكرة نهایة التكوین، المركز الوطني لتكوین الموظفین المتخصصین، بئر خادم 

2015.  

التواصل التعلیمیة عند المعاقین بصریا، السنة الأولى من التعلیم  :جبور بشیر -2

 هد اللغة وآدابها، جامعة السانیاماجستیر، مع ة لنیل شهادةم، رسالة مقدالابتدائي

 .2012وهران، 

الحسي اللمسي والحسي البصري، وأثره في تعلم القراءة  الاتصال :ذباب عقیلة -3

ماجستیر، كلیة الآداب والعلوم ، رسالة مقدم لنیل شهادة الابتدائیةلتلامیذ المرحلة 

 .2011عنابة، ، جامعة برج باجي المختار، والاجتماعیةالإنسانیة 

علاقة أسالیب المعاملة الوالدیة بالتوافق النفسي لدى الطفل الأصم  :سلامي سعیدة -4

دراسة میدانیة بمدرسة ابن سینا لصغار الصم بالبویرة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة 

الماستر في علم النفس المدرسي، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة العقید أكلي محند 

 . 1011/2012الجزائر،الحاج، البویرة، 
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فعالیة برنامج تعلیمي قائم على تعلیم الفرد في تحسین مهارة القراءة  :لمیس إحسان-5

ة مقدمة لنیل مع في معهد الصم والبكم دمشق، رساللدى عینة طلبة ضعاف الس

 .2007شهادة الماجستیر، كلیة التربیة، جامعة التربیة، جامعة دمشق، 

وى اللغة العربیة الفصحى لدى الطالب الجامعي طلبة عوامل تدني مست :فایزة حطاب -6

، جامعة الاجتماع، رسالة لنیل شهادة ماستر، شعبة علم الاجتماعسنة الثالثة علم 

 .2013محمد خضیر، بسكرة، 

محاولة تسطیر بروتوكول علاجي لتطویر الإدراك السمعي للحروف  :مقدم هاجر -7

شهادة ماستر، قسم  الإلكترونیة، رسالة مقدمة لنیلعة الصفیریة عند الطفل زراع القوق

  .2015علوم التربیة، جامعة عبد الحمید مهري، قسنطینة، 

  :المقررات الوزاریة) جـ                  

مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسسات ومتباعتها وتقییمها وتطویرها والمواد  -1

دلیل التربیة المبكرة، وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضایا المرأة  :البیداغوجیة

 .2015قسنطینة، 

ومتباعتها وتقییمها وتطویرها والمواد مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي  -2

دلیل علمي لمرحلتي التنطیق والتربیة التحضیریة، وزارة التضامن الوطني : البیداغوجیة

 .2015قسنطینة، والأسرة وقضایا المرأة، 

مدیریة تصور أنشطة التكفل المؤسساتي ومتباعتها وتقییمها وتطویرها والمواد  -3

اللجنة الفرعیة للإعاقة السمعیة، مناهج التنطیق، وزارة التضامن والأسرة  :البیداغوجیة

 .2015وقضایا المرأة، دار ألكسندر، قسنطینة، 
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 وتقییمها وتطویرها والمواد مدیریة تصور انشطة التكفل المؤسساتي ومتابعتها-4

، وزارة التضامن الوطني والأسرة )سنوات6-5(منهاج التربیة التحضیریة :البیداغوجیة

 . 2015وقضایا المرأة، دار ألكسندر، قسنطینة،

  :اتـالمجلات والدوری  ) د

  .1979، 2موسوعة علم النفس، دار الحمراء للطباعة والنشر، ط :أسعد زروق -1

سلة عالم المعرفة، العدد سیكولوجیة اللغة والمرض العقلي، سل :جمعة سید یوسف -2

  .1990ایر، ، ین145

الخاصة السمعیة سلسلة  الاحتیاجاتدور التعلیم في تأهیل دوي  :عبد الرحمان بن عبید -3

  .2010، 26یصدرها مركز الدراسات الإستراتیجیة، جامعة الملك عبد العزیز، الإصدار 

صریة على شخصیة أثر الإعاقة السمعیة والإعاقة الب: محمد عبد الرحمان حاج موسى -4

  .2016المعاق، مجلة العلوم النفسیة والتربویة، جامعة ومدني الأهلیة، السودان، مارس 

  :المصادر والمراجع الأجنبیة) هـ                 

1- Tiommaire medical, ed seuil, paris, 1971, duranteau, (a) dic. 

2- Sillany (n), dictionnaire encyclapedique du psychologie, ed 

bards, paris, 1989. 

  :المواقع الإلكترونیة)د                   

دیوان العرب، اللغة والتواصل، منبر الحر للثقافة والفكر والأدب، الجزائر  :محجوبي -1

  WWW.diwanalarab.com/spip.php.article 19906:، نقلا عن2016

نقلا عن منتدى خلیج لذوي النمو اللغوي عند الطفل، موقع الأخصائي، : محمد عودة -2

 ، 2014الخاصة، جمعیة الإعاقة الإكلینیكي،  الاحتیاجات

WWW. Gulfkids.com/vb/ show/ hread.php/11828. 
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   2:رقمالملحق 
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   3:الملحق رقم
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  4:الملحق رقم
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  5:الملحق رقم
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  6:الملحق رقم
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  يــــث العلمـي و البحــم العالـــوزارة التعلی

  الصوفو ب ــظز الجامعي عبد الحفیـالمرك

  -ةــــــــــــــــــــــــمیل -

 اللغاتو  الآدابمعهد 

  و الأدب العربي اللغة :  قسم

  التطبیقیة سانیاتلال: تخصص

  التحضیريمعلمین المتخصصین في التعلیم لل ةاستبیان موجه

  الصم أطفالدور التواصل غیر اللفظي في تنمیة الملكة اللغویة لدى : الموضوع

  -فرجیوة-صغار الصم أحمد خلافةدراسة میدانیة بمدرسة 

دور التواصل غیر  مذكرة ماستر بعنوانمشروع إعداد تندرج هذه الاستمارة في إطار       

دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم ،اللفظي في تنمیة الملكة اللغویة لدى الأطفال الصم

  .أحمد خلافة  فرجیوة

یسرنا التقدم إلى أساتذتنا الكرام بهذا الاستبیان الذي یحتوي على بعض الأسئلة التي      

بوضع تساعدنا في إنجاز هذا البحث، راجین منكم الإجابة عنها بكل عفویة وصدق وذلك 

  .أمام اختیاركم) ×(علامة 

  :البیانات الشخصیة للعینة/ 1

  أنثىذكر                         :   الجنس
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 سنوات وأكثر 10سنوات            10و5سنوات           ما بین  5اقل من :الخبرة

 ……………………………………………:التعلیميالمستوى 

 ……………………………………: التخصص في التدریس 

 :التواصل غیر اللفظي في العملیة التعلیمیة التعلمیة/ 2

 ؟هل تتقن اللغة الاشاریة – 1س  

 إلى حد ما                              لا            نعم                  

 یتناسب مع خصوصیة سي المطبق حالیا ادر المنهاج ال أنترى  هل–2س

 ؟المتعلمین في هذه المرحلة

 إلى حد ما                                لانعم                               

 التحضیریة الخاصة بالمرحلة "اللغویةالأنشطة "تكیف دفتر أي ما مدى  –3س

 الأصم؟ متعلمالیتوافق مع مستوى 

 لا یتوافق    د ما               إلى ح یتوافق  حد كبیر              إلىیتوافق 

 الأصم رصید لغوي یتواصل ؟ لمتعلمهل ل –4س 

                             لا              عم                             ن          

 هل مستوى التحصیل لدى الطفل الأصم نفسه عند الطفل السوي ؟ –5س 
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 إلى حد ما     لا                   نعم                                   

 ؟ في التواصل الصماستخداما لدى المتعلمین  ما هي الوسیلة الأكثر -6س 

  ء   الفضافي  الكتابة  لغة الإشارة  

 الهجاء الأصابع                                  قراءة الشفاه 

 ؟تساهم لغة الإشارات في إثراء الرصید اللغوي للمتعلم الأصممدى  إلى أي -7س 

  إلى حد ما                         إلى حد كبیر          

 مصطلحات اللغویة ؟للما مدى استیعاب الطفل و استذكاره  -8س 

  متوسطة                ضعیفة                   جید                     

 ؟ك في تعلیم أطفال الصمواجهت هي الصعوبات التيما  – 9س  

_.........................................................................  

  

  

  

  

 6:الملحق رقم
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  وزارة التعلیـــم العالــي و البحــــث العلمـي

  بوالصوف المركـز الجامعي عبد الحفیــظ

  -میلــــــــــــــــــــــــة -

معهد الآداب و اللغات                                                                                                           

  اللغة و الأدب العربي                                       : قسم 

  اللسانیات التطبیقیة: تخصص

  ضیريللمربین المتخصصین في التعلیم التح ةستبیان موجها

 الصمطفال الأتنمیة الملكة اللغویة لدى  في فظيللادور التواصل غیر : الموضوع

  -فرجیوة -حمد خلافة أدراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم 

 دور التواصل غیر اللفظيتندرج هذه الاستمارة في إطار إعداد مشروع مذكرة ماستر بعنوان

دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم أحمد خلافة  في تنمیة الملكة اللغویة لدى الأطفال الصم،

  .فرجیوة

یسرنا التقدم إلى أساتذتنا الكرام بهذا الاستبیان الذي یحتوي على بعض الأسئلة التي تساعدنا 

في إنجاز هذا البحث، راجین منكم الإجابة عنها بكل عفویة وصدق وذلك بوضع علامة 

  .أمام اختیاركم) ×(

  : للعینة شخصیةالبیانات ال-1

  أنثىذكر                         :   الجنس
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 سنوات وأكثر 10سنوات            10و5سنوات           ما بین  5اقل من :الخبرة

  ..............................................:التعلیميالمستوى 

  : ...............................................................التدریس  التخصص في

  : التواصل غیر اللفظي في العملیة التعلیمیة التعلمیة/ 2

 التواصل ؟ علىأهم الأنشطة التي تساعد الطفل  ما هي-1س 

 المحادثة -

 يصالتعلیم الفر  -

 التخطیط -

 الأشغال الیدویة  -

 ؟فعالیة في التدریس أي الطریقتین أكثر -2س

 الطریقة المزدوجة  -

 الطریقة الاشاریة  -

 ؟تساهم الطریقة الإشاریة في تفاعل المتعلم الأصم داخل القسمإلى أي -3س

 إلى حد ما                    إلى حد كبیر                       

 هل دورك كمربي متخصص ینحصر في تعلیم الأنشطة و تقدیمها فقط ؟ -4س
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_...................................................................... 

 ؟إلى أي مدى یعیق الصمم اكتساب اللغة -5س

  إلى حد كبیر                              إلى حد ما

 ؟ هل التواصل غیر اللفظي یساهم في تنمیة الملكة الغویة للمتعلم الأصم  -6س

 لا                               إلى حد ما                     نعم             

  اللغة ؟ الأصمما تقییمك لاكتساب الطفل  -7س

  ضعیف                        متوسط                  مرتفع                   

  هناك صعوبات تواجهك في تدریس هذه الفئة؟هل -8س

  لا       نعم                     

  

  

  

 7:الملحق رقم
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  البحــــث العلمـيوزارة التعلیـــم العالــي و  

  بوالصوف المركـز الجامعي عبد الحفیــظ

  -میلــــــــــــــــــــــــة -

اللغات                                                                                                                       معهد الآداب و   

                                      الأدب العربياللغة و : قسم 

  ةاللسانیات التطبیق: تخصص

  التحضیریةلمرحلة العائلات أطفال الصم  ةاستبیان موجه

  الصم طفالالأاللفظي في تنمیة الملكة اللغویة لدى  ردور التواصل غی: الموضوع

  -فرجیوة–حمد خلافة أدراسة میدانیة بمدرسة                          

اللفظي  دور التواصل غیر تندرج هذه الاستمارة في إطار إعداد مشروع مذكرة ماستر بعنوان

دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم أحمد  في تنمیة الملكة اللغویة لدى الأطفال الصم،

  .خلافة  فرجیوة

بهذا  القسم التحضیري بمركز أحمد خلافة فرجیوةبن  أسر التلامیذ المدمجییسرنا التقدم إلى  

راجین منكم ، ناالاستبیان الذي یحتوي على بعض الأسئلة التي تساعدنا في إنجاز بحث

  .أمام اختیاركم) ×(الإجابة عنها بكل عفویة وصدق وذلك بوضع علامة 

  :للعینة شخصیةالبیانات ال/ 1

  الأم           الأب                 : الجنس
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  ..............................................:المستوى العلمي للأبوین 

  عامل :  ب الأ                            عاملة : الأم    :المهنة

  غیر عاملة                          غیر عامل

  جید                     متوسط                     ضعیف: المستوى المعیشي

  :الأصم لمتعلمدور الأسرة في تنمیة التواصل غیر اللفظي عند ا/ 2

 ؟ )ابنتكم( لإعاقة ابنكم، تقبلكم ما مدى -1س 

  إلى حد كبیر                           إلى حد ما 

 ؟)ـــا(تستخدمونها في التواصل معه ماهي الطریقة التي -2س 

  الكتابة في الفضاء                           الأوراقالكتابة في       یة        ر شاإ

 ؟في البیت  )ابنتك( أوهل سلوك ابنك  -3س 

 عدواني  -

 هادئ جدا  -

 منطوي  -

 عادي -
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 الأصم في البیت ؟ )ابنتك(كیف تعامل ابنك،  -4س 

 كباقي الإخوة -

 معاملة خاصة  -

 بشكل مستمر في المدرسة ؟ )ابنك( هل تتابع ابنتك،  - 5س 

  حد ما  إلى                                   نعم                لا               

  ؟ المحیطالأسرة و  ابنك اجتماعیا مع أفرادما مدى توافق  -6س 

 إلى حد ما                           غیر  متوافق                 كبیر حد إلى

 توجیهات المعلم بتأخذ بشكل مستمر في المركز و )ابنتك(تتابع ابنك  هل -7س

 ؟ وكل الفرقة البیداغوجیة والمربي

  لالا                            نعم            

  

  

  

 8:الملحق رقم
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  وزارة التعلیـــم العالــي والبحــــث العلمـي

  المركـز الجامعي عبد الحفیــظ بوالصوف

 - میلــــــــــــــــــــــــة   -

                                                                                                                                                  اللغات الآداب و دمعه

      اللغة و الأدب العربي                                : قسم 

  اللسانیات التطبیقیة          : تخصص

  ـيوجـطاقم البیداغلأسئلة موجه  ل

  أطفال الصم عندلفظي في تنمیة الملكة اللغویة غیر الدور التواصل : الموضوع

  -فرجیوة -دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم أحمد خلافة 

دور التواصل غیر اللفظي تندرج هذه الأسئلة في إطار إعداد مشروع مذكرة ماستر بعنوان 

أحمد خلافة  دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصم في تنمیة الملكة اللغویة لدى الأطفال الصم،

  .فرجیوة

على بعض الأسئلة المتخصص وذلك للإجابة یسرنا إجراء مقابلات مع الفریق البیداغوجي 

وضع و  ،التي تساعدنا في إنجاز هذا البحث، راجین منكم الإجابة عنها بكل عفویة وصدق

  .الأسئلة التي تتطلب ذلك أمام) ×(علامة 

  :للعینة  بیانات شخصیة-1

  أنثى                    ذكر     :   الجنس
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 سنة فما فوق 50سنة             50و  30سنة                ما بین 30اقل من : السن

  سنوات وأكثر  10سنوات            10و5سنوات           ما بین  5اقل من :الخبرة

   .…………………… :......المستوى التعلیمي

  …………………………………: التخصص في التدریس 

  :یة المقابلة مع الأخصائیة النفس -2

:یة لأسئلة الموجهة للأخصائیة النفسا  

كیف یتم التكفل النفسي بأفراد هذه العینة ؟ : الســـؤال الأول من طرف الباحثتان *   

:........................................ یة الإجابة من طرف الأخصائیة النفس -  

منها هذه العینة ؟ الصعوبات التواصلیة التي تعاني ماهي أهم: الســؤال الثاني *  

:.......................................یة خصائیة النفسالإجابة من طرف الأ -  

العینة ؟ كیف یكمن دورك كأخصائیة نفسانیة في تحسین التواصل لدى هذه:الســؤال الثالث*  

:.........................................یة الإجابة من طرف الأخصائیة النفس-  

ماهي أهم الطرق المعالجة النفسیة المتبعة ؟: السـؤال الرابع *  

:.........................................یة من طرف الأخصائیة النفس الإجابة-  

 

 



قــحالملا  

 

 
 

164 

:مقابلة مع الاخصائیة الاجتماعیة ال -3  

:الاجتماعیةالموجهة للأخصائیة  الأسئلة  

اجتماعي في مدرسة صغار الصم ؟كأخصائي  الأساسيماهو دورك : السؤال الأول*  

...:.........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الاجتماعیة -  

  ؟تعملین على تنمیة التواصل بین الأطفال الصم وأقرانهمكیف  :السؤال الثاني *

...:..........................................الاجتماعیةالإجابة من طرف الأخصائیة -  

هل تتقن لغة الإشارة ؟ :السؤال الثالث*  

:...........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الاجتماعیة -  

كیف تساعدین الطفل الأصم على الاندماج في المجتمع و التواصل مع  :السؤال الرابع*

  ؟ رادهأف

:...........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الاجتماعیة-  
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:المقابلة مع الأخصائیة الارطفونیة  -4  

:الأسئلة الموجهة للأخصائیة الارطفونیة   

كیف یتم العلاج الأرطفوني ؟:السـؤال الأول *  

:..........................................الارطفونیةالإجابة من طرف الأخصائیة -  

بها عندما یلتحق الطفل الأصم بك أول  ینماهي أهم الأعمال التي تقوم:السؤال الثاني *

 مرة ؟

:..........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الارطفونیة -  

؟  الأسرينیة مرتبطة بالمحیط هل الكفالة الارطفو  :السؤال الثالث *  

:...........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الارطفونیة -  

تشخیص اللغة عند الطفل ؟ كیف یمكنك: السؤال الرابع *  

:..........................................الإجابة من طرف الأخصائیة الأرطفونیة  -  

 

 

 

 

9:رقمالملحق   



 



 :فهــــــرس الجداول

 

 
 

167 

  ةـفحـالص  وانــــــــالعن  رقـــــــــــــــم الجدول

مقارنة بین النمو اللغوي لدى الطفل   1:الجدول 

  .السوي و الطفل الأصم

39  

الخصائص التي یجب مراعتها أثناء   2:الجدول 

  .الطباعة

64  

توزیع النشاطات اللغویة استنادا للتوقیت   3:الجدول 

  .الأسبوعي للمرحلة التحضیریة

81-82  

المعلمین "البیانات الشخصیة للعینة  4:الجدول 

  ".المتخصصین

97  

  100  .خاص بالسؤال الأول   5:الجدول 

  101  .خاص بالسؤال الثاني  6:الجدول 

  102  .خاص بالسؤال الثالث  7:الجدول 

  103  .بالسؤال الرابعخاص   8:الجدول 

  104  .خاص بالسؤال الخامس  9:الجدول 

  105  .خاص بالسؤال السادس  10:الجدول 

  106  .خاص بالسؤال السابع  11:الجدول 

  107  .خاص بالسؤال الثامن  12:الجدول 

  108  .خاص بالسؤال التاسع  13:الجدول 

المربین "البیانات الشخصیةللعینة   14:الجدول 

  ".المتخصصین

109  

  112  .خاص بالسؤال الأول  15:الجدول 

  113  .خاص بالسؤال الثاني  16:الجدول 

  114  .خاص بالسؤال الثالث  17:الجدول 

  115  .خاص بالسؤال الرابع  18:الجدول 

  116  .خاص بالسؤال الخامس  19:الجدول 
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  117  .خاص بالسؤال السادس  20:الجدول 

  118  .خاص بالسؤال السابع  21:الجدول 

  119  .خاص بالسؤال الثامن  22:الجدول 

عائلات "البیانات الشخصیة للعینة  23:الجدول 

  ".المتعلمین الصم

120  

  123  .خاص بالسؤال الأول  24:الجدول 

  124  .خاص بالسؤال الثاني  25:الجدول 

  125  .خاص بالسؤال الثالث  26:الجدول 

  126  .خاص بالسؤال الرابع  27:الجدول 

  127  .خاص بالسؤال الخامس  28:الجدول 

  128  .خاص بالسؤال السادس  29:الجدول 
 



 :فـــــــهرس الأشكـــــــــال
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  الـصـفحــة  العنـــــــــوان  رقـــم الشكــــــــــــل

العناصر الفاعلة في العملیة   1:الشكل

  .التواصلیة

19  

الألفاظ غیر اللفظیة المستعملة من   2:الشكل

  .طرف فئة الصم

27  

الصم في الوسط طرق التواصل مع   3:الشكل

  .التعلیمي

31  

یوضح نموذج من نشاط القراءة في   4:الشكل

  .شكل قصة

66  

  67  .یمثل نموذج من الفهرس  5:الشكل

  68  .نشاط أقدم نفسي مخطط  6:الشكل

  70  ".ب"طریقة عرض نشاط اسمع   7:الشكل

أربط بین "طریقة عرض نشاط  8:الشكل

  "الصوت و الحرف

70  

  71  .بالكلمة نشاط ربط الصوت  9:الشكل

  71  .نشاط ربط الكلمة بالكلمة  10:الشكل

  72  .نشاط ربط الجملة بالجملة  11:الشكل

  72  .ربط الكلمة بجزئها  12:الشكل

  73  .القصة المقدمة  13:الشكل

  73  مشاهدة القصة قبل القیام بإلصاقها  14:الشكل

  73  .الملحق الذي یتم قص المشاهد منه  15:الشكل

  74  .رسم الخطوط نموذج   16:الشكل

  74  .نموذج رسم الحروف  17:الشكل

  98  .توزیع العینة حسب الجنس  18:الشكل
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  98  .توزیع العینة حسب الخبرة  19:الشكل 

توزیع العینة حسب المستوى   20:الشكل

  .التعلیمي

99  

  99  .توزیع العینة حسب التخصص  21:الشكل

یبین نسبة إتقان المعلمین   22:الشكل

  .للغة الإشارةالمتخصصین 

100  

نسبة توافق المنهاج الدراسي المطبق   23:الشكل

  .مع خصوصیة المتعلمین الصم

101  

نسبة توافق دفتر الأنشطة اللغویة مع   24:الشكل

  .مستوى المتعلم الأصم

102  

نسبة توفر الرصید اللغوي لدى   25:الشكل

  .الطفل الأصم

103  

 مستوى التحصیل بین الطفل السوي  26:الشكل

  .الطفل الأصمو 

104  

نسبة الطریقة الأكثر تواصلا لدى   27:الشكل

  .أطفال الصم

105  

نسبة إثراء الرصید اللغوي للمتعلم   28 :الشكل

  .الأصّم 

106  

  107  .استذكارهنسبة ایستعاب الطفل و   29:الشكل

الصعوبات التي یواجهها المعلم نسبة   30:الشكل

  .في تدریس المتعلمین الصّم

108  

  110  .توزیع العینة حسب الجنس  31:الشكل

  110  .توزیع العینة حسب الخبرة  32:الشكل

  111  .توزیع حسب المستوى التعلیمي  33:الشكل
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توزیع العینة حسب التخصص في   34: الشكل

  .التدریس

111  

الأنشطة التي تساعد الطفل نسبة   35:الشكل

  .على التواصل

112  

الأكثر فعالیة في  نسبة الطرائق  36:الشكل

  .التدریس

113  

نسبة تفاعل المتعلم الأصم في القسم   37:الشكل

  .مع طریقة الإشارة

114  

مربي نسبة انحصار دور ال  38:الشكل

المتخصص في تعلیم الأنشطة 

  .تقدیمهاو 

115  

تعكس مدى اعاقة الصمم نسبة   39:الشكل

  .لاكتساب اللغة

116  

التواصل غیر نسبة تعكس إسهام   40 :الشكل

  .اللفظي في تنمیة الملكة اللغویة

117  

  118  .نسبة اكتساب المتعلم الأصم للغة  41:الشكل

نسبة الصعوبات التي یواجهها   42 :الشكل

  .المربي في تدریس الصم

119  

  121  .توزیع العینة حسب الجنس  43:الشكل

توزیع العینة حسب المستوى العلمي   44:الشكل

  .للأبوین

121  

  122  .توزیع العینة حسب مهنة الوالدین  45:الشكل

توزیع العینة حسب المستوى   46:الشكل

  .المعیشي

122  

  123  .نسبة تقبل العائلات لإعاقة أبنائهم  47:الشكل
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نسبة الطریقة التي یستخدمونها   48:الشكل

  .مع أبنائهم الصمالأولیاء لتواصل 

124  

المتعلم نسبة السلوك الذي یقوم به   49:الشكل

  .الأصم في المنزل

125  

  126  .نسبة تعامل الأسرة مع أبنائها الصم  50:الشكل

نسبة تعكس الطریقة مدى تقبل   51:الشكل

  .الوالدین لإعاقة ابنهما

127  

طفل الأصم توافق التعكس  نسبة   52:الشكل

  ".المحیطالأسرة و "اجتماعیا مع 

128  
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  الصفحة                                                                       وعــالموض

  و -أ       ..................................................................ةــمقدم

  لـــــمدخ

    04-02.. .............................. مفهوم الصمم وتعریفاته المختلفة -1       

 02.......................................................المفهوم اللغوي للصمم -1-1

 03..................................................المفهوم الاصطلاحي للصمم -1-2

 03........................................................للصممالمفهوم الطبي  -1-3

 03.......................................................المفهوم النفسي للصمم -1-4

 04...............................................................المفهوم التربوي -1-5

  05-04............................................مالعوامل المسببة للصم -2       

  04.............................................................الأسباب الجینیة -2-1

  05............................................................الأسباب المكتسبة -2-2

  09-06...................................................الصمم تصنیفات -3       

  07..............................................الصمم من حیث موقع الإصابة -3-1

  08...............................................صمم من حیث درجة الإصابة -3-2

  09...............................................الإصابة الصمم من حیث عمره-3-3

  11-10.................................الآثار النفسیة المترتبة عن الصمم -4       

  12...................................أنواع الإشارات المستخدمة لدى الصم -5       

  12..........................................................الوصفیةالإشارات  -5-1

  12.......................................................الإشارات غیر وصفیة -5-2

 12..........................................................الإشارات المصورة -5-3

  التواصل غیر اللفظي وإشكالیة إكتساب اللغة عند الطفل الأصم: الفصل الأول

- I16- 14...........................................ماهیة التواصل غیر اللفظي  

  14...........................................................مفهوم التواصل-1       

 14................................................................التواصل لغة  -1-1
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 16..........................................................التواصل اصطلاحا -1-2

  19-17..........................................عناصر العملیة التواصلیة -2       

  17.....................................................................المرسل -2-1

  17.................................................................المرسل إلیه -2-2

  18......................................................................الرسالة-2-3

  18..........................................................................القناة 2-4

  18.......................................................................الرمز -2-5

  19.....................................................................المرجع -2-6

  24-20..............................................فظيللاالتواصل غیر  -3       

  20.............................................................التواصل اللفظي -3-1

  21........................................................التواصل غیر اللفظي -3-2

  27-24........................................التواصل غیر اللفظي أنواع -4       

  25.......................................................................الرمز -4-1

  25....................................................................الإشارة  -4-2

  25.....................................................................الأیقونة -4-3

  26..............................................................حركات الجسد -4-4

  31-28............................طرق تواصل الصم في الوسط التعلیمي -5       

  28............................................................یةالطریقة الشفاه -5-1

  29...............................................................الطریقة الیدویة -2-

II - 46-32.......................................النمو اللغوي وإشكالیة الطفل الأصم  

  32.............................................................مفهوم اللغة -1       

 33..........................................................................لغة -1-1

 33...................................................................اصطلاحا  -1-2

  34............................................................اللغةوظائف  -2       

  34............................................................الوظیفة التواصلیة -2-1
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  35............................................................الوظیفة التعبیریة -2-2

  35..............................................................الوظیفةالرمزیة -2-3

  36.............................................................الوظیفة الشعریة -2-4

  36.........................................................الوظیفة الاستكشافیة -2-5

  37..........................................النمو اللغوي عند الطفل الأصم -3       

  40..........................الخصائص المعرفیة واللغویة عند الطفل الأصم -4       

  40.........................................................الخصائص المعرفیة -4-1

  42...........................................................اللغویة الخصائص -4-2

  45................................صعوبات اكتساب اللغة عند الطفل الأصم -5       

III -  57-47.............دور المحیط التعلیمي في تعزیز التواصل غیر اللفظي للمتعلم  

 47..............................................دور المدرسة المتخصصة  -1       

 48............................................................المعلم المتخصص -1-1

 49................................................الفریق البیداغوجي المتخصص -1-2

 51.........................................................المرفقات البیداغوجیة -1-3

  52.....................................................دور الوسائـل التعلیمیة -2

 53...............أهم الوسائل التعلیمیة الممكن استخدامها عند تدریس المتعلم الأصّم 1-

 لمتعلمعنداتنمیتها تدعیم اللغة و  ربیة التحضیریة فيدور مرحلة الت -3 

 53......... ...................................................................الأصم

 54..............................الأصم في المرحلةالتحضیریة المتعلم تعلیمطرائق  -3-1

 54................................................................البیئي مدخلال -3-2

 56........................................................مدخل مسرحة المناهـج -3-3

 57.........................................................طریقة حل المشكلات -3-4

 57..........................................................طریقة التعلیم الفردي -3-5

    -فرجیوة  -دراسة میدانیة بمدرسة صغار الصّم أحمد خلافة :الفصل الثاني

I- قراءة في دفتر الأنشطة اللغویة للمرحلة التحضیریة  
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 61........................قراءة في دفتر الأنشطة اللغویة للمرحلة التحضیریة-1   

  61..............................................................من ناحیة الشكل -أولا 

 61...........................................................البیانات العامة -1

 64............................................................إخراج الكتاب -2

  67...........................................................من ناحیة المضمون-ثانیـا

  67..............................................................النصوص -1

 68..........................عرض لطریقة بناء النشاطات من خلال الكتاب -2

 عرض نماذج تطبیقیة لبعض الأنشطة التواصلیة في المستوى السنة -3

 75.......................................................................تنطیقالأولى 

  75...........................النموذج التطبیقي الأول خاص بنشاط التعلیم الفرصي 3-1

  76.................................النموذج التطبیقي الثاني خاص بنشاط التخطیط 3-2

 تطبیقیة لبعض الأنشطة التواصلیة في المستوى السنةعرض نماذج  -4

  78........................................................................الثانیة تنطیق

  78...........................لقراء على الشفاهالنموذج التطبیقي الأول خاص بنشاط ا 1-
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في تنمیة الملكة  -كأحد أنماط التواصل- یعالج هذا البحث دور التواصل غیر اللفظي      

أنموذجا  فرجیوةبز صغار الصم أحمد خلافة متخذا من مرك صم،ین الاللغویة عند المتعلم

، وذكر أهم لزاما على الباحثتین التعریف بطبیعة هذه الإعاقةبناء على ذلك كان  للدراسة،

 إلى دور التواصل وأنواعه في مدخل تمهیدي، ومن ثم التطرق في الفصل الأول أبعادها

نمو اللغة  على التواصل غیر اللفظي بوصفه المنوط بالدراسة، وكذا معالجة إشكالیة بالتركیز

ق ائي إلى أهم الطر عند المتعلم الأصم وما یعتریها من صعوبات، لیخلص في الجانب النظر 

من خلاله  نام، أما في الجانب التطبیقي فحاولوالوسائل المستخدمة في تدریس المتعلم الأص

حلة الباحثتان تقدیم بطاقة قراءة للكتاب المدرسي المستخدم في تعلیم المتعلم الأصم في المر 

التحضیریة في المبحث الأول، ومن ثم إجراء دراسة میدانیة تعتمد على توظیف الملاحظة 

والمربین وكذا أولیاء المتعلمین الصم  ستبیان على عینات من المتعلمین،والمقابلة والا

  .المنتمین للمركز

 الطفل الأصم المتعلم الأصم،التواصل، التواصل غیر اللفظي،  :ةـاحیـــات المفتـــالكلم

مركز صغار الصم، الأخصائیة النفسیة، الأخصائیة الاجتماعیة، الأخصائیة  المربي،

  .الارطفونیة
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     Ce texte de rôle de la communication non verbale – comme 

l'un des modèles de la communication – dans le développement 

de la compétence linguistique chez les apprenants sourds, en 

prenant comme modèle le Centre Pour Enfants Sourds de 

Ahmed Khelafa à Ferdjioua . 

      Les chercheuses se sont retrouvées obligées de déterminer la 

nature de cet handicap, citer ces importantes dimensions dans 

une introduction parler le premier chapitre du rôle de la 

communication et ses catégories en concentrant sur celle qui est 

non verbale et sa description trait le problème du développement 

de la langue chez l'apprenant sourd et ses difficultés, aborder 

dans la phase théorique les méthodes et le moyens nécessaires 

pour l'apprentissage chez ces enfants. Dans la phase pratique, les 

chercheuses on tente de propose  une fiche de lecture sur le livre 

scolaire des apprenants sourds dans l'etape préparatoire du 

premier expose et faire une étude sur terrain basée sur: 

l'observation ; la comparaison ; le questionnement, sur des 

échantillons des apprenants sourds et leurs parents et les 

éducateurs appartenant a ce centre. 

les mots –clé                                                              
communication, communication non verbale, apprenant sourd, 

les enfante souds, éducateur, centre pour enfants sourds, 

psychologue, sociologue orthophoniste.  
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        Cette recherche traitre le rôle de la communication non verbale 

comme un moyen de développement du langage chez les petits 

sourds- muets ahmad khelafa  à ferdjioua un terrain d’ étude. 

        Pour mener à bion lun analyse , les chercheuseont comme par la 

définition de cevhandica en axposant ses différentes dimensions. 

         La travail de recherche se divise en deux parties 

complémentaires ,la prmieré partir la partie théorique pend en 

comte le rôle de la communication et ses duters types en se basant 

sur la communication non verbale , les problèmes développement du 

longage chez  l’enfant sourd muet seolerisé et les divers moyens 

utilisés à l’enseignement des rouds – muets xolarisés. 

         Quand à la deuxiéme partie , c’est le manuel xolaire de l’enfant 

qui est sous le microscope des chercheuses manuel pé-xolaie projet 1 

          Concerant l’analyse des résultats , les analystes ont du 

empolyer les techniques suivants l’observation le face à face et le 

questionnaire à base des échantillons des enfants , des professeurs et 

des parent des élèves rouds- muets du centre. 

Les mots – clé 

Communication, communication non verbale, apparenant sourd, les 

enfante souds, éducatrer, centre pour enfants sourds, psychologue, 

sociologue orthophonist. 

 


