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: شكر و عرفان

 
أول شكر أتقدم بو إلى الله عز وجل و أحمده عمى  ما  وصمت إليو من 

 .....معارف   تمكننا  إن  شاء   الله  من  بموغ  أعمى  درجات  العمم 
محمد "نتقدم  بشكرنا  الخاص  و  امتناننا  الكبير إلى الأستاذ المشرف 

الذي ما فتئ يقدم لنا التوجييات و  النصائح و التشجيع لانجاز " جغرود
 ......وشكرنا لو يتجاوز كل تعبير ’ ىذا العمل في أحسن صورة ممكنة 

’ كما نوجو بالشكر الجزيل إلى كل من  قدم  لنا  يد العون و المساعدة 
 .نشكر كل أساتذة التعميم الثانوي الذين تعاونوا معنا  خلال ىذا الانجاز 

لكم جميعا ألف شكر



 

   

إىداء 
 

ممن عرف الحق فأنار عقمو بمعرفتو ’ إلى كل من طوق عنقي حبل معرفتو و إحسانو - 
 ......وخفق قمبو بمحبتو وليج لسانو بمعرفتو 

ىي التي تسير إذا ما ’ عندما يسألونني عنيا أقول ىي التي تقف حارسا في منامي- 
ىي التي تفرح إذا ما السرور ’ ىي التي تمسح دمعي إذا ما الحزن عزاني’ السقم ابتلاني 

 .حباني ىي بكل بساطة من كرميا الله في الذكر القرآني 
 العزيزة " أمي"إليك ’ إليك يا حاممة ىمي وأحزاني 

 إليك اىدي ما اسميو جيدا أدبيا ينفع كل إنسان 
قد كنت لي الناصح و المرشد ’ أىديك كل الحب لأنك كنت لي الأحباب " أبي"إليك - 

 .رضاك غايتي 
 أطال الله في عمره " احمد"إلى جدي - 
: إلى قموب تمتمئ بالعسل إخوتي’ إلى زىور تفتحت في حديقة الأمل - 

 "منير’عامر’أيمن’نعيمة"
 ىبة’ىالة: إلى بنات العمم - 
 إلى البرعم الصغير عبد الصمد - 
 سينيا و بسينة : إلى اعز صديقاتي - 
 إلى رفيقتي التي شاركتني في انجاز ىذا العمل حيزية- 
  إلى كل من عرفتيم وامتلأ قمبي بحبيم اىدي ثمرة جيدي- 

 نور اليدى 



 

 

 

 

 
إىداء 

 
 إلى من أدلت لي روحيا لامتطي فيض حنانيا - 
 إلى التي دعت لي في بكورىا و سحورىا و ليميا - 
 إلى من تشرح القمب وتبتيج النفس لرؤيتيا - 
 إلى التي لا يمكن لمفكر نسيانيا ولا لمفؤاد فراقيا - 
 "أمي الغالي"إلى من كان اسميا سيلا مضاجع المسان بنطقو - 
 إلى الذي إن لامست كفيو إلا ووجدت بيدي عزما و إقداما - 
 إلى من تنبثق من عينيو بتباشير توحي بحبو الصافي لنا - 
 الغالي" أبي"إلى المكافح زين الرجال - 
 سميرة ’ دنيا ’ بسينة : إلى إخوتي- 
 إلى أخي سعيد و زوجتو - 
إلى من يصعب عمى القمب فراقيم و عمى العين غض الطرف عنيم وعمى الأذان تجاىل - 

 :دغدغوا القمب فأضحى القمب ىائما ’ صوتيم و عمى اليد اجتناب لمسيم
  جواد – سيميني – محمد إياد – حمزة – أكرم –نورسان - 
 سعد الله و رؤوف : واخص بالذكر زوجا أختاي- 
 نور اليدى: إلى التي شاركتني ثمرة جيدي و رفيقة دربي - 

   إليكم جميعا اىدي ثمرة جيدي

 حيزية
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  أ
 

: مقدمة
 

إلا أن ’ رغم تعدد المتغيرات التي تؤثر في فاعمية النظم التربوية و إمكانية تحقيق أىدافيا
يجمعون عمى احتلال المعمم دورا بالغ الأىمية في تطوير عممية التعمم و  عمماء التربية 

إذ انتقل دوره من الممارسات الجدية المتسمة بالجيود إلى مستويات أكثر اتساعا و ’ التعميم
. تعقيدا 

لذا احتمت قضية إعداد المعممين و إكسابيم ميارات التدريس الفعال مكانا بارزا من 
حيث يعد المعمم من أىم ’ و المؤسسات العممية أو البحثية ’ اختصاص التربويين و الباحثين

العوامل أو الوسائل في تحقيق المتعمم للأىداف المنشودة التي خططيا المشرفون عمى التربية 
لمواجية تحديات التنمية الشاممة في ظل مختمف التغيرات التي تعرفيا المجتمعات ’ و التعمم

من الطبيعي أن يجد المعمم و المتعمم ’ المعاصرة ومع التطور اليائل الذي يشيده العالم
. نفسييما أمام ضوابط جديدة لا بد من مواجيتيا و التكيف معيا

ولتحقيق الدور الفعال و المتميز لممعمم يجب إعداده إعداد جيدا و مميزا لمواجية كل 
وىذا عن طريق إكسابو الميارات الضرورية لبموغ ’ الصعوبات التي تعترض طريقو الميني

بل ىو .مستوى التدريب المتميز و لا يمكن لممعمم لمنجاح في ىذه الميمة بالعمل منفردا
يحتاج إلى التعاون و التنسيق مع باقي أعضاء المجتمع المدرسي من معممين و إداريين و 

وخاصة التعامل مع سموكيات المتعممين ’ إضافة إلى التعاون و التنسيق مع الأسرة’ مرشدين
غير المقبولة و من المفيد أن يعطي لممتعممين الإحساس بأنيم مسؤولون ىم أيضا عن 

فيحتاج المعمم إذا إلى ’ كما انو يتقبل مناقشتيم لتعميماتو’ تطبيق التعميمات و الالتزام بيا
بناء علاقة قائمة عمى التعاطف و الاحترام و الثقة المتبادلة مع الأطفال شديدي الاضطراب 

. وىذا بدوره سيشجعيم عن الحديث عن مشكلاتيم و مشاعرىم السمبية



 مقذمت
 

  ب
 

لقد اعتنى عمم النفس التربوي بكل ىذه الجوانب من اىتمامات المعمم و المتعمم و خاصة ما 
فالإدارة .يحدث داخل غرفة الصف لضمان تعمم فعال في جو سميم خال من المشكلات

الصفية ىي إذن احد المحاور الميمة التي تجعل المعمم وسيطا فعالا في رفع كفاية تعمم 
و تييئة أوساط مناخية يستخدم فييا الطمبة أقصى طاقاتيم لمتعمم و النمو و التقدم ’ الطمبة
وتعتبر معرفة المعمم ’ والمعمم الكفئ لو دور ميم في إحداث تغيير في سموك طمبتو’ العممي

بالميارات الإدارية داخل غرفة الصف نقطة أساسية لمحصول عمى دور فعال و تبرز أىمية 
 الإدارة الصفي في العممية التعممية في أنيا تسعى  إلى  توفير و تييئة الأجواء و المتطمبات

وىي تساعد ’ اللازمة لحدوث عممية التعمم بصورة فعالة’ النفسية و الاجتماعية و المادية
وتزود بميارات نقل ’ المتعمم عمى التعرف عمى المسؤوليات و الواجبات داخل الغرفة الصفية

 المعرفة و غرس القيم في النفس و تغرز أنماط التفاعل الايجابي
: وسنحاول في ىذا البحث أن نجيب عن الإشكاليات التالية

 ما مفيوم الإدارة الصفية؟ وما عناصرىا؟
 كيف تؤثر الإدارة الصفية عمى تحقيق الأىداف التعميمية في المرحمة الثانوية؟- 
 ىل بإمكان الإدارة الصفية المساىمة في تحقيق الأىداف التعميمية و تطويرىا؟- 
كيف للإدارة الصفية أن يكون ليا الدور الايجابي في تحقيق الأىداف التعميمية في الطور - 

 الثانوي؟ 
 ما أىمية الإدارة الصفية في تحقيق الأىداف التعميمية؟- 

 .فصل نظري و أخر تطبيقي: و للإجابة عن ىذه التساؤلات قسمنا درسنا إلى فصمين
يشمل الفصل الأول الجزء النظري و يحتوي عمى الإطار المفاىيمي و أىم النظريات التربوية 

: ويتضمن ستة عناصر’ التي ليا علاقة بموضوع بحثنا
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 .تطرق العنصر الأول إلى مفيوم الإدارة الصفية- 
 .تطرق العنصر الثاني إلى أىمية الإدارة الصفية- 
 .تطرق العنصر الثالث إلى خصائص الإدارة الصفية- 
 .تطرق العنصر الرابع إلى عناصر الإدارة الصفية - 
 .تطرق العنصر الخامس إلى أنماط الإدارة الصفية- 
 .تطرق العنصر السادس إلى ميام المعمم في الإدارة الصفية- 

أما الفصل الثاني فيتضمن الجانب التطبيقي المتمثل في دراسة ميدانية و قد اعتمدنا في ذلك 
عمى بعض المفاىيم الإجرائية لممنيج التحميمي وقد واجيتنا صعوبات منيجية متعمقة 

 .بالاستبيان والذي وجيناه لأساتذة التعميم الثانوي بمتقن عمي جعفر و طريقة تحميل النتائج
وفي الختام نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ المشرف الذي حرص عمى توجيينا و إرشادنا 

 لانجاز ىذا البحث 
 .فان أصبنا فمن الله و إن أخطأنا فمن أنفسنا ونسال الله التوفيق و السداد
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الجانب النظري  : الجزء الأول 
الإدارة الصفية  : الفصل الأول

: مفيوم الإدارة الصفية- 1
يعتبر مفيوم إدارة الصف مفيوم يجمع بين عالمي الإدارة المتسم بالشمولية و العمومية و " 

و عالم التربية المتسم بخصوصية ’ خصوصية الاتصال بحق الإدارة العامة و إدارة الأعمال 
 فتجعل من إدارتو و ’  ذلك الكائن الذي تدخل مجموعة اعتبارات في التفاعل و التعامل معو 

 (1)".....توجيو عممية ليست بالسيمة و لا تتخذ صفة نمطية
نال ىذا الموضوع اىتمام العديد من الباحثين في مجال التربية و عمم النفس باعتبار الإدارة 

 :و من أىم التعاريف التي جاءت بخصوص ىذا المصطمح’ الصفية أساس العممية التربوية 
:  تعريف مرعي توفيق - 
يشير مصطمح الإدارة الصفية إلى العممية التي تيدف إلى توفير تنظيم فعال داخل غرف " 

’ و من خلال الأعمال التي يقوم بيا المعمم لتوفير الظروف اللازمة لحدوث التعمم’ "الصف 
في ضوء الأىداف التعميمية التي سبق أن حددىا بوضوح لإحداث تغيرات مرغوب فييا في 

تتسق و ثقافة المجتمع الذي ينتمون إليو من جية و تطور إمكانياتيم إلى  ’ سموك المتعممين 
 (2)" ....... أقصى حد ممكن في جوانب شخصياتيم المتكاممة  من جية أخرى 

 

 

 
 
 
 
 .11ص.ط.د , 1995, عمان , اليونسكو, الانروا , معيد التربية , إدارة الصفوف:  أنور السعيد (1)-
 .348ص.ط .د’ 19’ مسقط , وزارة التربية و التعميم , إدارة الصف و تنظيمو :  توفيق مرعي و آخرون(2)-
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:   العشي لتعريف نوا- 
ويشير مصطمح إدارة الصف إلى جميع السموكيات الأدائية و عوامل التنظيم التي تعود إلى "

 (1)".....توفير بيئة صفية تعميمية منظمة 
في حين عرف الشنطي الإدارة الصفية بأنيا لا تعني ضبط الطلاب باستخدام الإجراءات " 

التأديبية و إنما بتوفير بيئة تعميمية تساعد الطلاب في إحداث التفاعل الايجابي بينيم و بين  
 (2)"......المعممين 

 التي يمارسيا السموكياتمن خلال ما ذكرنا سابقا يتبين لنا أن الإدارة الصفية ىي ىيكل تمك 
. الطلاب داخل الفصل الدراسي و التي تحدث تفاعل ايجابي بينيم و بين المعممين 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .  17 ص.ط.د, 2008 , عمان , اليازوري ,إدارة التعميم الصفي : نوال العشي - (1 )
 . 28 ص ,ط.د.1989 , عمان , الأىمية لمنشر ,التعمم و التعميم الصفي : الشنطي راشد - (2)
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: أىمية الإدارة الصفية- 2
يجب عمى المعمم أن ييتم بإدارة فصمو و ذلك من خلال ممارستو لبعض الميمات التي  

ذلك لان للإدارة الصفية أىميتيا في مدى الممارسة ’ توفر بيئة صفية ملائمة لتعمم فعال
و التي تكمن في أنيا توفر جو أكاديمي من التفاعل الصفي بين ’ الفصمية لمتعميم و التعمم 

و تعمل عمى حفظ النظام و ضبط الصف وفق خطة أعدىا المعمم و  ’ المعمم و المتعممين 
. استجاب ليا المتعممون 

كما أنيا تساعد عمى تنمية الاتجاىات و القيم السموكية المرغوبة لدى المتعممين ة و تعمل 
’ عمى تحقيق الأىداف التربوية وصياغة التعمم في صورة نتاجات فردية و جماعية لممتعممين

و تقبل  ’ و الاحترام ’ و تعمل عمى تنمية الإحساس بالمسؤولية و الضبط الذاتي لممتعممين 
. النقد البناء 

صفية و مراعاة اللأوتساىم في أنيا تجعل المعمم قادرا عمى تنويع نشاطاتو الصفية و "
 و توفر فرصة لتعديل بعض السموكيات غير المرغوبة لدى ’ الفروق الفردية بين المتعممين 

 (1)"......بعض المتعممين
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 65 ص,ط.د, 1989 ,الأردن . عمان.  دار الفكر لمنشر و التوزيع ,التعميم و التعمم الصفي : ادر و آخرون ن الزيود (1)-
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: خصائص الإدارة الصفية- 3
  :تتمثل أىم خصائص الإدارة الصفية الناجحة في النقاط التالية "
تضمنيا عممية التدريب بعين صر التي ت عمى المعمم أن يأخذ جميع العنا:الشمول- أ

مدير المدرسة و  ’  الأمور أولياء’ الطلاب ’ غرفة الصف :العناصرالاعتبار و من ىذه 
: لذلك كان عمى المعمم . التعميميةالوسائل ’ المنيج المدرسي ’ ىيئتيا    
                             (1):"...الاىتمام بغرفة الصف من حيث نظافتيا و ترتيبيا - 1

وذلك  .التعميموذلك من خلال المحافظة عمى توفر ظروف صحية لمصف كالتيوية و 
. لتيسير العممية التعممية        

 :عمى المعمم تفعيل دور مدير المدرسة من خلال - "2
إشراك المدير في التخطيط من خلال اتخاذ التدابير الوقائية التي تحول دون وجود عوائق - 
       .عممية التعميم    

 .الاطلاع المستمر لممدير عمى إجراءات العممية التعميمية سواء كانت وقائية أو تشخيصية- 
 (2)"المحافظة عمى السمم الوظيفي وعدم تجاوز عند رغبة المعمم بالاتصال بأولياء الأمور- 
 
 
 
 
 
 

 
 
كمية ,  مذكرة تخرج لشيادة الماجستير,أىم مشكلات الإدارة الصفية للأقسام النيائية من التعميم الثانوي :  أمالي لعشيش(1)-

 52 ص.ط.د,2012-2011.  عنابة , جامعة باجي مختار , قسم عموم النفس ,الآداب و العموم الإنسانية و الاجتماعية 
 .المرجع نفسو (2)-
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أي أن المدير لا يجب أن يقف حائلا بين المعمم و أولياء الأمور خاصة أثناء التحاور أو 
 .التواصل

يعد المعمم المسؤول المباشر عن تنفيذ المنياج المدرسي و دراسة أثره عمى الطلاب و - 3
 .مدى مناسبتو لقدراتيم 

لما ليا من  دور ’ لممعمم دور إعداد الوسائل التعميمية المناسبة لانجاز عممية التعميم -" 4
 (1)".....فعال لتسييل و تعزيز تعمم الطمبة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .25ص. ط.د,إدارة التعميم الصفي. نوال العشي (1)-
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:  ضرورتيا الممحة - ب
يجد المعمم نفسو أمام مسؤولية حتمية ممحة ىي التعامل مع أولياء الطلاب الذي الذين دفع " 

 (1)."...و التي قامت بدورىا لتوزيعو عمى الصفوف ’ بيم المجتمع إلى المدرسة 
 القيام   بمعنى أن المعمم يرى نفسو حاملا مسؤولية التعامل مع الطلاب و مسؤولا كذلك عمى

.  واجبو   أداء   عن التقاعس بواجباتو لتحقيق أمال أولياء أولئك الطمبة فلا يستطيع المعمم 
: تعاممو مع أكثر من جية لبموغ أىدافو - ج

إلى   انتقالا    الأسرة  من إن عممية التربية ىي عممية تكامل ادوار بين جيات متعددة بداية
دورا غير مباشر في تربية الأفراد كالنوادي و   التي تمعب  ’الأخرى  المؤسسات الاجتماعية 

. الجمعيات و مراكز رعاية الشباب 
  :تعقد عممياتيا - د
 عقول   لأننا نتعامل مع  و الأجيزة  تعقيدا من الآلات  النفس البشرية أكثر إن التعامل مع"

 باختلاف   وىؤلاء الطمبة ’ العقول  بشرية و ذلك يتطمب وجود أفراد مؤىمين لمتعامل مع ىذه
 (2)."..... المعممين  قبل قدراتيم و ميولاتيم وذلك يتطمب مزيدا من التنسيق و التنظيم من 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 , مذكرة تخرج لشيادة الماجستير , أىم مشكلات الإدارة الصفية للأقسام النيائية من التعميم الثانوي , أمال يلعشيش( 1)-

 . 53 ص .ط.د, قسم عموم النفس ,كمية الآداب و العموم الإنسانية و الاجتماعية 
 . 54-53ص ,ط.د,  المرجع السابق.54-53 لعشيش, ينظر (2)-
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: تركيزىا عمى التأىيل العممي و المسمكي لممعمم - ه
 أثرىا عمى الذين  التعميمية و انطلاقا من أىمية الإدارة الصفية و أثرىا عمى نتاجات العممية 

 يتسنى لو  حتى و مسمكيا  عمميا   مؤىلا  وجب عمى المعمم أن يكون’ ىم رجال المستقبل 
 بأقل جيد و تكمفة و أن يصل لطلابو إلى   عائد و تحقيق الأىداف التربوية بميارة و بأكثر

 (1)"...المستوى المتوقع منتاج لمعممية التعميمية التعممية 
 :الإدارة الصفية الفاعمة ىي التي تركز عمى مبدأ التعزيز و الاشابة - و
فعاليتو في إدارة  من  إن معرفة المعمم السابقة و المتعمقة في نظريات التعمم و مبادئيا يزيد "

مبدأ التعزيز و العتاب الذي أشاد بو  السموكية و خاصة  النظرية  ومعرفتو لمبادئ  ’ صفو 
 بان التعزيز  ومعرفتو’  السموكية الإجرائية   النظرية صاحب" سكينر" السموكي  عالم النفس

 بأنواعو أكثر فاعمية من التعميم   التعزيز  وان التعميم القائم عمى’ يؤثر عمى سموك الطالب 
 (2)"...و أن يؤمن كمعمم أن التعزيز أجدى من العقاب ’ الذي يميو عقاب 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 63ص.ط.د,2000عمان سنة,اليونسكو, الاونروا , 1ط,دائرة التربية والتعميم ,إدارة الصف وحفظ النظام فيو,بمقيس احمد(1)-
 .33 ص .ط.د. المرجع السابق,إدارة التعميم الصفي :  نوال العشي (2)-
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من   التعميم   لما يتضمنو  شاممة  دراية تامة و إحاطة  عمى  يكون أي أن المعمم يجب أن
لان من شانو الرفع من   التعزيز و الاشابة  مبدأ  عمى  ويركز’ و مبادئ  نظريات و أسس 
. مستوى الاستجابة

  :التعزيزأنواع 
 

 ايجابي                    
                     تقديم الشئ        يؤدي إلى   

                                                                                   السموكتعزيز                                                                      تقوية
 سحب الشئ

                               سمبي                    
                      

يوضح أنواع التعزيز   (1)                            شكل 
 

 ىو العنصر الأساسي في العممية التعميمية   أن التعزيز من خلال ىذا المخطط يمكن القول
ذا’ عند الطلاب   ايجابيا فيو يقوي الدافعية   كان فادا’ التعممية  فانو يحدث   كان سمبيا  وا 

. انطفاء في العممية التعممية 
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: صعوبة قياس و تقييم التغيير في سموك الطلاب -  ز
 الميارات أو الاتجاىات لدى الطالب  لم يستطع المعمم قياس التغيير في السموك المعرفي أو

 توجد أداة قياس مناسبة  بطريقة مناسبة كما ىو حاصل في المؤسسات غير التربوية لأنو لا
 في شخصية المتعمم مما يجعل اثر   تؤثر  متعددة عوامل تماما لقياس التعميم كما انو توجد 

. المعمم عمى طلابو و تغيير سموكيم عممية ليست دقيقة 
: ويذكر أبو نمرة صفات أخرى للإدارة الصفية و ىي"
المتعممين  وموجيا لخدمة ’ الإدارة التي تساىم في جعل التعميم ممكنا في غرفة الصف - 1

. أنفسيم من اجل بموغ الأىداف التربوية المرسومة
 المعمم   بين الإدارة التي توفر مناخا يسوده انضباط قائم عمى علاقات التفاعل و التفاىم- 2

. و طلابو من جية و بين الطلاب أنفسيم من جية أخرى
 لبيئة   واعيا يتكيف تكييفا  تجعمو   الذاتي  الانضباط عمى  الطالب  الإدارة التي تدرب- 3

 (1)"......الاجتماعية فينضبط سموكو و يحترم حريات الآخرين و مصالحيم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .42ص. ط .د,2001 , دار يافا لمنشر و التوزيع,إدارة الصفوف و تنظيميا : أبو نمرة محمد خميس( 1)-
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 :عناصر الإدارة الصفية – 4
 
 أن أي خمل في ىذا الجانب  حيث’  لممعمم   الإدارية  الميام  أول و ىو: التخطيط – أ "

لخطط ن او يقوم المعمم بوضع العديد م’ينعكس عمى مختمف جوانب العممية الإدارية برمتيا 
 :أىميا

 
. الخطة السنوية* 
. الخطة الدراسية* 
. الخطة الزمنية لممنياج * 
. خطة علاجية* 
. خطط لممتفوقين * 
 .المشاركة في إعداد الخطة التطويرية لممدرسة * 
 

يبقى  إن المدرس  إلا  عمى مر الزمن رغم تغير النظريات التربوية و تقمبيا: القيادة– ب 
 : عمى المعمم أن يكون قادرا عمى  فيجب عنو الرائد في العمل الصفي و لا يمكن الاستغناء 

وذلك من خلال إثارة اىتمام المتعمم بموضوع الدرس و المحافظة : خمق الدافعية لمتعمم - 1
. عمى اىتمام التلاميذ 

فمكل مرحمة نمو خصائصيا التي يجب : مراعاة الحاجات النفسية و الاجتماعية لمتلاميذ- 2
. أن يراعييا المعمم و يحاكي التلاميذ من خلاليا

. مواجية الممل و الضجر - 3
 .دب الانتباه .الفرديةالانتباه لميل - 4
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 .مراعاة الفروق الفردية - 5
 
 مؤشر قوي عمى مدى فاعمية العممية التعميمية التعممية   تعتبر عممية التنظيم:التنظيم - ج

 بين مراحل   يتنقل فيو’  و دراية  فالمعمم الذي يدير الوقت بدقة و فاعمية ىو معمم ذو خبرة
 .الدرس المختمفة بيسر و سيولة معطيا كل مرحمة منيا ما تستحقو من الوقت 

 
إذا كان مفيوم التقويم إصدار أحكام عند انتياء مرحمة معينة فإننا ننظر لمتقويم  :التقويم- د

 عن المسار المرسوم و  الانحراف  لتعديل  وذلك فيو مدخل’ أيضا بكونو عممية استمرارية 
  ".تقويمو

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 . 37’36ص.المرجع السابق’ إدارة التعميم الصفي . العشي نوال : بنظر - 
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:  أنماط الإدارة الصفية- 5
 أىم ىذه الأنماط   الصف داخل غرف الصفية   من الإدارة   مختمفةأنماطيمارس المعممون 

 :يميما 
:  النمط التسمطي- 1
’ القير والإرىاب  أساليب   وظيفة استخدام في ىذا النمط من الإدارة يحاول المعمم استغلا" 

و يقاوم أي محاولة لمتغيير ’  عميو و ييتم بالمحافظة عمى الوضع التعميمي كما ىو متعارف
 تتسم   بممارسات  المعمم لذا يقوم’  و نفوذه   سمطو  تعديا عمى بل يعتبر ىذه المحاولة ’ 

 السماح لمطلاب بالتعبير عن أرائيم و استخدام أساليب الفرض و   و عدم  بالرأي بالاستبداد
 المعمم يفرض   كما أن ’ بالنقاش أو الاعتراض السماح لمطلاب وعدم ’  والتخويف  الإرغام

 (1)"....عمى الطلاب ما يجب أن يفعموه و كيف يفعمونو و متى و أين ؟ 
 أو محاولة   مشاكميم جيدا لمعرفة أي أن المعمم لا يحاول التعرف عمى الطلاب و لا يبذل 
كما أنو لا يعتمد الثناء لاعتقاده أن ’ حميا كما انو لا يؤمن بالعلاقات الإنسانية بينو و بينيم 

. ذلك طريقة تؤدي إلى إفساد سموك المتعممين و تمردىم داخل الصف 
كما أن ىذا النمط يؤثر في سموكيات و قدرات الطلاب بشكل مباشر و قد  يظير في إحدى 

:  الصور التالية 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 18 ص .ط.د. المرجع السابق, أنور السعيد إدارة الصفوف (1)-
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. فقدان الطالب الأمن و الطمأنينة ما يجعمو يعيش في جو من القمق و الخوف"- 
. يقتل طموح الطالب و يحد من أمالو- 
. يفقد الطالب الاستقلالية و الاعتماد عمى النفس - 
. يستجيب الطالب لممعمم خوفا من العقاب لا عن قناعة و رضا - 
. الغش في الامتحانات و كراىية المدرسة و اليروب منيا - 
 (1)."...حدوث الفوضى و النسيب في حالة غياب المعمم و عدم وجوده- 
 : النمط التقميدي- 2
و أوضح ’ سنا   من طلابو   اكبر باعتبار المعمم’  كبار السن  يعتمد ىذا النمط عمى مبدأ"

لو الحق في رعاية ’  أبييم    يقوم مقام و كأنو’  من الطمبة طاعة   يتوقع ولذا’ منيم بيانا 
 (2)"......و ما عميو إلا الطاعة و الولاء’ شؤونيم و يقوم عمى ما فيو مصمحتيم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .12ص. ط.د,2007, غزة , دار المقداد لمطباعة  ,3ط, الدارة الصفية بين النظرية و التطبيق ,  العجز فؤاد (1)-
 .17ص.ط.د,1995,عمان الأردن, مطابع الإيمان , الإدارة و الإشراف التربوي. عدس محمد عبد الرحيم و آخرون ( 2)-
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إلى   الطفل   ينتقل  فعندما ىو الكبير  ىو الصغير و المعمم   الطالب أبو نمرة أن ويرى " 
 معو عادات و تقاليد و قيم المجتمع الذي نشا فيو بصفة صغير و عميو   فانو ينتقل المدرسة

 (1)"......الطاعة و الولاء لممعمم بصفتو كبير 
 و بطبيعة   واحد  مجتمع  نتاج  إن كلا من المعمم و المتعمم  السعيد ومن وجية نظر أنور"

 (2)"......التنشئة الاجتماعية التي تعرض و يتعرض ليا كلاىما 
:  النمط الديمقراطي- 3
تعبر عن إتباعو ليذا النمط في ’ يقوم المعمم الذي يتبع ىذا النمط بممارسات سموكية معينة "

 ديمقراطي بل لا بد من   أن ىذا المعمم  يكفي القول إذ لا’  مع طلابو  إدارتو و في تعاممو
 (3)".......الحكم عمى ديمقراطيتو من خلال الممارسات العممية ليدا النمط 

والمقصود ىنا بالقيادة الديمقراطية توفير مساحة واسعة من الجدية و المرونة و التعميم بالقدوة 
. من القائد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 23 ص.ط.د,2001,ط دار ياف لمنشر و التوزيع . د, إدارة الصفوف و تنظيميا , محمد خميس , أبو نمرة (1)-
 .  14 ص.ط.د,1995’ إدارة الصفوف , أنور السعيد (2)-
 . 13 ص .ط.د,2007 , الإدارة الصفية بين النظرية و التطبيق ,جز فؤاد ا الع(3)-
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 (1)".....كما أن ىذا النمط يسمح بارتفاع المعنويات و تبادل المعمومات " 
:  من ابرز ممارسات المعمم في ىذا النمط ما يمي

. إتاحة فرص متكافئة أمام الطلاب - 
. إشراك الطلاب في المناقشة و تبادل الرأي ووضع الأىداف و اتخاذ القرارات - 
. يعمل عمى تنسيق العمل المشترك بينيم و بين الطلاب- 
تشجيع فردية التلاميذ و أعضاء ىيئة "  بمعنى   بالطمأنينة الطلاب  فيو  خمق جو يشعر- 

 (2)"....التدريس
 الديمقراطي في سموكيات و قدرات و اتجاىات و ميول الطلاب بشكل مباشر و   النمط يؤثر

: قد يظير ىذا الأثر في أمور عدة منيا 
. الإقبال عمى المعمم و المدرسة برغبة صادقة - 
. زيادة التفاعل بين الطلاب داخل و خارج الصف- 
. تحقيق الأىداف المرغوبة من التعمم لدى الطلاب - 
 (3)".....حب الطلاب لمعمل و التعاون فيما بينيم لانجاز الأفضل- "
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 106 ص .ط.د,2004 , عمان ,دار الفكر . ط. د, الإدارة التربوية المعاصرة ,عريفج سامي سمطي ( 1)-
. 13ص.ط.د,1982القاىرة , مكتبة الانجمو المصرية, اتجاىات جديدة في الإدارة المدرسية,مصطفى حسن و آخرون ( 2)-
 .14 ص.ط.د, الإدارة الصفية بين النظرية و التطبيق ,العاجز فؤاد ( 3)-
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: (السائب)النمط الفوضوي - 4
 بالنشاط   يقومون  الذين و ىم  كميا عمى الطلاب   بالاعتماد ىذا النمط  في  المعمم يقوم "

 أن المعمم في ىذا النمط لا يمقي بالا و لا اىتماما جادا بما  كما’ توجيو  بدون  ويمارسونو 
ويترك الحرية كاممة لمطلاب باتخاذ القرارات ’ إذ انو سمبي الدور ’ غرفة الصف   في  يجري
ولا ’  يقدم العون لمطلاب متى طمب منو ذلك  كما انو’ الفردية و الجماعية   الأنشطة  حول

 (1)"......يقوم بأية محاولة لتقويم السموك الطلابي أو النتاجات التعميمية 
إذ يوفر ىذا ’  أولى عمى الطلاب بعكس النمط التسمطي   بدرجة بمعنى أن ىذا النمط يعتمد

. النمط جو من الصداقة بين المعمم و الطلاب دون قيود أو ضوابط
القوانين و النظم بالتعميمات تتعطل بصفتيا قواعد عامة  جميع  أن : ويرى عبور و آخرون "

 الحدود و الحواجز بين النجاح و الفشل و السمبية  لتحل محميا الرغبات دون تمييز و تتحط
 (2)"....في حالة عدم توازن ولا فمسفة ولا مسؤولية ولا رقابة  شئ   كل و الإيجاب و يصبح

 قدرات و اتجاىات الطلاب بشكل يؤثر ىو الأخر  و يؤثر النمط الفوضوي عمى سموكيات و
: ومن ىذه الأمور ’ في بناء شخصياتيم 

وىدر الوقت في الأسئمة و المعمومات و ’  لمطالب بحضور المعمم   التعميمي  الإنتاج قمة- 
.  لعدم محاسبة المعمم ليم  لمواجبات المنزلية عدم استغلالو بطريقة مناسبة و إىمال الطلاب

 بالنفس لأنو لا يوجو   دائم بالقمق و عدم الثقة  في شعور  يجعل الطالب كما أن ىذا النمط
. نحو الأىداف بصورة مباشرة

 
 
 
 
 
 . 16ص .ط.د. الإدارة الصفية بين النظرية و التطبيق , العاجز فؤاد (1)-
 . 33 ص.ط.د,2000 , مصر , القاىرة ,مكتبة النيضة المصرية ,ط . د, إدارة المدرسة الابتدائية , عبور و آخرون (2)-
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 :  (القيادة الثورية )النمط الثوري - 5
لقد وجدت القيادة الثورية من فجر الإسلام الأول و تمثمت في شخصية الرسول عميو الصلاة 

 السياسي حتى قيادة المدرسة و   من النظام بدءا’  حياة  و أسموب  منياج  و السلام و ىي
. فيي تعي الشدة وقت الشدة و المين وقت المين’ البيت

: و من الآثار التي يمكن أن يتركيا ىذا النمط في نفوس المتعممين ما يمي
وىذا ىدف تربوي سام لكل ’  نفوس الطلاب و تخمق منيم قادة المستقبل   في تعزز الثقة- "

 (1)".....فيؤلاء طلاب اليوم قادة الغد’ امة ترجوه من عممية التربية و التعميم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
معيد التربية دائرة التربية و , و المبادئ و الممارسات , المفاىيم , إدارة الصف و حفظ النظام فيو ,لقيس احمد .عمان(1)-

 ط.د .1987.عمان . اليونسكو , الاونروا ,التعميم 
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 : ميام المعمم في الإدارة الصفية - 6
 أشياء كثيرة و متنوعة تمقي عمى المعمم سمسمة من الميام  يمثل  التعميم  مما لا ريب فيو أن

: منيا
: إكساب الطمبة المعارف و الحقائق و المفاىيم العممية الوظيفية- 1

بحيث ’ عما كانت عميو في الماضي   تختمف  ىذا الدور  ولكن طبيعة  دور معرفي لممعمم 
لمتحقق    المناسبة  المفاىيم  و  الحقائق المعارف و  الطمبة    إكساب عمى  التركيز  يكون

’ رف من ميارات عممية و قيم و اتجاىات االمع بيذه  يرتبط   لمعمم و ما  المستمر المعرفي
لان ’ مع ىذا التدفق المعرفي و التقنيات المرتبطة بو   الصحيح   من التعامل  تمكنو بحيث
’  باتجاىاتو   و تصور المستقبل بتفصيلاتو الحاضر   عمى فيم   الطمبة ىؤلاء  يعين  ذلك

إكساب الطمبة ثقافة معموماتية تمكنو من التعايش في   يتم   صناعتو و بذلك  في والمشاركة
. مجتمع المعموماتية الذي ىو مجتمع المستقبل 

: تنمية الطمبة في جوانبيم المختمفة - 2
النفسية و الاجتماعية إلى أقصى ما تسمح بو ’  لجوانبو العقمية  الطالب  تنمية  عمى المعمم"

 إشباع احتياجاتو و ميولو في تناغم و انسجام مع مقتضيات و   و استعداداتو و كذلك قدراتو
بحيث تكون الأساس في التعامل مع متغيرات الحياة ’ متطمبات البيئة و المحيط الاجتماعي 

( 1)"....و مشكلاتيا و تطوراتيا 

 

 
 
 
 
 
 31-30:ص, ص.ط.د,2007. عمان , دار المسيرة لمنشر , ميارات التدريب الصفي ,الحيمة محمد محمودة ( 1)-
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: تييئة الطالب لعالم الغد - 3
ويشمل ىذا الدور عمى تحفيز الطمبة و عمى تفيم طبيعة و خصائص المعمومات و التعامل "

 و أنماط المين و   العلاقات  أنماط وتقبل التغيير في’  عمى تكنولوجياتيا  معيا و التدريب
ساء عمى ’  لدى الطمبة يساند و يدعم المعمومات و تطبيقاتيا   رأي عام و تكوين الوظائف 

مستوى المؤسسات التعميمية تحقيقا لتسريع عمميات التنمية الشاممة  المستوى الفردي أو عمى 
( 1)".....لممجتمع

: تحقيق مبدأ التعمم الذاتي- 4
 عمى اكتشاف المعمومات و   و حثيم  لمطمبة الذاتي  التعمم  تحقيق  في   دور المعمم يتمثل

 الكتب و المصادر المختمفة أو من   من  سواء  التعمم  بكيفية وتعريفيم’  بأنفسيم  الحقائق
. التجارب العممية المتعممة أو من الوسائل التعميمية التقميدية منيا و الحديثة

:  تنمية قذرات الإيداع لدى الطمبة - 5
 عاتق المعمم دور ىام يخص توظيف التقنيات التربوية الحديثة في بناء الشخصية  يقع عمى"

العموم و تؤثر فيو وتجد لنفسيا مكانا في عالم   في مجالات   الجديد  تشايع التي’ المبدعة 
 أن يجعل الطالب مبتكرا خلاقا قادرا عمى الإنتاج و   ادوار المعمم  من كما أصبح’ الإبداع 
قادرا عمى استخدام الحاسوب و شبكة ’ الذاتي   بميارات البحث  مؤىلا و مدربا و’ الإبداع 
( 2)"....ذا شخصية قوية منسجمة جسميا و عقميا ’ الانترنت 

 
 
 
 
 
. 63 ص .ط.د. المرجع السابق, أىم مشكلات الإدارة الصفية للأقسام النيائية من التعميم الثانوي ,لعيش أمال ( 1)-
 .27ص.ط.د,2007 ,عمان , دار المسيرة لمنشر , ميارات التدريس الصفي , عبد الحق زىرية , أبو رياش حسيني (2)-



 الإدارة الصفيت                                                                                         :الفصل الأول
 

23 
 

: المعمم مثير لمتفكير- 6
لان ’  الرئيسي لنجاح العممية التربوية   المعمم ىو المفتاح يتفق الكثير من الباحثين عمى أن"

ويقوي روح الإيداع أو  ’ المعمم ىو الذي يييئ المناخ الذي يقوي ثقة المتعمم بنفسو أو يدمرىا 
. يقتمو 

و في مجال التعميم حيث ’ مثار اىتمام و دراسة دائمة   أىمية المعمم  ولقد كان السؤال حول
 المركز الأول من حيث الأىمية من بين  يحتل  أن المعمم  "ليتزولي" دراسة أجراىا  أظيرت
 في مجال التعميم لميارات   عاممي  خبراء قبل   من  أكدت    أساسيا  عشر عاملا خمسة 
 (1)......يرالتفك

 لدى الطالب أي أن المعمم يقوم بتحفيز الطمبة   البيئية  أساسيات التربية  إلى ترسيخ إضافة
 من   بالبيئة عمى دراسة البيئة و الاىتمام بيا و تعزيز الوعي و الإدراك لدييم بكل ما يرتبط

 (...ىواء ’ تربة ’ ماء  )
: تحقيق الضوابط الأخلاقية- 7

 لدى المتعمم لكي يقمل أو يضعو من الوقوع في   الأخلاقية  الجوانب  ترسيخ أي عمى المعمم
. الضرر أو الخطأ

 
 
 
 
 
 
 
 
. 23 ص.ط.د,2002 , الأردن , دار المسيرة , تكنولوجيا التعميم من اجل تنمية التذكير , الحيمة محمد محمود (1)-
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: ترغيب الطمبة في العمم - 8
 ’في أن يحبب طمبتو في العمم  دوره  أن يقوم بيا المعمم  ينبغي  التي  من أىم الأدوار  لعل

. ليس العمم الذي يدرسو ليم فقط و أنما العمم بصفة عامة
: المعمم أداة تجديد لنفسو و لطمبتو - 9
و كل جديد في مجال ’  ذا صمة دائمة و مستمرة و متجددة  يكون أن   المعمم   عمى يجب"

و ما يطرأ عمى مجتمعو من مستجدات فعمية و عميو أن ’  طرائق تدريسو   أو في تخصصو
 (1)"..مطمع عمى كل ما يدور في مجتمعو المحمي و العالمي’ يظل طالبا لمعمم ما استطاع 

’ وضابط لنظام الصف ’  أعل لطبميتو فيو المنظم لمنشاطات التربوية   مثلا  المعمم كما أن
. وصانع لمقرارات

 
 
 
 
 
 
 
 
. 33 ص .ط.د, 2007 , عمان , دار المسيرة لمنشر و التوزيع ,ميارات التدريب الصفي :  الحيمة محمد محمود(1)-



 

   

 
 
 

 
 

 
الدراسة :الفصل الثاني

 الميدانية 
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الجانب التطبيقي  : الجزء الثاني
 

 .الجانب التطبيقي عبارة عن إستبيان موحد لأساتذة التعميم الثانوي 
آجرينا ىذا  الاستبيان  عمى ثلاثين  أستاذا  لمختل  الموارد حول تأثير الإدارة الصفية عمى 

 .تحقيق الأىداف التعميمية 
 :احتوى الاستبيان عمى جزئين

الجزء الأول  عبارة عن جدول يتضمن مجموعة من الأسئمة و عمى كل أستاذ الإجابة حسب 
 .رأيو

 .أما الجزء الثاني فكان عبارة عن أسئمة مباشرة يجيب كل أستاذ من منظوره 
ثم  قمنا  بإحصاء  إجابات  الأساتذة و نسبناىا و رتبناىا  في  جداول  كما ىو واضح  في 
 .الصفحات  القادمة  ثم أجرينا دراسة حالة لمعطيات الجداول و قمنا بالتعميق عمى الجداول 
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 :تحميل النتائج (1
 :حول توفير الجو السودي داخل الصف: السؤال الأول-1

بدرجة  لا استطيع
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة 

 العبارة  بدرجة ممتازة درجة جيدة 

 
0 

 
0 

 
8 

 
13 

 
09 

أوفر الجو 
السودي 

 داخل الصف 
 النسبة %  %30 %43.33 %26.66 %0 %0

 
٪ أكدوا أن توفير 43.33من  خلال  الجدول التالي نلاحظ أن عدد كبير من الأساتذة بنسبة

الجو السودي داخل الصف يكون بصفة جيدة وذلك لضمان السيرورة المنظمة لمدروس داخل 
الصف فمن  خلال  ذلك  يتحقق اليدوء و بالتالي  تتحقق  الأىداف  التعميمية  عمى  النحو 

  راو أن توفير الجو السودي داخل ٪ 30في  حين  أن  بعض الأساتذة  بنسبة ’  المطموب
’ الصف بدرجة ممتازة و ىذا يعود إلى قدرة الأستاذ في التحكم في الجو السائد داخل الصف

أما الذين يرو أن توفير الجو  السودي  داخل الصف بدرجة متوسطة فقد قدر بنسبة ضعيفة 
 .٪ 0٪ أما في باقي الدرجات فقدرة ب 26.66مقارنة بباقي النسب فقد قدرت ب 
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حول مراجعة معايير متفق عمييا بشان تنظيم الصفوف والمشاغل : السؤال الثاني- 2

 .لمتأكد من إيجاد البيئة المشجعة عمى التعميم
لا 

 استطيع
 بدرجة
 ضعيفة

 بدرجة
 متوسطة

 بدرجة
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

 

4 
 

4 
 

11 
 

9 
 

2 
أراجع معايير متفق عمييا بشان تنظيم - 

الصفوف والمشاغل لمتأكد من إيجاد 
 البيئة المشجعة عمى التعميم

 النسبة٪-  6.66٪ 30٪ 36.66٪ 13.33٪ 13.33٪
 

 من الأساتذة الذين يراجعون المعايير المتفق عمييا امن  خلال الجدول نلاحظ أن عددا معتبر
 التعميم بنسبة ىبشان  تنظيم  الصفوف  و المشاغل  لمتأكد  من إيجاد  البيئة  المشجعة  عل

عدم تمقي المعمم التكوين الكافي : ٪ يكون  بدرجة متوسطة و دلك لعدة أسباب أىميا36.66
٪  من الأساتذة  يراجعون 30الذي  يجعمو  مطمعا عمى  كافة  المعايير في  حين أن  نسبة 

المعايير المتفق عمييا  بدرجة  جيدة  وذلك لمعمل الجاد في تحقيق  أىداف العممية التعميمية 
٪  يرو أن  المراجعة تكون بدرجة ضعيفة وذلك لعدم توفر الوقت 13.33إلى  أن ’ التعممية

٪ كما ساوتيا 13.33أما بدرجة ضعيفة بنسبة ’ الكافي  الذي  يسمح بمراجعة ىذه المعايير 
٪ و ىي النسبة 6.66أما بدرجة ممتازة فكانت السيئة فييا ’ درجة لا استطيع بالنسبة نفسيا 

 .الأقل
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حول توزيع التلاميذ لمجموس في المقاعد الصفية بطريقة تخدم عممية : السؤال الثالث- 3
 .التعمم

لا 
 استطيع 

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

1 3 9 12 5 
 

أوزع التلاميذ لمجموس في المقاعد - 
 الصفية بطريقة تخدم عممية التعمم

 النسبة ٪-  16.66٪ 40٪ 30٪ 10٪ 3.33٪
 

٪ أكدوا عمى توزيع التلاميذ 40من خلال الجدول نلاحظ أن فئة كبيرة من الأساتذة قدرت ب 
لمجموس في المقاعد الصفية بطريقة تخدم عممية التعمم بدرجة  جيدة  لما لذلك من أىمية في 

كما و قد قدرت ثاني نسبة ب ’ تحقيق اليدوء ومراعاة لخصوصية بعض الحالت  في  القسم
٪ و التي يرى أصحابيا أن توزيع  التلاميذ  لمجموس بطريقة تخدم العممية التعممية بدرجة 30

٪ 10٪ وتمتيا بدرجة ضعيفة بنسبة 16.66متوسطة أما بدرجة ممتازة  فقد  قدرت النسبة ب
لان  ىناك  بعض الأساتذة  لا يتدخمون كثيرا في كيفية جموس الطلاب و أيضا ىناك أساتذة 
مسؤولون عن  توزيع  التلاميذ  لمجموس و بذلك لا يستطيع باقي الأساتذة تغيير الجموس أما 

 .٪ و ىي نسبة منخفضة جدا3.33في ما  يخص قيمة لا استطيع فقدرت ب 
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حول الحرص عمى الناحية الجمالية في ترتيب و تنظيف غرفة : السؤال الرابع - 4
 .الصف

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 جيدة 

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

احرص عمى الناحية الجمالية -  4 4 8 9 5
 في ترتيب و تنظيف غرفة الصف

 النسبة٪  13.33٪ 13.33٪ 26.66٪ 30٪ 16.66٪
 

٪ يحرصون عمى 30من  خلال  الجدول  نلاحظ  أن  فئة  لا باس  بيا من الأساتذة بنسبة 
الناحية الجمالية في ترتيب و تنظيف غرفة الصف لان لذلك أىمية كبيرة في سير الدروس و 

أما  الفئة  الثانية  فأكدت عمى حرصيا عمى الناحية . كذلك  لو تأثير  عمى  نفسية  الطالب
٪ وىذا راجع 26.66الجمالية في ترتيب و تنظيف غرفة  الصف بدرجة متوسطة فقدرت ب 

في حين  أن فئة  أخرى  أكدت  أنيا لا تستطيع أن ’ إلى انشغال الأستاذ بتحضير الدروس 
٪ 16.66تحرص عمى  الناحية  الجمالية  في  ترتيب و تنظيف غرفة الصف و ذلك بنسبة 

وىذا  راجع  إلى أن  ىناك  أقسام  متنقمة  و بذلك يكون التنقل و الاختلاط بين الأقسام فلا 
أما بالنسبة لمدرجة الممتازة فقد قدرت ’ يستطيع  الأستاذ أن يتحكم في الناحية الجمالية لمقسم

 .٪13.33٪ و كذلك بدرجة جيدة فكانت النسبة نفسيا و ىي 13.33ب 
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حول أنواع الطرائق و الأساليب المتبعة لممحافظة عمى أقصى : السؤال الخامس- 5
 .حالات الانتباه لدى التلاميذ

لا 
 استطيع 

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة 

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

 
0 

 
0 

 
7 

 
12 

 
11 

أنواع الطرائق و الأساليب التي اتبعيا - 
لممحافظة عمى أقصى حالات الانتباه 

 لدى التلاميذ
 النسبة٪ 36.66٪ 40٪ 23.33٪ 0٪ 0٪

 
من  خلال  الجدول  السابق  نلاحظ  أن عدد  كبير من الأساتذة  أكدوا عمى أن الطرائق و 
الأساليب التي يتبعونيا لممحافظة عمى أقصى حالات الانتباه لدى التلاميذ بدرجة جيدة قدرت 

٪  و ذلك  لجمب انتباه  التلاميذ  إلى التفاعل مع الدرس و المشاركة فيو و اقتراح 40بنسبة 
٪ بدرجة ممتازة لان تركيز و 36.66أما الفئة الثانية فقدرت ب ’ حمول لممشكلات المطروحة

انتباه الطمبة  يساىم  في سيولة التمقين  و السرعة  فيو في حين  أن نسبة  ضئيمة أكدت أن 
الطرائق  و الأساليب  التي تتبعيا لممحافظة عمى أقصى حالات الانتباه لدى التلاميذ بدرجة 

٪ و ىذا راجع إلى أن بعض الأساتذة لا يولون أىمية لانتباه 23.33متوسطة فقدرت  بنسبة 
أما بالنسبة لمدرجتين ضعيفة و لا استطيع فيي ’ الطلاب و أنما ييتمون  بإلقاء  الدرس فقط

0٪. 
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: السؤال السادس حول مراعاة مدى انتباه التلاميذ- 6
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

 أراعي مدى انتباه التلاميذ-  10 11 9 0 0
 ٪النسبة 33.33٪ 36.66٪ 30٪ 0٪ 0٪

 
من خلال  الجدول  أعلاه  نلاحظ  أن  عددا معتبرا من الأساتذة يراعون مدى انتباه التلاميذ 

٪ وذلك  لان انتباه  التلاميذ  لمدرس  يساىم  في تحقيق 36.66بدرجة جيدة  و ذلك بنسبة 
كما أكدت  فئة أخرى  عمى مراعاتيا  لمدى انتباه التلاميذ بدرجة ممتازة ’ الأىداف  التعميمية

٪ أما  الفئة الثالثة فمراعاتيا لمدى انتباه التلاميذ فكان بدرجة متوسطة و قدر 33.33بنسبة 
٪ أما  بالنسبة لآخر فئتين  بدرجة ضعيفة و لا استطيع فانعدمت الآراء فييا حيث 30بنسبة 

 .٪0قدرت بنسبة 
حول استخدام أساليب تعميمية تتطمب من التلاميذ المشاركة في : السؤال السابع- 7

. العممية التعميمية التعممية
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

 
0 

 
3 

 
8 

 
9 

 
10 
 

استخدم أساليب تعممية تتطمب من - 
التلاميذ المشاركة في العممية التعميمية 

 التعممية  
 النسبة٪ 33.33٪ 30٪ 26.66٪ 10٪ 0٪
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من  خلال  الجدول  السابق  نلاحظ أن عددا  من  الأساتذة أكدوا عمى استخداميم لأساليب 
تعميمية تتطمب من التلاميذ المشاركة في العممية التعميمية التعممية بدرجة ممتازة حيث قدرت 

٪ ذلك أن التمميذ ىو محور العممية التعميمية في النظام الجديد أما الفئة الثانية 33.33بنسبة 
٪  فتستخدم أساليب  تعميمية  تتطمب مشاركة الطلاب في العممية التعميمية 30فقدرت بنسبة 

٪ التي  تستخدم أساليب 26.66التعممية  بدرجة  جيدة  أما الفئة الثالثة  فقدرت  نسبتيا ب 
أما الفئة الرابعة فيي ’ تتطمب  من الطلاب  المشاركة  في العممية التعميمية بدرجة متوسطة 

٪ أجابوا بدرجة ضعيفة و آخر فئة 10ضعيفة  جدا  مقارنة  بباقي  النسب  حيث قدرت ب 
 .٪ ىي فئة لا استطيع 0قدرت ب 

. تقديم المساعدة لمتلاميذ قبل أن يطمبوىا: السؤال الثامن حول- 8
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

 أقدم المساعدة لمتلاميذ قبل أن يطمبوىا-  6 15 7 2 0
 النسبة٪ 20٪ 50٪ 23.33٪ 6.66٪ 0٪

 
من خلال  الجدول  السابق  نلاحظ  أن عدد  كبير من  الأساتذة  أكدوا  عمى أنيم  يقدمون 

٪ و ذلك لبناء علاقة 50المساعدة لمتلاميذ قبل أن يطمبوىا بدرجة جيدة حيث قدرة النسبة ب 
أما النسبة الثانية فقدرت ب ’ جيدة  مع  الطلاب  و لكسر الحواجز بين الطلاب و الأساتذة 

٪  حيث  أجابت  فئة  معتبرة  أنيا  تقدم  المساعدة لمطلاب قبل أن يطمبوىا بدرجة 23.33
٪ 6.66٪ بدرجة ممتازة و اضعف نسبة ىي 20أما  النسبة الثالثة فقد قدرت ب ’ متوسطة 

’ و التي أجاب  عنيا فئة قميمة عن تقديميم لممساعدة لمتلاميذ قبل أن يطمبوىا بدرجة ضعيفة
٪ حيث أن ىناك أساتذة لا يبادرون بتقديم المساعدة 0أما  عن النسبة  الأخيرة فقد قدرت ب 
 .لمطلاب بسبب مشاغميم وضيق أوقاتيم
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حول توضيح الأىداف التعميمية لمتلاميذ قبل بداية الدرس  : السؤال التاسع- 9
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أوضح الأىداف التعميمية لمتلاميذ -  3 19 8 0 0
 قبل بداية الدرس 

 النسبة ٪ 10٪ 63.33٪ 26.66٪ 0٪ 0٪
 

من خلال  الجدول  أعلاه  نلاحظ أن  فئة كبيرة من الأساتذة أكدوا عمى توضيحيم للأىداف 
٪ و ذلك انو ذكو 63.33التعميمية  لمتلاميذ  قبل  بداية  الدرس  بدرجة  جيدة  قدرت بنسبة 

الطريقة احد انجح الطرق التي من شانيا أن تضع الطلاب دائما في حالة انتباه و تركيز في 
أما الفئة  الثانية  أكدت  عمى  أنيا  توضح  الأىداف التعميمية لمتلاميذ قبل بداية ’ الدروس 

أما فئة أخرى و  ىي قميمة مقارنة بباقي ’ ٪ 26.66الدرس  بدرجة  متوسطة  فقدرة  بنسبة 
٪ عن  توضيح  الأىداف  التعميمية  لمتلاميذ قبل بداية الدرس بدرجة 10الفئات  فقدرت ب 

ممتازة و  ىذا لان ىناك أساتذة لا يوجيون أية أسئمة لمطلاب و لا يقومون بمراجعة الدروس 
 .٪0أما عن آخر فئتين فنلاحظ انعدام الآراء فييا حيث قدرت ب ’ السابقة 

حول توفير فرص كافية لمتلاميذ لمتعبير عن ذواتيم و استخدام : السؤال العاشر- 10
 .طاقاتيم

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أوفر فرص كافية لمتلاميذ لمتعبير -  9 12 7 2 0
 .عن ذواتيم و استخدام طاقاتيم

 النسبة٪ 30٪ 40٪ 23.33٪ 6.66٪ 0٪
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من  خلال الجدول السابق نلاحظ أن عددا معتبرا من الأساتذة يؤكد عمى توفير فرص كافية 
٪ 40لمتلاميذ  لمتعبير  عن  ذواتيم و استخدام  طاقاتيم  بدرجة جيدة حيث قدرت نسبتو ب 

 ٪  من 30أما ’  وذلك  لمعرفة و اكتشاف  قدراتيم  و تفجير طاقاتيم  و تحديد  مستوياتيم
٪ بصفة متوسطة و 23.33الأساتذة  رأوا  أنيم  يوفرون  الفرص  لمتلاميذ  بصفة ممتازة و 

 .٪0ولا استطيع بنسبة ’ ٪ بدرجة ضعيفة 6.66
. حول إعطاء تعميمات واضحة لمتعميمات المطموبة: السؤال الحادي عشر- 11

 
لا 

 استطيع
بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أعطي تعميمات واضحة -  5 16 9 0 0
 لمتعميمات المطموبة

 النسبة٪ 16.66٪ 53.33٪ 30٪ 0٪ 0٪
 

من خلال الجدول نلاحظ أن عددا كبيرا من الأساتذة تجمعوا عمى إعطائيم تعميمات واضحة 
٪ وذلك  يكون  بصفة  جيدة وذلك لتحقيق 53.33لمتعميمات  المطموبة  وقدرت  نسبتيم ب 

وتمييا الدرجة ’ ٪ يعطون  التعميمات بدرجة متوسطة 30وان ’ الأىداف  التعميمية  المرجوة 
 .٪ في حين انعدمت الدرجة الضعيفة و لا استطيع16.66الممتازة بنسبة 

. حول تشجيع النشاطات المنيجية خارج القسم: السؤال الثاني عشر- 12
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أشجع النشاطات المنيجية خارج -  4 5 13 5 3
 القسم

 النسبة 13.33٪ 16.66٪ 43.33٪ 16.66٪ 10٪
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من  خلال الجدول  أعلاه  نلاحظ  أن  عدد  كبير من  الأساتذة  أكدوا تشجيعيم لمنشاطات 
٪ وذلك أن ىذا النوع من النشاطات 43.33المنيجية  خارج  القسم  بدرجة  متوسطة بنسبة 

أما عن الفئة الثانية ’ يستغرق  وقت أطول  و بذلك تأخر في بموغ الأىداف التعميمية المرجوة
حول  تشجيع  النشاطات المنيجية خارج القسم بدرجة جيدة و كذلك بدرجة ضعيفة فقد بمغت 

٪ أما آخر نسبة 13.33٪  و عن رابع  نسبة بدرجة  ممتازة فقد وصمت إلى 16.66نسبتيا 
 .٪ و ىي نسبة اقل من باقي النسب 10عن فئة لا استطيع فقدرت ب 

حول القيام بإشراك التلاميذ في تطوير قوانين و مبادئ لتسيير : السؤال الثالث عشر- 13
 .القسم

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أقوم بإشراك التلاميذ في تطوير -  5 5 9 9 2
 .قوانين و مبادئ لتسيير القسم

 النسبة 16.66٪ 16.66٪ 30٪ 30٪ 6.66٪
 

من  خلال  الجدول  نلاحظ  أن عدد  من الأساتذة  أكدوا قياميم بإشراك التلاميذ في تطوير 
٪ وذلك راجع إلى 30قوانين و مبادئ  لتسيير  القسم  بدرجة متوسطة حيث قدرت نسبتو ب 

٪ عن فئة 30رغبة  بعض الأساتذة  في  السيطرة عمى  القسم  كما نجد أيضا النسبة نفسيا 
٪ فتمثلان فئتي بدرجة ممتازة و بدرجة جيدة أما آخر 16.66بدرجة  ضعيفة  أما  النسبتين 

. ٪ عن فئة لا استطيع 6.66نسبة فيي الأقل مقارنة بسابقتيا حيث قدرت ب 
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. حول توزيع المسؤوليات بين التلاميذ لمقيام بأنشطة صفية: السؤال الرابع عشر- 14
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أقوم بتوزيع المسؤوليات بين التلاميذ -  8 9 6 7 0
 لمقيام بأنشطة صفية

 النسبة٪ 26.66٪ 30٪ 20٪ 23.33٪ 0٪
 

٪ يقومون بتوزيع 30من  خلال الجدول  نلاحظ  أن عدد  كبير  من  الأساتذة  قدر  بنسبة 
المسؤوليات  بين  التلاميذ  لمقيام بأنشطة صفة يكون بصفة جيدة وذلك لنشر روح المسؤولية 

بينما أن عددا  معتبرا من  الأساتذة يوزعون المسؤوليات بين التلاميذ لمقيام بالأنشطة ’ بينيم 
٪ 23.33أما ’ ٪ وذلك لخمق الثقة في نفس المتعمم 26.66الصفية بصفة  ممتازة فقدر ب 

٪ بدرجة متوسطة في 20أما ’ يقومون  بيذه العممية بدرجة ضعيفة وبرر ذلك بضيق الوقت 
 .حين لا استطيع انعدمت

. حول التعامل بحزم و إنصاف مع التلاميذ في القسم : السؤال الخامس عشر-15
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

أتعامل بحزم و إنصاف مع التلاميذ -  18 10 2 0 0
 .في القسم 

 النسبة ٪ 60٪ 33.33٪ 6.66٪ 0٪ 0٪
 

٪ أكدوا أنيم يتعاممون 60من  خلال  الجدول  نلاحظ أن عددا كبيرا من الأساتذة أي بنسبة 
بحزم و  إنصاف  مع  التلاميذ  داخل القسم يكون بصفة ممتازة و ذلك راجع إلى توفير جو 
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و القضاء عمى التشويش الذي يكون ’ اليدوء  لإتمام  العممية التعميمية و عدم تمرد التلاميذ 
يصال  المعمومات ’ لو  اثر  سمبي  عمى  الفيم  الجيد  أما  بدرجة جيدة فالنسبة كانت .  وا 

و انعدمت النسب في الدرجتين الضعيفة و . ٪ بدرجة متوسطة6.66٪ و تمتيا نسبة 33.33
 .استطيع و ذلك راجع لخوف المعممين من خروج المتعممين عن السيطرة 

. حول أخد غيابات و تأخرات التلاميذ بعين الاعتبار: السؤال السادس عشر- 16
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أخد غياب و تأخر التلاميذ بعين -  23 5 2 0 0
 .الاعتبار 

 النسبة٪ 76.66٪ 16.66٪ 6.66٪ 0٪ 0٪
 

٪ أصروا عمى أخد غياب 76.66من  خلال  الجدول  نلاحظ  أن  أغمبية   الأساتذة بنسبة 
و تأخر  الطمبة  بعين الاعتبار يكون بصفة ممتازة و ذلك ليكون ىناك عدل و إنصاف بين 

٪  من الأساتذة  يأخذون  غياب و تأخر التلاميذ بعين 16.66و أن ’  الحاضر  و الغائب 
٪ وذلك لمراعاة 6.66أما  بدرجة متوسطة فقد كانت النسبة ’ الاعتبار  يكون  بصفة  جيدة 

٪ كانت لمدرجة الضعيفة و لا 0في  حين أن  نسبة ’ ظروف  و أحوال  و أسباب  الغائبين 
 .استطيع 
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حول التصرف بمرح و بشاشة لتشييع جو من الألفة و الأمن : السؤال السابع عشر- 17
. داخل القسم

 
لا 

 استطيع
بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أتصرف بمرح وبشاشة لتشييع جو -  11 13 6 0 0
 من الألفة و الأمن في القسم

 النسبة٪ 36.66٪ 43.33٪ 20٪ 0٪ 0٪
 

٪ يتصرفون بمرح و بشاشة 43.33من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة كبيرة من الأساتذة أي 
لخمق جو  من  الألفة و الأمن في القسم يكون بدرجة جيدة وذلك لزرع الطمأنينة في المتعمم 

أما الذين يؤيدون ىذا ’ مما يجعمو  قادرا  عمى التفاعل بأريحية أكثر و زوال الخوف و التوتر
٪ في حين أن الدرجة المتوسطة حازت عمى 36.66التصرف بدرجة ممتازة  فنسبتيم  كانت 

٪ و ذلك لتحكم  أكثر في  سير الدروس في حين انو لا توجد نسبة من الأساتذة لا 20نسبة 
 .يتصرفون ببشاشة داخل القسم بدرجة ضعيفة

. حول إظيار المرونة و التفيم في سموك المعمم نحو التلاميذ: السؤال الثامن عشر- 18
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

اظير المرونة و التفيم في -  10 16 3 1 0
 .سموكي نحو التلاميذ

 النسبة٪ 33.33٪ 53.33٪ 10٪ 3.33٪ 0٪
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٪ يظيرون المرونة و 53.33من  خلال  الجدول  نلاحظ أن عددا كبيرا من الأساتذة بنسبة 
التفيم في سموكيم نحو التلاميذ و ذلك بصفة جيدة لخمق جو من المودة بينيم و بين التلاميذ 

يصال  المعارف بطرق سمسة ٪ من 33.33و أن ’ فيكون  تقديم  الدروس  بشكل  أسيل  وا 
كما ’ الأساتذة يتصرفون بدرجة ممتازة لأنيا و حسب اعتقادىم أنيا انجح طريقة في التدريس

٪ في 3.33٪ يظيرون  المرونة  و التفيم بدرجة متوسطة و بصفة ضعيفة قدرت ب 10أن 
 .حين انعدمت لا استطيع 

حول تشجيع التلاميذ عن طريق التعبير عن مشاعرىم و : السؤال التاسع عشر- 19
 أفكارىم

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

أشجع التلاميذ عن طريق التعبير -  12 14 4 0 0
 عن مشاعرىم و أفكارىم 

 النسبة٪ 40٪ 46.66٪ 13.33٪ 0٪ 0٪
 

٪ يشجعون التلاميذ عن طريق 46.66من خلال  الجدول  نلاحظ أن معظم الأساتذة بنسبة 
٪ من الأساتذة يشجعون عمى التعبير عن 40وتمييا نسبة ’ التعبير عن مشاعرىم و أفكارىم 

وذلك  لاكتساب  الطلاقة و الفصاحة المغوية و لمقضاء ’ المشاعر و الأفكار بدرجة  ممتازة 
أما  بدرجة  متوسطة   فكانت ’ عمى الخوف  و التوتر و اكتساب  الشجاعة و إزالة الخجل 

 .٪0٪ في حين انعدمت الصفة الضعيفة و لا استطيع ب 13.33النسبة 
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حول الحرص عمى تطوير علاقات بين التلاميذ تقوم عمى الود و : السؤال العشرون- 20
. الاحترام

 
لا 

 استطيع
بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة 

احرص عمى تطوير علاقات بين -  10 8 10 2 0
 .التلاميذ تقوم عمى الود و الاحترام

 النسبة 33.33٪ 26.66٪ 33.33٪ 6.66٪ 0٪
 

٪ يحرصون عمى 33.33من  خلال  الجدول  نلاحظ  أن  عددا  معتبرا من الأساتذة بنسبة 
تطوير علاقات  بين التلاميذ تقوم عمى الود و الاحترام يكون بصفة ممتازة و ذلك لخمق جو 

٪ بدرجة متوسطة و ارجعوا ذلك 33.33وتمييا نسبة ’ من  الجد و المودة  لتواصل  أفضل 
أما  بدرجة  جيدة فقد كانت النسبة . لصعوبة  التعامل  مع  التلاميذ  لأنيم  صعبوا  المراس

٪ من  الأساتذة  يحرصون عمى تطوير علاقات بين التلاميذ تقوم عمى 6.66٪ أما 26.66
الود و الاحترام يكون  بدرجة ضعيفة لعدم القدرة عمى فيم التلاميذ و نسبة لا استطيع فكانت 

0٪. 
حول الاىتمام عند تخطيط الأساليب التعميمية و :السؤال الحادي و العشرون- 21

النشاطات التربوية الصفية لمتلاميذ باتجاه نشر الإحساس بالانتماء و الشعور بروح 
 .الجماعة 
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لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

 
0 

 
9 

 
3 

 
14 

 
4 

اىتم عند تخطيطي للأساليب - 
التعميمية و النشاطات التربوية الصفية 

لمتلاميذ باتجاه نشر الإحساس 
 .بالانتماء و الشعور بروح الجماعة

 النسبة٪ 13.33٪ 46.66٪ 10٪ 30٪ 0٪
 

٪ ييتمون عند تخطيطيم 46.66من خلال الجدول نلاحظ أن عدد كبير من الأساتذة بنسبة 
للأساليب  التعميمية و النشاطات  التربوية الصفية لمتلاميذ باتجاه نشر الإحساس بالانتماء و 
الشعور بروح الجماعة يكون بدرجة جيدة  وذلك لمقضاء عمى العنصرية و التمييز و تحسيس 

أما  بدرجة ضعيفة فقد . التلاميذ بالمساواة و خمق روح من  التعاون  و الإحساس  بالفعالية 
٪ فأجابوا عمى أن 10أما . ٪ وذلك لتركيز الأستاذ واعتماده عمى نفسو فقط30كانت النسبة 

في حين ’ ٪ أكدوا أنيا تكون بصفة ممتازة 13.33ىذه العممية تكون بدرجة متوسطة إلا أن 
 .أن نسبة الصفر فكانت لا استطيع

حول إشراك التلاميذ في عممية تنظيم غرفة الصف : السؤال الثاني و العشرون- 22
. لتنمية روح الجماعة

 
لا 

 استطيع
بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أشرك التلاميذ في عممية -  7 6 5 8 4
تنظيم غرفة الصف لتنمية روح 

 الجماعة
 النسبة٪ 23.33٪ 20٪ 16.66٪ 26.66٪ 13.33٪
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٪ يقومون بإشراك التلاميذ 26.66من خلال الجدول نلاحظ أن عددا من الأساتذة أي بنسبة 
في  عممية  تنظيم  غرفة  الصف  لتنمية  روح  الجماعة  يكون  بصفة ضعيفة و ذلك لقمة 

٪  من الأساتذة رأوا أنيم يشركون التلاميذ بصفة 23.33أما .  الإمكانيات  المادية  خاصة
٪ فقد كانت إجابتيم بطريقة جيدة و 23.33أما ’ ممتازة وذلك  لتحسيسيم بفعاليتيم  ودورىم 

 ٪  من الأساتذة  لا  يجدون الوقت ليذه 13.33٪ بدرجة  متوسطة  في  حين  أن 16.66
 .النشاطات

. حول البقاء عمى اتصال أولياء التلاميذ: السؤال الثالث و العشرون- 23
 

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 العبارة

أبقى عمى اتصال مع أولياء -  4 1 7 13 5
 .التلاميذ

 النسبة٪ 13.33٪ 3.33٪ 23.33٪ 43.33٪ 16.66٪
 

٪ أكدوا عمى بقائيم 43.33من  خلال  الجدول  نلاحظ  أن  عدد كبير  من الأساتذة بنسبة 
عمى اتصال  مع  أولياء  التلاميذ بدرجة ضعيفة وذلك أن الكثير من الأساتذة يتركون جانب 
التواصل مع الأولياء  للإدارة و كذلك فئة كبيرة من الأولياء لا ييتمون بالتواصل مع الأساتذة 

٪ و التي تعبر عن بقاء 23.33أما  في  النسب  فتختمف  فقد  قدرت  ثاني أعمى نسبة ب 
الأساتذة  عمى  اتصال  مع  أولياء التلاميذ بدرجة متوسطة و تمييا بدرجة لا استطيع بنسبة 

٪ 3.33٪ أما اضعف نسبة فقدرت ب 13.33٪ أما  بدرجة  ممتازة  فقدرت بنسبة 16.66
 .عن بقاء الأساتذة عمى اتصال مع أولياء التلاميذ بدرجة جيدة 
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2(222( 
يسبب  تعميم  التلاميذ  التعميمات  و القواعد الصفية تأخر في تحقيق أىداف المقرر في - 1

 .الفترة المحددة لو
اجمع  عدد كبير  من  الأساتذة  الذين  أجابوا عن ىذا الاستبيان عمى أن تعميم التعميمات و 
القواعد الصفية تأخر  في  تحقيق المقرر في الفترة المحددة لو و ذلك لعدة أسباب ذكرىا كل 

 :أستاذ من وجية نظره و تمثمت بعض الآراء فيما يمي
أن  ىناك  تفاوت  في مستوى التلاميذ و ذلك يتطمب وقتا و جيدا اكبر و بذلك تأخر في - 

 .تحقيق ىذه الأىداف
أن ىناك اكتظاظ فادح في الأقسام و بالتالي صعوبة في إيصال المعمومة من المرة الأولى - 

 الخ...بسبب الفوضى
 .و ارجع  بعض  الأساتذة  السبب  في  ذلك  إلى  العطل  و المناسبات  و الإضرابات - 
 .و يرجع السبب أيضا إلى كفاءة الأستاذ و قدرتو في التحكم في الصف - 
تصبح  عممية التحكم  في سموكيات التلاميذ صعبة لضعف العلاقة الايجابية بين المعمم - 2

 .و التلاميذ من موقف ما 
 :تباينت و اختمفت أراء الأساتذة حول ىذا السؤال

فمنيم  من  يرى  أن  ىذا راجع  إلى  الأستاذ  و قدرتو عمى التحكم في التلاميذ و معرفة - 
 .أحواليم النفسية

كذلك  يجب  عمى الأستاذ  أن  يقدم  النصائح  و المساعدة  لمتلاميذ لكي ينمي علاقات - 
. الاتصال و التواصل معيم
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: الخاتمة 
 

بعد تحميل و تفسير النتائج التي أسفر عنيا البحث اتضح أن إدارة الصف لم تعد تقتصر 
بل أسندت لممعمم ’ عمى تمك الممارسات المتسمة بالجيود و التسمط لنقل المعرفة العممية 

. دورا واسعا زاد من مسؤولياتو وواجباتو اتجاه متعمميو 
 

:       وفي ختام بحثنا ىذا نخمص إلى مجموعة نقاط متمثمة فيما يمي
 

 .إن حسن تسيير الصف يؤثر بشكل ايجابي عمى تحقيق الأىداف التعميمية - 
إن مراجعة المعمم لممعايير المتفق عمييا بشان تنظيم الصفوف يمكننا من إيجاد البيئة - 

 .المشجعة عمى التعميم
إن توضيح الأىداف التعميمية لممتعممين قبل بداية الدرس من شانو زيادة الفيم و - 

 .الاستيعاب لدييم
إن الاىتمام بالتخطيط للأساليب التعميمية و النشاطات التربوية الصفية لممتعممين ضروري - 

في نشر الإحساس بالانتماء و الشعور بروح الجماعة مما يجعل المتعممين أكثر عطاء و 
 .رغبة في تمقي المعارف

إن النمط التسمطي و التصرف بحزم و تشدد مع المتعممين يثبط دافعية المتعممين و يزرع - 
 .الرىبة و الخوف في نفوسيم 

إن الحرص عمى تطوير العلاقات بين المتعممين و التي تقوم عمى الود و الاحترام تجعل - 
 .العممية التعميمية سمسة و تمر في ظروف تساعد المعمم عمى التقدم

إن حسن توزيع التلاميذ في الجموس بطريقة تخدم عممية التعميم يساىم في سرعة التمقين و - 
.الاستجابة لدى التلاميذ
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 .إن كل من المعمم و المتعمم طرف فعال في العممية التعميمية التعممية - 
 .إن الحرص عمى إعطاء كل التلاميذ فرصا لمتعبير عن ذواتيم ينمي روح الإبداع لدييم - 
إن الإدارة الصفية الفعالة ىي التي تجعل من المتعمم محور العممية التعميمية لا طرفا - 

 .مستقبلا سمبيا
عمى المعمم أن يفرض حضوره في الصف وذلك لحفظ النظام فيو و لتوفير جو ملائم - 

 .لمتدريس
ونتمنى أن نكون قد أصبنا ولو بالشكل اليسير في دراستنا ىذه و نرجو أن نكون قد ساىمنا 

 .ونكون قد استفدنا و افدنا’ في إيصال ثمرة جيدنا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قائمة المراجع 
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 :قائمة المراجع و المصادر
 :المراجع- أ
 .2007.ميرة التدريس الصفي: عبد الحق زىرية’ أبو رياش حسين- 1
 .2001.إدارة الصفوف و تنظيميا: أبو نمرة محمد خميس- 2
 .1995.إدارة الصفوف: أنور السعيد- 3
 .2000.إدارة الصف و حفظ النظام فيو: بمقيس احمد- 4
 .1986.إدارة الصف و تنظيمو: توفيق مرعي و آخرون- 5
 .2007.ميارات التدريس الصفي’ الحيمة محمد محمود- 6
 .2002.تكنولوجيا التعميم من اجل تنمية التفكير: الحمية محمد محمود - 7
 .1989.التعميم و التعمم الصفي: الزيود نادر و آخرون- 8
 .1989.التعمم و التعميم الصفي: الشنطي راشد - 9

 .2007.الإدارة الصفية بين النظرية و التطبيق: العاجز فؤاد- 10
 .2000.إدارة المدرسة الابتدائية : عبدو و آخرون- 11
 .1995.الإدارة و الإشراف التربوي: عدس محمد عبد الرحيم وآخرون- 12
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 :الرسائل الجامعية- ب
أىم مشكلات الإدارة الصفية بالأقسام الصفية النيائية من التعميم : أمال العشيشي- 1

 2011/2012جامعة عنابة ’قسم عمم النفس التربوي’ مذكرة ماجستير’الثانوي
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 : الملاحق
 المركز الجامعي عبد الحفيظ بو الصوف ميمة

 :معيد الآداب و المغات                                          استبيان موجو لأساتذة
 قسم المغة و الأدب العربي                                      مرحمة التعميم الثانوي 

 :يدخل ىذا الاستبيان في سياق بحث تربوي يتناول موضوع
 .تأثير الإدارة الصفية في تحقيق الأىداف التعميمية

 ليس ىناك إجابات صحيحة و أخرى خاطئة بل كل الإجابات تعبر عن وجية نظر صاحبيا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :في الخانة التي تناسب إجابتك (×)ضع الإشارة - 1

لا 
 استطيع

بدرجة 
 ضعيفة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 جيدة

بدرجة 
 ممتازة

 الرقم العبارة

 1 أوفر الجو الودي داخل الصف     
 
 
 

 

أراجع معايير متفق عمييا بشان تنظيم     
الصفوف والمشاغل لمتأكد من إيجاد 

 .البيئة المشجعة عمى التعميم

2 

 :المعمومات العامة
 :          أستاذة:               أستاذ: الاستبيان: المادة
 : ............................المادة 

 : ...............................................الخبرة بالسنوات 
 
  



 

 

 

أوزع التلاميذ لمجموس في المقاعد      
 الصفية بطريقة تخدم عممية التعمم

3 

احرص عمى الناحية الجمالية في      
 ترتيب و تنظيف غرفة الصف

4 

أنواع الطرائق و الأساليب التي اتبعيا      
لممحافظة عمى أقصى حالات الانتباه 

 لدى التلاميذ

5 

 6 أراعي مدى انتباه التلاميذ     
استخدم أساليب تعميمية تتطمب من      

التلاميذ مشاركة في العممية 
 التعممية-التعميمية

7 

أقدم المساعدة لمتلاميذ قبل أن      
 يطمبوىا

8 

أوضح الأىداف التعميمية لمتلاميذ قبل      
 بداية الدرس

9 

أوفر فرص كافية لمتلاميذ لمتعبير عن      
 ذواتيم و استخدام طاقاتيم

10 

أعطي تعميمات واضحة لمتعميمات      
 المطموبة

11 

أشجع النشاطات المنيجية خارج      
 القسم

12 

أقوم بإشراك التلاميذ في تطوير قوانين      
 و مبادئ لتسيير القسم

13 

أقوم بتوزيع المسؤوليات بين التلاميذ      
 لمقيام بأنشطة

14 

       



 

 

 

أتعامل بحزم و إنصاف مع التلاميذ      
 في القسم

15 

أخد غياب و تأخر التلاميذ بعين      
 الاعتبار

16 

أتصرف بمرح وبشاشة لأشيع جو من      
 الألفة و الأمن في القسم

17 

اظير المرونة و الفيم في سموكي      
 نحو التلاميذ

18 

أشجع التلاميذ عن طريق التعبير عن      
 مشاعرىم و أفكارىم 

19 

احرص عمى تطوير علاقات بين      
 التلاميذ تقوم عمو الود و الاحترام

20 

اىتم عند تخطيط للأساليب التعميمية      
و النشاطات التربوية الصفية لمتلاميذ 

باتجاه نشر إحساس بالانتماء و 
 الشعور بروح الجماعة

21 

أشرك التلاميذ في عممية تنظيم غرفة      
 الصف لتنمية روح الجماعة

22 

 23 أبقى عمى اتصال مع أولياء التلاميذ     
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 : أعط رأيك في العبارات التالية - 2
يتسبب تعميم التلاميذ تعميمات و القواعد الصفية تأخر في تحقيق أىداف المقرر في الفترة * 

 .المحددة لو
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
....................................................................................... 

تصبح عممية التحكم في سموكيات التلاميذ صعبة لضعف العلاقة الايجابية بينك و بين * 
 .التلاميذ من موقف ما

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................ 
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