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ينوَ } اموَمخِ بخِ  امعْعوَ خِ روَ درُ  خِ  معْ عْ  أَنخِ امعْ وَ اارُ ووَ ععْ ررُ دوَ آ خِ  }ووَ 
لا بشكرك  مييي لااؤ  لا ..... ثطيب انويل اؤ ولا يطيب اهنهار اؤ

ولا ثطيب .... ولا ثطيب انو ظات ولا بذمرك .... بطاعتك

لا بعفوك لا برؤيتك يا الله.... الآ رة اؤ ولا ثطيب الجنة اؤ  . 

 وبعد

 أثقدم بجزيل امشكر وخامص الامتنان اؤلي كل من ساا في 

نجاز ىذه المذمرة ، ومكل من كان له دور مهما كان بس يطا ،  اؤ

 . في دعمنا وجشجيعنا طيلة س نوات دراستنا الجامعية

 لما قدمتو سارة مسعودانينخص بامشكر ملأس تاذة امفاضلة  

منا من علم ومعرفة وثوجيهات وهصائح قيمة ، وكاهت هعم الداعم 

 .وموجو في مختوف مراحل ىذا امعمل

 لما قدموه منا من علم الأفاضللما نخص بامشكر ملأساثذة 

 . ومعرفة



 

 

 

 

 
 

 

 

إلى نفسي شكراً لكِ عمى الصبر، عمى الثبات رغم العثرات، 
عمى  ك للحظ  عع لم  سسسملي  فيا،  عمى  ك  رر  

 ها السترر  ه  .  اصمتِ الطريق حفن  ان السراجع أسيك
 . لرر ععيلسكِ  إصراررِ 

إلى  ن  انا اللهر الهذ أنار  رري،  الفي السي ساني لي  
 …حفن  عبت،  الللاذ الآ ن حفن ضاقت ري الأيام

إلى  اليذيّ الععيعين، شكراً لكلا عمى  ك شيي،  لناحي  
 . ه ا سيا  لسضلفا كلا   عائكلا اللسسلر

إلى إإه ي أنسم السلي النلفك،  اليعم الهذ   ييُ ييّر  
رثلن، شكراً للبكم، لصبر م، لستنفعكم الهذ  ان يسبق  

 .أذ إطهر أإطه ا

 الإ ياي



 

 

إلي  ك  ن غرسا  ي ققمبي حع العمم ،   انا لي رعي اا سليا  
إلي  ن سير لأجك راحسي ،   رحا    عهنا  ي  ك  راحك حفا ي

 ..رلناحي قبك أن ا رح
إلي  ليذ الععيع ،   الي ي الععيعر أ ييكلا  لرر جييذ ، 

 ان لفسل ق له   عائكم    قطاف سلهات  ن الكفقاح،  نناحي  ا
 .. شريكه

 .. قمكم  لي  ك اله قاي   ك التكر ،   ك اللع
إلي إإه ي ، ر قاا  رري ،  رينظ رفسلا،  ن  انها    ا سليا  
لي ،   ي أ ققات السعع  الإر اا  قمكم  ن أصيا  تاعر  

 ... الإ سلان
  أإفرا

إلي  ك  ن   ن ري ،   قق  عي،  له ركملظ ، إلي  ك  ن  
 ان لي سببا  ي أن أصك إلي  هذ اللرحمظ أ ييكم  ها العلك  

 . ركك  تر  ا سلان

 الإ ياي



 

 

 



 مقدمت

 

 ‌أ

عرؼ التعميـ العالي جممة مف التطورات البيداغوجية مما أتاح لمطمبة تحسيف وتنمية الكفاءة العممية 
وتطوير وتسييؿ عممية البحث العممي، وتنمية القدرات العممية والفكرية ىذه التطورات الحديثة كانت نتاجا لمتطور 

العممي والتقدـ التكنولوجي، حيث  تعد الوصاية أو المرافقة البيداغوجية احد أىـ البرامج اليادفة التي تساعد 
الطمبة عمى الاندماج والتكيؼ مع الحياة الجامعية، فيي تيدؼ إلى تحسيف أداء الطالب وتوجييو والرفع مف 

 :قدراتو العممية إذ ترتبط إلى حد ما بالقدرات والكفاءات العممية للؤساتذة والطمبة، فجاء بحثنا موسوما ب
 " دور المرافقة البيداغوجية في تحسيف الكفاءة العممية لمطالب الجامعي معيد الآداب والمغات" 

تيدؼ ىذه الدارسة للئجابة عف الإشكالية التي مفادىا ما الدور الذي تؤديو المرافقة البيداغوجية في تحسيف 
 الكفاءة العممية لمطالب الجامعي؟ 

 : وتتفرع عف ىذه الإشكالية جممة مف التساؤلات الفرعية وىي 
 ما المقصود المرافقة البيداغوجية ؟ و ما ىي أىـ مبادئيا؟ -
 كيؼ تساعد المرافقة البيداغوجية الطمبة الجامعييف ؟ -
 ما ىي الجوانب المساعدة في تحقيؽ المرافقة البيداغوجية ؟ -
 ما مفيوـ الكفاءة العممية ؟ ما خصائص الكفاءة العممية ؟ -
 ما العوامؿ المساعدة في تحقيؽ الكفاءة العممية؟ -

وللئجابة عف ىذه الأسئمة اتبعنا المنيج الوصفي الذي أتاح لنا الفرصة في انجاز ىذا الموضوع ، واعتمدنا أيضا 
عمى منيج مساعد أخر،  وىو المنيج الإحصائي وذلؾ في تحديد النسب المئوية وتحديدا في الدراسة الميدانية 

 .وكيفية حساب النسبة المئوية
 : ونسعى مف خلبؿ ىذا الموضوع إلى تحقيؽ جممة مف الأىداؼ لعؿ مف أىميا ما يمي 

 .معرفة المرافقة البيداغوجية ومبادئيا وأىدافيا  -
 .معرفة دور الأستاذ والطالب في الجانب المعرفي والعممي  -
 . معرفة الكفاءة العممية وخصائصيا وأنواعيا والعوامؿ المساعدة في تحقيقيا -

 : وتحقيقا ليذه الأىداؼ عالجنا البحث وفؽ الخطة التالية
حيث تناوؿ : قسمنا مف خلبليا الفصؿ النظري الى مبحثيف . فصؿ نظري وآخر تطبيقي: مقدمة وفصميف

، بينما تناوؿ المبحث الثاني (مبادئيا،أىدافيا، وجوانبيا)المبحث الأوؿ المرافقة البيداغوجية ويتضمف ما يمي 
 .(خصائصيا ، أنواعيا ، العوامؿ المساعدة في تحسينيا): الكفاءة العممية وتضمف ما يمي 
المنيج، الاستبانة، : المبحث الأوؿ وتضمف : فقد احتوى عمى مبحثيف  (الميداني)وفيما يخص الفصؿ التطبيقي
 . كيفية تطبيؽ آليات البحث ومناقشة نتائج استبانة الأساتذة  والطمبة: والعينة، أما المبحث الثاني

معوقات المرافقة البيداغوجية " أطروحة دكتوراة التي كاف عنوانيا : أما عف الدراسات السابقة فقد استعنا ب 
مف إعداد الطالبة أسماء جعني ، وكذلؾ " لطمبة السنة الأولى جامعي مف وجية نظر عينة مف المشرفيف والطمبة

مذكرة ماستر تحت عنواف التطبيقات التعميمية ودورىا في دعـ الكفاءة العممية لمتلبميذ السنة الثالثة ابتدائي 
 . حورية بوفاغر، ريمة كنوش: أنموذجا مف إعداد الطالبتيف



 مقدمت

 

 ‌ب

، " فاطمة الزىراء فشار مدخؿ الى البيداغوجيا والديداكتيؾ: "أما مصادر دراستنا فقد اعتمدنا عمى كتب أىميا 
 "محمد بف يحي زكريا، عباد مسعود بعنواف التدريس عف طريؽ المقاربة بالأىداؼ والمقاربة بالكفاءات " وكتاب 

 : وختمنا بحثنا ىذا بخاتمة تتضمف مجموعة مف الصعوبات أىميا 
 .صعوبة الدراسة الميدانية المتمثمة في الاستبانة -
 مف طرؼ الطمبة وعند ىودتنا بعد مدة كافية لاسترجاعيا نجد أف تعدـ مبالاة والإىماؿ بيذه الاستمارا -

 . بعضيـ أىمميا 
ولكف بعوف الله وحفظة استطعنا أف نتخطى ىذه الصعوبات إيمانا بأف البحث الجاد يتطمب الكثير مف 

 .التضحيات والالتزامات 
ولا يسعنا في الختاـ إلا أف نتوجو بالشكر الجزيؿ إلى الأساتذة المشرفة سارة مسعوداني التي كانت نعـ العوف ، 

. وكؿ مف ساىـ مف إعداد ىذا البحث مف بعيد أو قريب ومف الله التوفيؽ والسداد
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الاؤطار امنظري نومرافقة  

 امبيداغوجية وامكفاءة امعومية
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 المرافقة البيداغوجية: المبحث الأول
د والذي ييدؼ إلى تطور .ـ.إف المرافقة احد البرامج اليادفة ذات الميزة المساعدة لإنجاح نظاـ ؿ

الطالب إعلبميا ومعرفيا لمرفع مف قردتو عمى تحسيف مستواه في جوانب تيدؼ إلى بموغو المرافقة وىذا اليدؼ لـ 
يتأسس بدوره إلا مف خلبؿ الاستناد إلى الجامعة بؿ استند إلى مجموعة مف الأىداؼ ومعايير التي سطرتيا 
جيات الإصلبح في المنظومة التعميمية بقية التكيؼ مع التطورات بحيث يتحدث ىذا المبحث عف المرافقة 

البيداغوجية ومف ىنا نطرح التساؤؿ ، ما المقصود بالمرافقة البيداغوجية ؟ ما ىي أىـ مبادئيا؟ كيؼ تساعد 
 المرافقة البيداغوجية الطمبة الجامعييف؟ ما ىي الجوانب المساعدة في تحقيؽ المرافقة البيداغوجية؟

 : مفيوم المرافقة البيداغوجية .1
عاممو بمطؼ رفؽ ، : ومرفقا ومرفقا بو ولو وعميو : نفعو وأعانو رفقا ومرفقا : رفقا : رفؽ  " لغة : المرافقة‌. أ

صار رفيقا ، تقوؿ رافقو في السفر أما صاحبو، رافؽ يرافؽ الرفقة والرفاقة ورفاؽ ورفؽ وأرفاؽ : رفاقو الرجؿ 
عانة شخص ومعاممتو بمطؼ 1" وىـ جماعة المرافقيف   . وعميو فالمرافقة ىي نفع وا 

الرفؽ ضد العنؼ رفؽ بالأمر عميو وبرفؽ رفؽ الرجؿ : رفؽ  " (1311ت)ابف منظور " في حيف عرفيا 
" والرفؽ ، ليس الجانب الأخلبقي ىو العنؼ بو، ويقاؿ رفؽ بو وىو رافؽ بو ورفيؽ: يمضي نفقو، قاؿ شمير 

 . إذا فيي ضد العنؼ وىو الميف والتمطؼ في المعاممة 2
وتعني اقتساـ الخير مع ( CUMPANIS)يعود أصميا إلى كممة اللبتينية : " وفي تعريؼ أخر لممرافقة 

وىي جمعية بيف عماؿ يدوييف المينة واحدة لأجؿ أىداؼ " (CUMPANIS)" ونحف نعرؼ التعاونية" "الأخر
التكويف الميني ومساعدة متبادلة والتي ترتكز عمى القيـ التي تمركزت خطواتيا منذ القروف الوسطى عمى 

 أي لممرافقة  أصؿ أجنبي ، بحيث ىدفيا 3" الاستقباؿ والمرافقة نقؿ الميارات المينية، الانفتاح والاىتماـ
 . المحافظة عمى جودة الميف اليدوية ونقميا عبر الأجياؿ

ىي مجموعة مف العبارات التي تمتقي كـ تتفرع انطلبقا مف ىذا المصطمح أو تستبدؿ بو حسب : " اصطلاحا .2
"  الأماكف وحقوؿ الاستعماؿ يوجو ، يتبع، يرشد، يشرؼ ، يحرس ، تحميؿ الممارسة أو في مساحة وساطة

 .نستنتج عمى أنيا عممية توجيو تتفرع حسب المجاؿ الذي تستخدـ فيو4
عمى أنيا عممية إرشادية تتمثؿ تمؾ المتابعة المستمرة التي : "(2008ت)" حامد عبد السلام زىران" ويعرفيا 

تيدؼ إلى تأكد مف استمرار تقدـ الحالة عف أىـ الفرص الأكثر مساعدة لممرشديف مع تحديد قيمة نجاح 
يشير التعريؼ الى أف :5" عممية الإرشاد، وتحديد نسبة التقدـ ومدى استفادة المسترشد مف الخبرات الإرشادية

 . ىدؼ المرافقة تقديـ دعـ مستمر للؤفراد لضماف تحقيؽ تقدميـ في مختمؼ المجالات 
 :نجد المصطمحات التي جاءت بيا المرافقة ىي الإرشاد الأكاديمي والوصاية أذن 

                                                           
1
‌‌‌273‌،273ص‌2009،‌‌(1ظ)لوٌس‌معلوف،‌المنجد‌فً‌اللغة،‌المطبعة‌الكاثولٌكٌة‌،‌بٌروت‌‌
2

‌‌1720،1722،‌ص‌2016،‌(‌ط.د)،‌دار‌المعارف‌،‌القاهرة‌،‌(‌ق-ف-ر)،‌مادة‌(1)‌ابن‌منظور‌،‌لسان‌العرب،‌
3

‌79،‌ص‌2010صٌاد‌نعٌمة‌،‌واقع‌المرافقة‌النفسٌة‌التربوٌة‌لمعٌدي‌شهادة‌البكلورٌا‌،‌علم‌النفس‌،‌رسالة‌ماجستٌر‌جامعة‌باجً‌مختار‌،‌‌‌
4

‌‌المرجع‌نفسه،صفحة‌نفسها‌
5

‌عبد‌العزٌز‌خمٌس،‌المرافقة‌النفسٌة‌والتربوٌة‌لدى‌التلامٌذ‌فً‌مؤسسات‌التعلٌم‌الثانوي‌العام،‌والتكنولوجً‌من‌وجهة‌نظر‌مستشاري‌التوجٌه‌والإرشاد‌

‌‌‌4ص‌‌2018،‌المعهد‌علوم‌الإنسانٌة‌والاجتماعٌة‌،‌جامعة‌قاصدي‌مرباح‌،‌ورقلة‌35المدرسً‌والمهنً‌،‌مجلة‌العلوم‌الإنسانٌة‌والاجتماعٌة‌،‌
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 ليذا المرشد يكوف لو  1" وىو نظاـ متابعة لحالة الطمبة مف خلبؿ المرشد الأكاديمي"الإرشاد الأكاديمي،  -
 .دور مع طالبة بحيث يدعمو ويساعده في اتخاذ القرارات كما يضمف تقدمو الأكاديمي

ىي ذلؾ الحوار أو الطريقة بيف الطمبة والاستناد الوصي، لتقديـ العوف ليـ ، وتحقيؽ النجاح 2:الوصاية -
 .وتطور في مجالاتيـ المختمفة 

تعود كممة بيداغوجيا إلى أصؿ إغريقي قديـ وكانت تدؿ عمى العبد الذي يرافؽ : " لغة  : البيداغوجية . ب
الطفؿ في تنقلبتو ، وخاصة مف البيت إلى المدرسة، ولقد تطور استعماؿ الكممة ، وأصبح يدؿ عمى المربي 

(pedagogue)3"  ، حيث أنيا تعني الأنشطة التعميمية التي تتـ ممارستيا مف قبؿ المعمميف والأساتذة 
نستنتج أف ليا أصؿ يوناني ، كانت تطمؽ عمى الشخص أو الرجؿ الذي يتبع تحركات الطفؿ مف المنزؿ 

 .إلى مراكز التعميمية
وتعني  (paidos)كممة يوناينة مف مقطعيف الأوؿ " وىي  (1406ت )" عبد الرحماف ابف خمدوف"عرفيا  -

وتعني قيادة ، فيي تعني القيادة والسياقة كما تعني التوجيو ، والبيداغوجي ىو مف  (logia)الطفؿ والثانية 
الشدة عمى المتعمميف مصرة )يرافؽ المتعمميف لتحقيؽ أىداؼ تربوية نبيمة ويحرص عمى تربيتيـ لا معاقبتيـ 

 وذلؾ لاف 4" وىو ما أكده العلبمة ابف خمدوف في مقدمتو عف كيفية إيصاؿ المعارؼ إلى المتعمميف (بيـ 
المربي عند الإغريقي ىو الشخص أو الخادـ الذي يرافؽ الطفؿ، أي أف البيداغوجي لـ يكف معمما بؿ كاف 

 .مربيا فقط
ىي نظرية تربية الأطفاؿ، بحيث يتضمف  "rousse la" : معجـ الفرنسي"كما أف تعريؼ البيداغوجيا في  -

 إذف ىي أداة تساعد في تطوير الأولاد وتعميميـ ، مف خلبؿ عكس كفاءة 5"صفة البيداغوجي الجيد
 البيداغوجي في توجيو المتعمميف بفعالية ، وحسف استعمالو للؤساليب التربوية المناسبة وتحفيزه عمى التعمـ 

ىي مجموعة النظريات التي تيـ رسـ طريؽ المعمـ لتحقيؽ ناجعة التواصؿ بينو وبيف المتعمـ ،  ":اصطلاحا.2
  6"كما تسعى إلى تحقيؽ الغاية مف التعميـ أولا وىي إيصاؿ المعرفة وتحقيؽ التعميـ الصحيح لممادة المدروسة

إذف ىي نظريات وممارسات تربوية ىدفيا توجيو المعمـ إلى اختيار أفضؿ الوسائؿ لضماف تواصؿ مع متعمـ مما 
 يساعد عمى تحقيؽ أىدافو 

  : 7في تعريفو لمبيداغوجيا مف نوعيف " أحمد الفاس"ويميز 

                                                           
1

معوقات‌المرافقة‌البٌداغوجٌة‌لطلبة‌السنة‌الأولى‌جامعً‌من‌وجهة‌نظر‌عٌنة‌من‌المشرفٌن‌والطلبة‌أطروحة‌دكتوراه‌،‌علم‌النفس‌،‌جامعة‌:‌‌أسماء‌جعنً

‌‌‌56،ص‌2019قاصدي‌مرباح‌ورقلة‌،‌
2
‌ٌنظر،‌المرجع‌نفسه‌،‌صفحة‌نفسها‌‌
3
‌‌10،‌ص‌1‌،‌2023فاطمة‌الزهراء‌فشار،‌مدخل‌إلى‌البٌداغوجٌا‌،‌والدٌداكتٌك‌،‌كنوز‌المحكمة،‌الجزائر،‌ط‌
4
‌11المرجع‌نفسه‌،‌ص‌‌
5
لكجل‌وهٌبة،‌الاتصال،‌البٌداغوجً‌استاذ،‌طالب‌محاولة‌لدراسة‌بعض‌العوامل‌البٌداغوجٌة‌والنفس‌واجتماعٌة‌،‌رسالة‌ماجستٌر‌،‌علم‌النفس‌التربوي‌،‌‌

‌.17،ص2012جامعة‌باجً‌مختار‌عنابة‌،‌
6

‌.‌12فاطمة‌الزهراء‌،‌مرجع‌سابق‌ص‌
7
‌.‌13المرجع‌نفسه‌ص‌‌
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ىي ذلؾ النشاط العممي المتمثؿ في مختمؼ الممارسات والتفاعلبت : البيداغوجيا  عمى المستوى التطبيقي‌. أ
 وتحقيؽ الأىداؼ تالتي تتـ داخؿ مؤسسة بيف المدرسيف والمتعمميف ، ىدفيا تعزيز فيـ وتنمية الميارا

 .التعميمة
ىي ذلؾ الحقؿ المعرفي الذي ييتـ بدراسة الظواىر التربوية والمناىج والتقنيات : البيداغوجيا في بعده النظري‌. ب

 . بيدؼ الرفع مف نجاعة وفعالية الفعؿ البيداغوجي
إذف البيداغوجيا تعني أنشطة وممارسات تطبيقية تتـ داخؿ قاعة القيـ ، وكذا ما يمكف أف يعمؿ عمى ترشيد 

وتوضيح ىذه الأنشطة ، أي التطبيؽ الذي يؤدي إلى فيـ الظواىر ودراسة التقنيات والطرائؽ بغية الخروج بنماذج 
جراءات  .تطبيقية تمد النشاط بأفكار وا 

ىي أحد وسائؿ العمؿ ضد الفصؿ الأكاديمي فإنو يقدر شكلب مف أشكاؿ مرافقة : مفيوـ المرافقة البيداغوجية. ج
وعمى ىذا فيي تقدـ دعـ فردي أو جماعي لممتعمميف مف خلبؿ تقنيات 1المتعمميف التي تتطمب مساعدة مكيفة 

 وأساليب تتكيؼ مع احتياجاتيـ الخاصة 
 عممية متابعة مستمرة لممسار التعميمي أو التكويني لمطالب ، حيث يتولى الأستاذ دور التوجيو والإرشاد 2ىي 

 ومساعدة الطالب لإيجاد حموؿ لمصعوبات التي تواجيو ودعمو نفسيا وأكاديميا
 : مبادئ المرافقة البيداغوجية .2

تعتبر المرافقة البيداغوجية نمط جديد مف التعميـ والإعلبـ والتكويف بحيث تتمثؿ مبادئ الأساسية التي يجب أف 
  .3تبنى عمييا مرافقة في 

 ت ووعد يقطعو المشرؼ عمى نفسو أولا وعمى الطالب والجامعة باحتراـ مواعيد المقاءاـوىو الالتزا: التعاقد
وجعميا مف أولويات الأستاذ، وثانيا بأنو موجود لتقديـ العوف والتوجيو والإرشاد لوصوؿ الطالب إلى اكبر قدر 

 .ممكف مف الاستقلبلية ، حيث أف مشرؼ يكوف حاضرا لمساعدة طمبتو ويقدـ العوف ويعطي أىمية لعممو
 وتعني بضرورة اعتماد النظر الواقعية والموضوعية، حيث ينظر إلى الصعوبة أو المشكمة :الواقعية والموضوعية

برزانة لإحداث التسرع في إصدار الأحكاـ وذلؾ لاف الطالب ىو العامؿ الأساسي يعتمد عمى نفسو ، ويكوف 
 .جاىزا لحؿ أي مشكمة تحصؿ معو 

 وىي العلبقة بيف المشرؼ والطالب وفي الطرؽ والوسائؿ المعتمدة لتقديـ الدعـ بكؿ :المرونة و الديناميكية
أشكالو لمطالب، أي مدى اجتياد المشرؼ مع طالبو ودعمو لو، واستخداـ طرؽ متنوعة مف خلبؿ توجييو مباشرة 

 .و استخداـ وسائؿ تعميمية مختمفة
 تبرمج وتقدـ بعد الاتفاؽ والتشاور مع الطالب والتي تبرز مف اوىي المقاءات والمواضيع ومحتوياتو: الاستشارة

وراءىا الاحتياجات الآتية والفعمية لو فيعزز لدى الطالب الإحساس بأىميتو لدى المشرؼ ومدى استعداده لمتكفؿ 
 . الفعمي بمشكلبتو

                                                           
1

‌‌‌42أسماء‌جعنً‌،‌معوقات‌المرافقة‌البٌداغوجٌة‌للطلبة‌السنة‌الأولى‌جامعً‌من‌وجهة‌نظر‌عٌنة‌‌من‌المشرفٌن‌والطلبة‌ص‌
2

‌‌‌43ٌنظر‌،‌المرجع‌نفسه‌،‌ص‌
3
‌‌44،43المرجع‌نفسه،‌ص‌‌
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إذف مف أىـ مبادئ المرافقة البيداغوجية ىي تحقيؽ الأىداؼ وتركيز كؿ الجيود والطالب في المجاؿ الإداري أو 
 البيداغوجي 

 أىداف المرافقة البيداغوجية .3
تيدؼ المرافقة البيداغوجية إلى تعزيز ودعـ العممية وذلؾ مف خلبؿ توجيو الطمبة ومساندتيـ ، بحيث صنفت 

 :1الأىداؼ إلى أىداؼ عامة، في حيث ىناؾ مف صنفيا إلى أىداؼ مباشرة وغير مباشرة ، وتتمثؿ في
 :  الأىداف العامة . أ
 .إدماج الطالب في المحيط الجامعي وتسيؿ حصولو عمى المعمومات حوؿ عالـ الشغؿ  -
متابعة الطمبة في مسارىـ البيداغوجي، وذلؾ مف حيث توجيو الطمبة أكاديميا ، ومساعدتيـ عمى تجاوز  -

 .الصعوبات وتقديـ دعـ ليـ
دعـ الطمبة في اكتساب المناىج العمؿ الضرورية نجاحيـ  ، ويكوف في مساعدتيـ في إعداد البحوث وتقديـ  -

 العروض، إضافة إلى كيفية إعداد المذكرات وممخصات دروس 
 .تعريؼ الطالب بالمناىج الحديثة في البحث المكتبي والتحكـ في استعماؿ التقنيات متعددة الوسائط -
 . المعتمد بالجامعات ومختمؼ المسارات والتخصصاتL.M.Dتعريؼ وشرح نظاـ  -
إرشاد الطالب إلى طرؽ الاستنكار المناسبة ، بحيث يجب أف يكوف لكؿ طالب طريقة في الدراسة أو التمخيص  -

 .أو الحفظ
 : الأىداف المباشرة . ب
 .تقديـ مساعدة تعميمية تخص المحاضرات  -
تمقيف المعمومات والمعارؼ وزيادة مدارؾ الطمبة في مياديف شتى منيا المغات ، الممتقيات ، الوسائؿ ،  -

 التكنولوجيا 
تكفؿ المستمر ودعـ أرائيـ لمطالب لتسييؿ حصولو عمى المعمومات والحموؿ المطموبة التي تخص المحيط  -

 .الجامعي، وتسييؿ الإدماج في الحياة المينية وعالـ الشغؿ مستقبلب
 2: الأىداف الغير مباشرة. ج
رشاده لضماف نجاح الطالب -  توفير الدعـ اللبزـ لمطالب أثناء مسيرتو الأكاديمية وذلؾ مف خلبؿ توجييو وا 

 وتكيفو مع متطمبات الحياة الجامعية 
مساعدة الطمبة عمى تذليؿ المصاعب التي تواجييـ عمى صعيد الأكاديمي والشخصي مف خلبؿ مساعدة الطمبة 

 .عمى تنظيـ وقتيـ وتوفير حصص تدعيمية، تدريبيـ عمى ميارات البحث 
 .تقديـ نصيحة بيداغوجية لمطمبة بيدؼ تحسيف تحصيميـ الدراسي، وتطوير مياراتيـ  -
تكويف الكفايات قادرة عمى تقييـ الذات والنقد البناء السموؾ، مف حيث تشجيع الطمبة عمى تحميؿ أداىـ  -

 .الدراسي، لتحديد نقاط قوتيـ وضعفيـ ، وتحمميـ مسؤولية وضح أىداؼ واضحة لتطوير مياراتيـ
                                                           

1
‌‌44ٌنظر‌أسماء‌جعنً،‌معوقات‌المرافقة‌البٌداغوجٌة‌لطلبة‌السنة‌الأولى‌جامعً‌من‌وجهة‌نظر‌عٌنة‌من‌المشرفٌن‌والطلبة،‌ص‌

2
‌45أسماء‌جعنً،‌معوفات‌المرافقة‌البٌداغوجٌة‌لطلبة‌السنة‌الأولى‌جامعً‌من‌وجهة‌نظر‌عٌنة‌من‌المشرفٌن‌والطلبة‌،‌ص‌‌

‌
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 .وبيذه الطريقة تسيـ المرافقة البيداغوجية في تأىيؿ الطالب ليكوف أكثر استقلبلية وكفاءة في مساره الجامعي -
 : جوانب المرافقة البيداغوجية .4

مف اجؿ الوصوؿ الى الأىداؼ المنشودة في المرافقة البيداغوجية ، وجب وضع ىذا النشاط البيداغوجي ضمف 
أولويات نظاـ الدعـ، وتخفيض الرسوب والتسرب في الدراسة في الجامعة ، لذا يتعيف عمى الأستاذ الوصي تنظيـ 

الحصص لمساعدة الطمبة في الاستعداد والتنظيـ ، ويتمثؿ ىذا الإجراء في مجموعة مف الإجراءات يقوـ بيا 
 :  وتكوف أربعة جوانب رئيسية ىي ؼالمشر

 1: الجانب الإعلامي والإداري . أ
 عمى شيادة البكالوريا والمسجميف في السنة الأولى فويأخذ شكؿ الاستقباؿ والتوجيو والوساطة لمطمبة الحائزي

لمطمبة والنظاـ البيداغوجي الجديد، والتأكيد عمى ضرورة لإتباع النظاـ (د.ـ.ؿ)ليسانس  مف خلبؿ شرح نظاـ 
رشاد الطالب  باعتباره أداة عصرية لتفعيؿ التأطير البيداغوجي في الجامعة ، لذا وجب عمى الأستاذ دور توجيو وا 

 وتشجيعو عمى حضور لقاءات ، وأف يقرب الطمبة منو ويزرع الثقة بينو وبينيـ 
 : الجانب البيداغوجي . ب

 ، وتنظيـ العمؿ الشخصي لمطمبة إضافة إلى مساعدتيـ في بناء مسارىـ ـيأخذ شكؿ المرافقة والدعـ في التعمي
 التكويني ومتابعتيـ في مسارىـ البيداغوجي مف خلبؿ التكفؿ الأحسف بأية نقائص 

 :  الجانب الميني.ج
ويأخذ شكؿ مساعدة الطالب عمى إعداد مشروعو الميني، ونقصد بو مساعدة الطالب عمى ربط دراستو الأكاديمية 
بالواقع الميني وتوجييو ليكسب الميارات والمعارؼ الضرورية التي تؤىمو لسوؽ العمؿ وتساعده في بناء مشروعو 

 .الميني 
 2: الجانب المنيجي والتقني ‌. ت

يأخذ شكؿ تمقي مناىج العمؿ الجامعي ونصائح لاستخداـ الأدوات والدعائـ البيداغوجية لإرشاد الطمبة في 
 : دراستيـ كما يمكف لممشرؼ مف توجيو الطمبة إلى العمؿ في مجموعات مصغرة مف الطمبة لغرض

 تحضير ومراجعة الدروس  -
 مطالعة الكتب  المتوفرة في المكتبة والمنشورات  -
 .القياـ بالبحوث المرجعية  -
 : الجانب النفسي . ث

يأخذ شكؿ تحفيز الطالب وتشجيعو عمى مواصمة مساره التكويني في حيف يمكف لممشرؼ الاستماع لمطالب 
نشاء معو علبقة ثقة، كما يقدـ الدعـ اللبز  ......  لو، تشجيعو ، التقميؿ مف الشعور بالعزلة لدى الطمبة ـوا 

ومف كؿ ىذا نرى أف المرافقة البيداغوجية تساعد عمى خمؽ بيئة تعميمية داعمة تمكف الطمبة مف النجاح أكاديميا 
 والاندماج اجتماعيا،و الاستعداد لمحياة المينية بثقة وكفاءة 

                                                           
1

‌سمٌة‌شاكري،المرافقة‌البٌداغوجٌة‌كآلٌة‌لتحوٌل‌الطالب‌الً‌باحث‌فً‌الجامعات‌الجزائرٌة،‌المؤتمر‌العملً‌لجامعة‌بنً‌سوٌق‌جامعة‌محمد‌الأمٌن‌

‌6،ص‌2016باعتٌن‌سطٌف،‌نوفمبر‌
2
‌62-61أسماء‌جعنً‌،‌معوفات‌المرافقة‌البٌداغوجٌة‌لطلبة‌السنة‌الأولى‌جامعً‌من‌وجهة‌نظر‌عٌنة‌من‌المشرفٌن‌والطلبة‌،‌ص‌‌
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 الكفاءة العممية : المبحث الثاني
 إف مصطمح الكفاءة مف المصطمحات الحديثة التي أدخمت إلى القاموس التربوي وأصبحت متداولة 

بكثرة، حيث أنما فرضت نفسيا في كؿ المياديف، كما أف مفيوـ الكفاءة ارتبط في بداية ظيوره وانتشاره لمجاؿ 
، بؿ الأساتذة والطمبة أثناء فالتشغيؿ والميف وتوسع ىذا المفيوـ ليغطي كافة التغيرات ليس فقط العماؿ والمينيي

ما مفيوـ الكفاءة العممية لغة واصطلبحا؟ ما ىي خصائص الكفاءة العممية ؟ ما . تواجدىـ في الوسط الجامعي 
 ؟ةالعوامؿ المساعدة في تحسيف الكفاءة العممي

 :مفيوم الكفاءة العممية
كفآه عمى الشيء مكافأة وكفأ " في مادة كفأ  (1311ت  ) جاء في لساف العرب لابف منظور رحمو الله،:لغة

لا كفاء لو ، : النظير وكذلؾ الكؼء والكفؤ، عمى فعؿ ، والمصدر الكفاءة، بالفتح والمد تقوؿ: جازاه والكفيئ 
بالكسر وىو الأصؿ مصدر، أي لا نظير لو والكفئ ، النظير المساوي ومنو الكفاءة في النكاح ، وىو أف يكوف 

، ومف خلبؿ ىذا المفيوـ فالكفاءة تعني المكافأة والجزاء 1"الزوج مساويا لممرأة في حسبيا ونسبيا وبيتيا وغير ذلؾ
 ومنو فالكفاءة في المساواة بيف الأشخاص أو الإفراد في الأشياء أو القدرات .أما الكفو فيو النظير والمثيؿ 

 ( 4الإخلبص )" لـ يكف لو كفؤا أحد" نقؼ عمى قولو تعالى 
 في قولو تعالى حيث أف الآية  تبيف انو يوجد الو واحد يستحؽ أف يعبد وىو الله روالذي يعني المثيؿ والتنظي

سبحانو وتعالى فيي تنفي أف يكوف لو نظير أو المثيؿ أو شبيو، كما تبرز عظمة وقدرة الله عز وجؿ تبيف أنو لا 
 .يوجد شبو بينو وبيف مخموقاتو 

وىي القدرة عميو وحسف تصرفو وىي كممة مولدة، : " كما ورد مصطمح الكفاءة العممية بمعنى الكفاءة لمعمؿ
ـ في المغات الأوروبية بمعاف 1468 وقد ظيرت سنة competentai: يولفظة الكفاءة ذات الأصؿ اللبتيف

وىي القدرة عمى أداء العمؿ المطموب حسب القوانيف التي ينبغ اف يمتزـ بيا مف وقت وغير ذلؾ بشكؿ " 2مختمفة 
 . مناسب لمعمؿ أما حسف التصرؼ فيو سموؾ الشخص أثناء عممو

مف الصعوبة  الوقوؼ عمى تعريؼ واحد لمكفاءة بؿ توجد تعاريؼ متداولة وبكثرة في الحقؿ : اصطلاحا.ب
القدرة عمى تجنيد مجموعة مندمجة مف العارؼ والميارات بشكؿ ناجح في مواجية : " التعميمي لمكفاءة منيا

 ومف خلبؿ ىذا المفيوـ نرى بأنيا القدرة عمى اختيار أو دمج مجموعة مف المعارؼ 3"وضعيات مشكمة
يجاد الحموؿ لممشكلبت المختمفة   والميارات والقدرات بطريقة جيدة ومنظمة وا 

 تمجموع المعارؼ والقدرات والميارا" والذي يعني  (conétence)ويقابميا مصطمح الكفاءة في المغة الأجنبية 
 نستنتج أف الكفاءة تعني 4" المندمجة ذات وصفة دالة ، والتي تسمح بانجاز ميمة أو مجموعة مياـ معقدة 

                                                           
1

‌3919ص‌‌(ك،ف،ا)‌،‌مادة‌‌5ابً‌الفصل‌جمال‌الدٌن‌،‌بن‌مكرم‌ابن‌منظور‌،‌لسان‌العرب‌،‌دار‌المعارف‌،‌ج
2
‌ص‌2006محمد‌بن‌ٌحً‌زكرٌا،‌عباد‌مسعود‌،‌التدرٌس‌عن‌طرٌق‌المقاربة‌بالأهداف‌والمقاربة‌بالكفاءات،‌المشارٌع‌وحل‌المشكلات،‌الجزائر،‌د،ط،‌ 

6‌
3
‌‌‌28ص‌‌2017(ط.د)محفوظ‌كحوال،‌دلٌل‌الأستاذ‌فً‌اللغة‌العربٌة‌سنة‌أولى‌متوسط،‌الجٌل‌الثانً،‌الجزائر‌،‌موفم‌للنشر،‌
4
حكٌمة‌بن‌بوزٌد،‌الانتقال‌من‌المقاربة‌بالأهداف‌إلى‌المقاربة‌بالكفاءات‌فً‌المرحلة‌الابتدائٌة،‌السنة‌الرابعة‌ابتدائً،‌أنموذجا،‌لسانٌات‌عامة‌رسالة‌‌

‌24،‌ص‌2017ماستر،‌جامعة‌محمد‌بوضٌاف‌،‌المسٌلة‌
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المعارؼ والقدرات والميارات التي يتـ تطبيقيا واكتسابيا في عممية معينة والتي تمكف الفرد مف أداء ميمة أو 
 .عمؿ معقد واقتراح الحموؿ لو 

مجموعة مندمجة مف الأىداؼ تحقؽ في نياية فترة تعميمية أو مرحمة دراسية وتظير في " ونقصد بيا أيضا 
، حيث انيا القدرات والمعارؼ والميارات المندمجة مع عموـ 1" صيغة وضعيات تواصمية ليا علبقة بحياة التمميذ

اخرى يستخدميا الشخص او الفرد وتظير نتائجيا في نياية فترة تعميمية حيث يستخدميا في تواصؿ مع الآخريف 
 القدرة عمى الفعؿ داخؿ وضعية : في حياتو اليومية، وببساطة يمكننا القوؿ بأنيا 

 :  واقترن مفيوم الكفاءة العممية في الأبحاث التربوية المعاصرة بأربعة مقولات ىي
 تتعمؽ بمجموع المعمومات المنظمة ، المستوعبة والمندمجة : "Savoir ou connaissanceالمعرفة ‌. أ

 ونعني بيا مجموعة مف 2"في إطار مرجعي يسمح لممؤسسة بتوجيو نشاطاتيا والعمؿ في ظروؼ خاصة 
 المنظمة التي يستوعبيا المتعمـ والتي تندمج مع المعمومات والخبرة مما تالمعارؼ والمعمومات والميارا

 . يسمح لممؤسسات والإدارات توجيو نشاطيا
 وىي القدرة عمى تعبئة ، مزج وتنسيؽ الموارد ضمف عممية محددة بغرض : "le savoir – faireالميارة ‌. ب

  و نقصد بيا 3"بموغ نتيجة معينة وتكوف معترؼ بيا وقابمة لمتقييـ كما يمكف أف تكوف فردية، أو جماعية 
أف الميارة تتعمؽ بالموارد كما تتعمؽ باليدؼ أيضا وتكوف محددة مف قبؿ مف أجؿ الوصوؿ إلى نتيجة 

 معينة، كما يمكف أف تكوف فردية أو جماعية 
وىي قدرة أو مجموع الميارات التي يتمكف بيا الفرد مف تحقيؽ الاندماج  : "  ‌Le savoir - être. ت

المطموب في الحياة الاجتماعية كأف يربط علبقات جيدة مع الاخريف وأف يثبت وجوده في المجتمع بما يمزـ 
 أي أف التعمـ ىو وسيمة تساعد المتعمـ عمى التعمـ والنمو والتطور في حياتو نحو 4" مف تقدير واحتراـ

 .الأفضؿ أي الميارات والمعارؼ التي يتمكف الفرد بيا مف تحقيؽ وجوده في الحياة الاجتماعية
 : خصائص الكفاءة العممية. 2

 : نمخصيا في النقاط التالية
 القابمية لمتقويم :(Evabuabilite:) "  ونعني بيا استعماؿ وسائؿ وأساليب وآليات لمتقويـ وتتنوع بتنوع

التقويـ، المشاريع أو البحوث، الاختبار ) أي مف خلبؿ الاعتماد عمى الآليات الآتية 5" الموارد الدراسية
  المادة خلبؿ العممية التعميمية بفعف طريقو نقيس مدى فيـ واستيعا (الشفيي، التقييـ المستمر ، المشاركة

 وىي معارؼ وميارات وموارد عممية والتجارب الشخصية والتصورات والآليات : 6توظيف مجموعة من الموارد
 " والآليات التي تشكؿ مجموعة مندمجة مع بعضيا ويستثمرىا المتعمـ

                                                           
1
‌‌6محمد‌بن‌ٌحً‌زكرٌاء‌،‌عباد‌مسعود،‌التدرٌس‌عن‌طرٌق‌المقاربة‌بالاهداف‌والكفاءات‌ص‌‌
2
مداح‌‌عراٌبً‌الحاج،‌البعد‌الاستراتٌجً‌للموارد‌والكفاءات‌البشرٌة‌فً‌استراتٌجٌة‌المؤسسة،‌الملتقى‌الدولً‌الخامس‌حول‌رأس‌المال‌الفكري‌ومنظمات‌‌

‌‌6ص‌2006الاعمال‌العربٌة‌فً‌ظل‌الاقتصادٌات‌الحدٌثة،‌جامعة‌‌الشلف‌
3
‌‌81،‌ص‌2013،‌دار‌اسامة‌للنشرو‌التوزٌع‌،ـ‌عمان‌،‌(1.ط)اسماعٌل‌حجازي،‌سعاد‌معالٌم،‌تسٌٌر‌الموارد‌البشرٌة‌من‌خلال‌المهارت‌‌
4
‌‌36حورٌة‌بو‌فاعز،‌رٌمة‌كنوش‌،‌التطبٌقات‌التعلٌمٌة‌ودورها‌فً‌دعم‌الكفاءة‌العلمٌة‌للتلامٌذ‌السنة‌الثالثة‌ابتدائً،‌ص‌‌
5

‌‌‌55ص‌2023،(1ط)مدخل‌‌الى‌البٌداغوجٌا‌والدٌداتكتٌك‌،‌كنوز‌الحكمة،‌الجزائر‌"‌‌فاطمة‌الزهراء‌فشار‌
6

‌ٌنظر،هدروق‌اسماء،‌أنماط‌النصوص‌ومؤشراتها‌فً‌ضوء‌المقاربة‌بالكفاءات‌سنة‌ثالثة‌أدأب‌وفلسفة‌أنموذجا،‌لسانٌات‌تطبٌقٌة‌وتعلٌمٌة‌اللغة‌العربٌة‌

‌‌‌13،‌ص‌2014‌،‌2015،‌قالمة‌،‌‌1945ماي‌8رسالة‌ماستر،‌أجامعة‌
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 الطالب لممعرفة بأي خمؽ جو تفاعمي فيالقسـ بيف أستاذ والطالب ويكوف ىدفو ىو استيعا: 1العمل التفاعمي 
 .بحيث يختمؼ عف الأجواء التقميدية التي تكوف في معظـ الأوقات في الإصغاء والصمت

 أي أنيا توظؼ معارؼ وقدرات وميارات أغمبيتيا في مادة واحدة : 2الكفاءة غالبا ما تتعمق بالمادة 
  تنمي الكفاءة في المتعمـ خاصية التحويؿ أي قدرة المتعمـ عمى تحويؿ معارفو المكتسبة في القسـ : " التحويل

وىي قدرة المتعمـ عمى تحويؿ مكتسباتو التي يكتسبيا في القسـ مف .3" عمى مواجية مختمؼ وضعيات مشكمة
 .معارؼ وخبرات وجعميا في مواجية الحموؿ والعقبات التي تواجيو 

 تتطمب الكفاءة مف المتعمـ تجنيد جممة متنوعة مف الموارد  ترتبط أساسا  بالمعارؼ الفعمية : "تعبئة المعارف
أي قدرة المتعمـ عمى استرجاع خبراتو ومعارفو 4" المكتسبة والقابمة للئدماج في سياقات تعميمية مجزأة

 واستعمالو في مواقؼ تعميمية 
 ونعني بيا 5" حيث انو يتـ تشغيؿ معارؼ مختمفة قصد تحقيؽ ىدؼ محدد أو تنفيذ نشاط معيف: "ذات غاية 

 .قدرة الفرد عمى استخداـ المعارؼ ولخبرات لتحقيؽ ىدؼ معيف او القياـ بنشاط معيف
  ونقصد بيا 6" موجوبفالفرد لا يولد كفؤا الأداء لنشاط معيف وٌانما يكتسب ذلؾ مف خلبؿ التدري:" مكتسبة 

الخبرات التي يكتسبيا المتعمـ ثـ تتطور تمؾ الخبرات مف خلبؿ انتقالو مف سنة إلى سنة نتيجة لمروره بتجربة 
 . التعمـ والتدريب

 : العوامل المساعدة في تحسين الكفاءة العممية. 3
وىي الأفكار ، المعمومات،المعارؼ المعتقدات والقيـ التي تراكمت مع السنيف، وتشكؿ تراثا ثقافيا :" المعارؼ 

 ونعني بيا المعمومات والمعارؼ والقيـ 7"ومعرفيا للئنساف وتنظـ عادة في شكؿ نظريات مذاىب وتخصصات
 . التي تمكف الفرد مف أداء ميامو حيث أنيا تنظـ في شكؿ نظريات ومذاىب ومواد مختمفة عف بعضيا البعض

  وىي مجموعة  التماريف التي يقدميا المعمـ لممتعمميف ، تحقيؽ الأىداؼ واكتساب  8: الطرائق وأنشطة التعمم
 .  المعارؼ والخبرات والكفاءات

  الوسائؿ التعميمية ىي الأدوات والأشياء والمطبوعات والرسوـ والأجيزة التي نختارىا مف :" الوسائل والأدوات
 ونعني بيا الوسائؿ والأدوات والتقنيات 9" خلبؿ أىدافيا بمعنى الأىداؼ التي نريد بموغيا بواسطة ىذه الوسائؿ

                                                           
1
ٌنظر،‌الشائعة‌بن‌دادي‌،‌آمال‌بلمهدي،‌المقاربة‌بالكفاءات‌فً‌ضوء‌الاستراتٌجٌات‌الحدٌثة‌،‌السنة‌الرابعة‌ابتدائً،‌أنموذجا‌،‌لسانٌات‌تطبٌقٌة،‌رسالة‌‌

‌‌20ص‌2022ماستر،‌جامعة‌قاصدي‌مرباح‌ورقلة‌
2

‌‌13ٌنظر،هدروق‌أسماء،‌أنماط‌النصوص‌ومؤشراتها‌فً‌ضوء‌المقاربة‌بالكفاءات،‌ص‌
3

‌حورٌة‌بوفاعز،‌رٌمة‌كنوش‌التطبٌقات‌التعلٌمٌة‌ودروها‌فً‌دعم‌الكفاءة‌العلمٌة‌للتلامٌذ‌السنة‌الثالثة‌ابتدائً،‌أنموذجا،‌لسانٌات‌عربٌة‌رسالة‌ماستر،‌

‌‌‌37،‌ص‌2021/2022المركز‌الجامعً‌عبد‌الحفٌظ‌بوالصوف‌مٌلة،‌
4
‌المرجع‌نفسه‌صفحة‌نفسها‌‌
5
خٌاطً‌سارة،‌بودبٌرة‌رٌان،‌دور‌تنمٌة‌الكفاءات‌فً‌تحسٌن‌أداء‌الموارد‌البشرٌة،‌دراسة‌حالة‌مؤسسة‌مصبرات‌عمر‌بن‌عمر‌قالمة‌اقتصاد‌وتسٌٌر‌‌

‌‌3ص‌‌2020/2021،‌قالمة‌‌‌1945ماي‌8المؤسسات‌،رسالة‌ماستر،‌جامعة‌
6
‌المرجع‌نفسه‌،‌الصفحة‌نفسها‌‌
7
‌‌42حورٌة‌بوفاعز،‌رٌمة‌كنوش،‌التطبٌقات‌التعلٌمٌة‌ودورها‌فً‌دعم‌الكفاءة‌العلٌمة‌ص‌‌
8
ٌنظر،‌طاهر‌زبٌدة،‌الأداء‌البٌداغوجً‌وبٌداغوجٌا‌الكفاءات‌،‌مجلة‌ألسنة‌للبحوث‌والدراسات‌،‌المجلد‌الثامن،‌العدد‌الأول‌،‌جوان‌،‌جامعة‌الجلفة‌زٌان‌‌

‌‌110عاشور‌ص‌
9
‌‌42حورٌة‌بوفاعز،‌رٌمة‌كنوش،‌التطبٌقات‌التعلٌمٌة‌ودورها‌فً‌دعم‌الكفاءة‌العلٌمة‌‌ص‌‌
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التي يتـ إتباعيا لتحقيؽ الأىداؼ التي يزيد بموغيا وقد تكوف ىذه الوسائؿ مطبوعات أو أجيزة أو استراتيجيات 
 .تساىـ في تحسيف الكفاءة

 : أنواع الكفاءة العممية 
 الكفاءة الشاممة conpitence globale" :في المسار اوىي الأىداؼ والنتائج التي نسعى إلى بموغو 

 أي الخبرات والمعارؼ التي يتمقاىا الطالب ثـ يختبر فييا وفي نياية الفصؿ الدراسي ، يتحصؿ عمى 1"الدراسي
 . عمى نتائج

 وىي القدرات التي تمكف الفرد مف اكتساب المغة واستعماليا وتوظيفيا نطقا وكتابة في  ":الكفاءة التواصمية
 والمعارؼ التي يستعمميا المتعمـ في التواصؿ مع غيره في شتى ت أي الميارا2"مختمؼ مجالات التواصؿ

 .مجالات الحياة 
 لا تقتصر الكفاءات المعرفية عمى المعمومات والحقائؽ بؿ تمتد إلى امتلبؾ كفاءات التعمـ  ":كفاءات معرفية

 .ونقصد بيا استخداـ أدوات المعرفة ومعرفة كيفية استخداـ المعرفة في المجاؿ العممي . 3" المستمرة
 وىي مجموعة مف 4"وتستمؿ عمى قدرة المتعمـ عمى إظيار سموؾ لمواجية وضعيات مشكمة ":كفاءات الأداء 

 . السموكات والمعارؼ التي يمتمكيا الفرد والتي يسعى مف خلبليا إلى إيجاد الحموؿ لمختمؼ المشاكؿ
 ويتعمؽ الأمر بتحديد الحد الأدنى مف المعارؼ والميارات والقدرات التي يجب عمى المتمدرسيف  ":كفاءات عامة

 ونعني بيا وضع 5" أف يكتسبيا دوف أف يؤدي ذلؾ إلى مشكؿ في حياتو الاجتماعية أو الدراسية أو الجامعية
الحد الأدنى مف المعارؼ والقدرات التي يجب عمى المتعمـ اكتسابيا دوف اف يؤدي إلى ذلؾ إلى مشاكؿ في 

 .حياتو اليومية
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1

‌‌52فاطمة‌الزهراء‌فشار،‌مدخل‌الى‌البٌداغوجٌا‌والدٌداكتٌك،‌ص‌‌‌
2

‌‌53المرجع‌نفسه‌ص‌‌‌
3
‌‌15الشائعة‌بن‌دادي،‌أمال‌بلمهدي‌،‌المقاربة‌بالكفاءات‌فً‌ضوء‌الاستراتٌجٌات‌الحدٌثة،‌ص‌‌
4
‌المرجع‌نفسه‌،‌الصفحة‌نفسها‌‌
5
‌‌39حورٌة‌بوفاعر،‌رٌمة‌كنوش،‌التطبٌقات‌التعلٌمٌة‌ودروها‌فً‌دعم‌الكفاءة‌العملٌة‌ص‌‌
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بعد أف تطرقنا في الفصؿ النظري إلى مفاىيـ المرافقة البيداغوجية كمفيوـ الكفاءة العميمة، مع ذكر أىـ 
العناصر والنقاط التي تندرج ضمف ىذه المفاىيـ مف جية ومف جية أخرى وصمنا إلى استنتاجات تخص أثر 

دور ىذه المفاىيـ في تحسيف الكفاءة العممية لمطالب الجامعي، حيث قمنا بدراسة ميدانية تعرفنا مف خلبليا عمى 
آراء الأساتذة والطمبة، إذ لا بد لمجانب النظري مف جانب تطبيقي يدعمو واليدؼ مف ىذه الدراسة ىو تحصيؿ 

 .معمومات إضافية حوؿ المرافقة البيداغوجية ودورىا في دعـ الكفاءة العممية لدى الطالب الجامعي
جراءات عممية تسيـ في البحث مف خلبؿ دراسة  الواقع المعاش  حيث أف الجانب الميداني يركز عمى آليات وا 

 .في الوسط الجامعي
 الإجراءات المنيجية لمدارسة : المبحث الأول 

 : منيج الدراسة .1
فف التنظيـ "يعد اختيار المنيج المستخدـ مف الخطوات الأساسية لأي دراسة أو بحث ويعرؼ المنيج عمى انو 

الصحيح لسمسمة الأفكار العديدة إما مف أجؿ الكشؼ عف الحقيقة ، حيف نكوف بيا جاىميف أو مف أجؿ البرىنة 
 ، واعتمدنا في الجانب النظري عمى المنيج الوصفي الذي مكننا مف 1" عمييا للآخريف حيف نكوف بيا عارفيف

تناوؿ المفاىيـ الأساسية المرتبطة بالمرافقة البيداغوجية والكفاءة العممية ، أما في الجانب التطبيقي فقد تـ اعتماد 
المنيج الإحصائي ، باعتباره الأداة المنيجية الأنسب لتحميؿ البيانات الميدانية المستخمصة مف عينة الدراسة 

 بيدؼ الوصوؿ الى نتائج موضوعية 
 : عينة الدراسة .2

إف اختيار العينة مرحمة ضرورية في انجاز البحوث الميدانية وكمما كاف ىذا الاختيار موفقا  كانت النتائج 
 ىما الأساتذة والطمبة حيث ليما فالمتوصؿ إلييا دقيقة وتتماشى مع أىداؼ الدراسة ، فقد تـ الاعتماد عمى عينيتي

تمثمت في مجموعة مف الأساتذة قسـ الأدب العربي الذيف يمارسوف مياـ : علبقة مباشرة بموضوع البحث فالأولى
التدريس والتأطير الييداغوجي ويفترض فييـ الإشراؼ عمى الطمبة أكاديميا، ومرافقتيـ في مختمؼ المسارات 

مف السنة الأولى )أستاذ أما الثانية فشممت طمبة قسـ الأدب العربي بجميع السنوات  (60)التعميمية وبمغ عددىـ 
، نظرا لإمكانية الوصوؿ إلييـ وارتباطيـ المباشر بموضوع البحث (إلى الثالثة ليسانس إضافة إلى سنتي  ماستر

 .طالب (100)وبمغ عددىـ 
 : حدود الدراسة .3

إف وضع حدود لمدراسة يساىـ في رسـ حدود محددة تكوف محؿ تركيز حتى لا تخرج الدراسة عف مسارىا 
 : المنيجي وتمكننا مف تحديد دراستنا في جانبيف ىما

 الى يوـ لتسميـ المذكرة  (2025جانفي 9)مف يوـ : زمنيا.أ
 المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوؼ ميمة، معيد الادب والمغات: مكنيا.ب
 

                                                           
1
‌103،‌ص‌4‌،‌2005عمار‌بوحوش‌،محمد‌محمود‌الدنٌبات،‌مناهج‌البحث‌العملً‌وطرق‌إعداد‌البحوث‌دٌوان‌المطبوعات‌الجامعٌة‌للجزائر‌،‌ط‌‌
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 : أدوات الدراسة .4
لا تقوـ أي دراسة إلا باستخداـ أدوات تمكف الطالب مف بحث وتحميؿ و جمع المعمومات حوؿ موضوعو فيده 

 الأدوات وسيمة فعالة ترشد الباحث في مسار بحثو العممي،واعتمدنا في دراستنا عمى استبانة 
 : الاستبانة .1

 1"أداة لجمع البيانات المتعمقة بموضوع بحث عف طريؽ استمارة  ويجري تعبئيا مف قبؿ المستجوب" وتعرؼ بأنيا
وانحصرت دراستنا في الاستبانة عمى مجموعة مف الأسئمة منيا ما ىو مفتوح ومنيا ما ىو مغمؽ، والتي قمنا 

 .بعرضيا عمى مجموعة مف الأساتذة والطمبة وبعد الإجابة عنيا قمنا بتحميميا وتفسير نتائجيا
 تحميل نتائج الاستبانة : المبحث الثاني

 وصف أسئمة استبانة الأساتذة : أولا
  توضع لنا ملبمح العينة والمعمومات المتعمقة بيا، وتمثمت في 4 الى 1الاسئمة مف : معمومات عامة.أ

 متمق بالجنس : السؤال الأول 
 متعمق بالسن : السؤال الثاني 
 متعمق بالدرجة العممية : السؤال الثالث 
 متعمق بالخبرة : السؤال الرابع 

 : أسئمة الاستبانة
 نحاوؿ الكشؼ مف خلبليما عمى مدة ضرورة المرافقة البيداغوجية لمطمبة الجامعييف (:2)،(1)السؤالين 

 . والأىداؼ الأساسية ليا مف وجية نظر الأستاذ
 يتعمؽ بالجوانب المساعدة في تحقيؽ المرافقة البيداغوجية (: 03)السؤال 

 يتعمؽ بالتجارب السابقة للؤستاذ مع أنشطة المرافقة البيداغوجية وىؿ سبؽ لو الانخراط في (:5)و(4)السؤالين 
 مسارىا 
 .  خصصناه لمكشؼ مف أنواع الكفاءة العممية  لمطمبة الجامعييف(:6)السؤال 
 يتعمقاف بالوسائؿ المساعدة في تحقيؽ الكفاءة العممية وسمات الكفاءات التي يجب اف تكوف (:8)و  (7)السؤال 

 .في الأستاذ المشرؼ لأداء المرافقة 
 نحاوؿ مف خلبؿ ىذا السؤاؿ الكشؼ عمى مدى تأثير المرافقة البيداغوجية في تحقيؽ الكفاءة (:9)السؤال 
 .العممية
 خصصناه لمكشؼ عف الإجراءات والأساليب التي يجب اتخاذىا لتحسيف مف جودة المرافقة (:10)السؤال 

 البيداغوجية 
 ختمنا ىذه الاستبانية بسؤاؿ مفتوح يتضمف ملبحظات يراىا الأستاذ ضرورية حوؿ المرافقة (:11)السؤال 

 . البيداغوجية والكفاءة العممية

                                                           
1
‌170،ص1،2019سعد‌سلمان‌المشهدانً،‌منهجٌة‌البحث‌العلمً‌،‌اسامة‌للنشر‌والتوزٌع‌،‌الأردن،‌عمان‌،ط‌
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 تحميل نتائج الاستبانة: ثانيا
 معمومات شخصية.1
 : الجنس.أ

 
 

مف أفراد العينة إناث وىذا راجع إلى التركيبة  (%56.67)يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نسبة : قراءة وتعميق
السكانية في الجزائر، فغالبيتيا إناث ، فمف المعروؼ عمى فئة الإناث ميميـ وتوجييـ الى مينة التعميـ، في حيف 

 وىي نسبة قميمة إذا ماقورنت نسبة الإناث (%43.33)بمغت نسبة الذكور 
 :  السن.ب

 

 سنة وىو ما 40 مف الأساتذة تجاوزا سف أكثر مف %50 لنا مف خلبؿ الجدوؿ أف نسبة حيتض: قراءة وتعميق
يدؿ عمى أف الالتحاؽ برتبة أستاذ جامعي تحتاج إلى سنوات مف العمؿ والانجاز كما تحتاج إلى كثير مف الوقت 

 سنة 40وىي نسبة متوسطة إذا ما قورنت بأساتذة أكثر مف  (%30 )40 و 30، وبمغت نسبة الأساتذة بيف 
وىذا راجع إلى أف رتبة أستاذ جامعي تحتاج إلى الخبرة والكفاءة عممية وعممية كما تحتاج إلى وقت ، في حيف 

النسبة  التكرار  السن 
 المئوية 

 %20 12 30اقل من 
 و 30بين 
40  

18 30% 

 %50 30  40اكثر من 
 %100 60 المجموع 
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وىي نسبة ضعيفة لاف أغمب الأساتذة الذيف شاركوا في ىذه  (%20) سنة 30بمغت نسبة الأساتذة اقؿ مف 
 . سنة40الاستبانة تجاوزا 

 : الدرجة العممية .ج

 

 أستاذ محاضر ب وىي نسبة متوسطة وىذا راجع إلى %43.33يبيف الجدوؿ أعلبه أف نسبة  : قراءة وتعميق
وىي نسبة معتبرة وىذا أف دؿ %33.33  (أ)مدى خبرتيـ وكفاءتيـ العممية والعممية بمغت نسبة أستاذ محاضر 

إنما يدؿ عمى أف ىذه الفئة تمتمؾ خبرة وكفاءة وسنوات مف العمؿ والانجاز، في حيف بمغت نسبة أستاذ  عمى شيء
  فيي قميمة نوعا ما مقارنة بالفئات السابقة لاف مشاركتيـ تضيؼ قيمة نوعية لمبحث أي تعبر %20التعميـ العالي 

 . آراؤىـ عف تجارب معمقة ورؤية شاممة لممسار الأكاديمي سواء مف الناحية العممية والأخلبقية

 : الخبرة.ج

 

 

 

 

 

 سنوات إذ 10 يتضح لنا مف خلبؿ نتائج الجدوؿ السابؽ سيطرت الأساتذة الذيف تفوؽ خبرتيـ :قراءة وتعميق
 وىذا يؤكد لنا أف اغمب الأساتذة يمتمكوف معارؼ وخبرات في مجاؿ التعميـ باعتبار %53.33قدرت نسبتيـ 

 النسبة المئوية  التكرار  الدرجة 
 %3.33 2 أستاذ مساعد ب
 %43.33 26 أستاذ محاضر ب
 %33.33 20 أستاذ محاضر أ
استاذ التعميم 

 العالي 
12 20% 

 %100 60 المجموع
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الخبرة ذات أىمية كبيرة في العممية التعميمية فكمما كانت خبرة الأستاذ أكبر كانت معرفتو قوية بالمحتوى التعميمي 
 وىي نسبة خفيفة مقارنة بنسبة %16.60في حيف بمغت نسبة الأساتذة الذيف يمتمكوف خبرة تفوؽ خمس سنوات 

 سنوات 10 و 5و قدرت نسبة الأساتذة الذيف يمتمكوف خبرة ما بيف  ،( سنوات 10الذيف تفوؽ خبرتيـ )الأساتذة 
 . وىي نسبة متوسطة مقارنة بالنسب السابقة30%

 تحميل الاستبانة.2
 ىل تعتقد المرافقة البيداغوجية ضرورية لمطمبة الجامعيين؟. أ

 

أكد الأساتذة مف خلبؿ إجابتيـ : قراءة وتعميق
 وىي نسبة عالية %96.66عمى ضرورة المرافقة البيداغوجية لمطمبة الجامعييف حيث بمغت نسبة الإجابة بنعـ 

جدا فيـ يرونيا آلية تساىـ في تحسيف مف جودة التعميـ وكذلؾ تطوير ميارات الطالب وخمؽ لو بيئة تعميمية 
محفزة فيي ترافؽ الطالب في التدرج المصوف لتحصيؿ المعرفة العممية، في حيف ذىب بقية الأساتذة بما يقدر 

 إلى الإجابة بلب وىي فئة قميمة وضعيفة جدا وذلؾ  راجع إلى أف الطالب يمتمؾ معمومات في %3.33نسبة 
 .وسائؿ التكنولوجيا لذا فالطالب مكتفي

 ما ىي الأىداف الأساسية لممرافقة البيداغوجية؟.ب
 
 

 

 

 

 

 النسبة التكرار  الإجابة 
 %96.66 58 نعم 
 %3.33 2 لا

 %100 60 المجموع
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يذىبوف %50 يتضح لنا مف خلبؿ ملبحظتنا لمجدوؿ أف نسبة كبيرة مف الأساتذة والتي قدرت ب :قراءة وتعميق
دماج الطالب في المحيط الجامعي خاصة في  إلى أف اليدؼ الأساسي لممرافقة البيداغوجية يكمف في تسييؿ وا 
السنتيف الأولى والثانية ومساعدة الطلبب عمى التكيؼ مع البيئة الجامعية وفيـ نظاـ الجامعة، في حيف بمغت 

 مف الأساتذة الذيف يرونيا بأنيا تعمؿ في توجيو الطالب مينيا ومساعدتو في إعداد مشاريع %16.66نسبة 
 فبعض الأساتذة دورىـ في %20وتوجييو مينيا وىي نسبة ضعيفة، وبمغت نسبة تقديـ مساعدة تعميمية لمطالب 

 وىي نسبة ضعيفة وىذا راجع إلى أف %13.33ىذا الجانب تقديـ الدعـ النفسي لمطالب و أدائو الأكاديمي 
 .معظـ الأساتذة يرونو ىدؼ غير أساسي لممرافقة البيداغوجية

 ما ىي الجوانب المساعدة في تحقيق المرافقة البيداغوجية؟.3

 

 

 

 

 

 

تشير نتائج الجدوؿ إلى أف اغمب الأساتذة يتفقوف عمى اف الجانب المساعد في تحقيؽ الموافقة : قراءة وتعميق
 وىي نسبة مرتفعة، وىذا راجع إلى إف %50البيداغوجية ىو الجانب المنيجي والتقني حيث قدرت نسبة الإجابة ؿ 

الجانب المنيي والتعميمي ميـ يساعد الطمبة، وبمغت نسبة الجانب الإعلبمي والإداري في تحقيؽ المرافقة 
، أما الجانب البيداغوجي والنفسي (الجانب المنيجي) وىي نسبة متوسطة إذا ما قورنت بنسبة %20البيداغوجية 

 . وىذا راجع إلى انو حتى لو  كانت النسبة قميمة إلا انو جانب ميـ في الموافقة البيداغوجية%30فقد بمغت نسبتو 
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 "ىل كانت لك تجربة سابقة مع أنشطة المرافقة البيداغوجية .4

 
 مف الأساتذة كانت ليـ تجربة سابقة مع أنشطة المرافقة 63.33% تبيف نتائج الجدوؿ أف نسبة :قراءة وتعميق

 مع أنشطة المرافقة االبيداغوجية أي أف أغمب الأساتذة الذيف شاركوا في ىذه الاستبانة سبؽ ليـ أف شاكوا وتفاعمو
البيداغوجية وىذا راجع إلى وجود اىتماـ بالمرافقة البيداغوجية في الوسط الجامعي في حيف بمغت نسبة الإجابة 

 . وىي نسبة ضعيفة وىذا راجع إلى عدـ حضور الأساتذة في أنشطة المرافقة ربما ضيؽ في الوقت36.66%
 ىل سبق لك الانخراط في مسارات المرافقة البيداغوحية؟ .5
 

 

 وىذا يدؿ %56.66مف خلبؿ بيانات الجدوؿ يتضح لنا أف نسبة الأساتذة الذيف أجابوا بنعـ ىي : قراءة وتعميق
عمى انخراطيـ في مسارات المرافقة البيداغوجية، ووجود مشاركة فعالة في برامج تكوينية مف اجؿ تطوير وتعزيز 

 وىذا راجع الى أنيـ لـ ينخرطوا في 43.33%ميارات التدريس والتقييـ، في حيف بمغت نسبة الإجابة ب لا 
 .مسارات المرافقة البيداغوجية وذلؾ لضيؽ وقتيـ ولانحصار تمؾ المسارات في وقت عمميـ

 ما ىي أنواع الكفاءة العممية لمطمبة الجامعيين.6

 النسبة التكرار  الإجابة 
 %63.33 38 نعم 
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تشير نتائج الجدوؿ أعلبه أف نسبة متوسطة مف الأساتذة الجامعييف مف يروف أف مف أنواع : قراءة وتعميق

 وىذا راجع إلى قدرة 33.33 %الكفاءة العممية لدى الطمبة الجامعييف ىي الكفاءة التواصمية والتي قدرت نسبتيا 
 ونسبة الكفاءة العامة %30الطمبة عمى التواصؿ والتحاور مع الغير، في حيف بمغت نسبة الكفاءة المعرفية 

 وىذا دليؿ عمى أف نسبتيف متساويتيف وأف نسبة مف الأساتذة يروف أف ىاذيف نوعيف متوفريف لدى الطمبة 30%
وىذا يدؿ عمى ضعؼ او قمة المعارؼ والخبرات %6.66أما بالنسبة لمكفاءة الشاممة فيو ضعيفة نوعا ما  نسيبتيا

 .لدى الطمبة 
 ما ىي الوسائل المساعدة في تحقيق الكفاءة العممية؟ .7

 
 مف الأساتذة يؤكدوف عمى أف الوسائؿ المساعدة في تحقيؽ 50%تبيف نتائج الجدوؿ أف نسبة : قراءة وتعميق

الكفاءة العممية ىي الطرائؽ وأنشطة التعمـ أي وضع الطالب في حوار ومناقشة مع الأستاذ في فيـ وتحميؿ 
وتفسير وتقويـ الفكرة أو الموضوع مف اجؿ الوصوؿ إلى الأىداؼ وتحصيؿ المعارؼ والخبرات واكتساب 

 مف الأساتذة يروف أف مف الوسائؿ المساعدة في تحقيؽ الكفاءة العممية ىي %26.66كفاءات، في حيف بمغت 
المعرفة أو المعارؼ أي المعارؼ والمعمومات التي تراكمت مع السنيف وشكمت لو معارؼ وخبرات واستفاد منيا، 

 وىي نسبة معتبرة دليؿ عمى اف الدعـ النفسي %23.33أما بالنسبة لمدعـ النفسي والتربوري فقد بمغت نسبتو 
 والتربوي ضروري في تحقيؽ الكفاءة العممية 

 النسبة التكرار  الإجابة 
 %6.66 4 الكفاءة الشاممة  
 %33.33 20 الكفاءة التواصمية 
 %30 18 الكفاءة المعرفية 
 %30 18 الكفاءة العامة 

 %100 60 المجموع
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 ما ىي سمات الكفاءات التي يجب ان تكون في الأستاذ المشرف ؟. 8
 

 
 يتبيف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف نسبة الإجابة عف سؤاؿ  سمات الكفاءات العممية في :قراءة وتعميق

 وىي نسبة مرتفعة وىذا إف دؿ عمى شيء إنما يدؿ  %60الأستاذ المشرؼ مف الجانب العممي قدرت نسبتيا ب 
عمى أف يكوف الأستاذ عمى دراية عممية وأف يتمكف مف الجانب العممي والمعرفي مف التخصصات الأساسية 

والإلماـ بالمناىج النقدية المعاصرة والمغات الأجنبية وأف تكوف لديو خبرة مينية والاطلبع عمى مختمؼ النظريات 
المتعمقة بعمـ الاجتماع والديداكتيؾ والإحاطة بالطرؽ البيداغوجية الحديثة والاطلبع عمى مستجدات في ىذا 

 وىي نسبة معتبرة إذا ما قورنت بالنسبة السابقة وىذا %26.66السياؽ في حيف بمغت نسبة الجانب الأخلبقي 
راجع إلى أف يكوف الأستاذ مرف ومتفيـ ويتقبؿ أي  رأي مف الطالب في أثناء النقاش ويفتح لو مجاؿ لإبداء رأيو، 

 .فيي نسبة ضعيفة وتمثؿ نسبة الأساتذة الذيف لـ يجيبوا عمى ىذا السؤاؿ %13.33أما نسبة 
 ىل تعتقد أن المرافقة البيداغوجية تحقق الكفاءة العممية .9

 
 مف الأساتذة يؤكدوف عمى أف المرافقة %96.66مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نرى أف نسبة : قراءة وتعميق

البيداغوجية تحقؽ الكفاءة العممية وذلؾ عف طريؽ توفير الجو النفسي والتربوي واطلبع الطالب يساعده حتما في 
طمب العمـ ويحفزه عمى الاستمرار رغـ المشوشات، وتشجيعو ودعمو عمى الاستفادة مف الأساتذة في تكوينو 
العممي والأكاديمي وتذليؿ الصعوبات لو وتوجييو في مساره العممي لا سيما وأف عالـ الجامعة جديد عمى 

 بأف المرافقة البيداغوجية لا تحقؽ الكفاءة العممية، أي أف الكفاءة %3.33الطالب وبمغت نسبة الإجابة ب لا 

 النسبة التكرار  الإجابة 
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ترتبط بالاستعداد العممي لمطالب وزرع فيو حب التعمـ وتحصيمو فيي لا تحقؽ الكفاءة العميمة بؿ تحقؽ الكفاءة 
 . النفسية والتواصمية

 ما اقتراحاتك لتحسين المرافقة البيداغوجية في الجامعة.10

 
مف خلبؿ الجدوؿ يتبيف لنا أف نسبة الإجابة عف السؤاؿ ما اقتراحاتؾ لتحسيف المرافقة فيا : قراءة وتعميق

 مف الأساتذة الذيف اقترحوا بتحسيف المرافقة البيداغوجية، %53.33الجامعة مف الجانب التحسيني قدرت ب 
وذلؾ راجع إلى برمجة تربصات للؤساتذة في ىذا الموضوع لأنو قد تجد أستاذ ذو كفاءة عممية عالية لكنو يفتقد 

عطائيا نظرة أوسع مما ىي عميو ، في حيف بمغت نسبة جانب  لممرافقة البيداغوجية ،كذلؾ توسيع المرافقة وا 
 وىي نسبة متوسطة وىذا راجع إلى زيادة ساعات الاستقباؿ %30تنظيـ الوقت بيف الأستاذ المشرؼ والطالب 

للؤساتذة ، توفير شروطيا المادية والمعنوية أي لا بد أف تعـ عمى جميع  الأساتذة بحيث لا يتعدى تأطير 
الأستاذ لعشرة طمبة القياـ بضرورات توعوية في بداية الموسـ الجامعي قصد الاتصاؿ بمسؤؿ المرافقة 

البيداغوجية والتخطيط لانجاز لقاءات و نداوت، اىتماـ الطمبة بأياـ المتابعة الإشرافية عمى أعماليـ في حيف 
 . نسبة الأساتذة الذيف لـ يجيبوا عمى ىذا السؤاؿ%16.66نسبة 
 ىل ىناك معمومات إضافية تعتقد أنيا ضرورية ومفيدة موضوع الدراسة ولم يتم ذكرىا في ىذه الاستبانة؟.11
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 مف خلبؿ الجدوؿ يتضح أف نسبة مف الأساتذة يروف أف ىناؾ معمومات إضافية مفيدة بموضوع :قراءة وتعميق
 وىذا راجع إلى تعاوف الأستاذ المشرؼ %38.33الدراسة وذلؾ مف خلبؿ الجانب الإشرافي التي بمغت نسبتو 

مع الطمبة دوف استثناء تقديـ المعارؼ لو تصحيح الأخطاء وتوجييو، في حيف نسبة الجانب المنيجي قدرت ب 
وىذا يدؿ عمى اىتماـ برغبات الطالب التعميمية، تقديـ توجييات لمطالب في بداية كؿ سنة مف خلبؿ 33.33%

تقديـ ندوات عمؿ وبرامج تطبيقية عمى أرض الواقع، أما نسبة الأساتذة الذيف لـ يجيبوا عمى السؤاؿ بمغت نسبتو 
 . ربما رأو أننا تطرقنا إلى كؿ ما يحيط بالمرافقة البيداغوجية والكفاءة العممية 28.33%

 وصف أسئمة استبانة لمطمبة : ثانيا
 معمومات عامة .أ

 :  توضح لنا ملبمح العينة والمعمومات المتعمقة بيا وتمثمت في 4 الى 1الأسئمة مف 
 متعمق بالجنس : السؤال الأول
 متعمق بالشعبة : السؤال الثاني
 متعمق بالتخصص : السؤال الثالث
  متعمق بالسنة الدراسية: السؤال الرابع

 أسئمة الاستبانة .ب
ذا كانت  : 02 و 01السؤالين  نحاوؿ الكشؼ فييـ عف مدى معرفة الطمبة الجامعييف بالمرافقة البيداغوجية، وا 

 .ليـ تجربة تربطيـ بيا
 يتعمؽ بمدى مساىمة المرافقة البيداغوجية في تحسيف مستوى الطمبة، ونظرتيـ حوؿ اثر المرافقة :03السؤال 

 . عمى مستواىـ التعميمي
 .نتحدث فيو عف احتياج الطمبة لممرافقة البيداغوجية : 04السؤال 
 يتعمؽ بالصعوبات التي يجدىا الطمبة مع المشرؼ وكيفية عقد لقاء معو، ومدة ىذا :06،07، 05الأسئمة 

 . المقاء
 .   نحاوؿ مف خلبؿ ىذا السؤاؿ معرفة مدى استفادة الطمبة مف المرافقة ، ومدى إفادتيـ :8لسؤال ا

 . يتعمؽ بالمجالات التي كانت فييا المرافقة البيداغوجية مساعدة أكثر لمطمبة :09السؤال 
 ختمنا ىذه الاستبانة بسؤاؿ مفتوح يتضمف معمومات أخرى يراىا المتعمـ ضرورية ولـ يتـ ذكرىا حوؿ :10السؤال

 .موضوع الدراسة 
 تحميل نتائج الاستبانة : ثالثا

 المعمومات الشخصية.أ
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  الجنس .1

 
 28 بينما لـ تتجاوز نسبة الذكور  %72 يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف نسبة الإناث بمغت :قراءة وتعميق 

 وىذا التفاوت يظير تفوقا قاعديا واضحا ضمف عينة الإناث وذلؾ راجع إلى التركيبة السكانية لمطمبة فالذكور %
يميموف إلى التخصصات العممية عكس الإناث كما تشيد بعض التخصصات الأكاديمية إقبالا أكبلب مف الإناث 

مقارنة بالذكور، ونسبة مشاركة الإناث في الاستبانة أكبر مف الذكور وىو ما يلبحظ غالبا في  (كالأدب العربي)
 . الدراسات الميدانية حيث تبدي الطالبات اىتماـ وتجاوبا أكبر

 الشعبة  .2

 
أعمى نسبة مف دراسات أدبية التي  %54 تبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف شعبة الدراسات الغوية قدرت :قراءة وتعميق

وىذا دليؿ اف أغمبية الطمبة يدرسوف في شعبة دراسات لغوية، وذلؾ يعود الى ميوليـ الشخصي ،  %33بمغت 
ومدى إتباعيـ لممواد الدراسية وتتميز شعبة الدراسات المغوية بطابعيا التحميمي والمنيجي مع تركيز الطمبة فييا 
عمى المسانيات ، النحو، والصرؼ الدلالة وغرىا مف المواضيع ، في المقابؿ شعبة الدراسات الأدبية تعني أكثر 

بالقراءات التأويمية لمنصوص الادبية، كالشعر والرواية والنقد ، ىذه الشعبة ينفر منيا أغمب الطمبة في حيث نسبة 
وىي نسبة ضعيفة مقارنة بشعبتي الدراسات المغوية والأدب وىذا يبرز توجيا  %13جذع مشترؾ أداب قدرت 

 .عاما نحو التخصص

 النسبة المئوية  التكرار  الجنس 
 %28 28 ذكر 
 %72 72 أنثى 

 %100 60 المجموع 
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‌‌التخصص.3

‌

‌

 
تظير معطيات الجدوؿ اعلبه اف تخصص لسانيات التطبيقية يستحوذ عمى النسبة الاكبر مف : قراءة وتعميق

 مما يدؿ عمى توجيو واضح نحو الجوانب التطبيقية والوظيفية لمغة ، خصوصا % 45اىتماـ الطمبة والتي بمغت 
  ظؿ تزايد اىتماـ الطمبة بالتعميـ ما يعكس ضعؼ الاقباؿ عمى ىذا التخصص لصعوبتو أما التخصصات في

 مما يشير الى % 14الادبية فقد توزعت بيف الادب الجزائر والادب الحديث والمعاصر نسبة متساوية قدرىا 
توازف في اىتماـ الطمبة بيف الادب الجزائر المرتبط باليوية الوطنية والادب الحديث الذي يعكس انشغالات 

 وىي نسبة ضعيفة مقارنة بباقي التخصصات %7وتطورات العصر، في حيف قدرت نسبة الادب القديـ ب 
 الادبية وىذا راجع لصعوبة التخصص، وميوؿ الطمبة نحو مجالات يرونيا اكثر ارتباطا بالواقع الثقافي العالي

 : السنة الدراسية.4
 

 
 

 النسبة المئوية  التكرار  الشعبة  
 %45 45 لسانيات تطبيقية 
 %20 20 لسانيات عربية 

 %14 14 أدب جزائري 
ادب حديث 

 ومعاصر 
14 14% 

 %7 7 ادب قديم 
 %100 100 المجموع 
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 النسبة المئوية  التكرار  السنة الدراسية  
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 تقدر نسبة إذ العربي تعاونا ممحوظا عبر المستويات الدراسية، الأدبيظير توزيع الطمبة قسـ : قراءة وتعميق
 في الأكاديمي مف التكويف الأولى في المراحؿ امازالو وىو تمثيؿ مناسب لطمبة %15 والثانية الأولىطمبة السنة 

 ما يبدؿ عمى أف أغمب الطمبة يستقروف في التخصص في %36 نسبة قدرت ب اعميحيف تمثؿ السنة الثالثة 
 اقترابيـ مف التخرج واستعدادىـ لمبحث العممي اـ بالنسبة لطمبة الدراسات العميا فقد بمغت و بحكـ ةالمرحؿىذه 

 أكاديميا نضجا الأكثر مما يعكس حضور لغويا لمفئة %13 2 وفي مرحمة ماستر %20 1في مرحمة ماستر
  .وخبرة في مجاؿ التخصص

 تحميل اسئمة الاستبانة .ب
 ىؿ تعرؼ ما ىي المرافقة البيداغوجية .1
 

 

 فيي نسبة كبيرة وىذا %70تشير نتائج الجدوؿ إلى أف أغمبية الطمبة أجابو بنعـ والتي قدرت ب : قراءة وتعميق
دليؿ عمى اف الطمبة لدييـ معرفة أو تصور عف مفيوـ المرافقة البيداغوجية مما يدؿ عمى انتشارىا داخؿ الوسط 
الجامعي، سواء عبر الدروس النظرية أو عبر تجاربيـ الشخصية مع الأساتذة والمرافقيف الاكاديميف  بالمقابؿ 

  مف الطمبة غير مدركيف لمعناىا ما يدؿ عمى وجود نقص في نشر ثقافة المرافقة أو ضعؼ % 30تبقى نسبة 
 التواصؿ بيف المرافقيف والطمبة وربما يعود لعدـ تفعيؿ البرامج المرافقة بطريقة عممية لجميع التخصصات

 ىل سبق لك ان حضرت أيام تحسيسية حول المرافقة البيداغوجية .2
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 وىذا دليؿ 60%والتي بمغت  (لا) تظير إحصائيات الجدوؿ أف نسبة كبيرة مف الطمبة أجابو ب:قراءة وتعميق
عمى انتشار الأياـ التحسيسية أو قمة الترويج،كما يشير إلى غياب برامج مرافقة منظمة ومستمرة عبر السنوات 

الجامعية ، إضافة إلى ضعؼ الإقباؿ مف الطمبة بسبب قمة وعييـ بأىمية ىذه الأياـ في حيف بمغت نسبة الطمبة 
 وىذا يدؿ عمى وجود مبادرات مف الجامعة لتنظيـ أنشطة توعوية 40%الذي أجابوا ب نعـ أقؿ مف النصؼ  

نسبة )بخصوص المرافقة، وأف بعض الطمبة لدييـ فرصة أولية لفيـ المرافقة البيداغوجية ومقارنة بالسنة الأولى 
فالجامعية ما تزاؿ بحاجة إلى بذؿ مجيودات إضافية مف حيث تنظيـ عدد اكبر مف الأياـ  (الذيف أجابوا ب لا

التحسيسية وجعميا متصمة مباشرة باىتماـ الطمبة ، كالتوجيو الأكاديمي، الدعـ النفسي، المساعدة  في فيـ 
 الدروس 

 ىل تعتقد أن المرافقة البيداغوجية تساىم في تحسين مستواك التعميمي.3
 

 
 وىي نسبة كبيرة مف %60يتضح مف خلبؿ ملبحظتنا لمجدوؿ أف نسبة الإجابة بنعـ قدرت : قراءة وتعميق

الطمبة الذيف يعتقدوف أف المرافقة البيداغوجية فعلب تساىـ في تحسيف مستواىـ التعميمي، وذلؾ راجع الى أف 
مرافقة تقدـ دعـ تربوي ونفسي لمطمبة وتساعد عمى تجاوزا لصعوبات كما تساىـ في تحسيف مستواىـ التعميمي 

عف طريؽ التعرؼ عمى المنيجية وغيرىا وتقديـ شروحات إضافية وتوجييات مخصصة ، تحفيز الطالب 
وتشجيعو عمى التعمـ الذاتي، وتزيد مف الثقة بالنفس مما ينعكس إيجابا عمى الأداء الدراسي، وتوفير ما يمزـ مف 
مقومات والوسائؿ المساىمة في التحصيؿ العممي والمعرفي أثناء البحث العممي، في حيف ثاني نسبة للئجابة ب 

ويرى الطمبة اف المرافقة لا  (نعـ) وىي نسبة صغيرة، مقارنة مع نسبة الأولى الذيف أجابو ب %14قدرت  (لا)
 مف المرافقة أصلب بسبب ضعؼ تنظيميا أو اتؤثر عمى مستواىـ وىذا يعود لعدة أسباب، إما أنيـ لـ يستفيدو

أنيـ يعتبروف اف تحسيف المستوى يعود لممجيود الشخصي أكثر مف تأثيرات الخارجية، في حيف بمغت إجابة 
 وىي نسبة قميمة في اعتقادىـ %26الطمبة الذيف رأوا أف المرافقة تساىـ في تحسيف مستواىـ التعميمي إلى حد ما 

اف أثر المرافقة متوسط او مرتبط بشروط معينة كالتنظيـ الجيد للؤنشطة، استمرارية المرافقة وليس للبقتصاد عمى 
مناسبات محددة فقط، وىذه الإجابة دليؿ عمى أف ىناؾ حاجة لتحسيف طريقة تطبيؽ المرافقة لضماف فعاليتيا 

 الكاممة 
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 ما ىي المرحمة الجامعية التي شعرت انك تحتاج فييا إلى المرافقة بيداغوجية .4

 تشير نتائج الجدوؿ أعلبه أف النسبة الأكبر الطمبة الذيف شعروا أنيـ بحاجة لممرافقة تكوف في : قراءة وتعميق 
 وىذا دليؿ إنيـ يحتاجوف مرافقة لأنيـ يواجيوف صدمة الانتقاؿ مف التعميـ %45السنة الأولى حيث قدرت ب 

الثانوي، إلى الجامعي واختلبؼ طرؽ التدريس والتقويـ وحاجيتيـ إلى تعمـ ميارات جديدة مثؿ كيفية البحث 
 وىي منخفضة %9الأكاديمي ، كيفية تنظيـ الوقت ، الشعور بالعزلة في المحيط الجديد، في حيف نسبة الثانية 

جدا، وذلؾ يعود إلى أف الطمبة قد تأقمموا نسبيا مع نظاـ الجامعة مع مرور السنة الاولى، لكف مع وجود نسبة 
ولو صغيرة تدؿ عمى أف بعض الطمبة قد مازالو يواجيوف صعوبات أكاديمية او نفسية  تستدعي استمرار الدعـ، 

 فيذا طبيعي لاف الطمبة في مرحمة إعداد مذكرات % 30كما نلبحظ ارتفاع واضح في نسبة السنة الثالثة 
التخرج، مما يضيؼ ضغطا إضافيا عمييـ مف حيث دراستيـ والتفكير في التخصصات المستقبمية في إكماؿ 

دراستيـ، أو الانتقاؿ إلى الحياة العممية، كما تزيد حاجتيـ إلى التوجو الأكاديمي والميني في ىذه المرحمة ، ثـ 
 قدرت 2 وىذا يدؿ عمى قمة حاجة الطمبة لممرافقة، أما مرحمة ماستر%12 بنسبة قدرت 1يميو مرحمة ماستر

 يكوف فييا طالب غير محتاج لممرافقة إطلبقا فيذا يعني أف الطمبة في الماستر يصبحوف أكثر %4بنسبة 
استقلبلية واعتماد عمى أنفسيـ كما يعتقدوف أف المرافقة البيداغوجية ضرورية في البدايات أكثر مف النيايات، 
وىذا التوزيع يؤكد أىمية توزيع جيود المرافقة خلبؿ الفترات الانتقالية مف بداية مسار الجامعي ونياية مرحمة 

  . لضماف استمرارية التكويف العممياليسانس، بيدؼ دعـ الطمبة نفسيا وأكاديمي
 ىل تجد صعوبة في التواصل مع مرافقك البيداغوجي.5
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 المئوية 
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 %4 4 2ماستر
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 راجعة إلى أف قمة مف الطمبة % 15تظير نتائج الجدوؿ السابؽ أف نسبة الإجابة بنعـ قدرت : قراءة وتعميق
يجدوف صعوبة في التواصؿ مع مرافقيـ البيداغوجي وىذا يشير إلى أف العلبقة التفاعمية مع الطالب والمرافؽ 

ضعيفة أو تعاني مف عوائؽ متعددة، كعدـ تحمؿ المرافؽ مسؤولية عممو أو أشغالو مع أمور أخرى، وعدـ 
اكتراثو، أو ازدحاـ المرافؽ بعدد كبير مف الطمبة أحيانا واختلبؼ في أساليب التواصؿ، في حيف بمغت نسبة 

 بمعني غالبية الطمبة لا يجدوف صعوبة في التواصؿ مع مرافقيـ البيداغوجي والمرافقيف %85الإجابة بنعـ 
جيدة، وأف المرافقيف متاحوف ومتجاوبوف مع طمباتيـ واستفساراتيـ واف البيئة البيداغوجية تسيؿ الحوار  مما 
يخمؽ أجواء محفزة عمى التعمـ والدعـ الأكاديمي،وىذا التواصؿ الفعاؿ يعتبر مف أىـ عوامؿ نجاح المرافقة 

 البيداغوجية وتأثيرىا الايجابي في تحسيف الكفاءة العممية لمطمبة 
 ىل ترى بضرورة عقد لقاء مع الأستاذ المشرف.6
 
 

 
 

 والذيف %94تشير نتائج الجدوؿ إلى غالبية الطمبة اجابو بنعـ وكانت نسبة كبيرة قدرت  : قراءة وتعميق
يعتبروف أف عند لقاء مع الأستاذ المشرؼ ضروري، وىذا يعبر عف وعي كبير لدى الطمبة بأىمية التفاعؿ 

المباشر مع الأستاذ المشرؼ وخاصة مف اجؿ مناقشة العمؿ وشرحو لتسييؿ عممية البحث لدى الطالب، كما 
يعتبر المشرؼ الموجو الأوؿ في تسيير العمؿ عمى مذكرة التخرج، والوقوؼ عمى نقائص الطالب والصعوبات 

يجاد حموؿ ليا في المقابؿ بمغت نسبة الإجابة ب لا   حيث يرى أصحاب ىذه الإجابة أف %6التي تواجيو وا 
المقاء مع الأستاذ المشرؼ غير ضروري، وذلؾ راجع إلى أف بعض الطمبة يفضموف العمؿ بشكؿ مستقؿ دوف 

الحاجة إلى التوجيو المباشر،أو أف ليـ تجربة سابقة مع المشرؼ جعمتيـ يشعروف بعدـ الحاجة الى عقد لقاءات 
 أو لعدـ وعييـ الكافي بأىمية المتابعة الأكاديمية  المنظمة 
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 ماىي المدة الزمنية المناسبة ليذا المقاء .7
 

 
 

مع الأستاذ  (لقاء واحد أسبوعيا ) تظير نتائج الجدوؿ أف أغمبية الطمبة يجتمعوف عمى أف :قراءة وتعميق
 وىذا الاختيار يعبر عف توازف بيف احتياج الطالب %62المشرؼ يعتبر المدة الزمنية الأنسب حيث قدرت ب 

إلى التوجيو و المتابعة وبيف احتراـ جدولو الدراسي والانشغالات الأكاديمية الأخرى، ورغبة الطمبة في وجود 
اتصاؿ دوري يسمح ليـ بطرح تساؤلاتيـ وحؿ إشكالاتيـ دوف أف يشعروا بالإرىاؽ والضغط الزائد، في حيف 

 يرى أصحاب ىذا التوجو أف المقاء مرتيف في الأسبوع سيكوف أكثر فاعمية والطمبة %18قدرت نسبة الثانية ب
الذيف اختاروا ىذا الجواب ربما يواجيوف صعوبات اكبر في مساىـ الدراسي ويحتاجوف إلى دعـ متواصؿ كما 

، مما بدؿ أف ىذه المدة قصيرة جدا ولا تكفي %2قدرت ب  (ربع ساعة)نلبحظ أف اختيارات مدة المقاء الزمنية 
 فيي تخص الطمبة الذيف رأوا اف ىذه %6حسب رأييـ لتبادؿ الأفكار ومناقشة الإشكاليات العممية، أـ بنسبة 

مناسبة وتكفييـ ، وذلؾ راجع إلى أف مواضيعيـ لا تتطمب نقاشا طويلب، وفي المقابؿ نسبة  (نص ساعة)المقاء 
وىناؾ طمبة يفضموف لقاء لساعة كاممة، خاصة المواضيع البحثية أو جمسات  (ساعة)تخص مدة المقاء 12%

الإرشاد المركزة التي تتطمب شرحا وتحميلب فيناؾ مف الطمبة مف ىو ذو فيـ  بطيء يحتاج إلى وقت أكثر لمفيـ 
 .والاستعاب 

 في حال استفدت من المرافقة البيداغوجية كيف تقيم تجربتك.8
 

 النسبة التكرار  الإجابة 
 %55 55 مفيدة جدا 

 %36 36 مفيدة إلى حد 
 %9 9 غير مفيدة
 %100 100 المجموع
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 وىذا دليؿ اف أكثر % 55وبمغت  (مفيدة جدا) تبيف نتائج الجدوؿ إلى أف نسبة كبيرة أف المرافقة :قراءة وتعميق
مف نصؼ الطمبة استفادوا مف المرافقة البيداغوجية وذلؾ مف ناحية تطوير الكفاءات والتحصيؿ العممي فيي 
تساعدىـ عمى التكويف البيداغوجي السميـ كما تساعدىـ بشكؿ واضح في تحسيف مستواىـ العممي او تجاوز 

صعوبات كانوا يواجيونيا ويعزي ىذا التقييـ الايجابي إلى توفير متابعة شخصية فعالية ومحتوى توجييي مناسب 
لحاجاتيـ، في مقابؿ راجع إلى أف الاستفادة مف المرافقة جزئية بسبب تبايف درجة التفاعؿ مع المرافقيف، في حيف 

 وىذا راجع إلى ضعؼ التفاعؿ بيف الطالب %9بمغت نسبة الطمبة الذيف يروف أف المرافقة غير مفيدة ب 
والمرافؽ، وعدـ وضوح أىداؼ المرافقة مف البداية ، شعور بعض الطمبة بأف حاجاتيـ الخاصة لـ تتـ تمبيتيا مف 
خلبؿ أنشطة المرافقة وىذه النتائج توضح أف نجاح المرافقة مرتبط بجودة التواصؿ الطمبة مع المرافقيف، ومدى 

 .التفاعؿ مع حاجات الطمبة 
 ما المجالات التي ساعدتك فييا المرافقة البيداغوجية.9
 

 
 مف الطمبة ركزت عمى أف المرافقة %63 نلبحظ مف الجدوؿ اف النسبة الأكبر والتي قدرت ب :قراءة وتعميق

البيداغوجية تساعدىـ أساس في التوجيو الأكاديمي مما يدؿ أف الطمبة بحاجة إلى الدعـ في كيفية اختيار 
التخصصات الموارد  التسيير الأكاديمي لممسار الدراسي ، ومواجية الإشكاليات المرتبطة بمسيرتيـ الجامعية ، 

وىذا يظير أف وظيفة المرافؽ الأكاديمي ضرورية في ىذا المجاؿ أكثر مف غيره، وفي النسبة الثانية بمغت 
 أف المرافقة أفادت الطمبة في فيـ الدروس مما يدؿ عمى تأثيرىا التربوي المباشر في تحسيف مستوى 22%

 وىي نسبة استفاد منيا قميؿ مف %5التحصيؿ العممي عبر التوضيح والإرشاد في مقابؿ نسبة الثالثة قدرت ب 
الطمبة ، وىذا يشير إلى إف ميارة إدارة الوقت لا تزاؿ تحتاج إلى تعزيز اكبر ضمف برامج المرافقة، في حيف 

 وىذا راجع إلى أف المرافقة لـ تركز بما فيو الكفاية عمى تدريب الطمبة عمى كيفية %10بمغت نسبة الرابعة 
المراجعة والتحضير الجيد للبمتحانات وىو مجاؿ يمكف تحسينو مستقبلب ضمف نشاطات الدعـ كما يرى بعض 
الطمبة أف ىناؾ مجالات أخرى، كتكويف الطالب كأستاذ مستقبمي إضافة إلى إفادة الطمبة في الجانب المعرفي 

 .تحفيز التعمـ الذاتي، تقوية الثقة بالنفس والتقميؿ مف القمؽ الدراسي 
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 معمومات أخرى تراىا ضرورية تخدم البحث ولم يتم ذكرىا في ىذه الاستبانة .10

 
 مف المشاركيف يروف أف الاستبانة %62.85مف خلبؿ نتائج الجدوؿ نرى أف النسبة الأكبر : قراءة وتعميق

كانت شاممة ولـ تكف بحاجة إلى معمومات إضافية كما غطت معظـ الجوانب المتعمقة بموضوع البحث بدقة 
ووضوح وىو مؤشر ايجابي عمى جودة إعداد الاستبانة وشمولية اسئمتيا في المقابؿ النسبة غير ميممة 

 التي يرى أف ىناؾ معمومتا إضافية ضرورية توحي بوجود بعض النقاط التي ربما لـ يظير تطرؽ بيا 37.14%
 .بعمؽ كاؼ أو أف بعض المشاركيف لدييـ تصورات خاصة ذات صمة بالمرافقة البيداغوجية لـ تطرح 
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في ختاـ ىذه المذكرة ، التي سعينا مف خلبليا إلى تسميط الضوء إلى دور المرافقة البيداغوجية في تحسيف 
 : الكفاءة العممية لدى الطمبة الجامعييف توصمنا إلى جممة مف النتائج 

المرافقة البيداغوجية ركيزة أساسية مف ركائز الفعؿ التربوي الجامعي ، ليا أثر مباشر في توجيو الطمبة  -
ودعميـ، وتعزيز قدراتيـ العممية والفكرية، كما توصي المرافقة تكويف  أساتذة في ىذا المجاؿ، وتوفير آليات 

تنظيمية وبيداغوجية تسمح بتجسيد مرافقة فعالة ومستمرة، تضمف لمطالب بيئة تعميمية محفزة تساىـ في 
 .تحقيؽ التفوؽ والنجاح الاكاديمي 

وىناؾ ارتباط وثيؽ بيف المرافقة البيداغوجية و تحسيف الكفاءة العممية ، حيث تسيـ المرافقة في توجيو  -
 .الطالب ومساعدتو عمى تخطيط مساره العممي

الكفاءة العممية لا تتحدد فقط بكمية المعارؼ المكتسبة بؿ تشمؿ القدرة عمى التفاعؿ ، التحميؿ ، الإنتاج  -
 . وىي أمور تحتاج إلى دعـ بيداغوجي مستمر

الطمبة الجامعييف يعانوف مف ضعؼ التوجيو في بداية مسارىـ الجامعي، ويعبر عدد كبير منيـ عف  -
 حاجتيـ إلى المرافقة المستمرة لتساعدىـ عمى التأقمـ مع نظاـ التعميـ العالي ومتطمباتو 

وجود تفاوت في تطبيؽ المرافقة البيداغوجية بيف مختمؼ السنوات الدراسية، مما يؤثر عمى تعميـ الطالب  -
 وتطور كفاءتو 

أظيرت أف كلب مف الأساتذة والطمبة يتفوقف عمى أىمية المرافقة لكنيـ  (الأساتذة والطمبة)نتائج الاستبيانيف  -
 يشيروف إلى ضرورة تحسيف ظروفيا ، وتوفير آليات واضحة لتنفيذىا بفعالية 

وعموما نعترؼ أف ىذا البحث يعد مجيودا متواضعا يحتاج إلى دراسة أعمؽ وذلؾ لمتعرض ربما لمنقاط  -
التي لـ نتعرض إلييا، والتي قد تتطمب المزيد مف الدراسة وما قمنا بو ما ىو إلا ممخص مجموعة مف 

 .البيانات التي حصمنا عمييا مف مختمؼ المراجع التي اطمعنا عمييا 
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  والمراجع المصادر قائمة
 رواية حفص القرآن الكريم، : أولا
 : الكتب بالمغة العربية: ثانيا
 و  ، دار اسامة لمنشر(1.ط) حجازي، سعاد معاليـ، تسيير الموارد البشرية مف خلبؿ الميارت إسماعيؿ

  2013التوزيع ،ػ عماف ، 
 1،2019سعد سمماف المشيداني، منيجية البحث العممي ، اسامة لمنشر والتوزيع ، الأردف، عماف ،ط 
  عمار بوحوش ،محمد محمود الدنيبات، مناىج البحث العممي وطرؽ إعداد البحوث ديواف المطبوعات

 2005 ، 4الجامعية لمجزائر ، ط 
 2023 ، 1فاطمة الزىراء فشار، مدخؿ إلى البيداغوجيا ، والديداكتيؾ ، كنوز المحكمة، الجزائر، ط  
 محمد بف يحي زكرياء ، عباد مسعود، التدريس عف طريؽ المقاربة بالاىداؼ والكفاءات. 
  محفوظ كحواؿ، دليؿ الأستاذ في المغة العربية سنة أولى متوسط، الجيؿ الثاني، الجزائر ، موفـ

 2017 (ط.د)لمنشر،
القواميس والمعاجم  :  ثالثا
  ، دار المعارؼ  5ج، 1جابي الفصؿ جماؿ الديف ، بف مكرـ ابف منظور ، لساف العرب ، دار المعارؼ

 ، 2016، القاىرة ، 
  2009،  (1ظ)لويس معموؼ، المنجد في المغة، المطبعة الكاثوليكية ، بيروت .  
  والأطروحاتالرسائؿ : ثالثا 
 معوقات المرافقة البيداغوجية لطمبة السنة الأولى جامعي مف وجية نظر عينة مف المشرفيف : أسماء جعني

  2019والطمبة أطروحة دكتوراه ، عمـ النفس ، جامعة قاصدي مرباح ورقمة ، 
  حكيمة بف بوزيد، الانتقاؿ مف المقاربة بالأىداؼ إلى المقاربة بالكفاءات في المرحمة الابتدائية، السنة

 .2017الرابعة ابتدائي، أنموذجا، لسانيات عامة رسالة ماستر، جامعة محمد بوضياؼ ، المسيمة 
  حورية بوفاعز، ريمة كنوش التطبيقات التعميمية ودروىا في دعـ الكفاءة العممية لمتلبميذ السنة الثالثة

ابتدائي، أنموذجا، لسانيات عربية رسالة ماستر، المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوؼ ميمة، 
2021/2022  

  الشائعة بف دادي ، آماؿ بمميدي، المقاربة بالكفاءات في ضوء الاستراتيجيات الحديثة ، السنة الرابعة
  2022ابتدائي، أنموذجا ، لسانيات تطبيقية، رسالة ماستر، جامعة قاصدي مرباح ورقمة 

  صياد نعيمة ، واقع المرافقة النفسية التربوية لمعيدي شيادة البكموريا ، عمـ النفس ، رسالة ماجستير
  2010جامعة باجي مختار ، 

  2023،(1ط)مدخؿ  الى البيداغوجيا والديداتكتيؾ ، كنوز الحكمة، الجزائر " فاطمة الزىراء فشار  
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  لكجؿ وىيبة، الاتصاؿ، البيداغوجي استاذ، طالب محاولة لدراسة بعض العوامؿ البيداغوجية والنفس
 2012واجتماعية ، رسالة ماجستير ، عمـ النفس التربوي ، جامعة باجي مختار عنابة ، 

  ،ىدروؽ اسماء، أنماط النصوص ومؤشراتيا في ضوء المقاربة بالكفاءات سنة ثالثة أدأب وفمسفة أنموذجا
 ،  2015 ، 2014، قالمة ، 1945 ماي 8لسانيات تطبيقية وتعميمية المغة العربية رسالة ماستر، أجامعة 

:  المجلات والممتقيات: رابعا
  خياطي سارة، بودبيرة رياف، دور تنمية الكفاءات في تحسيف أداء الموارد البشرية، دراسة حالة مؤسسة

 ، قالمة  1945 ماي 8مصبرات عمر بف عمر قالمة اقتصاد وتسيير المؤسسات ،رسالة ماستر، جامعة 
2020/2021  

  سمية شاكري،المرافقة البيداغوجية كآلية لتحويؿ الطالب الي باحث في الجامعات الجزائرية، المؤتمر
 2016العممي لجامعة بني سويؽ جامعة محمد الأميف باعتيف سطيؼ، نوفمبر 

  ،عبد العزيز خميس، المرافقة النفسية والتربوية لدى التلبميذ في مؤسسات التعميـ الثانوي العاـ
والتكنولوجي مف وجية نظر مستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي والميني ، مجمة العموـ الإنسانية 

  2018 ، المعيد عموـ الإنسانية والاجتماعية ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقمة 35والاجتماعية ، 
  مداح  عرايبي الحاج، البعد الاستراتيجي لمموارد والكفاءات البشرية في استراتيجية المؤسسة، الممتقى

 العربية في ظؿ الاقتصاديات الحديثة، الأعماؿالدولي الخامس حوؿ رأس الماؿ الفكري ومنظمات 
  2006جامعة  الشمؼ 

  ،طاىر زبيدة، الأداء البيداغوجي وبيداغوجيا الكفاءات ، مجمة ألسنة لمبحوث والدراسات ، المجمد الثامف
العدد الأوؿ ، جواف ، جامعة الجمفة زياف عاشور  
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