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:الملخص

وداعما للنّمو الإقتصادي ،اع المحروقات عنصرا أساسیابر عملیة ترقیة الصادرات خارج قطتعت
.جاريومطلبا إستراتیجیا تسعى الدول النّامیة لتحقیقه لما له من أثر إیجابي خاصة على المیزان التّ 

الجزائر دولة نامیة ومصدرة للنفط والتي تعاني من التبعیة وكذلك عدم التنویع في فإعتبار
صادراتها ولتحقیق ذلك قامت بتفعیل قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نظرا للدور الفعّال الذي یلعبه 

لك هذا النوع من المؤسسات في تحقیق التنمیة ذلك من خلال مساهمتها في تحقیق مناصب الشغل وكذ
زیادة الدخل وخلق القیمة المضافة بالإضافة إلى قدرتها على التّعایش مع مختلف الأزمات الإقتصادیة، 
الأمر الذي زاد من إهتمامها لتیقنها بأنّها أنجع وسیلة في الوقت الراهن لترقیة صادراتها خارج قطاع 

.المحروقات

راسة معمقة للعراقیل التي تقف حجرة وتوصي الدراسة بضرورة قیام الدولة بوضع برامج وهیئات ود
.ترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لتنمیة الصادرات خارج المحروقاتأمامعثرة 

.المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، التصدیر، الصادرات خارج المحروقات: الكلمات المفتاحیة

Le résumé :

On considère que les opérations relatives aux promotions des exportations hors hydrocarbures
sont un facteur essentiel quant à au développement économique d’un pays. En effet les pays en voie de
développement déploient de gros efforts et beaucoup de stratégies afin d’assurer un effet positif dans
leur balance économique. Considérant que l’Algérie est un pays en voie de développement étant
qu’elle exporte les hydrocarbures et qu’elle accuse un déficit en industrie et même dans la production
hors hydrocarbures pour faire, l’Algérie a dû activer, encourager les petites et moyennes industries
pour développer le secteur économique et donner un élan favorable à ces entreprises. Sachant qu’elles
jouent un rôle très important dans l’économie du pays.

Il est à noter que ces entreprises jouent un rôle prépondérant dans l’emploi des jeunes,
l’augmentation du pouvoir d’achat et de la valeur ajoutée ainsi qu’à l’équilibre de la cohabitation
économique. Ce qui a permis à l’Algérie d’opter pour cette initiative pour développer le secteur
économique hors hydrocarbures.

L’étude recommande a l’état a élaborer des programmes et des organismes et une étude
approfondie des obstacles qui se dressent dans un bloc de chambres pour  mettre a niveau des petites et
moyennes entreprises pour le développement des exportations hors hydrocarbures.

Mot clef : entreprise (petites et moyennes), exportation, hors hydrocarbures.
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أ

، حیث توصلت العدید من الاقتصادیةفي الفكر المرتبط بالتنمیة عرفت الصادرات مكانة هامة
صناع القرار في ویشجعالاقتصادينمو الالدراسات التجریبیة إلى أن النمو السریع للصادرات یعجل ب

الجزائر على مسألة التفكیر الإستراتیجي المتصلة بإیجاد بدائل تنمویة متنوعة كمصادر للحصول على 
.العملة الصعبة

إستراتیجیة تؤدي إلى وجود ةتعتبر قضیوفي ذات السیاق، فإن تنمیة الصادرات خارج المحروقات 
من النقد الأجنبي بشكل منظم، وذلك من خلال جاتالاحتیالتوفیر علیهاالاعتمادمصادر أساسیة یمكن 

على رفع الأداء التصدیري ومساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تلعب دورا هاما في الاعتماد
، والاختلالاتأو في ظل الأزمات الاستقرارتحقیق النهضة والإقلاع التنموي المنشود سواء في فترات 

من دولة إلى أخرى ومن فترة إلى أخرى تبعا للخصائص والمتوسطةویختلف دورا لمؤسسات الصغیرة 
.تهغالسائدة فیها ومستوى التطور الذي بلوالاجتماعیةالاقتصادیةوالظروف 

اقتصادها رهینا ما یجعل تعد الجزائر من الدول النامیة التي تعاني من الأحادیة في التصدیرو 
ذي دفعها لتخلص من ، والأمر الالمادة الحیویة المتمثلة في البترولأسعار هذه لبات للأسواق الخارجیة وتق

من تیقنها بأنه لا توجد وسیلة تنمویة انطلاقایعیة وفتح المجال للخواص، وهذا التبعیة المطلقة للثروة الر 
اجتماعیةوأبعاد اقتصادیةفي الوقت الراهن أنجع من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي حققت أهداف 

.ذلك لمیزتها الأساسیة والمتمثلة في تحقیق معدلات تشغیلیة عالیة على مستوى أفراد المجتمعو 

:الإشكالیة

انطلاقا من الاهتمام المتزاید بالمؤسسات الصغیرة و المتوسطة والبحث على ما یدعمها لتقویة 
.نشاطها في ظل الظروف البیئیة المعقدة

وعلى ضوء مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات 
:التالیةالإشكالیةفي الجزائر یمكننا طرح 

؟في الجزائر كیف تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات 
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:ؤلات الفرعیة التالیةوینبثق عن الإشكالیة الرئیسیة مجموعة من التسا

:الأسئلة الفرعیة

في التي تعمل في قطاع البناء والأشغال العمومیة مؤسسات الصغیرة والمتوسطة المساهمة هل هناك- 
؟2015–2000تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

في تنمیة الصادرات التي تعمل قطاع الصناعة لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةامساهمة هل هناك- 
؟2015–2000خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

ات في تنمیة الصادر التي تعمل في قطاع الخدماتوالمتوسطةلمؤسسات الصغیرة امساهمة هل هناك- 
؟2015–2000فترة خارج المحروقات في الجزائر لل

في تنمیة الصادرات التي تعمل في قطاع التجارةوالمتوسطةلمؤسسات الصغیرة امساهمة هل هناك- 
؟2015–2000خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

:على هذه  التساؤلات تم اقتراح الفرضیات التالیةوكإجابة

:الفرضیات

:ةالفرضیة الرئیسی

المحروقات في الجزائر قطاعرات خارجلصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادهناك مساهمة للمؤسسات ا- 
.2015–2000للفترة 

:تندرج تحت الفرضیة الرئیسیة مجموعة من الفرضیات الفرعیة

التي تعمل في قطاع البناء هناك مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:الأولىالفرعیةالفرضیة
.2015–2000في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة والأشغال العمومیة

التي تعمل في قطاع الصناعة هناك مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:الثانیةالفرعیةالفرضیة
.2015–2000تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة في 
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التي تعمل في قطاع التجارة في هناك مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:الثالثةالفرعیةفرضیة ال
.2015- 2000تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

الخدماتالتي تعمل في قطاع هناك مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:الفرعیة الرابعةفرضیة ال
.2015–2000في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

:الموضوعاختیارأسباب 

؛والاهتمام بجوانب أبعاد الموضوعتنا الشخصیة في البحث رغب- 

في تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات لصغیرة والمتوسطة المكانة التي تحتلها المؤسسات ا- 
؛خصوصا الجزائر 

؛البحث عن بدائل تصدیریة للجزائر خارج قطاع المحروقات- 

سات التصدیر والإجراءات المتخذة لترقیة الصادرات خارج قطاع إعطاء نظرة عامة حول سیا- 
.المحروقات

:أهداف الدراسة

:من أهم الأهداف التي تسعى إلیها هذه الدراسة هي

تسلیط الضوء على واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر ؛- 

؛المحروقاتإلقاء نظرة حول واقع الصادرات الجزائریة خارج قطاع - 

ادرات خارج المحروقات في التّعرف على مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الص- 
2015- 2000ئر للفترة الجزا

في التي تعمل في قطاع البناء والأشغال العمومیةلمؤسسات الصغیرة والمتوسطةة االتّعرف على مساهم- 
؛2015- 2000للفترة تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر

في تنمیة التي تعمل في قطاع الصناعة لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةاالتّعرف على مساهمة - 
2015- 2000للفترةالصادرات خارج المحروقات في الجزائر 
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في تنمیة التي تعمل في قطاع الخدماتلمؤسسات الصغیرة والمتوسطةاالتّعرف على مساهمة - 
؛2015- 2000للفترة زائرالصادرات خارج قطاع المحروقات في الج

في تنمیة الصادرات التي تعمل في قطاع التجارةلمؤسسات الصغیرة والمتوسطةاالتّعرف على مساهمة - 
.2015- 2000للفترةخارج قطاع المحروقات في الجزائر 

:أهمیة الدراسة

وهي جوانب ذات أولویة في ا،تكمن أهمیة هذا الموضوع من خلال الجوانب التي تم التّطرق إلیه
الجزائر وتحظى باهتمام بالغ فهو یتناول موضوع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من جهة وأهمیتها بشكل 

ومن جهة أخرى موضوع الصادرات خارج قطاع ،وواسععام وهو الموضوع الذي یطرح حالیا بشكل كبیر
نّمو الاقتصادي لمعالجة الخلل في میزان المحروقات وأهمیته حیث تعتبر عاملا أساسیا في تحقیق ال

المدفوعات وتوفیر العملات الصعبة، من ثم إبراز أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ترقیة 
.مقبولة بالنسبة للجزائرتصدیریةالصادرات خارج قطاع المحروقات من أجل تحقیق معدلات

:حدود الدراسة

مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات عمدنا في هذا البحث إلى دراسة
ومحاولة إبراز دورها في ترقیة الصادرات ومختلف الأنشطة ،خارج قطاع المحروقات في الجزائر

.الاقتصادیة في الجزائر

الإطار لان ،وهي فترة قیاسیة2015الى غایة 2000الفترة الزمانیة فقد حددنا فترة الدراسة من أما
.2000القانوني  للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر بدء بتبلور بعد سنة 

:الدراسات السابقة

هذه الدراسات بالذات كونها تساهم في بناء موضوع دراستنا من ناحیة أن كل دراسة باختیارقمنا 
:بمتغیر من متغیرات موضوعنااهتمتمن هذه الدراسات 

حمشة عبد الحمید دور تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل -1
حیث تناول في 2013- 2012تطورات الدولیة الراهنة دراسة حالة الجزائر مذكرة ماجستیر سنة 
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دراسة كیفیة مساهمة عملیة تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في 
كیف تساهم عمالیة تحریر التجارة الخارجیة في ترقیة : حیث من خلال الإشكالیة التالیةالجزائر،

الصادرات خارج المحروقات في الجزائر؟ وتوصل في دراسته إلى أن كل من التكتل الاقتصادي 
إلى المناطق الحرة عملیة تدعیم القطاع الخاص، سعر الصرف، الاستثمار الأجنبي موالانضما

.أبعاد تساهم في ترقیة الصادرات خارج المحروقاتالمباشر هي

بن حمو عبد االله  تدویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة استكشافیة لعینة من المؤسسات -2
كیف یمكن : حیث نبرز من خلال الإشكالیة التالیة2010الصغیرة والمتوسطة مذكرة ماجستیر سنة 

ویل نشاطها، وما هي عوامل متطلبات نجاحها بالأسواق للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة تد
الخارجیة؟ توصل إلى الدور الفعال للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة ومختلف 
الفرص والتهدیدات التي تعترض هذا النوع من المؤسسات والحلول المناسبة لمواجهة هذه المشاكل 

.تدویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةوالتعرف على مختلف التجارب في جال

مذكرة ماجستیر الاقتصاديخارج المحروقات على النمو أثر ترقیة الصادرات جلول خالد -3
من الاقتصادي، جامعة الجزائر وهذا خلال إبراز أثر الصادرات على النمو 2009- 2008سنة

للجزائر من جراء ترقیة الاقتصاديإلى أي مدى یمكن أن یتأثر النمو :خلال الإشكالیة التالیة
الصادرات خارج المحروقات حیث وصلت إلى أن معظم الإجراءات والتدابیر المطبقة لتحسین 

.الصادرات خارج المحروقات لم تصل إلى المستوى المرغوب فیه
ذكرة إبراهیم آلیات تنویع وتنمیة الصادرات خارج المحروقات وأثرها على النمو الاقتصادي ، مةبالقل-4

ما هي الآلیات : جامعة الجزائر نبرز ذلك من خلال الإشكالیة التالیة2009-2008ماجستیر سنة 
التي یمكن إتباعها لتنمیة وتنویع الصادرات بهدف تحفیز النمو الاقتصادي وما هو الوضع في 

من خلال الجزائر بالنسبة لهذا الموضوع، توصل إلى النتیجة التالیة أن سیاسة التوجه إلى الخارج 
الصادرات تخطى في الوقت الراهن لموقع بارزین اهتمامات السیاسات الاقتصادیة لكافة الدول 
المتقدمة منها والنامیة على حد سواء، ومن خلال تحلیل دور وأثر تنمیة الصادرات على النمو 

نمو الاقتصادي في الجزائر، لوحظ أن الصادرات لعبت دور كبیرا في تحقیق معدلات مرتفعة لل
الاقتصادي، لكن هذا الدور لا یعتبر حقیقیا لاعتماد الصادرات الجزائریة في الأساس على 
المحروقات مما دفع بالسلطات الجزائریة إلى اتخاذ إجراءات في سبیل تطویر الصادرات خارج 
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المحروقات ولكن على الرغم من إتباع هذه السیاسات لم یحقق تنویع ولا زیادة في الصادرات 
.ائریة خارج المحروقات حسب النسب الموجودة والمأمولةالجز 

5- louis jacques filion,management des pme :de la création a la  croissance
2007 quand on sait que les pme représentent a elle seules plus de 95%du
total des entreprises et généralement les deux tiers de l’emploi,on
comprend l’intérét et l’importance que revét un manuel sur le sujet.

6-pierre G.Bergeron,la gestion dynamique_concepts ,méthodes et applications
2001 cette quatriéme édition de la gestion et son application subdivisé en six
parties,l’ouvrage fut réaménagé pour mieux refléter la réalité moderne de la
gestion dans les organisations d’aujourd’hui.

.ادراج بیان الاستفادة من الدراسات السابقة- 

بیان الاستفادة منهاالدراسات السابقة
دور تحریر التجارة الخارجیة ،حمشة عبد الحمید

في ترقیة الصادرات خارج المحروقت في ظل 
2013- 2012الدولیة الراهنة التطورات 

هذه الدراسة بالتعرف على مختلف أفادتنالقد 
نظریات التصدیر من بینها الصادرات لدى الفكر 

.الكلاسیكي

بن حمو عبد االله، ،تدویل المؤسسات الصغیرة 
.2010والمتوسطة 

هذه الدراسة بالتعرف على المشاكل التي أفادتنالقد 
تعاني منها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من 

أمامبینها مشكلة نقص المعلومات التي تقف 
.تطورها

تنویع الصادرات خارج آلیات،بلقة ابراهیم
- 2008على النمو الاقتصادي وأثرهاالمحروقات 

2009.

هذه الدراسة بالتعرف على مؤشرات أفادتنالقد 
.تنافسیة الصادرات لمختلف الدول
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:نقاط الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقةإدراج-

الاختلاف بینهماالدراسات السابقةالدراسة الحالیة
مساهمة المؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة في تنمیة الصادرات 

- 2000خارج قطاع المحروقات 
.2015

الخارجیة في تحریر التجارةدور 
ترقیة الصادرات خارج المحروقات 
في ظل التطورات الدولیة الراهنة 

2012-2013.
ت خارج اتنویع الصادر آلیات

على النمو وأثرهاالمحروقات 
.الاقتصادي

تدویل المؤسسات الصغیرة 
.والمتوسطة

بدراسة كل من لقد قمنا في دراستنا 
المؤسسات الصغیرة نالمتغیری

خارج والمتوسطة والصادرات
بالنسبة أما.قطاع المحروقات

ة فقد ركزت كل للدراسات السابق
دراسة على متغیر واحد من 

.متغیرات دراستنا
للفترة المعتمدة لدراستنا بالإضافة

فترة مقارنة بالدراسات أطولوهي 
السابقة

:منهج الدراسة

المنهج استخدامفي هذه الدراسة على المناهج التي تتماشى مع طبیعة الموضوع لیتم الاعتمادتم 
إلى جانب المفاهیم المتعلقة ،الوصفي في إبراز مختلف المفاهیم الخاصة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

المنهج التحلیلي فقد ساعد في تحلیل تطور كل من اعتمادبالتصدیر وغیرها من المفاهیم الواردة من ثم 
بالإضافة ،قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وتطور قطاع الصادرات خارج المحروقات

.الاقتصاديإلى تحلیل مختلف الأدوار التي تلعبها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في النشاط 

:صعوبات الدراسة

تي واجهتنا في إعداد هذا البحث في قلة المراجع التي تناولت موضوع تمثلت أهم الصعوبات ال
ة على مراجع مختلفبالاعتمادوبالتالي دعمنا للدراسة ،التصدیر وجوانب أخرى من القسم النظري 

في صغیرة والمتوسطة وواقع الصادرات أما فیما یخص واقع المؤسسات ال.كالملتقیات والمجلات والمذكرات
على الاعتمادلذلك تم ،نا نفس الصعوبات من ناحیة المراجع خاصة الكتب في هذا المجال الجزائر واجهت

علیها من مختلف الهیئات التي تحصلناالإحصائیاتضافة إلى تناقض الملتقیات والمجلات بكثرة بالإ
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المرتبطة بموضوع دراستنا لسنة إحصائیاتكما یتعذر علینا الحصول على ةالرسمیة والمواقع الإلكترونی
2016.

:هیكل الدراسة

الفصل الأول تم من خلاله دراسة الجانب النظري للمؤسسات : ث إلى ثلاث فصولتم تقسیم البح
الصغیرة والمتوسطة وقد قسم إلى ثلاث مباحث الأول تم فیه دراسة ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

راسة أشكال تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أما في المبحث تم فیه بینما المبحث الثاني تم فیه د،
.دراسة نشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

أما الفصل الثاني تم من خلاله دراسة الإطار النظري للصادرات وقد قسم إلى ثلاث مباحث الأول 
أما .ومعوقاتهالیب تنمیة الصادرات بینما المبحث الثاني تم فیه دراسة أسا،تم فیه دراسة ماهیة التصدیر

.في المبحث الأخیر تطرقنا إلى دراسة مبررات اللجوء إلى تنمیة الصادرات

والأخیر تم من خلاله دراسة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتنمیة الصادرات والفصل الثالث
خارج قطاع المحروقات وقد قسم إلى ثلاث مباحث الأول قمنا بدراسة واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

أما المبحث الثاني تناولنا فیه واقع الصادرات خارج قطاع المحروقات في الجزائر وفي .في الجزائر
.SPSSخیر قمنا بالتحلیل الإحصائیات عن طریق نظام الأ
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والمتوسطة
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:الفصلتمهید

تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من المحركات الرئیسیة للنمو الاقتصادي والتخطیط 
المستقبلي، وتمثل إحدى دعائم التنمیة الأساسیة في أي دولة في العالم وكذا المنظمات والهیئات الدولیة
والإقلیمیة وذلك بسبب دورها المحوري في الإنتاج والتشغیل، كما أنها من أهم مصادر الابتكار والتقدم 

.التكنولوجي

وتحتل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة متمیزة في الهیكل الصناعي للدول الخاصة المتقدمة 
إحداث تغیرات في إدارة الإنتاج منها وتمارس دورا مهما في تحقیق التنمیة الصناعیة التي تؤدي إلى

.وتحقیق زیادة متنامیة في حجم الدخل الوطني

وفي هذا السیاق سنحاول من خلال هذا الفصل التطرق إلى ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 
أشكال تصنیفها وعوامل نجاح وأسباب فشلها والمعوقات التي تواجهها وهو ما سنوضحه في المباحث 

:التالیة

.ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: مبحث الأولال

.أشكال تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثاني

.بیئة نشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثالث
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.ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الأول
یشكل قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إحدى أولویات التي أعطتها الحكومات أهمیة كبیرة 

الدولیة ونظرا للتباین الكبیر حول مفهوم المؤسسات الاقتصادیاتخصوصا في ظل التغیرات التي تعرفها 
، إذ لم یحسم صاديالاقتالصغیرة والمتوسطة بین أنظمة الدول المختلفة والذي أثار جدلا كبیرا في المجال 

إلى حد الآن في وضع تعریف عالمي متفق علیه یحدد بدقة ماهیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حیث 
.أنها تتمیز بعدد من الخصائص والسمات تمیزها عن غیرها من المؤسسات الأخرى

ضمن هذا المبحث سنقدم تعریف عن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بتوضیح معاییر تصنیف 
تلفة نقدم خصائص المؤسسات الصغیرة لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب العدد من الدول المخا

.میة وأهداف المؤسسات الصغیرة والمتوسطةهوالمتوسطة ونختم بأ

.مفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الأول

محاولة تحدید سنحاول أن نتطرق إلى إبراز تعاریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال
.المعاییر التي تضبط التعاریف المختلفة لها في مختلف الدول

.معاییر تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة- أولا

المؤسسة یعتمد على الحكم الشخصي، فإنه من الضرورة إیجاد بما أن تحدید صغر أو كبر حجم 
:)1(توجد عدة معاییر تم تصنیفها إلىمعاییر یتم على أساسها الحكم على حجم المؤسسة وبصفة عامة 

I-ر التي یمكن حسابها وقیاسها، وهي تتناول الجوانب الكمیة التي تصلحیوهي المعای: المعاییر الكمیة
:)2(للأغراض الإحصائیة والتنظیمیة ویمكن تقسیم هذا المعیار إل مجموعتین

I-1- لنشاط المؤسسة الاقتصاديانب المرتبطة بالجهي كل المؤشرات التقنیة :الاقتصادیةالمؤشرات
:ونجد ضمنها

I-1-1انتشارا یشیر إلى عدد الأفراد المستخدمین في المؤسسة، ویعتبر من أكثر المعاییر :عدد العمال
:على مستوى العالمي وذلك بسبباواستخدام

ة العددیة وثباته لفترة من الزمن؛كونه الأسهل حصرا من الناحی

شاوي صباح، أثر تنظیم الإداري على أداء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، شهادة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الاقتصادیة، )1(
.141-140، ص ص 210- 2009تخصص اقتصاد لبعض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 

.142نفس المرجع، ص )2(
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المؤسسة لتوفیر بیانات العمالة؛تحصیلا فیما یخص نشاطكونه الأیسر
قارنات الدولیة أو قطاعیة؛إمكانیة إجراء الم
إمكانیة إجراء مقارنة دقیقة بین المؤسسات التابعة للقطاع الواحد.

بهذا المعیار وحده لا یعكس بالضرورة الحجم الحقیقي للمؤسسة لأن هناك الاسترشادإلا أن 
مبیعاتها كبیر أو قیمة موجوداتها عالیة، في حین حجم أنعمالة قلیل رغم حجم مؤسسات تمتاز ب

لوسائل الإنتاج والتقنیة الحدیثة مما لافتقارهانجد مؤسسات تعتمد بالدرجة الأولى على الید العاملة 
.یجعل حجم العمالة فیها عالیا جدا وفي المقابل تكون مبیعاتها وقیمة موجوداتها منخفضة

I-1-2- قیمة الإنتاج(حجم الإنتاج(:

على الإنتاج السنوي للتمییز بین المؤسسة الصغیرة والمتوسطة والمؤسسات وفي هذه الحالة یعتمد 
:یواجه بعض الصعوبات كونه لا یصلح فيتطبیقهالكبیرة إلا أن

قطاع التجاري والخدمي؛
دة المنتجات لصعوبة الجمع العینيحالة المؤسسة متعد.

I-1-3 -القیمة المضافة:

المشتراتقیمة المستلزمات الوسیطة استبعادیقصد بالقیمة المضافة صافي إنتاج المؤسسة بعد 
مستلزمات المن الغیر وهذا یصلح في مجال النشاط الصناعي أین یمكن حساب قیمة الإنتاج، الخدمات و 

القطاعات المختلفة، إلى جانب صعوبة الداخلیة في الإنتاج ولكنه لا یصلح لإجراء المقارنة بین الأنشطة و 
.حساب تكلفة المستلزمات والقیمة المضافة في حالة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

I-2-هي المؤشرات التي یمكن قیاسها نقدیا، وهذا ما یجعلها تتصف بالتغیر وعدم :المؤشرات النقدیة
، ومن أهم ....التغیر في أسعار الصرف,مالاقتصادیة كالتضختتأثر بمختلف التغیرات باعتبارهاالثبات 

:)1(المؤشرات نجد

I-2-1-معیار حجم رأس المال المستثمر:

یعتبر من المعاییر الأساسیة في العدید من الدول للتفرقة بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من 
جهة والمؤسسات الكبیرة من جهة أخرى نظرا لأن حجم الرأس المال المستثمر یعطي صورة كمیة عن 

-2001تیجاني، تقییم آثار برامج الاستثمارات العامة وانعكاساتها على تشغیل والاستثمار والنمو الاقتصادي خلال الفترة ي رق، بالحمزة شودار)1(
.195- 194:، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزیع، الجزائر، عین ملیلة، ص ص2014
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300ي إلى ألف دولار أمریك150النشاط الصناعي، هذا المعیار یتراوح في الدول النامیة ما بین حجم
1.5ألف دولار أمریكي إلى 600ألف دولار أمریكي، أما في الدول الصناعیة المتقدمة فیتراوح ما بین 

ملیون دولار أمریكي، بینما دول أخرى لا تكتفي بمعیار واحد وإنما عدة معاییر مثل فرنسا والیابان یجمعان 
متوسطة عندما یكون الصغیرة و الر المؤسسة بین عدد العمال ورأس المال في نفس الوقت، ففي فرنسا تعتب

ملیون فرنك أو ما یعادلها من الأورو أما 5عاملا ورأسمالها المستثمر أقل من 500عدد عمالها أقل من 
عاملا ورأس مالها 300متوسطة عندما یكون عدد عمالها أقل من الصغیرة و الفي الیابان فتعتبر المؤسسة 

.ملیون ین50المستثمر أقل من 

I-2-2-معامل رأس المال:

یؤدي إلى تحدید قد على معیار رأس المال ومعیار العمالة كل منها منفردا الاعتمادنظرا لأن 
غیر دقیق لحجم المؤسسة، فأحیانا نجد أن عدد العمال قلیل بینما رأس مالها كبیر نسبیا أي أنها تستخدم 
الإنتاج كثیف رأس المال ففي هذه الحالة تصنف حسب معیار العمالة ضمن المؤسسات الصغیرة 

تحدث الحالة العكسیة، لذلك تم والمتوسطة في حین وفق معیار رأس المال ضمن المؤسسات الكبیرة، وقد 
kبقسمة رأس المال الثابت احتسابهإیجاد معیار معامل رأس المال الذي یجمع بین المعیارین حیث یتم 

زم لتوظیف عامل واحد في المؤسسة، وبالتالي یكون والناتج یعني حجم رأس المال اللاLعلى عدد العمال 
سسات الصغیرة والمتوسطة ومرتفعا ز بقلة رأس المال المؤ هذا المعامل منخفضا في القطاعات التي تتمی

.قة التي تحتاج إلى رأس مال كبیرفي المؤسسات الكبیرة والعملا

وثیقا بتغیرات الارتباطه ارتباطتقییمه فیتسم باختلایعتبر هذا المعیار معیارا نقدیا ما جعله 
.)1(واختلافهاالأسعار 

I-2-3- الأعمالرقم (قیمة المبیعات السنویة:(

إلى قیمة المبیعات السنویة، استناداوفقا لهذا المعیار یتم تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
مل كثیرا في الولایات المتحدة ؤسسة وقدرتها التنافسیة، وهو یستعوهو یستخدم لقیاس مستوى نشاط الم

ر ضمن المؤسسات الصغیرة الأمریكیة وأوروبا حیث تصنف المؤسسات التي تبلغ مبیعاتها ملیون دولا
رقم ارتفاعوالمتوسطة وما یعاب على هذا المعیار أنه لا یعبر بشكل دقیق عن حسن أداء المؤسسة لأن 

.المستمر لأسعار منتجاتهاالارتفاعأعمال المؤسسة قد یكون ناتج عن 

مالحة، دور البنوك في تمویل المؤسسة الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص قانون التنمیة الوطنیة، ردلوكا ی)1(
.12، ص 2012جامعة تیزي وزو، الجزائر، 
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II-إن المعاییر الكمیة لوحدها لا تكفي لتحدید ووضع تعریف شامل للمؤسسات الصغیرة :معاییر النوعیة
ما أهمیتها نسبیة، لذا وجب إدراج جملة من المعاییر النوعیة ومن أهمها لاختلافوالمتوسطة نظرا 

:    )1(یلي

II-1-قیمة المبیعات:

كمي في قیاسه ولكن نوعي في النوعیة غیر أنه هناك من یصنف هذا المعیار ضمن المعاییر 
مدلوله، ذلك إن قیمة المبیعات وحجمها إنما یتحدد حسب السوق وكذا نوعیة المنتج، وفي هذا المجال 
هناك من یعتبر أن المؤسسة الصغیرة والمتوسطة تتوجه دائما إلى الأسواق المحلیة وبطریقة مباشرة، أي 

.أن لها علاقات مباشرة مع زبائنها

II-2-ار القانونيالمعی:

تأخذیتوقف شكل المؤسسة القانوني على طبیعة رأس المال وكذا مصادره وحجمه، فعادة ما 
أو )2(وشركات التضامن) شركات أشخاص(المؤسسات الصغیرة والمتوسطة شكل المشاریع العائلیة 

.الوكالات أو شركات التوصیة بالأسهم ولكن عادة لا تكون في شكل شركة ذات أسهم

II-3- التنظیم(معیار الإدارة:(

تین أو یوتصنف المؤسسة إلى مؤسسة صغیرة ومتوسطة حسب هذا المعیار إذا توفرت فیها خاص
:أكثر من الخصائص التالیة

الجمع بین الملكیة والإدارة؛- 
قلة عدد مالكي رأس المال؛- 
ضیق نطاق العمل؛- 
.صغر حجم الطاقة الإنتاجیة- 

II-4عدم تقاسم المسؤولیة:

الأشخاص الآخرین أو العمل بآرائهم على استشارةالقرارات دون یتخذحیث أن المالك هو الذي 
.  )3(عكس المؤسسات الكبیرة التي تقوم على التخصص الوظیفي

.16- 15: ، ص ص2013الإسكندریة، خبابة عبد االله، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، آلیات تحقیق البیئة المستدامة، دار الجامعة الجدیدة،)1(
16ص مرجع نفسھ (2)

(3) Pierre G, Bergeron, « La gestion dynamique , couse pts, » méthode et application,3ème qu’Ebre- canada, éd
gâtant, 2001 , P7 82.
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II-5- المؤسسة الصغیرة والمتوسطة هي التي تكون مستقلة، أي أنها تملك على :الاستقلالیةمعیار
.مالها ولكن في بعض الدول قد تكون النسبة أقل من ذلكمن رأس % 50الأقل 

II-6-حسب هذا المعیار فإن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة هي تلك المؤسسات :المعیار التكنولوجي
.التي تستعمل أسالیب إنتاجیة بسیطة مقارنة مع المؤسسات الكبرى

:والمتوسطةفهوم المؤسسات الصغیرة العوامل المحددة لم- ثانیا

في تحدید مفهوم وحید وموحد للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ویعود هذا ناختلف الاقتصادیو 
:إجمالا إلى ثلاثة عوامل أساسیة هيالاختلاف

I- 1(ما یليوتضم : الاقتصادیةالعوامل(:

:مستویات النمواختلاف- 1

مستویات النمو، فالمؤسسة الغیرة واختلافبین مختلف الدول ئاللام تكافویتمثل في التطور 
والمتوسطة في الولایات المتحدة الأمریكیة أو الیابان أو أي بلد صناعي آخر تعتبر كبیرة في بلد نامي 

تتباین من فترة لأخرى، فما یمكن أن يالاقتصادي والاجتماعمثل الجزائر أو سوریا، كما أن شروط النمو 
مستوى وسطة وصغیرة في فترة لاحقة ویؤثر بح مؤسسة متتسمیها بالمؤسسة الكبیرة الآن قد تص

.الاقتصاديویعكس تفاوت في مستوى التطور الاقتصادیةالتكنولوجي الذي یحدد بدوره أحجام المؤسسات 

: الاقتصادیةتنوع الأنشطة - 2

یغیر في أحجام المؤسسات ویمیزها من فرع لآخر، فالمؤسسات التي الاقتصادیةإن تنوع الأنشطة 
تعمل في الصناعة غیر المؤسسات التي تعمل في التجارة، وتختلف المؤسسات التي تنشط في المجال 

كثیفة (التكنولوجي المستخدمة للإنتاج اختلافالتجاري عن تلك التي تقدم خدمات وهكذا، كما یضفي 
تباین آخر بین المؤسسات، فالمؤسسات الصناعیة تحتاج لرؤوس أموال ) س المالالعمالة أو كثیفة رأ

أو لتوسع فیها، كما تحتاج إلى ید عاملة مؤهلة ومتخصصة، وهذا ما لا یطرح استثماراتهاضخمة لإقامة 
في المؤسسات التجاریة والخدمیة على الأقل بنفس الدرجة، أما من حیث التنظیم فالمؤسسات الصناعیة 

لاتخاذتاج إلى هیكل تنظیمي أكثر تعقیدا، یتم في ظله توزیع المهام وتحدید الأدوار والمستویات تح
القرارات المختلفة، لكن المؤسسات التجاریة والخدمیة لا تحتاج إلى مستوى تنظیمي معقد، وإنما یتسم 

.القراراتاتخاذبالبساطة والوضوح وسهولة 

أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم الاقتصادیة، محمد زوري، تجربة القطاع الصناعي ودوره في تنمیة الاقتصادیة في الجزائر،) 1(
.49-48: ، ص ص210-2009صاد التنمیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، تتخصص إق
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:الاقتصاديفروع النشاط - 3

فروعه، فالنشاط التجاري ینقسم إلى تجارة الجملة وتجارة وتتنوعالاقتصاديیختلف النشاط 
التجزئة، وأیضا على مستوى الإمداد ینقسم إلى تجارة داخلیة وتجارة خارجیة، والنشاط الصناعي بدوره 

، الخ...تعدینیةوالالكیماویة، الغذائیة، التحویلیة، الاستخراجیةینقسم إلى فروع عدة منها الصناعات 
ب تعداد الید العاملة ورأس بتمیة إلیه أو أحد فروعه، وذلك بسنوتختلف كل مؤسسة حسب النشاط الم

، فالمؤسسة الصغیرة والمتوسطة في مجال الصناعة التعدینیة قد تكون كبیرة في للاستثمارالمال الموجه 
.مجال التجارة أو الصناعة الغذائیة

II-بین المؤسسات فحیثما تكون هذه الأخیرة الاندماجخص العامل التقني في مستوى لتوی:العوامل التقنیة
جد عملیة الإنتاج وتمركزها في مصنع واحد وبالتالي یتجه حجم المؤسسات إلى ایؤدي إلى تو اندماجاأكثر 

إلى الكبر، بینما عندما تكون العملیة الإنتاجیة مجزأة وموزعة إلى عدد كبیر من المؤسسات یؤدي ذلك 
.)1(ظهور عدة مؤسسات صغیرة ومتوسطة

III-والمتوسطة الدولة ومؤسساتها بقطاع المؤسسات الصغیرة ممدى اهتماوتتمثل في : العوامل السیاسیة
لیل الصعوبات التي تعترض طریقه من أجل توجیهه وترقیته وتذتقدیم مختلف المساعدات له ةومحاول

ودعمه وعلى ضوء العامل السیاسي یمكن تحدید التعریف وتبیان حدوده والتمییز بین المؤسسات حسب 
. )2(التنمویة والمهتمین بشؤون هذا القطاعوالاستراتیجیاترؤیة واضعي السیاسات 

تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة یتحدد .ة والمتوسطةالتعاریف المختلفة للمؤسسات الصغیر -ثالثا
تنظیما أو إحصائیا أو تخطیطیا ، ونظرا لصعوبة بالغرض الذي وضعت من أجله فقد یكون الغرض 

وضع تعریف موحد لهذه المؤسسات على المستوى الدولي فقد اتجهت بعض الهیئات إلى وضع تعریف 
.)3(دولة على حدالكل ليالدو لتلك المؤسسات على المستوى

-Iامیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةتعریف بعض الدول الن:

I -1-بالغا تعریف بأنها المنشآت التي توظف اهتماماوالتي أعطت للصناعات الصغیرة :تعریف الهند
عاملا لو لم تستخدم الآلة ولم تتجاوز أصولها 100الآلة، أو أقل من استخدمتعاملا لو 50أقل من 

.)4(روبیةألف 500الرأسمالیة 

.22قشیدة صوریة، مرجع سبق ذكره، ص -(1)
.22المرجع نفسه، ص )2(
ة، قارة ابتسام، دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تطویر القطاع السیاحي في الجزائر، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر علوم اقتصادی)3(

. 18، ص 2012-2011تخصص تسویق دولي، جامعة تلمسان، 
. 27، ص 2007ؤسسة للدار والنشر، نبیل جواد، إدارة  وتنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، الطبعة الأولى، مجد الم) 4(
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I -2-تعریف السودان:

عاملا ولا 30المنشآت الصناعیة التي یعمل بها : "تعرف الصناعات الغیرة في السودان بأنها
.)1(المباني والأراضيألف دولار متضمن 76یتعدى رأسمالها المستثمر فیها عن 

I -3 -تعریف دول جنوب شرق آسیا:

دول جنوب شرق آسیا أوجدت تعریفات ومعاییر لقیاس المشروع الصغیر تختلف عن تلك 
.)2(مع واقع الحال عندهاتتلاءمالمعمول بها في بریطانیا ولا 

.في دول جنوب شرق آسیاا التعریف المعمول به): (01الجدول رقم 

معیار القیاس كحد أقصىالدولةالرقم
عامل19أقل من إندونیسیا01
عامل25أقل من مالیزیا02
عامل99أقل من الفلبین03
عامل50أقل من سنغافورة04
عمال5أقل من تایلاند05

.27نبیل جواد، إدارة وتنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ص :المصدر

I-4 - بالجزائرالتعریف المعتمد:

2001دیسمبر 12المرافق إلى 1422رمضان عام 27المؤرخ في 18-01قانون رقم الحسب
المتضمن القانون التوجیهي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، یعرف في مادته الرابعة المؤسسات الصغیرة 

250إلى 1من سلع والخدمات تشغل بأنها مؤسسات إنتاج ال) القانونيمهما كان وضعها (والمتوسطة 
ملیون 500شخص، ولا یتجاوز رقم أعمالها ملیار دینار جزائري، أو لا یتعدى إجمالي حصیلتها السنویة 

: )4(ویقصد بهذا التعریفالاستقلالیة، وهي تحترم معاییر )3(دینار جزائري

.27، ص مرجع سبق ذكره نبیل جواد )1(
.27مرجع نفسه، ص )2(
وري قسنطینة، منتالعایب یاسین، إشكالیة تحویل المؤسسات الاقتصادیة في الجزائر، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه علوم اقتصادیة، جامعة )3(

.170، ص 2010-2011
سردوك، دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الاقتصاد الوطني، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، تخصص تسییر صلاح الدین )4(

.3، ص 2013-2012المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
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العاملین لعمل السنویة بمعنى عدد دد الأشخاص الموافق لعدد وحدات اع:المستخدمونالأشخاص-
بصفة دائمة خلال سنة واحدة، أما العمل المؤقت والعمل الموسمي فیعتبران جزء من العمل السنوي والسنة 

.التي یعتمد علیها هي تلك المتعلقة بآخر نشاط محاسبي مقفل

.شهر12هي تلك المتعلقة بآخر نشاط مقفل مدته :أو مجموع الحصیلةحدود تحدید رقم الأعمال-

فما أكثر من قبل مؤسسة 25/100مؤسسة لا تمتلك رأس مال بمقدار هي كل:المستقلةالمؤسسة-
شخص ویكون 250إلى 50أو مجموعة مؤسسات أخرى، وتكون المؤسسة المتوسطة أنها تشغل ما بین 

500و100ملیون وملیار دینار أو یكون مجموع حصیلتها السنویة ما بین 200رقم أعملها ما بین 
شخصا ولا یتجاوز رقم 49إلى 10ار، وتعرف مؤسسة الصغیرة بأنها مؤسسة تستثمر ما بین ملیون دین

.ملیون دینار100ملیون دینار ولا یتجاوز مجموع حصیلتها السنویة 200أعمالها السنوي 

II -تعریف بعض الدول المتقدمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة :

.تعریف الولایات المتحدة الأمریكیة- 1

أنها سسة الصغیرة والمتوسطة على مفهوم المؤ 1953الصغیرة لعام تقانون المؤسساقدم لنا 
وإدارتها بطریقة مستقلة حیث لا تسیطر على مجال العمل الذي تنشط امتلاكهاالمؤسسة التي یتم لتمث«

على حجم بالاعتمادفي نطاقه وقد تم تحدید مفهوم المؤسسة الصغیرة والمتوسطة بطریقة أكثر تفصیلا 
المبیعات وعدد العاملین ولذلك فقد حدد القانون حدود علیا للمؤسسة الصغیرة كما هو مبین في الجدول 

.)1()02(رقم 

.تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الولایات المتحدة الأمریكیة): 02(الجدول رقم 

المعیار المعتمدأنواع المؤسسات
ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة5إلى 1من رة بالتجزئةمؤسسات الخدمیة وتجا

ملیون دولار أمریكي كمبیعات سنویة15إلى 5من مؤسسات التجارة بالجملة
عامل أو أقل250عدد العمال مؤسسات الصناعیة

تخصص مالیة الاقتصادیةالماستر، العلوم )2(علیان نبیلة، الدور التنموي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مكملة لنیل شهادة:المصدر
.9المؤسسة، جامعة البویرة، ص 

دة الماستر في العلوم الاقتصادیة تخصص مالیة المؤسسة، علیان نبیلة، الدور التنموي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مكملة لنیل شها)1(
.9، ص 2012-2011جامعة البویرة، 

.9مرجع نفسه ، ص )2(
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المؤسسات الصغیرة 1985عرف قانون الشركات البریطاني الذي صدر عام :اتعریف بریطانی- 2
:والمتوسطة بأنها تلك المؤسسات التي تستوفي شرطین أو أكثر من الشروط التالیة

.ملیون دولار أمریكي14حجم تداول سنوي لا یزید عن - 
.عاملا250عدد العمال لا یزید على - 

).03(كما هو موضح في الجدول رقم اقتصاديثم تم بعد ذلك تحدید تعریف خاصة بكل قطاع 

.تعریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب كل مجال في بریطانیا): 03(الجدول رقم 

معیار مقیاس كحد أدنىالمجالالرقم
عامل200)صناعة ملابس، مصنوعات الذهب(التصنیع 01
دولار أمریكي حجم تداول سنوي323750تجارة التجزئة، تجارة الجملة02
عامل5البناء03
عامل25المناجم أو التعذیب04
دولار أمریكي حجم تداول سنوي638750تجارة السیارات05
سنويدولار أمریكي حجم تداول 323750خدمة متنوعة06
سیارات5شركات النقل07

.144الماجستیر في جامعة فرحات عباس، ص )1(شاوي صباح، أثر التنظیم الإداري على أداء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مكملة لنیل شهادة: المصدر

تبنت الیابان نهضتها الصناعیة معتمدة بالدرجة الأولى على المؤسسات لقد: تعریف الیابان-3
الصغیرة والمتوسطة حیث أن المؤسسة الكبیرة ما هي إلا تجمیع لإنتاج المؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة التي تتكامل أفقیا ورأسیا، أمامیا وخلفیا مكونة فیما بینها تلك المؤسسات الصناعیة 

هذه المؤسسات 1999نون الذي عدل في الثالث من دیسمبر من عام العملاقة وقد عرف القا
على معیار رأس المال المستثمر وعدد العمال وكذا حسب طبیعة النشاط كما هو مبین في اعتمادا
: )2((04)الجدول 

.144شاوي صباح، مرجع سبق ذكره، ص )  1(
.145مرجع نفسه، ص )2(
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.ات الصغیرة والمتوسطة في الیابانتعریف المؤسس): 04(الجدول رقم 

)ملیون ین(رأس المال عدد العاملینالقطاع
أو أقل300عامل أو أقل300الصناعة وأشغال البناء والنقل

أو أقل100عامل أو أقل 100مبیعات الجملة
أو أقل50عامل أو أقل50مبیعات التجزئة

أو أقل50عامل أو أقل100الخدمات 
.144والمتوسطة، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة فرحات عباس، ص شاوي صباح، أثر التنظیم الإداري على أداء المؤسسات الصغیرة : المصدر

عامل وتضم المؤسسات 250هي كل المؤسسات التي لا یزید عدد عمالها عن :تعریف فرنسا- 4
عامل، وهي تضم بدورها المؤسسات المجهریة التي توظف 20الصغیرة جدا والتي لا یفوق عدد عمالها 

إلى 50من (، والمؤسسات المتوسطة )عامل49إلى 20ات الصغیرة من المؤسس(عمال، 10أقل من 
)1()عامل249

عامل بحصیلة سنویة 500تعرفها بأنها مستثمرات تجاریة هدفها الربح وهي تضم أقل من :كندا- 5
من المؤسسات في كندا، أي ما یقدر % 96ملیون دولار على الأقل، وهذه المؤسسات تمثل 50تقدر بـ 

.)2(2004ملیون مؤسسة حسب إحصائیات سنة 1.4بـ 

آخذ في 2005جانفي 1إن التعریف الجدید وساري المفعول بدایة من : الأوروبيالاتحادتعریف - 6
كما أخذ في 1996الأوروبي منذ سنة الاتحادالتي عرفها ةالاقتصادیة والاجتماعیالتطورات الاعتبار
وعلیه دامتیازات الاتحامن للاستفادةعملیة ضبط تعریف هذه المؤسسات من الناحیة القانونیة الاعتبار

:یليأصبحت تعاریف المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة كما

ملیون أورو 50عامل ولا یتجاوز رقم أعمال 250هي التي توظف أقل من :المؤسسة المتوسطة-أ
.ملیون أورو43دى ومیزانیاتها السنویة لا تتع

عامل ولا یتجاوز رقم أعمالها ومیزانیاتها 50وهي المؤسسة التي توظف أقل من :المؤسسة الصغیرة- ب
.ملیون أورو10سنویة 

عمال ورقم أعمالها ومیزانیاتها سنویة لا تتعدى 10هي التي تشتغل أقل من :المؤسسة صغیرة جدا-جـ
.ملیون أورو2

145شاوي صباح، مرجع سیق ذكره، ص )1(
.19قارة إبتسام، مرجع سبق ذكره، ص )2(
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للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالأوروبيتعریف الاتحاد :)05(الجدول رقم

المیزانیة السنویةرقم الأعمالعدد العمالطبیعة المؤسسة
ملیون أورو43≤ملیون أورو50≤250- 50متوسطة

ملیون أورو10≤ملیون أورو10≤49- 10صغیرة
ملیون أورو2≤ملیون أورو2≤09- 01صغیرة جدا

commission européenne la nouvelle définition des PME, guide de: المصدر l’utilisateur
et modèle de déclaration, P14

یلاحظ في أوروبا تقوم بتعجیل تعریف المؤسسات الصغیرة )05(رقم من خلال الجدول 
الأوروبي یركز على الاتحادالتي یعرفها، وأن الاقتصادیةوالمتوسطة والصغیرة جدا وذلك نظرا للتحولات 

.)1(یر النوعیةیالمعاهملویالمعاییر الكمیة فقط 

III-تعریف بعض المنظمات الدولیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة:

III -1 - تعریف منظمة الأمم المتحدة للتنمیة للصناعیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةUNIDO :

تلك المؤسسات التي :"المؤسسات بأنهاوالصناعیة یونیدعرفت منظمة الأمم المتحدة للتنمیة 
والقصیرة الأجل ) الاستراتیجیة(المسؤولیة بأبعادها طویلة الأجل یدیرها مالك واحد ویتكفل بكامل

".عاملا50و10كما تتراوح عدد العملین فیها ما بین ) التكتیكیة(

III -2 - للمؤسسات الصغیرة ) وليندوق النقد الدص(تعریف البنك الدولي ومؤسسة التمویل الدولیة
:والمتوسطة

عمال بالمشروعات البالغة أو 10یصنف البنك الدولي المشروعات التي یعمل فیها أقل من 
50عاملا بالمشروعات الصغیرة، والتي یعمل فیها بین 50و10والتي یعمل فیها بین ناهیة الصغرالمت
عامل بالمشروعات المتوسطة، أما مؤسسة التمویل الدولیة، فتحدد المؤسسات التي تستثمر حد 100و

.)2(ملیون دولار أمریكي بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة2.5مقداره الاستثمارأقصى من 

III -3 - ولیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةیف منظمة العمل الدتعر:

(1) Commission européenne la nouvelle définition des PME, guide de l’utilisateur et modèle de déclaration,p14

.11علیان نبیلة، مرجع سبق ذكره، ص )2(
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المشروعات أو الصناعات الصغیرة، وحدات صغیرة الحجم جدا تنتج وتوزع سلعا وخدمات، 
وتستأنف من منتجین مستغلین یعملون لحسابهم الخاص في المناطق الحضریة في البلدان النامیة، 
وبعضها یعتمد على العمل من داخل العائلة، والبعض الآخر قد یستأجر عمالا أو حرفیین، ومعظمهم 

برأس مال ثابت صغیر جدا، أو ربما بدون رأس مال ثابت، وتستخدم كفاءات ذات مستوى یعمل 
منخفض، وعادة ما تكسب دخولا غیر منتظمة وتوفر فرص عمل غیر مستقلة أي قد تكون لیست مسجلة 

.)1(لدى الأجهزة الحكومیة

:مما سبق یمكن أن نستخلص التعریف التالي

كل وحدة إنتاج أو وحدة خدمة ذات حجم محدد تستخدم عدد قلیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة هي"
من العمال وتدار من قبل المالكین وتتمتع بالتسییر المستقل هدفها تحقیق الأرباح وخدمة السوق المحلیة 

".درجة المخاطرةبارتفاعفي بدایة إنشائها وتتمیز 

خصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الثاني

هنا مجموعة من الخصائص والسمات التي تشترك فیها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتكتسبها 
الأطر التنظیمیة بمكوناتها واختلافطبیعة خاصة رغم تعدد مجالات النشاط وتنوع النظم الإنتاجیة 

سسة الفرعیة ویمكن تقسیم هذه الخصائص إلى قسمین منها ما هو سلبي ویعد جانب ضعف بالنسبة للمؤ 
.)2(الصغیرة والمتوسطة، ومنها ما هو إیجابي ویعد جانب قوة

:)3(ویمكن تلخیص أهمها في النقاط التالیة: الخصائص السلبیة- أولا

:الملكیة بالإدارةارتباط- 1

ولیات المالك الذي یقع على عاتقه إدارة وتسییر كل وظائف المؤسسة، ؤ ة مسدؤدي إلى زیایمما 
المتحدة، القراراتونتیجة ذلك أن هذا النوع من المؤسسات یتعرض لمخاطر الناتجة عن عدم دقة وفعالیة 

حیث تتأثر هذه الأخیرة بشخصیة المالك، وتتضمن هذه الخاصیة مجموعة من الجوانب المرتبطة 
أغلبیتها تكون في شكل شركات فردیة أو شركات تضامن، باعتبارلمحدودة عن الدیون بالمسؤولیة غیر ا

التسییر، یاسمین أم الخیر، دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الفلاحیة في التنمیة الإقتصادیة المحلیة، مذكرة لنیل شهادة الماستر، علوم )1(
.46، ص 2012-2010تخصص تسییر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 

عمار ولد القاسم ولد حمادي، دور الزكاة في تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر؟، تخصص إقتصاد )2(
.76، ص 2012-2011بسطیف، وتسییر المؤسسات، جامعة فرحات عباس، 

هادة بن سدیرة عمر، التحلیل الإستراتیجي كمدخل لبناء المزایا التنافسیة، في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، رسالة مقدمة لنیل ش)3(
.137-136، ص ص 2014-2013، 1الدكتوراه، علوم إقتصادیة، جامعة فرحات عباس
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وهو ما یؤدي إلى تصفیة المؤسسة في حالة تعرض مالكي المؤسسة لظروف صعبة، مع صعوبات في 
المؤسسة بحیاة واستمراریةبقاء ارتباطالتوسع نظرا المحدودیة وضعف الأموال الخاصة للملاك إلى جانب 

.هاملاك

:تعرض لمخاطر الإفلاس بدرجة كبیرةال- 2

نظرا لصغر حجم رأس مالها وتأثیرها الشدید بالقرارات غیر السلیمة التي قد یتخذها المالك، الذي 
ریة، الإدارة وضعف كفاءته وخبرته التسییالحالات، بمحدودیة تكوینیة في مجال یتصف في عدید

بالإضافة إلى نقص البدائل المتاحة للتمویل، ومحدودیة القدرة على الإنتاج للتخزین نظرا لضعف الموارد 
الإنتاجالمالیة وعدم التحكم في السوق، وضعف القدرة التفاوضیة مع الموردین، كما أن التخصص في 

.یجعلها أكثر عرضة لمخاطر الإفلاس

الحجم اقتصادیةمن مزایا الاستفادةیجعلاها غیر قادرة على :ةلكیوطبیعة المرأس المال المستثمر - 3
.والمزایا المتعلقة بتكالیف الحصول على عوامل الإنتاج المختلفة

:أسواق الخدمات ومستلزمات الإنتاج- 4

حیث تعتمد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على الخدمات المحلیة، من خلال التعامل مع 
وافتقارهاالمنتجین مباشرة أو من خلال الموردین والوسطاء في السوق، ونتیجة ضعف قدراتها التمویلیة 
شكل غیر إلى سیولة المالیة فإنها تلجأ إلى الشراء بالأجل، في أغلب الأحیان، وطلب كمیات محدودة وب

.العملیة الإنتاجیة وعلى جودة المنتجانتظاممنتظم تبعا لظروف السوق، مما یؤثر بشكل كبیر على 

:الخصائص الإیجابیة- ثانیا

تتصف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالعدید من الخصائص الإیجابیة، والتي تعتبر مزایا 
:)1(يفیما یلالمزایا بالنسبة لهذا النوع من المؤسسات، ویمكن تلخیص أهم هذه

:التخصصإستراتیجیةباعتمادتتصف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عادة -1

اكتساببما یمكنها من التحكم في التكالیف الإنتاج وتحقیق درجة عالیة في جودة المنتج، من 
.)2(إنتاجه وفي أقل مدة ممكنةالخبرة في 

:الملكیة الفردیة أو العائلیةنمط تتصف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بسیطرة - 2

.137ه، ص بن سدیرة عمر، مرجع سبق ذكر )1(
.137نفس المرجع، ص )2(
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اتخاذوثیقا بالملكیة، وهو ما یكسبها المرونة والسرعة في ارتباطاالإدارة ارتباطویترتب عن ذلك 
القرارات والتكیف مع الأوضاع والتغیرات البیئیة، سواء منها المحلیة أو الدولیة، كما یمنحها صفة 

في الإدارة، وذلك على نقیض المؤسسات الكبیرة التي تأخذ، عادة، شكل شركات مساهمة، إذا الاستقلالیة
اتخاذ القرارات وطول یؤدي الفصل بین الملكیة والإدارة في هذه الأخیرة إلى تعدد الأهداف وصعوبة عملیة 

یث تجعلها أكثر ، وعلیه تعتبر هذه الخاصیة جد ملائمة لنشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حمدتها
.في التعامل مع التغیرات الطارئةمرونة

:لتنظیمي إلى سرعة تدفق المعلوماتتؤدي سیادة نمط المسیر المالك مع بساطة الهیكل ا- 3

المباشر بن العمال بعضهم ببعض من جهة، وبین المؤسسة والأطراف الخارجیة الاحتكاك
.المتعاملة معها من جهة أخرى، مما یدعم العلاقات الشخصیة لهذه المؤسسات مع بیئتها الخارجیة

:عددها مقارنة بالمؤسسات الكبیرةكثرة- 4

، وبالخصوص سعا كبیرا وملحوظایشهد عالم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الآونة الأخیرة تو 
سنة بقیت المؤسسات الكبیرة مع الأولى والمسیطرة على 50في العشرینات الثلاث الأخیرة فبعد أكثر من 

في مختلف دول العالم، وفي هذه العشریات الثلاث برزت المؤسسات الصغیرة الاقتصادیةكافة الأنشطة 
دور الكبیر الذي تلعبه في التنمیة على الصعیدین نظرا للالاقتصادیاتوالمتوسطة وبقوة في معظم 

. )1(يالاقتصادي والاجتماع

:توفر الخدمات للصناعات الكبرى- 5

تستجیب لطلب الصناعات الكبرى بتوفیر مستلزمات معینة، توسطةمإن المؤسسات الصغیرة وال
حیث تتم هذه العملیة عن طریق عقود تسمى التعاقد مع الباطن وعلى سبیل المثال العملاق الأمریكي 

ألف مصنع لإنتاج عدد من الأجزاء التي یحتاج إلیها في 26جنرال موترز یتعاقد مع "لإنتاج السیارات 
. )2(عامل100ألف مصنع یعمل بها أقل من  16بینها العملیة التصنیفیة ومن

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في كل دول العالم انتشارإن من أسباب : خصائص أخرى-ثالثا
لنشاطات في كل الهذه الدول، وإمكانیة ممارسة هذه المؤسسات لكل الاقتصاديالمستوى باختلاف

بخصائص نمیزها عن المؤسسات الكبیرة سواء كانت هذه الخصائص تصب في القطاعات، هو تمتعها 

جمال لطرش، التسویق الدولي ودوره في تفعیل الصادرات الجزائریة، خارج المحروقات، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص اقتصاد )1(
.56، ص 2009- 2008ومانجمنت، جامعة قسنطینة، 

(2) Louis Jacques filion « Management des pme de création a la croissance », Ed du renouveaux pédagogique
canada, 2007, P 23.
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مصلحة المستثمر أو تشكل عائقا أمامه، وتحدید هذه الخصائص ضروري لتحدید ما یجب عمله لمساعدة 
:)1(هذه المؤسسات ولعل من أبرز هذه الخصائص مایلي

:خصائص متعلقة بالتمویل- 1

درجة المخاطرة ارتفاعضعف القدرة على الحصول على القروض من المؤسسات المالیة بسبب - 
وارتفاع في المؤسسات الصغیرة وعدم وجود ضمانات تقدمها المؤسسة الصغیرة للجهة الممولة، 

تكالیف التمویل الخارجي؛
.ة للنمومالیاحتیاطاتصغر حجم رأس مالها مقارنة بالمؤسسات الكبیرة، وصعوبة تكوین - 
سة والاستعمالات الشخصیة لمالكها؛عدم القدرة على الفصل بین میزانیة المؤس- 
مالكها یعتمد على على المواد الداخلیة في التمویل ذلك نظرا لصغر حجم المؤسسة فإنالاعتماد- 

مویل الخارجي، وهذا بسبب عدم تالموارد الشخصیة كمصدر أول للتمویل قبل اللجوء إلى ال
المضاعفة التي یمكن أن تنعكس على والانعكاساتأو أموال الغیر هبالمخاطرة بأموالالاطمئنان

.المالك المستدین في حالة فشل المؤسسة

:خصائص متعلقة بالمواد الأولیة- 2

الكبیرة في الحصول تدقق المواد الأولیة لعدم القدرة على منافسة المؤسسات انتظامعدم كفایة أو عدم - 
یها طلب عالي والعرض علیها محدود؛المواد التي یوجد علعلیها خصوصا

المتوسطة اقتناءها بكمیات محدودة؛كلف المواد الأولیة مما یحتم على المؤسسات الصغیرة و ارتفاع- 

عدم القدرة على ضمان مستوى الجودة في المواد الأولیة لضعف القدرة على السیطرة في التفاوض مع - 
.الموردین

:متعلقة بالإبداع والتكنولوجیائص خصا- 3

متعلقة بالتكالیف التي تتاح بها ةلاعتبارات اقتصادیالقدرة على استخدام التكنولوجیا المتقدمة انخفاض- 
؛)2(تلك التكنولوجیا ومحدودیة سوق المؤسسة الصغیرة خاصة

.47- 46یاسمین أم الخیر، مرجع سبق ذكره، ص ص )1(
.47-46مرجع نفسه، ص ص )2(
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تعتمد المؤسسة الصغیرة والمتوسطة غالبا على الإبداع كمصدر لتحقیق :عالإبداع والاختراالتدقیق في -
المیزة التنافسیة لمواجهة المؤسسات الكبیرة التي تسیطر على السوق من خلال الوفرة في الإنتاج، فیمكن 

مرحلة الأولى من إطلاقها للإبداع؛للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة أن تنجح في ال

في الطاقة الانخفاضتنجم هذه الخاصیة على : على التوسع والتطور والتحدیثالقدرة الذاتیةانخفاض- 
الإنتاجیة، حیث أن المالك یضع الحد الأقصى من رأس ماله في الإنشاء الأمر الذي لا یسمح له بالتمویل 

خصوصا ر الخارجیة للتمویل لتوسع أو التطویر من المصادر الداخلیة مما یحتم علیه اللجوء إلى المصاد
البنوك؛

تجاري وشهرة وأرباح اسموالتجدید والتضحیة والرغبة في تحقیق الابتكاروجود حوافز على العمل - 
.  )1(وتحمل المخاطرة

الخصائص التي قمنا بذكرها هناك مجموعة من الخصائص العامة وتتمثل ذهإلى هبالإضافة
:)2(في

فلا تكون تابعة من الناحیة المالیة أومن ناحیة المراقبة بالاستقلالیةتتمتع المؤسسات الكبیرة والصغیرة - 
مؤسسة بحیث تتخذ القرارات بحریة؛ویت من طرف مؤسسات أخرى، فهي لیست فروع تابعة لأيصوالت

الصغیرة والمتوسطة أي شكل قانوني؛تأخذ المؤسسات - 

البا ما یكونون من ین أو المستخدمین غمسیرو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة هم الملاك أو المساهم- 
المقربین منهم؛

لذكور في حین نسبة الإناث منخفضة؛من طرف اأغلب المؤسسات المنشأة حدیثا تكون- 

ائف والمسؤولیات نفس الشخص قد یؤدي عدة وظائف، ونفس الوظیفة قد یؤدیها عدة أشخاص فالوظ- 
غیر محددة بنقطة؛

متوسطة من قبل مؤسسیها، كما تحصل على إعانات ومساعدات من تمول المؤسسات الصغیرة وال- 
.وفقا برامج خاصةطرف للدولة 

.47- 46یاسمین أم الخیر، مرجع سبق ذكره، ص ص ) 1(
عة لزهر العابد، إشكالیة تحسین القدرة التنافسیة، المؤسسات ص و م في الجزائر، رسالة مكملة لنیل شهادة الدكتوراه في علوم التسییر، جام)2(

.30-29، ص ص 2013- 2012قسنطینة، 
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تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بحملة من الممیزات :ممیزات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة- ثانیا
:نذكر منها

:في مجال التنظیم والتسییر- 1

یتمیز الهیكل التنظیمي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بهیكلة بسیطة وأقل تعقیدا من المؤسسات 
هذا الأساس القرار یتخذ بسرعة من طرف المالك المسیر وعلىالكبیرة حیث ففي الأولى القرار یتخذ 

النهائي وتطبیقه، اتخاذ القرار عكس المؤسسات الكبیرة حیث مجموعة كبیرة من المشاركین یتشاورون قبل 
القرارات اتخاذقتصاد فإن میزته التنافس الشدید والمنافسة فیه لا تقاس بالحجم بل بالسرعة في ففي الا

المؤسسة، واستمراریةوتحمل النتائج ورد فعل سریع على التغیرات والمستجدات الحادثة التي تعزز سیرة 
من المؤسسات مسیرا لها، فیكون مرتبط ومندمجا أما من حیث التسییر فغالبا ما یكون مالك هذا النوع 

أكثر نشاط عمله وبدرجة أغلى من بعض مسیري المؤسسات الكبیرة كما یعطي مسیرو المؤسسات 
المتوسطة والصغیرة أهمیة كبیرة للعلاقات مع الزبائن فیعلمون دائما على الإصغاء لحاجیاتهم ومتطلباتهم 

. )1(الفرص المتاحةواستغلالحصص سوقیة تسابباكوالعمل على تحقیقها مما یسمح لهم 

أغلب المجالات التي تنشط فیها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتمیز بكثافة .في مجال العمل- 2
أدوات إنتاج بسیطة وهي تتماشى مع وفرة الید العملة وندرة رأس المال وهما واستخدامالعمل 

.)2(الظاهرتین السائدتین في معظم الدول النامیة

.والاستثمارفي مجال التمویل - 3

نظرا لطبیعة الملكیة في هذه المؤسسات فإن عملیة التمویل تقع على عاتق المالك المسیر خاصة 
اللازمة لإقامتها، فیعتمد على التمویل الذاتي أو الاستثماراتحجم بانخفاضوأن هذه المؤسسات تتمیز 

ن كانت تجد صعوبات في الحصول على التمویلات المطلوبة القروض لدى الأصدقاء وأفراد العائلة، وإ 
)3(:لتوسیع نشاطها وهذا السببین همامن البنوك

لفات بنكیة تخضع للشروط المطلوبة؛عدم قدرة أصحاب المشاریع أو المؤسسات الصغیرة على تقدیم م- 

.عدم توفر الضمانات البنكیة المطلوبة للحصول على قرض- 

وراه، تخصص علوم التسییر، جامعة یوسف قریشي، سیاسات تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكت)1(
.28-27ص، ص2005الجزائر، 

لوم حریزة فاطمة الزهراء، تمویل المؤسسات المصغرة من طرف الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر، مهد الع)2(
.58، ص 2013-2012الاقتصادیة وعلوم التسییر، المركز الجامعي میلة، 

.58حریزة فاطمة الزهراء، مرجع سبق ذكره، ص ) 3(
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:ممیزات أخرى- 4

تنجح هذه المؤسسات في بعض الأحیان في خدمة الأسواق المحدودة التي لا تجذب إلیها 
ق، وتعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة موردا هاما بالنسبة و المؤسسات الكبرى لطبیعة حجم الس

تنشط بكفاءة في المجالات التي یستخف بها في المؤسسات الكبرى،للمؤسسات الكبرى بالإضافة أنها
، وتقدیم تشكیلة إنتاج متنوعة من السلع والخدمات لتلبیة الاقتصادیةوتنویع الإنتاج وتوزیع مختلف الفروع 

لمتطلبات السوق مقارنة بالمؤسسات واستجابةحاجات السكان، وتتمیز هذه المؤسسات بمرونة أكثر 
.مستهلكینللتكییف مع التغیرات السریعة لأذواق الاستعداداأكثر باعتبارهاالكبیرة 

على ما تقدم فإن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتمیز بهیكلة تنظیمیة أقل تعقیدا من بناءا
العمالة بالإضافة إلى توجهها إلى الأسواق المحدودة التي لا تثیر استیعابالمؤسسات الكبیرة وقدرتها على 

.)1(المؤسسات الكبرىاهتمام

.الصغیرة والمتوسطةأهمیة المؤسسات : المطلب الثالث

المعاصر وعلى صعید مختلف الاقتصادمثل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة بالغة في ت
البلدان النامیة وكذلك الصناعیة وقد یبدو أن الشركات والمؤسسات الكبیرة هي المسیطرة على الأسواق من 

دور الذي تلعبه المؤسسات الصغیرة ، لكن الالاقتصادالكبیر بها من قبل المتخصصین في الاهتمامحیث 
ة لا یقل أهمیة عن الدور الذي تلعبه المؤسسات الكبیرة والجدیر بالذكر أن المؤسسات الصغیرة والمتوسط

من المنشآت في بلدان العالم المتقدم ومن هنا سنحاول إبراز أهمیة المؤسسات % 90والمتوسطة تمثل 
:)2(الصغیرة والمتوسطة وذلك من خلال الآتي

:)صاحب المشروع(على مستوى الفرد - أولا

تشبع المشروعات الصغیرة والمتوسطة حاجة أصحابها في إثبات الذات فصاحب المشروع الصغیر - 
لأسرته وله أن یحقق لنفسه ولمجتمعه التقدم والنمو إلى جانب أنه یضمناستطاعالناجح یشعر أنه 

.الحصول على دخل ذاتي

لصاحبه فرصة لتوظیف مهاراته وقدراته الفنیة وخبراته العلمیة والعملیة لخدمة یحقق المشروع الصغیر- 
.مشروعه

.27یوسف قریش، مرجع سبق ذكره، ص )1(
.29، ص 2009ظاهر محسن منصور الغالي، منظمات الأعمال المتوسطة والصغیرة، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، ) 2(



للمؤسسات الصغيرة  والمتوسطةعموميات حول  ...... .....................:......................الأولالفصل  

29

ازدادبمشروعات صغیرة حتى بداو تاریخ الأثریاء والمشاهیر تكتشف أن الكثیرین منهم قد باستعراض- 
.نشاطهم وحجم أعمالهم ونطاقهم

:على مستوى المجتمع- ثانیا

:یليالصغیرة والمتوسطة على مستوى المجتمع فیماتتمثل أهمیة المؤسسات 

.)1(یتمثل في: الاقتصاديالجانب - 1

:توفیر مناصب الشغل وتكوین الإطارات المحلیة-أ

وأخذ حیز كبي يالاقتصادي والاجتماعأصبح مشكل البطالة من بین أكبر المشاكل على الصعید 
والسیاسیین وبرامجهم الهادفة إلى القضاء على هذا المشكل، وقد كان نواهتمامات الاقتصادییمن أفكار 

على عدم قدرة المؤسسات الكبیرة على توفیر فرص العمل الكافي الاقتصادیینهناك إجماع بین 
البطالة المنتشرة ومن هذا ظهرت أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الحد من مشكل لامتصاص

.البطالة

:المشروعات الكبیرةاحتیاجاتجات وخدمات جدیدة وتوفیر تقدیم منت- ب

، وخاصة العمومیة بالتحدید والتحدیث أكثر من المؤسساتتقوم المشروعات التي یدیرها أصحابها 
أفكار جدیدة تؤثر على أرباحهم یحدون في ذلك ابتكارمنها لأن الأشخاص البارعین الذین یعملون على 

وقد أظهرت الدراسات العلمیة بأن أكثر من ثلث براءات والابتكارحوافز تدفعهم بشكل مباشر للعمل 
في الولایات المتحدة الأمریكیة تعود إلى الأفراد وأصحاب الأعمال الصغیرة، ولیس لشركات الاختراع

.)2(لبحث والتطویرعملاقة التي تنفق الملایین على ا

وهذا ما یجعل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تطرح السلع والخدمات الجدیدة والمبتكرة، 
المؤسسات الكبیرة وخیر دلیل احتیاجاتوبالإضافة إلى ما سبق فإن المؤسسات تلعب دورا هاما في توفیر 

على ذلك هو نظام التعاقد بالباطن حیث أن الأعمال الكبیرة والعملاقة تحتاج الأعمال الصغیرة التي توفر 
. )3(الصیانة والتصلیح والنقل غیرهابمهماتأو المستلزمات الأخرى كما تقوم الاحتیاطیةالأدوات 

ة رة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، العلوم الإقتصادیة، جامعطالب خالد، دور القرض الإیجاري في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذك)1(
.17-13، ص ص 2011- 2010قسنطینة، 

15-14ذكره،صمرجع سبق د،طالبي خال)2(
17مرجع نفسه؛ص)3(
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جدا المحافظة على المنافسة :الاقتصاديیق التطور المنافسة وتحقاستمراریةالمحافظة على -جـ
، ففي عصر التغیر السریع تتنافس الأعمال الصغیرة الاقتصادحیث لا یمكن إغفال أهمیة المنافسة في 

یمكن أن تكون المنافسة سببا في والأعمال الكبیرة فیما بینها في العدید من المجالات ومن الضروري 
الإبداع والتطویر، كما أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تتنافس فیما بینها تحقیق هذا التغیر من خلال 

العدد الكبیر لهاته : وتحقق درجات أعلى من المنافسة في الأسواق وهذا یرجع إلى عدة أسباب منها
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في المؤسسات، ضعف الموارد المالیة وغیرها بالإضافة إلى هذا تساهم

. )1(العالميالاقتصاديویظهر ذلك من خلال مشاهدة مرحلة جدیدة من النمو الاقتصاديلتطور تحقیق ا

تمتاز المؤسسات الصغیرة :تكیف مع الظروف والأوضاع المحلیةوالالاضطراباتالقدرة على مقاومة -د
شكل خاص في فترات الركود بوالمتوسطة بالمرونة والقابلیة للتكیف مع مواجهة الظروف غیر الطبیعیة و 

.الاقتصادي

فإن ) في فرنساالاقتصادیةالمعهد الوطني للإحصائیات والدراسات (INSEEوطبقا لتقریر 
من المؤسسات ةلاضطرابات الاقتصادیالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة أكثر قدرة على مقاومة قدرات 

.)2(في القطاعات الدینامیكیةرلاختبارها الاستثماالكبیرة والسبب في ذلك یرجع 

تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا هاما في توزیع :توزیع الصناعة وتوزیع الهیكل الصناعي-ه
الصناعات على كافة المدن والأقالیم وخاصة المدن الصغیرة والأریاف حیث یؤدي إلى تحقیق التوازن 

الجغرافي، مما یساعد على تحقیق نمو للانتشارتؤهلها لعملیة التنمیة لمالها من خصائص ومزایا الإقلیمي 
متوازن لجمیع أقالیم الدولة مما یؤدي إلى تحقیق نمو متوازن لها وإزالة الفوارق بینها كما تقوم المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة بتغطیة الطلب المحلي خاصة في المناطق البعیدة على المنتجات التي یصعب إقامة 

المؤسسات الكبیرة على الإنتاج الكبیر مما واعتمادالسوق المحلیة صناعات كبیرة لإنتاجها بسبب ضیق
.یكل الصناعي عموماهیؤدي إلى تنویع ال

تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دورا هاما في :يوالناتج المحلالمساهمة في التنمیة الإقلیمیة - و
في والتوطنالجغرافي للانتشارهلها الإقلیمي لعملیة التنمیة لمالها من خصائص ومزایا تؤ تحقیق التوازن

المختلفة ویعمل على الاقتصادیةللأنشطة يالانتشار الجغرافجمیع أقالیم الدولة مما یساعد على تحقیق 
تحقیق نمو متوازن لجمیع أقالیم الدولة وإزالة الفوارق بینها كما إن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تستخدم 

.عوامل الإنتاج بطریقة أكثر فاعلیة من المؤسسات الكبرى وهي تستخدم بصفة أساسیة الموارد المحلیة

.17مرجع سبق ذكره ، ص طالبي خالد) 1(
.17مرجع نفسه، ص ) 2(
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لمالیة الموارد اتعبئةت الصغیرة والمتوسطة دورا هاما في تلعب المؤسسا:الموارد المالیة المحلیةتنمیة-ز
بدلا من تجمید ولإخراجه من الدورة الاستثماریةجیهه نحو المجالات وتو الادخارالخاصة وزیادة 

ومثل ذلك قیام المشاریع الصغیرة والمتوسطة بین أفراد العائلة أو الأصدقاء الاقتصادیة في شكل اكتناز
. )1(معتمدین في تمویلها على مدخراتهم الخاصة

رؤوس الأموال من الأفراد والعائلات وغیرها من خلال تعبئة:رالادخار بالاستثمابمستوى الارتفاع-ح
وبذلك الاستهلاكموارد مالیة كانت متوجهة إلى استقطابمن مصادر التمویل الذاتي الأمر الذي یعني 

د المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من أهم وأنجع السبل لتخفیض معدل التضخم خاصة في الدول نج
.النامیة

السریعة للتغیرات الاستجابةویعني ذلك قدرة المؤسسات على :قدرة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-ط
.)2(رد المحلیةوتوظیف الموااستغلالوكذلك قدرتها على الاقتصادیةوالطرقسواق في الأ

:)3(وهيوالصناعات الكبیرةضروریة المنظمات-ك

إن الأعمال الصغیرة تستفید منها الشركات الكبرى حیث توفر مستلزمات الإنتاج وقطع الغبار 
تحافظ مهما وكذلكوالتجهیز وما تصاحبه من المواد، وهنا یكون حجز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

الأعمال الصغیرة على العدید من الصناعات في مختلف حول العالم، ویرى بعض الباحثین أن العلاقة 
بین الشركات الكبیرة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة لا تقتصر على هذا فقط بل تمتد هذه العلاقة لشكل 

یة ذات الأهمیة الحالیة للمتقدمة، حیثمنظور تكاملي یساهم في التطویر والتحدیث للتكنولوجیا الحیو 
تساهم في ردم العدید من الفجوات العلمیة التي لا تجد الشركات الكبرى في هذه الصناعات الوقت والقدرة 

.على متابعتها نتیجة تركیزها على الجوانب الحیویة من التطویر

ویظهر هذا من خلال مساهمة المؤسسات :ةوالشروط الاقتصادیالمساهمة في تولید الناتج القومي - ل
الاقتصاد، وبنظرة سریعة في الاقتصادرالاقتصادیة وتطویالصغیرة والمتوسطة في تعظیم العوائد 

الصناعي نجد أن الشركات العملاقة الیوم كان وراء إنشائها ریادیون كانوا عاملین فیها أو مؤسسین لها، 
أفضل قیاسا اقتصاديوبشكل عام فإن الأعمال الصغیرة ورأس المال المستثمر فیها یؤدي إلى فائض 

.للمنظمات والمؤسسات الكبیرة

.17طالبي خالد، مرجع سبق ذكره، ص) 1(
.13سبق ذكره، ص بن سدیرة، مرجع )2(
. 35-34طاهر محسن منصور الغالبي، مرجع سبق ذكره، ص ص )3(
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الصغیرة والمتوسطة تحدي ومنافس قوي حتى تمثل المؤسسات:تنشیط وتطویر حالة المنافسة-ي
للمؤسسات الكبیرة على الصعید العالمي حیث ترتبط القدرة التنافسیة بقدرة هذا النوع من المؤسسات وعلى 

من جهة أخرى في كافة القطاعات انتشارهاالإبداع والتي تفوق قدر المؤسسات الكبیرة من جهة وكذلك 
. بعض الدول أنشطة وفعالیات تشجیع المنافسة من هذه المؤسساتاعتمدتولهذا الفرض الاقتصادیة

تلعب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أهمیة على الاقتصادیةإلى جانب الأهمیة :الاجتماعيالجانب - 2
:)1(وتظهر فيالاجتماعيالجانب 

إن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وبحكم قربها من :وثیق علاقات وثیقة مع المستهلكینت- 1- 2
مبكرا والتعرف على طلباتهم بشكل تام، وبالتالي ماكتشاف احتیاجاتهالمستهلكین تسعى جاهدة للعمل على 

تقدیم السلع والخدمات، إن ربط العلاقات مع المستهلكین یوجد علاقة قویة بین المنتج والمستهلك، ویعطي 
.درجة كبیرة من المواد لهاته المؤسسة أو تلك وهذا ما نلاحظ بنفس الدرجة لدى المؤسسات الكبیرة

یتم ذلك من خلال ما توفره :الاجتماعیةالعلاقات ةالاجتماعیة وتقویالتخفیف من المشاكل - 2- 2
النفسي والمادي وكذا توجیه الاستقرارالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من مناصب شغل تؤمن لأصحابها 

الإنتاج من سلع وخدمات إلى الفئات الأكثر حرمانا وبالتالي توجد العلاقات للتعامل مما یزید الإحساس 
.الخطیرةالاجتماعیةبأهمیة التآزر والتآخي ویساهم في ذلك التقلیل من الآفات 

تملك القدرات المالیة أو المؤسسات تمنح للفئات لهامشیة في المجتمع والتي لاكما أن هذه 
بالمؤسسات الكبیرة أو تأسیسها، فرصة لأن تصبح قوى فاعلة الالتحاقالعلاقات العامة التي تملكها من 

.عبر إقامة وتأسیس مشروعات صغیرة وبالتالي تعمل على دمجهم في العملیة الإنتاجیة

صغیرة والمتوسطة بتعظیم إحساس تقوم المؤسسات ال:والاستقلالزیادة إحساس الأفراد بالحریة - 3- 2
القرارات دون سلطة وصیة والشعور اتخاذفي بالانفرادوذلك عن طریق الشعور والاستغلالالأفراد بالحربة 

مل دون قیود وشروط والإحساس بالتملك والسلطة وتحقیق الذات من خلال إدارة عبالحریة المطلقة في ال
.انجاحهاستمراریةهذه المؤسسة والسهر على 

تعتبر المؤسسات :إشباع رغبات وحاجات الأفراد والمساهمة في التوزیع العادل للدخول بینهم- 4- 2
الصغیرة والمتوسطة فرصة للأفراد في المجتمع لإشباع حاجاتهم ورغباتهم حیث یؤدي تمیزها بمرونة كبیرة 

المتباینة لشرائح المجتمع المختلفة وهذا ما لا یوجد في الاحتیاجاتعلى الصعید الإنتاجي إلى تلبیة 
.المشاریع الكبیرة التي تعتمد على الإنتاج الثابت

.17- 16طالبي خالد، مرجع سبق ذكره، ص ص )1(
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كما تمثل المشروعات الصغیرة والمتوسطة إلى توزیع الدخل بصورة أكثر عدالة من المؤسسات 
.من حدة الفقربأجور معقولة مما یخفق الاستخدام الكبیرة وهي تلعب دورا هاما في خلق فرص 

ویرجع هذا أساسا إلى كثرة عددها وعملها في ظروف تنافسیة متشابهة إضافة إلى تشغیلها عدد 
.مما یؤدي إلى تحقیق نوع من العدالة في توزیع الدخولالاقتصادمن الأشخاص على مستوى 

نقد هذه المؤسسات إحدى وسائل :الوطنيالاقتصادتدعیم دور المشاركة الوطنیة في تنمیة - 5- 2
القومي لأنها تعتمد على رؤوس الأموال الوطنیة ومدخرات الاقتصادتدعیم المشاركة الوطنیة في تنمیة 

فیها، ومن ثم فإنها تعد من الوسائل التي ترفع من مستوى مشاركة أفراد للاستثمارصغار المدخرین 
.  )1(لصناعیین وتكوین مجتمع صناعي من الحرفیینالمجتمع في التنمیة وتساهم في إعداد الوطنیین ا

اجتماعیةتعمل المؤسسات الصغیرة على خلق قیم :نسق قیمي متكامل في أداء الأعمالتكوین - 6- 2
القیم اكتسابفي أداء العمل الحرفي والتي یتوارثها الأجیال حیث بدأ الفرد في الانتماءلدى الأفراد وأهمها 

إلیه منذ مراحل الطفولة وحتى تمارس في داخل إطار الأسرة الواحدة الأمر الذي یترتب علیه لقىالتي ت
تكوین فئة من العمالة المنتجة والتي تعمل في النسق الواحد والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة یمكن أن 

ة حیث تنتشر تدعم هذا النسق الأسري المتكامل ویمكن أن تحقق على ذلك على مستوى الأقالیم المختلف
. )2(المتكامل على مستوى المجتمع كلهالاجتماعيهذه المؤسسات فیتكون بذلك النسق 

حیث تستطیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ف الحفاظ على :المساهمة في التنوع الثقافي- 7- 2
خصوصیات الأقلیات المتواجدة في بلدان أخرى وتساهم أیضا في دفع الشركات الأكبر إلى قبول 

والتنوع في قوة العمل لدیها، كما تساعد في التخلص من الظواهر فواحتراما لاختلاالتعدد واحتضان
خصائص لا علاقة لها بأجواء العمل ىبناءا علرقة بین الأفراد والعاملین فالسلبیة كالتمییز والذي یتم الت

.)3(المباشر

استحداثوذلك من خلال :اد في المؤسساتترقیة روح المبادرة الفردیة والجماعة بین الأفر - 8- 2
لم تكن موجودة من قبل وإحیاء أنشطة أخرى تم التخلي عنها وذلك من أجل بعث روح اقتصادیةأنشطة 

.)4(المبادرة بین مختلف الأفراد الموجودین في المؤسسة

.17طالبي خالد، مرجع سبق ذكره، ص )1
.4العدد الثاني، جوان، ص ، مجلة العلوم الاقتصادیة، ةسامیة عزیز،منافسة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعی) 2(
.36طاهر محسن منصور الغالبي، مرجع سبق ذكره، ص )3(
.رایس حدة، الملتقى الدولي، دور تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تطبیق نظام الحكومة)4(
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یرمي إنشاء المؤسسات الصغیرة هداف المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأ: المطلب الرابع
:)1(والمتوسطة إلى تحقیق مجموعة من أهداف نذكر منها

من موجودةسلعیة أو خدمیة لم تكن اقتصادیةأنشطة باستخدامترقیة روح المبادرة الفردیة والجماعیة - 
نشطة تم التخلي عنها لأي سبب كان؛قبل، وكذا إحیاء أ

بصورة غیر مباشرة عن وفرص عمل جدیدة بصرة مباشرة، وهذا لمستحدثین المؤسسات أاستحداث- 
الاستجابةلفرص العم یمكن أن تتحقق الاستحداثلأشخاص آخرین، ومن خلال استخدامهمطریق 

الاجتماعیة في مجال الشغل؛السریعة للمطالب 

إعادة إدماج المسرحین من مناصب عملهم جراء الإفلاس لبعض المؤسسات العمومیة، أو بفعل تقلیص - 
انیة تعویض بعض الأنشطة عم إمكحجم العمالة فیها جراء إعادة الهیكلة، أو الخوصصة وهو ما ید

المفقودة؛

كل حلقات الإنتاج غیر المبرمجة وغیر الهامة التي تخلصت منها المؤسسات الكبرى من أجل استعادة- 
في اقتصادیةإعادة تركیز طاقتها على النشاط الأصلي وقد بینت دراسة أجریت على مؤسسة عمومیة 

مؤسسة صغیرة؛15والاستفادة من إنشاء ن طریق التخلي قطاع الإنجاز والأشغال الكبرى أنه یمكن ع

یمكن أن تشكل أداة فعالة لتوظیف الأنشطة في المناطق النامیة، مما یجعلها أداة هامة لترقیة وتثمین - 
ل الاندماج والتكامل بین المناطق؛الثروة المحلیة وإحدى وسائ

مجمل العلاقات التي تربطها بباقي من خلال الاقتصاديیمكن أن تكون حلقة وصل في النسیج - 
استخدام نفس المدخلات؛المؤسسات المحیطة والمتفاعلة معها والتي تشرك في 

الجیدة ولكنها لا تملك القدرة المالیة والإداریة الاستثماریةتمكین فئات عدیدة من المجتمع تمتلك الأفكار - 
؛على تحویل هذه الأفكار إلى مشاریع واقعیة

مصدرا إضافیا لتنمیة العائد المالي للدولة من خلال ،لمستحدثیهاخل بنسبة مصادر الدتشكل إحدى- 
الاقتطاعات والضرائب المختلفة؛

.تشكل إحدى وسائل الإدماج للقطاع غیر المنظم والعائلي- 

الجزائر، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر غردة مفیدة، تقییم لدور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق التنمیة خارج قطاع المحروقات في -1
.22، ص 2013-2012في علوم التسییر، تخصص مالیة وبنوك، المركز الجامعي میلة، 
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أشكال تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثاني

عدة أشكال وهذا بسبب تنوع المجالات والأنشطة التي تنقسم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى 
تعمل من خلالها وفیها هذه المؤسسات، ویمكن تلخیص أهم الأشكال التي یمكن التطرق إلیها في 

:المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فیمایلي

تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس توجهها: المطلب الأول

:والمتوسطة حسب توجهها إلىوتنقسم المؤسسات الصغیرة

وهي المؤسسات التي تتخذ من موضع إقامتها المشترك وتكون مكونة :)المنزل(المؤسسات العائلیة - 1
في الغالب من مساهمات أفراد العائلة ویمثلون في غالب الأحیان الید العاملة وتقوم بإنتاج سلع تقلیدیة 

تاج جزء من السلع لفائدة المصانع أي ما یعرف بكمیات محدودة وفي البلدان المتطورة تقوم بإن
.)1(بالمقاولة

هذا النوع من المؤسسات یعرف أو یقترب كثیرا إلى النوع السابق هذا لأن : المؤسسات التقلیدیة- 2
المؤسسة التقلیدیة تعتمد في الغالب على مساهمة العائلة وتنتج منتجات تقلیدیة ولكن ما یمیزها عن النوع 

أنها تكون في ورشات صغیرة ومستقلة عن المنزل وتعتمد على وسائل بسیطة وما یلحظ على السابق هي 
النوعین السابقین أنهما یعتمدان كثیرا على كثافة أكبر لعنصر العمل واستخدام ضعیف للتكنولوجیا 

.)2(المتطورة وكذلك تتم عملیة التسویق ببساطة

:المؤسسات المتطورة وشبه المتطورة- 3

هذا النوع من المؤسسات عن النوعین السابقین باستخدامه لتقنیات وتكنولوجیا الصناعة یتمیز
أو من ناحیة إنتاج منتجات منظمة )3(الحدیثة سواء من ناحیة التوسع أو من ناحیة التنظیم الجید للعمل

.مطابقة لمقاییس الصناعة الحدیثة والحاجات العصریة

.24قشیدة صوریة، مرجع سبق ذكره، ص )1(
شهادة الماجستیر علوم خروق یوسف، مساهمة البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري، مذكرة مقدمة لنیل )2(

.57، ص 2014- 2013، 2التسییر، جامعة قسنطینة
.58، ص یوسف، مرجع نفسهخروف)3(
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صغیرة والمتوسطة على أساس منتجاتتصنیف المؤسسات ال: المطلب الثاني

:)1(یمكن لنا أن نصنف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال هذا المعیار إلى

:ویرتكز نشاط هذه المؤسسات على التصنع وبالتحدید تصنیع: مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكیة- 1

المنتجات الغذائیة؛- 
تحویل المنتجات الفلاحیة؛- 
منتجات الجلود والأحذیة والنسیج؛- 
.الورق ومنتجات الخشب ومشتقاته- 

بسبب طبیعة الخصائص التي تتمیز بها المؤسسات توجاتنالمویعود  السبب تركیزها على مثل هذه 
المتوسطة والصغیرة ولكونها تعتمد على المواد الأولیة المتفرقة والتقنیات الإنتاجیة البسیطة والید العاملة 

.فةالكثی

:ویرتكز هذا النوع من المؤسسات على مؤسسات: مؤسسات إنتاج السلع الوسیطیة- 2

تحویل المعادن؛- 
المؤسسات المیكانیكیة والكهربائیة؛- 
؛صناعة مواد البناء- 
.المحاجر والمناجم- 

ویعود التركیز على مثل هذه الصناعات بسبب الطلب المحلي على هذه المنتوجات خاصة فینا 
.البناءیتعلق بمواد 

إن أهم ما یمیز هذه المؤسسات على المؤسسات الأخرى هو : مؤسسات إنتاج سلع التجهیز- 3
الكثیف وهو ما لا )2(احتیاجها إلى الآلات والمعدات الضخمة التي تتمتع بالتكنولوجیا العالیة والرأس المال

ینطبق على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ولا على خصائصها وإمكانیاتها، لذلك نجد أن مجال تدخل 

.24قشیدة صوریة، مرجع سبق ذكره، ص )1(
ستیر، مشري محمد الناصر، دور المؤسسات المتوسطة والصغیرة والمصغرة في تحقیق التنمیة المحلیة المستدامة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماج)2(

.72، ص 2011- 2010تخصص إدارة الأعمال والتنمیة المستدامة، جامعة فرحات عباس سطیف، 
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هذه المؤسسات ینحصر في بعض الأنشطة البسیطة مثل التركیب وصناعة بعض التجهیزات البسیطة في 
.)1(وردة في البلدان النامیةالدول المتقدمة، وعملیات الصیانة والإصلاح وتركیب قطع الغیار المست

والمتوسطة على أساس تنظیم العملتصنیف المؤسسات الصغیرة: المطلب الثالث

:في هذا التصنیف یمكن أن نمیز بین ثلاثة أنواع من المؤسسات

تجمع هذه المؤسسات في نظام الإنتاج العائلي ونظام الإنتاج الحرفي : المؤسسات غیر المصنعة- 1
.حرفي واحد، أو بمشاركة عدد من المساعدینتحت تنشیط 

وهي تجمع كل من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حیث تستخدم الأسالیب :المؤسسات المصنعة- 2
.الحدیثة في التسییر وتقسیم العمل وطبیعة السلع المنتجة كما تتمیز باتساع أسواقها

:المؤسسات المقاولة- 3

المتفرقة، الذي یعتبر بمرحلة تمهیدیة تالو رشایتوسط النوعین السابقین وهو نظام المؤسسات المنزلیة أو 
نحو نظام التصنیع، وهذا النظام كثیر الانتشار خاصة في الدول النامیة، وذلك بسبب الأسلوب المتبع في 

تمیز باستعمال الأدوات البسیطة وغیر الإنتاج والذي یتمیز بالبساطة والسهولة في النوعین السابقین كما ی
معقدة في الإنتاج، حیث لا یتعلق الأمر بصنع منتج تام، بل یقتصر على تنفیذ علیة أو بعض العملیات 

كبیرا في بعض البلدان المصنعة كالیابان ثوراالمعینة لیتم إتمامها في مصنع آخر وهو النشاط الذي عرف 
. )2(ل الأوروبیة تحت تسمیة المقاولة الباطنیةوالولایات المتحدة الأمریكیة والدو 

سوف نقوم بتوضیح هذا التصنیف الخاص بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس تنظیم 
)06(العمل من خلال الجدول رقم

.12، ص سابق المرجع شري محمد الناصر) 1(
سعدیة وسام، دور البنوك التجاریة في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، شهادة مكملة لنیل شهادة الماستر، تخصص مالیة ونقود، جامعة )2(

.17، ص 2013-2012محمد خیضر بسكرة، 
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.تصنیف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أساس تنظیم العمل): 06(  الجدول رقم 

النظام الصناعي للورشة نظام الحرفيالإنتاج العائلي
المنزلیة

نظام المصنع

الإنتاج المخصص 
الذاتيللاستهلاك

عمل في 
المنزل

ورشات 
حرفیة

عمل صناعي 
في المنزل

ورشة شبه 
مستقلة

مصنع 
صغیر

مصنع 
متوسط

مصنع 
كبیر

12345678
Source : estaby .R. morse, la petite industrie moderne el le développement,
paris, 2000, TI, P 33.

متوسطة على أساس الشكل القانونيتصنیف المؤسسات الصغیرة وال: المطلب الرابع

ویمكن أیضا أن نمیز نوع آخر من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ویصنف هذا النوع على 
:أساس الشكل القانوني الذي تنتسب إلیه المؤسسة هي

الجمعیات التعاونیة من المشاریع الاختیاریة التي تؤمن ن قبل مجموعة من العناصر تعد : التعاونیات- 1
.البشریة بهدف تأمین احتیاجات الأعضاء من الخدمات والسلع الضروریة بأقل تكلفة ممكنة

هي المؤسسات التابعة للقطاع العام، تمتاز بإمكانات مالیة ومادیة كبیرة وتستفید :المؤسسات العامة- 2
.جموعة من التسهیلات والإعفاءات المختلفة، وكذلك تحتوي على جهاز رقابة یتمثل في الوصایامن م

: وهي مؤسسات تخضع للقانون الخاص، ویندرج تحتها صنفین أساسیین وهما:المؤسسات الخاصة- 3
.المؤسسات الفردیة والشراكة

الأولى إلى شخص واحد ویقوم وهي  المؤسسات التي تعود ملكیتها بالدرجة:المؤسسات الفردیة- 1
بجمیع الأعمال الإداریة والفنیة، ومطالب بتوفیر الأموال الضروریة لممارسة النشاط وعن أمثلة ذلك نجد 

.إلخ....العامل الحرفیة وورشات الصناعة

وتمتاز المؤسسات الفردیة بإجراءات تأسیس بسیطة، وإجراءات الرقابة تكون بفرض الضریبة على 
تمتاز بالحریة في اتخاذ القرار والمرونة في الممارسات الإداریة والفنیة، ومن سلبیات هذه الأرباح و 

المؤسسات هو أن وجودها واستمراریتها مرتبطة بحیاة هذا الشخص، وعدم قدرة الفرد الواحد على الإلمام 
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یة داخل هذه المؤسسات بجمیع النواحي الإداریة والفنیة والإنتاجیة تجعلها عرضة أكثر للأزمات أیضا الترق
تكون محدودة جدا وعدم استفادة المؤسسة من مزایا التخصص، وبالرغم من هذه الانتقادات إلا أن هذا 

.التوجه یبقى هو النموذج الأنسب للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة

هي عقد مقتضاه یلتزم شخصان أو أكثر بأن یساهم كل واحد منهم في المشروع أم : الشراكة- 2
ؤسسة سواء  بمبلغ مالي و بالعمل، على أن یقتسموا عوائد المشروع سواء كان ربح أو خسارة طبقا الم

من القانون المدني الجزائري، وقد وضع المشرع شروط موضوعیة وهي الرضا، الأهلیة، 416للمادة 
ة في المحل والسبب، أما الشروط الموضوعیة الخاصة تتمثل في تعدد الشركاء، تقییم الحصص، لنی

:)1(المشاركة وتنقسم مؤسسات الشراكة إلى نوعین هما

وهي المؤسسات التي یكون الخطر المتعلق بتوظیف الأموال فیها غیر محدود :شركات الأشخاص- 1- 2
الشخصي للشركات والمتمثل في العلاقات الشخصیة من معادلة حسنة سمعة جیدة، الاعتباروتقوم على 

:)2(ل من شركات هيوثقة متبادلة وتضم ثلاث أشكا

وتعتبر شركة التضامن النموذج الأمثل لشركات الأشخاص لأنها تحتوي :شركة التضامن- 1- 1- 2
على جمیع ممیزات شركة الأشخاص، فهي تنشأ على أساس الاعتبار الشخصي وتنقضي بانقضائه، وق 

ركة، وهذا النوع من سمیت بهذا الاسم نظرا لتضامن الشركاء ومسؤولیتهم غیر المحدودة عن دیون الش
.للمشروعات الصغیرةتهاململاءالشركات یعد أكثر أنواع الشركات انتشارا نظرا 

تتكون هذه الشركات من أشخاص تربطهم علاقة معرفة وثیقة ومتبادلة وعادة ما تكون هذه العلاقة 
النوع من الشركات عائلیة وتنشأ هذه الشركة من رأس المال الذي یقدمه هؤلاء الشركاء، ویتمیز هذا 

:بمایلي

جمیع الشركاء فیها یكتسبون صفة التاجر وذلك بمجرد انضمامهم إلى شركة التضامن حتى ولو لم - 
یسبق لأحدهم احتراف التجارة من قبل؛

جمیع الشركاء مسؤولون مسؤولیة تضامنیة عن دیون الشركة؛- 

.15-14مشري محمد الناصر، مرج سبق ذكره، ص ص )1(
.68عمار ولد القاسم ولد حماد، مرجع سبق ذكره، ص )2(



للمؤسسات الصغيرة  والمتوسطةعموميات حول  ...... .....................:......................الأولالفصل  

40

للشركاء عنوان یضم اسم أحد الشركاء أو بعضهم أو كلهم؛- 

الحصص فیها غیر قابلة للتداول ولا یمكن إحالتها إلا برضا جمیع الشركاء؛- 

.)1(تقوم على الاعتبار الشخصي في جمیع مراحل حیاتها- 

وعموما فإن العدید من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تكون في شكل شركات تضامن لبساطة 
ایة النشاط وتوفیر خبرات مختلفة للنمو والتطور إجراءات التأسیس وقدرتها على تجمیع الأموال اللازمة لبد

إلى جانب مرونتها وسرعتها في اتخاذ القرارات، ویعاب علیها المسؤولیة غیر المحدودة للشركاء 
المتضامنین وعدم قدرتها على دخول مجالات اقتصادیة كبیرة كالتصنیع مثلا وصعوبة استرداد أحد 

سحابالشركاء لأمواله في حالة رغبته في الان

.شركة التوصیة البسیطة- 2- 1- 2

وهي شركة تجمع شریكین أو أكثر لهم صفات مختلفة، فالشریك المتضامن أو الشركاء 
المتضامنون هم تجار یجدون أنفسهم في وضع شركاء متضامنین أما الشریك الموصي فلیس له صفة 

.)2(التاجر

وتعتبر شركة التوصیة البسیطة من ضمن شركات الأشخاص،  فحصة الشریك الموصي هي 
:، وتثمین شركة التوصیة البسیطة بالخصائص التالیةيالاعتبار الشخصفائدة ویبرم العقود بالنظر إلى 

تتضمن شركة التوصیة البسیطة طائفتین من الشركاء هما المتضامنون والموصون فالشریك الضامن - 
المسؤول بصفته الشخصیة عن ضمان دیون الشركة أما الشریك الموصي فمسؤولیته محدودة وغیر هو 

الشركة على قدر مساهمته في تاتجاه التزاماتضامنیة ولا یشارك في إدارة الشركة وتقتصر مسؤولیته 
.رأس المال فقط دون أن تمتد إلى ممتلكاته الخاصة وحصته لا یمكن أن تكون في شكل عمل

.ایحمل اسمهمتلك شركة توصیة البسیطة عنوان ت- 

.حصتها غبر قابلة للتداول- 

.69عمار ولد القاسم ولد حمادي، مرجع سبق ذكره، ص )1(
.69، ص نفسه مرجع )2(
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.الشریك الموصي فیها لا یمتلك صفة التاجر- 

وهي شركة مستثمرة یتعامل باسمه مع الغیر وشخص آخر أو أكثر ویقدم :شركة المحاصة- 3- 1- 2
قصد اقتسام الأرباح والخسائر كل منهم حصة من مال أو عمل للقیام یعمل واحد أو عدد من الأعمال 

بین الشركاء، وأهم ما یمیز هذا النوع من الشركات هي أنها مؤقتة أي أنها تتمیز بقصر المدة لأنها تنشأ 
.للقیام بعمل واحد أو عدة أعمال تجاریة بحیث تنتهز فرصة الربح ورواج السلع لتبدأ نشاطها

عتبار المالي ولا أهمیة للاعتبار الشخصي فیها، وتقوم شركات الأموال على الا:شركات الأموال- 2- 2
لشركات الأشخاص التي عطي لشخص الشریك أهمیة بحیث تتأخر الشركة بانتمائه إلیها أو نقیضهفهي 

بانسحابه منها لأن ائتمان شركات الأموال ومنها شركة المساهمة التي تعد النموذج الأمثل لهذا الصنف 
.)1(كما أن مسؤولیة الشریك في شركات الأشخاصمن الشركات یستمد من رأسمالها

كما أن مسؤولیة الشریك في شركات الأشخاص مسؤولیة تضامنیة أي مطلقة بحیث یسأل الشریك 
فیها عن دیون الشركة حتى في أمواله الخاصة بینما في شركات الموال مسؤولیته محدودة بحدود الحصة 

:موال مایليالتي قدمها في رأس المال، وتضم شركات الأ

شركة المساهمة؛- 
شركة التوصیة للأسهم؛- 
.شركة ذات المسؤولیة المحدودة- 

هي الشركات التي ینقسم رأسمالها إلى أسهم وتتكون من شركاء لا :شركات المساهمة- 1- 2- 2
یتحملون الخسائر إلى في حدود حصتهم، ولا یمكن أن یقل عددهم عن سبعة، وتتمیز شركات المساهمة 

:التالیةبالخصائص 

حیث حدد المشرع الجزائري رأس مال الشركة المساهمة بخمسة ملایین دینار :رأس مال الشركة-
جزائري على الأقل إذا لجأت الشركة إلى التأسیس المغلق أي التأسیس دون اللجوء العلني لادخار، والذي 

.یقتصر تكوین رأس مال فیه على المؤسس فحسب

.69عمار ولد القاسم ولد حمادي، مرجع سبق ذكره، ص )1(



للمؤسسات الصغيرة  والمتوسطةعموميات حول  ...... .....................:......................الأولالفصل  

42

شرع الجزائري حدا أدنى للمساهمین وحدده بسبعة أشخاص فیما لم یحدد حیث وضع الم:عدد الشركاء-
.العدد الأقصى لذا فشركة المساهمة تستطیع أن تستقبل ما تشاء من المساهمین

إن مسؤولیة الشریك محدودة بحدود الحصة التي قدمها للشركة وبالتالي فهو لا :مسؤولیة الشریك-
.تزام من التزاماتهیكتسب صفة التاجر ولا یلتزم بأي ال

هي حصة قابلة للتداول أي أن بإمكانه أن یتنازل عن ما یمتلكه من أسهم في رأس :حصة الشریك-
مال الشركة بكل سهولة وفي أي وقت یشاء ودون الحصول على بقیة المساهمین كما هو الحال في 

. شركات الأشخاص

شریك متضامن ) 1(بین نوعین من الشركاءوهي الشركة التي تجمع :شركة التوصیة بالأسهم- 2- 2- 2
أو أكثر له صفة التاجر، وشریك أو شركاء موصون مساهمون ولا یمكن أن یقل عدد الشركاء الموصین 
عن ثلاثة، ولا یتحمل الشركاء الخسائر إلا بما یعادل حصصهم، وتتمیز شركة التوصیة بالأسهم 

:الخصائص التالیة

التجاري ولا یتضمن أسماء الشركاء الموصین وقد یتضمن إسم أحد حیث أن اسمها :عنوان الشركة-
.الشركاء المتضامنین أو أكثر

فأسهم الشركة قابلة للتداول كما هي الحال في شركة المساهمة ویطرح رأسمالها :تداول الحصص-
.للاكتتاب من طرف الجمهور

شركاء لا یتحملون الخسارة إلا ونؤسس هذه الشركة من :الشركة ذات المسؤولیة المحدودة- 3- 2- 2
في حدود ما قدموه من حصص في رأس لمال وقد تتضمن الشركة شخصا واحدا كشریك وحید وفي هذه 
الحالة تعرف المؤسسة ذات شخص الوحید وذات المسؤولیة المحدودة ویتمیز هذا النوع من الشركات 

:بالخصائص التالیة

اختیار بین الاسم التجاري أو اسم أحد الشركاء متبوعا یمنح أصحاب الشركة حریة :عنوان الشركة-
بعبارة  وشركاؤه مع ضرورة ذكر عبارة شركة ذات مسؤولیة محدودة أو الأحرف الأولى من اسمها وهي 

.مع ذكر مقدار رأسمالها) م.م.ذ.ش(

.71- 70:عمار ولد القاسم ولد حمادي، مرجع سبق ذكره، ص ص)1(
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ى دج وینقسم إل100.000حسب المشرع الجزائري لا یجب أن یقل رأسمالها عن :رأس مال الشركة-
دج على الأقل ویتم الاكتتاب من طرف الشركاء وأن 1000متساویة مبلغها اسمیةحصص ذات قیمة 

.تدفع قیمتها كاملة سواء كانت حصصا نقدیة أو عینیة ولا تمثل بسندات قابلة للتداول

ة فالحصص قابلة للتداول عن طریق الإرث أو التنازل عنها بكل حریة بین أفراد العائل:تداول الحصص-
ما لم ینص عقد التأسیس على خلاف ذلك وكما لا یجوز تنازل عن الحصص إلى الأشخاص الأجانب 

.)1(عن الشركة إلا بموافقة أغلبیة الذین یمثلون ثلاثة أرباع رأس مال الشركة

.71، ص قسابالمرجععمار ولد ناصر ولد حمادي )1(
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بیئة نشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المبحث الثالث

والاجتماعي الكبیر الذي أصبح یمیز المؤسسات الصغیرة الاقتصاديیظهر جلیا الدور
والمتوسطة باعتبارها المحور والنقطة التي تدور علیها الحیاة المعاصرة من خلال مساهمتها في معدلات 
النمو والتطور الاقتصادي في بیئة أصبحت توصف بالاضطراب والتغیر الشدید المصاحب لعدة عوامل 

وى الاقتصادیة وإعطائها دینامیكیة عالیة، الأمر الذي أصبح یفرض على ساهمت في تفعیل وتنشیط الق
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة جملة من التحدیات، الشيء الذي ألزم علیها ضرورة التعامل والتكیف 

سنستعرض أهم عوامل نجاح المؤسسات يوفیما یلمعها بكفاءة وفعالیة عالیتین ضمانا للبقاء والاستمراریة 
.ة والمتوسطة وأسباب فضلها والمشاكل التي تواجهها والحلول المقترحة ضمن نقاط التالیةالصغیر 

وسطة والعوامل المؤثرة في قطاعهامجالات تواجد المؤسسات الصغیرة والمت: المطلب الأول

تشیر البحوث والدراسات إلى تواجد منظمات :واجد المؤسسات الصغیرة والمتوسطةمجالات ت- أولا
المتوسطة والصغیرة في أغلب القطاعات والمجالات وكذلك قد یكون هناك قطاعات أكثر جذبا الأعمال 

للأعمال الصغیرة الجدیدة لكونها واعدة في نموها وتطورها، ومن أهم المجالات التي تعمل فیها المنظمات 
. )1(المتوسطة والصغیرة والإنتاج والتصنیع

الأعمال المتوسطة والصغیرة في القطاع الصناعي لإنتاج السلع توجد : منظمة الإنتاج والتصنیع- 1
الملموسة وإیجاد منفعة للزبائن والمجتمع والأعمال هنا هي منظمات صناعیة تنتج سلع مادیة ملموسة 

الصناعیة المتقدمة، أما في الدول النامیة فیلاحظ قلة )2(وتلعب هذه المنظمات دورا مهما في الاقتصادیات
مات الصناعیة الصغیرة بسبب كون الاستثمارات في هذا القطاع تحتاج إلى رؤوس أموال أعداد المنظ

كبیرة وخبرات عالیة، لذلك فإن الطابع الإنتاجي الحرفي أو التصنیع البسیط أو التجمیع الأولي یمكن أن 
دة ما تخدم هذه یكون هو السائد في الدول النامیة، یضاف لذلك وجود الصناعات الفولاذیة أو التراثیة، وعا

المنظمات الأعمال والشركات الكبیرة وتتكامل بالعمل معها، ویوجد العدید من المنظمات الصغیرة 
التصنیع والتجمیع، التعدین، والتقطیع، التجارة وتصنیع الأخشاب، صید (والمتوسطة في مجالات 

). الأسماك، الزراعة

.29- 25قارة ابتسام، مرجع سبق ذكره، ص ص )1(
.29مرجع نفسه، ص )2(
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الأعمال على درجة كبیرة من الاختلاف والتنوع وتشمل أنواع عدیدة من :منظمات التوزیع والنقل- 2
مثل تجارة الجملة وتجارة التجزئة وخدمات النقل والمواصلات، وهذا المجال من أوسع المجالات لأن 
الجهات الحكومیة لا یمكن لها أن تغطي مثل هذه الأعمال لذلك فالفرص متاحة وأجزاء مهمة من السوق 

. یه الكفایة قبل المنظمات الكبیرةتبقى غیر مغطاة وغیر مخدومة بما ف

إن الغالبیة العظمى من الأعمال الصغیرة توجد في قطاع الخدمات ویصل إلى :منظمات الخدمات- 3
نصف مجموع الأعمال الصغیرة في الولایات المتحدة الأمریكیة، وهذه المنظمات تضم خدمات متعددة 

مات التنظیف وخدمات تصلیح الأجهزة على مثل الصحة والخدمات الطبیة والمطاعم والفنادق وخد
، ویمكن لمنظمات الخدمات أن تقدم خدماتها إلى شركات )1(اختلاف أنواعها وغیرها من الخدمات الأخرى

.الصناعیة الإنتاجیة، مثل الخدمات المحاسبیة والاستثماریة والقانونیة أو تصلیح الأجهزة والمعدات

عدید من الأعمال الصغیرة والمتوسطة في هذا القطاع الحیوي، توجد ال:منظمات البناء والتشیید- 4
وتعمل هذه المنظمات في مجال المقولات والبناء وترمیم المباني وإقامة المطارات وطرق سكك الحدید 
والجسور وغیرها، وفي دولنا النامیة تعمل هذه المنظمات كمشاریع مقاولات أساسیة أو مقاولین فرعین 

ت نتیجة بدایة عملهم مع منظمات في مجالات البناء أو الكهرباء أو التجارة والحدادة ولدى أصحابها خبرا
.وغیرها

التجار هم الوسطاء في قنوات التوزیع وهم الذین یعتبرون حلقة وصل بین :المنظمات التجاریة- 5
.المنتج والمستهلك، وأهم أشكال الوسطاء تجار البیع بالجملة وتجار البیع بالتجزئة

تخضع المؤسسات دائما إلى قوى :والمتوسطةالعوامل المؤثرة في قطاع المؤسسات الصغیرة - ثانیا
تنافسیة بیئیة أو سیاحیة حیث تواجه هذه الأخیرة الترددات والصعوبات اقتصادیةالتغیرات ذات طبیعة 

:)2(المختلفة المتعلقة بالعناصر التالیة

العولمة المتزایدة؛- 

جاریة المتعددة الأطراف، تكنولوجیا الإعلام؛الاتفاقیات الت- 

.29قارة إبتسام، مرجع سبق ذكره، ص ) 1(
.29، ص مرجع نفسه )2(
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.الطلب الجدید للزبائن والموردین- 

:یليوبالتالي هناك عوامل داخلیة وخارجیة تؤثر على المؤسسة نلخصها فیما

تسمح العوامل الداخلیة بتحلیل الوارد الداخلیة لتنظیم المؤسسة وبالتالي تحدید :العوامل الداخلیة- 1
.الرئیسیة ذات الانعكاسات على المؤسسةالعوامل 

إشكالیة تطابق منتجات هذه المؤسسات للمعاییر الدولیة؛- 

مشكلة إتباع الطلب المحلي ذوق المستهلك إلى المنتجات ذات تكنولوجیة حدیثة ومن هنا تظهر - 
إلخ؛...إشكالیة إعادة النظر في التطور التقني

؛)د البشري، الأنظمة، المناهج والأهلیة في التسییرالموار (الموارد الداخلیة للمؤسسة - 

؛)الاستثمار، ید العاملة، العتاد، الآلیات والإعلام(مدخلات المؤسسة - 

یتأثر الإنتاج بعدة عوامل كتجهیزات الإنتاج والإعداد، استخدام القدرة التخزین، مراقبة النوعیة، : الإنتاج- 
مة التجاریة وأیضا المناهج، طرق العمل وتكنولوجیا الخدمات؛الصیانة، براءة الاختراع، إجازة العلا

التسویق البحث والتنمیة، یتأثر بالبحث والاستعلامات، تنمیة السوق، فعالیة عملاء البیع، منهجیة - 
البحث والتنمیة، تمركز المبیعات، العلامة الإسمیة والصورة؛

ظیفة المالیة، تسییر الموظفین النظام الأجري، النظم وظیفة المحاسبة، و (تتأثر بجمیع وظائفها : الإدارة- 
؛)والمناهج ووظیفة الشراء

العوامل المؤثرة على مدخلات، أما فیما یتعلق بالعوامل المؤثرة على المدخلات فهي تتعلق بالید - 
طاقة، عدد العاملة، الآلات والعتاد، رأس المال، الإعلام، المهارة، المواد الأولیة والمركبات، الوقود وال
.المنافسین وتمركزهم، أهمیة المؤسسة بالنسبة للموردین وقدرة المؤسسة على التعاقد مع الموردین
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:)1(یليیمكن حصرها فیما: العوامل الخارجیة- 2

تسمح دراسة بیئة المؤسسة بتحدید العوامل التي تؤثر على : البیئة التي تتواجد فیها المؤسسة-أ
.الحكومة، العوامل الاجتماعیة، الدیمقراطیة التكنولوجیة والاقتصادیةسیاسة : المؤسسة وتشمل

تتأثر المؤسسة :الزبائن والأسواق التي تقوم من خلالها المؤسسة بتصریف المؤسسة منتجاتها- ب
باحتیاجات الزبائن حاضرا ومستقبلا، بعدد الزبائن الذین یمثلون نصف نسبة المبیعات، بدرجة القدرة على 

مع الزبائن بالعدد الإجمالي للزبائن وعدد الزبائن الذین یمثلون المبیعات، كما تتأثر وضعیة التفاوض
المؤسسة في الأسواق بتطویر المبیعات، النسبة المئویة للمبیعات الإجمالیة، الأرباح الصافیة، النسبة 

المبیعات وبالمیول نحو نمو متوسط) الماضیة والمستقبلیة(المئویة في المبیعات الإجمالیة نمو الأسواق 
.كل من أسواق المؤسسة

تتأثر المؤسسة اقتصادیات السعة، الحجم : )2(المنافسة ومركز المؤسسة ووضعیتها التنافسیة-ج
الأعظم للوحدة الوظیفیة، القیود عند الدخول وعند الخروج دینامیكیة الاختراعات، رافعة الزبائن والموردین، 

ید العاملة، التخزین الضروري وتكلفة تغیر رأس المال، وتتأثر المؤسسة أیضا كثافة رأس المال، معامل ال
المسبقة للأسواق من ةالهیمن, التنافسیةبالمنافسة من خلال عدد المنافسین وتمركز المنافسة، الكثافة 

.طرف المنافس، المنافسة الأجنبیة، منافسة المنتجات الدخول الجدید للمنافسین

التسویق من طرفها وذلك من بالإستراتیجیةتتأثر نتائج المؤسسة :على نتائج المؤسسةالعوامل المؤثر -د
).خلال الخدمات، الأسعار، المبیعات، التوزیع، الخدمات بعد البیع

فشل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعوامل نجاح وأسباب: المطلب الثاني

صادیة العامة وبطریقة تسییر المشروع إن نجاح أو فشل أي مشروع اقتصادي مرتهن بالبیئة الاقت
في حد ذاته إضافة إلى مساهمة مختلف البرامج والاستراتیجیات المطبقة من قبل الدول لتنمیة وتطویر 

.هذا النوع من المشاریع

.29ص قارة ابتسام، مرجع سبق ذكره،) 1(
.29قارة ابتسام، مرجع سبق ذكره، ص )2(
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إن أهم عوامل نجاح هذا النوع من المؤسسات یعود :عوامل نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة- أولا
بالمقاولة صاحب المؤسسة نفسه، لأنه یتولى الإدارة والتسییر في معظم المؤسسات، إلى خصائص خاصة 

.إضافة إلى مختلف البرامج الحكومیة

I-1(یجب أن یتضح بمجموعة من القدرات العقلیة النفسیة وكذا المعرفیة: المقاول(:

I-1-عماله من المنتظر یجب أن ینظر المقاول إلى أ: تكوین صورة واضحة عن تفاصیل إدارة العمل
الواسع، فیشمل جمیع الأبعاد المالیة، الفنیة، التسویقیة والبیئة، الشيء الذي یمكنه من تكوین رؤیة كلیة 

.متوازنة لأعماله تؤهله لقیادة مشروع النجاح

I-2 -یحتاج المقاول صاحب المشروع الصغیر إلى قدرات :القدرة على التكیف ومسایرة التطورات
یة تمكنه من تشخیص مختلف المؤشرات الموجودة في البیئة الخارجیة ومعرفة مختلف آثارها، ذهنیة وعقل

.لیغیر ویكیف حسب التطورات

I-3-ءاحتیاجاتها لشيحیث یعمل على تشخیص قدرات ومؤهلات الكمال حسب : عمال أكفاءاستخدام
المنتجاتالذي یمكنه من قیادتهم وتوجیههم لإعطاء أحسن ما لدیهم من أجل الحصول على أحسن 

.والخدمات
II-إن تطویر قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وإنجاحه یتطلب :البرامج الحكومیة لتطویر القطاع

:)2(دعما حكومیا رسمیا في جمیع النواحي
II-1-تستحدث الدول الراغبة في تطویر القطاع أجهزة تهتم : إنشاء عوامل تحفیزیة لمحیط تنافسي

بهذا النوع من المؤسسات كفیلة بتقدیم المساعدات اللازمة من مختلف الجوانب التشریعیة، التنظیمیة، 
ة البنوك والجمارك الفنیة والمالیة إضافة إلى إعطاء حوافز للمقاولین للاستثمار بتبسیط الإدارة مرون

.ومصادر دعم نوعیة لتستطیع اقتحام مجال المنافسة الدولیة

ل شیباني آسیا، دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، علوم اقتصادیة، تخصص تحلی)1(
.14-12، ص ص 2008-2007اقتصادي، جامعة اقتصادي، 

.13مرجع نفسه، ص)2(
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II-2-حیث تطور الأنظمة :حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطةاستحداث شبكة معلومات
الاقتصادیة لهذا النوع من المؤسسات بعد إعطاء تعریف واضح لها إذ أن تكوین هذا النوع من الشبكات 

.رنامج الخاص بها وتقلیص المشاكل الإدارةیسمح بتوجیه الب

II-3-إن الدولة الراغبة في إنجاح قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة علیها : التكوین والاستشارة
.إنشاء شبكة لهیئات التكوین والاستشارة المتخصصة في المجال

II-4-مداد المؤسسات بالدعم نقوم هذه الأخیرة بإ: المساعدة عن طریق النقابات والجمعیات المهنیة
.الفني والتمویل والدعم في الشؤون القانونیة والإعلامیة

تتباین أسباب المؤسسات الصغیرة ولمتوسطة بین :فشل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأسباب- ثانیا
الاقتصادیة الخارجیة والأسباب الإداریة الداخلیة الراجعة إلى طریق تسییر العمل، وفیما یلي أهم 

:)1(الأسباب

I-هي أسباب خارجة عن المقاولین أصحاب المؤسسات بل تعود إلى البیئة :الأسباب الخارجیة
:الاقتصادیة التي تحیط بالمشروع هي

حیث تتأثر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة سلبیا بحالات الكساد في الاقتصاد :الكساد الاقتصادي- 1
تساعده على تحمل العواقب تامتلاكه احتیاطاراته بسبب عدم الوطني، إذ أنها لا تستطیع امتصاص تأثی

.الناجمة عن تقلص الطلب، بالتالي تقلص حجم المبیعات وحجم العمل في سنوات الكساد

رغم أن العمل الصغیر یتمیز بالمرونة للدخول والخروج من سوق لآخر لكن درجة التكیف :المنافسة- 2
مع المتغیرات ومتابعتها هي الوحیدة الكفیلة بمواجهة المنافسة خاصة إذا كانت المنتجات المنافسة أقل 

.سعرا، وأحسن نوعیة ومسوقة بشكل جید

غیرة من ممولین ومجهزین بالمعدات والممونین فالدائنون لأصحاب المؤسسات الص:موقف الدائنین- 3
بالمواد الأولیة، یصرون على تسدید دیونهم في آجال قصیرة جدا، ولا یتركون لهم الفرصة لتسدیدها بعد 

.توفیر المبالغ النقدیة الكافیة، مما یضطر المثیر من المقاولین إلى تصفیة مؤسساتهم

.14آسیا، مرجع سبق ذكره، ص نيشبا)1(
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قیمة المنتجات ومخزون المؤسسات أقل من قیمتها إذ تصبح:انخفاض قیمة إنتاجها ومخزونها- 4
.الحقیقیة وبالتالي لا تعطي تكلفتها الحقیقیة

II-كما أن للأسباب الداخلیة المتعلقة بالتسییر والإدارة، التمویل والتسویق تعتبر :الأسباب الداخلیة
.أسباب ظاهرة لفشل العدید من المؤسسات

ن الإفراط في مصاریف التجهیز والتشغیل یؤدي إلى ارتفاع تكلفة إ: الإفراط في مصاریف الاستثمار- 1
.الإنتاج، مما یؤدي إلى ارتفاع قیمة المنتج، وبالتالي عدم رواجه وعدم تحقیق الربح الكافي للبقاء

إن انخفاض قیمة السیولة أو انعدامها سیؤدي إلى : نقص السیولة النقدیة وسوء تسییر الائتمان- 2
تسدید الدیون المستحقة، ونقص السیولة یعود إلى أسباب مختلفة كالمبالغة في عدم القدرة على

.الاستثمارات المادیة المبالغة في المخزون، الإكثار من البیع لأجل، وكل هذه ناتجة عن سوء التسییر

ةاعیالاقتصادیة والاجتمإن انعدام متابعة التطورات الطارئة على البیئة :إهمال التغیرات البیئیة- 3
والعلمیة یؤدي إلى فشل المؤسسات وفقدانها لزبائنها

إن دخول منافسین جدد إلى السوق یمكن أن یهدد نجاح أي مؤسسة لذا فعلى :إهمال المنافسة- 4
.)1(أصحابها أن یفعلو في أنشطتهم الترویجیة، التسویقیة والخدمات التي یقدمونها لزبائنهم

المؤسسات الصغیرة والمتوسطةنجاح معیقات : المطلب الثالث

رغم كل ما یقال عن ممیزات وخصائص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وعلى نحو یرغب 
الكثیر في إقامتها إلا أنه في نفس الوقت هناك مجموعة واسعة من المشكلات التي قد تحد أو تعیق من 
إمكانیة انطلاق هذه المشروعات وتختلف هذه المشكلات من حیث شدتها وخطورتها ومدى تأثیرها على 

ار هذه المشروعات وتهدیدها لوجودها واحتمالات نموها، ویعتبر التعرف علیها أمرا ضروریا لإیجاد مس
أفضل السبل والوسائل لمعالجتها، ومن الإطار أشارت الدراسات أن هذه المشكلات تبلورت أساس في 

العالیة، وهو ما مجال الحصول على مستلزمات الإنتاج، ناهیك عن الدخل البشري ذو الكفاءة التكنولوجیة

.14مرج سبق ذكره، ص شیباني آسیا،) 1(
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یرتبط بمشاكل التقدم الفني والزمني للآلات إضافة إلى ذلك نجد مشاكل التسویق والغدارة ویقال عادة أن 
: )1(أهم تلك المشكلات تمثلت في المشكلات المالیة ویمكن تلخیص أهمها فیمایلي

.المشاكل التمویلیة- 1

لتي تعترض المؤسسات من حیث شروط تعتبر مشكلة التمویل من أهم الصعوبات والمشاكل ا
الإقراض وعدم القدرة على التسییر، كما أن البنوك تعتبر أن عملیة الإقراض لهذه المؤسسات محفوفة 

.)2(بالمخاطر لذا لا تظهر حماسا لتمویلها

ونلاحظ هنا أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لها طریقة خاصة التمویل ذلك أن الحصول على 
رفیة یتوجب توفر الضمانات اللازمة والتي غالبا ما لا تكون متاحة، لكن معظم الدراسات القروض المص

المهتمة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ترى أن مشكل التمویل لا یعود إلى عجز البنوك التجاریة 
ع والمؤسسات المالیة على تمویل هذه المؤسسات، بل في الحقیقة هي عدم الرغبة في تمویل المشاری

الصغیرة سواء عند نشأتها أو عند توسعها أو من خلال نشاطها الإنتاجي، فهذا الأمر شائع خاصة في 
التي أعدها البنك العالمي تثبت بأن البلدان النامیة، فهي ظاهرة عادیة لا تحتاج إلى شواهد، فالدراسات

من احتیاجاتها والبنوك % 1من المؤسسات المالیة لم تمد المشروعات الصغیرة في البلدان النامیة بأكثر
التجاریة تفضل المشروعات الكبرى الأكثر ربحیة، وذات السمعة الجیدة وذلك لضمان الإیفاء بشروط 

.الاقتراض وتقدیم الضمانات

أما فیما یخص قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر فهو یعاني من صعوبات مالیة 
ائق كبیر على مستوى البنوك للحصول على القروض وهذا نظرا أثرت على سیرة وإنعاشه فهناك ع

للوضعیة الراهنة للاقتصاد، فجل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تعاني عجزا على مستوى الخزینة فهناك 
قدرات الإنتاج، وعموما یمكن أن نلخص المشاكل الأساسیة التي الاستثمارمشاكل فما یخص تمویل 
:والمتوسطة في مجال التمویل في نقاط رئیسیة وهيتواجه المؤسسات الصغیرة 

 ؛الاستثمارشروط الحصول على القرض لدى المؤسسات البنكیة لتغطیة حاجات تسییر
الأخضر بن عمر بالموشي، معوقات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى الوطني، واقع وأفاق النظام المحاسبي المالي في )1(

.2013ماي 6-5المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وسبل تطورها، 
صالحي سامي، التمویل المصرفي في المؤسسة الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر علوم اقتصادیة، تخصص مالي، جامعة )2(

.24، ص 2015- 2014البویرة، 
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 طریقة للتنظیم البنكي الذي یتمیز بمركزیة قرار منح القرض على مستوى العاصمة، هذا ما
د، لأن ذلك یؤدي إلى تأخیرات یشكل عائقا كبیرا بالنسبة للمتعاملین المتواجدین داخل البلا

مرتبطة ببطء التنفیذ، وإرسال الملفات نحو العاصمة؛
 ؛الاستثمارغیاب بنوك متخصصة في عملیات
 بواسطة سیاسیة دینامیكیة لترقیة المؤسسات الصغیرة الاحتیاجاتتكلیف النظام المالي مع

والمتوسطة؛
؛الاقتصاديالهیكلي لتسییر الدیون الضخمة القطاع الاختلال
الدائمة بالمشاكل والصعوبات التي تعرفها البنوك العمومیة عند إعادة تمویل خزینتها الاعتذارات

لدى البنك المركزي؛
 القرار المتعلق بمنح القروض كانت لها آثار اتخاذالتسییر البیروقراطي للبنوك العمومیة، ومركز

.)1(تثماریةالاسسیئة على آجال معالجة طلبات تمویل المشاریع 

:مشكل العقار الصناعي- 2

نأتي لنطرح )2(بعد تعرضنا لمشكل التمویل الذي یعاني منه قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة
مشكلا آخر الذي بدوره یشكل حساسیة كبیرة في هذا القطاع وهو مشكل العقار الصناعي الذي وقف 
عائقا في إنجاز وتحقیق العدید من المشاریع الاستثماریة والصناعیة، نظرا للمشاكل التي تعرقله من 

:)3(بینها

:یليیتعلق مشكل الأراضي أساسا بما:الأراضي- 1- 2

لبیروقراطیة التي لازلت تفرض نفسها على مستوى الجماعات المحلیة والهیئات المشرفة القیود ا-أ
على التسییر العقاري؛

الماجستیر، اقتصاد عزیزي أحمد عكاشة، تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومساهمتها في التجارة الخارجیة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة)1(
.35، ص 2013دولي، جامعة وهران، 

ستیر، راویة محمد الصالح، أثر التغیرات الاقتصادیة على ترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماج)2(
.23-22، ص ص 2007-2005تخصص نقود ومالیة، جامعة الجزائر، 

.23المرجع نفسه، ص)3(
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طول مدة منح القرض، فالمدة المتوسطة تقارب السنتین وهو أجل طویل جعل عدد كبیر من -ب
المستثمرین لا یحصلون على أراضي لإقامة مشاریعهم؛

مخصصة للاستثمار؛رفض طلبات منح الأراضي ال- جـ

الكثیر من الأراضي المتواجدة في المناطق الصناعیة، تتسم بغموض وضعیتها القانونیة فأغلب -د
. )1(شاغلیها لا یملكون عقود الملكیة، رغم طول فترة تواجدهم بها

تعاني المناطق الصناعیة عبر الوطن من غیاب سیاسة خاصة بها، إذا : المناطق الصناعیة- 2- 2
ي حالة تدهور وتحولت بعض المناطق إلى تجمعات عمرانیة، وتشكل خطرا بیئیا ینذر بعواقب دخلت ف

وخیمة إضافة إلى هذا فإن بعض المنشآت الصناعیة القائمة على أطراف القرى أو داخل المدن الصغیرة 
ب المنشآت تفتقد إلى الخدمات اللازمة ، والطاقة الكهربائیة اللازمة لممارسة النشاط، مما یضطر أصحا

إلى حل الأزمة بتهیئة هذه الخدمات بأنفسهم وأحیانا تكون طرق غیر رسمیة، الأمر الذي تسبب في تحمل 
. )2(تكالیف مالیة باهضه

من قبل الشركات العمومیة أصبح صعبا، نظرا الحصول على مواد البناء : سوق مواد البناء- 3- 2
العجز الملاحظ في هذا السوق، مما یؤدي بهذه لخضوعه وارتباطه بعدة إجراءات معقدة إلى جانب 

لدولة لالفاحش في أسعار المواد بالارتفاعالمؤسسات إلى اللجوء الإجباري نحو السوق الموازیة التي تمتاز 
من العراقیل التي تواجه المستثمرین أیضا عدم الاستقرار، وعدم تنظیم ، و الممون الرئیسي للعقارباعتبارها

العقار الصناعي، وكما عرف العقار توزیعا غیر مدروس، إذ نجد الكثیر من آلیات الحصول على
الأراضي مازالت بورا أو استغلت لنشاطات أخرى خارج هذا القطاع، بینما بقي الكثیر من المستثمرین 

.)3(الحقیقیین أو الذین یردون توسیع نشاطهم یعانون من هذا المشكل

یعتمد نجاح قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أساسا على الأسلوب : كل الإجراءات الإداریةمش- 3
الذي تنتهجه الإدارة المسیرة لهذا القطاع في تعاملها مع مدیري المؤسسات، ویتوقف كذلك على مستوى 

كتوش عاشور، طرشي محمد، تنمیة وتطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى الدولي حول متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة )1(
.2006أفریل 18-17والمتوسطة في الدول العربیة، 

ي حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في التنمیة، شبایكي سعدان، معوقات تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، ملتقى دول)2(
.3، ص 2002أفریل 9-8جامعة الأغواط، 

.8صلاح الدین سردوك، مرجع سبق ذكره، ص )3(
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التعاون بین العاملین ومرؤوسیهم، وهذا ما تفتقده مؤسساتنا التي تتطور ببطء شدید، مقارنة بما تتطلبه 
الاقتصادیة، فالمشكلة التي تعاني منها إدارة هذه المؤسسات هي مشكلة نظام، ولیست مشكلة التنمیة

أشخاص لأن الإدارة الجزائریة لازالت تمثل السبب الرئیسي لجل العوائق التي تقف في وجه التنمیة 
لكثیر من الإداریة، الاقتصادیة والسیاسیة للمجتمع، من خلال روح الروتین الرسمي الممثل، فهناك ا

المشاریع عطلت، كون أن نشاط المؤسسة یتطلب الاستجابة الإداریة السریعة تنظیما وتنفیذا مما ضیع 
على الاقتصاد الوطني فرصا استثماریة لا تعوض، فعلى سبیل المثال حتى یتحصل أحد المستثمرین على 

:)1(أرض للبناء، علیه المرور بعدة إجراءات إداریة مثاقة وطویلة هي

یقوم هذا المستثمر بطلب قطعة أرض مفردة أو في منطقة صناعیة لدى البلدیة، بعد أن یكون قد شكل - 
ملفا خاصا؛

یتقدم إلى الولایة بطلب رخصة أو تصریح بالبناء؛- 

؛یتقدم بطلب الهیئة الملحقة للأرضیة عن طریق اللجوء إلى المؤسسات الوطنیة- 

.ى بإنجاز المشروعیتقدم في الأخیر إلى الأطراف الأخر - 

لهذا فالحصول على تراخیص رسمیة لممارسة النشاط یستغرق زمنا طویلا قد یمتد إلى سنوات 
وبتكالیف عالیة سواء كانت رسمیة أو غیر رسمیة وتعبر هذه الأخیرة عن الرشاوي التي یطلبها بعض 

ري، وفي حالة قیام المستثمر الموظفین أو المسؤولین لقاء أداء الخدمة أو السرعة في الإجراءات الإدا
بالمشروع بعد عناء انتظار التصریح، وما یصحبه منن تكالیف خاصة، ید نفسه في صراع آخر من 

.الضرائب التي تحد من قدرته على مواصلة النشاط ربما تركه نهائیا

عقار كما تطرح شهادة إثبات قیام المحل التجاري كمشكل أمام المستثمرین الذین لا یتمتعون بال
الصناعي والذین لا یمكنهم القید في السجل التجاري دون تقدیم شهادة الوضعیة الجبائیة ومنه لا یمكنهم 

.القیام بمشاریعهم

أما المؤسسات التي تمارس نشاطها بصفة غیر رسمیة قد یكشف أمرها، فتتعرض في هذه الحالة 
اقتصادیة ، هنا التصرف كله له آثار إلى إجراءات عنیفة تصل إلى حد السجن أو الغرامات المالیة

.25راویة محمد الصالح، مرجع سبق ذكره، ص )1(
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سلبیة، غیر أنه یوجد هناك ما هو خطر من ذلك منذ فرض قواعد وآلیات الاقتصاد الحر حیث ةواجتماعی
الوطني من توجنالمتمیز الاقتراض بالفوضى، مما خلق مناخا أضر باقتصاد الدولة، لأن عدم حمایة 

غیر رادیالاستالتدفق العشوائي للسلع المستوردة سیؤدي إلى توقف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ویتجلى 
: )1(المنتظم من خلال

 عدم وجود أسواق جدیدة، وضیق الأسواق القدیمة بسبب تدفق السلع المستوردة من جهة وضعف
القدرة الشرائیة من جهة أخرى؛

في السنوات الأخیرة تهدد كیان استیرادمؤسسة 6000رز ظهور أكثر من انعدام المعلومات اف
.المؤسسات الإنتاجیة الوطنیة

ومن هنا نرى أنه من الضروري توفیر بیئة تحوي كل الشروط التقنیة التسییریة للأنشطة الإنتاجیة، 
. تواجه التحدیات المفروضة بالتبادل الدولي ودعم المنتوج الوطني

تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عدد من الصعوبات المتعلقة :ویق والتصدیرمشكل التس- 4
:)2(بالتسویق من أهمها

قصور قنوات وشبكات التسویق المحلیة؛- 
نقص المعلومات عن الأسواق الداخلیة والخارجیة؛- 
عدم كفایة الموارد لتوظیف المتخصصین في التسویق؛- 
الصغیرة والمتوسطة والمؤسسات الكبیرة والأجنبیة؛ضعف علاقات التشابك بین المؤسسات - 
.ضعف القدرة على الاستثمار في مجال بحوث التسویق والإنفاق على الدعایة التسویقیة- 

كما تعاني المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من مشكلات عدیدة ومعقدة للغایة في مجال التصدیر، 
نظیمیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تؤدي إلى وذلك لأن الأوضاع التمویلیة، فضلا عن الهیاكل الت

ضعف قدرتها التنافسیة بالنسبة للإنتاج والتصدیر، كما أن السیاسات التجاریة السائدة في معظم 
البلدان النامیة لا ساعد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على النفاذ إلى الأسواق العالمیة وذلك إما 

.26- 25محمد الصالح، مرجع سبق ذكره، ص ص زوینة)1(
سات غانم عبد االله وآخرون، واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، ملتقى الوطني حول واقع وأفاق النظام المحاسبي المالي في المؤس)2(

. 2013ماي 6- 5الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، 
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تعدد الجهات التي ینبغي الحصول على موافقتها مسبقا، أو لعدم لتعقد الإجراءات الخاصة بالتصدیر و 
درایة أصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بمتطلبات أسواق التصدیر من الأوراق والجودة، أو 
لعجز أصحاب هذه المؤسسات عن الحصول على الائتمان اللازم للقیام بالتصدیر وبالتالي عجزهم 

.یحصل علیها المصدرونعن الاستفادة من المزایا التي

.القدرة الضعیفة على المنافسة- 5

تعتبر ضعف القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من الأسباب بالتي تؤدي إلى فشلها 
:وهذا الضعف یكون نتیجة لمجموعة من العوامل أهمها

لأكثر كفاءة، خاصة عدم قدرة العمل التجاري على التغلب على التكالیف المنخفضة للمنافسین ا- 
؛)1(المؤسسات الكبیرة التي تنشط في نفس المجال

الموقع السیئ الذي یتم تحدیده في غالب الأحیان على أساس معاییر شخصیة مثلا في المدینة - 
حیث توجد العائلة، والتي لیس لها علاقة بالعمل، كما أنه ویعد إقامة المشروع یرفض الانتقال 

تضاؤل حجم السوق بشكل كبیر؛إلى مكان آخر حتى بعد 
عدم فهم واستیعاب التغیرات التي تحدث في البیئة المحیطة بالمؤسسات والتي تستوجب علیها - 

.)2(مجاراة الأوضاع الاقتصادیة والتركیبات الاجتماعیة الجدیدة وإلا فإنها ستنتهي بالفشل

.مشاكل التسویق- 6

المؤسسة، ةمرد ودیلمن المعلوم عند كل واحد منا أن التموین یعتبر الوقود المحرك لتحریك عجلة 
وأن أي اضطراب أو عجز في التموین سواء بالمواد الأولیة أو بقطع الغیار أو التموین بالتجهیزات سیؤدي 

.حتما إلى عدم قدرة المؤسسات على تحقیق أهدافها

الصغیرة والمتوسطة یجدها تعاني من هذا المشكل خاصة فیما یخص إن المتبع لقطاع المؤسسات
: )3(التموین بالمواد المستوردة وهذا رغم انفتاح الجزائر على السوق العالمیة والتموین نوعان

شهادة الماجستیر، مدرسة الدكتوراه التسییر الدولي برجي شهرزاد، إشكالیة استغلال مصادر تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة لنیل)1(
.61، ص 2012-2011للمؤسسات، تلمسان، 

.61برجي شهرزاد، مرجع سبق ذكره، ص )2(
.91-90صالحي سامي، مرجع سبق ذكره، ص ص )3(
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نظرا لما یعانیه السوق المحلي من النقص في المواد الأولیة :التموین بالمواد الأولیة وقطع الغیار
في تالتقاطعاوتوقعات عدیدة بسبب تعطیلادت الصناعات بمختلف أنواعها هقطع الغیار ش

هذا ما أدى بها إلى الاستیراد رغم التكالیف المرتفعة أو البحث عن شریك واو كان ذلك المحزونات
.مكلفا
من المعروف أن الجزائر تعرف تبعیة مطلقة في السوق الأوروبیة في مجال : التموین بالتجهیزات

ات الصناعیة بصفة عامة وإلى فرنسا، إیطالیا، ألمانیا بصفة خاصة ونظرا لغلاء التجهیزات التجهیز 
الجدیة فإنه یلجأ المستثمر إلى شراء آلات قدیمة والمستعملة بأقل تكلفة مما یؤدي إلى التأثیر سلبا 

.على المنتوج الصناعي كما ونوعا

ولایة إلى أن مدة 12تقصاء أجرته عبر لقد توصلت وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في اس
3أشهر إلى 6إنشاء مؤسسة صغیرة ومتوسطة في الجزائر یستغرق حسب طبیعة نشاط المؤسسة ما بین 

:سنوات، ویرجع السبب في ذلك إلى عدة قیود

وتتمثل في تنوع الوثائق وبطئ الإجراءات الإداریة وصعوبة الحصول على قرض :قیود إداریة
.بنكي
 تتمثل في طول فترة دراسة ملفات القروض وصعوبة الحصول على قرض بنكي:بنكیةقیود.
وتتمثل قیود في صعوبة الحصول على عقار وعلى قیود الملكیة:العقار الصناعي.

على الرغم من الأمیة التي یكتسبها قطاع المؤسسات الصغیرة :مشكلة نقص المعلومات والبیانات- 7
ونوعا، حجماوالمتوسطة في التنمیة الاقتصادیة إلا أنه ما یزال یعاني من عدة صعوبات تحد من تطوره 

:)1(ولعل ومن بین هذه المشاكل نجد مشكل قدرة المعلومة على عدة مستویات ومن عدة أوجه

حیث تسجل غیاب أرقام أو إحصائیات أو معطیات عن : ة بسوق العملة المعلومات المتعلقندر - 1- 7
سوق العمل في الجزائر بالشكل المطلوب، فلا توجد مثلا أرقام أو معطیات دقیقة عن طالبي العمل تكون 

إلخ كما أنه في ...منظمة بشكل تبین من خلالها طبیعة طالب العمل من حیث الشهادة، السن، الجنس

، دتسویق، جامعة أبو بكر بالقایبن حمو عبد االله، تداول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص )1(
.90- 86، ص ص 2010تلمسان، 
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بیانات كافیة عن المهتمین بالتوظیف، وإن وجدت فإنها تكون متفرقة في شكل إعلانات المقابل لا توجد 
.عن التوظیف لا أكثر

فمن الطبیعي أن یبین أي شخص قراره الاستثماري : ندرة المعلومات المتعلقة بفرص الاستثمار- 2- 7
المعطیات یؤدي لا على عدد من المعطیات والتي تظهر إمكانیات وفرص الاستثمار، وغیاب مثل هذه 

.محالة إلى اضمحلال الفكر الاستثماري

حیث یفترض صاحب المشروع إلى :)الوطني(لمتعلقة بالمحیط المحلي نقص المعلومات ا- 3- 7
معلومات لا مناصب منها لاتخاذ قرار الاستثمار، ونذكر في هذا الصدد على سبیل المثال تقلبات 

الامتیازات القانونیة حجم العرض في سوق العمل ونوعیة، المنافسین الأسعار حجم القدرة الشرائیة، 
:الحالیین المحلیین والأجنبیین والمنافسین المحتملین

.ومن شأن نظام المعلومات الوطني توفیر مثل هذه المعلومات

یشكل غیاب هذه المعلومات والتي تحمل :المتعلقة بالمحیط الأجنبي الدولينقص المعلومات - 4- 7
بعدا استراتیجیا خطرا یهدد وجود المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، بل وعلى قطاع الأعمال ككل، فنقص 
المعطیات والبیانات على المنافس الأجنبي یعني الدخول في معركة ضد منافس مجهول، قد یعرف عنك 

جعا لمؤسساتنا الكثیر دون أن تعرف عنه سوى القلیل، وهو ما یؤدي إلى الصدمة مما یسبب انهیار وترا
وهذا ما نخشى حدوثه في إطار ما یسمى بالانضمام إلى الاقتصاد الدولي في شكله الإقلیمي أو في شكله 

.)1(العالي المنظمة العالمیة للتجارة

حیث یجد أصحاب المؤسسات الصغیرة :مات المتعلقة كالخدمات التسویقیةنقص المعلو - 5- 7
الخدمات التسویقیة المتاحة كأماكن المعارض وتواریخها، واشتراطات والمتوسطة صعوبة في التعرف على 

الجودة في الأسواق المحلیة وكذا الخارجیة، كما تفتقر مؤسساتنا الصغیرة والمتوسطة، على وجه 
.)2(الخصوص إلى هیئات متخصصة في دراسة السوق وسلوك للمستهلك

رحیم حسین، أهمیة إقامة نظام وطني للمعلومات الاقتصادیة في دعم تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حالة الجزائر، ملتقى الدولي )1(
.578-577، ص ص 2006أفریل 18-17متطلبات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، یومي 

.90بن حمو عبد االله، مرجع سبق ذكره، ص)  2(
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یدفع هذا :ت ذات التكنولوجیا المتطورةجهیزانقص المعلومات الخاصة بمصادر الآلات والت- 6- 7
النقص المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى توفیر هذه الوسائل بأیسر الطرق وأقربها، كما یتضمن هذا 
النقص أیضا عدم الدرایة بالتكالیف، وإضاعة الوقت في البحث عن أنسب الأسعار، وبالتالي فإن غیاب 

رك مؤسساتنا تعمل بأدوات أقل تنافسیة وأكثر تكلفة وهو ما هذا المصدر المهم من مصادر المعلومات یت
.یحول بینها وبین تحقیق أهدافها

وتسعى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى مواكبة التطورات التكنولوجیة من أجل الوقوف أمام 
جانب المنافسة، خاصة منها الأجنبیة ولا سبیل إلى ذلك إلا البحث عن المعلومات المتعلقة بهذا ال

.)1(وبالمقابل یشكل غیابها عائقا أمام تطور هذه المؤسسات

إن توفر المعلومات :تخصصة في تحلیل المعلومات ونشرهام) مراكز(عند وجود هیئات - 7- 7
والبیانات في شكلها الخام قد یشكل في حد ذاته مشكلة في بعض الأحیان فالخبرة القلیلة التي یتمتع بها 
أصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عادة لا تمكنهم من فهم واستغلال هذه البیانات والمعطیات 

ومدلولها في شكل مبسط أو نوع من ، مما یوجب علیهم البحث عن مغزى هذه البیاناتاستغلالأحسن 
.)2(الشرح والتحلیل ولن یأتي ذلك إلا بوجود هیئات ومراكز متخصصة في تحلیل ونشر هذه البیانات

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، بصغر حجمها وتعدد :مشكلة عدم توفر فرص للتدریب- 8
على عكس المؤسسات الكبیرة مما یؤدي إلى الاختصاصات فیها وهذا لسرعة مواكبتها للتغیرات الممكنة 

.)3(ارتفاع تكلفة التكوین، وبالتالي فقلیلا ما نجد هذه المؤسسات تنتهج سیاسة تكوین واضحة

حیث تعاني هذه المؤسسات نوعا من الانغلاق على نفسها وعدم :مشكلة غیاب ثقافة مؤسسیة- 9
ت عائلیة یكون المالك لها هو نفسه المسیر، التفاعل مع محیطها وخصوصا أن أغلبها تأخذ شكل مؤسسا

وبالتالي فإنه سیعكس مبادئه وقیمه على مؤسسته، وغالبا ما نجد في الجزائر أشخاصا لا یمتلكون 

.90بن حمو عبد االله، مرجع سبق ذكره، ص )  1(
.90مرجع نفسه، ص )2(
وراه، بوسنة كریمة، البنوك الأجنبیة كمصدر للتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، مدرسة الدكت)3(

. 117، ص 2011-2010التسییر الدولي لمؤسسات، جامعة تلمسان، 
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المستوى المطلوب لتولي عملیة التسییر هذا مما ینعكس على ضعف الفكر المؤسسي وغیاب الثقافة 
. )1(الأخرى من بینها التعقیدات الضریبیةالمؤسسیة هذا بالإضافة إلى جملة من المشاكل

:مشكل الضریبة-10

یعتبر نظام الضرائب أحد أهم المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغیرة في جمیع أنحاء العالم، 
وتظهر هذه المشكلة من جانبین سواء لأصحاب المشروعات الصغیرة والمتوسطة من حیث إرتفاع 

للضرائب، نظرا لعدم توفر البیانات الكامنة عن هذه المنشآت مما یضیف الضرائب وهي كذلك مشكلة 
عمل مصلحة الضرائب، وهي تعرقل استمراریة بقاء هذه المؤسسات لأنها لا تتمتع بحجم رأس مال 

.)2(كبیر

بالرغم من سیاسة الإصلاح الجبائي التي كان من أهم :والشبه جبائیةغیاب التحفیزات الجبائیة-11
ا التخفیف من حدة الأعباء والعراقیل البیروقراطیة الكبیرة التي مست النظام الجبائي في السنوات أهدافه

السابقة، إلا أن لا یزال یتسم بكثیر من التعقیدات وعدم الاستقرار والتدابیر الاستثنائیة، مما خلق حالة عدم 
لي، وعدم قدرة الإدارة الضریبیة اعتماد الشفافیة وبطئ عمل الإدارة الضریبیة نتیجة عدم تعمیم الإعلام الآ

تارتفاع اشتراكافي علاقاتها مع الغیر، كما یضاف إلى ذلك أن المتعاملین یشتكون من الزبونفكرة 
. )3(والتي تثقل كاهل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالاجتماعيأرباب العمل في صندوق الضمان 

إما لعدم معرفتهم بالقواعد الأصول :الصغیرةالمشروعاتغیاب الوعي المحاسبي لدى أصحاب -12
المحاسبة أو لعدم خبرتهم في هذا المجال مما یؤدي إلى لجوء معظمهم إلى مكاتب محاسبة خارجیة 
لإعداد الحسابات الختامیة وهو ما یكبد المؤسسة نفقات كبیرة بالإضافة إلى تعدد وتنوع المشاكل 

.)4(الضریبیة

یحدث ذلك نتیجة مشكلة :ظروف المؤسسات الصغیرة والمتوسطةأسالیب الاقتراض لعدم ملائمة -13
عدم توفر الضمانات الكافیة للاقتراض، بالإضافة إلى عدم توفر الوعي المصرفي لدى أصحاب هذه 

اط شریف، التجربة الجزائریة في تكویر وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في التنمیة، الملتقى الدولي حول متطلبات تأهیل غب)1(
.112-111، جامعة الشلف، الجزائر، ص ص 2006أفریل -18-17المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، 

.8ره، ص برجي شهرزاد، مرجع سبق ذك)2(
.6كتوش عاشور، مرجع سبق ذكره، ص )3(
.57- 27سمیة، مرجع سبق ذكره، ص ص ببو لحلی)4(
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المؤسسات مما یجعلهم یفضلون الاقتراض من سوق الائتمان غیر الرسمي والذي ترتفع فیه أسعار الفوائد 
.ل عقبة أمام حصولهم على التمویل بشروط ملائمةما یمث

:المستوردةعدم حمایة المنتوج الوطني من التدفق الفوضوي للسلع -14

الاقتصاد الحر بنفسها على إن كانت القاعدة المتعارف علیها تقضي بفرض قواعد ومیكانیزمات
ذلك خلق مناخا یقف كواحد من الجمیع وأمام ظاهرة الاستیراد الفوضوي والتي شملت كل شيء وإن 

:)1(محددات النمو أمام المؤسسة الجزائریة الصغیرة الناشئة وبصدد الاستیراد غیر المنظم نذكر

الاعتراف المتمثل في استیراد السلع وبیعها محلیا بأسعار أقل من سعر مثیلتها المحلیة؛-أ

التهیؤ لشروط الجات؛التذرع بالحریة الاقتصادیة وشروط تحریر التجارة في إطار-ب

غیاب جهاز المعلومات یحدد أنواع المنتجات المحلیة الشيء الذي من شأنه وضع خریطة اقتصادیة - جـ
.لتوطین المؤسسات والمنتجات ومن ثم وضع ما یلزم من سیاسات الحمایة لحمایة المنتوج

عرا مرتفعا للنقد الأجنبي، سالث الحكومات في بلاد العالم الثغالبا ما تحدد :مشكلة النقد الأجنبي-15
ولكنها تمنح للمؤسسات الكبیرة أسعارا متمیزة، وتحرم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من نفس المزایا لأنها 
لا تكون مؤهلة للحصول على النقد بالأسعار المتمیزة أو تجهل وجودها وعلى أیة حال فالمؤسسات الكبیرة 

ومن ثم تحقق لها منافع أكبر مما تحصل علیها المؤسسات الصغیرة عادة ما تستورد معدات أكثر نسبیا،
.)2(والمتوسطة

تعتبر بمثابة إحدى الأسباب الرئیسیة للفشل الكثیر من المؤسسات : الشركاءالصراعات بین -16
.الصغیرة والمتوسطة

:والمتوسطة إلى المؤسسات الكبیرةتسرب الید العاملة من المؤسسات الصغیرة-17

إن تسرب الید العاملة المدربة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى المؤسسات الكبیرة، بحثا عن 
شروط عمل أفضل من حیث الأجور الأعلى والمزایا الأفضل بجانب توفر فرص أكبر لترقیة ما یضطرها 

.27نفسه، ص مرجع) 1(
.27غانم عبد االله، مرجع سبق ذكره، ص )2(
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عدم بقاءهم توظیف ید عاملة أقل كفاءة ومهارة وتحمل مشاكل وأعباء تطویرهم فضلا عنباستمرار إلى
. )1(وارتفاع التكالیفالإنتاجیةفي أعمالهم وهو ما من شأنها أن ینخفض من 

.الحلول المقترحة لمعیقات نجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: المطلب الرابع

سنعرض من خلال هذا المطلب مختلف الحلول المقترحة لحل المشاكل التي تعاني منها 
والمتوسطة للخروج من مختلف المشاكل والصعوبات التي تعاني منها نلخصها فیماالمؤسسات الصغیرة 

:)2(یلي

التي لها دور كبیر الإدارةمن تحسین أساساتبدأثقافیة المؤسسة إن:تسییر وتعمیق ثقافیة المؤسسة- أولا
وكراهیة القطاع الخاص وتفهم كالیةالإشلصغیرة والمتوسطة والتخلص من في تطویر المؤسسات ا

ةالمرد ودیمیكانیزمات اقتصاد السوق المبنیة على العمل و الربح و 

یعاني قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من غیاب جهاز :تطویر جهاز الإعلام الاقتصادي- ثانیا
بغیة النهوض بها إعلامي متخصص یكون مصدرا أولیا وموحدا المعلومة الاقتصادیة الصغیرة والمتوسطة 

ودعمها، والتنسیق بین مختلف الجهات التي تستمد منها المعلومة لدعم وإعداد سیاسة جدیدة في مجال 
الإعلام الاقتصادي على غرار برنامج یرمي إلى وضع نظام إعلام اقتصادي شامل لقطاع المؤسسات 

:یليالصغیرة والمتوسطة ویمكن أن نجد أهدافه فیما

بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛صالاقتصادیة خاومات إنشاء بنك المعل- 
یترجم تطور المؤشرات الممیزة للقطاع؛يجدول استبدالمسك - 
سهولة تنقل وتنسیق المعلومات بین القطاعات المتخصصة؛- 
.طرف المستثمرین المحلیین الاقتصادییننلاستثمارها مإنشاء حقول للمعلومات - 

المشاكل والصعوبات التي تواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ملتقى حول واقع وآفاق النظام المحاسبي والمالي في المؤسسات لعرورة بوبكر،) 1(
. 2013ماي 6- 5الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، 

شهادة الماستر، تخصص مالیة، جامعة ابن عبد القادر وآخرون، تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین البدائل التعلیمیة، مذكرة لنیل يبالغرب)2(
.11- 10، ص ص 2016-2015خلدون تیارت، 



للمؤسسات الصغيرة  والمتوسطةعموميات حول  ...... .....................:......................الأولالفصل  

63

یكتسب التمویل أهمیة بالغة الأثر في تنمیة وترقیة المؤسسات :یلترقیة وتطویر آلیات للتمو -ثالثا
الصغیرة والمتوسطة ولذلك یتوجب إعداد سیاسات تمویل تأخذ في الحسبان احتیاجات المؤسسات الصغیرة 

.والمتوسطة وخصائصها

ولأجل بلوغ  ذلك یجب التأقلم مع كل الظروف السائد في الاقتصاد الجزائري والاستفادة من 
:)1(یليتجارب الدول الأخرى لاسیما المتطورة منها، ولبلوغ ذلك یجب مراعاة ما

إنشاء بنوك متخصصة بتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛- 

إنشاء فروع وفتح طرق خاصة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في البنوك التجاریة العمومیة؛- 

یلیة قائمة على أساس المشاركة؛الاهتمام أكثر بالبنوك الإسلامیة كأداة تمو - 

الاهتمام بالقرض التجاري وذلك من الجانب التنظیمي والتشریعي وتطوره كأداة فاعلیة لتمویل - 
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛

فتح البورصة أمام المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛- 

.ةتجهیز البنوك الخاصة ومساعدتها لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسط- 

إن وجود المؤسسات الكبیرة في :إیجاد قنوات تنسیق بین المؤسسات الصغیرة والمؤسسات الكبیرة-رابعا
الأسواق لا یمثل خطر على المؤسسات الصغیرة المتوسطة بل بالعكس إن وجود مثل هذه المؤسسات 

یلعب القطاع یساعد على خلق مؤسسات إضافیة في حالة ما إذا كان هناك تنسیق، فمن المهم أن 
الحكومي دوره في تعریف حاجیات المؤسسات الكبیرة من السلع الوسیطة وتوجهها إلى المؤسسات 

.الصغیرة والمتوسطة

إن مالكي هذه :إقامة الدورات التدریبیة المتخصصة لمالكي المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-خامسا
لى إحداث التوازن بین وظائف المؤسسة المؤسسات في غالب الأحیان لیست لهم خلفیة علمیة تساعد ع

لذا فإن مثل هذه الدورات تساعد على خلق نوع من القدرة على ) المالیة- الأفراد- التسویق-الإنتاج(

.11بلغربي عبد القادر، مرجع سبق ذكره، ص )1(
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التعامل مع الأحداث ومواجهتها هذا من جهة ومن جهة أخرى یمكن أن تلعب هذه الدورات التدریبیة 
.الخارجیةوالأسواقماعي والاهتمام بالإبداع بمدى أهمیة التنسیق والعمل الجإقناعهعملیة 

وهي تقنیة جدیدة لدعم وتشجیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في :الأخذ بفكرة الحاضنات- سادسا
مرحلة التأسیس والانطلاق والتشغیل، وتدعى هذه الآلیة المستحدثة بحاضنة الأعمال والتي یمكن تعریفها 

.)1(والتسهیلات الضروریة لنجاحهابأنها مجموعة متكاملة من الخدمات

البدءوتقدم هذه المؤسسة خدمات للأفراد والذین یملكون مواهب العمل الحر والذین یرغبون في 
مؤسساتهم بهدف تخفیف أعباء مرحلة الانطلاق ویشترط على المؤسسات المحتضنة ترك الحاضنة قامةلإ

بعد إنهاء الفترة الزمنیة المحدودة والخروج من الحاضنة لإفساح المجال أمام المؤسسات الأخرى في 
.مراحل التأسیس الأولى للاستفادة منه

یرى البعض أن :توغل في الأسواق الخارجیةتشجیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على ال-سابعا
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لیس لها تأثیر على السوق الذي تعمل فیه ویعود ذلك بشكل رئیسي إلى 
محدودیة عدد عملائها ومن الأسالیب المعتمدة للتغلب على صعوبة منافسة المؤسسات الكبیرة التركیز 

موارد المتاحة لهذه الشریحة أفضل من توجیهها إلى السوق على شریحة محدودة في السوق، وتوجیه ال
بأكمله في حین یرى البعض أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة صاحب إلا صورة مصغرة من المؤسسات 

ملائمة المؤسسات الكبیرة یمكن تطبیقها على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إستراتیجیةالكبیرة، وأي 
أو التنویع ومن الاستراتیجیات المختلفة وهذا ما أكدته تجارب بعض المؤسسات وبالتالي إمكانیة، التوسع 
سنة 48ر في شوارع كالیفورنیا وبعد رغكان هناك مشروع بیع الهامب1954الصغیرة فمثلا في سنة

دولة لذا فإن المشروع الصغیر تحول إلى 116مطعم یحمل علاقة ماكدونالد في 24000أصبح هناك 
.)2(قتصادیةإمبراطوریة ا

.10ملتقى غانم، مرجع سبق ذكره، ص )1(
10مرجع نفسه ، ص )2(
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:خلاصة الفصل

من خلال تعریفنا لمجموعة من تعاریف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في عدد من بلدان العالم، 
ظهر لنا بوضوح الغموض الذي ما یزال یكتنف تعریفها فإعطاء تعریف لهذه المؤسسات یعتبر عنصرا 

لظروف كل دولة تبعا للأهداف التي هاما لوضع برامج وسیاسات الدعم لها، والتي یجب أن تعد وفقا
تصبوا لتحقیقها وحسب إمكانیاتها، ورغم اختلاف هذه التعریف حسب ظروف كل بلد، إلا أنه عادة ما 
تشیر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى الأعمال التي تمارس نشاطها من خلال شخصیة معنویة أو 

یز بصغر حجمها وسهولة تأسیسها وبساطة طبیعیة وقد تشمل عدد من العمال أو لا تشمل وهي تتم
.إلخ...تنظیمها وانخفاض رأس مالها 

كما قمنا بتوظیف الدور الرائد الذي تلعبه هذه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق كل من 
التطور الاقتصادي والاجتماعي، بسبب قدرتها الهائلة على المزج بین النمو الاقتصادي وتوفیر مناصب 

التخفیف من المشاكل الاجتماعیة وتوطید العلاقة مع المستهلكین، كما تعرفنا على مختلف الشغل و 
تصنیفات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وأنها تشمل العدید من التصنیفات، وفي الأخیر استخلصنا أن 

صعوبات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تواجهها العدید من المشاكل والصعوبات التي تحد من أدائها كال
الإداریة ومشاكل التمویل والتسویق والمنافسة وغیرها من المشاكل وآخر الشيء قمنا بوضع مجموعة من 
الحلول المقترحة لحل المشاكل والصعوبات التي تواجهها هذه المؤسسات كتسییر وتعمیق ثقافة المؤسسة 

.وتشجیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التوغل في الأسواق الخارجیة



الإطار النظري :الفصل الثاني 
للصادرات
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:تمهید الفصل

لاقتصادیات الدول النامیة المصدرة للنفط في وقتنا الحالي، إستراتیجیةتعتبر الصادرات قضیة 
وهذا راجع إلى الدور الكبیر الذي تلعبه في دفع عجلة النّمو الاقتصادي لما لها أثر إیجابي على المیزان 

.التجاري والدخل الإجمالي، وتعتبر هي الممول الوحید للدولة بالنقد الأجنبي 

باطا وثیقا بالقطاعات الاقتصادیة الأخرى حیث یقوم هذا القطاع كما یرتبط قطاع الصادرات ارت
بتصریف فائض الإنتاج المحلي إلى العالم الخارجي ویقوم هذا القطاع بتصریف فائض الإنتاج المحلي 
إلى العالم الخارجي، ویقوم في الوقت نفسه بالوفاء بتغطیة العجز والاحتیاجات المستوردة عن طریق 

ومن هذا المنطلق تتجلى أهمیة الصادرات في الحیاة الاقتصادیة، ومدى تأثیرها عائدات التصدیر، 
بالمتغیّرات الاقتصادیة والسیاسیة العالمیة ولذلك تقوم الدولة بوضع السیاسات التصدیریة التي تراها 

احتلت حیّزا مناسبة من أجل مواجهة المتغیّرات الخارجیة، واقتحام الأسواق العالمیة، لذا نجد أنّ الصادرات 
أكبر لدى الفكر الاقتصادي، سواء القدیمة أو الحدیثة، وإعطاء أهمیة كبیرة لهذا الجانب، وهذا لما یحققه 

.من مكاسب اقتصادیة للدول 

وفق هذا السیاق سنحاول من خلال هذا الفصل التطرق إلى إبراز ماهیة التصدیر نظریا 
ة الصادرات ومعیقاته، وهو ما سنوضحه في المباحث واستراتیجیاته، وفي الأخیر نبرز أسالیب تنمی

:التالیة

.ماهیة التصدیر: المبحث الأول

.عهفوادنظریات واستراتیجیات التصدیر و : المبحث الثاني

. وقاتهاأسالیب تنمیة الصادرات ومع: المبحث الثالث 
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.ماهیة التصدیر: المبحث الأول

مما جعله یحظى الاقتصادیةلعملیة التصدیر أهمیة في سیاسات الدول الراغبة في تحقیق التنمیة 
ة التصدیر من خلال ، لذا سنقوم في هذا المبحث بدراسة ماهیالاقتصادیینبدراسات العدید من المفكرین 

.هعرض مفاهیم للتصدیر وأهمیته والتعرّف على أبرز أهدافه والتمییز بین مختلف أنواع

یلي سوف نتناول أهم الجوانب المتعلقة بموضوع فیما:مفهوم التصدیر وأهمیته: لب الأولالمط
.أي دولة تسعى إلى النّمو والتطوراقتصادأهمیته في باعتبارعملیة التصدیر 

:مفهوم التصدیر- أولا

:فیما یليهالقد تعددت التعاریف المرتبطة بالتصدیر، وسنورد مجموعة من

.)1("بیع السلع والخدمات للدول الأخرىعملیة«على أنهیعرف التصدیر 

بیع وتسلیم سلع وخدمات إلى الخارج ونضیف أنّ عملیة التصدیر عملیة«أنه في حین یعرف 
للسلع والخدمات غیر الوطنیة بأنّها تسمى إعادة التصدیر ویقول إلى أنّ التصدیر بالإضافة إلى دوره الهام 

.)2(في توازن المیزان التجاري، یعتبر أحد العوامل الأساسیة للتنمیة

الوطني والتي ا تدفق السلع والخدمات من التراب ن خلالهف على أنّه العملیة التي مر كما یعّ 
.)3(تحول خارج هذه الحدود ویمكن أن تكون بكثرة أو بقلة

قدرة الدولة وشركائها على تحقیق تدفقات سلعیة مدى«أنّه یعرّف فرید النّجار التصدیر على 
ومالیة وثقافیة وسیاحیة وبشریة إلى دولة وأسواق عالمیة أخرى وهذا من أجل تحقیق أرباح وقیمة 

.)4("مضافة

محمد مدحت عزمي، الواردات والصادرات وتعریفه الجمركیة مع دراسة السوق العربیة المشتركة، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنیة، مصر، –) 1(
.121، ص 2002

، تخصص 1،مذكرة مقدمة لنیل الماستر في العلوم التجاریة، جامعة بسكرة الاقتصاديزیر ریان، أثر ترقیة الصادرات غیر النفطیة على النّمو –)2(
.52، ص 2015–2014تجارة دولیة،

.50، ص 2011ي والتصدیر، الدار الجامعیة للنشر، فر المعالاقتصادمحمود عبد الرزاق، –)3(
.15، ص 2008، الدار الجامعیة الإسكندریة للنشر والتوزیع، الاستراتیجیةفات لالنّجار، التصدیر المعاصر والتحافرید –)4(
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قیمة السلع والخدمات الإنتاجیة المنتجة من قبل المقیمین "ه  یعرّف قادة أقاسم التصدیر على أن
".لغیر المقیمینوالمحولة بصفة نهائیة 

التواجد المستمر في الأسواق یعني«التصدیر أنّ مود الشلبي ومحمود عواد یعرّف هیثم ح
الخارجیة، والقدرة على المنافسة للحصول على أكبر حصة سوقیة، فهذا التواجد یفرض على الشركات 

ا الإنتاج وتطویر المصدرة مواكبة الشركات المنافسة لها في الأسواق الخارجیة من حیث تكنولوجی
. )1("وسائل ترویج أكثر تأثیراواستخدامالمواصفات الفنیة 

ه ذلك التدویل المتعلق بالخیار التصدیر في إطار تشخیصه، بأنّ Corinne Pascoوتناول 
.)2(للمؤسسة، فهذا التدویل یتوقف على مدى الإمكانیات التي هي بحوزة المؤسسةالاستراتیجي

Claudeیعرّف mévendions الصادرات على أنّها كل السلع والخدمات التي تخرج بصفة
.)3(نحو باقي بلدان العالمالاقتصادينهائیة الإقلیم 

: على مستوى المؤسسة

الذي حققته المؤسسة إلى الأعوان الخارجیة وهذا على الاقتصاديعملیة تصریف الفائض هو
.مستوى المؤسسة

:على المستوى الوطني

الذي حققته دولة إلى الدولة التي تعاني نقص في الاقتصاديهي عملیة تصریف الفائض 
.)4(وهذا علو المستوى الوطنيالإنتاج، وهو عملیة عبور السلع والخدمات من الحدود الوطنیة

:على المستوى الدولي

2011, جامعة وهران,ماجستیر في الإقتصاد الدوليعبد الرزاق، تحلیل فعالیة السیاسات العمومیة في الترقیة، مذكرة تخرج لنیل المدوري –(1)
.88ص,2012

)2( - Corinne Pasco, Commerce international, 6 édition, Dunod, Paris, 2006, p 1.
)3( - Claude mévendions, fiches de macroéconomie, ellipses / 2 édition,2003, p 14.

دولي، اقتصاد، تخصص الاقتصادیةلوم ، مذكرة تدخل لنیل شهادة ماجستیر في العالاقتصاديناصر الدین قریبي، أثر الصادرات على النّمو –)4(
.83، ص 2014–2013جامعة وهران، 
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لأي دولة من الدول یستعمل لمواجهة المنافسة الاقتصاديالصادرات هي وسیلة من وسائل تحقیق الرفاه 
الخارجیة لدولة ما الاقتصادیةالعلاقات ازدهارالأسواق الخارجیة والتحكم في تقنیاته یؤدي إلى واقتحام

.وهذا على المستوى الدولي

من خلال هذه التعاریف یمكن أن نعرف التصدیر على أنّه جملة من الوسائل والمهام التي تتخذها 
من السوق المحلي إلى السوق الأجنبي، من قبل الأعوان المقیمین إلى منتجاتهالمؤسسة لإیصال ا

المختلفة كالتسویق، تتدخلا لاختصاصاالأعوان غیر المقیمین ویعتبر عملیة معقدة، بحیث تستوجب 
.إلخ وهذا ما یستلزم تجنید كل طاقات المؤسسات...التأمین، التمویل والنقل والتموین 

:أهمیة التصدیر- نیاثا

للدول النّامیة، الاقتصادیةمیة نالمرتبط بالتالاقتصاديقضیة التصدیر حیّزا هاما في الفكر احتلت
المتنامي للفجوة التي تربط بین الدول الاتساعفي ضوء ما یسفر عنه الواقع العملي من خصوصا 

.)1(الصناعیة المتقدمة والدول النّامیة

الهیكلیة التي تعاني منها موازین الاختلالاتوتتبع أهمیة التصدیر بالنسبة للدول النّامیة من واقع 
، إذ یلاحظ تفاقم العجز في المیزان التجاري وزیادة حجم المدیونیة الخارجیة وتزاید أعبائها وبالتالي دفعاتها

وذلك بسبب السیاسات التي تنتهجها بعض الدول النّامیة، كسیاسة إحلال الاستیرادضعف قدرتها على 
.الواردات، وسیاسة الإقراض الخارجي

من النقد الأجنبي الاحتیاجاتعلیه لتوفیر الاعتمادلأجل هذا یعد التصدیر خیارا مهما یمكن 
، ةالاستقرار والاستمراریبلا تتصف ) صادرات المواد الأولیة(بشكل منتظم، خاصة أنّ المصادر الأخرى 

تصدیري غیر تقلیدي من المهام الأولى لأجهزة التخطیط ورسم السیاسات لكونه اقتصادمما یجعل قیام 
.)2(في الأساس عملیة تنمویة طویلة الأجل

كما توصلت العدید من الدراسات التجریبیة إلى أنّ النّمو السریع الاقتصاديوقد توصل الفكر 
تبنت سیاسة تشجیع الصادرات الدول النّامیة التي ، وقد أثبتت تجارب الاقتصاديلنّمو للصادرات یعجل با

.229–228، ص ص 2002، 02مجلة العلوم الإنسانیة، بسكرة، العدد–)1(
.89مدوري عبد الرزاق، مرجع سبق ذكره، ص –)2(
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على نحو أسرع مما یتحقق في ظل سیاسة الاقتصاديكخیار تنموي أنّ هذا الخیار یوفر وسائل النّمو 
، الاقتصاديإحلال الواردات، ولقد تزایدت جهودهم في بحث وتحلیل العلاقة بین نمو الصادرات والنّمو 

.وتوضیح أسباب هذه الظاهرة

الدول النّامیة من جوانب اقتصادیاتوأجریت العدید من الدراسات التجریبیة لبحث ذلك على 
.)1(متعددة

للدول النّامیة الاقتصاديولقد توصلت هذه الدراسات إلى فعّالیة نمو الصادرات في تحقیق النّمو 
.العالمیة الحالیة والمستقبلیةالاقتصادیةت المتغیّراالاعتبارمع الأخذ بعین 

الصادرات، حیث تشمل مجموعة تشجیعوتعد حوافز التصدیر أحد الجوانب الهامة في مجال 
متكاملة من الأسالیب والإجراءات التي تهدف إلى رفع الأداء التصدیري على مستوى المؤسسة أو على 

بدءا بالإطار المؤسساتي والتشریعي، هذا ما ینعكس المستوى الكلي، وتخص هذه الحوافز مجالات عدیدة
زیع والتمویل و على المیادین التي تمس النواحي الضریبیة، وسعر الصرف، وسعر الفائدة والنقل والت

إلى غیر ذلك من الإجراءات التي تتخذها الدولة بهدف ...في محاولة لدعم الصادرات وضمان الصادرات
.زیادة ربحیة نشاط التصدیر

ورغم أهمیة مختلف الحوافز المقدمة إلا أنّ كثرة تنوع المخاطر التي تواجه العملیة التصدیریة، 
تبقى تحتاج إلى برامج خاصة تضمن وتحمي المؤسسات العاملة في قطاع التصدیر والتي لا تشملها نظام 

رض لها العملیة الصادرات والأخطار التي تتعائتمانالتأمین الأخرى، لأجل هذا نتطرق لماهیة ضمان 
التصدیریة بما یبرر ضرورة وجود ضمان أو تأمین

:محددات التصدیر ومؤشرات تنافسیة- ثانيالمطلب ال

هناك العدید من العوامل التي یمكنها أن تدفع بالتصدیر أو تقف عائق في تطور حجمها ومن بین هذه 
أي للتصدیر التي تعتمد علیها في العوامل أو المحددات سنتطرق لها ونتعرف على أهم نقاط المؤشرات 

. )2(دولة

.228مجلة العلوم الإنسانیة، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
.56،صمرجع نفسه–)2(
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حجم الصادرات لأي دولة في أي وقت وتغیراته مع الزمن یتحدد عن طریق إنّ :التصدیرمحددات : أولا
.)1(:المحددات التالیة

I– 2(:یليمالوتشم:الداخلیةالمحددات(.

I–1– الاقتصاديطبیعة الهیكل:

یعتبر من أهم المحددات لحجم الصادرات، ویظهر ذلك إذا ما قارنا صادرات الدول النّامیة 
الموارد المتاحة في الدول النّامیة لتموین صناعتها وجعلها استغلالبمثیلتها في الدول المتقدمة حیث 

ویر القطاع أسواقا لتصریف منتجاتها خاصة الصناعیة منها دون إعطاء دعم لهذه الدول النّامیة لتط
مستعمراتها ذات تبعیة دائمة لها، اقتصادعلى جعل الاستعماریةالصناعي بها، بل عملت هذه الدول 

إلخ، والذي ساهم في بعث الفقر والتأخر في ...حیث تختص الدول النّامیة في الإنتاج الأولي من الزراعة 
ت بصورة أساسیة في المنتجات الأولیة، الصادراانحصرتظاهرة البطالة، وقد انتشارالفن الإنتاجي وكذا 

حیث أنّ هناك قطاع منتج للتصدیر متطور وقطاع تقلیدي لعدم قدرة ةازدواجیة اقتصادیبروز وبالتالي
مباشرة على هیكل الصادرات انعكسوكل ما سبق الاقتصادیةقطاع التصدیر على خدمة بقیة الأنشطة 

.في الدول النّامیة

I–2–السكانيالانفجار:

إنّ نمو الصادرات یتأثر بشكل سلبي بالنّمو السكاني الكبیر وهو أمر تتمیّز به معظم الدول 
وتوجیهها إلى الاقتصادیةالمتزاید للموارد الامتصاصالسكاني تؤدي إلى الانفجارالنّامیة حیث أنّ ظاهرة 

.السكان، مما یحول دون تحقیق الفائض الموجه للتصدیر

I–3–راها لاستثمااتج:

یعتبر في المحددات الأساسیة لحجم وهیكل الصادرات خاصة في الدول الاستثمارإنّ توجیه 
لف الأنشطة على مختالاستثماراتعند توزیع وضع بدائل لتنمیة الصادرات استوجبالنّامیة لهذا 

بالإضافة إلى إعطاء دفعاتهابالنظر إلى ما تعانیه هذه الدول من عجز مستمر في موازین الاقتصادیة

.56ریان، مرجع سابق ذكره، ص یر ز )1(
.56، ص مرجع نفسه–)2(
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أنّ باعتبارفي المدى القصیر وهذا كله الاهتمامتقلبات أسعار صادرات المواد الأولیة حجمها في 
. بالعملة الصعبةالاستثماریةالتصدیر هو المصدر الوحید لتمویل للمشروعات 

I–4–السیاسة التجاریة:

إنّ الدفع بصادرات الدول النّامیة یستدعي تطویر الإنتاج وتحسین جودته لمواجهة المنافسة 
مستغلة لكل الموارد إستراتیجیةالدولیة، وهذا یتحقق في ظل سیاسة تنمویة متكاملة ومتناسقة ومبنیة وفق 

معدلات التبادل یمكن للسیاسة التجاریة المساهمة في تحسین المتاحة بأفضل الطرق وفي هذا الإطار 
الوطني، لكن بالتجاوب مع السیاسات التجاریة للدول الاقتصادبتطبیق أسالیب تجاریة تعود بالمنفعة على 

.)1(المتقدمة لكي لا تضع هذه الأخیرة عوائق أمام صادرات الدول النّامیة

II–2(:وتتمثل فیما یلي:المحددات الخارجیة(.

II–1–من خلال دراسة الطلب العالمي یتبین أنّ :صادرات الدول النّامیةعالمي على أثر الطلب ال
، وهذا یفسر بما یشهده العالم صادرات المواد الأولیةدة هذا الطلب مما أثر سلبا على هناك تباطؤ في زیا

من بروز البدائل الصناعیة المرتبطة بالسیاسة الإنتاجیة في الدول المتقدمة، وزیادة العراقیل التي تضعها 
بین الاقتصادیةهذه الأخیرة أمام ما تستورده في الدول النّامیة، وبالخصوص مع ظهور موجة التكتلات 

. الدول المتقدمة

II–2– إنّ معدل التبادل بالنسبة للدول المصدرة :شروط التبادل الدولي على الدول النّامیةاتجاهأثر
من طرف الدول النّامیة قد عرف تراجع ملحوظ نتیجة عوامل مرتبطة بالعرض والطلب بفعل ما یلعبه 

.التقدم التكنولوجي خاصة

II–3–شاركة والتخطیط والمراقبة بأشكال مختلفة كالمالاقتصادتتدخل الحكومة في :دور الحكومة
والتشجیع، إنّ الغایة في تصرفات الحكومة هي تشجیع عملیات التبادل التجاري الدولي وتسهیلها، وذلك 

.التي تعقدها مع حكومات الدول الأخرى، وممارسة التسویق الدولیة التسهیلاتالاتفاقیاتمن خلال 

.57–56زیر ریان، مرجع سبق ذكره، ص ص –) 1(
.57مرجع نفسه، ص –)2(
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تقیس تنافسیة الصادرات لمختلف الدول نذكر منها هناك عدة مؤشرات :تتنافسیة الصادرامؤشرات : ثانیا
.)1(:یليما

:التّنوعمؤشر–1

حصة صادرات السلع الرئیسیة لدولة معیّنة في إجمالي صادراتها، عن حصة انحرافیقیس 
، وتشیر 1و0ئیسیة في الصادرات العالمیة، ویتراوح هذا المؤشر بین الصادرات الوطنیة لتلك السلع الر 

الدنیا إلى درجات تنوع أكثر بینما تشیر القیّم الأعلى إلى درجة تنوع أقل، وعندما یصل المؤشر إلى م القیّ 
.الصفر یتطابق هیكل الصادرات الوطنیة مع هیكل الصادرات العالمیة

:مؤشر التركیز-2

هیرشمان ویقیس مستوى التركیز السوقي لحصة الدولة من الصادرات –فندال ر ویعرف بمؤشر هی
الواردات العالمیة في سلعة أو مجموعة سلعیة محددة أو تنوعها بین أكثر من سلعة ومجموعة سلعیةـ /

هذا المؤشر من الواحد كلما كانت درجة تركیز اقترب، بحیث كلما 1و0وتتراوح قیمة المؤشر ما بین 
.صادرات والوارداتالصادرات أكبر، بینما القیم الدنیا للمؤشر تشیر إلى درجات تركز أقل لكل من ال

:مؤشر كفایة التجارة- 3

على عدد من المؤشرات الفرعیة لتنافسیة الصادرات الوطنیة في احتسابهوهو مؤشر مركب یرتكز 
الأسواق العالمیة، مثل متوسط نصیب الفرد من الصادرات، الحصة السوقیة، تنوع المنتجات المصدرة 

مؤشر كفایة التجارة إلى ترتیب عام لموقع الدولة المصدرة احتسابوتنوع أسواق التصدیر العالمیة، ویؤدي 
مجموعة 14دولة، وكذلك الترتیب الفرعي للدول حسب السلع المصدرة، وذلك بالنسبة ل 184ضمن 

.سلعیة رئیسیة

أنّه كلما خصصت الدولة جزءا باعتباروذلك:نسبة الصادرات إلى الناتج المحلي الإجمالي للدولة–4
في اندماجهاكبیر للدولة على الخارج، وعلى اعتمادا من إنتاجها للتصدیر كان ذلك دلیلا على كبیر 

ضد الاحتیاطكبیرا، غیر أنّه یجب اندماجاالتقسیم الدولي للعمل الذي تسیطر علیه الرأسمالیة العالمیة 
نسبة الصادرات إلى الناتج فقد ترتفع هذه النسبة في تلك الظروف التي ترید لارتفاعالتفسیرات المیكانیكیة 

.86نصدر الدین قریبي، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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والتقنیة اللازمة لإقامة قاعدة الاستثماریةالسلع لاستیرادفیها الدولة الحصول على النقد الأجنبي الضروري 
وثمة حصیلة الصادراتاستخدامعلى المدى البعید، فالكبرى هنا هي بنمط لاستقلالهاإنتاجیة تمهد 

.)1(آخر فیما یتعلق بنوعیة الصادرات وبخاصة ما إذا كانت الصادرات أولیة أو سلعا صناعیةاحتیاط

:نسبة تغطیة الصادرات للواردات–5

نسبة الواردات وحدها، بارتفاعنسبة الصادرات وحدها، أو بارتفاعأنّ العبرة لیس باعتباروذلك 
والواردات أول آخر یتمثل في المدى التناسب بین الصادرات وإنّما یجب أن یضاف إلى هذا وذلك عام

والوقوع في للاستدانةمدى قدرة الصادرات على الوفاء بقیمة حاجات الدولة من الواردات، حتى لا تضطر 
تبعیة الدیون الأجنبیة، وربما یكون من المناسب في بعض الظروف إیجاد نسبة حصیلة الصادرات إلى 

الواردات من السلع الرأسمالیة، وتتوقف قیمة هذا استبعادالواردات الجاریة أي إلى جملة الواردات بعد 
عائدات استخدامسة الدولة في المؤشر على مدى وفرة المنتوجات القابلة للتصدیر وكذلك على سیا

.التصدیر

البلد موضوع اعتمادالغرض من هذا المؤشر التّعرف على مدى :افي للصادراتالتركیز الجغر مؤشر –6
الدراسة على بلد أو عدد قلیل من البلدان أو كتلة من التكتلات العالمیة في تصریف صادراته، وقد تمت 

:مؤشرات فرعیة هيصیاغة هذا المؤشر عبر تركیبة من ثلاث

النصیب النسبي في جملة الصادرات للكتلة صاحبة النسبة الأكبر في شراء المنتوجات التصدیریة للدول - 
.المعنیة

النصیب النسبي فیس جملة الصادرات للدولة صاحبة النسبة الأكبر في شراء المنتوجات التصدیریة - 
.للدول المعنیة

. )2(صادرات الدول المعنیةاستیعابالنصیب النسبي في جملة الصادرات لأهم خمس دول في - 

، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في العلوم الاقتصاديهیم، آلیات تنویع وتنمیة الصادرات خارج المحروقات وأثرها على النّمو ابراةبالقل–)1(
. 93–92، ص ص 2009–2008، تخصص نقود ومالیة جامعة الشلف، الاقتصادیة

.93مرجع نفسه، ص –)2(
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للتصدیر عدة أنواع إما على أساس المعیار أو حسب الشكل أنواع التصدیر: المطلب الثالث
.)1(:والمتمثلة في

:إنّ تقسیم الصادرات یخضع لعدة معاییر أبرزها كالتالي:حسب المعاییر: أولا

السلعة المخصصة للتصدیر، فهي إما أن بطبیةفهذا المعیار یتعلق :معیار المجموعات السلعیة–1
.أو سلعا معمرةاستهلاكیةتكون سلعا 

فهذا المعیار یرتبط بطریقة التصدیر، إما أن یكون تصدیرا مباشرا كالتصدیر :معیار طریقة التصدیر–2
كالتصدیر عن طریق وكلاء التوزیع والشركات متعددة الجنسیة عن طریق المصدر أو تصدیرا غیر مباشر 

.وفروعها

العالمي، هل هي دول الاقتصادفهذا المعیار یتماشى ومكانة الدول في :معیار الدول المصدرة–3
.المتقدمة أو دول نامیة أو دول أقل نمو

صادرات، فالصادرات الدائمة هي فهذا المعیار یربط بین الزن وال:معیار الصادرات المؤقتة والدائمة–4
تلك الصادرات الدائمة التي تبقى في الخارج بصفة نهائیة، أما الصادرات المؤقتة فهي تبقى لفترة من 

.استیرادهاالزمن ویعاد 

فهذا المعیار یعالج صفة السلع المعدة للتصدیر، فهو :معیار الصادرات الملموسة وغیر الملموسة–5
تخص كافة البضائع والسلع التي تصر خارج البلد أین یمكن معاینتها لملموسة التي یمیّز بین الصادرات ا

وإحصاءها من قبل الجمارك، وأما الصادرات غیر الملموسة فهي تشمل كل الخدمات التي تتم ما بین 
وغیرها في والتأمینمقیمین البلد ومقیمي البلد الآخر، وتتمثل هذه الخدمات في كل من خدمات النقل 

.لخدماتا

فهذا المعیار یفصل في طریقة السداد التي تأخذ وفقه أحد الشكلین، إما أنّ :معیار أسلوب السداد–6
.یكون التسدید نقدا أو بالتقسیط

.92مدوري عبد الرزاق، مرجع سبق ذكره، ص –)2(
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حیث نمیّز بین نوعین من التصدیر المباشر والتصدیر غیر الأشكال المختلفة للتصدیرحسب : ثانیا
)1(:وما یسمى بالتصدیر المشترك أو منظمالمباشر ونوع ثالث التصدیر المشترك 

I–في هذا النّوع من التصدیر المباشر یقوم المنتج بالتصدیر بنفسه إلى الأسواق :التصدیر المباشر
بخدمات الوسطاء ویتم التصدیر وفق أربعة طرق من ذكر محاسن وعیوب هذه الاستعانةالأجنبیة، دون 

:الطرق

I–1–طرق التصدیر المباشر:

من الخارج؛التصدیر المباشر بدون دعم
ع عن طریق فروع الشركة في الخارج؛البی
 ما أو شركة ما ملحق بدولة أجنبیة؛الممثل التجاري وهو شخص من دولة
 هذا اسمالوكیل التجاري وهو مندوب لشركة ما بغیة التفاوض على بعض الأعمال تحت

.المشروع

I–2–بالنسبة إلى یستخدم التصدیر المباشر في نطاق واسع بأنّه یمثل: محاسن التصدیر المباشر
الأسلوب بدخول الأسواق استثمارات كبیرة، كما یسمح هذا المشروع طریقة سهلة وسریعة ولا تحتاج إلى 

.الخارجیة والهیمنة على عملیات البیع والحضور المباشر في البلد المستهدف

II–إذ لا تتولى المؤسسات المنتجة للسلعة عملیة الاستخدامطریقة  وشائعة :رالتصدیر غیر المباش ،
التصدیر للأسواق الخارجیة وإنّما توكل المهمة إلى جهات خارجیة سواء كانوا في نفس البلد أو من خارج 

رفة البلد، ویطبق هذا النّوع لا یكلف الشركة أي تكوین لأیادي عاملة في الخارج فالوسیط التجاري لدیه مع
.كافیة بأحوال السوق الأجنبي وطریقة التعامل في الأسواق الأجنبیة المستهدفة

II–1-في واقع الأمر لیس الشركات كافة :شركات التجارة الخارجیة: طرق التصدیر غیر المباشر
جملة الكفاءات اللازمة للتصدیر، إذ لاّبد لها من شركاء لبیع منتجاتها في لامتلاكالتوجیه والإمكانیات 

.الخارج

، الاقتصادیة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في العلوم 2005–1970خلال الفترة الاقتصاديبهلول مقران، علاقة الصادران بالنّمو –)1(
.9–8، ص ص 2011–2010، 3كمي، جامعة الجزائر اقتصاد
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II–2–تتمیّز أسالیب التصدیر عن المباشر بالوفرة والسرعة النسبیّة :محاسن التصدیر غیر المباشر
وسهولة العمل، في هذه الحالة تستفید الشركة من تجربة أحد الشركاء المقیمین في الخارج ومن معرفته 

تأسیس شبكة توزیع خاصة انتظاروعلاقاته التجاریة، حیث یتم توزیع المنتجات المصدرة بسرعة وبدون 
.بها

III–هو عبارة عن تضامن عدة مصدرین معا، أنّه أسلوب فرید في تنظیم :صدیر المشترك أو المنظّمالت
في تنظیم معیّن بهدف تحسن أنشطتها بالاشتراكالنشاط التصدیري، حیث تقوم الشركات الأعضاء 

:التصدیریة، ویمكن أن یظهر هذا الأسلوب بأشكال مثل

III–1 -یقوم على فكرة مفادها أنّ التعاون بین عدة شركات راغبة بالتصدیر سیكون : التصدیريالاتحاد
هو التصدیر بكثرة وبشكل للاتحادوأكثر فعالیة من سلسلة من الأعمال الفردیة، الهدف الأساسي اقتصادیا

وم والقانوني للشركة، بحیث نجد أنّ وظیفة التصدیر التي كانت تقالمالي بالاستقلالالاحتفاظأفضل مع 
.بها الشركة العضو سابقا مجمعة ومركّزة في تنظیم خاص

أنّ تعاون الأعضاء یساعد على وضع أشخاص متخصصین، وبالتالي سیكون البیع بسعر أفضل 
مفیدا أو یشكل إحدى وسائل الشركات للقیام بتصدیر السلع، خاصة الاتحادفي أسواق أوسع، ویكون هذا 

مهما كان شكله الاتحادلقدرة على التصدیر بمفردها، ویقوم هذا الشركات الصغیرة التي لیست لها ا
:بوظائف جزئیة هامة تتعلق بالنشاط التصدیري مثل

.إلخ...القیام بوضع سیاسة تسویقیة أكثر فعالیة تتعلق بدراسة السوق، والترویج، تطویر المنتجات- 

.بالتصدیرإعفاء الأعضاء من العوائق الفنیة والإداریة المتعلقة - 

عندما تكون أحجام الشركات الأعضاء متقاربة، وأهداف الاتحاداتوبشكل عام یكتب النجاح لهذه 
.الإتحاد محددة بشكل واضح، والإمكانیات المقدمة منسقة

III–2–وتمتلك شبكة توزیع في الدولة أو عدة هو أسلوب یتم فیه قیام شركة كبیرة :التصدیر المحمول
ضع هذه الشبكة في عمولة محددة بخدمة شركة صغیرة حدیثة التصدیر وذات إمكانیات دول أجنبیة بو 
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ضعیفة لا یمكنها القیام بعملیة التصدیر بمفردها، وبشكل عام یمكن أن نمیّز بین حالتین یتم فیها قیام احد 
)1(:المصدرین بعمل الشركة الأخرى على التصدیر الخاص في الشركات الصغیرة والمتوسطة وهي

: الحالة الأولى

هي الحالة التي تمتلك فیها إحدى الشركات فروعا في الخارج وتحمل معها عددا من الموردین 
.في الخارجالاستثمارأو إطالة سیاسة الاستمراربهدف 

:الحالة الثانیة

التوزیع الذي یتم من خلال عرض إحدى الشركات الدولیة خدمات اتفاقوهي الحالة التي یتم فیها 
.شبكة توزیعها في الخارج على شركات أخرى في أجل لبیع منتجاتها مقابل عمولة محددة

.أهداف التصدیر وأخطاره: المطلب الرابع

قد تسمى المؤسسة دائما من أجل تحقیقه مجموعة من الأهداف لاسیما منها النّمو، :التصدیرأهداف: أولا
ولا یتسنى لها ذلك الإخلال كسب مكانة على المستوى المحلي والدولي، وتلجأ إلى والاستمراریةالبقاء 

والتي تختلف من مؤسسة إلى أخرى ویهدف التصدیر إلى التصدیر كمبرر لتحقیق الأهداف المرجوة 
.)2(:تحقیق واحد أو أكثر من الأهداف التالیة

:الأهداف المرتبطة بالتنمیة–1

:الموجودة لدى الدولةتقسیم القدرات –1–1

امتصاصالطاقات الإنتاجیة العاطلة إلى استغلالالمبیعات بالتصدیر یؤدي إلى إنّ رفع
.الإنتاجیة للمعدات والعمالةالمرد ودیالتكالیف الثابتة مما یجعل المؤسسة قادرة على الرفع من 

قد یساهم التصدیر بالدخول :في أسواق التصدیرالفروق بین دورات حیاة المنتجاتاستغلال-1-2
في الحصول على قبول للاستمرارللأسواق الجدیدة، مما یزید في إتاحة فرصة ممكنة للمنتجات المحلیة 

.9بهلول مقران، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
ستیر، تخصص إقتصاد ، الصادرات خارج قطاع المحروقات في الجزائر، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجخشیتیق ع–)2(

.81-79، ص ص 2012–2011دولي، جامعة وهران، 
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في السلع والخدمات في الأسواق الجدیدة أطول فترة ممكنة قد تزید عن فترة بقاء السلع أو الخدمات
.الأسواق الداخلیة

:تعویض جهود البحث والتطویر-1-3

لكي تضمن المؤسسة مكانتها في السوق وجب علیها القیام بنشاطات البحث والتطویر التي 
وحتى تتمكن هذه الأخیرة من تتطلب میزانیات ضخمة، غالبا ما تتعدى هذه الأخیرة قدرات المؤسسة

التي عادة أكثر و ةمرد ودیتغطیة هذه النفقات یكون لازما علیها القیام بتصدیر منتجاتها إلى أسواق ذات 
.)1(ما تكون متوفرة بكثرة في الأسواق الخارجیة

:المنافسیناتجاهاتالحاجة إلى تطویر المنتجات وفق - 4- 1

اللازمة لخصوصیات تبالابتكارات والتحسیناإنّ اللّجوء إلى التصدیر یحتم على المؤسسات القیام 
.أذواق ومتطلبات الزبائن في الأسواق العالمیةلاختلافالمنتجات، وهذا نظرا استعمالوشروط 

:بالإستراتیجیةالأهداف المرتبطة - 2

:تحقیق تنویع جغرافي للصادرات لتجنب المخاطر- 1- 2

، اجتماعیةأو اقتصادیةكانت سیاسة المخاطر سواءلكي تؤمن المؤسسة نفسها أو نشاطها من 
تلجأ للتصدیر كوسیلة للهروب من مشاكل السوق المحلیة، ففي الجزائر مثلا تضخم الأسعار وجعل  
منتجات بعض المؤسسات لیست في متناول المستهلك المحلي، الأمر الذي یدفع بهذه المؤسسات 

.)2(أفضل لمنتجاتها وتحافظ على دورة حیاة مخزوناتهاانسیابللتصدیر لضمان 

:أجزاء السوق الدولیةمراقبة بعض- 2- 2

طویلة المدى في توسیع نشاطها وتدویله وتكون لدیها إستراتیجیةإنّ المؤسسات التي تعتمد على 
رغبة في الحفاظ وتأمین وجودها على بعض أجزاء السوق الدولیة خاصة الهامة منها، وذلك عن طریق 

.15فرید النّجار، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
.80غیث شیخ، مرجع سبق ذكره، ص –)2(
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المؤسسة نفسها من المنافسة الموجودة التصدیر من خلال مراقبة السوق الخارجیة وتحلیلها، وعلیه تحمي
.)1(الدائم على تطور هذه الأسواقللاطلاعفي الأسواق إذ تتیح لها الفرصة 

:الأهداف المرتبطة بالجانب المالي- 3

إنّ رفع رقم الأعمال هو المحفز العام لدى المصدرین، فهو هدف كمي لتوسیع :زیادة رقم الأعمال- 1- 3
وهیكل مساهمةةمرد ودیحجم نشاط المؤسسة ولكن له تأثیرات توعیة، فهذا التوسیع یكون متجانسا له 

.مالیة متوازنة

:رؤوس الأموال المستخدمةةمرد ودیرفع - 2- 3

، فزیادة المبیعات عن طریق التصدیر من ةومرد ودیتختلف من حیث طبیعتها باستثمارهاتقوم المؤسسات 
كون أسواق التصدیر مختلفة، وتتیح البیع بهوامش شأنه أن یسمح للمؤسسة للحصول على أرباح وذلك 

مرتفعة، وهذه الأرباح جب تحدیدها بكل دقة بإسقاط مصاریف التعبئة والتغلیف والنقل

:على العملة الصعبةالرغبة في الحصول - 1- 3

لذاتي للمنتوج الدائم للمؤسسة، بسبب التصدیر یتیح لها فرصة التمویل اتدویل المؤسسة عن طریق 
اشرة من الأسواق تحصیلها للعائدات بالعملة الصعبة، وكذا الحصول على رؤوس أموال للتمویل مب

الاقتراضالمصدرة، إذا أرادت الخارجیة في شكل قروض تصدیر التي تدعم القدرة التفاوضیة للمؤسسات 
.)2(مجددا

إنّ عملیة التصدیر مثلها مثل أي مشروع آخر لها ممیّزات، ولها أیضا نسبة :أخطار التصدیر- ثانیا
مخاطر وقد یتعرض المصدرون لبعض المخاطر أثناء القیام بعملیات التصدیر وتوجد بعض هذه 

عدة أخطار ناجمة عن التصدیر یمكن تقسیمها إلى المخاطر التي یمكن تجنب أثارها السلبیة، وهناك 
.)3(أخطار تجاریة وأخرى غیر تجاریة نذكر منها

.80شیخ، مرجع سبق ذكره، ص عتیق–)1(
.81مرجع نفسه، ص –)2(
محمد خیضر، الإنسانیة جامعةالعلوم ة الجزائر، مجلةوتنمیة الصادرات، حالالائتمانضمان قدي عبد المجید، آلیات –)1(

.222، ص 2002بسكرة، العدد الثاني، 



الاطار النظري للصادرات:..............................................................................الفصل الثاني  

82

:الأخطار التجاریة- 1

وهي التي یكون المسبب فیها المستورد، أو إضاعة مالیة، حیث یؤدي إلى تأخر في الدفع في 
:المحددة، ویمكن على الصعید المالي توقع خطرین مهمینالآجال

:)المستورد(لأول متعلق بالمشتري االخطر 

إنّ رخصة التسدید طویلة الأجل عامة تستوجب شروط مالیة، متضمنة غالبا في المفاوضة 
التجاریة هذا من جهة ومن جهة أخرى طول فترة قرض المشتري یزید من حاجة المؤسسة للمال لسریان 

تسدید النّاجمة عن عجز المشتري أوالأخطار ه زیادة أخطار عدم العملیاتها، كذلك أجال التسدید ینتج عن
هذین العنصرین یلزم غالبا التّدخل المصاحب للبنك الذي یمول شركة ارتباطالسیاسیة المفاجئة وأنّ 

.التمویل

:طر التّبادلخالخطر الثاني

دفع الثمن الفاتورة، (المصدّر عملیة سیستخدممن الوقت الذي انطلاقاإنّ خطر التبادل یبدأ 
هذه الحالة تصادفها مرارا في التّجارة الخارجیة خاصة لأسباب المنافسة، لكن بصفة أكثر عمومیة ) إلخ...

لأسباب تمویل الأعمال الدولیة، إنّ خطر التبادل یتواجد غالبا في عملیات التصدیر لكن العملیات المالیة 
.ن تلك التي تجدها في التصدیرالخارجیة دراستها منفصلة ع

:)السیاسیة(تجاریة غیر الالأخطار - 2

ویقصد بها الأخطار التي تخرج عن إرادة المستورد، والتي یكون سببها سلطة قطر العبور أو 
عامة أو وقائع یشهدها قطر المستورد، وبمعنى آخر المشاكل التي یجب أن اضطراباتتكون ناجمة عن 

، )إلخ...ثورات شعبیة، صراعات، صراعات عرقیة،(تعرقل المستورد من أمور سیاسیة، أو عوامل أمنیة 
كذلك الأحداث السیاسیة البیئیة أي نشوب حرب أو عداء بین دولتین، ویمكن التغلب على هذا النّوع من 

ر عن طریق دراسة الأجواء الداخلیة والسیاسیة للدولة المستوردة، إضافة إلى الخطر النّاجم عن المخاط
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التلف أو الضرر الذي یمكن أن یصیب السلع أثناء عملیة التبادل أو النقل أو حتى السرقة، وأخطار 
)1(:أخرى نقول عنها ثانویة كالأخطار التالیة

:أسواق جدیدةخطر المشاركة في المعارض والبحث عن-أ

بعد تأمین المشاركة في المعارض الدولیة أداة مهمة لتشجیع الصادرات فالمؤسسات التي ترید 
عرض منتجاتها في المعارض الدولیة، تدفع مصاریف هامة، بدون أن تكون متأكدة من بیع منتجاتها 

مصاریف العرض، هذا ما جعل أغلب المؤسسات تتردد في المشاركة في المعارض استرجاعوحتى من 
الدولیة، وهنا یبدوا دور مؤن القرض لتقلیص هذا الخطر من خلال تعویض الشركة العارضة لمصاریف 

.الذي تم مع شركة التأمینالاتفاقالنقل والعرض وفق 

:خطر تقلب الأسعار- ب

لال فترة إمضاء العقد، فعند إمضاء العقد تكون الأسعار ثابتة أو هذا النّوع من الأخطار یكون خ
قابلة للتغییر، مثل تقلب أسعار الصرف، ففي الحالة التي عندما تكون الأسعار ثابتة لا یتدخل مؤمن 
القرض لتغطیة القیمة الزائدة على السعر الثابت النّاتج عن تقلب أسعار الخام والأجور، إما في حالة 

السعر (م في العقد متعلقة بتغیّر الأسعار، فإنّ المؤمن یلتزم بتوسیع الضمان إلى المبلغ المكمل وجود أحكا
).الزائد

والمؤسسة، دراسة حالة الاقتصادیاتالتصدیر في البلدان النّامیة، ملتقى حول سیاسات التمویل وأثرها على ائتماناتوصاف سعیدي، ضمان –)1(
.4الجزائر، ص الجزائر، جامعة ورقلة،



الاطار النظري للصادرات:..............................................................................الفصل الثاني  

84

.ودوافعهنظریات وإستراتیجیات التصدیر : المبحث الثاني

إنّ نظریات واستراتیجیات التصدیر تتمثل في كافة الوسائل التي تستطیع الدولة بواسطتها تحقیق 
مشروع التصدیر، وبذلك الكفاءة التصدیریة تتحدد بناءا على مدى مقدرة الدولة في تطبیقها في أهداف 

عدة مجالات، وبالاعتماد والإحاطة على الظروف المحیطة بالتصدیر وعوامل نجاح تنمیة الصادرات 
وذلك لإیجاد فرص تحقیق الربح وسنتطرق من خلال هذا المبحث إلى معرفة كل نظریات التصدیر 

.وإجراءات تنمیته بالإضافة إلى الظروف المحیطة به ونختم بدوافع وعوامل نجاحه

:التصدیرنظریات واستراتیجیات: المطلب الأول

سنتطرق في هذا المطلب إلى أهم النّظریات  والاستراتیجیات التي أسهمت في تطویر عملیة 
:یلينّظریة الحدیثة وذلك كماالتصدیر بالبدء بالنّظریة التجاریة ثم الكلاسیكیة وأخیرا ال

:نظریات التصدیر: أولا

:سیاسة التصدیر عند التّجاریین- 1

أكد التّجاریون على أنّ الوسیلة الفعّلة لتحقیق القدر الأكبر من المعادن النّفیسة للأمة هي التجارة 
التجارة الخارجیة، الخارجیة، كما دعوا إلى تسخیر كل النشاطات الاقتصادیة الأخرى لكي تكون في خدمة

وذلك بضرورة تدخل الدولة في الحیاة الاقتصادیة الأخرى لكي تكون في خدمة التّجارة الخارجیة، ورأوا أنّ 
التّجارة الخارجیة تجلب أكبر قدر من المنافع للدولة وتحد من الأضرار والخسائر وذلك بتحقیق میزان 

درات، وبذلك فقد تمثلت السیاسة التّجاریة لدیهم في تجاري موجب من خلال تقلیل الواردات وتنمیّة الصا
إنعاش الصادرات وتقیید الواردات من الخارج، ولابد من تحقیق فائض مستمر في الصادرات لتعزیز القدرة 

.)1(الشرائیة

وبذلك وجد التّجاریون في التّجارة الخارجیة بصفة عامة والتّصدیر بصفة خاصة، أداة فعّالة لزیادة 
الثّروة، فقد نادى التّجاریون بوجوب تدخل الدولة عن طریق سیاسة حمائیة في مجال الاستیراد وسیاسة 

.التصنیع واسعة، وكذا تشجیع إقامة صناعات موجهة قصد تكثیف عملیات التصدیر

.6، ورقلة، ص2007، 1في الجزائر، محلیة الباحث، العدد الاقتصاديوصاف سعیدي، تنمیّة الصادرات والنّمو –)1(
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وتتبلور سیاسة التصدیر حسب التّجاریین في تشجیع الصادرات حتى السلع المصنوعة بكافة الوسائل 
الممكنة والعمل على اكتساب أسواق خارجیة جدیدة بدعم من الدولة، وقد تحققت هذه السیاسة في كل من 
فرنسا وإنجلترا على الخصوص، فقامت فرنسا بتشجیع الصناعة فزاد الإنتاج وانتشر البیع في الأسواق 

.)1(الصناعة الوطنیةالخارجیة عن طریق سیاسة الوزیر كولبیر الذي إتبع نظام حمایة جمركیة، وتشجیع 

بینما إنجلترا اعتمدت بشكل خاص على التّوسع الاقتصادي في التّجارة الخارجیة واتخذت تدابیر أخرى 
كوانین الملاحة، إعفاء البضائع المصدرة من الضرائب، وزیادة الضرائب الجمركیة على السلع المستوردة 

.من العالم الخارجي

ریین في تلك الفترة إلا أنّها ظلّت دروسا یقتد بها في العدید من ورغم الانتقادات الموجهة للتّجا
.الدول

:الصادرات في الفكر الكلاسیكي- 2

حسب نّظریة التبادل، تعتبر التّجارة الخارجیة بصفة عامة، والتّصدیر بصفة خاصة، عامل 
آراء النّظریة التّجاریة، لتحقیق الرفاهیة الجماعیة مع العلم أنّ أنصار حریة التبادل یعارضون بصفة كلیة

تقسیم العمل یجبر الدولة على أن تتخصص في إنتاج السلع التي تملك فیها میزة وحسب آدم سمیث فإنّ 
نسبیة، ثم تبادل ما یفیض عن حاجتها بینها وبین دول أخرى، لقد أثار التساؤل عما سیكون علیه الحال، 

إنتاج أي سلعة ما إذا ما قورنت بالدول الأخرى، هل إذا كان هناك دولة محرومة من كل میزة مطلقة في 
تأخذ مثل هذه الدول سیاسة الاكتفاء الذاتي وتحرم التّجارة الدولیة بینها وبین الدول الأخرى؟ أم أنّه یتعین 

علیها الدخول إلى معترك الحیاة الاقتصادیة الدولیة؟

باسمفي نظریته المعروفة ریكاردوب الواقع أنّ تحلیل آدم سمیث لم یجب على هذا التساؤل، فأجا
نظریة التكالیف النسبیة وتتخلص على أنّه إذا سادت حریة التّجارة فإنّ كل دولة تتخصص في إنتاج السلع 

إلى ریكاردوالتي تنتج في الخارج بتكلفة منخفضة بنسب أي یتمتع في إنتاجها بمیزة نسبیة، وذهب تحلیل 
اج حتى لو كانت في صالح دولة معینة بالنسبة لجمیع السلع محل أبعد من ذلك بحیث أنّ ظروف الإنت

ة عبد الحمید، دور تحریر التّجارة الخارجیة في ترقیة الصادرات خارج المحروقات في ظل التطورات الدولیة الراهنة، مذكرة مقدمة لنیل شحم–)1(
.52–51، ص ص 2013–2012دولي، جامعة محمد خیضر، بسكرة، اقتصاد، تخصص الاقتصادیةفي العلوم رالماجستیشهادة 
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الدراسة فإنّ كل دولة في هذه الحالة سوف تتخصص في إنتاج سلعة ذات نسبة أكبر أو ذات مساوئ 
.بنسبة أقل

في قانون 1948عند هذا الحد من التحلیل لیتابعه جون ستیوارت میل في ریكاردوولقد توقف 
ث یعتبر أنّ في أي دولة تتوقف قیمة السلع الأجنبیة على قیمة المنتجات التي تمت القیم الدولیة بحی

.مبادلتها في مقابلها

وتوصل إلى أنّ كل الأطراف تستفید من التّجارة، لكن الدول الفقیرة الأكثر استفادة لإنتاجها المواد 
.)1(الأولیة التي ستصبح محل طلب كثیف على المستوى الدولي

أین جاء كل من هیكشر أولین بفرضیات أكثر توسعا، 1919النّظریة في محلها حتى ظلت هذه 
لماذا تختلف النفقات النسبیة بین الدول؟ فأجابت هذه . حیث حاولت هذه النّظریة بالإجابة على السؤالین

المتوفرة فبالنسبة لنظریة وفرة عناصر الإنتاج" تعادل أسعار عناصر الإنتاج " النّظریة عن طریق نظریة 
لدیها، وتستورد المنتجات التي یحتاج إنتاجها في عنصر الإنتاج النادر معنى ذلك أنّ الدول التي تتمتع 
بوفرة في عنصر العمل تقوم بتصدیر السلع الكثیفة في عنصر العمل وإستیراد السلع الكثیفة في عنصر 

.رأس المال

فتنص على أنّ التّجارة الدولیة تؤدي إلى تعادل "نظریة التّعادل " أما بالنسبة للنّظریة الثانیة 
العوائد النسبیة والمطلقة لعناصر الإنتاج المتجانسة بین دول العالم، معنى ذلك أنّ حریة التّجارة الدولیة 
تنوب عن حریة حركة عناصر الإنتاج في إحداث تعادل المستوى العالمي، وتعتبر الدراسة التي أجراها 

ما لنموذج عوائد تلك العناصر المتجانسة على المستوى العالمي، وهذا بالرغم من دع1953لیونتیف في 
)2(الأمریكیة أعلى من إنتاجیة الدول الأوربیة.م . توصلها لنتائج تفضح أنّ الو

:الصادرات في الفكر الحدیث- 3

ظهر عند الاقتصادیین یحملون وجهة نظر مغایرة إزاء دور الصادرات منهم
MYRDAL.NURKS.MAR حیث أشار ماركس إلى قیام التّجارة الخارجیة بدور إنمائي للدول النّامیة ،

.53جع سبق ذكره، ص حمشة عبد الحمید، مر -) 1(
.125–12، ص ص 1999الدولي، بیروت، الدار الجامعیة، الاقتصادعادل أحمد حشیش، ومجدي محمود شهاب، –)2(
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في ظل سیطرة الدول الرأسمالیة على العلاقات الاقتصادیة الدولیة، بینما یرى میردل أنّ التّجارة الخارجیة 
قتصادیة بین بین الدول النّامیة والدول المتقدمة تعمل على زیادة التفاوت القائم في المستویات الا

المجموعتین، ویرى أیضا أنّ الأسواق الكبیرة التي تخلقها التّجارة الخارجیة، تعمل على تعزیز مقام الدول 
المتقدمة، ویرى أنّ أي تقدم یحدث في قطاع الصادرات في الدول النّامیة غالبا ما یرجع أثره في الدول 

یرال إلى أنّ التّجارة الخارجیة لن تؤدي إلى الركود الصناعیة المستوردة للمواد الأولیة، وبالتالي یشیر م
فإنّه یرى أنّ التّجارة أكثر كفاءة وضرب مثالا على ذلك بالدور الذي لعبته )1(الاقتصادي، أما نوركس

كندا وأسترالیا وجنوب إفریقیا والأرجنتین، كما أكد على ضرورة : التّجارة الخارجیة في البلدان الحدیثة مثل
اة لزیادة النّمو الاقتصادي فضلا عن كونها وسیلة لتوزیع الموارد توزیعا الاهتمام بهذا الجانب الخارجیة أد

من طرف الدول النّامیة خاصة عندما تكون ظروف الطلب الخارجیة على مواد التصدیر سلعة غیر 
عراقیل في أسواق مواتیة، وإزاء ذلك تش بقیام التّجارة الخارجیة بدور إنمائي للدول النّامیة وذلك نتیجة

.)2(الدول المتقدمة، هذا ما یجعل اللّجوء إلى تنمیة الصادرات أكثر ضروریة

یعتبر التصدیر الركیزة الأساسیة في حیاة المؤسسة المصدرة وبذلك یجب على :راستراتیجیات التصدیثانیا 
إلى أهم الاستراتیجیاتالمؤسسات المصدرة إتباع أفضل الاستراتیجیات المتعلقة بالتصدیر ولذلك سنتطرق 

.)3(المتعلقة بالتصدیر

إنّ مختلف المؤسسات قبل أن تقوم بعملیة التصدیر یفرض علیها إتباع أسالیب معیّنة لتوسیع 
نشاطها الإنتاجي وذلك بالبحث عن أسواق لتصریف منتجاتها وذلك بمختلف الطرق الممكنة بحیث 

التصدیر بأنّها أسلوب علمي إستراتیجیةتعرف " دیر التصبإستراتیجیةسنتطرق إلى توضیح ما المقصود 
تعتمد علیه المؤسسات المصدرة لفرض نفسها أمام المنافسة الأجنبیة في الأسواق الخارجیة وذلك باتخاذ 

عدة وسائل وتدابیر مختلفة

.)4(یليویتضمن ما: أولا برنامج الصادرات

.8وصاف سعیدي، مرجع سبق ذكره، ص –) 1(
.8، ص نفسه مرجع –) 2(
، ص 2002–2001لنیل شهادة الماجستیر، جامعة الجزائر، خالد، ترقیة الصادرات خارج قطاع المحروقات في الجزائر، مذكرة مقدمة طالبي –)3(

16.
.57حمشة عبد الحمید، مرجع سبق ذكره، ص –)4(
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:تحلیل موقف الصادرات- 1

كامل للموقف التصدیري لكل قطاع ولكل صناعة، وبالتالي تعطي وذلك بأن یتم إجراء تحلیل
الإمكانیات التصدیریة، وكذلك تحدید الإمكانیات الاستثماریة في المصانع الجدیدة التي یمكن أن تخصص 

.جزءا من اتجاهات لغرض التصدیر، كذلك یجب دراسة الأسواق الخارجیة

:تحدید الأولویات الجغرافیة- 2

رورة إعداد البحوث التسویقیة لوضع أولویات جغرافیة للصادرات في ضوء یتطلب هذا ض
الأولویات السلعیة، ویجب أن یأخذ الإنتاج أذواق الأسواق الخارجیة، كما یجب تحلیل كل سوق من هذه 

. الأسواق من ناحیة اتجاهات الطلب والمنافسة والرسوم الجمركیة وأسعار الصرف الأجنبي

:والخدمات التصدیریةالأنشطة - 3

یتمثل في حوافز غیر مباشرة مثل الضریبة ومباشرة مثل الحوافز المالیة وكذلك عمایة تمویل 
الصادرات من خلال توفیر موارد مالیة كافیة لأغراض التصدیر وتكون بأسعار فائدة وشروط تفضیلیة 

.مدعومة ومدروسة، من طرف الشریك

.الدولیةالإستراتیجیة: ثانیا

عتمد على التشخیص الداخلي والخارجي لتصبح أمام المؤسسة خیارات إستراتیجیة، وهذا من ت
خلال التقریب بین أهداف تدویل المؤسسة وتحلیل المنافسة والبیئة المستقبلیة والإستراتیجیة الدولیة تعتمد 

ین وكذلك تحدید أساسا على تحلیل البیئة الخارجیة لتحدید الغرض الدولي من ناحیة حاجیات المستهلك
عوامل النّجاح الرئیسي لقسم السوق المختار، أما التحلیل الداخلي یسمح بالوقوف على كفاءات وموارد 

.)1(:التي یمكن للمؤسسة إتباعها هيالإستراتیجیةالمؤسسة، ومن الخیارات 

في تركیز جهود المؤسسة على سوق معیّن أو منتج محدد الإستراتیجیةتتمثل هذه : التخصص- 1
.لاستعمال میزة التّكلفة أو میزة جودة المنتج

.58حمشة عبد الحمید، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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أي دخول المؤسسة إلى السوق بمنتجات جدیدة من خلال إعتماد التنویع المرّكز : النّمو بالتنویع- 2
یهدف إلى القلیل من لجذب مجموعات جدد من المستهلكین أو توسیع السوق أو التنویع المختلط الذي 

.)1(المخاطر ویعتمد على تقدیم منتجات جدیدة تتطلب موارد مالیة وبشریة معتبرة

.إجراءات تنمیة الصادرات: المطلب الثاني

لقد أصبح التصدیر من بین أهم أولویات الدولة لما له من أهمیة كبیرة في التمیة الاقتصادیة، 
التي تلجأ إلیها الدولة لدفع عجلة التنمیّة بصفة عامة ونمیّة فهناك العدید من السیاسات الاقتصادیة 

الصادرات بصفة خاصة وسنعرض في هذا الجانب مجموعة من الوسائل والأدوات التي یجب تفعیلها 
لتنمیّة الصادرات وأهمها تخفیض قیمة العملة، كذلك تمویل الصادرات وأخیرا تأمین وائتمان الصادرات 

.)2(:ونذكرها كالآتي

تعد سیاسات تخفیض قیمة العملة من بین أكثر السیاسات الاقتصادیة والتي :تخفیض قیمة العملة: أولا
تؤثر على تنمیة الصادرات في الدولة حین أنّ لها تأثیر كبیر لا تقل أهمیة عن تأثیرات السیاسات 

.الاقتصادیة الأخرى

:تعریف تخفیض قیمة العملة- 1

كل انخفاض في ثمن الوحدة النقدیة مقوما بالوحدات تخفیض سعر صرف العملة یقصد به
الأجنبیة تقره أو ترضى به الدولة فیترتب عن هذه العملة تغیّر المركز النسبي للأسعار المحلیة، والأسعار 
الأجنبیة فترتفع هذه الأخیرة مقومة للعملة الوطنیة فتنخفض الأسعار المحلیة مقومة بالعملة الأجنبیة وعلى 

.تخفیض سعر الصرف إجراء سعریاهذا یعتبر

هناك عدة أسباب تجعل الدولة تلجأ إلى التخفیض سعر عملتها :الأسباب الداعیة إلى التخفیض- 2
:الوطنیة ومن أهمها

 علاج أو تحسین مركز میزان المدفوعات على إعتبارات التخفیض یشجع التصدیر ویقید
.لخارج ویحث على إعادتهاالإستیراد، كما یحد من تصدیر رؤوس الأموال إلى ا

.58حمشة عبد الحمید، مرجع سبق ذكره ص –) 1(
.113–108عتیق شیخ، مرجع سبق ذكره، ص ص –)2(
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 زیادة دخول المنتجین الذین تدهورت أسعار منتجاتهم في الأسواق العالمیة على إعتبارات تخفیض
سعر الصرف الذي یرفع من قیمة الصادرات المقوّمة بالعملة الصعبة كما یخفض عبئ 

.مدیونیتهم
معالجة البطالة عن طریق تشجیع صناعات التصدیر.
مد البنك تملة بمثابة إجراء أولي لإنتهاج سیاسة نقدیة تضخمیة حیث یعیعتبر تخفیض الع

المركزي إلى إعادة تقویم رصیده الذهبي حتى تكون لدیه الفرصة الممكنة للتوسع في الإقراض 
.والإصدار

:سلبیات وإیجابیات تخفیض قیمة العملة- 3

سلبیات كما لها إیجابیات، فقد تلجأ الدولة إلى تخفیض قیمة العملة من اقتصادیةإنّ لكل سیاسة 
أجل تحقیق التّوازن في میزان المدفوعات لكن عادة ما تعترض هذه السیاسة محاذیر خاصة في الدول 

السّعریة للصادرات وقد یحدث تدهور شدید في معدل التبّادل ةالمرد ودیالنّامیة والتي تتمثل في ضیق 
التّوازن في میزان باستعادةالإجراءات الكفیلة اتخاذتخفیض قیمة العملة، لذا وجب على هذه الدول نتیجة 

.)1(فوعاتالمد

)2(:وهنا بعض السلبیات التي یمكن أن ینجر عنها تطبیق هذه السیاسة

قد تساهم هذه السیاسة في إضعاف قدرة البلد على توجیه سلعة نحو التصدیر نتیجة لانخفاض -1
.تنافسیة صادرات الدولة في الأسواق العالمیة

خار عملات أجنبیة بدل المحلیة ومیولهم إلى الاستهلاك نظرا إلى ضعف الثقة دإلجوء المقیمین إلى -2
.في العملة الصعبة

.انخفاض معدل الادخار الوطني، مما یؤثر بشكل سلبي على إمكانیة تمویل المشاریع التنّمویة-3

.ي التّخفیض لزیادة عین المدیونیة الدولیة المعبر عنها بالعملة المحلیةعادة ما یؤد-4

.109ذكره، ص عتیق شیخ، مرجع سبق –)1(
.113، ص مرجع نفسه –)2(



الاطار النظري للصادرات:..............................................................................الفصل الثاني  

91

بالنسبة إلى الأفراد تؤدي إلى انخفاض القدرة الشرائیة للأسرة، وبالتالي النقص في الطلب الفعّال، 5
لضعیفة الدخوتتحملها الفئات الاجتماعیة

: تمویل الصادرات: ثانیا

أهمیة ومكانة مرموقة في مختلف المجلات والأنشطة الاقتصادیة، إنّ سیاسة تمویل الصادرات 
حین تزداد أهمیتها مع مرور الزمن خاصة مع التّطورات التي تطرأ على الاقتصادیات الوطنیة والدولیة، 
وكذا التحویلات  التي یعیشها المحیط الاقتصادي، وذلك من خلال تجمیع الأموال من مصادرها المختلفة 

.و أفضل الاستعمالات الممكنةوتوجیهها نح

:تعریف التمویل- 1

یمكن تعریفه على أنّه منح الموارد المالیة اللازمة، سواء كانت دائمة أو مؤقتة لإنجاز المشاریع 
سواء كانت استثماریة أو من أجل الاستغلال، حیث أنّ النّظرة التقلیدیة للتمویل هي الحصول على الأموال 

تطویر المشاریع والتي ترتكز أساسا على تحدید أفضل مصدر للحصول على واستخدامها لتشغیل أو 
أموال من عدة مصادر مشابهة، وهو یلعب دورا هاما في إشباع الاحتیاجات التمویلیة للمنشئات 

.)1(الاقتصادیة

عملیة التمویل تعني عملیة التغطیة الكاملة لمشروع معیّن سواء من الداخل أو من :التمویلمصادر- 2
:الخارج لأي مؤسسة أو شركة في التّجارة الدولیة وتتمثل مصادر التّمویل في كل من

:التّمویل المحلي- 1- 2

یعتمد مثل هذا النّوع من التّمویل على المؤسسات المالیة والأسواق المحلیة وهو یضم المصادر المباشرة 
یخدم قطاع المؤسسات الاقتصادیة أكثر وغیر المباشرة المحلیة بمختلف أنواعها، وهذا النّوع من التمویل 

.من الهیئات الحكومیة

یعتمد هذا التّمویل بالدرجة الأولى على الأسواق المالیة الدولیة مثل البورصات :التمویل الدولي- 2- 2
والهیئات المالیة الدولیة أو الإقلیمیة مثل صندوق النّقد الدولي أو البنك العالمي للإنشاء والتعمیر وبعض 

والمؤسسات جامعة بسكرة، نوفمبر، الاقتصادیاتتوش عاشور الملتقى الدولي حول سیاسات التحویل وأثارها على كقورین حاج قویدر، –)1(
.1، ص 2006
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سسات الإقلیمیة، بالإضافة إلى برامج تمویلیة دولیة التي في شكل إعانات أو استثمارات مثل ما هو المؤ 
)1(في إطار الشراكة الأوربیة المتوسطیةيالاتحاد الأوربالذي أطلقه االحال بالنسبة لبرنامج مید

خلال العدید من الأدوات یمكن توفیر التمویل اللازم للعملیة التصدیریة من :أنواع تمویل الصادرات- 3
:والآلیات في ضوء الإطار الذي تتحدد عناصره في

:تمویل ما قبل الشحن- 1- 3

هذا النّوع من التمویل إلى رأس المال الفاصل بین وقت استلام طلب التزوید ووقت الشحن ولهذا م یقد
له لكي یتابع باستمرار إنتاجه سمي بتمویل ما قبل الشّحن، فهو یعني قیام المصدر بتدبیر الأموال اللازمة 

سواء كان إنتاجا زراعیا أو صناعیا، وعادة ما تقدم هذه الأموال كنسبة مئویة من قیمة عقود البیع أو 
.)2(صفقات التصدیر المتعاقد علیها

:تمویل أثناء وما بعد الشّحن- 2- 3

ل للصادرات من ویعد التمویل قصیر الأج) سنة أو شهر(یكون هذا النّوع في الأغلب قصیر 
صور تمویل ما بعد الشحن في الدول المصدرة للسلع الاستهلاكیة حیث تباع هذه السلع على أساس 

، وقد تقوم فكرة هذا التمویل بأن یقوم المصرف بتقدیم الائتمان للمصدرین ممن )3(الائتمان قصیر الدخل
على مستحقاتهم بمجرد قیامهم بشحن اتفقوا على السماح بالدفع لعملائهم إلا أنّهم یرغبون في الحصول 

السلع أي تنفیذ العقد، ویقوم المشتري بأخذ كمبیالات ویقوم المصرف المصدر بشرائها وخصمها وتسلیم 
الحصیلة للمصدر ثم یقوم باستیراد المدفوعات من المشتري عند استحقاق الإدارة ویتمیّز بعدم الرجوع على 

.أو مؤسسة مالیة متخصصة في الضمانالمصدر نظرا لضمانها من قبل مصرف آخر

یمكن إقامة المشروعات ذات التوجه :تمویل المشروبات الاستثماریة ذات الوجه التصدیري- 3- 3
التصدیري من خلال قروض مصرفیة متوسطة وطویلة الأجل مقابل رهن الأصول ومن بینها سندات 

.)4(التصدیر، والتأجیر التمویلي

.1، ص ع سابق المرجقورین حاج قویدر –)1(
.105إبراهیم، مرجع سبق ذكره، ص ةبالغل–)2(
.155، ص 2005الصادرات التجاریة المصریة، دار النهضة العربیة، القاهرة، ائتمانسفیان رأفت محمد، نظم تمویل وضمان –)3(
.4عتیق شیخ، مرجع سبق ذكره، ص –)4(
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.الصادراتتأمین وضمان وائتمان: ثالثا

تواجه المؤسسات المصدرة عددا من المخاطر

منها ما یتعلق مباشرة بالمشتري الأجنبي ومنها ما یتعلق بالأوضاع السائدة في البلد المستورد، ومن شأن 
هذه المخاطر أن تسبب خسائر مالیة للمصدر، ومن أجل حمایة المصدرین من مثل هذه المخاطر فقد تم 

مخاطر التصدیر تأسیس شركات ومؤسسات أوكلت إلیها عملیة تأمین للصادرات، وبالتالي مجابهة
.وتغطیة جزء كبیر من المخاطر المحتملة، وذلك مقابل دفع مبلغ معیّن یسمى بقسط الضمان

:تعریف ضمان وائتمان الصادرات- 1

یعرّف بأنّه التأّمین الذي یغطي الخسائر التي تحدث بسبب تحقق أحد الأخطار والتي تعیق سداد 
لبائع في حالة البیع الأجل، أي ضمان تأمین الصادرات هو المشتري لقیمة البضائع المباعة إلیه إلى ا

وسیلة تسمح للدائن بدفع أقساط لهیئة التأّمین من أجل تغطیة الأخطار النّاجمة عن عدم تسدید الدیون 
.)1(لعجز المدین

سنتطرق لأهم ضمان ائتماني للصادرات وهو وثیقة الضمان، حیث تعرّف :آلیات تأمین الصادرات- 2
ها عقد بین طرفین أحدهما المؤمّن والآخر المؤمن له، تحتوي هذه الوثیقة على القواعد العامة على أنّ 

والخاصة التي تنظم العلاقة بینهما وتتفرع حسب طبیعة وموضوع ومدة العقد، وتنقسم وثیقة الضمان إلى 
:نوعان

وثیقة الضمان الشاملة:

استخداما، حیث ظلت معظم برامج التأّمین تصدر أقدم وثیقة تستخدمها برامج الضمان واسعة 
)2(فقط وثیقة الضمان الشامل والتي نظمت كل من الأـخطار التّجاریة والأخطار الغیر تجاریة

.331ن رأفت محمد، مرجع سبق ذكره، ص شعبا–) 1(
.118–119عتیق شیخ، مرجع سبق ذكره، ص –)2(
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تقوم وثیقة الضمان المحدد بتغطیة الأخطار التّجاریة والأخطار السیاسیة :وثیقة الضمان المحددة
هذه الوثیقة على الصفقات ذات المبالغ المرتفعة مثلها مثل وثیقة الضمان الشاملة وتحتوي 

.)1(والأخطار فیها كثیرة الوقوع

:المخاطر التي یغطیها الضمان- 3

:المخاطر التّجاریة- 1- 3

 الإعسار القانوني للمشتري أو الكفیل من القطاع الخاص، ویتمثل ذلك في عدم قدرة المشتري
.أو الكفیل على الوفاء بالتزاماته

 الشركة یجعلالفعلي للمشتري أو الكفیل من القطاع الخاص، وینتج عن وضعالإعسار
.)2(التّسدید الجزئي من المبلغ المضمون غیر منتظرتسمح ب

 أشهر 6عدم وفاء المشتري أو الكفیل من القطاع الخاص، ویتم التأّكد من ذلك عند مرور
.من تاریخ استحقاق المبلغ المضمون دون القیام بتسدیده

:والتّجاریة ونذكر منهاالاقتصادیةالمخاطر التي تكون خارج الأطر يوه:ةلتجاریالمخاطر غیر ا- 2- 3

 الحروب الأهلیة أو الخارجیة، الاضطرابات، الثورات أو أعمال العنف التي تقع في البلد
المشتري؛

التوقف عن الدفع بقرار من السلطات الإداریة لبد إقامة المشتري؛
 المبالغ المودعة بالعملة المحلیة نتیجة إجراءات تشریعیة أو إداریة في بلد إقامة عدم تحویل

المشتري

عدة إیجابیات لسیاسة ضمان الصادرات، كلها تسعى كهنا:توائتمان الصادراإیجابیات ضمان - 3- 3
من أجل تسهیل وتشجیع الصادرات

(1) – Ben Mansour.  Berne, introduction Al’assurance  Créteil  Al’expoutititionofut, 2002, p 1

.3وصاف سعیدي، ملتقى حول ضمان انتخابات التصدیر في البلدان النّامیة وأثارھا على الاقتصادیات والمؤسسات، جامعة بسكرة، ص - (2)
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.)1(:ومن أهمها نجد

حیث یقوم المستورد بطلب كفالة من أجل نفسه من مختلف :الدفعالوقایة المسبقة من مخاطر عدم -)أ
.المخاطر التي یمكن أن یتعرض لها أثناء إتمام الصفقة

الضمانات یعتبر من أساسیات المعاملات الدولیة رتوفی:الخسائرتوفیر الضمانات للتعویض عن - )ب
.لأنّها تمثل الحمایة من أخطار السیاسیة والأخطار التّجاریة

شروط أفضل في مجال المنافسة مع المنتجات الممثلة في رتوفی:المنافسةزیادة قدرة المصدر على )ت
.)2(الأسواق الدولیة من خلال تقدیم شروط دفع میسرة للمشتري

حصول المصدر على تمویل لنشاطه بشروط معقولة رتیس:للصادراتتسهیل الحصول على تمویل - )ث
.في حالة عدم حصول الممول على مستحقاته من الموردمع حمایته من الرجوع علیه 

ضمان الصادرات یفتح المجال للمصدر في التّعامل إنّ :جددالتّعامل مع أسواق جدیدة وزبائن - )ج
بحریة بدون مخاطر، كذلك یفتح المجال أمام زبائن جدد وهذا مع توفر الضمان اللازم لمواجهة الخطر 

.)3(الناجم عن عملیة التصدیر

.الظروف المحیطة بالتصدیر: المطلب الثالث

.)4(:یليتتمثل أهم الظروف المحیطة بالتصدیر والتي من شأنها أن تؤثر في التصدیر فیما

:تتمثل فیما یلي: الظروف الاقتصادیة- اولا

:الظروف الاقتصادیة الداخلیة- 1

حیث ترتبط إما بحالة النّمو أو الركود الاقتصادي للدولة، حیث أنّه في حالة النّمو تدعم حركة 
التصدیر، أما في حالة الركود الاقتصادي تضعف حركة التصدیر وعلیه یجب على المصدر أن یقوم 

122–120مرجع سبق ذكره، ص ص عتیق شیخ–)1(
.4وصاف سعیدي، مرجع سبق ذكره، ص –) 2(
.4مرجع نفسه، ص –) 3(
.21زیر ریّان، مرجع سبق ذكره، ص –)4(
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معها من حیث بتحلیل هذه الحالات ویجب علیه كذلك تحلیل التّضخم والوضعیة المالیة للدولة المتعامل 
.حجم مخزوناتها ودیونها الخارجیة بالعملة الصعبة

حیث ینظر لها من خلال وضعیة العملات الأجنبیة على المستوى الدولي :الظروف الاقتصادیة الدولیة-2
الخارجیةتلان السوق الصعبة متقلبة مما یؤثر على حجم المعاملا

تحدید حجم ونوعیة یجب على المؤسسةثحی:بالتصدیرالظروف الداخلیة للمؤسسات القائمة - ثانیا
:التصدیر وذلك من خلال

:من حیث المنتج أو الخدمة المقدمة وتتعلق بما یلي- 1

ثمن المنتج؛- 

.خدمات ما بعد البیع: نوعیة المنتج والخدمات المرتبطة به مثل- 

وهي: من حیث الأجهزة المكلفة بالتصدیر- 2

.بالتصدیر الموجود داخل المؤسسةالمصالح المكلفة - 

.توظیف العمال وغیرها: تسییر الموارد البشریة المكلفة بالتصدیر مثل- 

يوه: التّوزیعمن حیث القنوات المعتمدة في - 3

قنوات التصدیر وغیرها؛: المنهجیة المعتمدة لغزو الأسواق الخارجیة مثل- 

تنظیم التوزیع؛- 

: ي تتعلق بمدى استعمال المؤسسة المصدرة من وسائل الإیصال مثلوالت:من حیث سیاسة الإیصال- 4
.وغیرهاالإنترنتمعارض دولیة، 

حیث أنّ التصدیر كغیره من المعاملات الدولیة یتأثر بالأوضاع السیاسیة :الظروف السیاسیة-ثالثا
.)1(رالاستیراد والتصدیالقائمة في بلد 

.21زیان ریّان، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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الأنظمة الاقتصادیة والسیاسیة بین دول العالم أدى إلى اختلاف اختلاف :الجوانب القانونیة-رابعا
الأنظمة القانونیة، وبذلك یجب على رجال الأعمال المعرفة الشاملة بتلك القوانین، وبذلك ظهرت 
المنظمات الدولیة كالمنظمة العالمیة للتجارة ومؤتمر الأمم المتحدة للاقتصاد والتّجارة الدولیة وغرفة التّجارة 

.ولیة لتسهیل هذه المعاملات المتعلقة بمختلف أنواع المعاملات التّجاریةالد

:الجوانب الثقافیة-خامسا

حیث تتعلق بالعادات والتقّالید واللّغة والدین للبلد الذي نتعامل معه وللاستفادة منه یجب تحدید 
.التصدیر المناسب له

:جانب النّمو السكاني- سادسا

ظاهرة النّمو السریع للسكان والذي یفوقها معدلات النّمو الاقتصادیة یؤثر سلبا حیث أنّه إذا كانت 
على نمو الصادرات، حیث أنّه كلما زاد الاستهلاك المحلي للسلع والخدمات أدى ذلك إلى التأّثیر على 

.)1(معدل نمو الصادرات بالانخفاض والعكس صحیح

.دوافع التصدیر وعوامل نجاحه: المطلب الرابع

سنتطرق في هذا المطلب إلى أهم الدوافع المشجعة على التصدیر وملامح أو العوامل التي تثبت 
.مدى نجاح عملیة التصدیر في أي دولة

.دوافع التصدیر: أولا

)2(:یليیمكن تلخیصها فیما

عجز السوق المحلیة عن تحقیق هدف النّمو المتواصل أي أنّ إیجاد قطاع تصدیري یمكن أن یشكل -1
.لنّواة الاستراتیجیة لتنمیة أشملا

.یعتبر التصدیر مخرج لما تعاني منه بعض المؤسسات من فائض طاقتها الإنتاجیة- 2

.21، ص سبق ذكرهمرجع زیر ریان –)1(
.376، ص 1997توفیق محمد عبد المحسن، التسویق وتدعیم القدرة التنافسیة للتصدیر، القاهرة، دار النّهضة العربیة، –)2(
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السوق الخارجیة، لاقتحامنمو الطلب في السوق الأجنبي وكذا ضعف التنافسیة فیه، وهو عاملا مهم -3
)1(:منهاوهناك دوافع أخرى نابعة من داخل المؤسسة

 ةتجاریعوامل:

سوق، موسمیة السوق، تخصص المؤسسةتتمثل في تشبع السوق، ركود ال

عوامل مالیة:

من خلال التّوسع في المبیعات وتخفیض تكالیف تواسترجاع الاستثماراتتمثل في البحث عن غلة الحجم 
.دولیةفي العدید من الأسواق الالإنتاج، وتخفیض الخطر من خلال التدویل والتواجد

 بیئیةعوامل:

تتمثل في طلب تلقائي من الزبائن الأجانب وتغیّر المحیط الدولي نتیجة إزالة القیود وكذلك رغبة - 
.المسیّر في تدویل المؤسسة لامتلاك الخبرة وجهد على تحمل المخاطر

یمنح الدفاع عن وجود المؤسسة ومواجهة المنافسة الأجنبیة، حیث المؤسسات تخشى من فقدان - 
.الخارجیة التي تتعامل معها فهي تسعى دوما للاحتفاظ على هذه الأسواق عن طریق التصدیرالأسواق 

.عالمیة الطلب على منتوجات المؤسسة وبالتالي تقوم المؤسسة بتلبیة هذه الطلبات في الوقت المناسب- 

.ملامح النّجاح في تنمیة الصادرات: ثانیا

)2(:صدیر المتمثلة فيقبل ذكرها نبرر أهم عوامل نجاح عملیة الت

الموارد المتاحة  والجاهزة لنجاح عملیة التصدیر؛
؛.طرق ومنهجیة التّسویق
التزام الإدارة الواضح  بعملیة التصدیر؛.
متطلبات جودة السلعة؛

الخامس في نمو الأسواق، الملتقى العربي بالمؤسسة وتحلیل البیئة الخارجیة ودورها في تحدید استراتیجیةلعلاوي عمر، تشخیص التصدیر –)1(
.150، ص 2007التسویق الدولي، المنظمة العربیة للتنمیّة الإداریة، تونس، 

.192، ص 1993هضة العربیة، القاهرة، محمود، التصدیر والاستیراد علمیا وعملیا، دار النّ فؤاد مصطفى–)2(
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)1(:أما ملامح النّجاح تتمثل في

أكبر من التنّوعدى التّطور الفعلي للهیكل السلعي والخدمات المصدرة لیحقق هذا التّطور قدر م.
 مدى التنّوع الفعلي في نطاق الأسواق الخارجیة وبالتالي مدى تقلیل الاعتماد على عدد محدود من

الأسواق الرئیسیة التقّلیدیة مع ما یصاحب هذا الاعتماد من ضغوط اقتصادیة وسیاسیة؛
ة وجدیدة دون القدرة على تحقیق زیادة مطردة في حصیلة الصادرات مع سلع وخدمات تقلیدیمدى

.أن یترتب على ذلك زیادة في التّكلفة وخاصة بالنسبة لعوامل الإنتاج النّادرة نسبیا
وانتظام التصدیر إلى مختلف الأسواق لیساعد على زیادة حصتها منها، بالنّظر لما مدى استقرار

الصغیرة والمتوسطة على تقدم فإنّ البلد مجبر على التصدیر بواسطة تنمیّة وتشجیع المؤسسات 
التصدیر خاصة في الظرف الراهن الذي یتمیّز بتداول كثیف للنشاطات الإنتاجیة وكذا تفاقم حدة 

.المنافسة الدولیة التي خلفتها الشركات متعددة الجنسیات

محمد بن دلیم القحطاني، كیف یمكن التّرف على مدى جاهزیة المؤسسات العربیة لتصدیر منتجاتها إلى الأسواق العالمیة، الملتقى العربي –)1(
.139لإداریة، ص ، المنظمة العربیة لتنمیة 2007الخامس في السوق الدولي، المنعقد بتونس،
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.أسالیب تنمیّة الصادرات ومعوقاتها: المبحث الثالث

لصادرات دورا هاما في تنمیّة وتحدیث قطاع تلعب مختلف السیاسات والأسالیب المتبعة في ا
الصادرات، وهذا ما شهدته السیاسة الصناعیة والتّجاریة التقّلیدیة وسیاسات التّوجیه والسیاسات 
الاستراتیجیة بالإضافة إلى دور المؤسسات المتخصصة في دعمها والبحث في طبیعة المؤسسات التي 

.إلیه من خلال هذا البحثتقف أمام عملیة التنمیّة وهذا ما سنتطرق 

)62(:والتي تتمثل في.مبررات اللّجوء إلى تنمیّة الصادرات: المطلب الأول

اتجهت الدول الصناعیة المتقدمة إلى زیادة النّزعة الحمائیة أمام وارداتها من كافة :النّزعة الحمائیة- 1
الثمانینات، بالإضافة إلى فترات السلع الأولیة والصناعیة، نتیجة للأزمات المالیة التي سادت في عقد 

الركود العالمي الذي ساد معظم الدول الصناعیة، هذا وقد اتجهت الدول الصناعیة إلى تبني القیود 
الحمائیة غیر التّعریفیة على أثر نجاح الجهات في تخفیض متوسط التّعریفات الجمركیة، وقد أثرت هذه 

ى صادرات الدول النّامیة ویرجع الاتجاه المتزاید للنزعة القیود تأثیرا واضحا منذ منتصف السبعینات عل
الحمائیة من جانب الدول الصناعیة المتقدمة إلى الطبیعة الدینامیكیة للمیزة النسبیة، فالمعروف أنّ الدول 
المتقدمة هي صاحبة السبق في الاختراعات الحدیثة، بل هي منبعها، غیر أنّ هذه المیزة سرعان ما تنتقل 

ة أو دول أخرى قد تكون أقل تقدما، حیث یتم إنتاج السلعة فیها وتصدیرها للخارج استنادا إلى وفرة إلى دول
عوامل الإنتاج في تلك الدولة، فتبدأ الدولة صاحبة الاختراع في مواجهة منافسة شدیدة لیست فقط في 

ا بالعدید من هذه الدول إلى الأسواق العالمیة بل أیضا في أسواق الدولة صاحبة الاختراع المراد الذي یحدو 
.البحث عن وسائل جدیدة للحمایة

شهدت معدلات التبّادل الدولیة تدهورا في غیر صالح الدول النّامیة، ویرجع ذلك بصفة :معدل التّبادل- 2
أساسیة إلى اتجاه أسعار السلع الصناعیة التي تصدرها الدول المتقدمة الصناعیة إلى الدول النّامیة في 

یرجع السبب وراء السلع الدولیة، باستثناء البترول إلى الانخفاض و أسعارهتجاامقابلالارتفاع الشدید، 
الانخفاض النسبي في أسعار المواد الأولیة إلى تراخي الطلب  العالمي على هذا النّوع من المنتجات 

مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماستر في الجزائرالاقتصاديالنموترقیة الصادرات غیر النفطیة وأثرها على استراتیجیةعبد الرزاق بن هارون، –)1(
.8، ص2013–2012وتسییر بترولي، جامعة ورقلة، اقتصادأكادیمي، 
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نتیجة للتقدم العلمي وتكنولوجي الذي حققته هذه الدول الصناعیة المتقدمة، بما یساعدها على تخفیض 
.الصناعیةالمستخدمة في إنتاج السلع) المستوردة(نسبة المواد الأولیة 

لقد تزایدت أعباء الدیون الخارجیة في الفترة الأخیرة، فالدیون الخارجیة هي نتیجة :الدین الخارجي- 3
لتزاید العجز في موازین المدفوعات، فتزاید عجز الحساب الجاري تترتب علیه ضرورة لجوء الدولة إلى 

لیات الرأسمالیة یترتب علیه زیادة أرقام الاقتراض الخارجي لتمویل هذا العجز، وتحقیق فائض میزان العم
المدیونیة الخارجیة، وبالتبعیة تزداد أرقام المدیونیة الخارجیة مما تترتب علیها التزامات وأعباء واجبة في 
الحساب الجاري، هذا ویزداد الأمر سواء نتیجة لارتفاع أسعار الفائدة على هذه القروض، وقد عانت الدول 

لیة في الآونة الأخیرة من أزمات مالیة حادة نتیجة لتراكم الدیون الخارجیة مما أثر على النّامیة غیر البترو 
.)63(العجز الجاري في موازین مدفوعات معظم الدول النّامیة

.سیاسات وأسالیب تنمیّة الصادرات: المطلب الثاني

.)64(یمكن التمییز بین ثلاثة أنواع من السیاسات لتنمیّة قطاع الصادرات

I-السیاسات الصناعیة والتّجاریة والتقلیدیة.

I-1-سیاسات الدعم والإعانات:

بالرغم من البعد الأساسي والإلهام الذي بعثته سیاسات دعم الصادرات في تنمیّة صادرات العدید من 
الدول في الماضي، إلا أنّ استخدامها بدأ یتقلص تدریجیا نتیجة الجهود العالمیة لتحریر التّجارة الخارجیة 

هم أشكال الدعم فتتمثل في الدعم وانضمام عدد كبیر من دول العالم إلى منظمة التّجارة العالمیة، أما أ
المالي المباشر، الاستثناءات الضریبیة كالإعفاء من ضریبة الأرباح، الإعانات الخاصة بالمدخلات 
الوسطیة وإعفاء مستلزمات الإنتاج المستوردة من الرسوم الجمركیة أو إعادتها بعد التصدیر تقدیم القروض 

دیل سعر الصرف للمصدر، والدعم غیر المباشر كدعم خدمات لتمویل الصادرات بأسعار فائدة رمزیة، تع
المیاه والكهرباء للأنشطة التصدیریة وتنشر في الدول العربیة بوضوح جمیع أشكال الدعم للصادرات ولغیر 
الصادرات التي یرجع البعض منها إلى حقبة التصنیع لإحلال الواردات في فترة الخمسینات من القرن 

.8عبد الرزاق هارون، مرجع سبق ذكره، ص–)1(
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ة الدعم وتقلیل الأثار التشویهیة الناتجة عنه، فإنّ الإطار العام لسیاسات دعم الماضي لضمان فاعلی
:الصادرات في الدول العربیة یجب أن یأخذ بعین الاعتبار

تقلیل عبئ الدعم بمراعاة الوطن السلیم للصناعات وتفادي التنّافس بین الدول العربیة؛-1

یریة، وربط مقدار الدعم لذلك؛وضع جدول زمني لرفع إنتاجیة المشاریع التصد-2

حجم الدعم عن السلع التي لا تغطي أسعارها مستلزمات الإنتاج المستوردة؛-3

مرونات العرض في الدولة المصدرة ومرونات الطلب في السوق المستوردة عند تحدید معدل الدعم؛-4

.حجم الأسواق الخارجیة المستهدفة والاتفاقیات والتفضیلات الجمركیة-5

I-2-السیاسات الجمركیة:

هناك العدید من الأسالیب والأنظمة الجمركیة التي تستخدم التسهیلات وتشجع الأنشطة التصدیریة 
)65(:أشهرها

وهو نظام في الرسوم الجمركیة على مستلزمات انتاج السلعة المصدرة Drawbackنظام الدر وباك-1
بعد التصدیر؛

مستنلزمات إنتاج السلعة المصدرة؛ء التاّم للرسوم الجمركیة علىنظام السماح المؤقت أو الإعفا-2

ویقصد به إیقاف تحصیل الرسوم الجمركیة المقررة على مستلزمات إنتاج السلعة : نظام الإیداع-3
.المصدرة لفترة زمنیة محددة

ولأجل هذا المناطق الحرة، یهدف إنشاء المناطق الحرة إلى تشجیع إقامة الصناعات التصدیریة -4
الغرض تسعى الدول لجعلها جذابة للاستثمارات، وذلك بمنح المشاریع الاستثماریة فیها العدید من الحوافز 
والمزایا والإعفاءات وبرغم الانتشار الواسع لمثل هذه المناطق الحرة في الدول العربیة في الآونة الأخیرة، 

تزال محدودة، وذلك لتركیز معظمها على أنشطة إلا أنّ مساهمتها في دفع عجلة التصنیع التصدیري لا
.التبّادل التجاري
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وقد بدأت معظم الدول العربیة مؤخرا كالأردن ومصر في توقیع اتفاقیات مع الولایات المتحدة 
لإنشاء ما یعرف بالمناطق الصناعیة المؤهلة التي تتمتع منتجاتها بتسهیلات كبیرة للوصول لأسواق 

التالي فرص إضافیة لتنمیّة الصادرات الصناعیة لهذه الدول، ویتوقف نجاح المناطق الولایات المتحدة وب
الحرة بالإضافة إلى إعفاءات والمزایا الضریبیة والغیر ضریبیة التي تمنح للمستثمرین على جودة البیئة 

د ولكي الاستثماریة التي تتطلب توفر متطلبات الاستثمار من بنى تحتیة، ومؤسسات وتنظیم إداري جیّ 
تحقق المناطق الحرة التنمیّة المنشودة لقطاع الصادرات فإنّه یجب مراعاة الآتي في تصمیم السیاسات 

:والأدوات التحفیزیة

ألا ینافس إنتاج الصناعات التصدیریة في المناطق الحرة إنتاج الصناعات المحلیة في الأسواق - 
الخارجیة والأسواق المحلیة؛

قامة صناعة تصدیریة في المناطق الحرة قبل التأّكد من وجود وجاهزیة أسواق عدم منح التّرخیص لإ- 
التصدیر للسلع المنتجة؛

تشجیع الصناعات ذات المحتوى التكنولوجي العالي؛- 

تشجیع الصناعات التي تساهم في تطویر الإطارات الوطنیة والإداریة والفنیة؛- 

.)66(ت الحجمتشجیع الصناعات التي تتمیّز باستغلال وفرا- 

II-تتمثل السیاسات التوجیهیة في الإصلاحات والبرامج التي تهدف إلى خلق :السیاسات التوجیهیة
البیئة المواتیة لتنمیّة قطاع الصادرات وتأتي أهمیة مثل هذه السیاسات من حقیقة أنّ السیاسات التّجاریة 

للصادرات في الأسواق الدولیة أمام عولمة والصناعیة التقلیدیة لم تعد ملائمة لدعم القدرة التنّافسیة
وتحریر التّجارة الدولیة، حیث یتأسس مفهوم السیاسة التّوجیهیة على أهمیة الدور الذي تلعب الاقتصاد

الدولة في تكوین الكفاءة وتدریب المهارات في توفیر مناخ وطني تنافسي، وتهیئة بیئة أعمال ملائمة 
تحفز نقل النفایات وأسالیب الإنتاج والتنظیم الحدیثة ویسبق تنفیذ مثل للمستثمرین الوطنیین والأجانب،

هذه السیاسات في العادة اختیار قطاعات محوریة یتم التركیز علیها في تطویر القدرات التنافسیة لقطاع 
الدخل نة ل هذه القطاعات بمرو الصادرات، أو ما یعرف بسیاسة انتقاء الربحین، وعادة ما تتمیّز مث
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العالیة، عدم التأّثر بالمنافسة الدولیة، القیمة المضافة العالیة والمكون العالي في نسبة التعلم وإمكانیة رفع 
الإنتاجیة والتشابك الاقتصادي مع بقیة الاقتصاد، وتدل تجارب الدول التي انتهجت مثل هذه السیاسات 

، إعادة هیكلة وتحدیث )67(ا من خلال عملیةعلى أنّ رفع القدرات التنافسیة للقطاعات المحوریة یأتي أساس
الصناعة بشكل یخدم تنافسیة صادرات هذه القطاعات ویتضمن تحدیث الصناعة بالإضافة إلى عملیات 
تقلیص الوزن الزائد للمنشآت من تسریح للعمالة الزائدة والتّخلص من الأصول غیر المنتجة عملیات ترمیم 

الحدیثة وتغیّر حصص عوامل الإنتاج، بما یكفل التقنیاتتثماراسبوإعادة هندسة خطوط الإنتاج وذلك 
زیادة الكفاءة الإنتاجیة وتدریب العاملین وإعادة توزیع العمل وتنظیم العملیات الإنتاجیة، وقد تبنت بعض 
الدول العربیة كتونس والمغرب تنفیذ برامج طموحة لتحدیث صناعتها في إطار الاتفاقیات الموقعة مع 

یهدف الأوربیة، بهدف رفع قدرات الصناعة فیها على مستویات عدة، فعلى مستوى المنشأةالمجموعة
واستخدام التّحدیث إلى تحسین تنظیم عملیة الإنتاج والإدارة والنّهوض بمكونات التصنیع والجودة والتسویق 

ئمة داخل المنشأة، الحدیثة والنّهوض بالعنصر البشري من خلال برامج التّكوین والتّدریب الملاقنیةالت
وعلى مستوى الصناعات یهدف التّحدیث إلى توفیر خدمات الدعم داخل الصناعة من خلال تعزیز 
الروابط وشبكات الاتصال بین مختلف المنشآت ورجال الأعمال وصانعي السیاسات في الدولة، أما على 

مال ملائمة من خلال سن المستوى العام فتهدف سیاسات تحدیث الصناعة إلى تهیئة مناخ وبیئة أع
القوانین وتعدیل التّشریعات القائمة في ما یختص بمعاییر الجودة وتحسین البیئة القانونیة والتنّظیمیة 
وتوفیر المعلومات وتقدیم المشورة ودعم الصناعات في مجلات البحث والتطویر وإنشاء وتعزیز مؤسسات 

.)68(دعم الصادرات

III- الإستراتیجیةالسیاسات:

تستخدم السیاسات التّجاریة والصناعیة استراتیجیات لتحقیق أهداف رفع القدرات التنّافسیة 
للقطاعات المحوریة وتعزیز الصادرات في إطار الهامش المسموح به في بنود الاتفاقیات التّجاریة الدولیة 

الحوافز المقدمة للصناعات بما فیها اتفاقیات منظمة التّجارة العالمیة ویتمثل هذا الاستخدام في الربط بین
من تخفیضات ضریبیة وائتمانیة وخدمات دعم بمعاییر الإنجاز في جانب الصادرات من حیث النّوعیة، 

.الحصص السوقیة، المحتوى التقّني والقیمة المضافة

.3، ص 2005عبد االله، المیزان التّجاري وتنمیّة الصادرات الغیر نفطیة، مركز التدریب والبحوث الإحصائیة، العراق، رباقةقصدی–) 1(
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وتستشهد تقاریر منظمة الأمم المتحد للتجارة والتنّمیة بمالیزیا كأكثر الدول النّامیة نجاحا في 
.)69(:نتهاج هذا النّوع من السیاسات حیث تشیر تجربة مالیزیا إلىا

حكومة مالیزیا سیاسة التعدیل المستمر للهیاكل وطبیعة الحوافز في ضوء احتیاجاتانتهاج
؛.وأهداف تنمیّة وطنیة

 الربط العریض بین الحوافز وتقدیم التسهیلات المخصصة لتنمیّة المطارات وترقیة التقانة، حیث
لاستراتیجیات شركات متعددة ل ستغلاالات الحكومة المالیزیة من خلال هذا الربط من تمكن

ین قدرات مالیزیا التنّافسیة؛تحسالجنسیات في 
 الانتقال التدریجي في هیكل الحوافز من التشجیع العام للصادرات إلى التّركیز المحدد على

.الصادرات عالیة التقانة

.دعم الصادراتدور مؤسسات : المطلب الثالث

تؤدي مؤسسات وآلیات تنمیّة الصادرات المتعلقة بالترویج والتمویل والضمان دورا كبیرا في دعم 
القدرة التنّافسیة للصادرات في الأسواق الخارجیة وینطبق ذلك على الدول الصناعیة والنّامیة على السواء، 

اندماجهاول النّامیة لزیادة صادراتها وتسهیل مع التأّكید على الحاجة الملحة لهذه المؤسسات بالنسبة للد
.)70(:في الأسواق الدولیة والتي نذكرها كالآتي

:مؤسسات التّرویج)أ

تلعب مؤسسات ترویج الصادرات دورا أساسیا وهاما في ترقیة وتنمیّة قطاع الصادرات خاصة في 
لارتیادالدول النّامیة التي یفتقر فغیها العدید من المنتجین والمصدرین للمعلومات والخبرات الكافیة 

بصورة ملحوظة حلال الأسواق العالمیة وقد ازداد عدد هذه المؤسسات وتوسعت قدراتها الفنیّة والمالیة 
حقبة التسعینات وذلك بفضل الجهود الوطنیة، والعالمیة الرامیة إلى زیادة مشاركة الدول النّامیة في 
التّجارة الدولیة وتعزیز القدرات التنّافسیة لمنتجاتها الوطنیة، وقد ارتبطت فلسفة إنشاء هذه المؤسسات 

صدرین والتنسیق بین القطاعین العام والخاص في ما بهدفین رئیسیین هما، تقدیم المساعدة الفنیّة للم
.یتعلق بانعكاسات التّجارة الخارجیة على الاقتصاد القومي
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باختلاف الأقطار وتعدت في أما على أرض الواقع فقد تنوعت أنشطة هذه المؤسسات واختلفت
مشاركة العقلیة في الكثیر من الأحیان الهدفین الأساسین المذكورین إلى أهداف أخرى كالتمویل وال

:العملیات التصدیریة وقد شملت على وجه التحدید أنشطة مؤسسات ترویج الصادرات التالیة

التدریب على كیفیة التّعامل مع القوانین والتّشریعات المحلیة والدولیة؛
إدارة عملیات التصدیر المتطلبات الصناعیة وبناء القدرات التنّظیمیة؛
 المواصفات العالمیة للامتیاز؛إدارة الجودة واستفاء
المساعدة في تحدید الأسواق ذات الجودة الاقتصادیة؛
تقدیم الاستشارات الفنیّة أو الإدارة المباشرة لعملیات التصدیر؛
 تحدید السلع والخدمات ذات القابلیة التصدیریة ودعم الأعمال في إنشاء أنشطة تصدیریة لهذه

السلع والخدمات؛
ات الوطنیة في الأسواق العالمیة؛التّرویج للمنتج
تطویر المنتج وتحسین تصمیمه؛
تقدیم التّمویل المباشر لعملیات التصدیر أو تسهیل التفّاعلات كالأسواق المالیة؛
رص التّدریب والبیانات الإحصائیةتوفیر المعلومات عن الفرص التّجاریة، المعارض، ف.

.)71(:المتمثلة في:التّمویلمؤسسات) ب

هناك عدد من الدول العربیة لدیها مؤسسات وطنیة متخصصة في تمویل :على المستوى الوطني- 1
الصادرات كمصر، الأردن، المغرب، تونس، غیر أنّ هذه المؤسسات تعاني بدرجات مختلفة من محدودیة 

سین نطاق أنشطتها التّمویلیة، كما أنّ هناك بنوك تجاریة أدت الإصلاحات المصرفیة الأخیرة إلى تح
كفاءتها التّمویلیة، غیر أنّ تمویلها لأنشطة التصدیر لازالت تكتنفه العدید من العقبات كتركیزها على 
التّمویل قصیر الأجل وتقدیرها المتحفظ بشأن المخاطر الائتمانیة للعملیات التصدیریة مما انعكس في 

.یات التّمویلالارتفاع النسبي لتكلفة التّمویل والمطالبة بوجود ضمان إضافي لعمل

هناك عدد محدود من المؤسسات التي تقوم بتقدیم التّمویل لقطاع الصادرات :على المستوى الإقلیمي- 2
في الدول العربیة مثل البنك الإسلامي للتنمیّة، برنامج تمویل التّجارة العربیة، أما عن طرق التّمویل 
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تنمیّة بتوفیر التّمویل المباشر للمصدرین من فتختلف من مؤسسة إلى أخرى فمثلا یقوم البنك الإسلامي لل
الدول الأعضاء، بینما یقوم برنامج تمویل التّجارة العربیة بإعادة تمویل ائتمان الصادرات لأنشطة التّجارة 
البینیة بین الدول العربیة، وبالنسبة لقنوات التّمویل یستخدم كل من البنك الإسلامي للتنمیّة وبرنامج تمویل 

العربیة، بنوك تجاریة تحددها وزارات مالیة أو البنوك المركزیة في الدول الأعضاء كوكلاء لمنح التّجارة 
.التمویل نیابة عنها

وأما كفایة التّمویل الممنوح فتشیر الإحصائیات إلى أنّ جملة تمویل البنك الإسلامي للتنمیّة 
ملیون دولار أمریكي وبلغت جملة 240حوالي 19958المباشر للتجارة البینیة العربیة قد بلغت في عام 

ملیون دولار مقارنة بحجم التّجارة البینیة للدول العربیة 70تمویل برنامج تمویل التّجارة العربیة حوالي 
ملیون دولار لنفس العام، أي أنّ مجموع ما ساهمت به المؤسسات من تمویل التّجارة 16البالغ حوالي 
.جارة البینة في الدول العربیةمن جملة التّ % 4البینیة لم یتعد 

.)72(:تتمثل في:مؤسسات ضمان الصادرات) ج

:هناك ثلاث مؤسسات وطنیة لضمان الصادرات:على المستوى الوطني- 1

الشركة المصریة لضمان ائتمان الصادرات.
الشركة الأردنیة لضمان القروض، ووكالة ضمان تمویل الصادرات العمانیة التي تعتبر الأقدم بین

.1991المؤسسات الثلاث حیث تم إنشائها في عام 

:على المستوى الإقلیمي- 2

:هناك ثلاث مؤسسات كبیرة تعمل في مجال توفیر ضمان الصادرات للدول العربیة وهي

 ملیون دولار أمریكي100المؤسسة العربیة لضمان الاستثمار برأس مال قدره.
وائتمان الصادرات التابعة لمجموعة البنك الإسلامي للتنمیّة المؤسسة الإسلامیة لتأمین الاستثمار

.ملیون دولار126برأس مال قدره 1994التي أنشأت في عام 
 ملیون دولار 105الوكالة الفرنسیة لتأمین التّجارة التي أنشأت مؤخرا بتمویل البنك الدولي مقداره

.أمریكي

.10مصطفى بكر، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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:على المستوى الدولي- 3

التابعة لمجوعة البنك الدولي والتي أنشأت في عام ) MIGA(ستثمار فهناك وكالة ضمان الا
وكفاس الذي لدیه عدد من الائتمانبرأس مال مقداره ملیون دولار أمریكي، اتحاد بیرن واتحاد1988

.وغیرها) شركة كفاكس(، الجزائر )شركة كوتو ناس( الوكالات في الدول العربیة كتونس 

.صدیرمعوقات الت: المطلب الرابع

تواجه عملیة التصدیر مجموعة من المعوقات والتي یمكن أن نعممها إلى :معوقات التصدیر: أولا
في الأسواق المشكلات التي تفوق المصدرین داخلیا في الدولة المصدرة والمشكلات التي تواجه المصدرین

:يلالخارجیة وذلك كما ی

التي تعوق عملیة التصدیریة في الدول المصدرة ومن هناك العدید من المشكلات :المشكلات الداخلیة- 1
ثمة تؤدي إلى انخفاض تنافسیة الصادرات لما تسببه هذه المشكلات من ارتفاع في تكلفة الصادرات أو 

.)73(:یليتقلیل جودة المنتجات المصدرة ومن بین تلك المشكلات ما

 في تدني مستوى خدمات الشحن الافتقار إلى البیئة الأساسیة اللازمة للتصدیر والتي تتمثل
والتّخزین، بالإضافة إلى ارتفاع رسوم الخدمات في الموانئ البحریة والجویة، بالإضافة إلى 

تعدد الإجراءات وتعقدها في الجمارك؛
 ارتفاع تكالیف التّشغیل نتیجة الاستقلال غیر الكامل للطاقة الإنتاجیة للمشروعات بالإضافة إلى

الوسطیة؛ارتفاع تكالیف المواد
 نقص المعلومات المتاحة عن الطلب العالمي في الأسواق العالمیة وفرص التصدیر المختلفة

والذي یؤدي إلى صعوبة تحدید معدل مجالات الاستثمار المتاحة؛
 ارتفاع مستویات الأجور في بعض الدول بالإضافة إلى ارتفاع تكلفة التأمینات الاجتماعیة وقد

لفة المنتجات ومن ثم اعتماد هذه الدول في المنافسة في الأسواق الخارجیة أدى ذلك إلى ارتفاع تك
على الجودة ولیس السعر؛

التأّخیر في إجراءات الرسوم الجمركیة للمصدرین بالنسبة للمكوّنات المستوردة؛

، الموقع 5–5، ص 2004القرار، قطاع الدراسات التنمویّة، تجارب دولیة في مجال تنمیّة الصادرات، سبتمبر اتخاذمركز المعلومات ودعم –)1(
:WWW.idsc;gew,eg 50/03/2006: الاطلاع، تاریخ.
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 عدم توفر الموارد اللازمة لتمویل عملیات التّوسع والتطویر وخصوصا بالنسبة للمشروعات
المتوسطة، وارتفاع تكلفتها بالإضافة إلى أحجام بعض البنوك عن قبول الاعتمادالصغیرة و 

المستندي للمصدرین وما قد یترتب إلى ذلك من تأثیر سلبي على القدرة التنّافسیة للصادرات؛
 المغالاة في تحدید سعر الصرف مما یؤدي إلى انخفاض تنافسیة الصادرات ومشاكل الحصول

في الدول التي تطبق نظام سعر الصرف الثابت؛على النّقد الأجنبي 
 إنخفاض مستویات جودة المنتج نتیجة عدم وجود مواصفات قیاسیة وعدم إلتزام بعض المنتجین

بالمواصفات المحددة للجودة؛
 نقص المهارات والخبرات اللازمة لإدارة المشروعات وكیفیة رسم الإنتاج والتصدیر مما یؤدي إلى

.عملیات الإنتاج والتصدیرغیاب التنّسیق بین

:المشكلات الخارجیة- 2

یواجه المصدرون مجموعة من المشكلات التي تعیق نمو الصادرات وتنبع من عدة عوامل خارجیة وفي 
بعض الأحیان تكون هذه المشكلات أخطر من المشكلات الداخلیة لما یؤدي إلیه من تقلیل فرص نفاذ 

.)74(:ن بین تنلك المشكلات مایليالمصدرین إلى الأسواق هذه الدول وم

 معاییر الجودة التي تطبقها الدول الأجنبیة وخاصة الدول المتقدمة على الصادرات حیث یتم
فرض شروط فنیة على الصادرات من قبل الدول الأوربیة والولایات المتخذّة بالإضافة إلى اشتراط 

على السلع المستوردة من الخارج لا العدید من الدول لشهادات تفید بإجراء اختبارات معیّنة  
تطلب من المنتجین المحلیین؛

 الرسوم الإضافیة التي تفرضها الدول المستورة على المصدرین بالإضافة إلى المصروفات النّاتجة
عن الفساد وعدم الشفافیة في الدول المستوردة؛

 مباشرة أو غیر مباشرة مما الدعم الذي تقدمه الحكومات الأجنبیة لمنتجیها المحلیین سواء بصورة
.یؤدي إلى انخفاض تنافسیة الصادرات إلى هذه الدول

.7–6القرار، قطاع الدراسات التنّمویة، مرجع سبق ذكره، ص ص اتخاذمركز المعلومات ودعم -(1)
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:خلاصة الفصل

تعتبر عملیة تنمیّة الصادرات ونوعها عملیة مصیریة لأي دولة لأنّها تتیح لها الفرصة في زیادة 
استغلال مواردها معدلات نمو اقتصادها، وتحقیق أهدافها في زیادة الطاقة الإنتاجیة وتوفیر فرص العمل و 

الاستغلال الأمثل، كما تعد عملیة تنمیّة الصادرات من العوامل المهمة في تدعیم میزات المدفوعات 
وتحقیق التّوازن الخارجي، وعلیه فإنّ تنمیّة القدرات التصدیریة یجب أن تحتل مكانة متقدمة في حیّز 

هدف یتطلب من الجمیع وعلى كل المستویات تسخیر كل الجهود المتاحة في االاهتمام الرسمي واعتباره
.سبیل الرفع من مستواه وإزالة كل العوائق التي تقف أمام تطوره وتقدمه

كما لا یفوتنا التنّویه إلى أهمیة توفیر الظروف المساعدة على تنمیّة وترقیة الصادرات المتمثلة 
تشجیع المؤسسات المحلیة بصفة عامة والمؤسسات الصغیرة بشكل أساسا في وضع استراتیجیة شاملة ل

.خاص على التصدیر

وفي الأخیر وبعد أن بیّنا الأهمیة النّظریة للتصدیر ومختلف الحجج التي استندت علیها والحدیث 
یة عن الاستراتیجیات المنتهجة لترقیة الصادرات ومعرفتنا لمختلف المشاكل والمعوقات التي تقف أمام عمل

التصدیر یبقى السؤال مطروح في هذا المجال هو كیف یمكن للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة من ترقیة 
الصادرات تجاه قطاع المحروقات؟
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:الفصلتمهید

تعتبر الجزائر من الدول التي تعاني من الأحادیة في التصدیر، حیث أنها تعتمد وبشكل یكاد 
من %95یكون مطلقا على الصادرات النفطیة، حیث یصل معدل الصادرات النفطیة في الجزائر إلى 

مجموع معدل الصادرات الجزائریة، ومن أجل تنمیة صادراتها وضعت الجزائر برنامج مكون من مجموعة 
من السیاسات والإجراءات على المستوى المالي، والضریبي والتجاري والجمركي، إضافة إلى تجهیز 

ین أهم الصادرات الجزائریة بمؤسسات وطنیة تعمل على دعم وتحفیز المؤسسات المصدرة، ومن ب
الكیان باعتبارهاكبیرا لها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة اهتماماالمؤسسات التي أعطت الجزائر 

الإقتصادي الناشط والمحرك الرئیسي للتنمیة الإقتصادیة، وهذا ما أثبتته المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
لى تحقیقه، لهذا بادرت بإتخاذ في الدول المتقدمة وما تسعى المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة إ

مجموعة من الإصلاحات والتحولات حتى تكفل لها بیئة عمل مواتیة، وتوجهها قدما نحو بلوغ الأهداف 
.التنمویة، وهو الأمر الذي دفعها لاستحداث وزارة خاصة بها تعني بشؤونها وتعمل على ترقیتها وتطویرها

یرة والمتوسطة في الجزائر وتنمیة الصادرات خارج وسنتناول في هذا الفصل واقع المؤسسات الصغ
.المحروقات وتحلیل بعض الإحصائیات الموجودة

.واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: المبحث الأول

.واقع الصادرات خارج المحروقات في الجزائر: المبحث الثاني

.اختبار الفرضیات:المبحث الثالث
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.واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: المبحث الأول

، إلا أنه منذ المطلوببالاهتماممن أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لم تحظى على الرغم
السوق توالت صدور القوانین اقتصاددخول الجزائر في سیرورة التصحیح الهیكلي والتوجه نهائیا نحو 

للاستثمارطة من خلال إعطاء أهمیة كبیرة المشجعة على تأسیس وتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوس
في الكثیر من المجالات التي كانت حكرا على المؤسسات الكبرى التابعة بالاستثمارلها الخاص، والسماح 

2000- 1995مؤسسة ما بین 62000ء أنشئتوحسب دراسة للدیوان الوطني للإحصا.للقطاع العام،
.لمتوسطة بالجزائرومنه سنحاول توضیح درجة التوسع في المؤسسات الصغیرة وا

لملاحظة تطور عدد .تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: المطلب الأول
- 2000(الجدول الآتي خلال الفترة ندرجالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التابعة للقطاع العام والخاص

2015.(

2015—2000تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال الفترة ): 07(الجدول رقم 
PME

السنة

%المجموع%المؤسسات العامة%المؤسسات الخاصة

200015950799.507780.49160285100
200117989399.577780.43180671100
200218955299.597780.41190340100
200320794999.62880.38208737100
200422544999.667880.34226227100
200524584299.657780.35246716100
200626980699.738740.27270545100
200729374699.777390.23294612100
200839201399.846660.16392639100
200945539899.876260.13455989100
201048289299.885910.12483449100
201151185699.895570.11512428100
201255051199.905570.10551068100
201360158399.915570.09602140100
201465694999.925420.08657491100
201571689599.935320.07717427100

من 2015إلى 2000بناء على نشرة المعلومات الإحصائیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة لسنوات من تینمن إعداد الطلب: المصدر
2017-03-23: بتاریخhttp://www.mpidigou.dz/Bulletinني رو الموقع الإلكت
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:یليما جدول، نستخلص من معطیات ال

تشكل أغلبیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر من المؤسسات الخاصة، حیث نلاحظ 
، وذلك بفعل تسهیل الإجراءات أمام نشأتها من جهة 2000من سنة ابتداءشهد عددها تطورا بلغ الأهمیة 

وتطور ثقافة المقاولة لدى خریجي الجامعات من جهة أخرى، حیث أن جمیع الإحصائیات المتوفرة تدل 
وذلك بعد 2007- 2001على أن أكثر من نصف المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تم إنشائها ما بین 

وبروز الآلیات التي وضعتها الدولة 2001ؤسسات الصغیرة والمتوسطة سنة صدور القانون التوجیهي للم
من أجل تسهیل إنشاء مثل هذه المؤسسات مدعمة بمیكنیزمات فعالة وواقعیة قابلة للتنفیذ ومكیفة مع 

صندوق ضمان القروض : الجدیدة، ولعل من أبرز الآلیات الناعمة لما نذكرالاقتصادیةالمتغیرات 
)FGAR( الاستثمارق ضمان قروض ، صندو)PMECGCI(،الإجراءات نشاء الوكالة 6ودعمت هذه

، ودعمت هذه الإجراءات نشاء الوكالة )PMECGCI(الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
.)PME AND(الوطنیة  لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

ة من غیرة والمتوسطالتوسع السریع للمؤسسات الصللجدول أعلاه تشیر الأرقام بكل وضوح إلى فبالنظر 
وهذا ما یدل على مؤسسة1014075حیث قدرت الكثافة الإجمالیة ب2015إلى غایة سنة 2000سنة 

انخفاضامسایرة الجزائر لما یجري في كثیر من الدول العالم ونمیز فیما یخص المؤسسات العمومیة 
للخوصصةاراجع كما سبق وبینك وذل438إلى یومنا حیث قدرت بـ رمستم
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.2015- 2000تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة للفترة ): 01(شكل رقم 

(07)معطیات الواردة في الجدول بناء على تینعداد الطلبإ: المصدر

2000

2001

2002
2003

2004

2005

2006
2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013
2014

2015

المؤسسات العامة 

2000 2001 2002

2003
2004

2005

2006

2007

2008

2009

20102011

2012

2013

2014

2015

المؤسسة الخاصة 
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إلى 2000من نخفاض مستمر اني فیما یخص المؤسسات العمومیة إالبینلاحظ من المنحنى
حجم ارتفاع: ، أما فیما یخص المؤسسات الخاصة فهي في تزاید مستمر نظیر عدة أسباب هي2015

هذا ما شجع على ظهور المؤسسات الصغیرة ذات الطابع والاتصالالمعلومات الخدمات بسبب  ثورة
دولیة، إزدیاد نشاط سواق المحلیة والفي الأفي مجال الخدمات الحدیثةالابتكاراتارتفاعالخدماتي، 

الدعم المتاحة الأعمال الخاصة بعد إتجاه الجزائر نحوه خصخصة المؤسسات العمومیة وظهور آلیات
للتمویل، عدم وجود قانون موحد لها ینظم عملها ویوفر لها التسهیلات في جمیع المجالات والخاصة 

.بالتمویل والتراخیص

.رة والمتوسطة في الجزائرتوزیع قطاع المؤسسات الصغی: المطلب الثاني

طة في الجزائر تطورا كبیرا وإتساعا منذ صدور القانون سلقد شهد قطاع المؤسسات الصغیرة والمتو 
التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حیث عكس هذا القانون الإهتمام الواسع الذي تولیه 

ویمكننا الوقوف على أهمیة هذا القطاع في للإقتصاد،الدولة لهذا القطاع وإعتباره المحرك الأساسي 
الجزائر من خلال بعض الإحصائیات والمؤشرات التي تعبر عن توزیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 

- 2000عبر مختلف مناطق الجغرافیة في الجزائر، وكذا مختلف القطاعات وطوریها خلال فترة زمنیة 
2015.

.5201- 2000ة والمتوسطة حسب قطاعات النشاط للفترة توزیع المؤسسات الصغیر - أولا

تنشط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في سبع قطاعات أساسیة وهذا ما سنوضحه في الجدول 
.2015إلى 2000الذي یبین تطور المؤسسات حسب قطاع النشاط خلال الفترة الممتدة من ) 8(رقم 
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- 2000والمتوسطة حسب قطاع نشاط خلال الفترة توزیع المؤسسات الصغیرة ): 8(الجدول رقم 
2015

قطاعات

السنوات

الفلاحة 
والصید 
البحري

المحروقات 
الطاقة 
والمناجم

البناء والأشغال 
العمومیة

الصناعة 
التحویلیة

المجموعالنقلالتجارةالخدمات

480916164268738873328272607312513159398القیمة2000
%3.011.0126.7824.3820.5916.397.85100

525814445187341567344922907015647179351القیمة2001
%2.930.8128.9223.1719.2316.208.72100

45221477572554269703852693956817388924249àالقیمة2002
%0.480.1610.1946.1941.663.411.88100

247713606579944023949973468118771262108القیمة2003
%0.950.5125.1016.7926.2413.237.16100

2748126272869457291028413795420294283697القیمة2004
%0.970.4425.6816.1136.2513.387.15100

29471350807164818511264442183224013101426القیمة2005
%0.940.432615.5236.2713.597.22100

3986145090702506861237824646124252340519القیمة2006
%1.030.4326.6414.8836.3513.647.12100

34011565100250535791351515056426487370997القیمة2007
%0.910.4227.0214.4436.4313.627.13100

35991660111978565681475825555128885405823القیمة2008
%0.890.4027.5913.9336.3613.687.11100

36421775122238588031594446013830871436911القیمة2009
%0.830.4027.981.4536.4913.767.06100

38061870129762612281726536496233848468129القیمة2010
%0.810.427.7213.0736.8813.877.23100

40061956135752638901861576983736620498218القیمة2011
%0.800.3927.2412.8237.3614.027.33100

42772052142222675172040497336738317564545القیمة2012
%0.800.3826.7412.6938.3713.777.20100

44582217147005708402174448086341722636843القیمة2013
%0.780.3920.0312.5438.5114.327.39100

50382439159775781082516299286746987636843لقیمة2014
%0.490.3825.0812.2639.5114.587.37100

562526391685578370127737993607063291480300القیمة2015
%0.380.1811.385.6518.7463.240.42100

من الموقع 2015إلى 2000بناء على نشرة المعلومات الإحصائیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة بسنوات من اعداد الطلبتین:المصدر
2017-03-23: بتاریخhttp://www.mpidigou.dz/Bulletinالإلكتروني 
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- 2000المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب قطاع نشاط خلال الفترة توزیع) 02(الشكل رقم 
2015.

).8( حصائیات الواردة في الجدول بناءا على الإإعداد الطلبتین: المصدر

نلاحظ أن عدد المؤسسات الصغیرة ) 02(والشكل رقم ) 08(من خلال معطیات الجدول رقم 
حیث یحتل قطاع البناء ،2015ىإل2000والمتوسطة في جمیع القطاعات في تزاید مستمر من سنة 

وذلك من سنة والأشغال العمومیة من حیث تعداد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في المرتبة الأولى
إلى 2004حین تراجع قیمة أو عدد المؤسسات ثم بدأت بالتزاید بدایة من سنة 2003إلى غایة 2000

بینما نسبة 2015سنة مؤسسة خلال 83701مؤسسة إلى قیمة33873بقیمة 2015غایة سنة 
القطاعات الأخرى  ضئیلة مقارنة بالقطاعات السابقة حیث حقق قطاع الفلاحة والصید البحري خلال سنة 

قطاع والنقل و مؤسسة، 2629مؤسسة، وقطاع المحروقات والطاقة والمناجم قیمة 5625قیمة 2015
.مؤسسة من نفس السنة6329حقق قیمة

.5201-2000للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر للفترة التوزیع الجغرافي - ثانیا

تتوزع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بشكل غیر متساوي فهي تتمركز في جمیع مناطق الوطن، 
یوضح توزیع للمؤسسات الصغیرة ) 09(في مناطق الشمال والجدول رقم الانتشارإلا أنها واسعة 

.2015- 2000والمتوسطة حسب مناطق الوطن للفترة 
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التوزیع الجغرافي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب مناطق الوطن للفترة ): 09(الجدول رقم 
2000-2015.

مؤسسة: الوحدة

قطاعات

السنوات

المجموعالجنوب الكبیرالجنوبالهضاب العلیاالشمال

%%القیمة%القیمة%القیمة%القیمة
20009321263.813842126.30115217.8925271.731451881

200110934163.604535526.38139018.0833011.92171898

200211051358.975843231.18145227.7539132.08187380

200312320160.396032129.57163218.0841352.02203978
200413803561.226556329.08174557.7443961.94225449
2005149964617207629.37189577.7148451.97245842

200616349260.598007229.67208037.7154390.67269806

200717773060.468766629.82225767.6859742.03293946

200819348360.209635429.98250337.7865172.02321387

200920585759.5110508530.38279028.0670582.04250902

201021472859.3710998130.45292798.1073802.04361368

201123266459.3811914630.41322168.2277352.04391761

201224898559.2612831630.54345698.2282471.96420117

201326242359.3513496030.35361318.1684501.91441964

201434440568.0510891227.52436728.6290601.79506049

201537333768.2311803921.61465258.5092500547151

.2017-04- 12في http //www.pmeart-dz.orgبالاعتماد على الموقع الالكتروني إعداد الطلبتینمن : المصدر
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التوزیع الجغرافي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب مناطق الوطن للفترة ): 03(الشكل رقم 
2000-2015.

)9(الطلبةبناءا على الإحصائیات الواردة في الجدول إعداد : المصدر

(9)بالاعتماد على معطیات الجدولمن اعداد الطلبتین:المصدر
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یتبین لنا أن الجهة الشمالیة تحتل المرتبة ) 3(والشكل رقم ) 9(من خلال معطیات الجدول رقم 
ن الأولى في تمركز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المنتشرة عبر جهات الوطن حیث إنتقل عددها م

ثم تالیها المرتبة الثانیة 2015مؤسسة في نهایة سنة 373337لیصل إلى2000مؤسسة سنة 93212
حیث إنتقل عددها من %21.48جهة الهضاب العلیا في تمركز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بنسبة 

أما جهة الجنوب والجنوب 2015مؤسسة سنة 118039لتصل إلى 2000مؤسسة سنة 38421
على %0و %8.50الكبیر فتبقى عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة فیها محدودة فهي لا تمثل سوى 

ویمكن تفسیر ذلك إلى التوزیع غیر 2015التوالي من إجمالي المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نهایة 
.تلاف كبیر بین مختلف الجهاتاك إخالعادل إلى طبقة الإقتصاد الداخلي للبلاد، حیث یوجد هن

.أهمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: لثالمطلب الثا

لقد إستطاعت المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أن تلعب دورا هاما في تحقیق التنمیة المحلیة، من 
.والقیمة المضافةخلال مساهمتها في كل من المساهمة في التشغیل والمساهمة في الناتج الداخلي الخام 

.مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التشغیل- أولا

تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بدور فعال في توفیر فرص العمل إذ تعتبر من أهم 
مناصب شغل جدیدة فهي تتجاوز حتى المؤسسات الكبیرة في هذا المجال قة لالقطاعات الإقتصادیة الخال

الإمكانیات المتواضعة التي تتوفر علیها، وتعمل على إمتصاص البطالة من خلال رغم صغر حجمها، و 
، )1(إستثمارات ومشاریع جدیدة خاصة ناجحة

.یبین تطور مناصب الشغل الخاصة في القطاع) 10(والجدول رقم 

مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم الإقتصادیة، جامعة الجزائر، سنة رؤوف، التخطیط في قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،عثامنیة)1(
.72، ص 2001



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

122

)2015-2000(تطور التشغیل خلال الفترة ): 10(الجدول رقم 

نوع المؤسسات  الصغیرة 
والمتوسطة

السنوات

المجموعالمؤسسات العامةالمؤسسات الخاصة

أصحاب المؤسساتالأجراء

4360211670916032041206316القیمة2000
%36.1413.8550.01100

4688901798936920381340821القیمة2001
%34.9713.4251.61100

53805518955274764802371القیمة2002
%67.0623.629.32100

55038620794974764833099القیمة2003
%66.0624.968.97100

59275823403271826898616القیمة2004
%65.9626.037.99100

64298724584276283965112القیمة2005
%66.6225.477.90100

708136269806616611039603القیمة2006
%68.1225.955.93100

771037293946571461122129القیمة2007
%68.7126.205.09100

841060392033527861285859القیمة2008
%65.4130.494.10100

908046455398516351415079القیمة2009
%64.1732.183.65100

958515606737486561613903القیمة2010
%59.3937.593.01100

983415662140504671696022القیمة2011
%57.9839.042.98100

1041221703120484151792756القیمة2012
%58.0839.222.70100

1869363721325411322631820القیمة2013
%71.0327.411.56100

195020075346452102070756لقیمة2014
%94.183.642.18100

1995312804402395522839266القیمة2015
%70.2828.331.39100

، وزارة المؤسسات الصغیرة 15ورقم 14ورقم 12ورقم 11ورقم 09بالإعتماد على نشریة المعلومات الإحصائیة رقم من إعداد الطلبتین: المصدر
.10، ص9، ص8، ص7، صé5والمتوسطة 
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).2015- 2000(تطور التشغیل خلال الفترة ): 4(الشكل رقم 

).10(بالإعتماد على معطیات الواردة الجدول رقم إعداد الطلبتین: المصدر

أعلاه نلاحظ العدد الهائل لمناصب الشغل ) 4(والشكل ) 10(الجدول رقم من خلال معطیات 
حیث نجد أن المؤسسات الخاصة 2015-2000التي توفرها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال الفترة 

أي 2015سنة %70.28تحتل المركز الأول في توفیر مناصب الشغل فقد وصلت هذه النسبة إلى 
2000نسبة التشغیل للمؤسسات الخاصة في سنة عاملا بینما كانت1995312تشغیل ما یعادل هذه 

إلى تمیز هذه المؤسسات منصب شغل والسبب في هذه الزیارة یعود436021أي توفیر %36.14تبلغ 
بإعتمادها على الإمكانیات الذاتیة في مجال التسییر، التنظیم والتموین وبذلك خلق إستثمارات ومشاریع 
جدیدة خاصة تستطیع من خلالها توفیر مناصب شغل جدیدة والتقلیل من البطالة، بینما القطاع العام كما 

اع الخاص، حیث إنخفض فیها مستوى العمالة من لاحظنا سابقا تبقى مساهمته ضئیلة مقارنة بالقط
.1,39أي بنسبة 2015عامل سنة 39552إلى 50,01أي بنسبة 2000عامل سنة 603204

تعتبر القیمة المضافة ذلك المؤشر .مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في القیمة المضافة: ثانیا
بمعنى الثروة الإضافیة للمؤسسات على المستوىالذي یقیس المساهمة الإنتاجیة في الاقتصاد الوطني،

الاقتصادي الكلي، تشیر الإحصائیات إلى أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر تساهم بدرجة 
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كبیرة في تشكیل القیمة المضافة ویمكن توضیح مساهمتها في خلق القیمة المضافة من خلال الجدول 
.الموالي

افة خلال الفترة رة والمتوسطة في خلق القیمة المضالمؤسسات الصغیمساهمة ): 11(الجدول رقم 
.ملیار دینار جزائري: الوحدة).2015–2011(

المجموعمساهمة القطاع الخاص في القیمة المضافةمساهمة القطاع العام في القیمة المضافةالسنوات
237.751254.351492.1القیمة2000

15.9384.06100%النسبة 
258.931486.931745.86القیمة2001

14.8385.16100%النسبة 
286.791585.31872.86القیمة2002

15.3184.68100%النسبة 
312.471783.772374.73القیمة2003

14.9085.09100%النسبة 
335.892038.842607.1القیمة2004

14.1485.85100%النسبة 
367.542239.563007.54القیمة2005

14.0985.90100%النسبة 
401.862605.683406.93القیمة2006

13.8686.63100%النسبة 
13.362986.074387.41القیمة2007

420.8687.64100%النسبة 
12.353980.574427.15القیمة2008

406.8690.72100%النسبة 
9.273995.104791.32القیمة2009

432.0590.24100%النسبة 
9.754450.765455.34القیمة2010

340.5692.89100%النسبة 
7.105010.115663.34القیمة2011

445.2391.84100%النسبة 
8.165501.205922.27القیمة2012

462.1491.83100%النسبة 
8.165431.146182.43القیمة2013

491.1391.70100%النسبة 
8.295680.336182.43القیمة2014

502.1091.87100%النسبة 
8.125890.336413.47القیمة2015

523.1491.83100%النسبة 
.18، نشریة المعلومات الإحصائیةبالإعتماد على إحصائیات وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وزارة الصناعةإعداد الطلبتین: المصدر



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

125

–2000(مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في خلق القیمة المضافة خلال الفترة ): 5(الشكل رقم 
2015.(

).11(بناءا عل الإحصائیات الواردة في الجدول رقم إعداد الطلبتین: المصدر

سیطرة القطاع الخاص فیما یخص خلق القیمة ) 5(والشكل ) 11(من خلال معطیات الجدول رقم 
%84.06ملیار دینار جزائري أي بنسبة مساهمة 1254.35قدر ب 2000المضافة حیث في سنة 

.%91.61زائري أي ما یعادل نسبة ملیار دینار ج5890.33ما قیمته2015لتحقق سنة 

.مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الناتج المحلي الإجمالي: ثالثا

یمكن توضیح مدى مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الناتج الداخلي الخاص وذلك في 
).12(الجدول رقم 
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خلال الفترة ممساهمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الناتج الداخلي الخا):12(الجدول رقم 
)2000–2015(

.ملیار دینار جزائري: الوحدة

المجموعالقیمة المضافةمساهمة القطاع الخاص في مساهمة القطاع العام في القیمة المضافةالسنوات
457.81356.81814.6القیمة2000

25.2274.77100%النسبة 
481.51560.22041.7القیمة2001

23.5876.41100%النسبة 
5051679.12184.1القیمة2002

23.1276.87100%النسبة 
505.61884.22389.8القیمة2003

21.1578.84100%النسبة 
598.652146.752745.4القیمة2004

21.8078.19100%النسبة 
6512364.53015.5القیمة2005

21.5878.41100%النسبة 
704.052740.063444.11القیمة2006

20.4479.55100%النسبة 
749.863153.773903.63القیمة2007

19.2080.79100%النسبة 
760.923574.074334.99القیمة2008

17.5582.44100%النسبة 
816.864162.024978.88القیمة2009

16.4083.59100%النسبة 
827.534681.685509.21القیمة2010

15.0284.98100%النسبة 
923.345137.466060.8القیمة2011

15.2384.77100%النسبة 
945.105343.126288.22القیمة2012

15.0284.97100%النسبة 
955.135513.156468.28القیمة2013

14.7685.23100%النسبة 
963.105714.096677.19القیمة2014

14.4285.57100%النسبة 
979.135915.036894.16القیمة2015

14.2085.79100%النسبة 
).19(نشریة معلومات الإحصائیات رقم بالاعتماد على إحصائیات وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، وزار الصناعة، إعداد الطلبتین: المصدر
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مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الناتج المحلي الإجمالي خلال الفترة ): 6(الشكل رقم 
)2000–2015.(

).12(بناءا على الإحصائیات الواردة في الجدول رقم الطلبتینإعداد : المصدر

نلاحظ أنّ مساهمة القطاع الخاص في ) 6(والشكل رقم ) 12(من خلال معطیات الجدول رقم 
الناتج الداخلي الخام خارج المحروقات كبیرة مقارنة بالقطاع العام أي أنّ قیمة المساهمة في تزاید مستمر 

ملیار دینار جزائري خلال سنة 1356.8نتقلت فترة المساهمة من ، حیث ا)2015–2000(للفترة 
ملیار دینار جزائري أي ما یعادل 5915.03ما قیمته 2015لتحقق سنة %74.77أي بنسبة 2000
والسبب في ذلك یعود للاستثمار الواسع والمستمر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة %85.79نسبة 

م الذي أولته الدولة لهذا القطاع، أمّا بالنسبة لمساهمة القطاع العام في الخاصة عبر الوطن وكذا الاهتما
الناتج الداخلي الخام خارج قطاع المحروقات فهي منخفضة مقارنة بالقطاع الخاص، فما هو ملاحظ هو 

ها أنّه رغم أنّ مساهمة القطاع العام للناتج الخام متزایدة إلا أنّ نسبة التّطور منخفضة حیث تطورت قیمت
ملیار 979.13إلى قیمة 2015لتصل في سنة %25.22ملیار دینار جزائري أي ما نسبته 45.78من 

وهذا الانخفاض في نسبة المساهمة راجع إلى خوصصة %14.76دینار جزائري أي ما یعادل 
.المؤسسات العمومیة
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للفترة آلیات وبرامج دعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر: لمطلب الرابعا
2000 -2015.

إنّ المعلوم أنّ المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وعلى غرار المؤسسات الكبیرة تقع أمام تحدي 
كبیر، وبذلك فإنّه من الصعب تصور أي تطور لها دون دعم من الدولة التي تنتمي إلیها، وإدراكا منها 

ت والصنادیق والبرامج لدعم مؤسساتها لهذه الحقیقة، قامت الدولة الجزائریة إنشاء العدید من الوكالا
الصغیرة والمتوسطة، وسیتم من خلال هذا المطلب توضیح أهم آلیات وبرامج دعم المؤسسات الصغیرة 

.والمتوسطة

هنالك العدید من الهیاكل والآلیات التي سخرتها الدولة .آلیات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة: أولا
:ت الصغیرة والمتوسطة، لذلك سیتم الاقتصار على ذكر أهمها فقطالجزائریة لتنمیة وتطویر المؤسسا

I–في وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والصناعة التقلیدیة، وتتمثل:هیئات موافقة المؤسسات
.)1(والمؤسسات التي تقع تحت إدارتها وهي

I–1-المشاتل وحاضنات الأعمال:

عمل متكاملة توفر كل السبل من مكان مجهز بكل منظومة : تعرف حاضنات الأعمال على أنّها
والاتصالات بمجتمع الأعمال، وهي تدار عن الإمكانیات المطلوبة لبدء المشروع، وشبكة من الارتباطات

طریق إدارة متخصصة توفر جمیع أنواع الدعم اللازم لزیادة نسب نجاح المؤسسات الملتحقة بها، والتّغلب 
.فشلها وعجزها عن الوفاء بالتزاماتهاعلى المشاكل التي تؤدي إلى

مؤسسات عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع : "كما یعرف المشرع الجزائري المشاتل بأنّها
المحضنة، ورشة الربط، ونزل : بالشخصیة المعنویة والاستغلال المالي، وتأخذ ثلاثة أشكال هي

".المؤسسات

.ؤسسات الصغیرة والمتوسطة في قطاع الخدماتوهي هیكل دعم یتكفل بأصحاب الم:المحضنة*

.بأصحاب المشاریع في قطاع الصناعة الصغیرة والمهن الحرفیةبالتكفلوهي تختص :ورشة الربط*

زلاسي ریاض، مرزوقي نوال، واقع وأفاق النّظام المحاسب المالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، الملتقى الوطني حول –)1(
.17–12، ص ص 2013ماي 6–5امعة الوادي، وھي تشخیص واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، ج
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:نزل المؤسسات* 

یتكفل بأصحاب المشاریع المنتمین إلى میدان البحث، كما حدد المشرع أهداف هذه المؤسسات 
تصب في إطار تقدیم المساعدة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة فیما والوظائف المكلفة بإنجازها والتي 

.یخص توفیر الأماكن لإنشائها وتقدیم الخدمات لها

I–2-مراكز التسهیل :

وتتمثل مراكز التسهیل في هیاكل إعلام توجیه ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على 
.)1(:تتكفل هذه المراكز بمهام عدیدة منهاالمستوى المحلي، وهي تغطي مجمل التراب الوطني، و 

دراسة الملفات والإشراف على من بعثها وتجسید اهتمام أصحاب المشاریع وتجاوز العراقیل أثناء مرحلة - 
.التأّسیس

مرافقة أصحاب المشاریع في میداني التّكوین والتّسییر ونشر المعلومة المتعلقة بفرص الاستثمار- 

التنّافسیة ونشر التكنولوجیا الجدیدة وتقدیم الاستثمارات في مجال تسییر الموارد دعم تطویر القدرات - 
.البشریة والتّسویق والتّكوین والابتكار، ویدیر مركز التّسهیل مجلس توجیه ومراقبة ویسیره مدیر

I–3-المجلس الوطني الاستثماري لترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:

إلى ترقیة الحوار والتّشاور بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وجمعیاتها وهو مركز استشاري یسعى 
المهنیة من جهة، والسلطات العمومیة من جهة أخرى، وهو یتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي 

.)2(ومن مهامه

والاقتصادیین حول المسائل ضمان الحوار والتّشاور الدائم بین السلطات العمومیة والشركاء الاجتماعیین- 
.المتعلقة بالتّطور الاقتصادي وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

.تشجیع وترقیة  جمعیات مهنیة جدیدة- 

.13زلاسي ریاض، مرزوقي نوال، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
الجزائر خارج قطاع المحروقات والحلول، الملتقى الدولي حول لاقتصادتنموي لوالمتوسطة كبدیعواطف محسن، قطاع المؤسسات الصغیرة –)2(

البدیلة للمحروقات في أفاق الألفیة الثالثة للجزائر، جامعة المسیلة، الاستثماراتلاستقطاب الاقتصادیةوسیاسات الجزائر الاستراتیجیاتتقنیة 
.16–17، ص ص 2014أكتوبر 29–28الجزائر، وهي 
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جمع المعلومات من مختلف الجمعیات المهنیة ومنظمات أرباب العمل من أجل إعداد سیاسات - 
.وإستراتیجیات لتطویر القطاع

II–الهیاكل المتعلقة بتوسع دائرة الاستثمار:

:تضم هذه الهیاكل كلا من

II–1 - الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب(L’ansej) :

لشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، تعمل على الة على شكل هیئة وطنیة تتمتع باأنشئت الوك
الاستثمار، إما إنشاء مؤسسات مصغرة جدیدة إنشاء مؤسسات مصغرة لإنتاج السلع والخدمات بشكلین من 

كلف بالتّشغیل رئیس الحكومة ویتولى الوزیر المأو توسیع نشاط هذه المؤسسات، وضعت تحت سلطة
:والعمل والضمان الاجتماعي، لها فروع جهویة ومكلفة بالمهام التاّلیة

.تدعم وتقدم الاستشارة وترافق الشباب ذوي المشاریع في إطار تطبیق مشاریعهم الاستثماریة- 

، مع الحرص على احترام بنود دفاتر الشروط "متابعة الاستثمارات المنجزة من طرف الشباب المستفید- 
.التي تربطهم بها

قتصادي، التقني، التّشریعي تضع تحت تصرف الشباب ذوي المشاریع، كل المعلومات ذات الطابع الا- 
.والتنّظیمي المتعلقة بممارسة نشاطاتها

تحدث بنكا للمشاریع وتقدم الاستشارة وید المساعدة في مجال التركیب المالي للمشاریع وتطبیق خطة - 
.االتّمویل، ومتابعة إنجاز المشاریع واستغلاله

ة للتّجهیزات، وتنظیم دورات تدریبیة تكلف جهات متخصصة بإعداد دراسات الجدوى وقوائم نموذجی- 
رفهم في مجال التّسییر والتنّظیملأصحاب المشاریع لتكوینهم وتجدید معا

II–2 -الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار(ANDI).

ستقلال المالي، أنشئت بموجب المرسوم وهي مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والا
یوم بدلا من 30المتعلق بتنمیة الاستثمار، وتهدف إلى تقلیص آجال منح التّراخیص اللازمة إلى 01/03



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

131

یوم في الوكالة السابقة التي حلت محلها، وجاء إنشاء هذه الوكالة نظرا للصعوبات التي یتعرض لها 60
ولة من الدول لتجاوز هذه الصعوبات واستقطاب وتوطین أصحاب المشاریع الاستثماریة، ومحا

الاستثمارات الأجنبیة، وتجسید تنفیذ برنامج الإصلاح الاقتصادي، حیث ترتبط إداریا بصفة مباشرة برئاسة 
الحكومة، ومرافق إنشاء الوكالة مجموعة من الهیئات المكملة لأنشطتها والمسهلة لتأدیة مهامها التي تتمثل 

.)1(:ستثمار، وتبسیط الإجراءات إلى أقصى الحدود الممكنة اتجاه المستثمرین وقیامها بفي تسهیل الا

ترقیة الاستثمارات وتطویرها ومتابعتها؛- 

تسییر صندوق دعم الاستثمار لتطویره والنّهوض به؛- 

استقبال المستثمرین المقیمین وغیر المقیمین، وإعلامهم ومساعدتهم؛- 

ر منحه المزایا المطلوبة، أو رفض منحه إیاها؛تبلیغ المستثمر بقرا- 

تسهیل القیام بالإجراءات التأسیسیة للمؤسسات، وتجسید المشاریع بواسطة خدمات الشبابیك الوحیدة - 
كهیاكل إداریة مركزیة؛

المشاركة في تطویر وترقیة مجالات وأشكال جدیدة للاستثمار؛- 

وأیام دراسیة وإعلامیة؛تضطلع بتنظیم مؤتمرات، وملتقیات مهنیة، - 

تقویم بنشر دلائل، ومنشورات، وكتیبات متعلقة بفرص الاستثمار، حسب المناطق، وحسب - 
.التّخصصات، في مجال الدراسات والبحث والتّطویر الخاص بالمشاریع الاستثماریة

ما یمنح إنّ الدور الذي تلعبه هذه الوكالة في میدان ترقیة وتطویر الاستثمار مهم جدا وهذا 
الفرصة ویشجع أكثر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على إقامة مشاریع استثماریة في مناطق مختلفة 
والاستفادة من الإعفاءات الجبائیة وشبه الجبائیة المختلفة التي تثقل كاهلها خاصة في حالة عدم توفر 

.الوطنیة لتطویر الاستثماررأس المال الكافي، فهذه الإعفاءات من شأنها أن تمنحها وفرة الوكالة 

رندوة مقدمة لنیل شھادة الماجستی،ةجزائریوطة في الجزائر في ظل الشراكة الأورشعیب أنشي، واقع وأفاق المؤسسات الصغیرة والمتوس–)1(
.77، ص 2008–2007في العلوم الاقتصادیة، تخصص تحلیل اقتصادي، جامعة الجزائر، 
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II–3– الوكالة الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة(AND PME)

مواصلة السعي لتطویر وترقیة قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تم إنشاء الوكالة في إطار 
المؤرخ في 165–05الوطنیة لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

، وهي مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، 23/05/2005
.)1(:وتتولى المهام التالیة

طویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛تطبیق الاستراتیجیة القطاعیة الخاصة بترقیة وت- 

والمتوسطة؛تنفیذ البرنامج الوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة - 

تتبع التطور العددي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة فیما یخص الإنشاء، التوقف وتغییر النشاط؛- 

إعداد دراسات دوریة بخصوص التوجهات العامة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة؛- 

.جمع واستغلال ونشر المعلومات الخاصة بمجالات نشاط المؤسسات الصغیرة والمتوسطة- 

III–آلیات الدعم المالي :

:وضعت الدولة آلیات متنوعة لتمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومنها

III–1- صندوق ضمان قروض المؤسسات الصغیرة والمتوسطة(FGAR):

مؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي تسمى صندوق ضمان القروض 
هدف إلى ضمان قروض الاستثمارات التي یجب على المؤسسات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ی

الصغیرة والمتوسطة أن تنجزها، یمتلك فروعا جهویة ومحلیة، یوضع تحت وصایة الوزیر المكلف 
.)2(:بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، ویتولى المهام التالیة

التدخل في منح الضمانات لفائدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تنجز استثمارات في المجالات - 
ید التجهیزات، توسیع المؤسسة، أخذ المساهمات؛إنشاء المؤسسات، تجد: التالیة

.18عواطف محسن، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
.18، ص مرجع نفسه–)2(
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تسییر الموارد الموضوعة تحت تصرفه وإقرار أهلیة المشاریع والضمانات المطلوبة؛- 

لناجمة عن منح ضمان الصندوق؛متابعة المخاطر ا- 

والمساعدة التقنیة لفائدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة المستفیدة من ضمان ةضمان الاستشار - 
الصندوق؛

ترقیة الاتفاقیات المتخصصة التي تتكفل بالمخاطر بین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والبنوك - 
؛.والمؤسسات المالیة

اجمة عن منح ضمان الصندوق وتسلیم شهادات الضمان الخاصة بكل ضمان متابعة المخاطر النّ - 
صیغ التمویل؛

القیام بكل عمل یهدف إلى المصادقة على التدابیر المتعلقة بترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - 
.وتدعیمها في إطار ضمان الاستثمارات

الصغیرة والمتوسطة من وفي إطار تحدیث الصندوق فقد رفعت نسبة ضمان مشاریع المؤسسات 
ملیون دینار بقرار من مجلس إدارة الصندوق، وفي إطار الشراكة مع الإتحاد50ملیون دینار إلى 25

الأوربي التي تهدف إلى السماح للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بإطلاق مشاریع واسعة وكبیرة بضمانات 
ملیون أوروا سلمت 20منحة بلغت قیمتها MEDA"میدا"في إطار برنامج يالاتحاد الأوربمالیة، منح 

وتصل سطة، و لوزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة قصد تمویل وإعادة تأهیل المؤسسات الصغیرة والمت
صندوق ضمان القروض بضمانها مالیا بفض المبادرة المندرجة في تكفلیقیمة ضمان المؤسسات التي 

ن صندوق ضمان القروض قد مكن البنوك من ضمان ملیار سنتیم، وبهذا یكو 15إلى إطار الشراكة
قروضها مالیا في حالة فشل المشروع أو خسارة المؤسسة، وهذا ما یعطي دفعا للبنوك في تمویل قطاع 

.المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالجزائر

III–2-صندوق ضمان قروض الإستثمار(CGCI) :

، بهدف تغطیة الأخطار 19/04/2004: فيتم إنشاء هذا الصندوق بموجب المرسوم الرئاسي 
الناجمة عن عدم تسدید القروض البنكیة الممنوحة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، في إطار تمویل 



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

134

استثماراتها الإنتاجیة من خلال مراحل نشأتها، توسعها أو تجدید تجهیزاتها، تتكون مخصصاته من 
منها %60، دینار جزائريملیار 30در رأس ماله ب مساهمات الخزینة العمومیة والبنوك العمومیة، ویق

مقدمة من طرف الخزینة والباقي مقسم بین البنوك والمؤسسات المالیة، وبذلك فإنّ الصندوق لا یرتبط 
بعلاقة مباشرة مع المستثمرین بل تكون علاقته مع البنوك وقد تم الانطلاق الفعلي لهذا الصندوق في سنة 

.دینار جزائريملیون 50ى للقرض البنكي من طرفه ویبلغ الحد الأقص2005

III–3-صندوق رأس مال المخاطر:

، وقد ظهر الاستثمارویعرف أیضا بشركة رأس مال المخاطر وفي دول أخرى شركة رأس مال 
هذا النوع من الشركات في الخمسینات في الولایات المتحدة الأمریكیة، وقد ظهر لتلبیة الاحتیاجات 

.للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ثمّ انتشر في العدید من الدول الأخرىالتمویلیة

التّغیر الهیكلي في الإدارة المالیة للمؤسسة الفردیة أو : "ویعرف التمویل برأس مال المخاطر بأنّه
للمشروع ویهدف الإستراتیجیةالعائلیة، من خلال عمیل له صفة شریك في المؤسسة یمول ویوجه القرارات 

.)1("لمقابل إلى تحقیق مردودیة على المدى الطویلفي ا

2004وفي الجزائر تأسس صندوق رأس مال المخاطر لفائدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في 
ملیار دج ممول بالتنسیق بین الخزینة العمومیة والهیئات المصرفیة بهدف تسهیل 3.54برأس مال 

:حصول الشباب على القروض وتتمثل مهامه في

تمویل إنشاء وتوسیع المشروعات مقابل عوائد مؤجلة إلى ما بعد الإستثمار، ذلك أنّ هذه الشركات تقوم - 
على المشاركة والمضاربة، حیث تقدم تمویلا من دون ضمان العائد ولا مقداره؛

تخاطر بأموالها وفق آلیة المشاركة في المغنم والمغرم؛- 

لدى البنوك، والعمل على إشراكها في تمویل المشاریع المقترحة؛رصد الطاقات المالیة المتاحة خاصة - 

مساعدة المشروعات الجدیدة في إدارتها بما یحقق تطورها وتجنب العثرات التي یمكن أن تتعرض لها - 
خاصة في المراحل الأولى للتشغیل؛

سمیر سحنون، شعیب بونوة، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومشاكل تمویلها في الجزائر، الملتقى الدولي حول متطلبات تأهیل المؤسسات –)1(
.27، ص 2006أفریل 18–17الصغیرة والمتوسطة في الدول العربیة، جامعة الشلف، 
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.متابعة ومراقبة وتنفیذ المشروعات لضمان سلامة الإنجاز- 

:طویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطةبرامج دعم وت: ثانیا

لتمكین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من مواجهة التحدیات الراهنة على المستویین الداخلي 
: والخارجي، قامت السلطات العمومیة بإعداد مجموعة من برامج الدعم منها

I–برنامج الإنعاش الاقتصادي:

الأنشطة والقیام والمتوسطة من إحداث الكثیر منیعد وسیلة لتمكین المؤسسات الصغیرة 
) 2004–2001(ملیار دج على امتداد ثلاث سنوات 2باستثمارات متنوعة، وقد شمل غلافه المالي 
ملیار دج لتمویل إصلاح وعصرنة المناطق الصناعیة 2لصالح صندوق ترقیة التنّافسیة الصناعیة، و

بعض السیاسات المرافقة التي تهدف إلى تحسبین محیط ومناطق النّشاط كما تضمن هذا البرنامج
المؤسسات وتوفیر شروط إنتاج فعّال للاستثمارات المرافقة التي تهدف إلى تحسین محیط المؤسسات 
وتوفیر شروط إنتاج فعّال للاستثمارات المرافقة التي شرع فیها وأكد على ضرورة تطبیق بعض 

:)1(الإصلاحات العاجلة وهي

حمایة بعض الفروع وذلك من خلال الشروع في تدابیر إلغاء الرسم النّوعي الإضافي والقیمة ضرورة - 
المحددة إداریا للسلع التي لا تنافس الإنتاج المحلي منافسة كبیرة ومنع تصدیر المواد الأولیة التي یمكن 

تنمیتها واستغلالها محلیا؛

الرسم على النّشاط المهني وتحویل لمنح العائلیة الاقتطاعات الإجباریة، وذلك بتخفیض بعض الرسوم ك- 
تدریجیا نحو صندوق الضمان؛

ر الطاقات والمیاه دعم قدرات استغلال المؤسسات من خلال تطبیق الإجراءات التنّظیمیة كتحدید أسعا- 
.للمؤسسات التي تستهلك كمیات كبیرة

الجزائر وإستراتیجیة تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، الملتقى الدولي حول إسماعیل بوخاوة، عبد القادر عطوي، التجربة التنمویة في–)1(
.43، ص 2003ماي 25المغاربیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، في تمویل المشروعات الصغیرة والمتوسطة وتطور دورها في الإقتصادیات
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II–برنامج میدا لدعم وتطویر المؤسسات والصناعات الصغیرة والمتوسطة:

2002وقد شرع في تنفیذه في سبتمبر يومتوسطویندرج هذا البرنامج في إطار التّعاون الأور 
ملیون أورو تمثل مساهمة المؤسسات المستفیدة من هذا البرنامج، ویتمثل 602.9بغلاف مالي قدره 

والتكوین وذلك لضمان مشاركتها أكثر في إحداث برنامج من خلال تقدیم الاستشارةالهدف المالي لهذا ال
.والاجتماعيالنّمو الاقتصادي

:)1(أما الأهداف فتشمل

تحسین قدرات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة وتمكینها من مواجهة متطلبات إقتصاد السوق؛- 

یة لهذه المؤسسات؛المساهمة في تمویل أفضل الاحتیاجات المال- 

مساعدة هذه المؤسسات في الحصول على المعلومات المهنیة؛- 

.تحسین المحیط التنّظیمي والمؤسساتي- 

ویتدخل هذا البرنامج لمساعدة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الخاصة التي لا یقل عمرها عن 
یقتصر على مؤسسات القطاع عاملا وتملك سجلا تجاریا وهو لا 150إلى 10ثلاث سنوات وتشغل من 

الصناعي بل یشمل أیضا تلك التي لها علاقة غیر مباشرة بالصناعة، كما یمكن أن یتدخل بشكل غیر 
.مباشر لضمان قروض هذه المؤسسات لدى البنوك

III -البرنامج الوطني لتأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة:

راءات الهدف منها تحسین القدرة التنّافسیة إنّ عملیة التأّهیل هي عبارة عن مجموعة من الإج
للمؤسسات خاصة في ظل عولمة المبادلات وترابط العلاقات الاقتصادیة الدولیة وهي لا تقتصر على حل 

ولتمكین المؤسسات الصغیرة .المشاكل مؤسسات فحسب، بل تتعدى ذلك إلى المحیط الاقتصادي ككل
الحالیة والنّهوض بها أعدت وزارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة من مسایرة التّطورات

.43إسماعیل بوخاوة، عبد القادر عطوي، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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ملیار دج سنویا، إمتد إلى 1والمتوسطة والمتابعة التقلیدیة برنامجا وطنیا لتأهیل هذه المؤسسات بقیمة 
:)1(وتتمثل أهدافه الأساسیة في2003غایة سنة 

طریق إعداد سبل دعم تحلیل فروع النشاط وضبط إجراءات التأّهیل للولایات حسب الأولویة عن- 
یة المتوفرة وقدراتها حسب الفروع؛المؤسسات بواسطة تثمین الإمكانیات المحل

والمتوسطة ومكونات یق الفعّال بین المؤسسات الصغیرة حیط المجاور للمؤسسة وذلك بالتنستأهیل الم- 
محیطها القریب؛

اتیجي عام للمؤسسة ومخطط تأهیلها؛إعداد تشخیص استر - 

المساهمة في تمویل مخطط نفیذ عملیات التأّهیل خاصة المتعلقة بترقیة المؤهلات وتحسین مستوى - 
).الأیزو(والوصول إلى معاییر الجودة العالمیة وأجهزة التّسییر ومخططات التسویقالجوانب التنّظیمیة 

فیذها كما أنّها وتجدر الإشارة إلى أنّ عملیة التأّهیل إختیاریة والمؤسسات لیست مجبرة على تن
.تخضع للكثیر من الشروط

.43إسماعیل بوخاوة، عبد القادر عطوي، مرجع سبق ذكره، ص –)1(
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.واقع الصادرات خارج المحروقات في الجزائر: المبحث الثاني

إنّ تنمیة الصادرات خارج المحروقات تمثل إحدى الاهتمامات الكبرى للجزائر على حد السواء، 
رة للنفط أهمیة أكبر خاصة ولا زالت تحتل هذه القضیة في البلدان النّامیة وبالخصوص في الدول المصد

.أنّها الخیار الرئیسي والوحید لتحسین قیمة عملتها الوطنیة وتنافسیتها،وهذا ما سنتناول في هذا المبحث

.2015-2000تطور الصادرات خارج المحروقات في الجزائر خلال فترة : المطلب الأول

عملت الجزائر على ترقیة الصادرات خارج المحروقات منذ بدایة عملیة التحریر التّجاري في إطار 
إصلاحات صندوق النقد الدولي بإنتهاج إصلاحات على مستوى التّجارة الخارجیة على غرار الخصوصیة 

ة بتطور وإعادة تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وهذا ما سنبینه من خلال الإحصائیات الخاص
.2015–2000الصادرات خارج المحروقات خلال الفترة 

.2015–2000تطور الصادرات خارج المحروقات خلال الفترة )13(الجدول رقم 

الصادرات الإجمالیةالصادرات خارج المحروقاتالصادرات من المحروقاتالسنوات
النسبةالقیمةالنسبةالقیمةالنسبةالقیمة

20002141997.056522.9522071100
20011848496.616483.381913210
20021809196.107343.9018825100
20032393997.276722.7324611100
20043130297.277812.4332082100
20054509497.579071.9746001100
20065342998.0311842.1754613100
20075883197.8313322.2160163100
20087736197.5519402.4579301100
20094547797.7110662.2946543100
20105776297.2716192.7359381100
20117380297.1821402.8275942100
20127262097.2620482.7474668100
20136582396.8221613.1867984100
20146117295.6028104.39633982100
2015939593.226836.7710078100

بالإعتماد 2015–2009ومن سنة 2008–2002من سنة ONSمن خلال معطیات الدیوان الوطني للإحصائیات إعداد الطلبتین: المصدر
WWW.Bankعلى الموقع الإلكتروني  – of – algérien. Dz 27، ص 2015جوان : 30النشرة الإحصائیة الثلاثیة رقم.
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: یتبین له أنّ ) 13(إنّ المتتبع للجدول رقم 

%97هیكل الصادرات الجزائریة یعتمد بالدرجة الأولى على قطاع المحروقات طول فترة الدراسة بنسبة 
%93.22، حیث تراوحت نسبتها ما بین 2015إلى 2000من إجمالي الصادرات للفترة الممتدة من 

.%97.05و

كما سجلت الصادرات خارج المحروقات خلال الفترة تذبذبا ملحوظا تراوح بین النّمو والإنخفاض 
المحروقات والرسم البیاني التالي یبین تطور حصیلة الصادرات من %2.95و6.77كان ما بین 

.2015–2000والصادرات خارج المحروقات خلال الفترة المدروسة 

).2015–2002(نفطیة في الجزائر خلال الفترة الیر غتطور الصادرات النفطیة و ): 7(الشكل رقم 

(13)بالاعتماد على معطیات الجدولمن اعداد الطلبتین:المصدر

إلا أنّها 2810بقیمة 2014خارج المحروقات سنة ومن الشكل أعلاه نسجل أعلى نسبة للصادرات 
والسبب في ذلك یعود إلى التّوتر السیاسي في الشرق الأوسط مما 6.83بقیمة 2015تراجعت في سنة 

.أجبر العدید من المؤسسات الجزائریة المصدرة إلى توقیف صادراتها لهذه البلدان
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.الجغرافي للصادرات الجزائریة خارج قطاع المحروقاتالتوزیع: المطلب الثاني

).14(صادرات الجزائریة خارج المحروقات وفق الجدول سنتناول في إطار هذه النقطة التّوزیع الجغرافي لل

.2015–2000التّوزیع الجغرافي للصادرات الجزائریة خارج المحروقات خلال الفترة ): 14(الجدول 

.ملیون دولار أمریكي: الوحدة

المناطق الإقتصادیة

السنوات

الإتحاد 
الأوروبي

دول منظمة 
التّعاون 

الإقتصادي

دول اوروبیة 
أخرى

دول أمریكا 
الجنوبیة 

دول المغرب دول إفریقیا
العربي

المجموعآسیویةدول 

13792582518116724225421021976القیمة2000
62.7626.511.827.610.191.160.95100%النسبة 

123445149771037617527619064القیمة2001
64.7527.010.405.430.030.911.44100%النسبة 

1210046021309515025045618539القیمة2002
65.2624.820.705.120.261.342.45100%النسبة 

14503763112312201326050724257القیمة2003
59.7931.450.505.020.051.072.09100%النسبة 

183251006817414802633769931109القیمة2004
58.9032.360.554.750.081.082.24100%النسبة 

255931496315312449418121845380القیمة2005
56.4032.970.036.880.100.922.68100%النسبة 

28750205467239814515179254022القیمة2006
53.2138.030.014.430.030.953.32100%النسبة 

26833253877259642760400459629القیمة2007
4542.570.014.350.071.276.71100%النسبة 

41246286141028753651626376578501القیمة2008
52.5436.450.013.660.462.074.79100%النسبة 

23186153267184193857332044630القیمة2009
51.9534.340.14.120.211.924.43100%النسبة 

2800920278102620791281408256359القیمة2010
49.6935980.174.640.142.277.24100%النسبة 

373.72405910242701461586516872638القیمة2011
51.3633.120.145.899.202.187.11100%النسبة 

4012722325363586592075470472912القیمة2012
55.0330.610.044.920.082.846.45100%النسبة 

4277312202512965672749424165048القیمة2013
65.7518.750.074.550.104.226.51100%النسبة 

4052010482493005803248485162235القیمة2014
65.1016.840.084.820.125.217.79100%النسبة 

4502111125402290703563496667075القیمة2015
67.12516.581.750.105.317.40100%النسبة 

28ص : والوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار من خلال الموقع الإلكتروني،CNISبالإعتماد على المركز الوطني للإعلام والإحصاء من إعداد الطلبتین: المصدر
17/04/2017httpبتاریخ  : // www.andi.dz/ index.php/ar/ statistique/ bilan – du – commerce – escterieu
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2015–2000، التّوزیع الجغرافي للصادرات الجزائریة خارج المحروقات خلال الفترة )8(الشكل رقم 

).14(بناءا على الإحصائیات الواردة في الجدول رقم من إعداد الطلبتین: المصدر

رات نقوم بتحلیل التّوزیع الجغرافي للصاد) 8(والشكل رقم ) 14(من خلال معطیات الجدول رقم 
الجزائریة حسب المناطق والدول الأكثر أهمیة الذین تتعامل معهم الجزائر في مجال الصادرات حیث 
لاحظنا أنّ دول الاتحاد الأوروبي ومنظمة التّعاون الاقتصادي تمثلان أهم منفذ للصادرات الجزائریة وذلك 

على التوالي، ولقد سجلت أعلى نسبة للصادرات الموجهة لدول الاتحاد %26.82و%62.61بنسبة 
، أما بالنسبة لدول منظمة %45ب 2007أما فقد سجلت سنة %65.10ب 2015الأوروبي سنة 

، أما أدنى نسبة سجلت سنة %42.57ب 2007التّعاون الاقتصادي فقد سجلت أعلى نسبة سنة 
تفاع نسبة الصادرات إلى التواجد الجغرافي الأقرب یسمح ویرجع السبب في ار %16.84ب 2015

.بإقامة علاقات تجاریة في ظروف حسنة

أما باقي الدول الأوربیة، أمریكا الجنوبیة، آسیا، البلدان العربیة ودول المغرب العربي، والدول 
تعددة الأطراف التي من إجمالي الصادرات رغم سلسلة الاتفاقیات الثنائیة والم%8الإفریقیة لم تتجاوز 

أبرمتها الجزائر مع هذه الدول من جهة والقرب الجغرافي والقواسم المشتركة التي تجمع هذه البلدان من 
جهة أخرى، والسبب یعود إلى تشابه المنتجات المصدرة من هذه الدول والحواجز الجمركیة خاصة دول 

لتصدیر المنتجات الجزائریة غیر النفطیة المغرب العربي، إلا أنّه یمكن أن تكون هذه الدول مجالا 
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مستقبلا إن تم اعتبار التصدیر لهذه الدول خیارا استراتیجیا من خلال الارتقاء بالمنتجات الوطنیة وتفعیل 
.اتحاد المغرب العربي والإنظمام لمنظمة التجارة العربیة الحرة

.وقاتالتركیب السلعي للصادرات الجزائریة خارج المحر : المطلب الثالث

بلد معیّن على عدد محدود من السلع، حیث أنّ بعبر هذا المؤشر على درجة إعتماد صادرات 
قدرة الدول على المحافظة على حصصها في الأسواق الدولیة تتوقف على عدد السلع المصدرة ومدى 

وهو ما وجود طلب عالي علیها، ویعبر المؤشر عادة إما عن وجود تنوع كبیر في الصادرات الدولیة، 
یعكس دینامیكیة الدولة المصدرة وقدرتها على المنافسة الدولیة، وإما على وجود تركز كبیر بصادرات البلد 
في عدد من السلع وهو ما یعبر عن زیادة إحتمالات منافسة من قبل مصدرین آخرین، وقلة قدرته على 

اصیات محددة، كتمتع المصدر بقدرة الإستجابة للتغیّرات في الطلب العالمي إلا إذا كانت لهذه السلع خ
.إحتكاریة في الأسواق الدولیة لتلك السلع

إنّ الأمر الذي لا یختلف فیه إثنان هو أنّ التّوزیع أو التركیب السلعي للصادرات الجزائریة یبقى 
بمیزة الطابع الأحادي حیث تبقى المحروقات دائما تهیمن على حجم الصادرات وهذا ما سنوضحه من 

).15(الجدول رقم خلال
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.2015–2000التّوزیع السلعي للصادرات في الجزائر خلال الفترة الممتدة ما بین ): 15(الجدول رقم 

ملیون دولار: الوحدة

منتجات نصف مواد خامالمواد الغذائیة
مصنعة

سلع التّجهیز 
الفلاحیة

سلع التّجهیز 
الصناعیة

ستهلاكیة سلع إ
غیر غذائیة

المجموع

%القیمة%القیمة%القیمة%القیمة%القیمة%القیمة%القیمةالسنوات
2000325.23447.1846575.98111.79477.68132.12612100
2001284.32375.7050477.78223.39456.94126.94648100
2002354.79516.9555175.06202.72506.81273.67734100
2003487.13507.4250975.6310.14304.45355.20673100
2004658.2410212.9755270.0510.12526.59162.03788100
2005677.3813414.7765672.3200363.96141.54907100
2006736.1619516.4682869.9310.08443.72433.631184100
2007886.6216912.7199374.7010.08453.38332.481329.16100
20081197.2931417.81138471.6710.05673.46160.821931100
200911310.7717016.2069265.9600252.38494.671049100
201030518.8316510.19108967.2600271.66332.041619100
201135717.271627.84149572.3600361.74160.772066100
201231418.101679.63151987.6000301.73181.031734100
201340218.601084.99160874.0400251811.562161100
201432311.491103.91253083.6220.07150.53100.352810100
20158011.71284.0156783.020060.8720.29683100

والجمارك الجزائریة ص 2008- 2000للفترة CNISبالإعتماد على إحصائیات المركز الوطني للإعلام والإحصاء  إعداد الطلبتین: المصدر
، 2015جوان 30الإحصائیة الثلاثیة رقم النشرةwww.bank-of.algerian.dzالإلكتروني الموقع2015-2009ومن سنة 198، ص 197
.28ص 

.التركیب السلعي للصادرات خارج قطاع المحروقات) 8(الشكل 

.2015-2000التوزیع السلعي للصادرات في الجزائر خلال الفترة الممتدة ما بین ): 9(الشكل رقم 

.)15(إعداد الطلبة إعتمادا على الإحصائیات الواردة في الجدول رقم : المصدر
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نلاحظ أن الصادرات خارج المحروقات ) 9(والشكل رقم ) 15(من خلال المعطیات الجدول رقم 
أصناف تختلف كل منها من حیث نسبة مساهمتها، حیث تحتل المنتجات نصف المصنعة 6تتكون من 

لتصل 2000لسنة %75.98المنتجات المصدرة خارج المحروقات وذلك بنسبة المركز الأول من حیث 
ویرجع السبب الرئیسي لنمو هذه المنتجات بهذه الطریقة لإرتباط أسعارها %83.02بنسبة 2015سنة 

.بأسعار النفط

لحاصلة ثم لتأتي المواد الخام في المركز الثاني من إجمالي الصادرات خارج المحروقات على مدى الفترة ا
ویأتي عرى رأس قائمة هذه المواد الفوسفات والكالسیوم والنفایات الحدیدیة والزنك 2015- 2000ما بین 

ملیون دولار أمریكي ثم لتنخفض بعدها 344بقیمة 2008والنحاس، حیث تم تسجیل أعلى حصیلة سنة 
منع السلطات الجزائریة ملیون، حیث یرجع هذا التراجع إلى 28إلى أدنى معدل قدر بـ 2015في سنة 

.تصدیر النفایات

ویأتي في المركز الثالث المنتجات الغذائیة وتتمثل أساسا في التمور ذات النوعیة العالیة، وبعض 
المنتجات الغذائیة كالمیاه المعدنیة والغازیة والعجائب الغذائیة والكحول غیر الحلقیة بالإضافة إلى منتجات 

حیث حققت قیمة 2013- 2000لمنتجات زیادات متتالیة خلال سنوات فلاحیة أخرى فقد شهدت هذه ا
2015وعرفت تراجع في سنة 18.60وبنسبة 402بقیمة 2013ملیون دولار لتصل إلى سنة 32

.، حیث تتجلى أهمیة إهتمام الدولة بهذا القطاع من أجل تصریف فوائضه نحو الخارج0.14بنسبة 

التجهیز الصناعیة في المركز الرابع من إجمالي الصادرات خارج بعد المنتجات الغذائیة تأتي سلع 
، حیث تتمثل هذه المنتجات أساسا في 2015- 2000المحروقات على مدى الفترة الحاصلة ما بین 

منتجات التجهیز والمیكانیك وبعض الوسائل المطلوبة في قطاع البناء والأشغال العمومیة، فهذه المنتجات 
، ولعل السبب الرئیسي لهذا التذبذب قد یرجع %0.87ا طابع الإنخفاض بنسبة شهدت تذبذب غلب علیه

إلى تحریر التجارة الخارجیة التي دعمت آنذاك المنافسة المتأثیة من المستوردین، بالإضافة إلى ظاهرة 
حل المؤسسات العمومیة وغلقها والتي أثرت سلبا على صناعات التجهیز في الجزائر، وبذلك كل هذا یؤكد

.على مدى محدودیة فعالیة السیاسات العمومیة في خلق قاعدة تصنیعیة تصدیریة
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وتأتي في المركز الخامس السلع الإستهلاكیة غیر الغذائیة من إجمالي الصادرات خارج 
من %0.69المحروقات بینما المركز السادس والأخیر كان من نصیب سلع التجهیز الفلاحیة وبنسبة 

.المحروقاتإجمالي الصادرات خارج

.إستراتیجیة تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر: المطلب الرابع

قطاع ومن خلاله سنذكر بعض الإستراتیجیات المتبعة من طرف الدولة لتدارك الموقف إتجاه
:)1(الصادرات وذلك من أجل النهوض به وتتمثل في

.إنشاء هیئات لترقیة الصادرات- أولا

)F.S.P.E(الخاص بترقیة الصادرات الصندوق - 1

، حین تخصص موارده لتقدیم الدعم المالي 1996الذي تم تأسیسه بموجب قانون المالیة لسنة 
للمصدر في نشاطات ترقیة وتسویق منتجاتهم في الأسواق الخارجیة، كما تمنح إعانات الدولة عن طریق 

تقوم بإنتاج ثروات أو تقدم خدمات ولكل تاجر الصندوق الخاص لترقیة الصادرات لفائدة أي شركة مقیمة
مسجل بصفة منتظمة في السجل التجاري وینشط في مجال التصدیر، یتم تحدید مبلغ إعانة الدولة 
المتاحة بإشراف وزارة التجارة وحسب نسب تحدد مسبقا وفقا للموارد المتوفرة، وهناك خمس مجالات إعانة 

.مقررة

 اق الخارجیةأعباء لها صلة بدراسة الأسو.
التكفل الجزئي بمصاریف المشاركة في المعارض بالخارج.
تكالیف النقل الدولي لرفع وشحن البضائع بالموانئ الجزائریة والموجهة للتصدیر.
تمویل التكالیف المتعلقة بتكییف المواد حسب مقتضیات الأسواق الخارجیة.

طیها الصندوق الخاص لترقیة الصادرات فإن المصاریف التي یغ1997وحسب قانون المالیة لسنة 
:توجه لـ

بن جلول خالد، أثر ترقیة الصادرات خارج المحروقات على النمو الإقتصادي، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في العلوم إقتصادیة، فرع)1(
.144، ص 2009-2008إقتصاد كمي، جامعة الجزائر، 
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 المشاركة في الأسواق والمعارض المقامة في الخارج منها المتخصصة والمعتمدة من طرف
.المعارض الدولیة والتي تهدف إلى ترقیة التجارة الخارجیة

 والعبور بالنسبة للمعارض الأجنبیة فإن تكالیف إیجار الأماكن الخاصة بالعرض وتكالیف النقل
.یقوم بتغطیتها الصندوق

یلعب الصندوق دور الممول لعملیات التصدیر والتظاهرات والمعارض بغیة ترقیة الصادرات، ولكن 
عدم توفر السیولة الكافیة جعل دوره محدود بالإضافة إلى سوء إستعمال الصندوق مما أدى إلى عدم تقدیم 

.ائل الضروریةمساعدات محسوسة للمصدرین وذلك نتیجة بنقص الوس

.الدیوان الوطني للمعارض والتصدیر- 2

، والذي تم تغییر تسمیته في 1987مارس 03المؤرخ في 63/87تأسس هذا الدیوان بمرسوم 
من الدیوان إلى الشركة الجزائریة للمعارض والتصدیر یعمل على ترقیة الصادرات من 1994دیسمبر 24

والدولیة ومساعدة الشركات المهتم بعملیة التصدیر بعرض خلال تنظیم سلسلة من المعارض الوطنیة
.)1(منتجاتها في المعارض الدولیة والجهویة

.المركز الوطني لرصد الأسواق الخارجیة والصفقات العمومیة- 3

الموافق لـ 1410شوال عام 20المؤرخ في 90/135تم إنشاء هذا المركز بمقتضى المرسوم رقم 
:)2(م أبرز المهام التي یقوم بها المركز نجد، ومن أه1990ماي 15

 رصد وتحلیل الأوضاع الهیكلیة والظرفیة للأسواق العالمیة یهدف تسهیل نفاذ المنتجات الجزائریة
.إلى الأسواق الخارجیة

 توفیر المعلومات التي من شأنها أن تساعد المتعاملین الإقتصادیین على تقییم عملیات الإستیراد
.وترشیدها

الصادرات غیر النفطیة على النمو الإقتصادي في البلدان النامیة، الحوافز والعوائق، أطروحة دكتوراه، فرع التحلیل وصاف سعیدي، أثر تنمیة)1(
.141، ص 2004الإقتصادي، جامعة الجزائر، 

.142، ص مرجع نفسه)2(
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.PROMEXالدیوان الوطني لترقیة التجارة الخارجیة - 4

، وقد حددت المادة 1996في أكتوبر 96/327ذي رقم یأنشأ هذا الدیوان بموجب المرسوم التنف
: )1(یليالرابعة من المرسوم مهام الدیوان كما

 خارج وضع برامج لتنمیة وتحفیز المبادلات الخارجیة الدولیة بصفة عامة وتنمیة الصادرات
.المحروقات على الخصوص والعمل على تدعیمها

 رصد وتحلیل الأوضاع الهیكلیة والظرفیة التي تمر علیها الأسواق العالمیة یهدف تسهیل نفاذ
.المنتجات الجزائریة إلى الأسواق العالمیة

 تشكیل وتسییر شبكة للمعلومات التجاریة وبنوك المعلومات ووضعها تحت تصرف جمیع
.في التجارة الخارجیة لاسیما المصدرین منهمالمتدخلین 

174-04طبقا للمرسوم التنفیذي رقم (Algex)تم تحویل الدیوان إلى وكالة 2004وفي سنة 
.جوان12المؤرخ في 

أعادت سلطة التعدیل الهیكلي تنظیم دور :إعادة تنظیم دور وزارة التجارة في مجال التجارة الخارجیة- 5
94/207ال التجارة الخارجیة، بمقتضى المادة الثامنة من المرسوم التنفیذي رقم وزارة التجارة في مج

، حیث تم تكلیف الوزارة بمهمة ترقیة التبادل التجاري مع الخارج مع رغبة 16/07/1994المؤرخ في 
جیه السلطة في تجنید الوزارة لخدمة سیاسة ترقیة الصادرات خارج المحروقات، إذا أصبحت الوزارة أداة لتو 

.)2(الأعوان الإقتصادیین نحو التصدیر

المؤرخ 96/93أنشأت هذه الغرفة بموجب المرسوم التنفیذي رقم :الغرفة الجزائریة للتجارة والصناعة- 6
وقد كیفها المشرع على أنها هیئة عامة ذات طابع صناعي وتجاري، تتمتع 03/03/1996في 

بالشخصیة المعنویة والإستقلال المالي وتخضع لوصایة وزارة التجارة، وتتمثل مهامها في القیام بأي عمل 
ختلف القطاعات الإقتصادیة، وتوسیعها نحو الأسواق الدولیة، ولهذا الغرض یهدف إلى ترقیة وتنمیة م

تقوم الغرفة بتنظیم الملتقیات والتظاهرات الإقتصادیة داخل التراب الوطني، وخارجه مع إقامة المعارض 

النامیة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في العلوم اطة سلیم، المنظمة العالمیة للتجارة والإمكانیات المتاحة لتنمیة صادرات الدول بوكز )1(
.162، ص 2002-2001الإقتصادیة، فرع نقود ومالیة، جامعة الجزائر، 

.163، ص مرجع نفسه)2(



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

148

وإنجاز الدراسات الخاصة بترقیة المنتوجات الوطنیة في الأسواق الخارجیة وتقدیم الإقتراحات بتسهیل 
عملیات التصدیر، وكذا إبرام إتفاقیات ثنائیة مع الغرف التجاریة الأجنبیة ویمكن للدولة إستشارتها بشأن 

.الإتفاقیات التجاریة المزعوم إبرامها مع الشركاء الأجانب

تم إنشاء هذه الشركة بمقتضى المرسوم التنفیذي رقم :الشركة الجزائریة لتأمین وضمان الصادرات- 7
وتهدف الشركة إلى تغطیة مخاطر التصدیر، وتخضع هذه التغطیة 05/06/1996رخ في المؤ 96/205

والمتعلق بشروط وكیفیات تغطیة 02/07/1996المؤرخ في 96/235إلى المرسوم التنفیذي رقم 
المخاطر الناجمة عن التصدیر وتنقسم المخاطر المغطاة من طرف الشركة إلى نوعین هما مخاطر 

:ة، أما في ما یخص الضمانات المقدمة فهيتجاریة وأخرى سیاس

 ضمان ضد خطر القرض، ضمان ضد خطر التصنیع، ضمان خاص بالإلتزام وبالكفالة والخاص
.بالعقود التجاریة الدولیة، ضمان خاص بخطر عدم إسترجاع البضائع المعروضة في الخارج

.مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في التصدیر- ثانیا

الحدیث عن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر وعلاقتها بالتصدیر ومن ثمة بالتنمیة إن 
ككل یقود للبحث عن موقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في سیاسة التنمیة المتبعة في الجزائر منذ 

عیم الإستقلال، كون القطاع الخاص ممثل لهذه الخدمات والصناعات، هذا ما یجعلنا نرى ضرورة تد
وترقیة هذا القطاع في ظل الإصلاحات الإقتصادیة الجاریة كرهان أساسي لتنویع مبیعات الجزائر للخارج، 
ومن ثمة زیادة حصیلة الدولة من العملة الأجنبیة وبالتالي المساهمة في التنمیة الإقتصادیة للجزائر، وفي 

والمتوسطة في إطار الشراكة هذا الإطار صدر القانون التوجیهي حول ترقیة المؤسسات الصغیرة
الأوروبیة الجزائریة، كإستراتیجیة أخرى بعد توقیع إتفاق التعدیل  الهیكلي مع صندوق النقد الدولي حیث 
بادرت الحكومة إلى منح معاملة تفضیلیة لمؤسسات التصدیر أي كانت طبیعتها دون تمییز بینها من 

:)1(ص هذه المعاملات التفضیلیة في التدابیر التالیةحیث الإئتمان إلى القطاع العام أو الخاص وتتلخ

المؤرخة في 20/94بموجب التعلیمة رقم :إلغاء التخصیص المركزي للموارد بالعملة الصعبة- 1
ومع هذه الحلول إعترفت السلطة بحریة الأعوان الإقتصادیة في تداول العملات الصعبة، 12/04/1994

وصاف سعیدي، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتنمیة الصادرات، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في )1(
.10، ص 2002أفریل 9-8لتنمیة جامعة عمار تلیجي، الأغواط یومي ا
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النظر في قوائم الإستیراد المعمول بها والتي كانت تمیز بین ثلاث أنواع كما نجم عن هذا الإتفاق إعادة 
المذكور أعله، ألغى هذا التمییز وأصبحت كافة 23/94من القوائم، لكن مع صدور التعلیمة رقم 

.المنتوجات حرة التصدیر والإستیراد تماشیا مع التعدیل الهیكلي الذي إتفق علیه مع صندوق النقد الدولي

وتندرج هذه الإعفاءات ضمن سیاسة الحث الجبائي الهادفة إلى تشجیع :فاءات جبائیةح إعمن- 2
المؤرخ 95/26الصادر بموجب القانون رقم 1996التصدیر وفي هذا الشأن أعفى قانون المالیة بسنة 

الصادرات من أداء الرسم على القیمة المضافة، أما قانون الضرائب فقد نص على 30/12/1995في 
نح إعفاء مؤقت لمدة خمس سنوات من دفع الضریبة على الأرباح الشركات، كما تم تمدید الإعفاء إلى م

.الضریبة على الدخل الإجمالي بالنسبة للمداخیل الناجمة عن التصدیر

لجأت السلطة في بادئ الأمر بهدف تدعیم الصادرات : تعدیل النظام الجمركي والحقوق الجمركیة- 3
یضات على الحقوق الجمركیة وفي خطوة ثانیة قامت بتعدیل القانون الجمركي بموجب إلى إجراء تخف

.22/08/1998المؤرخ في 98/10القانون رقم 

وقد تم التخفیض حسب الجدول التالي المعد من طرف الشركة :تخفیض أسعار النقل البحري والبري- 4
.الوطنیة للملاحة البحریة والشركة للنقل البحري

على هذه 1997من قانون المالیة لسنة 104وقد نصت المادة :اء من إیداع الكفالةالإعف- 5
: )1(الإعفاءات وتمس النشاطات التالیة

السلع المخصصة لإعادة التصدیر بعد التحویل؛
السلع الخاضعة لعملیات التحسین بغرض إعادة تصدیرها؛
الصادرات من مواد التغلیف المخصصة للسلع المصدرة؛

.الترخیص بفتح حسابات بالعملة الصعبة للأشخاص المعنویین الذي یقومون بمهام التصدیر-6

المتعلق بالرقابة على نوعیة : 10/04/1994المؤرخ في 94/90إلغاء أحكام المرسوم التنفیذي رقم -7
المنتوجات المخصصة للتصدیر، حیث كان یشترط في نص المادة الثانیة منه إرفاق عملیة التصدیر

.10وصاف سعیدي، مرجع سبق ذكره ، ص )1(
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بشهادة تفتیش تثبت مطابقتها ونوعیتها، وتمنح هذه الشهادة بطلب من المصدر وباللجوء إلى مخابر 
:تحلیل وكانت هذه الشهادة تخضع لمعاییر التالیة

.تنظیمات البلد المستورد، مقاییس المؤسسة- 
.المقاییس الجزائریة الساریة المفعول إنطلاقا من القانون الوطني للتقییس- 
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.إختبار الفرضیات: المبحث الثالث

سنقوم من خلال هذا المبحث بدراسة تحلیلیة لمساهمة كل قطاع للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في 
:، وذلك كالآتي)2015–2000(تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات في الجزائر للفترة الممتدة 

التي تعمل في قطاع البناء و لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة امساهمة : المطلب الأول
–2000(في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة الاشغال العمومیة 

2015.(

بناء والأشغال العمومیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في السنتطرق إلى معرفة مساهمة قطاع 
من خلال اختبار الفرضیة ).2015–2000(تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

:التالیة

هناك مساهمة لقطاع البناء والأشغال العمومیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة :الأولىالفرعیة الفرضیة
.2015–2000رات خارج المحروقات في الجزائر للفترة في تنمیة الصاد

H0: لا توجد مساهمة لقطاع البناء والأشغال العمومیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  في تنمیة
.2015–2000الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

H1: هناك مساهمة لقطاع البناء والأشغال العمومیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات
.2015–2000خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

التي تعمل في قطاع البناء و الاشغال لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةامساهمة ): 16(الجدول رقم 
).2015–2000(محروقات في الجزائر للفترة في تنمیة الصادرات خارج الالعمومیة 

SigtCoefficients nom Standardisésmodèle
BétaEcart

Standard
B

0.171.440.930.010.01Construction
et travaux

Publics

.spssمن إعداد الطلبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر
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أنّه لا توجد مساهمة ذات دلالة إحصائیة عند ) 16(یتضح من النتیجة الإحصائیة الواردة في الجدول رقم 
لمساهمة قطاع البناء والأشغال العمومیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة ) α≤0.05( مستوى 

. مستوى الدلالة المعتمدةأكبر من ) Sig= 0.17(الصادرات خارج المحروقات إذا بلغت القیمة المعنویة 

مما یقضي رفض فرضیة الوجود التي تنص على ان ھناك مساھمة في تنمیة الصادرات خارج ) 0.05(
.2015-2000قطاع المحروقات في الجزائر للفترة 

في التي تعمل في قطاع الصناعة لمؤسسات الصغیرة والمتوسطةمساھمةا:المطلب الثاني
).2015–2000(تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

سنتطرق من خلال ھذا المطلب إلى معرفة مساھمة قطاع الصناعة للمؤسسات الصغیرة 
وذلك من خلال ) 2015–2000(والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

:اختبار الفرضیة التالیة

للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة هناك مساهمة لقطاع الصناعة :الثانیةالفرعیةرضیةالف
:حیث) 2015–2000(الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

H0: لا توجد مساهمة لقطاع الصناعة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج
.2015-2000المحروقات في الجزائر للفترة 

H1: هناك مساهمة لقطاع الصناعة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج
.2015–2000المحروقات في الجزائر للفترة 

في تنمیة التي تعمل في قطاع الصناعة لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة امساھمة ): 17(الجدول رقم 
).2015–2000(الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

SigtCoefficients nom Standardisésmodèle
BétaEcart

Standard
B

0.88- 0.14- 0.120.000.00industrie

.spssمن إعداد الطلبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

أنّه لا توجد مساهمة ذو دلالة إحصائیة عند ) 17(یتضح من النتیجة الإحصائیة الواردة في الجدول رقم 
لمساهمة قطاه الصناعة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج ) α≤0.05( مستوى 

مما یقضي ) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة المعتمدة ) Sig= 0.88(المحروقات إذ بلغت القیمة المعنویة 



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

153

طة رفض فرضیة الوجود التيّ تنص على أن ھناك مساھمة لقطاع الصناعة للمؤسسات الصغیرة والمتوس
).2015–2000(في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

في التي تعمل في قطاع الخدماتلمؤسسات الصغیرة والمتوسطةامساھمة : المطلب الثالث
).2015–2000(تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

سنحاول معرفة مساھمة قطاع الخدمات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات 
:من خلال اختبار الفرضیة التالیة).2015–2000(خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

هناك مساهمة لقطاع الخدمات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة :لثالثةالفرضیة الفرعیة ا
).2015–2000(ج المحروقات في الجزائر للفترة الصادرات خار 

H0: لا توجد مساهمة لقطاع الخدمات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج
.2015-2000المحروقات في الجزائر للفترة 

H1: توجد مساهمة لقطاع الخدمات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات
.2015–2000في الجزائر للفترة 

في تنمیة التي تعمل في قطاع الخدمات لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة امساھمة ): 18(الجدول رقم 
).2015–2000(الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

SigtCoefficients nom Standardisésmodèle
BétaEcart

Standard
B

0.840.190.190.000.00Service’
.spssمن إعداد الطلبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

إحصائیة أنّه لا توجد مساهمة ذو دلالة ) 18(یتضح لنامن النتیجة الإحصائیة الواردة في الجدول رقم 
لمساهمة قطاع الخدمات للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات ) α≤0.05(عند مستوى 

مما ) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة المعتمدة ) Sig= 0.84(خارج المحروقات، إذ بلغت القیمة المعنویة 

مؤسسات الصغیرة یقضي رفض فرضیة الوجود والتيّ تنص على أن ھناك مساھمة لقطاع الخدمات لل
).2015–2000(والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 



2015-2000الفصل الثالث  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  وتنمية الصادرات خارج المحروقـات للفترة  

154

في التي تعمل في قطاع التجارةلمؤسسات الصغیرة والمتوسطةامساھمة : المطلب الرابع
.2015–2000تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 

سنحاول معرفة مساهمة قطاع التّجارة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج 
:من خلال اختبار الفرضیة التالیة).2015–2000(المحروقات في الجزائر للفترة 

هناك مساهمة لقطاع التّجارة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة :الرابعةالفرعیةالفرضیة
:حیث)2015–2000(ارج المحروقات في الجزائر للفترة الصادرات خ

H0: لا توجد مساهمة لقطاع التّجارة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج
.2015-2000المحروقات في الجزائر للفترة 

H1: المحروقات توجد مساهمة لقطاع التّجارة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج
.2015–2000في الجزائر للفترة 

مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع التجارة في تنمیة :(19)الجدول رقم 
الصادرات خارج المحروقات

SigtCoefficients nom Standardisésmodèle
BétaEcart

Standard
B

0.004.88-0.70-0.000.00 -Service’
.spssمن إعداد الطلبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

أنّه توجد مساهمة ذو دلالة إحصائیة عند ) 19(یتضح من النتیجة الإحصائیة الواردة في الجدول رقم 
لمساهمة قطاع التّجارة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج ) α≤0.05(مستوى 

، مما )0.05(أقل من مستوى الدلالة المعتمدة )Sig= 0.00( المحروقات، إذ بلغت القیمة المعنویة 
یقضي رفض فرضیة العدم التيّ تنص على أنھّ لا یوجد مساھمة لقطاع التجّارة للمؤسسات الصغیرة 

وقبول .2015–2000المتوسطة في تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات في الجزائر للفترة و
الفرضیة البدیلة

بقیمة سلبیة إلا أنّ التغیرّ في قیمة المتغیرّ المستقل لقطاع التجّارة للمؤسسات الصغیرة Bétaوتشیر قیمة 
.لمتغیرّ التاّبع للصادرات خارج المحروقاتفي ا%70والمتوسطة بوحدة واحدة یقابلھ تغیرّ سلبي بمقدار 
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:ومن خلال اختبار المجموعة من الفرضیات الفرعیة سنقوم باختبار الفرضیة الرئیسیة حیث

ؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات ھناك مساھمة للم:الفرضیة الرئیسیة
:حیث) 2015–2000(في الجزائر للفترة 

H0: لا توجد مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر
.2015-2000للفترة 

H1: توجد مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في الجزائر
.2015–2000للفترة 

سطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات في مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتو ): 20(الجدول
. الجزائر

SigTCoefficients nom Standardisésmodèle
BétaEcart

Standard
B

0.540.620.160.000.00Pme

spssمن اعداد الطلبتین بالاعتماد على مخرجات :المصدر

أنّه لا توجد مساهمة بدلالة إحصائیة عند ) 20(یتضح من النتیجة الإحصائیة الواردة في الجدول رقم 
لمساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج قطاع ) α≤0.05(مستوى 

مما ) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة المعتمدة ) Sig= 0.54( المحروقات إذا بلغت القیمة المعنویة 

یقضي رفض فرضیة الوجود التيّ تنص على أنّ ھناك مساھمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة 
.2015–2000الصادرات خارج المحروقات في الجزائر للفترة 
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:خلاصة الفصل

من خلال دراستنا في هذا الفصل للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  وتنمیة الصادرات خارج قطاع 
توصلنا إلى أن تطور عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من خلال إنتشارها الواسع عبر ،المحروقات

الذي تلعبه داخل الوطن من خلال مساهمتها ورمناطق الوطن وفي مختلف القطاعات بالإضافة إلى الد
ج  الداخلي الخام بالإضافة إلى المساهمة الكبیرة في الناتالمضافة،في خلق مناصب الشغل وخلق القیمة 

في ترقیة الضعیفبالإضافة إلى دورها،خارج قطاع المحروقات خاصة بالنسبة للقطاع الخاص
المؤسسات من أجل النهوض ذهالصادرات خارج قطاع المحروقات ، ولهذا تعمل الجزائر على إنشاء ه

.بإقتصادها تحقیق النمو الإقتصادي وترقیة صادراتها خارج المحروقات



خـــــــــــاتمة عامة
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:خاتمة عامة

كان الهدف من هذه الدراسة هو إبراز دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات 
الذي تعمل العدید الاقتصاديالصادرات هي المحرك الأساسي للنمو وباعتبارخارج قطاع المحروقات 

هذه الدول التي على الأحادیة في التصدیر والجزائر من بینوالابتعادمن الدول على تنمیة صادراتها 
، فقامت بإعادة الاقتصاديتعاني من هذا المشكل الأمر الذي أدى إلى قیامها بوضع خطة للإنعاش 

من سنة إلى أخرى وتقسیمها إلى مؤسسات هیكلة المؤسسة الصناعیة الكبیرة التي توالت نتائجها الهزیلة 
الصغیرة وفتح المجال للخواص، وهذا لإدراكها أنه لا توجد وسیلة تنمویة في الوقت الراهن أنجع من 

.المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والدلیل على ذلك وضع برامج الدعم المختلفة لهاته المؤسسات

أن الجزائر أعطت أهمیة كبیرة للمؤسسات فمن خلال ما تم دراسته خلال هذا البحث نستنتج 
یعتمد هذا القطاع وانتقاله من إقتصاد ریعيالصغیرة والمتوسطة من خلال توفیر المناخ الملائم للنهوض ب

على مصدر واحد إلى إقتصاد متنوع یضم مختلف قطاعات النشاط، وهذه الدراسة جاءت كمحاولة لتسلیط 
لمتوسطة ومدى مساهمتها في تنمیة الصادرات خارج قطاع الضوء على واقع المؤسسات الصغیرة وا

:المحروقات ومن خلال ذلك توصلنا إلى النتائج التالیة

:تتمثل أهم النتائج المتوصل إلیها فیمایلي:الاستنتاجات- أولا

- 2000لا توجد مساهمة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تنمیة الصادرات خارج المحروقات للفترة -1
لاستغلالها في اطار تنموي،والاهتمام الضعیف من طرف اللازمة وذلك لعدم توفر الامكانیات 2015

صناعي في الهیئات المختصة وغیاب المناخ التنافسي الى جانب ضعف دینامیكیة النشاط الفلاحي و ال
.الانتاج

لا تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع الصناعة في تنمیة الصادرات خارج -2
صعوبات للحصول على  تمویل لتسییر رؤوس الاموال لدعم المنتوج من اجل وذلك لوجود المحروقات 

.تطویر هذا القطاع 
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عدم مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع الخدمات في تنمیة الصادرات خارج -3
زات ذات التكنولوجیا المتطورة فان غیابها وتجهیالإعلامالى ضعف استخدام وسائل المحروقات وهذ راجع 

.امام تطورهایجعل هذه المؤسسات تعمل بادوات اقل تنافسیة و اكثر تكلفة وهذا ما یشكل عائقا 

مساهمة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي تعمل في قطاع التجارة في تنمیة الصادرات وجود -4
ولكن بشكل ضعیف والسبب یعود الى نقص المهنیین غیر المحترفین وعدم الاهتمام خارج المحروقات 

بالتجارة الالكترونیة ونقص المعلومات المتعلقة بالمحیط المحلي

في تنمیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع البناء والاشغال العمومیةمة هعدم مسا-5
لوجود صعوبة الإجراءات الاداریة وصعوبة ایجاد المكان الدائم والملائم الصادرات خارج المحروقات وذلك

راضي وارتفاع لاقامة المؤسسة ومن ثم انجاز المشاریع الاستثماریة وتنمیتها بسبب طول مدة منح الا
. اسعارها او انعدامها

من إجمالي الصادرات بینما %97تحتل الصادرات قطاع المحروقات أهمیة كبیرة فهي تمثل -6
.%8الصادرات خارج قطاع المحروقات فهي لا تتجاوز

لتطویر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر قامت الدولة بإعداد وبرامج لتأهیلها وبرامج خاصة -7
.FGARوl’ansejلدعمها مثل 

للنهوض بقطاع الصادرات خارج المحروقات قامت الدولة، بإنشاء هیئات لترقیة الصادرات تتمثل في -8
FEP وPROMEX.

والمتوسطة من مجموعة من المعوقات والمشكلات التي تعیقها یعاني قطاع المؤسسات الصغیرة -9
.والمتمثلة في العوائق الإداریة والجمركیة وعوائق مرتبطة بالعقار الصناعي

تتمیز الصادرات خارج قطاع المحروقات بالتركیز السلعي والجغرافي نتیجة التبعیة الإقتصادیة لدول - 10
.الإتحاد الأوروبي

على الصادرات النفطیة مما جعلها عرضة للأزمات المختلفة بالنظر للتقلبات تعتمد الجزائر - 11
یة  ، مما دفع بالقائمین على السیاسة الإقتصادیة بالتفكیر في وضع إستراتیجالحاصلة في السوق النفطي

لتنمیة الصادرات غیر النفطیة
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بعض التوصیات والإقترحات المتوصل إلیها یمكن تقدیمالاستنتاجات ن خلال م:والاقتراحاتالتوصیات 
التي نراها مناسبة لتفعیل سیاسة تنمیة الصادرات خارج قطاع المحروقات من طرف المؤسسات الصغیرة 

.والمتوسطة وإحداث تغییر في إقتصاد الجزائر

توفیر الدعم بإستراتیجیة المؤسسة الصغیرة والمتوسطة ذات التوجه التصدیري و الإهتمام-1
.ترقیة الصادرات خارج المحروقاتفي دور لها هذه المؤسسات الضروري لها و جعل 

وتسهیل حصول المؤسسات الصغیرة والمتوسط استغلال الطاقات العاطلة في القطاع الصناعي-2
.على مختلف مصادر التمویل مكیف لتسیر رؤوس الاموال و المیكانیزمات المالیة لدعم المنتوج

طورة وانشاء نظام فعال للمعلومات و تحلیلها للمؤسسات الاهتمام باستخدام وسائل تكنولوجیا مت-3
الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع الخدمات في تنمیة الصادرات خارج المحروقات

اي ثقافة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي تعمل في قطاع التجارة لدى تعمیم الثقافة التسییریة-4
.قاتالمستثمرین لتنمیة الصادرات خارج المحرو 

وترقیة العمومیة یجب التخفیف من الرسوم الضریبیة والجمركیة والإشغالللاهتمام بقطاع البناء -5
السوق العقاري بالاعتماد على أسلوب البیع بالمزاد العلني والإسراع في تسویة قضایا العقار 

.العالقة بسبب عدم وضوح ملكیتها
المؤسسات الصغیرة، والمتوسطة لجعلها قادرة لابد من وجود إدارة سیاسیة، لتوسیع عملیة تأهیل -6

.على المنافسة
غرس ثقافة التسویق الدولي لدى مسیري المؤسسة بإعتبارها أبرز العوامل المؤثرة في توجه -7

المؤسسات نحو التصدیر من خلال إقامة الدورات التدریبیة ولما لا وضع جوائز تشجیعیة لأوائل 
.عمل وفق هذه الفلسفةالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة التي ت

بعض المواضیعنقترحمن اجل تعمیق الدراسة:افاق البحث 
زائرجكیفیة تفعیل الیات تنمیة الصادرات خارج المحروقات في ال- 
ة و المتوسطة في الجزائر اشكالیة تحسین القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیر - 
.تحدیات اقتصاد السوقمتطلبات تاهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ظل - 
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