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Abstract:

This study aims to investigate the various factors that affect the spread of
electronic banking according to worker of banking agencies sheet at mila state,
depending basically on a questionnaire administred to a sample of them with
the aim of finding out their opinion.

Depending on some methods of statiscal analysis using the statistical analysis
using the statisical package(spss22) to analyse data of the study and test its
hypotheses validity, this study sheds light on the following out comes:

Internal factors in terms of bank's culture about electronic banking, experience
and banking qualification to execute electronic banking , in addition to security
and privacy to the spread of electronic banking in the coresponding bank
agencies, are of slight impact, on the other hand, a moderate influence of
infrastructure factor to the spread of electronic banking is undeniade.

Moreover , this study sheds light on the meduim, yet obvious influence of all
the external factors, which are of statistical significance, including :
consciousnss and culture of a given society about electronic banking opérations ,
infrastructure of communication, financial and banking algerian system in
addition to commercial and legal algerian system to the spread of electronic
banking in banking in banking agencies under study.
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Rl il (e (02) galal

tJSS B)laiadld ¢ Ly 8 Wl

Récapitulatif de traitement des

observations
N %

Observations Valide 55 98,2

Exclue? 1 1,8

Total 56 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,913 43
” ” IS
Ayl die (ailad aliilaa)
r'3 - £
Pl a0
il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  _S3 39 69,6 69,6 69,6
Sl 17 30,4 30,4 100,0
Total 56 100,0 100,0
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|

PV 1| TSIV X

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 430121 o< 26 46,4 46,4 46,4
440 A 31 e 25 44,6 44,6 91,1
.50 A 41 o 4 71 7,1 98,2
iaw 51 e S 1 1,8 1,8 100,0
Total 56 100,0 100,0
PPN SV
FJYEN
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide <sin5 e 22 39,3 39,3 39,3
s 10 M 5 e 16 28,6 28,6 67,9
g 10 e S 18 32,1 32,1 100,0
Total 56 100,0 100,0
3 Adinall A0) ABUa) <
Badizal) i) ABUay)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide s dila, 50 89,3 89,3 89,3
Ui Ay 4 71 7,1 96,4
Lalle A, 1 1,8 1,8 98,2
4 1 1,8 1,8 100,0
Total 56 100,0 100,0
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3B gia A g i) ) 58

8 dgiall duig iKly) cufgidl) o

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide ¥ cile sl 41 73,2 73,2 73,2

el 38 yuall 4 7.1 7,1 80,4

i iYL A jpall 5 8,9 8,9 89,3

s Al 6 10,7 10,7 100,0

Total 56 100,0 100,0

:dgall ye dasill £ g3
aigall e dardll g 4
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide b dass 13 23,2 23,2 23,2

Glua mib 28 50,0 50,0 73,2

el e @iall 13 23,2 23,2 96,4

Bl 2 3,6 3,6 100,0

Total 56 100,0 100,0

:CJM‘ QW‘ &J:\ 0:0
¢ sidall cluwall g o
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  Zuall ileall 4 7.1 7.1 7.1

Aalaall dleal) 13 23,2 23,2 30,4

idad) dlaall g Auaall dlaal) 39 69,6 69,6 100,0

Total 56 100,0 100,0
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Jalaiall 4iga (pa gRall Jiluy <

Jalaial a0 gin i

Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide o=l o »dPIN 25 44,6 44,6 44,6
Sl iy il 27 48,2 48,2 92,9
A ) sll daad 3 54 54 98,2
S gl B ) g 1 1,8 1,8 100,0
Total 56 100,0 100,0

kel cldadyly Anluall cllagial) <
g YD Ayl Ll 8 5gal 0 Jalsal
g SV el Ll 3 isal) Al Jalgal
(43— 1) As) o oo

1 g XY A8yl HLELH A §)5gal) 40801 Jalgal
Ay A<y Adyual) Jga i) ABE < J5Y) anll (g jbaal) Ci)aiYly eobeaad] Jau giall

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
z1 56 1,71 ,889
z2 56 2,27 1,036
z3 56 1,82 ,789
z4 56 1,98 ,884
z5 56 2,48 1,095
N valide (liste) 56
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A ppally LAY 4S5 Al Al £ AN sl (g laall GiliaiYly aln) Jaaugial

N Moyenne | Ecart type
z6 56 2,36 1,034
c7 56 2,80 1,017
z8 56 3,64 ,883
z9 56 2,48 1,144
z10 56 2,68 1,097
N valide (liste) 56

Ay sty

il Aiath) A D el (g jlmal) CilaiYly obual) Daagial

z11 z12 z13 z14 z15 z16 17
N Valide 56 56 56 56 56 56 56
Manquant 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,45 2,91 3,00 3,25 3,27 3,43 3,09
Ecart type ,989 1,083 1,144 ,958 1,243 ,931 1,240

ipagadlly ool bl sl glaal) Cihadyly abuald) Jaogiall

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
z18 56 1,71 1,057
z19 56 1,73 ,820
z20 56 2,00 1,062
z21 56 2,05 ,980
z22 56 2,04 ,873
N valide (liste) 56
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
z23 56 3,54 1,026
z24 56 3,25 1,083
z25 56 3,38 1,105
z26 56 3,73 1,000
N valide (liste) 56

Al b Lt Agatl) A ¢ Gasled) s

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
z27 56 1 5 2,63 1,184
z28 56 1 5 3,13 1,145
z29 56 1 5 3,36 1,135
z30 56 1 5 3,48 1,079
N valide (liste) 56

tgAial) Auaally Alal) alail: agld) s <

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
z31 56 1 5 3,04 1,235
z32 56 1 5 3,57 1,189
z33 56 1 5 2,23 1,160
z34 56 1 5 3,48 1,044
z35 56 1 5 2,79 ,909
N valide (liste) 56
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Statistiques descriptives

dig ASIY) 4djuall

N Moyenne | Ecart type

z37 56 3,43 1,059
z38 56 3,62 1,105
z39 56 3,66 ,940
z40 55 2,93 1,086
1 56 2,50 ,853
z42 56 2,61 ,985
z43 56 2,59 ,930
N valide (liste) 55

L Ao Ladic) lgie Aoyl duhyall il p daa jlid) Jad o tdaani)l) cluda @l jLas) <
daslsll duall (ttest) HLaa) 135 dpluall cillaw gial)
P Aanil) Lzl LR e

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
x1 56 2,0536 72613 ;09703
x2 56 2,7929 ,67470 ;09016
x3 56 1,9071 ,69383 ,09272
x4 56 1,9071 ,69383 ;09272

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la différence
Différence ags %

t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
x1 21,164 55 ,000 2,05357 1,8591 2,2480
x2 30,976 55 ,000 2,79286 2,6122 2,9735
x3 20,569 55 ,000 1,90714 1,7213 2,0930
x4 20,569 55 ,000 1,90714 1,7213 2,0930
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne | Ecart type standard
x5 56 3,4732 ,88122 11776
x6 56 3,1473 ,93636 ,12513
X7 56 3,0214 ,76437 ,10214
x8 55 3,0545 , 71757 ,09676
Test sur échantillon unique
Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t dd| Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
x5 29,495 55 ,000 3,47321 3,2372 3,7092
x6 25,153 55 ,000 3,14732 2,8966 3,3981
X7 29,580 55 ,000 3,02143 2,8167 3,2261
x8 31,569 54 ,000 3,05455 2,8606 3,2485
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