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Résumé :

Cette étude a élaboré le réle de I'innovation dans la performance financiére de la société Grace a
I’étude d’ALGERIE TELECOM Agence de Mila, les changements dans I'environnement des affaires ont
démontré que I'innovation est devenu le moyen le plus important pour la survie des organisations a
travers la prédiction des nouveaux besoins des consommateurs ainsi que les attentes qui voulues
dans le produit ou le service.

Il n’y a aucun doute que I'innovation au sein des organisations a un réle dans divers aspect de la
performance de I'organisation en particulier la performance financiére qui représente I'objectif le
plus important de I'organisation ; en se concentrant sur la liquidité, la rentabilité, et le profit Puisque
c’est les indicateurs les plus importants de la performance financiére.

Et parce que le secteur de la télécommunication se caractérise par le changement et
I"accélération de la mise a disposition de tout ce qui est nouveau, nous avons choisi ALGERIE
TELECOM pour représenter notre domaine d’étude. Ainsi nous avons déterminé que les produits
innovants contribuent a augmenter la rentabilité et la rentabilité financiere de cette société.
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