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لحظات �قف فیها المرء حائرا عاجزا عن التعبیر، مما یختلج في صدره من تشكرات 

 كاهله.لاشخاص امدوه �الكثیر والكثیر الذي الذي اثقل على 

لحظات صار لابد ان ینطق بها اللسان و �عترف �فضل الاخر�ن اتجاهه لانه كان الاساس 

 الذي بني عل�ه سرح العلم والمعرفة لد�ه وانار سبیله.

لكن هل �ستط�ع احد ان �شكر الشمس لانها اضاءت الدن�ا لكن ساحاول رد جزء من 

 �شكر الناس لا �شكر الله"جمیلكم لاعمل �قول المصطفى صلى عل�ه وسلم " من لا 

في �ادىء كل ذي بذء نشكر الله العز�ز الذي اعاننا حتى وصلنا الى مانحن عل�ه، اما �عد 

نخص �الشكر الجز�ل الاستاذة المشرفة �اد�س نبیلة عرفانا منا على المساعدات و 

 التوجیهات الق�مة التي كان لها الاثر الكبیر في انجاح هذا العمل.

ذة معهد العلوم الاقتصاد�ة خاصة الاساتذة الذین درسونا طوال هذه السنوات والى كل اسات

 شاكر�ن لهم الفضل العظ�م.

كما نتقدم بخالص الشكر الى عمال بنك الفلاحة والتنم�ة الر�ف�ة المجمع الجهوي 

 للاستغلال �میلة .

ون من شع�ة التسییر والاقتصاد وكل من امد لنا ید الع 2015/2016والى طلاب دفعة 

قر�ب أو �عید وساهم في هذه المذكرة وأسعدهم حق خروج هذا العمل من طور التفكیر 

 والاحتمال إلى حیز واقع ملموس.

 

 

 

 



 

 



 

 �اسم الله الرحمان الرح�م

 قل اعملوا فسیرى الله عملكم ورسوله والمؤممنون"        صدق الله العظ�م"             

، ولا تطیب الآخرة إلا �عفوك، ولا ولا�طیب النهار إلا �طاعتك، ولاتطیب اللحظات إلا بذكرك الهي لا�طیب اللیل إلا �شكرك،

 تطیب الجنة إلا برؤ�تك الله جل جلاله.

إلى اللتي لو اتخذت من ماء ال�حر مدادا ومن ورق الشجر قرطاسا لاعد مزا�اها لمل استوفیت مثقال ذرة، إلى القلب 

الرحمة، إلى من أنارت قلو�نا وكتبت أسماءنا على حدقات عیونها، إلى التي قاسمتنا الذي بن�ض في كل لحظة �الحب و 

أفراحنا وآلامنا، إلى التي ضحت �شابها لإسعادنا، إلى التي غمرتني �عطفها وحنانها، إلى الشمعة التي لطالما احترقت 

جنة التي تحت إقدامها  أمي " منو�ة" لتنیر در�ي، إلى أول من ذكرت اسمها ولازلت وسأظل اذكره إلى الأبد، إلى ال

 حفظها الله وأطال �عمرها.

إلى من كلله الله �الهی�ة والوقار، إلى من علمني العطاء دون انتظار، إلى من احمل اسمه �كل افتخار، أرجو من الله أن 

 ا والى الأبد، أبي العز�ز �مد في عمرك لترى ثمارا قد حان قطفها �عد انتظار وست�قى كلماتك نجوم اهتدي بها الیوم وغد

 " عبد المجید" حفظه الله وأدامه فوق رؤوسنا.

 إلى خالتي العز�زة "حبی�ة" حفظها الله وأطال �عمرها                      

 إلى من فارقونا و��قون دائما في قلو�نا مدى حیینا 

 جدي وجدتي" عمار" ، " مسعودة". العز�ز�ن رحمهما الله واسكنهما

 نانه وتغمدهما برحمته الواسعة.فس�ح ج

 إلى كل من نساه قلمي وتذكره قلبي اهدي هذا العمل المتواضع.

   آمنة

 



 

 إهداء

�اسم الله بدات  الحمد لله على إحسانه و الشكر على فضله وامتنانه و الصلاة والسلام على رسوله والداعي الى رضوانه

جار�ة ومیزان  خالصا لوجهه الكر�م، فاجعله ر�ي علما نافعا، وصدقة وعلى الله توكلت وال�ه جلا وعلى ارفع هذا العمل

 حسناتي.

درب العلم، مااسعد قلبي في صدري واسرع قلمي في یدي ساعة كتا�ة هذه السطور �عد جهد جهید وسنوات سرت في  

شاء السم�ع العل�م ان اجني ثمرة جهدي �مذكرة التخرج هذه لاهدیها الى:               

اك في الكاس فارغا ل�سقیني قطرة الحب، الى من كلت انامله ل�قدم لنا لحظة سعادة، الى من حصد الاشو  من جرع-

مختار" اطال  در�ي ل�مهد لي طر�ق العلم، الى منارة فخري الذي منه استفدت و �ه تعلمت، الى الغالي على قلبي ابي "

 الله في عمره.

الي لانام ضاء قلبي الى اغلى ماعندي في ح�اتي الى من سهرت الل�الى الشمعة التي تنیر طر�قي والق�س الذي ا-

طر�قي الشاق،  ملىء الجفون الى من�ع الحنان الذي سقتني كاسه �العطف والود فكانت بلسما لجروحي وسندا متینا في

ك حبیبتي الى من ضحت �الغالي والنف�س وسنین العمر لاجل توف�قي ونجاحي، الى من ركع العطاء تحت قدمیها، ال�

 ونور عیني امي " صل�حة" حفظك الله لنا ورعاك.

"مجدة"،  الى ازهار النرجس التي تف�ض ح�ا وطفولة ونقاءا وعطرا الى اخواتي الغال�ات: "سم�ة"، " رق�ة" ، " ا�مان" ،-

 الى قرة عیني و�هجة البیت اخي العز�ز " نذیر".

بي.یرا كان ام صغیرا وكل من نساهم قلمي ولم ینساهم قلالى كل افراد العائلة سواء من قر�ب او من �عید كب-  

 ال�كم جم�عا

ل�حر لجعل اهد�كم سلاما لو رفع الى السماء لكان قمرا منیرا ولو نزل الى الارض لكساها سندسا وحر�را ولو مزج �ماء ا  

 الملح الاجاج عذ�ا فراتا سلسب�لا.

نا �علمنا". لكر�م وداع�ة " اللهم انفعنا �ما علمتنا وانفع غیر �اسم الله بدات قولي و�حمده انهي هذا العمل لوجهه ا  
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 قائمة الجداول

 رقم الجدول عنوان الجدول  الصفحة 

 1 المیزان�ة العامة  6 

2001-1997تركی�ة النظام البنكي  58   2 

59تطور نسب الاستحواد على القنوات البنك�ة                                                     3 

 4                         61 2001�اب�ك الموجودة في كل بنك الى غا�ة د�سمبر عدد الش

 5       62 انواع القروض البنك�ة 

 6     76 تطور موارد بنك الفلاحة والتنم�ة الر�ف�ة

 7 77 اشكال الموارد ونسب تطورها في بنك الفلاحة والتنم�ة الر�ف�ة

 8       78 الفلاحة والتنم�ة الر�ف�ةتطور عدد حسا�ات الز�ائن في بنك 
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 11     80 تطور النشاطات التجار�ة لبنك الفلاحة والتنم�ة ال�ف�ة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 قائمة الاشكال

 

 رقم الشكل عنوان الشكل الصفحة

 1 القوى الخمس التنافسیة لبورتر 21

 scp 2نموذج  29

1990النظام النقدي بعد اصلاح  53  3 

 4 الھیكل التنظیمي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  71

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

وك تأثیر هام على معظم القطاعات الاقتصاد�ة والمال�ة في أي دولة فهي تقوم بدور إن لقطاع البن   

حیوي خاصة ف�ما یتعلق بدفع التنم�ة والتطور لهذه القطاعات ولان معظم الدول ومنها الجزائر اتجهت 

�ا نحو اقتصاد السوق وس�اسة التحرر الاقتصادي وتخص بذلك تحر�ر وعولمة الخدمات المال�ة وتكنولوج

المعلومات المصرف�ة الشيء الذي أدى إلى تنو�ع نشاطات البنك وازد�اد درجة تعقیده وقد كان لزاما على 

 النظام المصرفي العمل على مواك�ة هذه التطورات ومواجه تحد�ات المنافسة الجدیدة.

رات للمؤسسات في إذ تلعب البنوك دورا أساس�ا في التقدم الاقتصادي للأمم، فالبنوك تقوم بتوج�ه الاستشا

مختلف القطاعات الاقتصاد�ة، ف�ما یتعلق �الدخول إلى البورصة وشروطها، كما تلعب البنوك دورا هاما 

في تمو�ل النشاط الاقتصادي وإمداد الاقتصاد القومي �الأموال الخاصة أي اللازمة لتنمیته وتقدمه وأي 

 خلل في البنوك �حدث خللا في الاقتصاد القومي.

البنوك على الق�ام بوظ�فتها المتقدمة على أكمل وجه یتوقف إلى حد كبیر على إدارة البنوك إدارة إن قدرة 

جیدة، إذ ترت�ط فعال�ة القطاع البنكي �مدى وجود المنافسة ف�ه، حیث إن توفر الجو التنافسي بین البنوك 

التصدي ومواجهة القوى  القائمة في القطاع یرفع من فعال�ة هذا الأخیر، و�منحه القدرة والقوة على

 الخارج�ة المنافسة رغم أهمیته الكبیرة.

ورغم أهمیته الكبیرة إلا أن القطاع البنكي في الجزائر لم یلق الاهتمام الكافي من طرف السلطات 

والحكومات المتعاق�ة مما أدى إلى تخلفه عن أداء دوره كوس�ط مالي ومحرك أساسي لعجلة الاقتصاد، 

 لاقتصاد الموجه في ظل غ�اب المنافسة والفعال�ة في البنوك التجار�ة.وخاصة في مرحلة ا

و�توقف هذا الدور الكبیر الذي یلع�ه القطاع البنكي في النهوض �اقتصاد�ات الدول، على مدى فعال�ة 

هذا القطاع، إلا إن في السنوات الأخیرة وخاصة مع بدا�ة التسعینات شهد هذا القطاع عدة تغیرات 

امنت مع التحولات التي شهدها الاقتصاد الجزائري ككل التي تمیزت �الدخول في عمل�ة وتحولات تز 

الانتقال من الاقتصاد الموجه إلى اقتصاد السوق الذي تحكمه آل�ات السوق، وتضم التحولات عدة قوانین 

مستوى  وتشر�عات جدیدة تهدف من خلالها السلطات الجزائر�ة إلى إ�صال النظام البنكي الجزائري إلى

 الأنظمة البنك�ة الدول�ة وتطو�ره من خلال تدع�م قدرته التنافس�ة.

الخاصة �النقد  10/90من بین أهم الإصلاحات التي القطاع البنكي الجزائري، تلك التي تضمنها القانون 

والقرض، وكذا تلك التي تضمنها برنامج التصح�ح اله�كلي الذي جاء �ه صندوق النقد الدولي وقد منحت 



هذه الإصلاحات �عض الحر�ة للبنوك، وفتحت مجال المنافسة أمامها في السوق من خلال السماح للبنوك 

 الخاصة الوطن�ة والأجنب�ة الدخول إلى السوق البنكي وذلك للاستفادة من المكاسب التي تحققها.

 الإشكال�ة:

 ل أساسي وهو:انطلاقا مما سبق �مكن ص�اغة الإشكال�ة التي �عالجها هذا ال�حث في سؤا

هل تملك البنوك التجار�ة قدرات تنافس�ة تمكنها من تحقیق ال�قاء والنمو في ظل التحولات التي �شهدها 

 الاقتصاد الوكني؟

 ومن خلال الإشكال�ة السا�قة �مكن طرح الأسئلة الفرع�ة الأتي ذكرها:

 نها؟ماهي العلاقة بین البنوك التجار�ة وكیف �مكن ق�اس وتحلیل المنافسة بی •

ماهي التحولات التي شهدها القطاع البنكي الجزائري وماهو دور البنوك التجار�ة الفاعلة ف�ه في  •

 ظل التوجه نحو اقتصاد السوق؟

 مامدى تحقق المنافسة بین البنوك التجار�ة في الجزائر؟ •

 الفرض�ات:

 وللإجا�ة على هذه الأسئلة ننطلق من الفرض�ات التال�ة:

البنوك التجار�ة تنافسها لجلب العملاء وق�ادة السوق البنكي، و�ظهر هذا  ما�میز العلاقة مابین •

التنافس جل�ا من خلا تحسین جودة الخدمات وأسعارها، أو غیرها من صور المنافسة، هناك 

العدید من الوسائل والأدوات لق�اس وتحلیل المنافسة البنك�ة وهي تختلف من حیث المعلومات 

 المستعملة فیها.

طاع البنكي عدة تغیرات وإصلاحات، كانت أهمها التحولات التي نتجت عن انتقال عرف الق •

الاقتصاد الجزائري من اقتصاد موجه إلى اقتصاد السوق، أص�حت البنوك التجار�ة أكثر حر�ة في 

 اتحاد قراراتها.

 أس�اب اخت�ار الموضوع:

 الجدیدة. أهم�ة الموضوع في المجال البنكي خاصة في ظل التوجیهات العالم�ة •

الرغ�ة في ال�حث والاطلاع حول موضوع المنافسة البنك�ة �شكل عام، والمنافسة على مستوى  •

 السوق البنكي الجزائري �شكل خاص.



التعرف على مدى مسایرة القطاع البنكي الجزائري لشروط اقتصاد السوق المعروفة على المستوى  •

 العالمي.

 أهداف ال�حث:

 ع الوصول للأهداف التال�ة:وتن�ع دراستنا لهذا الموضو 

 إظهار أهم�ة المنافسة، وك�ف�ة التعرف علیها على مستوى القطاع البنكي. •

محاولة التعرف واخت�ار وضع�ة المنافسة داخل القطاع البنكي الجزائري، وما آل إل�ه هذا القطاع  •

 خاصة �عد العدید من الإصلاحات والتغیرات التي شهدتها.

 .إثراء المكت�ة الجامع�ة •

 أهم�ة ال�حث:

تظهر أهم�ة �حثنا من خلال تسل�طنا الضوء على موضوع في غا�ة الأهم�ة حیث جاءت دراستنا حول 

موضوع المنافسة البنك�ة نظرا لأهمیته في المجال البنكي خاصة في ظل التوجیهات العالم�ة الجدیدة، 

ام، والمنافسة على مستوى أ�ضا الرغ�ة في الاطلاع وال�حث حول موضوع المنافسة البنك�ة �شكل ع

السوق البنكي في الجزائر �شكل خاص كونه مفهوما حدیثا وقلیل الدراسة، والتعرف على مدى مسایرة 

 السوق البنكي الجزائري لشروط اقتصاد السوق المعروفة على المستوى العالمي.

 منهج ال�حث المت�ع:

المراد الوصول إلیها وعل�ه تم الاعتماد في  إن نوع�ة المنهج المت�ع تمل�ه طب�عة الموضوع والمعلومات

 �حثنا على:

 المنهج الوصفي: واستعنا �ه من اجل توظیف التعار�ف وسرد الأفكار.

المنهج التار�خي: حیث تطلبت �عض المراحل من ال�حث إلى اللجوء إلى المنهج التار�خي لسرد التطورات 

 الحاصلة.

 قدمة والتي تساعد على المتا�عة الجیدة للموضوع.المنهج الإحصائي: من خلال الإحصائ�ات الم

 الأدوات المستخدمة:



المسح المكتبي لعدة كتب ومذكرات سواء على مستوى مكت�ة المركز الجامعي أو مكت�ات جامعة أخرى أو 

على مستوى المكت�ة الالكترون�ة من خلال عدة مواقع الكترون�ة �الإضافة إلى المقابلة الشخص�ة لرئ�س 

ة والاستعانة �مختلف الوثائق الداخل�ة للمؤسسة وإضافة إلى ذلك مختلف الجداول الإحصائ�ة التي المصلح

 تبین لنا مختلف النسب و الأرقام الإحصائ�ة حول موضوعنا.

 صعو�ات ال�حث:

 قلة المراجع على المستوى المحلي. •

 ضیق الوقت. •

 تقس�م ال�حث:

صلیین نظر�ین حة قمنا بتقس�م �حثنا إلى ثلاث فصول: فوفي محاولة منا الإجا�ة على الإشكال�ة المطرو 

 والفصل الثالث خصصناه للدراسة التطب�ق�ة.

لبنوك التجار�ة تناولنا في هذا الفصل مفاه�م أساس�ة حول طب�عة النشاط البنكي بین االفصل الأول: 

فسة على مستوى المناوالمنافسة البنك�ة ودورها في النشاط الاقتصادي، إضافة إلى وسائل تحلیل وق�اس 

 القطاع البنكي.

منذ الاستقلال) تناولنا في هذا الفصل إصلاحات القطاع البنكي الجزائري في مجملها (الفصل الثاني: 

التي فتحت المجال لانفتاح السوق البنكي. 1990مع التركیز على إصلاحات ما�عد   

التنم�ة للاستغلال بنك الفلاحة و  هو ع�ارة عن دراسة میدان�ة لدى المجمع الجهوي  الفصل الثالث:

 الر�ف�ة بولا�ة میلة لإسقاط الجانب النظري على الجانب التطب�قي.

 



 
 

 

 



 تمهید:

لى مختلف تعد البنوك شر�ان الح�اة الاقتصاد�ة والمحفز للأنشطة المختلفة، فهي تلعب دورا هاما ع

 الأصعدة وتؤثر تأثیرا قو�ا في مختلف المجالات.

ها على مختلف عبئة المدخرات الكاف�ة التي یتطلبها النمو الاقتصادي والتوز�ع الكفء لوذلك من خلال ت

ل السیر مجالات الاستثمار والاستغلال وذلك من اجل نجنب العدید من المخاطر والتهدیدات التي تعرق

ر �ح تطو�الحسن لنشاطها، فالبنوك تمارس نشاطها �صفة أساس�ة في مجال الخدمات البنك�ة كما أص

الاهتمام بجودة الخدمات المصرف�ة ومواك�ة التطورات التكنولوج�ة المتلاحقة في مجال الصناعة البنك�ة، و 

لبنوك وسنحاول الخدمات وتحقیق رغ�ات العملاء احد المداخل الرئ�س�ة لز�ادة وتطو�ر القدرة التنافس�ة ل

 في هذا الفصل التطرق إلى:

ن البنوك التجار�ة.الم�حث الأول: طب�عة النشاط البنكي بی  

 الم�حث الثاني: المنافسة البنك�ة ودورها في النشاط الاقتصادي.

 الم�حث الثالث: وسائل تحلیل وق�اس المنافسة على مستوى القطاع البنكي.

 الم�حث الأول : طب�عة النشاط البنكي بین البنوك التجار�ة 

ر�ة، و خوصصة نشاطها الذي یختلف عن سوف نتناول في هذا الم�حث الدور الذي تلع�ه البنوك التجا

من المؤسسات الاقتصاد�ة، لابد من التطرق أولا لمفهوم البنوك التجار�ة و طب�عة نشاطها و الوظائف 

التي تقوم بها، وكذا علاقتها مع البنك المركزي، و من اجل ذلك سیتم تقس�م الم�حث إلى ثلاث مطالب، 

ار�ة و وظائفها، و یتضمن المطلب الثاني اله�كل المالي للبنك یتناول المطلب الأول ماه�ة البنوك التج

 التجاري، أما المطلب الثالث فنتحدث ف�ه عن العلاقة بین البنوك التجار�ة و البنك المركزي .

 المطلب الأول: ماه�ة البنوك التجار�ة 

ذه التعارف بتعدد الأفكار نتناول في هذا المطلب كافة التعر�فات المتعلقة �البنوك التجار�ة، حیث تعددت ه

الاقتصاد�ة، و اختلاف الأنظمة البنك�ة مما صعب إیجاد تعر�ف اقتصادي جامع لها. و من ثم فان 

 .التشر�عات هي التي تحدد تعر�ف البنوك التجار�ة

إن اغلب التشر�عات اتفقت جم�عا على إن البنك هو مؤسسة أو منشاة اقتصاد�ة تتعامل �النقود حیث یتم 

الودائع و المدخرات من المصادر المختلفة، ثم إعادة استثمارها في كافة المجالات المختلفة  تجم�ع



للاستثمار و فوق هذا تقوم البنوك �العدید من الخدمات لعملائها لا بوصفها موقع تجم�ع مدخراتهم 

 وودائعهم و لكن �اعت�ارها وك�لا �العمولة .

انه " تلك المؤسسة التي تقوم على سبیل الاحتراف بتلقي هذا وقد عرف التشر�ع الفرنسي البنك على 

الأموال من الجمهور على شكل ودائع أو ما في حكمها ثم إعادة استخدام هذه الأموال لحسابها الخاص 

 في عمل�ات الخصم و الاتمان أو في العمل�ات المال�ة " .

المرخص �أنه: " الشركة التي رخص البنك  1971لسنة  24وفي التشر�ع الأردني عرف قانون البنوك رقم 

 .1لها بتعاطي الأعمال المصرف�ة وفق أحكام هذا القانون " 

حیث عرف البنك �أنه الشركة التي یرخص لها �ممارسة الأعمال  2000لسنة  28وفقا لقانون البنوك رقم 

 ي المملكة.المصرف�ة وفق أحكام هذا القانون �ما في ذلك فرع البنك الأجنبي المرخص له �العمل ف

و عرف المشرع المصري البنوك التجار�ة �أنها " البنوك التي تقوم �صفة معتادة �قبول ودائع تدفع عند 

 الطلب أو لآجال محددة، و تزاول عمل�ات التمو�ل الداخلي و الخارجي، في إنشاء المشروعات و ما

 .2ررها البنك المركزي" یتطل�ه من عمل�ات مصرف�ة و مال�ة و تجار�ة و ط�قا للأوضاع التي �ق

 وقد عرف �ان البنك هو " المنشاة التي تتخذ من الانجاز في النقود حرفة لها " .

و من خلال التعر�فات السا�قة للبنوك و التي تبدو متشابهة في مضمونها حیث أن البنك التجاري هو 

ائع من مصادر مختلفة ثم ع�ارة عن منشاة مال�ة تمارس عملها في النقود التي تتولى تجم�عها شكل ود

  3استثمارها في شتى مجالات الاستثمار المختلفة، و من ثم تحقیق عدة أهداف من أهمها

/ یهدف البنك من وظ�فة الاستثمار و التي تضمن مجموعة من الأعمال �قوم بها البنك بهدف تشغیل 1

 ما تجمع لد�ه من موارد من اجل الحصول على عائد مناسب.

تقدمه من اجل  ماو  تلع�ه في خدمة الاقتصاد الوطني ظائف التي تؤدیها البنوك الدور الذي/ إن أهم الو 2

 دعمه وتحقیق تنمیته .

 : : وظائف البنك التجاري  أولا

 / تجم�ع المدخرات:1

, جامعة الز�تونة، كل�ة الاقتصاد و العلوم محاس�ة المؤسسات المال�ة، البنوك التجار�ة و شركات التامینمحمد الهلالي, عبد الرزاق شحادة، 1
 .17، ص لإدار�ة للنشر و التوز�ع، الأردنا
 . 1971لسنة  24نقلا عن قانون البنوك الأردني رقم  22، ص محمد الهلالي، مرجع نفسه2 
 . 1975لسنة  120نقلا عن قانون البنك المصري رقم   22ي، مرجع نفسه، صمحمد الهلال3 

                                                            



من أهم وظائف البنك وظ�فة تجم�ع المدخرات، و تظهر هذه المدخرات في جانب الخصوم في قائمة 

لور أشكال أو صور هذه المدخرات في شكل الودائع تحت الطلب أو الودائع �أخطار المركز المالي، و تتب

 سابق أو الودائع لأجل أو ودائع التوفیر.

و تلعب هذه الودائع دورا هاما و أساس�ا و السبب في ذلك یرجع إلى أنها تمكن البنوك من الق�ام �عمل�اتها 

ر و توظیف هذه الأموال  و یجب أن تقرر هنا ا حجم المصرف�ة الأخرى، و المتمثلة في عمل�ة الاستثما

الودائع أو أنواعها یتأثران لدى البنوك التجار�ة �عدد من العوامل أهمها انتشار الوعي الادخاري  و 

الانتشار الجغرافي لفروع البنك فضلا ع تقد�م مزا�ا جدیدة للمودعین و كذلك الظرف الس�اس�ة و 

ولة، و تتنافس البنوك التجار�ة ف�ما بینها لجذب مدخرات الأفراد و اله�ات الاجتماع�ة و الاقتصاد�ة للد

عن طر�ق استحداث أوع�ة إیداع حدیثة منها على سبیل المثال الشهادات الادخار�ة ووحدات الاستثمار و 

 . 4نظام التوفیر و المزا�ا المزدوجة و شهادات الاستثمار

دخار�ة المستحدثة، �الإضافة إلى توافر عوامل الثقة في مقدرة و �قرر الواقع العلمي إن هذه الأوع�ة الا

البنوك على الوفاء �التزاماتها قبل المودعین أدى إلى تزاید حجم و أنواع الودائع لدیها وعدم سحب 

المودعین لها إلى �القدر الذي �في �متطل�اتها الضرور�ة, فضلا عن ظهور الصراف الآلي الذي قدم 

 �ادة الخدمات المصرف�ة المقدمة لعملاء هذه البنوك .مساهمة فعالة في ز 

 :/ منح القروض و التسه�لات المصرف�ة2

توجد علاقة وث�قة بین وظ�فة تجم�ع المدخرات ووظ�فة الإقراض لأي بنك تجاري، حیث انه �الإقراض 

وم س�اسة تكون البنوك قد وضعت الأرصدة التي سبق إیداعها من قبل العملاء موضع التشغیل و حیث تق

 توظیف الأموال عند البنوك التجار�ة علة ثلاثة عوامل أساس�ة هي :

 ا/ المصلحة العامة للمجتمع: 

لا �عد البنك التجاري مستودعا للبنوك، بل ادات هامة لتشغیل و توظیف الودائع و الأموال المودعة لد�ه 

تمع، مما یؤدي إلى الاستقرار في مجالات مثمرة تساهم في التنم�ة الاقتصاد�ة و الاجتماع�ة للمج

 الاقتصادي و یجعل الرفاه�ة تعم أفراده .

 ب/ السیولة و الر�ح�ة: 

ص ، 1970، شركة الإسكندر�ة للط�اعة و النشر، القاهرة، محاس�ة المنشات المال�ةعن خیرت ضیف، نقلا  22 ص سایق،محمد الهلالي، مرجع 4 
1 . 

                                                            



حیث تعتبر السیولة و الر�ح�ة عاملان متعارضان, فز�ادة السیولة تعني حجز كم�ة من الأموال والاحتفاظ 

استثمار هذه الأموال و بها دون تشغیل الأمر الذي �قلل من فرض الر�ح الذي �عود على البنك أو قام �

الر�ح�ة تعني إنقاص مقدار السیولة لدى البنك و �التالي فان الس�اسة الرشیدة للاستثمارات الخطرة فتعطي 

 ر�حا أوفر .

و هناك عدة عوامل هامة تؤثر على حجم ونوع القروض و هي موارد البنك المتاحة و احت�اجات النشاط 

 القروض التي تمنحها البنوك التجار�ة من حیث التوقیت إلى : الاقتصادي, و س�اسة الدولة . وتنقسم

 .5 قروض قصیرة الأجل، قروض متوسطة الآجل، قروض طو�لة الأجل

 و تنقسم القروض وفقا للضمانات إلى:

قروض �ضمانات شخص�ة، قروض �ضمان الودائع، قروض �ضمان أوراق مال�ة، قروض �ضمان أوراق 

 .تجار�ة، قروض �ضمانات متنوعة

 / تقد�م الخدمات للعملاء:3

تطورت وظ�فة تقد�م الخدمات المصرف�ة للعملاء، حیث إن هذه الخدمات كانت ذات حجم صغیر في 

الماضي و لكن مع تقدم الأعمال المصرف�ة و ظهور الصراف الآلي، و ز�ادة ثقة العملاء في البنوك 

ص�ح لها دور �ارز في الح�اة التجار�ة زادت هذه الخدمات و تطورت و تعددت أشكالها حیث أ

 الاقتصاد�ة و هذه الخدمات في جوهرها تؤدي إلى الدعا�ة و الإعلان للبنك التجاري، فتز�د عدد عملائه 

 و �مكن تقس�م الخدمات التي �قدمها البنك لعملائه إلى: 

ق التجار�ة,  خدمات یؤدیها البنك �اعت�اره وك�لا عن العمیل و من أمثلة هذه الخدمات تحصیل الأورا-ا

 شراء و ب�ع الأوراق المال�ة و تحصیلها .  

خدمات یؤدیها البنك �اعت�اره وس�طا مال�ا و من أمثلتها الاعتمادات المستند�ة، و خطا�ات الضمان، -ب

 و صرف الش�كات، و إصدار الش�كات الس�اح�ة .

ائك الثمینة و أ�ضا حفظ خدمات أخرى متنوعة من أمثلة هذه الخدمات تأجیر الخزائن، و حفظ الس�-ج

 الأوراق المال�ة و تغییر العملة.

  5 محمد الهلالي، مرجع سابق، ص ص 23-22 .
                                                            



تناولنا في هذا المطلب اهمم الخدمات التي تقدمها البنوك التجار�ة، حیث تتمیز هذه الخدمات �السرعة و 

 السهولة في الأداء

 المطلب الثاني: اله�كل المالي للبنك التجاري 

بنك التجاري أو ما �سمى �المیزان�ة، التي تلتزم البنوك نتناول في هذا المطلب مفهوم اله�كل المالي لل

التجار�ة و غیرها من المؤسسات الأخرى بإعداد ونشر میزان�ات دور�ة تبین فیها الموارد المتوفرة لدیها، 

 . 6وأوجه استخدام هذه الموارد

 صود �اله�كل المالي قأولا : الم

كن التعرف علیها من دراسة عناصر الأصول و هو ع�ارة عن موارد و استخدامات البنك التجاري �م

الخصوم في میزانیته، ومن المعروف إن میزان�ة البنك كأي منشاة أخرى تصور مركزه المالي في تار�خ 

 معین �صفة شخص�ة معنو�ة مستقلة عن أصحاب رأس ماله و المتعاملین معه.

ات هاو حقوقه التي تعادل ق�متها فالخصوم تمثل الق�م التي یلتزم بها البنك و الأصول تمثل موجود

الدفتر�ة التزاماته في ذات التار�خ المعین و عل�ه دراسة كل من عناصر الخصوم و الأصول في میزان�ة 

 .البنك التجاري تكشف عن موارده و استخداماته على التوالي

 .31/12/0000المیزان�ة العامة كما في  :(1)جدول رقم

 الأصول  الخصوم

وودائع تحت الطلب  حسا�ات جار�ة  

�العملة المحل�ة -ا  

�العملة الاجب�ة -ب  

 ودائع التوفیر و لأجل تحت إشعار ودائع

 البنوك الأخرى من الداخل و الخارج 

 تأمینات نقد�ة مختلفة 

 احت�اط قانوني 

 الأصول المتداولة:

 نقد في الصندوق و لدى البنك 

 الأوراق النقد�ة 

استثمارات و اذونات الخز�نة و السندات -ا  

استثمارات في الأسهم -ب  

 كمب�الات و ش�كات مخصومة 

  6 سامر �طرس جلدة، النقود و البنوك، إدارة البدا�ة ناشرون و موزعون، الأردن، 2008، ص95 .
                                                            



 احت�اط اخت�اري 

 أر�اح مدورة

 سلف و قروض مستغلة 

 أصول ثابتة �عد الاستهلاك

 موجودات أخرى 

مجموع الخصوم   xxx   مجموع الأصول xxx 

: سامر �طرس جلدة مرجع سابق المصدر   

 و یبین لنا الجدول أعلاه ما یلي :

 وم أو موارد البنك التجاري: خص-1

: من رأس المال و الاحت�اطات ثم 7آن خصوم أو موارد البنك التجاري �حصل علیها من ثلاثة مصادر 

الودائع على اختلاف أنواعها . ولاشك أن عند نشاط البنك فان اعتماد البنك س�كون على رأس ماله إلى 

أن �حصل على الموارد من أصحاب الودائع  أن �مر �عض الوقت حتى �كتسب ثقة الجمهور و �مكنه

التي تمثل الجزء الغالب من موارد البنك و لذلك فانه عادة ما تنقسم موارد البنك إلى موارد ذات�ة و موارد 

 غیر ذات�ة . 

 : وتشمل رأس المال و الاحت�اطات . الموارد الذات�ة-2-1

 رأس المال المدفوع: -ا

ي یدفعها مساهموا البنك �الفعل مساهمة منهم في رأس ماله و �مثل النواة وهو ع�ارة عن مجموع الم�الغ الت

الأولى لموارد البنك الذي یبدأ �ه نشاطه بتكو�ن ما یلزمه من أموال ثابتة ومستلزمات هذا النشاط و 

مایتطل�ه من الإنفاق على تسییر أعماله  و من المعروف أن رأس المال لا �عد ذات أهم�ة لموارد البنك 

لتجار�ة، إنما تتمثل أهمیته في كونه مصدر الثقة للمودعین و لتدع�م مركز البنك في علاقاته مع مراسل�ه ا

�الخارج, و عادة تضع قوانین البنوك حدا أدنى لرأس المال المدفوع للبنك التجاري هذا و�نص قانون البنك 

�صفته شركة مساهمة عامة عن المركزي الأردني على انه یجب أن لا �قل رأس المال البنك التجاري 

 خمسة ملایین دینار أردني مدفوعا �الكامل .

 الاحت�اطات:-ب
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و �قصد بهذه الاحت�اطات تلك الم�الغ المال�ة التي تقتطع من الأر�اح و لا توزع على المساهمین و توضع 

 جان�ا في شكل احت�اطي و ذلك �غرض استخدامها في أنشطة معینة للبنك .

 اطات من: و تتألف الاحت�

 الاحت�اطي القانوني:-

وهو مجموع ما �قتطعه البنك من صافي أر�احه كل عام و بنس�ة �حددها البنك  المركزي و ی�قى البنك 

�قتطع النس�ة �ض�فها إلى احت�اطاته الإج�ار�ة حتى �ص�ح هذا الاحت�اطي مساوي لرأس المال المدفوع 

 . 8للبنك التجاري 

 الاحت�اطي الاخت�اري:-

الاحت�اطي �قوم البنك �اقتطاعه من صافي أر�احه �شكل اخت�اري و �النس�ة التي تلائمه و ل�س  وهو

 �الشكل الإج�اري لمواجهة  أي طارئ قد یتعرض له المصرف في المستقبل .

 الأر�اح المدورة:-ج

ن المصرف وهي الأر�اح غیر الموزعة من السنوات السا�قة للبنك التجاري، و سمیت �الأر�اح المدورة لا

 یجمعها كل عام و �ض�فها إلى المیزان�ة �شكل دوري.

وهكذا فان كلما ارتفعت نس�ة رأس المال و الاحت�اطي إلى الودائع كلما قل الخطر الذي یتعرض له 

المودعون في فترات الضیق المالي و الأزمات، و مع ذلك فان الموارد الذات�ة للبنك التجاري تحتل دائما 

 مجموع موارد البنك، فالمورد الأساسي للبنك هو من الودائع على اختلاف أنواعها .نس�ة صغیرة من 

 الموارد غیر الذات�ة:-2-2

تتمثل في الودائع على اختلاف أنواعها و القروض التي �قترضها البنك من البنوك الأخرى أو من البنك 

ات�ة تتمثل في الودائع, بل أن الودائع المركزي إلا أن الجزء الغالب و النس�ة الكبرى من الموارد غیر الذ

 تمثل النس�ة الغال�ة من جم�ع الموارد الذات�ة و الغیر الذات�ة .

و تستمد البنوك الشطر الأعظم من مواردها مما یودعه الأفراد و المشروعات لدیها من الأموال، لذا فان 

قتراض هو مقدرة البنوك التجار�ة أهم ما �میز البنوك التجار�ة عن غیرها من المؤسسات التي تحترف الا

على خلق الجانب الأكبر من الموارد التي تستعملها في مزاولة نشاطها �مناس�ة ماتزاوله من عمل�ات 
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التسلیف و الاستثمار، وتتوقف مقدرة البنك على ذلك حسب مالد�ه من رأس المال و احت�اطات و مااودع 

 إل�ه الأفراد من الأموال .

 الاقتراض:-د

مثل الاقتراض موردا أخر من موارد البنك الغیر الذات�ة، حیث أن البنوك قد تحتاج  إلى موارد إضاف�ة و �

 .9في مواسم فلذلك تلجا إلى الاقتراض من البنوك الأخرى أو البنك المركزي 

 أصول أو استخدامات البنك التجاري:-2-2

ع الحقوق التي له بدفع الغیر، و لما و �قصد �أصول المصرف جم�ع الموجودات التي في ح�ازته و جم�

كانت الخصوم هي الموارد �النس�ة إلى البنك، فان الأصول تعتبر هي الأوجه المختلفة لاستخدامات هذه 

 الموارد أو الخصوم .

وأول ما �لاحظ على هذه الأصول هو تفاوتها تفاوتا كبیرا ف�ما بینها سواء أكان ذلك من حیث السیولة أي 

 ل إلى نقود بدون خسارة أم من حیث الر�ح�ة أي المقدرة على خلق الإیراد .سهولة التحو�

 ف�ما یلي نورد إیجازا لأهم عناصر أصول المصرف التجاري:

 الأصول المتداولة:-2-2-1

هي تلك الأصول التي یتوقع تحو�لها إلى نقد�ة خلال سنة مال�ة واحدة، أو دورة تشغیل�ة واحدة أیهما 

 ل المتداولة ما یلي:أطول و تشمل الأصو 

 نقد في الصندوق و أرصدة لدى البنوك: -ا

 وتعد أكثر الأصول المتداولة سیولة:

النقود الجاهزة في خزائن البنك التجاري:تتكون من أوراق البنكنوت و العملة التي �حتفظ بها البنك -

 �الاحت�اطي التقدي.لمواجهة طلب النقود الحاضرة أي صرف الش�كات المقدمة له, وتسمى هذه النقود 

أرصدة لدى البنوك الأخرى -  

أرصدة لدى البنك المركزي -  
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و �الخبرة فان البنك �علم مقدار الاحت�اطي النقدي الذي یجب عل�ه أن �حتفظ �ه لمواجهة طل�ات أصحاب 

هذه  الودائع، وعادة فان نس�ة الاحت�اط النقدي تختلف من دولة إلى  أخرى متوقفة على عدة عوامل و تبلغ

.ولا شك إن هذا النوع من الأصول یتصف كما ذكرنا �أعلى  %10ا .م.و.في ال %8النس�ة في انجلترا

 .10درجات السیولة، و لكن البنك التجاري لا �حصل على أ�ة عائد من احتفاظه بهذه الأصول 

 محفظة الأوراق المال�ة :-ب

 و تشتمل على ما �متلكه المصرف من سندات مال�ة و هي:

 ارات المصرف من اذونات الخز�نة .استثم 

 . السندات المال�ة التي تصدرها الحكومة الأردن�ة والحكومات الأخرى 

 .استثمارات في أسهم وسندات وشركات أخرى غیر حكوم�ة سواء محل�ة أو أجنب�ة 

 الأوراق التجار�ة:-ج

قت قصیر و تقبل هي ع�ارة عن صكوك تتضمن التزامات بدفع مبلغ من النقود �ستحق الوفاء �عد و 

 المتداولة �طر�ق التطهیر أو المناولة و �قبلها المصرف التجاري كأداة تسو�ة الدیون .

 حسا�ات جار�ة مدینة:-د

وهو اكبر بند في جانب الأصول نظرا لأنها تعتبر احد الأشكال الرئ�س�ة لتوظ�فات المصرف التجاري و 

 لبنوك التجار�ة الأخرى  أو لدى البنك المركزي .هي حسا�ات جار�ة تعود للمصرف التجاري تودع لدى ا

 :سلف و قروض مستغلة-و

إن القروض و السلف التي تمنحها البنوك التجار�ة لعملائها إنما هي أكثر أنواع الأصول ر�ح�ة, فر�ح�ة 

البنك التجاري تتوقف على مقدار القروض و السلف التي �منحها البنك لعملائه, ولكن من جهة نظر 

 و السیولة فان القروض و السلف�ات تعتبر أصول غیر مفضلة. الأمان

 : 11الأصول الثابتة �عد الاستهلاك -ه

و تصنف على أنها طو�لة الأجل إذا لم �كن في بن�ة المنشاة أو البنك تحو�لها إلى نقد، أو امتلاكها 

فروع البنك و المعدات �الكامل خلال سنة مال�ة واحدة، و �قصد بها ما تمتلكه البنوك من أملاك خاصة ك

 و الم�اني..الخ و ذلك �عد طرح ق�مة الاستهلاك من ق�مة الأصل.

 .9م، ص1950، شركة الاسكندر�ة للط�اعة والنشر، الاوراق التجار�ة في التشر�ع المصري امین محمد بدر، 10 
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تناولنا في هذا المطلب أهم الخدمات التي تقدمها البنوك التجار�ة، حیث تتمیز هذه الخدمات �السرعة 

 .12والسهولة في الأداء 

 المطلب الثالث: علاقة البنك التجاري �البنك المركزي  

فمن الطب�عي هناك تداخل في  ،في هذا المطلب علاقة البنوك التجار�ة �البنك المركزي  سوف نتناول

 .وظائفها و أدوارها و �التالي ق�ام علاقة بینهما التي سنتطرق لها في هذا المطلب

 أولا : أهداف ووظائف البنك المركزي 

و في دول  ،تقرار الاقتصادي�مكن القول �صفة عامة أن الهدف الرئ�سي للبنك المركزي هو تحقیق الاس

العالم الثالث �ضاف هدف أخر هو التنم�ة الاقتصاد�ة و لتحقیق هذا الهدف أو الأهداف �مارس البنك 

 المركزي مجموعة من الوظائف: 

 . الوظائف ذات السمة العامة، أي التي ترت�ط �الاقتصاد القومي ككل 

 وص .الوظائف التي ترت�ط �البنوك التجار�ة على وجه الخص 

في مقدمة الوظائف ذات السمة العامة اضطلاع البنك المركزي �مسؤؤل�ة موازنة سعر صرف العملة 

وذلك  ،القوم�ة و الق�ام �عمل�ات السوق المفتوحة  التي تتمثل في ب�ع و شراء الأوراق المال�ة الحكوم�ة

 �غرض التحكم في كم�ة النقود المتداولة .

زي وضع شروط الاتمان لمجالات محددة للنشاط في مقدمتها الاتمان كذلك �قع على عاتق البنك المرك

و الاتمان  ،و الاتمان الذي �حصل عل�ه المتخصصون في ب�ع وشراء الأوراق المال�ة ،العقاري 

جات و تعتبر هذه و الثلا ،الاستهلاكي الذي �حصل عل�ه الأفراد �غرض شراء السلع المعمرة كالس�ارات

تلك المجالات كذلك تمارس  �ستخدمها البنك المركزي للتحكم في الموارد التي توجه إلىأداة الوظ�فة �مثا�ة 

، حیث تمسك �الحسا�ات الجار�ة للحكومة و تسهل ج�ا�ة 13البنوك المركز�ة دور الوكیل المالي للحكومة 

و شراء  الضرائب، وذلك �السماح للممولین �سداد ماعلیهم من مستحقات عن طر�قها كما تتولى مهمة ب�ع

الأوراق المال�ة التي تصدرها الحكومة، ودفع الفوائد الدور�ة التي تستحق لعملة تلك الأوراق هذا إلى جانب 

 مشاركة الحكومة في مسؤول�ة نقل النقود داخل الدولة .

 .23-22سامر جلدة، مرجع سابق، ص ص 12 
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و تلعب البنوك المركز�ة في دول العالم الثالث دورا أساس�ا في التنم�ة الاقتصاد�ة، و تكو�ن رؤوس 

ال، وتكتفي بهذا القدر عن الوظائف ذات السمة العامة لننتقل إلى الوظائف الأخرى التي لها ارت�اطا الأمو 

 م�اشر بنشاط البنوك التجار�ة وهي: 

 إصدار أوراق النقد، إدارة الاحت�اط القانوني ;   

 تقد�م الاتمان للبنوك التجار�ة ;  

 تسییر عمل�ة الاقتراض بین البنوك ;  

 صیل الش�كاتالمساعدة في تح ; 

 .لتوجه و الإشراف على البنوك 

 إصدار أوراق النقد: -1

بینما تقع على وزارة الخزانة مسؤول�ة إصدار النقود المدینة،  یختص البنك المركزي بإصدار أوراق النقد و 

ة هي وظ�فة تعني الكثیر �النس�ة للبنوك التجار�ة، فإذا كان الأصل أن السحو�ات النقد�ة الیوم�ة عن خز�ن

البنك عادة ما تتناسب مع الإیداعات التي تدخل الخز�نة في ذات الیوم، وفقا لقانون الإعداد الكبیرة أو 

 قانون المتوسطات كما س�قنا أن ذكرنا .

فان ظروف طارئة قد تحدث و �حدث معها خللا في هذا التوازن، مما �ضطر البنوك التجار�ة أو 

بنك المركزي و إذا لم یوجد في خز�نة البنك كم�ة تكفي لمواجهة مجموعة منها إلى طلب نقود ورق�ة من ال

تلك المتطل�ات، فقد �ضطر إلى إصدار كم�ات إضاف�ة و �لاحظ انه وان كان البنك المركزي �قدم بذلك 

خدمة إلى البنوك التجار�ة، فانه في نفس الوقت احد أهدافه الأساس�ة وهي تحقیق الاستقرار في سوق النقد 

 حقیق التوازن بین الطلب و العرض على العملة المحل�ة .من خلال ت

 إدارة الاحت�اط القانوني:-2

عادة ما تنص التشر�عات على ظرف ق�ام البنك التجاري �الوفاء �الحد الأدنى لمتطل�ات الاحت�اطي 

بها لدى  القانوني، كشرط لاستمراره في العمل, وتتمثل ق�مة هذا الاحت�اط في نس�ة من ودائع البنك �حتفظ

البنك المركزي، و إن كانت �عض التشر�عات لا تمانع من اعت�ار النقد�ة الموجودة في خز�نة البنك جزء 

من الاحت�اطي القانوني هذا و لا یدفع البنك المركزي فوائد على الاحت�اطي المتحفظ �ه لد�ه، و إن كانت 

لك الأموال أو �حقق من ورائها �عض الأصوات بدأت تنادي �ضرورة ق�امه بذلك, طالما انه �ستثمر ت

 . 14العائد

و عادة ما �ضع البنك المركزي قواعد إدارة الاحت�اطي القانوني یترتب على مخالفتها توق�ع جزاء رادع. 

ففي الولا�ات المتحدة یتمثل الجزاء في في إلزام البنك المخالف بدفع الفائدة على العجز الاحت�اطي �معدل 
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لخصم في ش�اك الخصم، و إذا ما تكررت المخالفة یوقع جزاء اشد من ذلك و . عن معدل ا% 2یز�د 

�الط�ع �ستط�ع البنك المركزي إدخال تعد�لات على تلك القواعد �الشكل الذي یخدم الس�اسة النقد�ة التي 

 �شرف على تنفیذها .

ت�اطي القانوني تخدم و كما هو الحال �النس�ة للوظائف الأخرى، نجد أن الاضطلاع �مسؤول�ة إدارة الاح

 أهداف كل من البنوك التجار�ة و البنك المركزي .

ف�النس�ة للبنك التجاري �عتبر الاحت�اطي القانوني �مثا�ة حما�ة أموال المودعین و من ثم یترتب دقة 

 الالتزام �قواعده ز�ادة ثقة المودعین �البنوك التجار�ة التي یتعاملون معها.

زي فان دقة الالتزامات �متطل�ات الاحت�اطي القانوني تعني عدم حدوث ز�ادة  غیر أما �النس�ة للبنك المرك

محسو�ة في عرض النقود �كون من شانها الإخلال �الس�اسة النقد�ة التي �شرف البنك على تنفیذها بل و 

 یذهب ال�عض إلى المدى ال�عید في هذا الشأن إلى حد الادعاء �ان الهدف الأساسي من إدارة البنك

المركزي للاحت�اطي القانوني هو ضمان سلامة تنفیذ الس�اسة النقد�ة، و ل�س حما�ة أموال المودعین ذلك 

ا الاحت�اطي القانوني لا �عد كاف�ا لتحقیق هدف الحما�ة إذ �مثل نس�ة صغیرة من حجم الودائع،  كما أن 

لبنك المركزي التي تضمن توج�ه الحما�ة �مكن أن تتحقق بوسائل أخرى أكثر فعال�ة في مقدمتها رقا�ة ا

الأموال المودعین إلى استثمارات لا تعرض البنك للمخاطر و التامین على الودائع، و لعل هدا الادعاء 

ینسجم مع موقف بنوك القطاع العام التي تساندها الحكومة �شكل �عطي الأمان المطلوب للمودعین حتى 

 لاحت�اطي القانوني .ولو لم �حتجز أي نس�ة من الودائع في مقابل ا

 منح الاتمان للبنوك التجار�ة :-3

�سود الاعتقاد �أنه إذا كان البنك المركزي أن یدعي �أنه بنك البنوك فین�غي أن �كون قادرا على منح 

�حدث في الواقع إذ �مكن للبنوك إن تحصل  الاتمان إلى البنوك التجار�ة، عندما �قتض الأمر وهذا ما

المركزي إما في صورة خصم للأوراق التجار�ة كمب�الات أو في صورة قروض على قروض من البنك 

 . 15م�اشرة

و في الحالة الأولى: یتقدم البنك إلى ش�اك الخصم �الأوراق التجار�ة لتحصیل ق�متها قبل موعد 

استحقاقها، و ذلك في مقابل خصم نس�ة من ق�مة الورقة تتمثل في معجل الخصم وهو معدل یتوقف على 

 ة خدمة الورقة كما یتوقف على تار�خ استحقاقها.جود

أما القرض الم�اشر ف�حصل عل�ه البنك في مقابل رهونات قد تتمثل في سندات حكوم�ة أو عقارات و 

 یتوقف سعر الفائدة على  نوع�ة الشيء المرهون، و المركز المالي للبنك المقترض 
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ع من الإقراض تتمثل في استعداد للبنك المركزي و أخیرا �مكن أن تضیف صورة ثالثة �مكن اعت�ارها نو 

لشراء أوراق مال�ة حكوم�ة من البنوك التجار�ة، �ما ی�سر لهل تحو�ل تلك الأوراق إلى نقد�ة في اقصر 

 وقت دون أن تتعرض لخسائر رأس مال�ة تسببها الحاجة لب�ع تلك الأوراق .

بدلا من الاقتراض عن طر�ق خصم الأوراق  تفظل البنوك التجار�ة الحصول على قرض م�اشر و عادة ما

 التجار�ة، و ذلك لعدة أس�اب أهمها :

طول إجراء عمل�ة الخصم، الخوف من غضب العمیل إذا أدرك �ان العلاقة أص�حت بینه و بین البنك 

المركزي هذا و �الإضافة إلى أن التشر�عات قد تقتضي �ان توجه الأموال المقترضة عن طر�ق الخصم 

ستثمار في نوع معین من الأوراق المال�ة، وهو ما لا �حدث مع القروض الم�اشرة, أما البنك إلى الا

المركزي فلا �میل في الظروف العاد�ة إلى تشج�ع الاقتراض منه �أي صورة بل نجده �عمد إلى توج�ه 

ض لرقا�ة الانتقادات إلى إدارة البنك التي تكرر الاقتراض منه، كما یخضع إلى أنشطة البنك المقتر 

صارمة على أساس إن البنك الذي �كرر الالتجاء إل�ه لطلب القروض لابد و انه �عاني من مشاكل 

 خطیرة .

 ت�سیر عمل�ة الاقتراض بین البنوك : -4

تتفاوت أرصدة البنوك التجار�ة لدى البنك المركزي، إذ قد �عاني احد البنوك من عجز في الاحت�اطي 

ى بنك أخر احت�اطي �فوق المتطل�ات القانون�ة، وكلا الأمر�ن غیر مرغوب ف�ه إذ القانوني، بینما یتوافر لد

قد یتعرض البنك الأول لغرامات مال�ة بینما تض�ع على البنك الأخر فرصة تحقیق عائد من وراء 

الاحت�اطي الزائد و لمساعدة كلا البنك، وإذا ما تم یتدخل البنك المركزي بإضافة المبلغ المقترض إلى 

 . 16صید حساب البنك الأول خصما من رصید حساب البنك الثانير 

و الولا�ات المتحدة �طلق على الأموال المقترضة �الأموال الفیدرال�ة و �قصد بذلك الفائض من الاحت�اطي 

في حساب البنك التجاري لدى البنك الفدرالي و الذي �مكن للبنك الأول إقراضه لغیره من البنوك على وجه 

و یخضع سعر الفائدة على إقراض هذه الأموال لقانون العرض و الطلب، و بذلك قد �كون أعلى السرعة، 

أو اقل من معدل الخصم في ا ش�اك الخصم و مع هذا �ظل هذا النوع من القروض أكثر جاذب�ة من 

,  بدائل أخرى متاحة فالبنك یدرك القیود التي �فرضها البنك المركزي على الاقتراض من ش�اك الخصم

كما انه یتردد في ب�ع أوراق مال�ة نظرا لاحتمال زوال العجز خلال ساعات أو أ�ام قلیلة,  �ضاف إلى 

 ذلك أن هذا النوع من القروض لا �ستغرق وقتا إذ قد یتم التعاقد �اتصال تلفوني .
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تفوق طاقته و من وجهة نظر البنك المقترض فان عمل�ة الإقراض تمكنه من استغلال الموارد المال�ة التي 

الاستثمار�ة، أو الموارد التي حصل علیها في نهاة الدوام ولم یتوافر وقت كافي لاستثمارها و لتجنب 

المخاطر التي قد یتعرض لها هذه الأموال، قد �شترط إن لا تز�د ق�مته جم�ع القروض التي حصل علیها 

تكون في حدود لیلة واحدة إلا  ال�ا مامن ق�مة رأس ماله و على الرغم من إن فترة اقتراض هذه الأموال غ

أن �عض البنوك قد تذهب إلى ا�عد من ذلك �معنى أنها قد تقترض تلك الأموال لا من اجل تغط�ة عجز 

في تغط�ة عجز في الاحت�اطي القانوني، بل لاستخدامها في تمو�ل استثماراتها و هو ما �قتضي تجدید 

 مستمر للقرض الذي حصلت عل�ه .

كل من البنك المقترض و البنك المقرض قد استفاد من الدور الذي قام �ه البنك المركزي و و إذا كان 

الذي تمثل في تفسیر حصول البنك الأول على قرض من البنك الثاني،  فان البنك المركزي قد استفاد 

الأموال �عني أ�ضا من العمل�ة فانتقال أموال عاطلة لدى احد البنوك إلى بنك أخر �عاني من ندرة في تلك 

الأمر�ن یترك اثر ایجابي على التنم�ة كلا استغلالا امثل للموارد كما �عني ز�ادة في معدل دوران النقود 

الاقتصاد�ة التي تمثل احد الأهداف التي �سعى البنك المركزي إلى تحق�قها لا س�ما في دول العالم 

 . 17الثالث

 :تحصیل الش�كات- 5

حوب لصاح�ه على الطرف ثان  فانه �قدمه إلى البنك الذي یتعامل معه عندما �ستلم شخص ما ش�كا مس

لتحصیل ق�مته، فإذا كان للمسحوب عل�ه ود�عة جار�ة لدى ذات البنك، وكان أمر الدفع المحرر على 

الش�ك موجه لنفس البنك، فان عمل�ة التحصیل تص�ح سهلة مسیرة، إذ یتم خصم ق�مة الش�ك من رصید 

للمسحوب عل�ه و إضافتها  إلى رصید الود�عة الجار�ة للساحب، دون تدخل من قبل الود�عة الجار�ة 

البنك المركزي، أما إذا لم �كن للمسحوب عل�ه ود�عة جار�ة لدى ذات البنك أو كان أمر الدفع المحرر 

عل�ه الش�ك موجه إلى بنك أخر، فان تدخل البنك المركزي �ص�ح ضرور�ا لت�سیر إجراءات التحصیل من 

رصید حساب بنك المسحوب عل�ه و �مجرد إتمام العمل�ة �قوم البنك المركزي بإخطار البنكین المعنیین 

 �ان التطور الذي حدث في أرصدتها لد�ه .

و لا یخفى على القارئ المزا�ا الناجمة عن تدخل البنك المركزي في عمل�ة تحصیل الش�كات، إذ یتم 

إلى نقل النقود �ما قد ینطوي عله من مخاطر و الأهم من  تسو�ة مستحقات البنوك دفتر�ا دون حاجة

ذلك هو سرعة تحو�ل مستحقات البنك إلى نقد�ة, �مكن استثمارها و تحقیق عائد من ورائها، وهو ما 
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�عني �النس�ة للبنك المركزي سرعة دوران النقود في القطاعات الاقتصاد�ة المختلفة، الأمر الذي �سهم 

 لتنم�ة الاقتصاد�ة .في تحقیق المز�د من ا

 التوج�ه و الإشراف على البنوك التجار�ة:-6

تمارس البنوك المركز�ة في كافة الدول دورا توجیه�ا و إشراف�ا على البنوك التجار�ة، و یتوقف حجم 

 الدور على أمر�ن هما:

أداء هذا  مدى تدخل الدولة في القطاع المصرفي, و ما إذا كان البنك المركزي هو المسؤول الوحید عن

الدور أو إن منظمات أخرى تشاركه ف�ه كما هو الحال في الولا�ات المتحدة الأمر�ك�ة، و عادة ما 

یتصرف التوج�ه و الإشراف على مجالات أساس�ة من بینها الحجم الملائم لرأس المال و معدلات الفوائد 

 على الودائع و س�اسات الاستثمار, و ما إلى ذلك . 

لمطلب طب�عة العلاقات بین البنوك التجار�ة مع البنك المركزي التي تتمحور في دور تناولنا في هذا ا

  الإشراف و التوج�ه الذي �قوم �ه البنك المركزي اتجاه البنوك التجار�ة .

 الم�حث الثاني: المنافسة البنك�ة و دورها في النشاط الاقتصادي 

جل جلب اكبر عدد ممكن من العملاء المستهلكین سوف نتناول في هذا الم�حث تنافس البنوك التجار�ة لأ

لخدماتها و منتجاتها، ولهذا اثر على القطاع المالي خاصة و القطاع الاقتصادي عامة، لابد من التطرق 

  . 18أولا لمفهوم المنافسة البنك�ة و أثرها على النشاط الاقتصادي أ�ضا أنواع المنافسة البنك�ة وأدواتها

 المنافسة البنك�ة و أثرها على النشاط الاقتصادي  المطلب الأول: ماه�ة

نتناول في هذا المطلب مفهوم المنافسة البنك�ة، و أثرها على النشاط الاقتصادي ففي مجال الصناعة 

مفهوم المنافسة، الذي نشا من  20البنك�ة أدخلت التطورات التي حدثت في سنوات الس�عینات من القرن 

 لبنك�ة ومن جهة أخرى مع التحولات اله�كل�ة للمح�ط المالي.جهة نتیجة تنوع المنتجات ا

 أولا: تعر�ف المنافسة البنك�ة 

 لغة:-1

�عرف القاموس الاقتصادي المنافسة على أنها " المسا�قة والم�اراة, تنافس القوم في الأمر �الغوا ف�ه و 

 �الغ ف�ه و غالى و زاید ". زایدوا و كان كل واحد منهم یر�د أن �ظهر قوة نفسه و نافس في الشيء أي

�ة و را�ح عرا�ة، التسو�ق البنكي و افاق تطب�قه في المؤسسة البنك�ة الجزائر�ة في ظل اقتصاد السوق، مذكرة ماجستار, كل�ة العلوم الاقتصاد 18 
 . 125، ص 2010-2009معة الجزائر، التجار�ة و علوم التسییر, جا

                                                            



 إذ تعبر المنافسة عن الصراع الذي یتنازع ف�ه طرفان أو لتحقیق هدف معین آو الوصول إلى غا�ة محددة 

 :اصطلاحا-2

كانت المنافسة تعني "  1559، وفي سنة 1392حسب قاموس رو�ر، فان مصطلح منافسة ظهر في عام 

لهدف "، ثم في منتصف القرن الثامن عشر وجد الاشتراك بین عدة أشخاص أو قوى تت�ع نفس ا

 المصطلح تعر�فه المعاصر ل�عني العلاقة بین المنتجین و التجار الذین یر�دون ز�ائن .

ظ�م النظام البنكي �النس�ة للاقتصادیین في القرن الثامن عشر، فان المنافسة الحرة هي أحسن طر�قة لتن

 من اجل ز�ادة كفاءته و استقراره .

اثر المنافسة البنك�ة على النشاط الاقتصادي ثان�ا:   

 19 .للمنافسة أثار ایجاب�ة و أخرى سلب�ة على القطاع البنكي �شكل خاص و الاقتصاد �شكل عام

الآثار الإیجاب�ة: -1  

ادة الكفاءة، ومن بینها انخفاض أسعار الخدمات البنك�ة المقدمة للعملاء، تحسین الخدمات البنك�ة وز�

استحداث خدمات مصرف�ة جدیدة.  أ�ضا ابتكار و  

الآثار السلب�ة:-2  

معدلات الفائدة  ونذكر منها ز�ادة التكلفة و المصار�ف المال�ة �النس�ة للبنوك، وهذا ناتج عن الرفع في

اتج عن على الودائع �غرض جلب المودعین و مصار�ف الترو�ج، إضافة إلى انخفاض الإیرادات، الن

على القروض و العمولات. التخف�ض في معدلات الفائدة  

البنوك تمكن من  تناولنا في هذا المطلب مفهوم المنافسة البنك�ة و أثرها، حیث إن الموجهة التي تقع بین

 ال�قاء على مستوى اقتصادي مع السوق �كل الوسائل القانون�ة المتاحة.

 المطلب الثاني: أنواع المنافسة البنك�ة و أدواتها

لأسواق �صفة نواع المنافسة وأدواتها التي أفرزتها التغیرات التي طرأت على انتناول في هذا المطلب أ

 عامة

 أولا: أنواع المنافسة البنك�ة:
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المنافسة الكاملة:-1  

تعاملون في یتصف السوق عامة في ظل المنافسة الكاملة بوجود عدد كبیر من ال�ائعین و المشتر�ن ی

سوق، إضافة المنتجین، حر�ة الدخول و الخروج من و إلى النفس السلعة، أ�ضا تماثل الإنتاج بین جم�ع 

نتاج، التصرف إلى عدم وجود اتفاق�ات بین المنتجین لتوحید س�استهم, وسهولة و حر�ة انتقال عوامل الإ

 20.الرشید للمستهلك

لسوق، و و تتحدد الأسعار في ظل هذه الظروف على أساس قوى العرض و الطلب الكل�ة للسلعة في ا

التوازن في الأجل  السعر المنخفض الذي �مثل تكالیف إنتاج الوحدة الإنتاج�ة الأكثر كفاءة في صنع�سود 

 الطو�ل.

احتكار القلة:-2  

ج�ات التسو�ق�ة یتكون السوق من عدد محدود للغا�ة من ال�ائعین الذین لهم درجة حساس�ة عال�ة للاستراتی

ل �ائع ج نمط�ا او غیر نمطي و عادة  ما �كون كالمستخدمة من قبل �عضهم ال�عض، و قد �كون المنت

ف�ض سعره أو تقد�م بهذا السوق على درا�ة بإستراتیج�ة المنافس و یتخذ الحذر تجاهها فإذا ما قام �ائع بتخ

ئعین في خدمات إضاف�ة، لمواجهة المخاطر المرت�طة �فقد مجموعة من العملاء و �الرغم من قلة عدد ال�ا

�شكلون صعو�ة أمام الآخر�ن لدخول هذا السوق.هذا السوق ألا إنهم   

المنافسة الاحتكار�ة:-3  

الخدمات، تشا�ه  یتمیز السوق في ظل المنافسة لاحتكار�ة بوجود عدد كبیر نسب�ا من المنتجین للسلع و

ر�ق س�اسة السلع المنتجة و الخدمات المقدمة مع وجود اختلافات كبیرة بین السلع یتم تحق�قها عن ط

سعر�ة لأي منتج ز السلعي، أ�ضا سهولة نسب�ة في الدخول إلى أسواق السلع و الخدمات، الس�اسة الالتمیی

جات كل مشروع لها تأثیر محدود على السلب�ات السعر�ة للمنتجین الآخر�ن، و یتصف الطلب على منت

 �عدم المرونة إلى حد ما.

الاحتكار الكامل:-4  

ادة تكون ئل �شكل �مكنه من الاحتكار الكامل للسوق، و عوهنا �كون لدى ال�ائع منتج ل�س له بدا

 المعلومات المتوفرة في تلك السوق مع عدم وجود أي نوع من المنافسة على الإطلاق. 

 ثان�ا: أدوات المنافسة بین البنوك التجار�ة
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ارة و التحكم دتتعدد أدوات القدرة التنافس�ة للبنك و �مكن اعت�ارها من زاو�ة أخرى احد مؤشرات جودة الإ

21، ومن بینها مدى تبني مفهوم و أسلوب إدارة الجودة الشاملة، مدى الاهتمام �التدر �ب في التسییر

بنكي، مدى المستمر للعاملین و حجم المخصصات التي ترصد لذلك، ومدى الاهتمام ب�حوث التطو�ر ال

ج�ات و اف و استراتیوجود توجه تسو�قي أي استلهام حاجات و رغ�ات لعملاء كأساس لتصم�م أهد

ملاء و س�اسات الأداء البنكي و الخدمة البنك�ة و السعي المستمر للاستجا�ة لحاجات و رغ�ات الع

�ات البنك، التكیف مع متغیراته، إضافة إلى مدى زرع و تنم�ة روح الفر�ق الواحد على مختلف مستو 

على التعامل مع  ز المصرفي، و القدرةالحصة السوق�ة للبنك و نسبتها إلى إجمالي الحصة السوق�ة للجها

 المتغیرات البیئ�ة المحل�ة و العالم�ة.

عة إشكال و كل تناولنا في هذا المطلب تنافس البنوك في عدة مجالات و تختلف صور المنافسة بین أر�

 هذا �استعمال أدوات المنافسة بین البنوك التجار�ة.

لبنك�ة المطلب الثالث: القوى المؤثرة على المنافسة ا  

حوث التي قام نتناول في هذا المطلب القوى المؤثرة على المنافسة البنك�ة وذلك من خلال الدراسات و ال�

هدیدات بها بورتر، اتضح إن هناك خمسة عوامل هي: قوة مساومة المجهز�ن، قوة مساومة المشتر�ن، ت

 22.منتجات أو خدمات بدیلة، وجود منافس قوي ضمن المشاركین في المنافسة 

 : القوى الخمس التنافس�ة لبورتر (1)الشكل رقم
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تمثل شدة المنافسة في الصناعة محور و مركز القوى التي تساهم في تحدید جاذب�ة الصناعة و من بین 

العوامل المؤثرة في تحدید درجة شدة المنافسة توجد أر�عة عوامل رئ�س�ة و هي: نمو الصناعة، نصیب 

لمنتج، و أخیرا التمركز و التوازن التكلفة الثابتة إلى إجمالي الق�مة المضافة للنشاط, مدى عمق تمییز ا

 بین المنافسین.

فا كانت صناعة ما تتمیز بنمو مرتفع، تكالیف ثابتة نسب�ة اقل، مدى واسع من إمكان�ات تمییز المنتج، 

درجة عال�ة من التمركز، فان الأكبر هو توفر فرص ر�ح�ة اكبر لمعظم المشاركین في الصناعة و 

 .العكس صح�ح

 فسین جدد:تهدید دخول منا-2

الداخلون الجدد إلى الصناعة یجلبون معهم طاقات جدیدة و رغ�ة في امتلاك حصة في السوق، و في 

معظم الأح�ان موارد ثرة، إن جد�ة تهدید دخول المنافسین �عتمد �الدرجة الأولى على المعوقات الموجودة 

خر�ن، ف�ما یخص معوقات دخول في البیئة، وعلى توقعات المشارك الجدید حول ردود فعل المنافسین الآ

 المنافسین الجدد توجد عدة مصادر لهذه المعوقات: 

أي مشكلة الولاء العلي للمستهلكین اتجاه العلامات التجار�ة المعروفة و الموجودة  -مشكل تمییز المنتج-ا

هذا الولاء  في السوق مما یتطلب من المنافس الجدید أن یبذل جهود كبیرة في التسو�ق و الترو�ج لتغییر

 أو خلق ولاء جدید.

تكالیف الإنتاج و التسو�ق و التوز�ع و التمو�ل و ال�حث و التطو�ر و غیرها، هذه التكالیف تكون -ب

قلیلة �النس�ة للمنظمات الموجودة في السوق أصلا، أو المنظمات ذات الحصة العال�ة في السوق، حیث 

لم�اعة، �الإضافة إلى الاستفادة من اقتصاد�ات الحجم إن هذه التكالیف تقل كلما زادت عدد الوحدات ا

 الكبیر.

إذا أرادت المنظمات المنظمات الموجودة إدارة قو�ة ذات تأثیر م�اشر على -الدخول إلى قنوات التوز�ع-ج

 قنوات التوز�ع الرئ�س�ة ستكون عمل�ة دخول منافسین جدد إلى السوق مكلفة جدا.

إذا كان رد الفعل �اتجاه، فان مسالة الدخول ستكون مكلفة  -السوق رد فعل المنظمات الموجودة في -د

 للغا�ة.

و یوجد في مجال الإستراتیج�ة مفهوم حواجز الدخول و علاقته بر�ح�ة الصناعة و تبرز حواجز الدخول 

كمحصلة لتول�فة متنوعة من العناصر تمثل: اقتصاد�ات الحجم, تمییز المنتج، مركز العلامة التجار�ة، 



فة البدیل, كثافة الاحت�اجات الرأسمال�ة، سهولة الوصول إلى منافذ التوز�ع، الموارد الخام الحرجة، تكل

 الآثار الناجمة عن منحنى التعلم و الخبرة، الس�اسات الحكوم�ة....الخ.

 قوة المساومة للمجهز�ن:-3

رة خاصة كلفة و نوع�ة یهتم صانعوا الإستراتیج�ة بتحلیل المتغیرات الخاصة �عمل�ات التجهیز و �صو 

العناصر أو الموارد أو المنتجات المستلمة, و التغیر التكنولوجي لهذه الموارد في المستقبل القر�ب على 

 .24الأقل 

 لذلك قدم بورتر توصیف للعلاقة بین المجهز�ن و المنظمة من خلال العوامل التال�ة:

�التالي التأثیر في أر�اح المشتر�ن الصناعیین إن مدى القوة التي یتصرف بها المجهز لرفع الأسعار و -ا

�عتمد على مدى �عد المجهز عن نموذج المنافسة الحرة, �معنى كلما كان المجهز �عیدا عن أثار المنافسة 

 الحرة في السوق كلما كان أكثر قدرة على التصرف �الأسعار.

أر�اح المشتري تقل إذا كانت إن القوة التي یتصرف بها المجهز برفع الأسعار و �الطلي انخفاض -ب

 المنظمة التي تشتري تحتكر السوق في إنتاجها.

إن القوة التي یتصرف بها المجهز لرفع الأسعار و �التالي انخفاض أر�اح المشتري تكون اكبر عندما -ج

�كون المشتري عمیل غیر مهم، وتقل إذا كانت هناك مواد بدیلة بتكلفة معقولة، وتكون قوة المساومة و 

 تكون قوة المساومة في حدها الأقصى عندما لا توجد مواد بدیلة .

إن قوة المساومة للمجهز تعاظم إذا استطاع المجهز تحقیق تكامل أمامي، �معنى الشراء أو الس�طرة -د

على القنوات الأمام�ة لصناعته، على سبیل المثال عندما تشتري مصانع الأحذ�ة متاجر ب�ع جملة أو 

 ته.محلات ب�ع تجزئ

إن تهدید المجهز في الفقرة السا�قة �مكن أن یوازن أو �عوض عنه إذا استطاع المشتري أن �حقق -و

تكامل خلفي لصناعته، مثل شراء مصانع الأحذ�ة لشركة د�اغة الجلود، أو الس�طرة على مصادر 

 التجهیز.

 قوة مساومة المشتري:-3

اعة المشتري مكثفة وتمثل حصة مهمة في حجم تتعاظم قوة المشتري إلى الحد الأقصى عندما تكون صن

تجهیزات الإعمال ككل، و عندما �ستط�ع المشتري فعل�ا تحقیق التكامل الخلفي و تقل قوة المشتري عندما 
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تكون صناعته تنافس�ة و تكلفة تحول المواد البدیلة مرتفعة جدا، أو عندما تمثل مواد أو أجزاء أو منتجات 

ساسي لاغني عنه في عمل�ة الإنتاج، أو إذا استطاع المجهز تحقیق نصف مصنعة للمجهز عنصر أ

 .25تكامل أمامي لدعم صناعته

 المواد البدیلة و المتاحة: -4

إن النجاح الاستراتیجي �عتمد �صورة جزئ�ة على وجود أو عدم وجود بدائل بنفس النوع�ة أو أفضل نوع�ة 

فان قوة أو ضعف كل من المجهز و المشتري �عتمد و لكن اقل تكلفة لمنتجات أو خدمات المنظمة. لذلك 

م�اشرة على أهم�ة المواد في الصناعة و إمكان�ة تعو�ضها �مواد أو منتجات أخرى ذات أسعار تفضیل�ة 

مناس�ة �الإضافة إلى وجود ضمانات عمل�ة �استمرار تدفق المواد و السلع أو المنتجات البدیلة من 

 مصادر التجهیز إلى المنظمة .

 وجود المنافس القوي:-5

في كل صناعة توجد عشرات أو مئات المنظمات التي تقوم بتصن�ع منتجات مشابهة أو بدیلة، ط�عا ل�س 

كل هؤلاء المنافسین متساو�ن في الأهم�ة و في حجم التأثیر حیث یوجد دائما المنافس الرائد الذي یتمتع 

ة إن معرفة إستراتیج�ة المنافسین الك�ار و تحلیل �موقع الق�ادة في السوق من أمثال منظمات صناع�ة كبیر 

عناصر القوة و الضعف الموجودة في هذه الاستراتیج�ات تمكن إدارات منظمات الإعمال الصغیرة أو 

 المخاطر وعدم التأكد عند اتخاذ القرارات الإستراتیج�ة للمنظمة.

یرى ما�كل بورتر �ان المنافسة في أي  تناولنا في هذا المطلب القوى المؤثرة على المنافسة البنك�ة حیث

صناعة ما، ماهي إلا محصلة خمس قوى للتنافس فهذه القوى تتحكم في المنافسة و تؤثر في درجتها، 

 وتحدد وضعیتها على مستوى الصناعة.

 الم�حث الثالث: وسائل تحلیل و ق�اس المنافسة على مستوى القطاع البنكي 

و طرق تحلیل درجة المنافسة في مختلف القطاعات الاقتصاد�ة و سوف نتناول في هذا الم�حث وسائل 

منها القطاع البنكي، حیث ظهرت العدید من الطرق و الأدوات التي تسعى إلى تشخ�ص السوق البنكي 

من حیث ه�كله و مستوى المنافسة التي وصل إلیها، ومن اجل ذلك سیتم تقس�م هذا الم�حث إلى 

 یتناول المطلب الأول نموذج scpتضمن نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس .مطلبین، أما المطلب الثاني ی

 scp المطلب الأول: نموذج 

  25 سعد غالب �اسین، مرجع سابق، ص 76 .
                                                            



و الذي �ساعد على التوصل  scp ) الأداء ( –السلوك  –نتناول في هذا المطلب استخدام نموذج اله�كل 

له یبین أن هناك علاقة إلى تحلیل الأداء الفعلي على مستوى القطاع البنكي، فهذا المنهج في ا�سط أشكا

 .26سبب�ة قائمة من ه�كل السوق إلى السلوك و من ثم الأداء

SCP أولا: نبذة عن نموذج 

تي �عتمد علیها في �عتبر هذا النموذج ابتكار جدید في مجال التحلیل الاقتصادي نظرا لمنهج�ة التحلیل ال

. و منذ  فس في السوق البنكيتحلیل أداء مختلف عن الصناعات، كما �ساعد في تحدید درجة التنا

 أفكاره الأولى على MASONظهور، حاول العدید من الاقتصادیین الاعتماد عل�ه في تحلیل العلاقة التي 

تر�ط العلاقة بین الأجزاء المكونة له، غیر أن هاته الدراسة لم تتمكن �عد من وضع الشمل النهائي و 

ة التي شهدها النموذج و من بین الصناعات التي حاول الواقعي للنموذج، �الرغم من التعد�لات العدید

قصالاقتصادیون تحلیلها �استخدام هذا النموذج نجد الصناعة البنك�ة و هذا نظرا للدور المحوري الذي 

تلع�ه هاته الصناعة على المستوى المحلي أو حتى المستوى الدولي، فقد قامت الدراسات التجر�ب�ة السا�قة  

لنموذج SCPن �قوم على أساس التأثیر في اتجاه واحد أي أن اله�كل یؤثر على السلوكالتقلیدي الذي كا

الذي بدوره یؤثر على الأداء، في حین أن الاتجاه الثاني حاول التطرق إلى تأثیر الكفاءة على ه�كل 

سات السوق, ولقد شهدت الصناعة البنك�ة خاصة ماتعلق �التنظ�م الأمثل للصناعة حیث ركزت اغلب الدرا

 السا�قة للقناعة البنك�ة على العلاقة بین �عض خصائص اله�منة و مؤشرات الأداء، حیث یت�ح 

 تحلیل العلاقة إمكان�ة تشخ�ص حالة السوق البنكي، وتحدید وجهته التنافس�ة أو الاحتكار�ة.

SCP ثان�ا: مكونات نموذج 

اله�كل:-1ج   

سسات التي تنتمي إلى الصناعة: و التي من الممكن �شیر إلى الظروف البیئ�ة التي تعمل في ظلها المؤ 

أن �كون لها تأثیر ملموس على سلوم هذه المؤسسات، و من ثم على أدائها المستقبلي، أن عمل�ة تحلیل 

ه�كل الصناعة، تهدف إلى تحدید حالة المنافسة الممارسة بین مختلف العاصر الفاعلة داخل الصناعة، 

الاقتصاد�ة، جامعة محمد خ�ضر، في تحلیل أداء البنوك الجزائر�ة، مذكرة الماجستار, كل�ة العلوم  Scpمختار ال�ار، مساهمة نموذج ال  26 
 .45، ص 2014�سكرة، 

                                                            



بین اله�اكل الأر�عة المعروفة المتمثلة في المنافسة التامة، المنافسة  إذ إن الصناعة تأخذ ه�كلا من

 .27الاحتكار�ة، احتكار القلة و الاحتكار التام

و یتم تحدید ه�كل الصناعة من خلال جملة من العوامل تتمثل في درجة التركیز داخل السوق و هو 

�ة كل�ة ( إنتاج، مب�عات، رأس مال، العامل الذي لفت اهتمام فئة كبیرة من ال�احثین حول توز�ع كم

أجور...الخ) على عدد من الوحدات المختلفة ( مصانع، أفراد، منشات ) إلا أن هناك مجموعة من 

العوائق تمنع الدخول إلى السوق التي تتوفر علیها المنشات القائمة دون الجدیدة وذلك یتجلى في قدرتها 

 .28ذب منشات جدیدة إلى الصناعةعلى الب�ع �سعر أعلى من سعر منافس�ه دون ج

و لقد أدى التطور التكنولوجي، إلى توس�ع معتبر في مجالات الأسواق البنك�ة و المال�ة على المستوى 

العالمي، مما أدى إلى إثارة منافسة شدیدة بین المؤسسات البنك�ة المنتم�ة لهذه الأسواق البنك�ة، وهذا 

 ت الاندماج البنكي.ماشجع الكثیر منها على الدخول في عمل�ا

 السلوك:-2

المقصود �السلوك هو مجموعة الس�اسات و الاستراتیج�ات التي تت�عها المؤسسات، قصد التأثیر في حجم 

نقودها في السوق، وكذا تعز�ز مركزها التنافس�ة داخل المجال الصناعي الذي تنشط ف�ه، ووفقا لهذا 

 :29تال�ةالنموذج فان متغیرات السلوك تشمل المتغیرات ال

س�اسات التسعیر: هي إحدى الوسائل التي تستخدمها المؤسسة الصناع�ة في تحقیق أهدافها, غیر أن -

 هناك اختلاف بین س�اسات التسعیر النظر�ة و س�اسات التسعیر في الواقع .

س�اسة الدعا�ة و الإعلان، من أهم الس�اسات, �قدمان معلومات مفیدة للمستلهمین مما ساعد على -

 وس�ع في الإنتاج و تخف�ض تكلفته، الأمر الذي یؤدي إلى تخف�ض سعر المنتج.الت

 س�اسة ال�حث و التطو�ر: -

إن التطور و التجدید المستمران �مكنان للمؤسسة من حصولها على مزا�ا تنافس�ة تسمح لها من تقی�م 

 أدائها و �التالي تحقیق أهدافها المسطرة.

 الأداء:-3

تسییر، عمر ت�مجفدین، دور إستراتیج�ة التنو�ع في تحسین أداء المؤسسة الصناع�ة، مذكرة ماجستیر، كل�ة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم ال27 
 .5، ص2013-2012جامعة محمد خ�ضر �سكرة، 
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لصناعات أو الأسواق �الر�ح�ة و كفاءة و نمو السوق، و�فترض في الأداء إن �قاس الأداء في �عض ا

 �عتمد على السلوك الإداري للمنشات العاملة في السوق.

SCP   ثالثا: تحلیل العلاقة داخل نموذج

 تتلخص فكرة نموذج SCPلتحلیل المنافسة في وجود علاقة بین ه�كل صناعة ما من جهة و بین سلوك 

ات في ظل هذا اله�كل, إذ إن المستو�ات العل�ا من الر�ح�ة أو الكفاءة الإنتاج�ة أو التطور و أداء المؤسس

التقني، قد یؤدي إلى تدع�م التركز في الصناعة أو مقاومتها و تخف�ض مستواها، و هذا من خلال تأثیرها 

 ). على العوامل المؤثرة في إ�عاد ه�كل الصناعة ( و �الأخص درجة التركز في الصناعة

و تفترض الدراسات التي تق�س المنافسة عن طر�ق فحص ه�كل الصناعة، إن هناك علاقة موج�ة و 

طرد�ة بین مستوى التركیز في الصناعة و معدل العائد، حیث انه كلما ارتفعت درجة التركیز في 

مستوى الأسعار الحصص السوق�ة داخل الصناعة البنك�ة, كلما زادت القوة الاحتكار�ة البنك�ة المقدمة عن 

 التنافس�ة، و العكس صح�ح.

 scp: نمودج (2)الشكل رقم 
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في الصناعة البنك�ة حیث ركزت  scpا في هذا المطلب اهم الا�حاث حول مدى تطبیق نموذج التناولن

 اغلب الدراسات السا�قة للصناعة البنك�ة على العلاقة بین �عض خصائص اله�كل و مؤشرات الأداء .

 المطلب الثاني: نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس

تنافس في السوق و نتائجها، أ�ضا یتضمن هذا المطلب سوف نتناول في هذا المطلب مفهوم قابل�ة ال

 .فرض�ات نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس و شروط توازن السوق حسب هذه النظر�ة

 :30مفهوم قابل�ة التنافس في الأسواق و نتائجها-1

 مفهوم قابل�ة التنافس في الأسواق:-ا

تحمل أي تكلفة، مما �عني أن السوق القابل هو أن تتوفر إمكان�ة الدخول و الخروج من هذا السوق بدون 

للتنافس هو الذي تنعدم ف�ه العوائق التي تحول أمام دخول مؤسسات جدیدة إل�ه، كما تنعدم ف�ه التكالیف 

الغیر قابلة للاسترجاع عند الخروج منه، كما تؤثر المنافسة المحتملة �شكل كبیر على سلوك المؤسسات 

تجبرهم على عدم الق�ام �أي ممارسات أو نشاطات مضادة للتنافس�ة كتحدید القائمة في هذا السوق، �حیث 

 الأسعار أو كم�ات الإنتاج.

 نتائج قابل�ة التنافس:-ب

تتمثل في غ�اب الأسعار المرتفعة و الإر�اح المفرطة التي تحدث في حالة الاحتكار، منع تطبیق الأسعار 

فعال�ة في الأسواق من حیث التنظ�م الداخلي المنخفضة �شكل مصطنع، إضافة إلى هذا تخف�ض اللا

 للمؤسسات و تخص�ص الموارد.

 كما انه �مكن أن ینتج ا�ضا عن قابل�ة الأسواق للتنافس ظهور إستراتیج�ة " HIT AND RUN" �ط�قها

 الداخلین المحتملین عندما تظهر هناك فرص للر�ح في السوق.

 وط توازن السوق حسب هذه النظر�ة:فرض�ات نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس و شر -2

 فرض�ات النظر�ة:-ا

و ترتكز هذه النظر�ة على ثلاث فرض�ات أساس�ة وهي الدخول إلى السوق و هو �شكل عام حر بدون 

حدود, إي هناك غ�اب لحواجز الدخول، أ�ضا الخروج من السوق هو في العموم حر و بدون تكلفة، و 

30 Sami boujnah( 25/02/2005) concurrence et comportement bancaire, (en line) w.w.w.chez.com/ neapolis/ 
sommaire. Htm. 

                                                            



للاسترجاع، و الدخول إلى السوق �كون مطلقا �حیث لا �كون أمام  �التالي غ�اب للتكالیف غیر القابلة

 .31المؤسسات وقتا للق�ام �عمل مضاد

 شروط توازن السوق القابل للتنافس: -ب

�كون السوق القابل للتنافس تماما متوازنا إذا كان عدم وجود أي دخول أو خروج غیر مؤكد، �عني إن 

مستقرا، و أسعار المنتجات تساوي التكالیف الحد�ة للإنتاج عدد المؤسسات الموجودة في السوق �كون 

حیث أن السعر لا �مكن أن �كون اقل من التكلفة الحد�ة و إلا فان أي داخل �مكن أن �حقق ر�حا ایجاب�ا 

 �كم�ة إنتاج اقل جودة، و هذا عكس  قابل�ة التنافس.

 الانتقادات الموجهة لنظر�ة الأسواق القابلة للتنافس:-ج

وجهت عدة انتقادات للفرض�ات التي انطلقت منها نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس، و هي تنص في لقد 

مجملها على رفض الدخول الحر الى السوق و تتمثل في الدخول لا�مكن ان �كون هامش�ا و قو�ا في 

ا كان وقت واحد، إذا كان الدخول هامش�ا فلا یوجد خطر على المؤسسات القائمة في السوق، أما إذ

الدخول �حجم كبیر فان المؤسسات القائمة س�كون لدیها الوقت للق�ام �عمل مضاد و المكافحة ضد هذا 

الدخول الضخم فهو حالة شاده و ل�س قاعدة عامة، الدخول لا�مكنه أن �كون فور�ا في الأسواق المال�ة 

�الدفاع عن نفسها من خلال یتطلب الدخول إلى السوق طو�لا مما �سمح للمؤسسات القائمة في الأسواق 

ز�ادة أسعار الأسهم، أ�ضا فرض�ة إن المنافسة المحتملة تس�طر على الظروف الداخل�ة للسوق هي 

فرض�ة غر��ة، ففي حالة وجود عدد من المؤسسات فهي ستتمكن من تبني إستراتیج�ة تمكنها من رفع 

  حصصها السوق�ة

ة للنافس، فمن خلال هذه النظر�ة سوف تتوفر إمكان�ة تناولنا في هذا المطلب نظر�ة الأسواق القابل

الدخول و الخروج من السوق بدون تحمل إي تكلفة، كما انه تم التطرق إلى شروط توازن هذا السوق و 

 الانتقادات الموجهة إل�ه .

ي و تناولنا في هذا الم�حث أهم النماذج و الفرض�ات لتحلیل درجة المنافسة على مستوى القطاع الاقتصاد

البنكي, حیث �مكن الملاحظة إن هذه الفرض�ات تنطلق من م�ادئ البنوك في الاقتصاد وقد وجهت إلیها 

انتقادات متعددة، و أدخلت علیها �عض التعد�لات و لكنها ت�قى كقاعدة موجهة في التحلیل رغم ابتعادها 

 عن الواقع أح�انا.

 

31  Op-cit. 
                                                            



 خلاصة الفصل الأول:

لعدید من التطورات، و التي تقتضي من البنوك، �ان تعد نفسها لمواجهة شهد القطاع البنكي الجزائري ا

التطورات من جهة و مسایرتها من جهة أخرى و هذا من خلال تدع�م قدراتها التنافس�ة و تطو�ر و 

تحدیث نوع�ة خدماتها، حیث تتم المنافسة بین البنوك من خلال عدة مجالات، و�تم ق�اس درجة المنافسة 

و الذي من خلاله استنتاج مستوى المنافسة، أما الأداة  scpع بنكي من خلال نموذج داخل أي قطا

الثان�ة فهي نظر�ة الأسواق القابلة للتنافس الذي �عتمد تحلیلها للمنافسة على دراسة التكالیف غیر القابلة 

كي في الجزائر منذ للاسترجاع، ومن اجل تطبیق هذه النماذج لابد لنا أولا اخذ فكرة عن تطور القطاع البن

 الاستقلال ووضعه الحالي، وهذا مأسوف نتطرق له في الفصل الثاني.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تمهید:

عرفت الجزائر �عد الاستقلال م�اشرة تطورات وتغیرات في المجال الاقتصادي، ولاس�ما الجهاز المصرفي 
یدفع �عجلة النمو نحو التقدم، فعرف هذا القطاع  �ما انه المحرك الاساسي للنشاط الاقتصادي الوطني فهو

عدة اصلاحات بهدف تحسینه وتماش�ه مع اهداف ال�لاد الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والس�اس�ة الى غا�ة اخر 
�صدور قانون النقد والقرض الذي كان البنك المركزي الجزائري اول من استفاد منه،  1990اصلاح عام 

لالیته، یهدف اساسا �عد استرجاع مكانته الحق�ق�ة الى المحافظة على استقرار حیث منحه هذا القانون استق
ق�مة العملة الوطن�ة والمحافظة على استقرار الاسعار، كما عرفت الكتلة النقد�ة من مكوناتها ومقا�لاتها 

 تطورا ملحوظا حسب مكانة ودور كل واحدة منها.

 الى ثلاث م�احث وهي كالتالي:و�ناءا على هذا الطرح قمنا بتقس�م هذا الفصل 

  1988الم�حث الاول: القطاع البنكي الجزائري من الاستقلال الى غا�ة اصلاحات. 
 .الم�حث الثاني: النظرة الجدیدة للنظام البنكي الجزائري في ظل الاتجاه نحو اقتصاد السوق 
 لتوجه نحو الم�حث الثالث: وضع�ة المنافسة على مستوى القطاع البنكي الجزائري في ظل ا

 اقتصاد السوق.

 .32الم�حث الأول: القطاع البنكي الجزائري في ظل الإصلاحات

�عد  الاستقلالا الم�حث ثلاث مطالب، المطلب الأول یتضمن القطاع البنكي الجزائري غداة ذنتناول في ه
لنظام من الجزائر نظاما بنك�ا متنوعا، �قوم على أساس ا انسحا�هالفرنسي �عد  الاستعمارما خلف 

، وتتمیز هده المرحلة بتأم�م المنشآت 1971الرأسمالي، و یتناول المطلب الثاني الإصلاحات المال�ة لسنة 
، أما المطلب الثالث سنتحدث ف�ه عن الإصلاحات الاستعماري البنك�ة التي كانت تا�عة للنظام الفرنسي 

 الاقتصادمن  للانتقالالتمهید�ة  ، وقد شكلت هده المرحلة الخطوة1990إلى ما قبل  1986البنك�ة من 
 السوق. اقتصادالموجه إلى 

 .1988إلى غا�ة إصلاحات  الاستقلالالمطلب الأول: القطاع البنكي الجزائري من 

، حیث واجه النظام البنكي في هده الفترة الاستقلالا المطلب القطاع البنكي الجزائري غداة ذنتناول في ه

�اشرت السلطات الجزائر�ة مجموعة من الإجراءات و التغیرات عدة صعو�ات، و أمام هدا الوضع 

 . ا المطلبذالتي سنتطرق إلیها في هالطارئة، و 

لم تكن هناك بنوك جزائر�ة (برأس مال جزائري) سواء قطاع عام أو خاص، و قصد بناء  الاستقلالغداة 

لبنة في هدا النظام الوطني �ادرت الجزائر إلى وضع أول  الاقتصادنظام مصرفي �كون في خدمة 

  32 شاكر القزو�ني، محاضرات في اقتصاد البنوك، دیوان المطبوعات الجامع�ة، الجزائر، 1989، ص59.
                                                            



في   BAD، ثم البنك الجزائري للتنم�ة 13/12/1962بتأس�س البنك المركزي الجزائري في 

أحدثته توقف بنوك فرنس�ة كبرى كانت متخصصة في منح  الذيو دلك لملأ الفراغ  07/05/1963

 متوسط و طو�ل الأجل. تمانئالا

تأسست ثلاث بنوك تجار�ة على أنقاض  1966نة �عد التأم�مات التي قامت بها السلطة في الجزائر س

 بنوك فرنس�ة كما یلي:

  البنك الوطني الجزائريBNA  :؛13/06/1966في 

  القرض الشعبي الجزائر  CPA :؛14/05/1967في 

 بنك الجزائر الخارجيBEA   :01/10/1967في. 

، وقطاع الفلاحة 13/03/1982في  BADRلك �سنوات تم إنشاء بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ذ�عد 

 انبثقوهو بنك تجاري  30/04/1985في  BDLبدلا من البنك الوطني الجزائري، ثم بنك التنم�ة المحل�ة 

 .33عن القرض الشعبي الجزائري 

�قي القطاع المصرفي في العمومي ممثلا في هده البنوك الخمسة إلى غا�ة تحول الصندوق الوطني 

ل�كون البنك السادس في هدا القطاع، و�عد أن  06/04/1997ي إلى بنك ف CNEP حت�اطالاللتوفیر و 

 .كانت أعماله تتسم �الشمول�ة عاد مؤخرا لیركز على تمو�ل قطاع السكن

 .341971المطلب الثاني: الإصلاحات المال�ة لسنة 

،والتي تضمن إصلاحات لإعادة النظر في 1971ا المطلب الإصلاحات المال�ة لسنة ذفي هنتناول  

 التمو�ل البنكي،ودور الخز�نة العموم�ة. عمل�ات

 ثلاث میزات: 1971ابرز الإصلاح المالي لسنة 

 .59كر القزو�ني، مرجع سابق، صشا 33 

 .35، ص2008، دیوان المطبوعات الجامع�ة، الوجیز في القانون المصرفي الجزائري محفوظ لعشب،  34 

                                                            



 نزع تخصص البنوك؛ 

 مركز�تها؛ 

 .ه�منة الخز�نة العموم�ة 

نتاجي و مركز�ة نظام �الق�ضة القطاع الإ ل�أخذلك الإصلاح قد أتى �قواعد جدیدة للتمو�ل ذو�الفعل فإن 

  .الأحكام �عتمد على وساطة الخز�نة العموم�ة ي أص�ح �مقتضى تلكذالتمو�ل ال

وط�قا لأحكام المادة السا�عة من قانون المال�ة لسنة  ،فالخز�نة العموم�ة أضحت تلعب دور الوس�ط المالي

 :35ب المخططة تمولها الخز�نة و یتعلق الأمر الاستثماراتفإن مصادر تمو�ل  1971

 قود مع الخز�نة أو المؤسسات.المساعدات الخارج�ة الناجمة عن ع 

  التي جمعتها الخز�نة و التي وافقت علیها  الادخارالقروض الطو�لة المدى الممنوحة على مصادر

 المؤسسات المال�ة المتخصصة.

 .القروض المصرف�ة المتوسطة المدى المعاد خصمها من قبل بنك الإصدار 

ه الأساس�ة ، فلقد ض�ع بدلك ق�ضته على إن نتائج هدا الإصلاح قد أ�عد البنك المركزي عن مهام

الس�اسة النقد�ة و على العمل�ات المسماة (السوق النقد�ة)، و نفس الأمر أدى إلى فقدان البنك المركزي 

 لس�اسة القرض.

أص�ح �حدد سعر الفائدة و مختلف العمولات المستحقة للبنوك  الذيوفي هدا المیدان فإن وز�ر المال�ة هو 

 ل�ة القرض.الناجمة عن عم

على نس�ة  استقر الذيأن �لاحظ سلب�ا في هدا الإصلاح هو ضعف مستوى إعادة الخصم  نوما �مك

 .1989ولم ترتفع تلك النس�ة إلا في سنة  1986إلى غا�ة 1972من سنة  % 2.75

 .36محفوظ لعشب، مرجع سابق، ص 35 
                                                            



الخاص لسبب �س�ط یرجع إلى أن  الادخارإن تلك الوضع�ة لم تكن تساعد البنوك الأول�ة ، على جلب 

  ه النس�ة كانت أقل من نس�ة فائدة الإقراض.هد

وأخیرا فإن الرقا�ة لم ینفرد بها البنك المركزي، بل أضحت وظ�ف�ا یتقاسمها مع البنك الجزائري للتنم�ة 

 البنوك التجار�ة �شأنها إعادة الخصم. تطلبالمخططة التي  الاستثماراتكلف �مراق�ة مطا�قة تمو�ل  الذي

في قد أدى إلى تدخل وز�ر المال�ة لترق�عه �مناشیر، و �الفعل فقد صدر المنشور الوظ� الاختلالا ذإن ه

ل�منع تمو�ل �عض القطاعات عن طر�ق القرض المتوسط المدى ومنها  03/02/1979المؤرخ في 

 .36 الخقطاعي الصناعة و الس�احة...

 .371990قبل  إلى ما 1986المطلب الثالث: الإصلاحات البنك�ة من 

، حیث تضمنت هده 1990إلى ما قبل  1986هدا المطلب الإصلاحات المال�ة لسنة نتناول في 

 .التعد�لات أهم الم�ادئ للإصلاح الوظ�في للنظام البنكي التي سنتطرق إلیها في هدا المطلب

 .1986أولا: الإصلاح النقدي لعام 

ظام البنوك و القرض،ثم المتعلق بن 1986أوت  19الصادرة في 12-86�موجب القانون النقدي العام رقم 

إرسالا الم�ادئ  لاتجاهاكان روح هدا القانون �سیر في  وقد إصلاح جدري على الوظ�فة البنك�ة إدخال

 العامة والقواعد الكلاس�ك�ة للنشاط البنكي.

أهم الأفكار التي  إلىودون الدخول في التفاصیل التي جاء بها هدا القانون ،�مكن مع دالك التعرض 

 :تضمنها

 � وأص�ح یتكفل �المهام التقلید�ة  ،للبنوك،استعاد البنك المركزي دوره كبنك 38موجب هدا القانون

 ؛ للبنوك المركز�ة و إن كانت هده المهام تبدو في أح�ان كثیرة مقیدة

 . 37محفوظ لعشب، مرجع سابق، ص 36 
 .194 ، ص2010، دار وائل للنشر والتوز�ع، الجزائر، تقن�ات البنوكالطاهر لطرش،  37 

                                                            



  كملجأ أخیر  وضع نظام بنكي على مستو�ین، و�موجب دلك تم الفصل بین البنك المركزي

 لتجار�ة؛البنوك ا تنشاطاللإقراض و�ین 

 وتوز�ع القروض  الادخارمؤسسات التمو�ل دورها داخل نظام التمو�ل من خلال تعبئة  استعادت

وأص�ح �عد هدا القانون بإمكان البنوك أن تسلم الودائع مهما  الوطني للقرض في إطار المخطط

التي  أن �منح القروض دون تحدید لمدتها أو الأشكال بإمكانها كان شكلها ومدتها،وأص�ح أ�ضا

 القرض ودره؛ استخدام، كما استعادت حق تأخذها

 تقلیل دور الخز�نة في نظام التمو�ل وتغییب الموارد المال�ة؛ 

  أخرى. استشار�ةإنشاء ه�أت  رقا�ة على النظام البنكي وه�أت 

 وتكییف الإصلاح. 1986ثان�ا: قانون 

وعل�ه فإن �عض الأحكام  ،1988قبل صدور قوانین الإصلاحات في عام  1986جاء صدور قانون 

المستجدات التي طرأت على �الاعت�ار  �اخدكما أنه لم  ،القوانینالتي جاء بها لم تعد تتماشى وهده 

 الذيأن �كیف القانون النقدي مع هده القوانین �الشكل اللازم ، وكان من للاقتصادمستوى التنظ�م الجدید 

والمتضمن  1988جانفي  12الصادر في  01-88البنوك كمؤسسات مع القانون رقم  �انسجام�سمح 

الصادر  06-88جاء القانون  �الذاتر اا الإطذوفي ه ،الاقتصاد�ةالقانون التوجیهي للمؤسسات العموم�ة 

إعطاء  هو 1988، ومضمون قانون  ذكرهالسابق  12-86المعدل والمتمم للقانون  1988-01-12في 

 :39ئ�س�ة التي جاء بها هدا القانون و عرضها في ما یلي�مكن أن نستنتج العناصر الر  وفي هدا الإطار

  المال�ة  الاستقلال�ة�موجب هدا القانون �عتبر هدا البنك شخص�ة معنو�ة تجار�ة تخضع لمبدأ

قواعد التجارة و  إلىمن هدا التار�خ  اوإبتداءوالتوازن المحاسبي وهدا �عني أن نشاط البنك یخضع 

نشاطاته  �كیفالر�ح�ة والمردود�ة، ولكي �حقق دلك یجب أن  أثناء نشاطه �مبدأ �اخدیجب أن 

 ؛الاتجاهفي هدا 

 .195الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص  38 
 .195الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص  39 

                                                                                                                                                                                          



 البنك�ة أن تقوم �عمل�ات التوظیف المالي كالحصول على أسهم أو �مكن للمؤسسات المال�ة غیر 

 سندات صادرة عن مؤسسات تعمل داخل التراب أو خارجه؛

  كما الطو�ل المدىعلى  الاقتراض�مكن أ�ضا لمؤسسات القرض أن تلجأ إلى الجمهور من أجل ،

 طلب دیون خارج�ة؛ إلى�مكنها أن تلجأ 

 .وعلى المستوى الكلي تم دعم البنك المركزي في تسییر الس�اسة النقد�ة 

إلى  الاستقلالمن تناولنا في هدا الم�حث المراحل التي مر بها القطاع البنكي الجزائري في الفترة الممتدة 

ة إصلاحات ، تضمنت مجموعة من التعد�لات شملت على وجه الخصوص ي شهد عدذو ال 1988غا�ة 

 ه�كل القطاع البنكي و التي نتج عنها عدة صعو�ات و تناقضات.

                                                                                 

تجاه نحو الم�حث الثاني:النظرة الجدیدة للنظام البنكي الجزائري في ظل الا 

 اقتصاد السوق.

نتناول في هذا الم�حث ثلاث مطالب، المطلب الأول یتضمن قانون النقد و القرض و التي جاء �قوانین و 

تعد�لات هامة و انعكاساته على القطاع البنكي الجزائري، و�تناول المطلب الثاني الإصلاحات البنك�ة في 

حقیق الاستقرار الاقتصادي ومعالجة الإختلالات و ظل برنامج التصح�ح اله�كلي، والتي ساهمت في ت

معالجة الإختلالات وإعادة �عث النمو الاقتصادي، أما المطلب الثالث سنتحدث ف�ه عن إصدار 

المتعلق �النقد و القرض الذي جاء ب�عض التعد�لات �منح امت�ازات للبنك الجزائري  03/11الأمر

 د�ة في ید البنك المركزي.للإشراف على إدارتها و تركیز السلطة النق

 و انعكاساته على القطاع البنكي الجزائري. 90/10المطلب الأول: قانون النقد و القرض



المتعلق �النقد و القرض حیث أنه لم یتجسد الاستقلال الحق�قي  90/10نتناول في هدا المطلب قانون 

 للقطاع البنكي و المالي إلا �عد صدور هدا القانون.

 .40المتعلق �النقد و القرض 90/10القانون أولا: مفهوم 

من  اوالإصلاحات الاقتصاد�ة التي شرع فیها وإبتداء 1989لقد صدر �عد التعدیل الدستوري لسنة 

، كما أنه أرسى القواعد التنظ�م�ة و التسییر�ة للبنوك و للمؤسسات المال�ة للدولة، لقد 12/01/1988

غیر أنها كانت أكثر تحكما ووضوحا. و�هدف التنظ�م الذي جاء �ه ارت�طت قواعدها ارت�اطا وث�قا �سا�قه، 

 هدا القانون إلى:

 وضع حد نهائي للتدخل الإداري في القطاع المالي؛ 

 إعادة تأهیل البنك المركزي ت�سیر النقد و القرض؛ 

 تدع�م إمت�از الإصدار النقدي �صفة محضة لفائدة البنك المركزي؛ 

 ارة البنك المركزي، و منح سلطة نقد�ة؛تولي مجلس النقد و القرض لإد 

 ضمان تشج�ع عوامل الإنتاج ذات الق�مة والابتعاد عن المضار�ة؛ 

  إقامة نظام مصرفي قادر إجتداب و توج�ه مصادر التمو�ل، وعدم التفر�ق بین المتعاملین

 الاقتصادیین العمومیین و الخواص؛

 حما�ة الودائع؛ 

 نظ�م مهنة الص�ارفة؛تنظ�م م�كانیزمات إنشاء النقود و ت 

 ترق�ة الاستثمار الأجنبي و تخف�ض المدیون�ة؛ 

 .إدخال منتوجات مال�ة جدیدة 

إن بلوغ هده الأهداف یتطلب ضرورة إعادة النظر في التنظ�م المصرفي و متا�عة تحلیل�ة للس�اسة 

 الاقتصاد�ة وهدا من خلال:
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 دور ه�أت البنك المركزي في النظام المصرفي؛ 

 ة المصرف�ة؛تنظ�م المهن 

 رقا�ة البنوك و المؤسسات المال�ة؛ 

  41العلاقة بین البنك المركزي و البنوك الأخرى. 

 . 421990ثان�ا:ه�كل القطاع البنكي على ضوء إصلاحات سنة 

لقد أدخل قانون النقد و القرض تعد�لا مهمة في ه�كل النظام البنكي الجزائري سواء تعلق الأمر به�كل 

طة النقد�ة أو به�كل البنوك، كما أنه سمح للبنوك الأجنب�ة �أن تق�م أعمالا في البنك المركزي و السل

 الجزائر، كما أنه تم السماح بإنشاء بنوك خاصة.

 بنك الجزائر:-1

�أنه "مؤسسة وطن�ة تتمتع �الشخص�ة المعنو�ة والاستقلال  11في مادته  �عرف قانون النقد و القرض

أص�ح �سمى البنك المركزي بنك الجزائر، و�خضع بنك الجزائر إلى المالي"" ومند صدور هدا القانون 

قواعد المحاس�ة التجار�ة �اعت�اره تاجرا. وتعود ملك�ة رأس ماله �الكامل للدولة وهو لا یخضع للتسجیل في 

و المتعلق �القانون  11/01/1988المؤرخ في  01-88السجل التجاري، كما أنه یخضع لأحكام قانون 

مؤسسات العموم�ة الاقتصاد�ة. و�ستط�ع أن �فتح فروع أو یختار مراسلین أو ممثلین له في التوجیهي لل

 أي نقطة من التراب الوطني.

  و�سیر بنك الجزائر جهاز�ن هما: المحافظ و مجلس النقد و القرض.

  : نوا�ه و المحافظ-1-1

 .45محفوظ لعشب، مرجع سابق، ص  41 
 .201-199ص  الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص 42 
. 

                                                            



ة سنوات على الترتیب قابلة یتم تعیین المحافظ و نوا�ه �موجب مرسوم رئاسي لمدة ستة سنوات و خمس

للتجدید مرة واحدة،، كما یتم إنهاء مهامهم �موجب مراس�م رئاس�ة و دلك في حالة العجز الصحي أو خطأ 

فادح، وتتمثل المهام الأساس�ة للمحافظ في إدارة أعمال البنك المركزي كما �قوم بتمثیله لدى السلطات 

 43رى و اله�آت المال�ة الدول�ة كما �مكن أن تستشیره الحكومةالعموم�ة و البنوك المركز�ة التا�عة لدى أخ

في سائر المسائل المتعلقة �النقد و القرض أو تلك التي تنعكس على الوضع النقدي دون أن تكون ذات 

 طب�عة نقد�ة في أساسها.

 مجلس النقد و القرض :-1-2

بها قانون النقد و القرض و یؤدي �عتبر إنشاء مجلس النقد و القرض من العناصر الأساس�ة التي جاء 

 مجلس النقد و القرض دور�ن أو وظ�فتین:

 وظ�فة مجلس إدارة بنك الجزائر؛ 

 .وظ�فة السلطة النقد�ة في ال�لاد 

 و یتشكل مجلس النقد و القرض من:

 المحافظ رئ�سا؛ 

 نواب المحافظ كأعضاء؛ 

 عین ثلاث مستخلفین  ثلاث موظفین سامیین �عین �موجب مرسوم �صدره رئ�س الحكومة، كما�

 ل�عوظو الأعضاء الثلاثة إدا اقتضت الضرورة.

 وصلاح�ة المجلس واسعة جدا في مجال النقد و القرض ومن بین هده الصلاح�ات:

  اعت�اره مجلس إدارة البنك، �قوم بإجراء مداولات حول تنظ�م تلك الاتفاق�ات ودلك �طلب من�

ل المنقولة و الثابتة و ب�عها، كما �قوم بتجدید میزان�ة المحافظ. كما یتمتع �صلاح�ات شراء الأموا

 البنك و إجراء كل ما �ح�ط �ه من تعد�لات.

  اعت�اره سلطة نقد�ة، �قوم بتنظ�م إصدار النقود وفق شروط، �سیر الس�اسة النقد�ة و �ضع�

ها بدلك شروط فتح الفروع و المكاتب التمثیل�ة للبنوك و المؤسسات المال�ة الأجنب�ة و یرخص ل

 من قانون النقد و القرض. 45و  44إضافة إلى مهام أخرى حددت خاصة �موجب المادتین 
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 البنوك و المؤسسات المال�ة :-2

أتاح قانون النقد و القرض إمكان�ة إنشاء عدة أنواع من مؤسسات القرض، �ستجیب كل نوع إلى  44لقد

 لأھداف المحددة لھا.التي تتحدد خاصة بطبیعة النشاط و ا المقای�س و الشروط

 لبنوك التجار�ة :ا-2-1

البنوك التجار�ة على أنها " أشخاص معنو�ة مهمتها العاد�ة  114�عرف قانون النقد و القرض في مادته 

من هدا القانون "". و هي تقوم  113إلى  110و الرئ�س�ة إجراء العمل�ات الموصوفة في المواد من 

 �العمل�ات التال�ة:

 ن الجمهور؛جمع الودائع م 

 منح القروض؛ 

 .توفیر وسائل الدفع اللازمة ووضعها تحت تصرف الز�ائن و السهر على إدارتها 

 المؤسسات المال�ة :-2-2

من قانون النقد و القرض المؤسسات المال�ة �أنها " أشخاص معنو�ة مهمتها العاد�ة و  115تعرف المادة 

، �معنى أ،  111الأموال من الجمهور �معنى المادة الرئ�س�ة الق�ام �الأعمال البنك�ة ما عدا تلقي 

 المؤسسات المال�ة تقوم �القرض على غرار البنوك التجار�ة دون استعمال أموال الغیر.

 البنوك و المؤسسات المال�ة الأجنب�ة :-2-3

تخضع منه إصدار قانون النقد والقرض سمح للبنوك و المؤسسات المال�ة الأجنب�ة �فتح فروع في الجزائر 

لقوانینه، و یخضع الفتح إلى وجود ترخ�ص من مجلس النقد و القرض، ورأس مالها یوازي على الأقل 

رأسمال الأدنى المطلوب توفیره من طرف البنوك و المؤسسات المال�ة الأجنب�ة كما جاء في النظام رقم 

شروط  03/01/1993المؤرخ في  01-93، كما حدد النظام  04/07/1990المؤرخ في  90-11

 تأس�س أي بنك أو مؤسسة مال�ة و هي :

 تحدید برنامج النشاط؛ 

 الوسائل المال�ة و التقن�ات المرتق�ة؛ 

 45 .القانون الأساسي للبنك أو المؤسسة المال�ة 
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 : 1990المؤسسات البنك�ة التي برزت �عد أصلاح -2-4

مختلطة و خاصة، و جاءت سمح صدور القانون المتعلق �النقد و القرض �ظهور مؤسسات نقد�ة جدیدة 

 هده البنوك وهي : 

 .بنك البركة : وهو ع�ارة عن مؤسسة مختلطة جزائر�ة و سعود�ة 

 .البنك الاتحادي : وهو ع�ارة عن بنك خاص 

 أ�ضا هناك مؤسسات بنك�ة و مال�ة و أخرى في طور الإنشاء .

 ثالثا: ه�أت الرقا�ة في النظام البنكي الجزائري :

للنظام البنكي الجزائري الذي فتح المجال الم�ادرة الخاصة و الأجنب�ة، و الذي �عتمد  إن التنظ�م الجدید

على قواعد السوق یتطلب أن �كون للسلطة النقد�ة آل�ات و ه�أت للرقا�ة على هدا النظام حتى �كون 

 منسجما مع القوانین و �ستجیب لشروط حفظ الأموال التي تعود في غالبها إلى الغیر.

 لرقا�ة المصرف�ة :لجنة ا-1

على أنه " تنشأ لجنة مصرف�ة مكلفة �مراق�ة حسن تطبیق  143ینص قانون النقد و القرض في مادته 

 القوانین و الأنظمة التي تخضع لها البنوك و المؤسسات المال�ة و �معاق�ة المخالفات المثبتة ".

بنك الجزائر رئ�سا لها �عوضه نائ�ه في  و تشكل اللجنة المصرف�ة التي تتخذ قراراتها �الأغلب�ة من محافظ

 الرئاسة في حالة غ�ا�ه، قاض�ان ینتد�ان من المحكمة العل�ا، شخصین �قترحهما وز�ر المال�ة .

وتقوم اللجنة �أعمالها الرقاب�ة على أساس الوثائق المستند�ة، و تقوم �أعمال الرقا�ة �مساعدة البنك 

عند نشاطات البنك أو المؤسسات المال�ة بل �مكن أن تمتد للأي  المركزي. ولا تتوقف حدود مجال الرقا�ة

شخص له علاقة �البنوك والمؤسسات المال�ة وتختتم العمل�ات الرقاب�ة اللجنة بتدابیر و�عقو�ات تأدیب�ة إن 

 أستدعى الأمر لذلك.

 :46مركز�ة المخاطر-2

علومات سمیت مركز المخاطر: " هیئة تقوم بتجم�ع هده الم 160أسس قانون النقد والقرض في مادته 

المخاطر تتكفل بجمع أسماء المستفیدین  تدعى مركز ینظم و�سیر بنك الجزائر مصلحة مركز�ة للمخاطر
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من القروض وطب�عة وسقف القروض الممنوحة والمسحو�ة والضمانات المعطاة لكل قرض من جم�ع 

 البنوك والمؤسسات المال�ة .

 مركز�ة عوارض الدفع:-3

مالي الجدیدة الذي یتمیز �التغییر وعدم الاستقرار تقوم البنوك و المؤسسات �ط الاقتصادي و الفي المح

المال�ة �أنشطتها في منح القروض إلى الز�ائن و �الرغم من دلك یرت�ط للمخاطر المهن�ة للنشاط البنكي 

ن هناك مركز�ة إلا أن الاحت�اط ضد وقوعه �عد من العوامل الفطنة لدى البنوك ،على الرغم من أ

للمخاطر على مستوى بنك الجزائر تعطي معلومات مس�قة ب�عض أنواع القروض والز�ائن إلا أن دلك لا 

 03/1992/ 22المؤرخ في  02 -92یلغي مخاطر القرض لدلك قام بنك الجزائر �موجب النظام رقم 

هده المركز�ة وتقد�م كل  بإنشاء مركز�ة لعوارض الدفع، وفرض على كل الوساطة المال�ة الانضمام إلى

 المعلومات الضرور�ة. ومهمة مركز�ة عوارض الدفع هي:

 تنظ�م �طاقة مركز�ة لعوارض الدفع وما قد ینجم عنها وتسییرها؛ 

 مكن أن ینجم عنها من ت�عات، ودلك �طر�قة دور�ة وتبل�غها إلى  نشر قائمة عوارض الدفع وما�

 �ة .الوسطاء المالیین وإلى أ�ة سلطة أخرى معن

 جهاز مكافحة إصدار الش�كات بدون مؤونة :-4

جاء هدا الجهاز لیدعم ض�ط قواعد العمل �أهم أحد وسائل الدفع وهي الش�ك، تم إنشاء هدا الجهاز 

، و�عمل هدا الجهاز على تجم�ع المعلومات 1992//22/03المؤرخ في  03-92�موجب النظام 

صید والق�ام بتبل�غ هده المعلومات إلى الوسطاء المالیین المرت�طة �عوارض دفع الش�كات لعدم كفا�ة الر 

 المعنیین، والهدف من إنشاء الجهاز:

 تطهیر النظام البنكي من المعاملات التي تنطوي على عنصر الغش؛ 

 خلق قواعد التعامل المالي ؛ 

  وضع آل�ات للرقا�ة في استعمال إحدى وسائل الدفع المستعملة في الاقتصاد المعاصر �غ�ة

 . 47طو�ر استعمالها والاستفادة من مزا�ا التعامل بهات

 10-90لم یتجسد الاستقلال الحق�قي للقطاع البنكي و المالي في الجزائر إلا �عد صدور القانون رقم 

 المتعلق �النقد و القرض.
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 المطلب الثاني: الإصلاحات البنك�ة في ظل برنامج التصح�ح اله�كلي .

القطاع البنكي لمجموعة من الإصلاحات حیث وقعت الجزائر مع صندوق نتناول في هدا المطلب خضوع 

، إتفاقا ینص على وضع برنامج للاستقرار الاقتصادي و برنامج للتمو�ل الموسع 1994النقد الدولي سنة 

 لمدة ثلاث سنوات .

رنامج برنامج للتثبیت أو الاستقرار الاقتصادي لمدة سنة مدعوما بب 1994لقد اعتمدت الجزائر سنة 

) ودلك �عد اشتداد أزمة المدیون�ة الخارج�ة، و إدا كان 98-95التسه�لات الموسعة الفترة ثلاث سنوات (

البرنامج الأول یهدف إلى توفیر الشروط الضرور�ة  لإعادة �عث النمو الاقتصادي على أسس سل�مة وهدا 

ة ارتفاع فاحش في معدلات من خلال معالجة الإختلالات الداخل�ة و الخارج�ة التي تبرز في صور 

التضخم و عجز خارجي هام فإن البرنامج الثاني یهدف إلى تغییر النمط العام السائد لتدفقات العرض و 

 الطلب، و دلك من خلال مجموعة من التدابیر ترت�ط �الاقتصاد ككل أو �قطاعات معن�ة أو كلاهما.

ول�ة فهي تحتل الصدارة في هده البرامج، ولقد هده البرامج مقترحة من طرف صندوق النقد الد و�ما أن  

و شملت مختلف الجوانب المؤسسات�ة و التنظ�م�ة و  1994�اشرت الجزائر هده الإصلاحات حتى سنة 

 التشر�ع�ة ومن أهم الإصلاحات الاقتصاد�ة في ظل الأزمة .

 : 48أولا: الإصلاحات الاقتصاد�ة و الذات�ة و المدعومة

 الإصلاحات الذات�ة :-1

وضح دور البنك المركزي و البنوك التجار�ة  12-86صدر قانون مصرفي جدید  19/08/1986في 

على ضوء التوجه نحو اقتصاد السوق، كما أدى اعتماد المخطط الوطني للقرض الإستغلالات الفلاح�ة 

ي بتقس�م حوال 1987المتعلقة بهدا القطاع، و تم تقس�مها و تخص�صها حیث قامت الحكومة في سنة 

مزرعة حكوم�ة كبیرة إلى تعاون�ات خاصة صغیرة و مزارع فرد�ة تتمتع �حقوق استغلال طو�لة  350

الأجل، و تأس�س صندوق الضمان الزراعي بهدف تدع�م بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة لمواجهة إعسار 

 . 49الفلاحین الخواص

وع القطاعات الاقتصاد�ة، خاصة في تطبیق برنامج إصلاحي واسع شمل مجم 1988شرعت الجزائر مند 

للمؤسسات العموم�ة الاقتصاد�ة  12/01/1988المؤرخ في  01-88المؤسسات العموم�ة، فمنح القانون 

، مقدمة في الملتقى الوطني حول الإصلاحات الاقتصاد�ة في الجزائر، ، النظام المصرفي �عد الإصلاحاتعبد اللطیف مصطفى، سل�مان بلعور 48 
 .31، المركز الجامعي �شار، ص2004ر�ل اف 20،21الممارسة التسو�ق�ة، 

 .37نفس المرجع، ص 49 

                                                            



�غرض إعادة الاعت�ار للمؤسسات، و أكد  ةاستقلال�ة قرار حق�قة �شكل وضح مفهومي الفائدة و والمردود�

 01-88الاقتصاد�ة، و شكلت المصادقة على القانون القانون على الطا�ع التجاري للمؤسسات العموم�ة 

�النس�ة للبنوك الجزائر�ة مرحلة أساس�ة نظرا لكون انتقالها إلى الاستقلال�ة  �منحها �الفعل  04 -88و 

القدرة و التدخل في السوق ط�قا لقواعد المتاجرة، و �سمح لها �اللجوء إلى قروض متوسطة و طو�لة 

 و الخارج�ة . الأجل في السوق الداخل�ة

، والدي أعاد التعر�ف كل�ا له�كل 10-90جاء القانون المتعلق �النقد و القرض  14/04/1990في 

النظام المصرفي الجزائري، جعل القانون المصرفي في س�اق التشر�ع المصرفي ساري المفعول �ه في 

سي للبنك المركزي و نظم البنوك البلدان الأخرى لا س�ما البلدان المتطورة، فوضع التعر�ف �القانون الأسا

 .50و القرض في آن واحد

 : 51الإصلاحات المدعومة-2

مرت التجر�ة الجزائر�ة �النس�ة للإصلاحات الاقتصاد�ة المدعومة من المؤسسات النقد�ة و المال�ة 

 �المراحل التال�ة :

 اتفاق�ة الاستعداد الائتماني :-2-1

والتزمت بتحقیق الشروط  30/05/1989لنقد الدولي في أبرمت الجزائر الاتفاق الأول مع صندوق ا

 التال�ة: 

 إت�اع س�اسة نقد�ة حذرة و أكثر تقییدا ؛ 

 تقل�ص العجز الموازني ؛ 

 . تعدیل سعر الصرف و الاتجاه نحو تحر�ر الأسعار 

ملیون دولار یتم استهلاكه  400،، قدم �موج�ه صندوق النقد الدولي قرضا مقدرا ب 03/06/1991وفي 

ملیون دولار یخصص للتطهیر المالي  350لى أر�عة دفعات، و قدم البنك العالمي قرض تصح�ح �ق�مة ع

 للمؤسسات الاقتصاد�ة العموم�ة .

 و�تضمن الاتفاق الثاني الشروط التال�ة :

 تقل�ص تدخل الدولة في النشاط الاقتصادي ؛ 

 تحر�ر التجارة الاقتصاد�ة ؛ 

 .138، ص 1996، دیوان المطبوعات الجزائر�ة، الجزائر، مدخل التحلیل النقديمحمود حمیدات،  50 
51 Hocine benissad ;l’a justement structurel l’expérience du Maghreb ; OPUU ; Alger ;1999،p59. 

                                                            



 تحر�ر الأسعار ؛ 

 م عن طر�ق تثبیت الأجور و خفض النفقات العامة ؛التحكم في التضخ 

 اقتصاد�ات مقبولة؛ ةود�مردتحقق  خوصصة المؤسسات العموم�ة التي لا 

 تخف�ض ق�مة العملة الوطن�ة ؛ 

 . إصلاح النظام الضر�بي و الجمركي 

 : 52)03/1995-04/1994برنامج الاستقرار الاقتصادي (-2-2

نمو الاقتصادي و التحكم في ال�طالة عن طر�ق اخت�ار القطاعات و یهدف هدا البرنامج إلى استرجاع ال

 ذات الأولو�ة. و یتضمن الشروط التال�ة :

  تشر�ع عمل�ة تحر�ر الأسعار و توس�عها للمواد القاعد�ة مع استمرار الدعم خلال فترة البرنامج

 لثلاث منتجات (الفر�نة، السمید و الحلیب) ؛

  40,17بنس�ة  04/1994تخف�ض سعر صرف الدینار في  

 تحر�ر التجارة الخارج�ة عن طر�ق تسهیل نظام الدفع و نظام الصرف ؛ 

  من الناتج المحلي الخام خلال فترة البرنامج ؛ 0,3ضغط عجز المیزان�ة إلى 

 التقل�ص من الكتلة النقد�ة ؛ 

 . إعادة توازن إلى میزان المدفوعات عن طر�ق تخف�ض عبئ خدمة الدیون الخارج�ة 

 ) 21/05/1998-22/05/1995رنامج التعدیل اله�كلي: ( ب-2-3

و�هدف إلى تعمیق إجراءات الاستقرار، �الإضافة إلى تبني إجراءات مكملة للتأثیر على العرض و �عث 

النمو الاقتصادي في الأجل المتوسط و هدا من خلال إت�اع إجراءات ذات طا�ع الاستقرار، و أ�ضا 

 . 53إجراءات ذات الطا�ع اله�كلي

 ثان�ا: الإصلاحات المصرف�ة و المال�ة في ظل برنامج التصح�ح اله�كلي :

 ممارسة الس�اسة النقد�ة في الجزائر :-1

 7مجلة العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة، العدد ، ثار الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لبرنامج التكییف والتعدیل اله�كلي للجزائرالآع�سى بن ناصر،  52 
 .127، جامعة �اتنة، ص 2002د�سمبر

 .128ع�سى بن ناصر، مرجع سابق، ص  53 

                                                            



إن العنصر الأساسي في الانتقال من اقتصاد مخطط إلى  اقتصاد السوق هو إنشاء أسواق و مؤسسات 

ل و مشاكله تخلق تحد�ات إضاف�ة مال�ة تستط�ع مساندة هدا الاقتصاد لأن مواجهة صعو�ات هدا الانتقا

 للس�اسة النقد�ة، فبجب توفیر الإطار المؤسسي لها و لأدواتها حتى تؤدي مهمتها �كفاءة .

 ) : 1978-1962معالم الس�اسة النقد�ة خلال (-1-1

في هده الفترة التخط�ط یجعل من عرض النقود متغیر داخلي للنمو، و التكیف مع حاج�ات و متطل�ات 

، و عموما عدم اعت�ار البنك المركزي هیئة فعل�ة للإشراف على الس�اسة النقد�ة، و نظام التمو�ل الاقتصاد

، فقد عملت هده الأخیرة على 54كان �مثل القاعدة الخلف�ة لإمداد الخز�نة �الموارد النقد�ة اللازمة �قدر ما

ؤسسات، �ما فیها المال�ة احتكار الادخار المحلي، من خلال ش�كتها التي ترغم من خلالها جم�ع الم

كشركة التأمین على الاكتتاب فیها تلب�ة و تغط�ة العجز في المؤسسات العموم�ة أو في تمو�ل مشار�ع 

جدیدة إلا أن هده الإصلاحات الأول�ة لم تمنع من بروز جملة من السلب�ات كارتفاع الكتلة النقد�ة، و 

 حات مع مطلع عشر�ة الثمانین.   التضخم الشيء الذي أدى إلى الإسراع في إحداث إصلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

54 Hocine  benissad, op, cit, p.p, 64.65. 
                                                            



 . 551970):النظام النقدي �عد إصلاح  3الشكل رقم(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 .12: ع�سى بن ناصر مرجع سابق، صالمصدر 

 1989-1982معالم الس�اسة النقد�ة – 2-1

المصرفي وذلك  إن التغیرات الاقتصاد�ة التي حدثت في هده الفترة أدت إلى التغیر في ه�كل الجهاز

�شكل یتماشى مع إعادة ه�كلة و إصلاح المؤسسات الاقتصاد�ة الأخرى حیث تم إنشاء بنك الفلاحة و 

التنم�ة الر�ف�ة و بنك التنم�ة المحل�ة وقد أعطیت لهما صلاح�ات واسعة إذ نجد البنك الوطني الجزائري 

بنوك، دروس منجزة �المركز الوطني للتعل�م المهني عن �عد التكو�ن المتواصل، �سكرة، محاضرات في تقن�ات ال cnepdجامعة  55 
 . 12ص .2001.2002
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كلف بتمو�ل مؤسسات انجاز السكن تخصص في تمو�ل الصناعات الثقیلة أما القرض الشعبي الجزائري 

 . 56و قطاع الخدمات و البنك الخارجي الجزائري أوكلت لهم مهمة تمو�ل التجارة الخارج�ة

انتقلت الس�اسة  1986من سنة  الكن �عد تدهور وسائل الدفع الخارج�ة إثر انخفاض سعر النفط وإبتداء

ت السلطات الجزائر�ة بإصدار قوانین جدیدة النقد�ة نحو تعبئة الموارد و ترشید استخدامها وعل�ه قام

 أهمها:

 ):12-86قانون (-

یتولى البنك  1986من قانون  19والذي حمل اسم نضام البنوك و شروط الإقراض وحسب المادة 

المركزي تسییر أدوات الس�اسة النقد�ة و تحدید الحدود الأقصى في عمل�ة إعادة الخصم المخصصة في 

أي ضل ثابتا  %5إلى  % 2.75انتقل معدل إعادة الخصم من  1986من سنة مؤسسة القرض و ابتدءا 

 سنة إلى غا�ة أكتو�ر من نفس السنة . 15حوالي 

 :)06-88قانون(-

القانون السابق لم �كن خال�ا من النقائض و العیوب ولم �ستطع التكیف مع الإصلاحات خاصة �عد 

 . 1988صدور القانون التوجیهي للمؤسسات العموم�ة سنة 

عدلت أسعار الفائدة برفع مستواها الاسمي من أجل تحر�ك مستوى الادخار كما  1989أما في سنة 

 .57أدخلت المرونة في ه�كل أسعار الفائدة المط�قة من طرف البنوك أنشأ في جوان السوق النقد�ة 

 إلى یومنا هذا: 1990معالم الس�اسة النقد�ة  -3-1

و الذي �سعى إلى   10-90فها إلا �عد صدور قانون النقد و القرض لم تعرف الس�اسة النقد�ة و أهدا

إعادة وضع قواعد اقتصاد السوق و إعادة تأس�س مؤسسات الدولة و البنوك ، محار�ة التضخم و مختلف 

أشكال الترس�ات ، وضع نضام مصرفي عصري و فعال ، أ�ضا عدم التمیز بین الأعوان الاقتصادیین 

أنه فصل بین دائرة الخز�نة و الدائرة البنك�ة ووضع حد للتمو�ل عجز الخز�نة عن في منح القروض ، كما 

 طر�ق تسب�قات البنك المركزي أو عن طر�ق إج�ار البنوك التجار�ة �الاكتتاب لسندات الحز�نة .

، 2002،2003"، أطروحة دكتورا ، جامعة الجزائر ، 2000-1990النقود و الس�اسة النقد�ة، مع الإشارة إلى حالة الجزائر"صالح مفتاح،  56 
 .262ص:

 .175الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص  57 

                                                            



 كما أدخل قانون النقد و القرض تعد�لات مهمة في ه�كل النظام البنكي الجزائري من خلال :هیئة إدارة و

من قانون النقد و القرض تعید لبنك الجزائر وظائفه و مهامه  11مراق�ة البنك المركزي ، كما أن المادة 

 . 58التقلید�ة

 59ثالثا: أهم نتائج إعادة ه�كلة القطاع المصرفي 

 مل�ار دج نقدا موزعة �الشكل التالي : 217منحت الدولة ما ق�مته  1996-1991خلال الفترة 

 80% ات عن خسائر النقد الأجنبي الناتجة في صورة تعو�ض

 عن عمل�ات الاقتراض الخارجي ؛ 

 20% . المت�ق�ة لإعادة رسملة البنوك 

وتسارعت خطوات إعادة الإصلاح وتم في هذا المجال وضع مخطط لإعادة ه�كلة البنوك وتحسین قدراتها 

المشار إلیها إتخاد مجموعة ، حیث تم �الإضافة إلى التدابیر  1995التنافس�ة و�دأ تجسیده في افر�ل 

 أخرى من التدابیر المكملة: 

  20مل�ار دج في شكل سندات مدتها  24.9تحو�ل ماق�مته 

 ؛1996بنوك تجار�ة سنة  04سنة ل رسملة 

 مل�ار دج ؛ 08أعیدت رسملة الصندوق الوطني للتوفیر و الاحت�اط �مبلغ 

  من رصید ائتمان البنوك التجار�ة الموجه  %24تحو�ل

 .60سنة  12لسندات مدتها  1996قتصاد الوطني سنة للا

 المتعلق �النقد و القرض  11-03المطلب الثالث: إصدار الأمر 

و المتعلق �النقد و القرض و الذي �عتبر  2003الصادر في أوت  11-03نتناول في هذا المطلب الأمر 

 ام المصرفي الجزائري .نصا تشر�ع�ا �عكس �صدق أهم�ة المكانة التي یجب أن �كون علیها النظ

مع التأكید على  10-90مدعما لأهم الأفكار و الم�ادئ التي تجسدت في القانون  11-03جاء الأمر 

و التي تتمثل أساسا في الفصل بین مجلس الإدارة  01-01�عض التعد�لات الجزئ�ة التي جاء بها الأمر 

في الفصل الثاني من الأمر الرئاسي و مجلس النقد و القرض ف�ما �حص اله�كل التنظ�مي حیث أنه 

 .54مصطفى عبد اللطیف، مرجع سابق ، ص 58 
، ملتقى وطني أول حول النظام المصرفي بین الإصلاح المصرفي في ظل برنامج التصح�ح اله�كلي، دراسة حالة الجزائرروا�ح عبد ال�اقي ،  59 

 .84.85، ص ص 2004البنوك التقلید�ة و البنوك المشاركة، جامعة فرحات ع�اس، 
 .86اقي، مرجع سابق، ص روا�ح عبد ال� 60 

                                                            



�ك�ف�ة تشكیل مجلس إدارة بنك الجزائر كما أنه تم  18المتعلق بإدارة بنك الجزائر أشارت المادة  03-11

من الفقرة ج بتحدیده  62كذلك توس�ع مهام مجلس النقد و القرض كسلطة نقد�ة حیث نصت المادة 

و تقی�مها ولهذا �حدد المجلس الأهداف النقد�ة لاس�ما ف�ما  للس�اسة النقد�ة و الإشراف علیها و متا�عتها

یتصل بتطور المجام�ع النقد�ة و القرض�ة و �حدد استخدام النقد و كدا وضع قواعد الوقا�ة في السوق 

 النقد�ة و یتأكد من نشر المعلومات للسوق ترمي إلى مخاطر الاختلال.

المؤسسات المال�ة في مجال المعاملات المصرف�ة  ولقد أوكلت للمجلس مهمة حما�ة ز�ائن البنوك و

 وتدع�م التشاور والتنسیق  مابین بنك الجزائر و الحكومة ف�ما یخص الجانب المالي وذلك من خلال:

 إثراء مضمون و شروط التقار�ر المال�ة و الاقتصاد�ة ؛ 

  إنشاء لجنة مشتركة بین بنك الجزائر ووزارة المال�ة لتسییر

 الخارجي ؛ الحقوق و الدین

  تمو�ل إعادة البناء الناجمة عن الكوارث الطب�ع�ة التي تقع في

 ال�لاد ؛

  61العمل على انس�اب أفضل للمعلومات المال�ة. 

 .52، الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجزائر�ة، العدد 2003، 10-90المعدل و المتمم لقانون النقد و القرض  11-03الأمر رقم  61 
                                                            



 

الم�حث الثالث: وضع�ة المنافسة على مستوى القطاع البنكي الجزائري في ظل 

 التوجه نحو اقتصاد السوق 

سة على مستوى القطاع البنكي الجزائري حیث عملت نتناول في هذا الم�حث تطور وضع�ة المناف

السلطات الجزائر�ة جاهدة منذ الاستقلال على تطو�ر و تحدیث القطاع البنكي الجزائري لمواك�ة التحولات 

 و التطورات على الصعید العالمي و قد شكلت الانجازات المحققة مؤشرات ایجاب�ة لتطور هذه الوضع�ة.

 62بین البنوك العموم�ة و البنوك الخاصةالمطلب الأول: المنافسة 

نتناول في هذا المطلب المنافسة بین البنوك العموم�ة و البنوك الخاصة �النظر إلى عدد البنوك التجار�ة 

 التي تنتمي إلى القطاع البنكي الجزائري.

ن رغم نلاحظ �أن عدد البنوك الخاصة ارتفع �شكل ملحوظ، وهو �عادل ضعف عدد البنوك الموجودة ولك

هذا التفوق العددي للبنوك الخاصة �قي النشاط البنكي مس�طرا عل�ة من قبل البنوك العموم�ة و هذا م م 

 ما سیوضح لنا من خلال �عض المؤشرات و الإحصائ�ات التي تتعلق ب :

 الانتشار الجغرافي لنشاطات البنوك من خلال عدد قنوات التوز�ع (الفروع و الوكالات) .-

  البنكي.  حجم النشاط-

 أولا: قنوات التوز�ع البنك�ة 

و�قصد بها الفروع والوكالات للبنك التي �مارس من خلالها نشاطاته و ینشر منتجاته عبر مختلف مناطق 

من  %99وكالة و هذا بنس�ة  1200الوطن، و في هذا الإطار تس�طر البنوك العموم�ة على حوالي 

 لتراب الوطني .مجموع الوكالات و الفروع المنتشرة عبر ا

 .2001-1997و یوضح الجدول التالي تطور عدد فروع ووكالات البنوك التجار�ة مابین سنة 

62 El- hachemi meghoui. (08-12-2004) , l’Algérie sur le chemin de reformes, www.semat.fr 
                                                            



 

 2001-1997): تركی�ة النظام البنكي 2الجدول رقم(

 عدد الوكالات و الفروع  البنوك التجار�ة

1997 1998 1999 2000 2001 

 317 315 305 307 305 بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة

 170 170 170 164 168 بنك التنم�ة المحل�ة

 76 76 74 74 74 البنك الخارجي الجزائري 

 190 189 181 187 183 البنك الوطني الجزائري 

 135 135 135 134 133 القرض الشعبي الجزائري 

الصندوق الوطني للتوفیر 

 والاحت�اط

174 180 181 181 184 

 8 5 5 5 5 بنك البركة

 24 24 5 5 0 فةبنك الخل�

 12 12 1 1 0 البنك الصناعي التجاري 

City Banc 0 1 1 1 1 

 4 4 1 0 0 الشركة الجزائر�ة للبنك

 1 1 1 0 0 المجموعة المصرف�ة العر��ة

 2 1 1 0 0 الشركة العامة

Natex Isel-Amana 

Banque 

0 0 0 1 1 

 1 1 0 0 0 بنك الر�ان الجزائري 



 1 0 0 0 0 البنك العر�ي

BNP 0 0 0 0 1 

 1 0 0 0 0 البنك العام المتوسطي

 1129 1116 1062 1052 1042 المجموع

 Annucure statistique de l’Algérie N°20.P360المصدر:

وانطلاقا من الجدول السابق، �مكننا استنتاج و مقارنة نسب الاستحواذ على القنوات البنك�ة ف�ما بین 

 صة، وهذا من خلال الجدول التالي: البنوك العموم�ة والبنوك الخا

 :  تطور نسب الاستحواذ على القنوات البنك�ة  )3جدول رقم(

 السنوات 

طب�عة 

 البنوك

1997 1998 1999 2000 2001 

 النس�ة العدد النس�ة العدد النس�ة العدد لنس�ةا العدد النس�ة العدد

البنوك 

 العموم�ة

1037 99% 1046 98.8

% 

1046 98.

9% 

1066 95.

5% 

1072 94.

9% 

البنوك 

 الخاصة

5 1% 12 1.2% 15 1.1

% 

50 4.5

% 

57 5.1

% 

100 1042 المجموع

% 

1058 %100 1061 100

% 

1116 100

% 

1129 100

% 

 .Annucure statistique de l’Algérie n°20, p360 : المصدر

البنوك ف�ما بین من خلال الجدول السابق نلاحظ أن هناك ارتفاعا ملحوظا في عدد فروع و وكالات 

سواء �النس�ة للبنوك العموم�ة أو الخاصة و هذا ما �عكس اهتمام البنوك بهذه القنوات  2001و  1997

كأداة تنافس على تسو�ق منتجاتها وخدماتها البنك�ة إلا أن أهم ما �مكن ملاحظته هو الس�طرة الكاملة 

رغم أن  2001-1997البنك�ة طوال فترة للقطاع العام الذي ظل �ستحوذ على نس�ة كبیرة من القنوات 



و هذا ما �مكن اعت�اره مؤشر ظهور نوع من المنافسة بین  %4.1هذه الس�اسة شهدت انخفاضا بنس�ة 

 البنوك العموم�ة و الخاصة في هذا المجال.

اصة و كما یبین لنا الجدولین �ان دراسة المنافسة البنك�ة الخاصة والعامة لا �كون مفیدا لصغر البنوك الخ

 ضعف عدد وكالاتها مقارنة �البنوك العامة.

 

 ثان�ا: حجم النشاط البنكي

تشیر الإحصائ�ات إلى أن البنوك العموم�ة ما تزال تس�طر على جزء كبیر من النشاط البنكي  �حیث أنها 

من عمل�ات تمو�ل المؤسسات الاقتصاد�ة  %100من عمل�ات تمو�ل الاقتصاد الوطني و  %93تؤمن 

 �ة.العموم

أما حصتهم من  %5.6في حین أن حصة البنوك الخاصة من إجمالي موارد القطاع البنكي تكاد تفوق 

من النشاط  %5أي أن هذه البنوك الخاصة لا تحقق إلا  %7إجمالي توظ�فات القطاع البنكي فهي تمثل 

 الإجمالي البنكي.

) هي لصالح البنوك  %4عادل و تجدر الإشارة إلى أن نس�ة كبیرة من حصة البنوك الخاصة (ما �

 .63الأجنب�ة المق�مة في الجزائر �شكل عام من اجل مرافقة المؤسسات التي تنتمي إلى بلدانها الأصل�ة

 المطلب الثاني: المنافسة بین البنوك العموم�ة الجزائر�ة

لبنكي �ما تضمنه من تحر�ر النشاط ا 10-90نتناول في هذا المطلب �عد صدور قانون النقد و القرض 

و إلغاء مبدأ تخصص البنوك أص�ح المجال مفتوحا أمام البنوك العموم�ة للتنافس ف�ما بینها على مختلف 

النشاطات البنك�ة من تعبئة المدخرات و توز�ع القروض خاصة و أن هذه البنوك مجتمعة تحتكر حصة 

هذه الحصة �عیدا عن البنوك  الأسد من السوق البنكي الجزائري و هذا ما یجعلها تتنافس ف�ما بینها على

 الخاصة التي رأینا �ان حصصها السوق�ة ما تزال ضع�فة مقارنة �البنوك العموم�ة.

 وهنالك �عض المؤشرات التي توضح لنا وضع�ة المنافسة السائدة بین البنوك العموم�ة من خلال:

 في تقد�م الخدمات البنك�ة؛ ادرجة استعمال التكنولوج�-

 .64مقدمة نطاق الخدمات ال-

63  Ibrahim kessali, banque et enteprise publique financièrement des tructurees dans stratigica, n  3, 2004. 
                                                            



 في تقد�م الخدمات البنك�ة ادرجة استعمال التكنولوج�-1

التي انتشر استعمالها في السنوات الأخیرة على مستوى عالمي،  االتكنولوج� ةمن بین الخدمات المتطور 

النقود الالكترون�ة التي تتمثل في ال�طاقات الائتمان�ة و �طاقات السحب الالكتروني و لإلقاء نظرة على 

هتمام البنوك العموم�ة و مدى التنافس بینها على هذا المنتوج البنكي، نلاحظ الجدول التالي الذي مدى ا 

یبین لنا عدد الش�اب�ك أو الموزعات المنتشرة عبر مختلف نقاط الوطن �النس�ة لكل بنك إلى غا�ة سنة 

2001. 

 .2001مبر ): عدد الش�اب�ك الآل�ة الموجودة في كل بنك إلى غا�ة د�س4جدول رقم  (

 عدد الش�اب�ك البنوك

 29 البنك الوطني الجزائري 

 20 القرض الشعبي الجزائري 

 28 البنك الخارجي الجزائري 

 4 بنك التنم�ة المحل�ة

 10 بنك الفلاحة والتنم�ة الر�ف�ة

 3 الصندوق الوطني للتوفیر و الاحت�اط

 94 المجموع

 hamedouche fouzia . op-cit: المصدر 

من خلال هذا الجدول �ان عدد الموزعات الآل�ة ما زال قل�لا �النس�ة لكل البنوك فهو لا �غطي كل  نلاحظ

 ولا�ات الوطن.

و من جهة أخرى نلاحظ أن المنافسة بین البنوك العموم�ة من حیث عدد الموزعات الآل�ة التي تنتشر في 

الوطني الجزائري و البنك  مناطق مختلفة هي محصورة حسب ما هو ملاحظ في الجدول بین البنك

الخارجي الجزائري �حیث �ملك هذان البنكان اكبر من الش�اب�ك و بدرجة اقل �أتي القرض الشعبي 

 موزعات. 10الجزائري �عشر�ن موزعا ثم بنك التنم�ة الر�ف�ة ب 

64 Hamidouche Fouzia, «  analyse de la concurrence dans l’industrie bancaire compartiment de crédit 
hypothèse », mémoire du fin d’étude en vue de l’obtention du diplôme de magistère en science de gestion option 
finance nom publiée, école supérieur de commerce Alger, 2001-2002.P 35. 

                                                                                                                                                                                          



منافسة في حین ی�قى كل من بنك التنم�ة المحل�ة و الصندوق الوطني للتوفیر و الاحت�اط �عیدین عن ال

 في هذا المجال �عدد قلیل جدا من الموزعات الآل�ة.

 نطاق الخدمات المقدمة-2

و سناخد كمثال خدمة الإقراض على مستوى البنوك العموم�ة الستة حیث یبین لنا الجدول التالي أنواع 

 القروض البنك�ة التي �قدمها كل بنك لعملائه.

 التجار�ة): أنواع القروض البنك�ة للبنوك 5الجدول رقم(

 أنواع القروض الممنوحة البنوك العموم�ة

 قروض موجهة لتمو�ل الس�ارات النفع�ة.- بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة

قروض موجهة لتمو�ل الاستثمارات في مجال -

 الصید ال�حري.

قروض موجهة لتمو�ل الاستثمارات في مجال -

 الصحة.

قروض استثمار�ة لتمو�ل المؤسسات الصغیرة و -

 المتوسطة وغیرها.

 قروض الاستغلال.-

 قروض الاستغلال- بنك التنم�ة المحل�ة

 قروض الاستثمار-

 قروض الترق�ة العقار�ة-

 قروض عقار�ة للخواص-

 قروض استهلاك�ة-

 قروض الرهن-

 قروض الاستغلال- القرض الشعبي الجزائري 



 قروض الاستثمار-

قروض موجهة لتمو�ل الاستثمارات في مجال -

 ةالصح

 قروض الترق�ة العقار�ة-

 قروض لتمو�ل شراء الس�ارات-

 قروض لتمو�ل بناء العمارات-

 قروض الاستثمار- البنك الخارجي الجزائري 

 قروض الاستغلال-

 قروض استهلاك�ة-

قروض لتمو�ل شراء سكن جدید من طرف - الصندوق الوطني للتوفیر و الاحت�اط

 الخواص.

 قروض لتمو�ل بناء مسكن.-

 ض للتهیئة.قرو -

قروض استثمار�ة لتمو�ل المؤسسات الصغیرة و -

 المتوسطة.

 

 قروض الاستثمار- البنك الوطني الجزائري 

 قروض الاستغلال-

 قروض عقار�ة للخواص-

 قروض استهلاك�ة-

 op-cit،hamedouch fouzia:  المصدر



وض المعروضة على العملاء و یبین لنا الجدول أعلاه أن هناك تنوعا لا�اس �ه ف�ما یتعلق �أنواع القر 

مجالات توز�عها و یتضح هذا خاصة لدى كل من القرض الشعبي الجزائري و الصندوق الوطني للتوفیر 

و الاحت�اط حیث �عرض هذان البنكان تشكیلة متنوعة من القروض هذا �الإضافة إلى بنك الفلاحة و 

خارجي الجزائري و البنك الوطني الجزائري ف�قتصر التنم�ة الر�ف�ة و كذا بنك التنم�ة المحل�ة أما البنك ال

 .65نشاطهما الإقراض على المجالات التقلید�ة إضافة إلى القروض الاستهلاك�ة كمنتج جدید

65 Hamidouche  Fouzia , p 37. 
                                                            



 

 :الفصل الثاني خلاصة

عملت الجزائر منذ الاستقلال على النهوض �مختلف القطاعات خاصة منها الاقتصاد�ة و ذلك من اجل 

ذا أدركت احت�اجاتها إلى نظام مصرفي وإشراكه �صورة فعل�ة و حق�ق�ة في عمل�ة بناء اقتصاد فعال له

الجزائري فقامت بتطبیق إصلاحات على نظامها  عالتنم�ة الاقتصاد�ة و تعبئة كل المدخرات للمجتم

 المصرفي �ما یتماشى مع التطورات الحاصلة داخل�ا وخارج�ا.

ائر�ة لا یزال القطاع المصرفي �حتاج إلى إصلاحات أخرى من �الرغم من الجهود المبذولة من الدولة الجز 

 اجل تنم�ة قدرات البنوك الوطن�ة لمواجهة البنوك العالم�ة الكبرى خاصة في ظل التطورات الحاصلة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 تمهید:

و سنحاول نتناول في هذا الفصل نظرة عامة على وضع�ة المنافسة في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة، 

لتحلیل المنافسة في مجال الودائع البنك�ة و القروض البنك�ة �شكل عام وهذا م  scpاستعمال نموذج 

 خلال دراسة حالة عینة من البنوك العموم�ة .

 و�ناءا على هذا الطرح قمنا بتقس�م هذا الفصل إلى ثلاث م�احث وهي كالأتي:

  ف�ة.الم�حث الأول: تقد�م بنك الفلاحة والتنم�ة الر� 

 دراسة حالة بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة .الم�حث الثاني : 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 وكالة میلة -الم�حث الأول: تقد�م بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة

یتم من خلال هذا �عتبر بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة من أقدم البنوك التجار�ة الجزائر�ة و أكبرها و س

ا التكنولوج�ا من خلال نشأته و تطوره, فضلا عن تت�ع تطور مز�ج خدماته و كذالم�حث التطرق إل�ه 

 المدخلة إل�ه �الإضافة إلى نشاطاته من خلال استعراض موارد البنك و خدماته.

 المطلب الأول: نشأة و تطور بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة

حیث ترتب عن إعادة  ه�كلة التي تبنتها الدولة،ال ةإعادانشأ بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة في إطار س�اسة 

-82وفقا للمرسوم رقم( BADRE. د بنك الفلاحة و التنم�ة الر�فيه�كلة البنك الوطني الجزائري م�لا

، و ذلك بهدف المساهمة 1982مارس  13هجري الموافق ل  1402) المؤرخ في جمادى الأولى 106

شاطات الصناعة التقلید�ة و الحرف�ة و المحافظة على التوازن في تنم�ة القطاع الفلاحي و ترقیته و دعم ن

 الجهوي.

و في هذا الإطار قام بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة بتمو�ل المؤسسات الفلاح�ة التا�عة للقطاع الاشتراكي 

لى ، و مزارع الدولة و تعاون�ات الخدمات و كذا الدواو�ن الفلاح�ة، و المؤسسات الفلاح�ة الصناع�ة إ

 جانب قطاع الصید ال�حري.

إلى شركة  1988و في إطار الإصلاحات الاقتصاد�ة تحول بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة �عد عام 

 1.000.000سهم ) �ق�مة ( 22000دح), مقسما إلى( 2.220.000.000مساهمة ذات رأسمال قدره ( 

 33000دج ) موزعا على  3.330.000.000إلى ( 1999دج) للسهم الواحد لیرتفع في نها�ة سنة 

 للسهم ) مكتت�ة كلها من طرف الدولة.

الذي منح استقلال�ة اكبر للمؤسسات و الغي  14/04/1990و �عد صدور قانون النقد و القرض في 

نظام التخصص أص�ح بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة و كغیره من البنوك ی�اشر جم�ع الوظائف التي تقوم 

ة الأخرى, و المتمثلة في منح التسه�لات الائتمان�ة و تشج�ع عمل�ات الادخار، وكذا بها البنوك التجار�

الامساهمة في عمل�ة التنم�ة، و بذلك أص�ح �حتل موقعا متمیزا ضمن الجهاز البنكي الجزائري و هو 

�ة موظف في الر�ف 7000وكالة مؤطرة �ما یز�د عن  300الأكثر انتشارا عبر التراب الوطني �ما �فوق 

 على انه: 2001سنة      BANKERS ALMANCHوفقا لإحدى الدراسات الصادرة عن هیئة 

 أول بنك على المستوى الوطني ; 

 ثاني بنك على المستوى المغر�ي ; 



  بنك 255عر��ا من بین  14�أتي في المرت�ة ; 

  إفر�ق�ا 13في المرت�ة ; 

  بنكا مصنف من قبل هذه الهیئة. 4100من بین  668المرت�ة 

وفي هذا الس�اق شهد بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة تطورات هامة في السوق البنكي الجزائري ضمن ثلاث 

 فترات أساس�ة هي:

 ) 1990-1982أولا: فترة (

انصب اهتمام بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة خلال السنوات الأولى من تأس�سه على تحسین موقعه في 

وده ضمن القطاع الر�في و العمل على ترقیته، من خلال تكثیف السوق البنكي، و محاولة فرض وج

الوكالات البنك�ة في المناطق ذات الطا�ع الفلاحي، و مع مرور الوقت اكتسب سمعة طی�ة وتجر�ة في 

مجال تمو�ل القطاع الفلاحي و الصناعات الغذائ�ة، إلى جانب الصناعات الم�كان�ك�ة و الفلاح�ة فهذا 

و�ل فرضته آل�ات الاقتصاد المخطط التي تقتضي تخصص كل بنك في تمو�ل التخصص في مجال تم

 قطاعات محددة.

 )1999-1991ثان�ا: فترة (

) تم إلغاء نظام التخصص القطاعي للبنوك المطبق من قبل في 90/10�موجب قانون النقد و القرض (

مل مختلف قطاعات الاقتصاد إطار الاقتصاد الموجه، و توسع نشاط بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ل�ش

) مع �قائه الشر�ك الأول في تدع�م PME/PMIالوطني خاصة قطاع الصناعات الصغیرة و المتوسطة (

 و تمو�ل القطاع الفلاحي.

أما على الصعید التقني فشهدت المرحلة إدخال و تعم�م استخدام تكنولوج�ا الإعلام الآلي عبر مختلف 

في هدف تطو�ر نشاط البنك، و من الأنظمة التكنولوج�ة المستحدثة وكالات البنك و التي كانت تصب 

 نذكر:

  الانخراط في نظامSWIFT  للتحو�ل الآلي للأموال و تسهیل عمل�ة معالجة و تنفیذ عمل�ات

 ; التجارة الخارج�ة

 اعتماد نظام SUBU  ،وعمل�ات  بهدف تسر�ع أداء مختلف العمل�ات البنك�ة (تسییر القروض

على بي جدید الودائع، والفحص عن �عد حسا�ات العملاء)، و تم اعتماد نظام محاس الصندوق، و

مستوى كل وكالات البنك إلى جانب تعم�م استخدام تقن�ات الإعلام الآلي في كافة عمل�ات 

 ; 1992ساعة عام  24التجارة الخارج�ة و التي أص�حت معالجتها لا تتجاوز أكثر من 



 لبنك المنتشرة بتقن�ة الإعلام الآلياستكمال تغط�ة كل وكالات ا ; 

 طرح خدمة جدیدة خاصة �البنك تتمثل في "�طاقة السحب و الدفعBADRE  1993" عام ; 

  "إدخال نظام المعالجة عن �عد لجم�ع العمل�ات البنك�ة في وقت حق�قي " المقاصة الالكترون�ة

 ; 1996عام 

 "بدء العمل ب�طاقة السحب ما بین البنوكCARTE DE RETRAIT INTERBANCIARE "

 .1998عام 

 )2006-2000ثالثا: فترة( 

تمیزت هذه المرحلة �مساهمة بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة كغیره من البنوك العموم�ة الأخرى في تدع�م 

الاستثمارات المنتجة، و كذا التوجه نحو تطو�ر قطاع المؤسسات الصغیرة و المتوسطة و دفعها للمساهمة 

 التجارة الخارج�ة وفقا لتوجهات اقتصاد السوق، و دعم برنامج الانتعاش الاقتصادي .في ترق�ة 

وفي إطار التكیف مع التحولات الاقتصاد�ة و الاجتماع�ة العم�قة التي تعرفها ال�لاد و استجا�ة 

ساسا لاحت�اجات و تطلعات العملاء قام بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة بتسطیر برنامج خماسي یتمحور أ

حول عصرنه البنك و تحسین أداءه, و تطو�ر خدماته, وكذا إحداث تطو�ر على الصعیدین المحاسبي و 

 المالي, و من ابرز ما�میز تلك الفترة نذكر أهمها:

  تشخ�ص عام لنقاط قوة و ضعف البنك, مع وضع مخطط ترقوي لبلوغ البنك المعاییر العالم�ة

للر�ط بین الوكالات  SYBU ك �استكمال تعم�م نظامفي محال العمل البنكي, كما قام البن

رة العمل�ات المصرف�ة �سرعة ق�اس�ة عام ع�مها بتقن�ات جدیدة تعمل على إداالتا�عة له و تد

2000 ; 

  إعادة تقی�م موارده و إمكانیته من خلال عمل�ة تطهیر محاس�ة و مال�ة شملت جم�ع الدیون

المالي، �غ�ة تحدید مركزه الآلي و الوقوف على  المشكوك في تحصیلها, �غ�ة تحدید مركزه

 ; 2000المشاكل المتعلقة �السیولة و غیرها عام 

  إعادة النظر في المدة اللازمة لمختلف العمل�ات البنك�ة اتجاه العملاء، و التخفیف من الإجراءات

قصاها الإدار�ة و التقن�ة، حیث أص�حت طل�ات القروض الاستثمار�ة مثلا تعالج في فترة أ

 ; شهران، مرورا �مختلف المصالح المختصة( الوكالة و المجمع الجهوي، و المدیر�ة العامة

 "إضافة إلى ذلك قام البنك في نفس السنة بتجسید مفهوم بنك الجلوسLA BANQUE 

ASSISE " و الخدمات الشخص�ة "LES SERVICES PERSONNALISES إلى جانب ،"

 ; ستوى المركزي اعتماد مخطط محاسبي جدید على الم



  إدخال تقن�ة جدیدة على مستوى البنك ساهمت في تسهیل العدید من العمل�ات البنك�ة، ف�عد أن

یوم أص�ح بإمكان العملاء  15كان وقت تحصیل ش�كات البنك �ستغرق مدة قد تصل إلى 

" TRAITMENT تحصیل ش�كاتهم في وقت وجیز �فضل تقن�ة " نقل الصك عبر الصور

DESCHQUES PARSCANERISATION وهو ما �عتبر انجاز غیر مسبق في مجال "

 GUCHETالعمل البنكي الجزائري، كما شرع في نشر الش�اب�ك الإل�ة للأوراق النقد�ة " 

AUTOMATIQUE DES BILLETS المرت�طة ب�طاقات الدفع تحت إشراف مؤسسة "*HTS 

 ق موقع خاص �البنك على ش�كة خاصة في المناطق ذات الكثافة السكان�ة العال�ة، كما تم إطلا

من خلاله �مكن الاطلاع على الرصید عبر الش�كة الالكترون�ة "  07/09/2004الانترنت بتار�خ 

E-BANKING" ; 

  تم أول تجر�ة ناجحة لعمل�ة سحب تمت من خلال الش�اك الآلي للأوراق النقد�ة  2005سبتمبر

من اجل تعم�م استعمالها في  2006وسط، و استمرت العمل�ة طوال الأشهر الأولى لسنة 

 مختلف الوكالات عبر التراب الوطني.

�ضم بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ش�كة استغلال كبیرة تغطي جم�ع التراب الوطني موزعة على شكل 

–مسكن  500"، وتقع هذه الوكالة في حي AGENCE 834" 834وكالات بنك�ة منها وكالة میلة رقم 

 تراتیجي یتوسط أهم المرافق العموم�ة في المدینة.میلة و هو مكان اس

میلة الذي انشأ  -"GREوكالات تا�عة للمجمع الجهوي للاستغلال " 8تعتبر وكالة میلة جزء من مجموع 

 موزع على مستوى الولا�ة كالأتي: 2004في 

        834میلة ; 

  842وادي النجا ; 

       837القرارم ; 

     637فرجیوة ; 

   843تاجنانت ; 

  833شلغوم العید ; 

  840وادي العثمان�ة ; 

   840التلاغمة ; 

  835الرواشد. 

 المطلب الثاني :مصالح بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة 



ه�كل تنظ�مي یتماشى مع التطورات التي شهدتها المنظومة البنك�ة  834اعتمدت وكالة میلة 

صر، والشكل الموالي یوضح اله�كل التنظ�مي الجزائر�ة في ظل التكنولوج�ا ومتطل�ات العالم المعا

 الى الان: 2004للوكالة المعتمد منذ 

 834وكالة میلة  –): اله�كل التنظ�مي لبنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة 4شكل رقم(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منشورات بنك الفلاحة و التنم�ة المصدر : 

 .2015-03-08یلة، وكالة م-الر�ف�ة

من الشكل أعلاه نجد أن الوكالة المصرف�ة محل الدراسة تتكون من أر�عة رؤساء (القادة)، و كل رئ�س 

 مسؤول عن مصلحة معینة، و في مایلي نذكر هذه المصالح :

  :المسؤول في الوكالة ، �شرف على حسن تسییرها و یتكلف �المهام التال�ة: هوالمدیر 

 لة و ظمان مردود�ة عال�ة للمؤسسة ؛تطو�ر نشاط الوكا-

 الأمانة العامة            مدیر الوكالة      

 قسم خاص بالزبائن  

 الإستقبال و التوجیھ   

 مكلف بالزبون العادي  

)مكلف بالزبون (المؤسسات  

 قسم خاص بالمخالصات

 الصندوق الرئیسي   

 الخدمات السریعة   

 محاسبة الودیعة    

 الإدارة الداخلیة            

 محفظة السندات           

 التحویلات                

 المنازعات                 

قروض                    ال  

 التجارة الخارجیة             

 المحاسبة                      



 تطبیق التعل�مات و الخطط  و البرامج الواردة ؛-

 الإتصال مع الإدارة الوطن�ة ؛-

 إعادة التقار�ر الدور�ة لنشاطات الوكالة في مواعیدها.-

 من بین المهام المسندة إلیها نذكر مایلي :الأمانة العامة : 

 ئق في تعامل الوكالة مع الوكالات الأخرى ؛إستق�ال الوارد و الصادر لجم�ع الوثا-

 تنظ�م مواعید المدیر ؛-

 ط�ع جم�ع الوثائق التي یتعامل بها البنك ؛-

 إستق�ال المكالمات الهاتف�ة .-

 شرف عل�ه س�عة أعوان مقسم إلى ثلاث فروع كمایلي :قسم خاص �العملاء� : 

o شرف عل�ه موظف �قوم �ما یلي فرع الإستق�ال و التوج�ه� : : 

 استق�ال العملاء و توجیههم ؛-

 تسل�م دفاتر الش�كات ؛-

 استخراج كشف حساب العمیل .-

o : یتكون من ثلاث أعوان مدة تدر�بهم شهر یتولون المهام التال�ة :الفرع المكلف �العمیل العادي 

 عون مختص �فرع التأمین ؛-

 لتي �قدمها هذا الفرع .عونین مختصین �استق�ال العملاء و إطلاعهم على مختلف الخدمات ا-

o  : یتكون من ثلاث أعوان مدة تدر�بهم شهر و نصف، و �قوم هذا الفرع المكلف �المؤسسات

الفرع بنفس المهام التي �قوم بها الفرع المكلف �العمیل العادي إلا أنه یختص �التجار و المقاولین 

 هامه مایلي :و المؤسسات و �شرف على هذا القسم (المكلف �العملاء) منسق و من م

 الاشراف و التنسیق بین موظفي مكتب الواجهة ؛-

 إیجاد حلول للعمل�ات البنك�ة المستعص�ة ؛-

 مراق�ة لكل العمل�ات المنفدة من طرف المكلفین �العملاء .-



 : یتكون من ستة أعوان و ینقسم إلى ثلاث فروع :قسم خاص �المخالصات 

o ین، الأول �ستقبل العملاء والثاني هو أمین : یتكون من موظفین مصرفی الصندوق الرئ�سي

 الصندوق الذي یتولى عمل�ة السحب والإیداع.

o شرف عل�ه موظف �قدم الخدمة عبر صندوق ألي للسحب.فرع خاص �الدینار� : 

o یتكون من موظفین ، و �قوم هذا الفرع بنفس المهام التي �قوم بها فرع خاص �العملات الأجنب�ة :

 لكن السحب و الدفع �كون �العملة الصع�ة .فرع الصندوق الرئ�سي 

 و�شرف على هذه الفروع منسق �قوم �التنسیق بین موظفي العمل�ات المقدمة على مستوى القسم .

 یتكون من س�عة أعوان موزعین على ستة فروع هي : الإدارة الداخل�ة : 

 فرع المحفظة ؛-

 فرع المقاصة ؛-

 فرع التحو�لات ؛-

 فرع القروض ؛-

 لتجارة الخارج�ة ؛فرع ا-

 فرع المحاس�ة ؛-

 فرع المنازعات .-

: دراسة وضع�ة المنافسة على مستوى بنك الفلاحة و التنم�ة الثاني الم�حث

 الر�ف�ة

نتناول في هذا الم�حث نظرة عامة على وضع�ة المنافسة في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ، وسنحاول 

و عرض المتغیرات المستعملة في بنك  scpاه�م الأساس�ة لنموذج تحلیل المنافسة من خلال التذكیر �المف

 الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة .

 :scpلنموذج  المطلب الأول: المفاه�م الأساس�ة

الى تحلیل وضع�ة المنافسة داخل الصناعة، وهذا من خلال دراسة ه�كل هذه  scpیهدف نموذج  

 یز الصناعي و الذي سنتطرق ال�ه في هذا المطلب.الصناعة والذي یتحدد اساسا بواسطة درجة الترك



تعتبر درجة التركیز مؤشرا هاما لتحدید طب�عة المنافسة السائدة في قطاع ما، وهي تستعمل درجة التركیز 

كمق�اس للدلالة على مدى وجود الاتجاهات الاحتكار�ة في صناعة ما، حیث كلما ارتفعت درجة التركیز 

حتكار في هذه الصناعة، وكلما انخفضت درجة التركیز دل ذلك على تغلب ذلك على وجود درجة من الا

ومؤشر  IHHالقوى التنافس�ة في الصناعة و�مكن ق�اس درجة التركیز من خلال مؤشر�ن مختلفین هما: 

IT،  كما أن المؤشر لحساب درجة التركیزIHH  عد مؤشرا لدرجات تركیز عال�ة، حیث أ، استحواد هذه�

 من حجم النشاط الكلي . %75ثر من العینة على أك

 المطلب الثاني:عرض المتغیرات المستعملة في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة 

بنكا تجار�ا، من بینها ستة بنوك عموم�ة  21بنكا، منها  30یتكون القطاع البنكي الجزائري من حوالي 

 هي:

 البنك الوطني الجزائري؛ 

 بنك التنم�ة المحل�ة؛ 

  جي الجزائري؛البنك الخار 

 القرض الشعبي الجزائري؛ 

 الصندوق الوطني للاحت�اط و التوفیر؛ 

 .(محل الدراسة) بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة 

أر�احا كغیره من البنوك التجار�ة الأخرى انطلاقا من -وكالة میلة–�حقق بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة 

المال�ة من مصادر مختلفة �قوم بتوز�عها على مختلف  مركزه كدائن و مدین، ف�عد أن �حصل على موارده

استخداماته، �حیث یتم تقس�م هذه الاستخدامات حسب درجة السیولة أو لا و الر�ح�ة ثان�ا ومن خلال هذا 

 المطلب سیتم توض�ح موارد و استخدامات وكالة میلة و نسب تطورها.

 " Les Ressources: موارد البنك"الفرع الأول

 ما على البنك من التزامات المطلو�ات �حیث �قوم بتوظیف هذه الموارد.وهي تمثل 

 أولا: الموارد �العملة الوطن�ة:

و�شمل كل من القطاع الفلاحي و غیر الفلاحي و القطاع العام، و الجدول التالي یوضح تطور موارد 

 البنك �العملة الوطن�ة:

 31/12/2010وكالة میلة للفترة -ر�ف�ة): تطور موارد بنك الفلاحة و التنم�ة ال6(جدول رقم



 الوحدة: مل�ار دج                                                                              

 

 : من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنكالمصدر       

 السنوات

 نوع القطاع الفلاحي

 نس�ة الموارد 31/12/2010

 القطاع غیر الفلاحي-1

 الودائع الجار�ة-

 ودائع التوفیر -

 ودائع لأجل-

 مقتطعة مؤونات-

5767658 

2824416 

2225235 

355817 

362190 

 

%42.06 

%40.27 

%13.72 

%3.94 

 القطاع الفلاحي-2

 الودائع الجار�ة-

 ودائع التوفیر -

 ودائع لأجل-

 مؤونات مقتطعة-

83100 

83100 

00 

00 

00 

100% 

00% 

00% 

00% 

 القطاع العام-3

 الودائع الجار�ة-

 ودائع التوفیر-

 ودائع لأجل-

 ت مقتطعةمؤونا-

252231 

229475 

0 

0 

2756 

 

 

%98.90 

%00 

%00 

%0.09 

 %100 252231 المجموع 



من خلال هذه الدراسة لاحظنا أن الودائع الجار�ة هي الغالب في جم�ع القطاعات التي هي حسا�ات یتم 

و نس�ة هذا النوع من  ،تم كثیرا بهذا النوع من الودائع لأنها تعتبر موردا هاما لهو البنك یه ،فتحها للعملاء

و قد ، الموارد تختلف من قطاع إلى أخر, فالقطاع الفلاحي �اخد اكبر نس�ة من هذا النوع من الموارد

ع و هدا راجع لطب�عة النشاط الفلاحي الذي �حتم على العملاء إیدا  %100نس�ة  2010بلغت في سنة 

أما المؤونات فقد كانت نسبتها في القطاع الفلاحي نظرا لتوقعات السحب و ، أمالهم في شكل ودائع جار�ة

و یرجع سبب عدم وجود المؤونات المقتطعة في القطاع الفلاحي إلى التوقعات الاقتصاد�ة و ، الإیداع

 المجالات المبرمجة.

 ثان�ا: أشكال الموارد

 ل الموارد.و الجدول التالي یبین أشكا   

 وكالة میلة-): أشكال الموارد و نسب تطورها في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة7(  جدول رقم

 الوحدة: مل�ار دج             31/12/2011إلى  31/12/2010للفترة من                    

 السوات

 الموارد 

31/12/2010 

 (ا)

31/12/2011 

 (ب)

النس�ة المحققة في 

ا�ة نه الثلاثي

 (ج) 2011

 نس�ة التطور

 (ج/ب)

 موارد بدون فائدة.

 موارد �فائدة

1904479 

1469045 

1404605 

2195438 

 

1564542 

1832241 

 

111% 

83% 

94% 

 %94 3396783 3600043 3373524 المجموع

 : من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنكالمصدر                         

 %111من إیداعات الز�ائن و تكون �فائدة أو بدون فوائد حیث نس�ة الموارد بدون فائدة  وهي موارد تأتي

حیث سجلت هذه الموارد حجم إضافي بلغ  ،2011و هذا لسنة  %83أما الموارد �فائدة كانت نسبتها 

94% 

  Compts Clientes: حسا�ات العملاءثالثا

 التالي یبین تطور عدد حسا�ات الز�ائن تتعامل وكالة میلة مع القطاع الخاص فقط و الجدول



وكالة میلة للفترة من -): تطور عدد حسا�ات الز�ائن في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة8جدول رقم(

 31/12/2011إلى  31/12/2010

 

 من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنك المصدر:           

ما یلي: سجلت الوكالة ارتفاعا متواصلا لعدد حسا�ات الز�ائن, حیث بلغ  من خلال الجدول یتضح

, وهو ما �عكس جهود الوكالة التي تهدف إلى جمع الموارد من خلال جذب %53حسا�ا بنس�ة  11183

 اكبر عدد ممكن من العملاء.

 Produits monetiquesرا�عا: المنتجات الالكترون�ة 

وكالة میلة للفترة  -الالكترون�ة في بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة): تطور المنتجات 9( مجدول رق

 الوحدة : مل�ار دج                  31/12/2011

 نوع      السنوات

 الحسا�ات

تطور ال�طاقات خلال الفصل الرا�ع  31/12/2011

 2011من 
 نس�ة التطور

 19 160 860 �طاقة سیب كلاس�ك

 250 50 20 (CBR)�طاقة بدر للسحب 

 السنوات

 

 نوع الحسابات

31/12/

2010 

 (ا)

31/12/2011 

 (ب)

الق�مة المحققة في 

الثلاثي الرا�ع نها�ة 

 (ج) 2011

 س�ة التطورن

 (ج/ب)

 %45 518 1161 950 حساب جاري 

 %2 104 5450 5000 حساب العملة الصع�ة

 %3 66 2772 2200 حساب الش�كات

 %3 40 18000 1036 حساب الدفاتر

 %53 728 11183 9186 المجموع



 Gold 132 32 26�طاقة غولد 

 65 242 1242 المجموع

 

        من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنكالمصدر:              

�طاقة  242�لاحظ من خلال الجدول أن الوكالة بذلت مجهودات كبیرة لتحسین نظام الدفع حیث تم طرح 

 تتوزع بین أنواع مختلفة من ال�طاقات. 65نس�ة نمو تعادل  أین حققت 2011جدیدة خلال السنة المال�ة 

 "Les Emplois: استخدامات البنك "الفرع الثاني

 �حصل البنك التجاري على الموارد من خلال توظیف و استثمار استخداماته لتحقیق أقصى ر�ح.

 31/12/2011فترة من وكالة میلة لل -تطور استخدامات بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ):10( رقمجدول 

              

 31/12/2010 

 (ا)

 

31/12/2011 

 (ب)

الق�مة المحققة في الثلاثة 

 (ب) 2011اشهر نها�ة 

 نس�ة التطور

 (ج)

 .قروض قصیرة اجل1

 .قروض فلاح�ة1.1
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.قروض متوسطة 2
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 .قروض فلاح�ة1.2

 .زراعات اخرى 
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 .قروض خاصة3

 .القرض الممیز

.الوكالة الوطن�ة لتشغیل 

 الش�اب

 .التامین عن ال�طالة

 .البناء الر�في

 .القرض الایجاري 
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 %101 380359 375552 385167 المجموع 

 %141 114753 80870 148637 قروض غیر مسددة.3

مجموع 

 الاستخدامت

530989 562349 594713 103% 

 : من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنك من خلالالمصدر    

 2011إلى سنة  2010من خلال دراستنا لجدول استخدامات البنك من حیث أنواع القروض من سنة 

، أما القروض طو�لة الأجل فقد حققت أر�احا كبیرة %67وجدنا نس�ة تطور القروض قصیرة الأجل 

و ارتفاع هذه النسب  %101، أمل القروض الخاصة فكانت نسبتها %103�النس�ة للأولى حیث بلغت 

 راجع إلى تطبیق س�اسة الدولة المنتهجة لتحقیق التنم�ة الشاملة.

 " Commerce Extérieurالبنك الخارج�ة "الفرع الثالث: نشاطات 



 من خلال الجدول سیتم توض�ح عمل�ات التجارة الخارج�ة في الوكالة.

وكالة میلة للفترة من  -تطور نشاطات التجارة الخارج�ة لبنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة ):11جدول رقم (

 31/12/2011إلى  31/12/2010

 الوحدة: مل�ار دج                                                                              

 31/12/2010 السنوات 

 (ا)

31/12/2011 

 (ب)

الق�مة المحققة في 

 2011الثلاثي نها�ة 

 (ج)

 نس�ة التطور 

 (ج/ب)

 الاعتماد المستندي

 الضمان الاحت�اطي

3493902 

109097 

1441276 

100427 

3543783 

122534 

246% 

122% 

 %238 3666317 1541703 360299 جموعالم

 : من إعداد الطالبتین �الاعتماد على وثائق البنك   المصدر                                             

من خلال الجدول نلاحظ انه في میدان التجارة الخارج�ة كان تدخل الوكالة في تمو�ل النشاط الدولي في 

دح مقابل  3666317حجما قدره  2011عمل�ات التجارة الخارج�ة سنة تزاید مستمر، حیث بلغت ق�مة 

 .2010دج لسنة  3602999

 "Resources Humainesالفرع الرا�ع: الموارد ال�شر�ة"

موظف یتوزعون كل حسب تخصصه و مقارنة  22-834-یبلغ العدد الإجمالي لموظفي وطالة میلة

 �قي ثابتا ولم �حدث أي تغییر.فان عدد عمال وكالة میلة  2011�السنة المال�ة 

أما ف�ما یتعلق �النظم و الأدوات لمعالجة المعلومات ما �لاحظ أن الوكالة تنفد العمل�ات المصرف�ة عن 

 Logiciel Sybuخاص �البنك، و �سعى البنك حال�ا إلى إدخال �عض التعد�لات على  Logicielطر�ق 

 خاصة في طر�قة فتح الحسا�ات �شتى أنواعها.

 

 

 

 



 

 

 خلاصة الفصل الثالث :

تناولنا في هذا الفصل عموم�ات حول بنك الفلاحة و التنم�ة الر�ف�ة الذي �عتبر من أقدم البنوك التجار�ة 

لمعرفة  scpالجزائر�ة  و كذلك دراسة وضع�ة المنافسة على مستوى هذا القطاع من خلال تطبیق نموذج 

زال عال�ة مما �عني أن البنوك العموم�ة مازالت تحتكر وضع�ة المنافسة ، إلا أن مستو�ات التركیز مات

 حصصا كبیرة من الخدمات و المنتجات البنك�ة سواءا كان ذلك في میدان الودائع أو القروض .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ي، ذلك تدور إشكال�ة الموضوع المعالج حول مدى تحقق المنافسة على مستوى القطاع البنكي الجزائر     

إن الإصلاحات التي أجرتها السلطات الجزائر�ة على هذا القطاع منذ تسعینات القرن الماضي كانت 

تهدف إلى تحر�ر هذا القطاع، وفتح المنافسة ف�ه من خلال تحر�ر النشاط البنكي والسماح بنشاط بنوك 

 خاصة واجنب�ة.

�ة المطروحة وهي:وهذا ماقادنا إلى معالجة هذا الموضوع للإجا�ة على الإشكال  

لقطاع البنكي في كیف �مكن ق�اس وتحلیل المنافسة بین البنوك التجار�ة، وما مدى تحققها على مستوى ا

ها الجزائر؟ ، وهذا من خلال التعرف على مدى تحقیق الإصلاحات لأحد الأهداف التي جاءت من اجل

 وهي توفیر الجو التنافسي بین البنوك.

الفرض�ات لفصول الثلاث للمذكرة، �استعمال المنهج والأدوات المشار إلیها و وتمت هذه المعالجة عبر ا

ت والاقتراحات، وأخیرا المتبناة سا�قا، و�التالي فان هذه الخاتمة تحتوي على النتائج العامة لدراسة، التوص�ا

 أفاق الدراسة.

 النتائج العامة للدراسة:

نا تسجیل كزت حول موضوع المنافسة البنك�ة �مكنمن خلال الدراسة التي تمت الق�ام بها واللتي تر 

بر عامل یدفعها مجموعة من النتائج العامة، فالتشا�ه في النشاطات التي تقوم بها البنوك التجار�ة هو اك

لعملاء، وهذا للتنافس ف�ما بینها على تقد�م أفضل وأجود الخدمات البنك�ة لجلب اكبر عدد ممكن من ا

لمتعلقة �العلاقة بین البنوك التجار�ة.مایثبت الفرض�ة الأولى ا  

ومن اجل تحلیل وق�اس درجة المنافسة البنك�ة، وجدنا أن هناك نموذجین تساعدنا على ذلك، وهي نموذج 

scp  ونظر�ة الأسواق القابلة للتنافس، وهذه الطرق مط�قة �شكل واسع على مستوى العالم وهي تختلف ،

 هذا مایتماشى مع الفرض�ة الثان�ة.من حیث المعلومات المستعملة فیها، و 

وإسقاطا لموضوع المنافسة البنك�ة على حالة الجزائر، رأینا �ان القطاع البنكي الجزائري شهد منذ 

الاستقلال عدة إصلاحات هدفت أولها إلى استعادة الس�ادة الوطن�ة على القطاع، ثم جاءت إصلاحات 

، إلا أن هذه الإصلاحات لم ینتج علیها 1990ا منذ أخرى لتغیر اتجاه القطاع وجعله أكثر حر�ة وهذ

 تحر�ر فعلي للسوق البنكي في الجزائر.

أما �النس�ة للمنافسة بین البنوك العموم�ة، فهي أ�ضا ضع�فة نظرا لان هذه البنوك هي كلها ملك للدولة 

یر�ها لایتمتعون ورأس مالها غیر مفتوح، و�التالي فكل قراراتها تأتي من السلطات الحكوم�ة إذ إن مس



�صلاح�ات كبیرة للتصرف أو اتخاذ قرارات فعالة، في حین فتح رأس مالها للجمهور یخفض من سلطة 

دولة وقدرتها على اتخاذ القرارات، حیث أن انضمام الخواص إلى مجلس إدارتها یجعلها أكثر فعال�ة 

 وحرك�ة.

 التوص�ات:

حتاج لإصلاحات ومجهودات أخرى، حتى یتوفر ف�ه الجو �مكن القول �ان القطاع البنكي الجزائري مازال �

التنافسي الذي �ساعده على تنم�ة قدراته التنافس�ة للمؤسسات البنك�ة العاملة ف�ه لتتمكن من مواجهة 

 البنوك العالم�ة الكبرى، ومن أهم التوص�ات التي �مكن تقد�مها:

  اله�كلي والمؤسساتي للبنوك الخاصة یجب علة الدولة الجزائر�ة توض�ح الس�اسة الخاصة �النظام

والعموم�ة، عن طر�ق فتح رأسمالها وتقل�ص تدخلات الوصا�ة من اجل ز�ادة المنافسة، وحتى 

تص�ح البنوك الجزائر�ة أكثر حر�ة وتتمتع بهامش حركة أوسع في إطار وظ�فة اقتصاد�ة وتجار�ة 

 محددة.

  ظائفها وخدماتها.یجب إعادة تأهیل البنوك العموم�ة والخاصة وتوس�ع و 

  ضرورة عصرنه النظام البنكي في الجزائر، لأنه مازال غیر فعال ولا �ستجیب لشروط ومتطل�ات

 التحولات الاقتصاد�ة التي تعرفها الجزائر.

ضرورة تشج�ع البنوك الخاصة أجنب�ة كانت أم وطن�ة على الدخول إلى السوق البنكي لأجل إثراء 

 المنافسة داخل القطاع البنكي.

 آفاق الدراسة:

تناولنا من خلا هذا الموضوع دراسة المنافسة في البنوك الجزائر�ة في ظل الإصلاحات الاقتصاد�ة �عد 

، واتضح لنا انه لا�مكن الإلمام بجم�ع الجوانب وإعطائها الأهم�ة المناس�ة، لذلك فالمجال ی�قى 1990

 مفتوحا ل�حوث أخرى من شانها إثراء الموضوع مثل:

 یق المنافسة في البنوك التجار�ة.آفاق تطب 

 .التحسین المستمر كدعامة للمیزة التنافس�ة في البنوك 
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