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   2012/2013: السنة الجامعیة

  :إعداد الطلبة

  زروقي سلــــــــمى -

  قمبور إسماعيل -

  علوي أمــــــــــــــــــال -

  :)ة(إشراف الأستاذ

  لطيف وليـــــــــــد -

  الإقتصادية والتجاريةعلوم ال: قسم   

  التسيير والعلوم التجاريةو العلوم الاقتصادية : ميدان ال 

  إقتصاديةعلوم : الشعبة 

  إقتصاد نقدي وبنكي :التخصص  

 

  وزارة التعليـــم العـــالي والبــحث العـــلمي

  ةــــلميعبد الحفيظ بوالصوف ـامعي المركــز الجــ

  لوم التسييرمعهد العلوم الإقتصادية والتجارية وع

 

  2016/...........:   المرجع  

 

  :مذكرة بعنـــــوان

   2015/2016: السنة الجامعية

  :تسيير مخاطر القروض البنكية
  (CPA)بنك القرض الشعبي الوطني : دراسة حالة

  - 333 – وكالة ميلة
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 '''سـم االله الـرحـمـن الـرحـيـم  بـ''' 

  

  

لا تدعني أصاب بالغرور إذا نجحت ولا باليأس إذا فشلت  اللهم  

وذكرني دائما أن الفشل هو الخطوات الأولى التي تسبق النجاح، اللهم  

علمني أن التسامح هو أعلى مراتب القوة، وأن حب الانتقـام هو أوال  

جردتني من نعمة الصحة فـاترك لي نعمة  مظاهر الضعف، يا رب إذا  

الإيمان، وإذا جردتني من المال فـاترك لي الأمل وإذا أسأت إلى الناس  

 .فـأعطني شجاعة الإعتذار، وإذا أسا الناس إلي فـأعطني مقدرة التسامح

  

  """ا الدعاءذه  ربنا تقبل منا""" 



 

  .ونشكره على نعمه، فالحمد الله الواحد القهار العزيز الغفار، مقدر الأقدار

  "إن الاعتراف بالجميل لأهل الفضل واجب وأكيد

بصدد إنجاز هذا العمل المتواضع نشكر االله سبحانه وتعالى الذي أعاننا ووفقنا على إنجاز 

  .بالحلمهذا العمل المتواضع وأنارنا بالعلم وزيننا 

لقبوله " لطيف وليد"نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير والاحترام إلى الأستاذ المشرف 

  .الإشراف على مذكرتنا وعلى نصائحه وتوجيهاته التي لم يبخل علينا بها

  ).CPA( - ميلة–كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل موظفي وكالة القرض الشعبي الوطني 

  .أشرفوا على تعليمنا من بداية مشوارنا الدراسي إلى غاية هته المرحلة

  .إلى كل من ساعدنا ولو بابتسامة صادقة

  "ميلة"إلى كل طلبة وأساتذة المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف 

.شكرا  

 

ونشكره على نعمه، فالحمد الله الواحد القهار العزيز الغفار، مقدر الأقدار

إن الاعتراف بالجميل لأهل الفضل واجب وأكيد"

بصدد إنجاز هذا العمل المتواضع نشكر االله سبحانه وتعالى الذي أعاننا ووفقنا على إنجاز 

هذا العمل المتواضع وأنارنا بالعلم وزيننا 

نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير والاحترام إلى الأستاذ المشرف 

الإشراف على مذكرتنا وعلى نصائحه وتوجيهاته التي لم يبخل علينا بها

كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل موظفي وكالة القرض الشعبي الوطني 

أشرفوا على تعليمنا من بداية مشوارنا الدراسي إلى غاية هته المرحلةإلى كل الأساتذة الذين 

إلى كل من ساعدنا ولو بابتسامة صادقة

إلى كل طلبة وأساتذة المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف 

 

ونشكره على نعمه، فالحمد الله الواحد القهار العزيز الغفار، مقدر الأقدارنحمد االله 

"

بصدد إنجاز هذا العمل المتواضع نشكر االله سبحانه وتعالى الذي أعاننا ووفقنا على إنجاز 

نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير والاحترام إلى الأستاذ المشرف 

الإشراف على مذكرتنا وعلى نصائحه وتوجيهاته التي لم يبخل علينا بها

كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل موظفي وكالة القرض الشعبي الوطني 

إلى كل الأساتذة الذين 

إلى كل طلبة وأساتذة المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف 

  



  

  

وأعطاني ...ورزقني فشكرت

  .ودعاء لا يستجاب...وعمل لا يقبل

لغات أتقدم بالشكر والإهداء إلى كل من أحمل لهم بين جوارحي مشاعر راقية لا تستطيع 

إلى حكمتي ...إلى من بذكره يشتعل قلبي كنار

  ...إلى من أعطى الأبوة أسمى المعاني

  .رحمك االله وأسكنك فسيح جناته

إلى من وهبتني الروح وسهرت ...

أمي ...وعوضتني حرماني...وبنت كياني

  .أحبكي أمي. أطال االله في عمرك وبارك جهدك وكفاك حسن تربيتكي

إلى ...حصد الأشواك من دربيإلى من 

  ."يوسف"خالي 

  ."نيحس"إلى تاج رأسي ووسام شرفي أخي الغالي 

  ."صابر"أخي العزيز ...ونبض قلبي

أم العسل أم  "نحلة"أخواتي الحبيبات 

إلى رمز الجهد ..."فادي"رامي، سامي، 

إلى التي كانت ..."أشرف وأمير"

 ..."فاتي"ها ونصحها ونعم الأخ بحرصها أختي الغالية 

  
  

 
 

  
 

  �سم الله الرحمان الرحيم

ورزقني فشكرت... وهداني فاهتديت.. الحمد الله الذي أوجدني فكنت

وعمل لا يقبل...اللهم إني أعوذ بك من علم لا ينفع

أتقدم بالشكر والإهداء إلى كل من أحمل لهم بين جوارحي مشاعر راقية لا تستطيع 

  .الدنيا التعبير عنها

إلى من بذكره يشتعل قلبي كنار...بدءا بمن أحمل اسمه بكل افتخار

إلى من أعطى الأبوة أسمى المعاني...إلى الشمعة التي أنارت دربي...

رحمك االله وأسكنك فسيح جناته "عبد المؤمن"أبي العزيز 

...جعل الجنة تحت أقدامهاإلى من كرمها االله فرفع منزلتها و 

وبنت كياني...وسقت آمالي...ورسمت أحلامي...

أطال االله في عمرك وبارك جهدك وكفاك حسن تربيتكي "مسعودة

إلى من ...ليسقيني قطرة الحب...إلى من جرع الكأس فارغا

خالي ...ومهد الطريق لعلمي...من رسم مستقبلي

إلى تاج رأسي ووسام شرفي أخي الغالي ...إلى رجل البيت وفارس العائلة

ونبض قلبي...قرة عيني وفلذة كبدي...إلى رمز البراءة وسعادة البيت

أخواتي الحبيبات ...إلى اللواتي تقاسمت معهن حنان الأم ودفئ العائلة

رامي، سامي، "وكتاكيتها الصغار  "عنتر"السلوك الأصيل وزوجها 

"وعصفوريها  "زيدان"وزوجها  "مةنس"والكفاح والعطاء أختي 

ها ونصحها ونعم الأخ بحرصها أختي الغالية الأب بعطف

الحمد الله الذي أوجدني فكنت

اللهم إني أعوذ بك من علم لا ينفع...فحمدت

أتقدم بالشكر والإهداء إلى كل من أحمل لهم بين جوارحي مشاعر راقية لا تستطيع 

بدءا بمن أحمل اسمه بكل افتخار

...وعلمي

إلى من كرمها االله فرفع منزلتها و 

...لأجلي الليالي

مسعودة"الغالية 

إلى من جرع الكأس فارغا

إلى رجل البيت وفارس العائلة

إلى رمز البراءة وسعادة البيت

إلى اللواتي تقاسمت معهن حنان الأم ودفئ العائلة

السلوك الأصيل وزوجها 

والكفاح والعطاء أختي 

الأب بعطف



عفاك  "فيروز"إلى لؤلؤة البيت ذات القلب الكبير والإحساس المرهف والجمال الرائع أختي 

إلى توأم روحي وبلسم جروحي إلى التي سارت معي في دربي وساندتني خطوة 

  

  وتقاسموا معي فرحي وحزني وكانوا معي في أصعب مواقفي 

  .أحبكم ولكم مني بالغ الشكر والتقدير

عميمور ياسين، خنيو حسام، زروقي تيتو، 

  .الذين عرفت كيف أجدهم وعلموني كيف لا أضيعهم

وأنجزوا معي هذا العمل المتواضع 

  ."علوي أمال

  .إلى كل أساتذتي أتقدم لكم بكل معاني التقدير والاحترام

... إلى كل من أحبهم قلبي ولم يذكرهم قلمي

                

  
  

 
 

  
 

  

 
 
 
 

إلى لؤلؤة البيت ذات القلب الكبير والإحساس المرهف والجمال الرائع أختي 

إلى توأم روحي وبلسم جروحي إلى التي سارت معي في دربي وساندتني خطوة 

  ."فوزية"بخطوة أختي الغالية 

وتقاسموا معي فرحي وحزني وكانوا معي في أصعب مواقفي ...إلى من أنجبتهم لي الحياة

أحبكم ولكم مني بالغ الشكر والتقدير "إسحاق، هاجر، خالد، كنيزا 

زروقي تيتو، " إلى من تحلوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء 

  "بولعيش ناصر

الذين عرفت كيف أجدهم وعلموني كيف لا أضيعهم O.N.S.Eنظمة إلى جميع أعضاء م

وأنجزوا معي هذا العمل المتواضع ...إلى من عشت معهم المشوار الجامعي وشاركوني دراستي

علوي أمال"و" بور إسماعيلقم"

إلى كل أساتذتي أتقدم لكم بكل معاني التقدير والاحترام

إلى كل من أحبهم قلبي ولم يذكرهم قلمي...إلى كل من تسعهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي

              .شكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرا                                            

إلى لؤلؤة البيت ذات القلب الكبير والإحساس المرهف والجمال الرائع أختي 

إلى توأم روحي وبلسم جروحي إلى التي سارت معي في دربي وساندتني خطوة ...االله وشفاك

إلى من أنجبتهم لي الحياة

إسحاق، هاجر، خالد، كنيزا " 

إلى من تحلوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء 

إلى جميع أعضاء م

إلى من عشت معهم المشوار الجامعي وشاركوني دراستي

إلى كل من تسعهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي

                                            



 

  "قل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسو� والمؤم�ون 

ولا تطیب ا�خٓرة ...ولا تطیب ا�لحظات إلا بذ�رك

  .إله�ي �ل �لا�

  .س�ید� محمد صلى الله �لیه وسلم...إلى نبي الرحمة ونور العالمين

�رٔجو من الله �ٔن ...إلى من �حمٔل اسمه �كل اف��ار

فها بعد طول انتظار وس��قى كلماتك نجوم �هٔتدي بها الیوم وفي الغد وإلى 

إلى من كان د�اؤها ...إلى �سمة الحیاة وسر الوجود

  ".فا�زة"الحب��ة  إلى �ٔ�لى الناس �مئ

 مافي نهایة مشواري �رٔید �نٔ �ٔشكرك...لا ٔ��ون شيء

  ".�لي"و" فاتح"ان العز�ز  �ٔخواي

ضحك�يهما إلى شع� ا�كاء والنور إلى الو�ين المفعمين �لبراءة �ٔخواي الكريمان 

إلى القلب الطیب والنوا� الصادقة، إلى من رافقني م�ذ �ٔن حملنا حقائب صغيرة وسار ا�رب معي 

."  

  ".�يمٔن"إلى من بوجوده ٔ�ك�سب القوة والمحبة �ٔ� 

 

  �سم الله الرحمان الرحيم

قل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسو� والمؤم�ون " 

  صدق الله العظيم

ولا تطیب ا�لحظات إلا بذ�رك...ولا یطیب ا�نهار إلا بطاعتك...إله�ي لا یطیب ا�لیل إلا �شكرك

إله�ي �ل �لا�...ولا تطیب الجنة إلا �رؤیتك...إل بعفوك

إلى نبي الرحمة ونور العالمين...ونصح أ�مة...إلى من بلغ الرسا� و�دٔى أ�مانة

إلى من �حمٔل اسمه �كل اف��ار...إلى من �لمني العطاء دون انتظار...إلى من كل� الله �لهیبة والوقار

فها بعد طول انتظار وس��قى كلماتك نجوم �هٔتدي بها الیوم وفي الغد وإلى يمد في عمرك لترى ثمارا قد �ان قطا

  ".یوسف"وا�ي العز�ز ...أ�بد

إلى �سمة الحیاة وسر الوجود...إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني

إلى �ٔ�لى الناس �مئ...سر نجا� وح�انها بلسم جرا�

لا ٔ��ون شيء مأ��ون وبدو�ك مالا شيء، معك مادربي  هذه الحیاة بدو�ك

�ٔخواي...ما الن��� إلى من تطلعا لن�ا� بنظرات أ�مل

ضحك�يهما إلى شع� ا�كاء والنور إلى الو�ين المفعمين �لبراءة �ٔخواي الكريمان والسعادة في ...ما

  ".حمزة"و" عمار"

إلى القلب الطیب والنوا� الصادقة، إلى من رافقني م�ذ �ٔن حملنا حقائب صغيرة وسار ا�رب معي 

".سمير"و" فارس"خطوة خطوة، �ٔ� 

إلى من بوجوده ٔ�ك�سب القوة والمحبة �ٔ� ...إلى الشمعة المتقدة التي تنير الحیاة...إلى �خٓر عنقود في العائ�

 

 

  

إله�ي لا یطیب ا�لیل إلا �شكرك

إلى من بلغ الرسا� و�دٔى أ�مانة

إلى من كل� الله �لهیبة والوقار

يمد في عمرك لترى ثمارا قد �ان قطا

إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفاني...إلى ملاكي في الحیاة

سر نجا� وح�انها بلسم جرا�

دربي  هذه الحیاة بدو�ك يإلى رف�ق

ما الن��� إلى من تطلعا لن�ا� بنظرات أ�مل�لى مواقفك

ماإلى من ٔ�رى التفاؤل بعی�يه

إلى القلب الطیب والنوا� الصادقة، إلى من رافقني م�ذ �ٔن حملنا حقائب صغيرة وسار ا�رب معي ...إلى تو�ٔمي رو�

إلى �خٓر عنقود في العائ�

 



إلى من سعدت معهم و�رفقتهم ...إلى من تحلوا �لإ�اء وتميزوا �لوفاء والعطاء

عبد الله "و" روم�و"المدعو " ز�ن ا��ن ب�ي

  إلى كل من كانوا معي �لى طریق الن�اح والخير وشار�وني في إنجاز هذا العمل المتواضع 

  .�ٔتقدم إ�يها بخالص الشكر والتقد�ر

  .إلى كل من ذ�رت �ٔسمائهم وكل من �س�تهم �ٔنتم في القلب

 

 

 

 

 

 

  

إلى من تحلوا �لإ�اء وتميزوا �لوفاء والعطاء...إلى �ٔخواي ا��ان لم ت�هما �مئ

ز�ن ا��ن ب�ي"و" س�یف ا��ن ف�شي"في دروب الحیاة الحلو منها والمر 

  .صدیقي و�ٔ�" �ناوي

إلى كل من كانوا معي �لى طریق الن�اح والخير وشار�وني في إنجاز هذا العمل المتواضع 

�ٔتقدم إ�يها بخالص الشكر والتقد�ر" �لوي �مٔال"و" زروقي سلمى

إلى كل من ذ�رت �ٔسمائهم وكل من �س�تهم �ٔنتم في القلب...إلى كل من كان س�ندا لي في ح�اتي

  

 

 

  

إلى �ٔخواي ا��ان لم ت�هما �مئ

في دروب الحیاة الحلو منها والمر 

إلى كل من كانوا معي �لى طریق الن�اح والخير وشار�وني في إنجاز هذا العمل المتواضع 

زروقي سلمى"

إلى كل من كان س�ندا لي في ح�اتي



  

ا�لهم إذا ٔ�عطی�ني مالا فلا ت�ٔ�ذ سعادتي، وإذا ٔ�عطی�ني قوة فلا ت�ٔ�ذ عقلي، وإذا 

ٔ�عطی�ني نجا�ا فلا ت�ٔ�ذ تواضعي، وإذا ٔ�عطی�ني تواضعا فلا ت�ٔ�ذ ا�تزازي �كرامتي، 
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لشكرها، التي جعلت الجنة تحت قدميها ویعجز ا�لسان عن إيجاد الكلمات والحروف 

ويجف الحبر �لى الورق لوصفها، رمز المحبة والعطاء، إلى ٔ�عز الناس في الوجود، الغالیة 

  .ٔ�مي ثم ٔ�مي ثم ٔ�مي شفاها الله وحفظها �ج فوق رٔ�سي

إلى من �ش�تٔ و�رعرعت ب�نهم وتقاسمت معهم أ��م بحلوها ومرها وجعلهم الله لي الس�ند 

، إلى من جعلوا الب�ت "، راضیة

، "دانیا"، "�و�ر"، "�رمين"

  .، إلى كل ٔ�فراد العائ� الك�يرة وأ�قارب

دة، رق�ة، ٔ�م�نة، إيمان، فدوى، م�ا

  ".سعیدة، شروق، ميمي، مروة، م�سا

  ".إسماعیل"و" سلمى"إلى رف�قاي في ا�رب ا�ي تقاسمت معهم �ذاب هذا العمل 

  .إلى كل طلاب معهد العلوم �ق�صادیة و�اصة فرع البنوك

  .�لموني ولو حرفا وا�دا

كل من تمنى لي الن�اح ولو بلسانه، 

 .إلى كل من س��صفح مذ�رتي، إلى كل هؤلاء ٔ�هدي ثمرة �دي
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ٔ�هدي ثمرة س�نين �دي إلى
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ٔ�مي ثم ٔ�مي ثم ٔ�مي شفاها الله وحفظها �ج فوق رٔ�سي

إلى من �ش�تٔ و�رعرعت ب�نهم وتقاسمت معهم أ��م بحلوها ومرها وجعلهم الله لي الس�ند 

، راضیة"سهام"، "ن��ل"، "�ليم: "المعين إخواني ؤ�خواتي أ�عزاء

"، "شك�ب"، "شمس ا��ن"، "ٔ�يمن: "روضة أ�زهار

، إلى كل ٔ�فراد العائ� الك�يرة وأ�قارب"س�یف ا��ن"، "سراج"، "وئام

إيمان، فدوى، م�ا: "الصدیقات الغالیات...إلى ٔ��لى ما م�حتني ا�نیا

سعیدة، شروق، ميمي، مروة، م�سا
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�لموني ولو حرفا وا�دا إلى كل ا��ن

كل من تمنى لي الن�اح ولو بلسانه،  إلى كل من وسعهم قلبي ولم �سعهم هذه الورقة، إلى

إلى كل من س��صفح مذ�رتي، إلى كل هؤلاء ٔ�هدي ثمرة �دي
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[I] 
 

  :ملخـــــــــص

 من به تقوم لما المختلفة، للأنشطة والمحفز الاقتصادیة الحیاة شریان البنوك تعد    

 تعاني التي الوحدات نحو توجیهها ثم ومن الفائض، النقد وحدات من المالیة للموارد استیعاب

 والتقنیة، المالیة العملیات في والتوظیف بالاستثمار ذلك ویتم عملیاتها، تمویل في عجز من

  .أهدافه إلى للوصول البنك بها یقوم أساسیة وظیفة وأهم ثاني تعتبر بحیث القروض وتقدیم

 إلى یؤدي مما الأخیر هذا لدى المتوفرة للأموال تسویقیة وظیفة تعتبر الوظیفة فهذه    

  .سلیمة وقواعد ضوابط وضمان الربحیة تحقیق

 تحصیل صعوبات عنه تنجر قد التي المخاطر من تخلو لا القروض منح وعملیات    

 لطلب البنوك تضطر لذا البنوك، ونشاط أداء على تؤثر وبالتالي المقترضین، من أمواله

 منح رفض أو الموافقة قرار علیه یبنى أساسي وشرط الدعائم إحدى هي التي ضمانات

 أداة هي التي الضمانات وتنظیم حسن على یعتمد وتطوره القرض تقدیم فإن ثم ومن القرض،

  .والائتمان للثقة

 :المفتاحیة الكلمات

  .المصرفي النظام -  الضمانات – المخاطر – القروض – البنوك -
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[II] 
 

Résumé : 

    Banks est la ligne de vie économique et le catalyseur pour diverses 

activités, pour son absorption des ressources financières des unités de 

l'excédent de trésorerie, puis dirigés vers des unités qui souffrent de 

l'incapacité de financer ses opérations, et est donc d'investir et 

d'embaucher dans les processus financiers et techniques, et en 

fournissant des prêts de sorte que soit la deuxième et la plus 

importante fonction noyau de la Banque à atteindre ses objectifs. 

    Cette fonction est la fonction de commercialisation des fonds 

disponibles parmi ces derniers de premier plan pour atteindre la 

rentabilité et d'assurer les contrôles et les règles appropriées. 

    Opérations et l'octroi de prêts est pas sans risque, ce qui peut être 

traîné à collecter l'argent des emprunteurs difficultés, et donc affecter 

les performances et l'activité des banques, Les banques sont obligées 

de demander des garanties qui sont l'un des accessoires et une 

condition préalable construite sur une décision d'approuver ou de 

refuser le prêt, et donc rendre le prêt et son développement dépend de 

la bonne et l'organisation des garanties est un outil de confiance et de 

crédit. 

Mots clés: 

- Banques – Prêts – Risques – Garanties - système bancaire 
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[  [أ 
 

   :ةـــــــــمقدم

یشهد العالم بصفة عامة جملة من التغیرات في جمیع المجالات العلمیة والتقنیة     

والاجتماعیة وخاصة الاقتصادیة، كل هذه التغیرات جعلت الدول تعطي أهمیة بالغة للتنمیة 

مما  التنمیة الاقتصادیة بوابة التقدم،الاقتصادیة لتتمكن من تطویر مجتمعاتها باعتبار أن 

ول العنایة بالجهاز المصرفي باعتباره عصب الاقتصاد أو الشریان النابض أوجب على الد

له، وبذلك ظهر دور البنوك حیث أصبحت هذه الأخیرة تلعب دورا هاما كأداة دعم وإنعاش 

اقتصادي، فهي خلیة متكاملة الوظائف، متناسقة الأطرف تقوم بتمویل الاقتصاد وذلك من 

تسهیلات الائتمانیة، فهي عبارة عن أوعیة تتجمع فیها خلال تقدیم القروض والسلفیات وال

  .المدخرات لیعاد إقراضها للراغبین في الاستفادة منها وذلك باستثمارها في مجالات مربحة

تعتبر القروض أهم نشاط مربح یسعى من خلاله البنك لتحقیق أرباح ملائمة بمخاطر     

صیرة الأجل تسمح بمواجهة نفقات أقل، هذه القروض موجهة أساسا لتمویل احتیاجات ق

الاستغلال وعجز الخزینة كما توجه أیضا لتمویل المشاریع الاستثماریة التي تسمح بتطویر 

  .قدرات المؤسسات

غیر أن البنوك تتعرض لمخاطر كثیرة ومتنوعة عند منحها للقرض فلا یمكن إیجاد     

بنك وضع سیاسة إقراضیة قرض دون احتمال وجود مخاطر ولو ضئیلة، مما یوجب على ال

  .على درجة عالیة من الدراسة من أجل تفادي المخاطر أو تقلیلها

  :وعلى هذا فإن الإشكالیة التي نرید بلورتها یمكن حصرها في طرح التساؤل التالي    

  كیف یتم تسییر مخاطر القروض البنكیة في البنك؟ -

  :فرعیة وهي وتتدرج تحت هته الإشكالیة الجوهریة عدة تساؤلات    

  ما المقصود بالقروض البنكیة؟ -
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  ما هي المخاطر المترتبة عن القروض البنكیة؟ -

  ما هي طرق تسییر مخاطر القروض البنكیة؟ -

  :الفرضیات

  .القرض هو الفعل الذي یحدث بین طرفي الائتمان والناتج عن الثقة المتبادلة بینهما -

  .تختلف باختلاف نوع القرض المقدمتترتب عن القروض البنكیة عدة مخاطر  -

  .تسییر المخاطر البنكیة یتوقف على مجموعة من الطرق تتحدد من خلال معاییر منحها -

  :وتكمن أهمیة الدراسة في    

كونها محاولة لرفع الستار عن ظاهرة مهمة باتت تهدد النشاط المصرفي والمتمثلة في  -

  .كثرة المخاطر التي تتعرض لها البنوك

  .لة التعامل بالقرض في الدول النامیة نتیجة المخاطر التي تواجهها مختلف البنوكق -

  .معرفة أهم الطرق العلاجیة لهذه المخاطر -

  :أهداف الدراسة

  :نهدف من خلال هذه الدراسة إلى    

  .التطرق إلى أهم الجوانب المتعلقة بالقروض -

  .التحكم في معاییر منحها قصد تفادي أخطارها -

  .التعرف على مختلف المخاطر التي یتعرض لها البنك عند منحه للقروض -

  .التعرف على طرق تسییر المخاطر البنكیة -
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  :المنهج المتبع

للإجابة على إشكالیة البحث وإثبات صحة الفرضیات المتبناة من عدمها، اخترنا المنهج     

ظاهرة أو موقف معین مع  الوصفي التحلیلي الذي یهدف إلى جمع الحقائق والبیانات عن

موقف أو محاولة تفسیر هذه الحقائق وتحلیلها للوصول إلى إبداء هذه الاقتراحات بشأن 

ظاهرة موضوع الدراسة حیث تخلل هذه الدراسة استعراض وصفي للجوانب النظریة من 

تعریفات وغیرها، في حین استعملنا المنهج التحلیلي معتمدین في ذلك على مجموعة من 

  .وات وعلى التقنیات المنهجیة المتمثلة في المقابلات المیدانیةالأد



  

  

  

  :الفصل الأول

  مدخل إلى التمویل والبنوك
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  :تمهید

یعتبر التمویل النواة الأساسیة التي تعتمد علیها المنشأة في توفیر مستلزماتها الإنتاجیة،     

وتسدید جمیع مستحقاتها ونفقاتها، ولهذا حاول الباحثون إبراز أهمیة التمویل على عمل 

المنشأة الاقتصادیة، كما أن ظهور البنوك جاء نتیجة لتطور العلاقات الاقتصادیة، وفي كل 

لة من هذا التطور زادت حاجة الناس إلى مثل هذه المؤسسات نظرا للوظائف التي تقوم مرح

  .بها من أبرزها قبول الودائع وتقدیم القروض، بل وتعددت إلى خلق الودائع وإصدار النقود

نتیجة هذا التعدد في الوظائف والخدمات أنشأت عدة بنوك تتخصص كل واحدة منها في     

ة بذلك جهازا مصرفیا هاما متكون أساسا من البنك المركزي الذي یمثل وظائف معینة، مشكل

قمة هذا الجهاز، ومن البنوك التجاریة التي تمثل قاعدته، بالإضافة إلى وجود بنوك 

  .متخصصة وأخرى شاملة ولا ننسى البنوك الإسلامیة والبنوك الالكترونیة

ر ذكر أنواعها و وظائفها بصفة لذلك فقد خصصنا هذا الفصل لتعریف هذه البنوك عب    

 .عامة
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  :مفاهیم أساسیة حول التمویل: المبحث الأول

سوف نتطرق في هذا الفصل إلى تعریف التمویل وأهمیته بالإضافة إلى أنواع التمویل     

إضافة إلى البنوك نشأتها والمخاطر التي تتعرض إلیها والضمانات البنكیة الممنوحة له 

  .وتطورها

  :التمویل ماهیة: المطلب الأول

 :تعریف التمویل: أولا

  :إن تمویل معنیین أحدهما حقیقي والأخر نقدي    

توفیر الموارد الحقیقیة وتخصیصها لأغراض التنمیة ویقصد " :فالمعنى الحقیقي یقصد به    

بالموارد الحقیقیة تلك السلع والمواد لبناء الطاقات الإنتاجیة أو تكوین رؤوس أموال جدیدة، 

في مجال السلع  واستخدامهاهده الموارد  استهلاكعن  الامتناعوتتضمن في جوهرها 

 .1"الاستهلاكیة

إتاحة الموارد النقدیة التي یتم بموجبها توفیر الموارد الحقیقیة " :أما المعنى النقدي فهو    

 .2"التي توجه لتكوین رؤوس الأموال الجدیدة

النقود في الوقت الذي تمس الحاجة إلیه وتوفیر  رتوفی"  :ویعرف التمویل على أنه    

 ."أكثر مما ینتجون في فترات معینة من الوقت استهلاكالوسائل التي تمكن الأفراد من 

البحث الطرائق المناسبة للحصول على الأموال و اختیار "ویعرف التمویل أیضا بأنه     

 وتقییم تلك الطرائف و الحصول على المزیج الأفضل بینهما بشكل مناسب كمیة و نوعیة 
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 .1"احتیاجات و التزامات  المنشأة المالیة 

متوقع الحصول علیها مستقبلا في ضوء النقدیة الا انه كافة الأعمال النقدیة ویعرف أیض    

 ".المتاحة المتوقع منه و المخاطر المحیطة به و اتجاهات السوق

توفیر الأموال اللازمة حسب الحاجة ویقدر مطلوب و استغلالها " أخرله تعریف  ماك    

 .الأمثل لتغطیة حاجة المشروع

   :ویلمأهمیة الت :ثانیا

لها استخدام  دائم لجمیع مواردها المالیة ,المؤسسات و الدولة و المنضمات التابعة لها  إن

مصادر خارجیة لسد حاجاتها سواء من عجز في الصندوق أو  إلىفهي تلجأ عند الحاجة ,

 : 2لتسدید الالتزامات من هدا المنطق یمكن القول بأن لتمویل أهمیة كبیرة تتمثل في

  .أو الموارد المالیة المحددة سواء داخل المؤسسة أو خارجها  الأموالتحریر  -

   .جدیدة و التي بها یزید الدخل الوطني وأخرىیساعد على انجاز المشاریع معطلة  -

  .یساهم في تحقیق أهداف المؤسسة من أجل اقتناء أو استبدال المعدات -

   .روج من حالة العجز الماليیعتبر التمویل كوسیلة سریعة تستخدمها المؤسسات للخ -

  .یساهم في ربط الهیئات و المؤسسات المالیة و التمویل الدولي  -

ویقصد بالسیولة (التصفیة و  الإفلاسحمایتها من خطر المحافظة على السیولة المؤسسة و  -

القدرة أو هي  ،ات المترتبة علیها عند استحقاقهاتوفیر الأموال السائلة الكافیة لمواجهة الالتزام

  .قصیرة دون خسائر كبیرة فتراتل نقد جاهز خلا) على تحویل بعض الموجودات 

                                                      
عبد العزیز وآخرون، تمویل المشاریع الاستثماریة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماستر، جامعة العقید الحاج  بن قریط 1
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التي یجب أن تعتني بها  الأساسیةالأهمیة التحویل فقراره یعتبر من القرارات  ونظرا    

عن مصادر  القرارات المالیة من خلال بحثهم متخذياءة فلك أنها المحدد لكذالمؤسسة 

افقة لطبیعة المشروع الاستثماري المستهدف واختیار أحسنها، زمة والمو لاالتمویل ال

أمثلا لما یتناسب وتحقیق أكبر عائد بأقل تكلفة وبدون مخاطر مما  استخداماواستخدامها 

طرف التمویل یغیر أساس السیاسة  اختیاریساعد على بلوغ الأهداف المسطرة، وأن قرار 

إذ یختار البدیل الذي یكلف المؤسسة أقل ما  المالیة حیث یرتبط بهیكل رأس المال وتكلفته

  .یمكن

  :أنواع التمویل :ثالثا

  :1وجهات النظر التي ینظر إلیها ویمكن تقسیمه إلى باختلافتختلف أنواع التمویل     

 :وینقسم التمویل من هذه الناحیة إلى ثلاث أنواع :تمویل من ناحیة المدة الزمنیة

عن سنة واحدة كالمبالغ  استعمالهایقصد بها تلك الأموال التي تزید فترة : قصیرة الأجل

مثل البدور والأسمدة  الاحتیاجاتالنقدیة التي تخصص لدفع الأجور العمال أو لشراء بعض 

وغیرها من المدخرات اللازمة لإتمام العملیة الإنتاجیة والتي یتم تسدیدها من إجراءات نفس 

 .في الحالات العادیة لسیر نشاط المؤسسةالدورة الإنتاجیة وهذا 

للأموال لفترة تتراوح  استعمالینشأ هذا التمویل عن تلك العملیات التي تتطلب  :متوسط الأجل

والمعدات بالنسبة للمشروعات  الآلاتكشراء  استردادهابین السنتین وخمس سنوات قبل 

 .الفلاحیة

 صیغةینشأ من الطلب على الأموال اللازمة لإجراء تحسینات ذات : تمویل طویل الأجل

الأراضي وبناء أو إنشاء مؤسسات صناعیة وغیرها من العملیات،  كاستصلاح الاستثماري
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 احتیاجاتهاتؤدي إلى زیادات إنتاجیة للوحدة المستثمرة في المدن البعیدة التي تزید فترة 

 ).رأسمالي استثمار(تمویلیة عن خمس سنوات فما فوق 

 :1وهناك نوعان هما :من ناحیة الحصول على الأموال

یقصد بالتمویل الذاتي الأموال المتولدة من العملیات التجاریة لشركة ): داخلي(تمویل ذاتي  

أو من مصادر عرضیة دون اللجوء إلى مصادر خارجیة وهو یمكن المنشأة من تغطیة 

وزیادة رأسمال العامل، ویعتبر أخر  الاستثمارات یذوتنفالمالیة اللازمة لسد الدیون  احتیاجات

، أما من علاوات تغذیتهتمثل الأموال الذاتیة ذلك المصدر التقلیدي لتمویل المنشأة الذي یتم 

الإصدار المتعلقة بحصص المساهمین أثناء إصدار الأسهم التي یمكن أن تباع بقیمة أكبر 

الجزئي  الاستثمارالناتجة عن إدارة  الداخلیةلیة من قیمتها الإسمیة أو عن طریق الموارد الما

من خلال ما سبق یمكن  والمئونات للاستهلاك ةأو الكلي للأرباح المحققة و كذلك المخصص

 :استخلاص

 الاستغلاليللمؤسسة یمثل التمویل المتولد عن مجموع النشاط  الداخليأن التمویل     

  .الذاتيوالمالي وكدا الإستئنافي للمنشأة خلال الدورة الإنتاجیة والمعبر عنه بقدرة التمویل 

یتضمن التمویل الخارجي كافة الأموال التي یتم الحصول علیها من  :التمویل الخارجي

مصادر خارجیة  و یتوقف حجم التمویل الخارجي على حجم التمویل الداخلي و الاحتیاطات 

ؤسسة أي انه یمثل التمویل الداخلي بغرض تغطیة المتطلبات المالیة سواء المالیة للم

وال تمویل جاریة و یمكن حصر المصادر الخارجیة للحصول على أم أواستثماریة 

 :2الاستثمارات في ما یلي

  .روض بإصدار سندات قابلة للتداولالحصول على أموال الغیر في شكل ق -
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  .بإصدار أسهم جدیدةوال من الملاك الحصول على أم -

  .قروض مصرفیة قصیرة و طویلة الأجلالحصول على أموال من البنوك في شكل  -

  :1یوجد نوعان :یستخدم لأجله التمویل الذيمن ناحیة الغرض 

یتمثل في استغلال الأموال التي ترصد لمواجهة النفقات التي  :تمویل لغرض الاستغلال -1

ام للمشروع قصد الاستفادة منه كنفقات لشراء المواد الخ الإنتاجیةتتعلق أساسا بتشغیل الطاقة 

لك من المدخولات اللازمة لإتمام العملیة الإنتاجیة و التي ذأو دفع أجور العمال و ما على 

  .2تشكل في مجموعها أوجه الاتفاق

یتمثل في الأموال المخصصة لمواجهة النفقات التي تترتب  :تمویل بغرض الاستثمار -2

جدیدة أو توسیع الطاقة الحالیة لمشروع لاقتناء الآلات و التجهیزات  إنتاجیةعنها خلق طاقة 

دلك من العملیات التي من  وما ,محطات لتربیة الحیوانات واستصلاح الأراضي إقامةو 

  .3تترتب عنها

  :التمویلمخاطر : الثانيالمطلب 

وهو ما  الاستثمارللمستثمر أهداف سیاسیة منها الحصول على فوائد كبیرة تفوق تكالیف     

لا یتحقق إلا بمرور عملیات مالیة تكون صعبة بسبب المخاطر المختلفة قد تحدث أثناء 

  :یلي القیام بعملیات التمویل، ومن أهم هذه المخاطر ما

  :مخاطر حسب الزمن: أولا

وینجم عنه أثناء عملیة الصنع أي عند إنجاز الطلبیة وقبل عملیة التسلیم،  :مخاطر الصنع

أو توقف عن الصنع ویكون ذلك لأسباب تقنیة أو مالیة أو لأسباب  انقطاعفقد یحدث 
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مفاجئة مثل حادث سیاسي في بلد المشتري وبالتالي یكون البائع أنفق مصاریف لا یمكن أن 

 .المشتريیسترجعها من قبل 

الأسعار الداخلیة لبلد  ارتفاعویظهر خلال فترة التصنیع وهو ناتج عن  :اقتصاديطر خ

 .ارتفاعهاالمورد الذي یرغم عملیة تحملها نتیجة 

  :مخاطر حسب طبیعة الخطر :ثانیا

أو التغییر في الحكومات  المتعاملینوهي حدوث أزمات بین البلدین : الأخطار السیاسیة

لعسكریة وكل هذا یؤدي إلى خلق مشاكل فیما یخص تسویة ا والانقلاباتالحروب : ومنها

 .الدیون

المستحقة، أو  الآجالوهي عدم توفر السیولة للمشتري أو عدم رفعه في : المخاطر التجاریة

 .إلخ......الحالة المالیة أو المخاطر تتعلق بتصریف البضائع استقراركذلك عدم 

  :1)مخاطر سعر الصرف: (المخاطر المالیة: ثالثا

ویلعب سعر الصرف التوازن في الواردات والصادرات أي في میزان الحسابي : على الواردات

وتؤثر سیاسته على الواردات بحیث یؤثر من حیث الطلب علیها والعمولات المتاحة لتمویلها، 

ویؤدي التخفیض في العملة أحیانا إلى زیادة الواردات مما یتوقع المستوردون الوطنیون 

من غارق تغییر سعر الصرف لسبب  للاستفادةجدید في الأسعار ونقص الصادرات  ارتفاع

المستوردین الأجانب تخفیض جدید في العملة، ومن المفروض أن تخفیض العملة  انتظار

السلع الوطنیة مقارنة بالعملات الأجنبیة مما یؤدي إلى زیادة  ائتمان انخفاضیؤدي إلى 

العمولات الأجنبیة، وهذا التخفیض كثیرا ما یؤدي إلى عكس الصادرات وزیادة الإیرادات من 

 الاستهلاكیةالجانب الأكبر یتكون من السلع  أنالواردات، فلو  ارتفاعذلك، فهو یؤدي إلى 
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فع الأسعار وهو الأمر تالإنتاج وعلیه تر  وتكالیفالأجور  ارتفاعوالموارد الأولیة أدى إلى 

 .1ادة الصادراتإعالذي یعرقل 

على الخزینة والمؤسسة المصدرة إتباع إستراتجیة التغطیة ضد مخاطر :صادراتعلى ال

الصرف المتعلقة بالصادرات وذلك من خلال أهداف المدیریة العامة فیما یتعلق بالمخاطر 

وإجراءات في مختلف العملیات ویتوجب علیه إحاطة  التزامات باتخاذالمالیة أن البنك مكلف 

ومن المعروف أن عملیة التصدیر تستلزم أمولا طائلة فهي  نفسه مما یلزم من ضمانات،

غالب ما تكون معنیة من قبول التحویلات البنكیة ومن المؤكد في حالة تلقي صعوبات في 

مول هذه العملیة سیتعرض لمخاطر مالیة قد  الذيإتمام العملیة التصدیریة فإن المعمول 

المتعاملین  اتجاهالمالیة الأخرى  تزاماتالالتؤثر على توازنه المالي وأبعد من ذلك على 

یتسبب مشاكل كبیرة للبنك الممول وللمصدر نفسه بسبب الأضرار التي  الذيالأمر  الآخرین

  .2تلحق به

  :مخاطر أخرى :رابعا

وهي عدم وجود السیولة لذلك ینبغي أن یكون للبنك الممول دو مركز مالي : مخاطر السیولة

 .أولیة كافیة وموجودات یمكن أن تحول سیولة احتیاطاتسائل یتكون في 

أسعار الأسهم والسندات الموجودة في محفظة  انخفاضوالمتمثلة في  :الاستثمارمخاطر  

 .العائد إلى البنك الاستثمار

 .والاختلاسمخاطر السرقة 

 .مخاطر التدبدب في أسعار الفائدة
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 .1مخاطر عدم تسدید أقساط القروض المقدمة إلى العملاء

 الاحتیاطيالورقة التجاریة تتداول بسهولة كتداول النقود الورقیة إلى حد ما، والضمان     

یجوز في جمیع الأوراق التجاریة إلا أنه في الشیكات قلیل الوقوع، وذلك لأنها تسحب عادة 

 .من المصاریف

  :تمویللالضمانات البنكیة ل:الثالثالمطلب 

قد تكون غیر كافیة ومهما كانت درجة التقدیر فإن  إن الدراسات التي یقوم بها البنك    

لدلك تلجأ البنوك لتقدیم الدراسات %100المتقبل لا یمكن معرفته بدقة بدرجة تؤكد 

 .بالضمانات التي تعد مدعمة لثقة البنك في عمله 

عند منح قرض فإن البنك یحتمل خطر عدم التسدید و : العقود المتعلقة بالضمانات :أولا

أیضا یعتبر البنك أن قدرة زبونه غیر كافیة لتقلیل من  كثیرةالمخاطر الأخرى التي یتحملها 

أمواله لهدا هو یقوم بقرض  إیجادیمكن أن یجده هو خطر عدم  الذيالمخاطر و الخطر 

كل من أشكال یعتبر ش الذيفالة ضمانات موضوعة لصالحه تقوم بتغطیته ولهدا فإن عقد ك

  .2لضمانات الشخصیة

قرض فإنه یلجأ لكي یؤمن البنك من نتائج المخاطر المرافقة لعملیة ال :أنواع الضمانات :ثانیا

ة ثقة البنك في عمله تكون مقابل قروض لأنها تعتبر مدعم الأخیرةه ذطلب ضمانات فه إلى

  .حقیقیةالضمانات شخصیة و قد تكون ه ذو قد تكون ه

 ومانح  ویتم الضمان الشخصي بتدخل شخص أخر خلاف المقترض :ضمانات شخصیة -1

وفي حال التوقف المدین  .تكلفة القرض هكذاال المقترض و الفوائد المترتبة و مالقرض لرأس

ا الأخیر یعید البنك بتسدید المدین في ذعن الدفع البنك یمكن الرفع على الفرد الضمانة ه
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ا الأساس فالضمان Kعلى هقدرته على الوفاء بالتزاماته بتاریخ الاستحقاق و حالة عدم 

لك تدخل شخص ثالث ذكن لا یتطلب الشخصي و للغرضه خصي لا یمكن أن یقوم به الش

و  ممارسته یمكن أن نمیز نوعین من الضمانات الشخصیة إطارللقیام بدور الضامن وفي 

  .الاحتیاطيهما الكفالة و الضمان 

الكفالة هي نوع من الضمانات الشخصیة التي یلتزم بموجبها شخص : الة الشخصیةالكف-أ

عند حلول  الالتزاماتلم یستطیع الوفاء بهده  إذاالتزامات المدین اتجاه البنك  بتنفیذمعین 

  .التسدیدأجال 

سیئة في  لوضعیاتمن الواضح أن الكفالة هي فعل حالي هدفه هو الاحتیاط و     

ه الاحتمالات السیئة ذتحققت ه إذا إلاولا یمكن أن یتدخل الكافل بشكل فعلي  ،المستقبل

را لأهمیة الكفالة ظنالوفاء بالتزاماته تجاه البنك و  منالمدین  التمكن موالمتمثلة في عد

لك مكتوب طیلة ذیتطلب أن یكون له اهتمام كبیر و ى طأن یع ینبغيضمان شخصي لل

والمتمثلة  للالتزاما الوضع كل الجوانب الأساسیة ذأن یمس هبدقة و وضوح و ینبغي  الالتزام

  1:على وجه الخصوص العناصر التالیة

 .موضوع الضمان -

 .مدة الضمان -

 .الشخص المدین والشخص المكفول -

 .الشخص الكافل -

 .الالتزامأهمیة وحدود  -
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وعلیه تبقى الكفالة عبارة عن فعل رضائي ووحید الجانب، ویتمثل وجه الرضائیة في أن     

القبول دور الكافل لا یخضع إلى أي شكل من الأشكال القانونیة المألوفة، كما أن عنصر 

الكفالة لا یحرر إلا نتیجة واحدة، وعن جهة أخرى، ونظرا  اتفاقأحادیة الجانب ینعكس في 

فالة لجبر الأنظمة المختلفة البنوك على ضرورة إعلام المدین بمبلغ الدین لأهمیة موضوع الك

وأجاله خلال كل فترة معینة، ویمكن أن تسلط بعض العقوبات على البنوك التي  الالتزاممحل 

لا تلتزم بهذا الأمر، ومن الواضح أن مثل هذا الإجراء یهدف إلى تفادي الكثیر من النزاعات 

  .م بین البنوك والكفلاءالناجمة عن سوء تفاه

في كثیر من الأحیان یقوم شخص بتحریر الورقة التجاریة : l’avalالاحتیاطي الضمان  - ب

هذه  استلام، قبول )الحامل الشرعي(إلى شخص أخر ویرفض المستفید أو المظهر إلیه 

لذلك یطلب من الشخص ) المضمون(الورقة، وذلك لضعف الثقة المالیة لدیه عند الشخص 

الذي ظهر الورقة التجاریة إلیه ت؟أمین لكي یقبلها ویطمئن إلى وفاء الورقة التجاریة، وهذا 

ه الكفالة هي التي أطلق علیها ذي یسلمه إلیه أو كفالة شخصیة، وهالتأمین یكون إما رضائ

  .الاحتیاطيالضمان 

عادة، عندما یكون هناك توقیع ضعیف أو شكوك فیه فیأتي  الاحتیاطيیقدم الضمان     

من ضمانات الورقة  إذن الاحتیاطيلتقویة الثقة لدى الحامل، فالضمان  الاحتیاطيالضمان 

التجاریة، ویمنحها الثقة كما أنه یسهل تداول الورقة التجاریة، وخاصة إدا كان الكفیل 

  .سسة مالیةو مؤ مصرف أ

وتقوم به المؤسسة التأمین أو هیئة الأمین : ASSURONCE CREDIT:الاعتمادتأمین 

قد یفلس : مثلا الاعتمادوهذه التغطیة خطر تعذر الوفاء بمبلغ  الاعتمادلحساب المستفید من 

  .1البنك الفاتح
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) الحرب( مدنیةعلى البلد الذي ینتمي إلیه ذلك البنك بسبب الظروف  یعتذرأو قد  للاعتماد

  .تمویل مبلغه إلى البنك المستفید

وعقد التامین هو ضمان شخصي یقوم به الشخص المعنوي، وكذلك الهیئة أو البنك وهذا     

  .1النوع من الضمان لا یوجد في الجزائر

هي عبارة عن ضمانات ملموسة یمكن حجزها في حالة عدم تسدید  :الضمانات الحقیقیة

وترتكز الضمانات الحقیقیة  CAGEبالرهن ...... المدین لمدینه كالعقارات والمنقولات، وهذا 

على موضوع الشيء المقدم لضمان وتتمثل هذه الضمانات في قائمة واسعة من السلع 

طي هذه الأشیاء على سبیل الرهن، ولیس والتجهیزات العقاریة، یصعب تحدیدها هنا، ویع

القروض، ویمكن للبنك أن یقوم  استردادعلى سبیل تحویل الملكیة، وذلك من أجل ضمان 

القرض، وفي الواقع یمكن أن یشرع في  استرداد استحالةببیع هذه الأشیاء عند التأكد من 

ام بتبلیغ عاد المدینین، من تاریخ القی ابتداء) 15(عملیة البیع هذه من خلال خمسة عشرة یوم

 :وتتمثل هذه الضمانات الحقیقیة في

هو عقد یقوم من خلاله الدائن أو شخص أخر ): رهن رأس المال المنقول: (الرهن الحیازي

لصالح المدین برهن الأموال المنقولة والخاصة به ضمان لأموال الدائن في حالة عدم تسدیده 

هو القادر على نقل  ر الدائن أو الشخص الثالثبحیث أن هذا الأخی الاستحقاقفي تاریخ 

الملكیة ویفضل هذا العقد فإن الدائن أو الشخص الأخر الثالث یتعرف بضمان والعقد بین 

 .الشيء المضمون ویحدد بشكل جید مثل النهب كما أن الدائن البنك

وم بتحدیدها یقوم بتحدید الأموال المنقولة والمرهونة لأمره عن طریق إجراءات رسمیة یق    

المنقولة التي یمكن أن تكون كرهن الدائن مثل الوسائل التجهیزات تسند  والأموالالقانون 

  .السیارات وعربات النقل احتجازالخزینة 
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الرهن الرسمي هو عقد یكتب به الدائن حقا عینیا على عقار : الرهن الرسمي أو العقاري

حقه من  استفاءدائنین التالیین له في المرتبة  الوفاء دینه یكون له وبمقتضاه أن یتقسم على ال

ثمن ذلك العقار حیث یتم تسجیله في السجل العقاري مع بقائه یبد صاحبه المدین وهذا 

علیه من دین  أو التصرف به إلا بعد تسدید ما استعمالهالدین ویمنع من  استحقاقالضمان 

أنها تعتبر كضمانات أكیدة  بحیث الآجالالقروض الطویلة  یلاءموهذا النوع من الرهن 

ومحققة وهي لا تستعمل كضمان للدیون قصیرة الأجل وهذا السبب التسدیدات السریعة 

  .1للمدین

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                      
  .78أساسیات التمویل والاستثمار، مرجع سبق ذكره، ص : حسني بیومي 1



  مدخل إلى التمويل والبنوكالفصل الأول                                                                    

 

[15] 
 

  :مفاهیم حول البنوك: المبحث الثاني

تعتبر البنوك التجاریة إحدى أهم المؤسسات المالیة التي یتكون منها الجهاز المصرفي،     

وهذا راجع للدور الذي تؤدیه من  والاجتماعیة الاقتصادیةفهي تساهم بشكل كبیر في التنمیة 

خلال جمع الأموال بغرض إدخالها في السوق على شكل قروض ومنه نتساءل في هذا 

  .تجاریة، تطورها، أنواعها، ووظائفهاالمبحث نشأة البنوك ال

  :وتطورها نشأة البنوك: مطلب الأولال

 :النشأة: أولا

الرابع قبل المیلاد حیث  قرنعهد ال إلىتعود البدایات الأولى للعملیات المصرفیة      

فكرة مبادلة العملات الأجنبیة  الودائع ومنح القروض أما وحفظاقتصرت على تبادل العملات 

یتعامل  الذي وفقد ظهرت في العصور الوسطى حیث كان الصراف أو الصیرفي ه المحلیةو 

و مبادلتها بعملات وطنیة وكان التعامل بینهم بالنقود  الأجنبیةببیع و شراء العملات 

وقد برزت البنوك من ) قاتهافدرجة ن(المعدنیة التي تتطلب التأكد من وزنها ومن عیارها 

أو  إیصالات مقابلالمعادن الثمینة الودائع و یقبلون ین كانوا خلال تطور نشاط الصیارفة الد

ت تتلقى قبولا عاما ذأخ الإیصالاته ذهؤلاء الصیارفة أن ه لاحظوتدریجیا  إیداعشهادات 

في التداول وفق الوفاء لبعض الالتزامات أي تلعب دور النقود في الوفاء بالتزامات وزن 

أما باقي  .معینةبدفعات أصحاب هده الودائع لا یتقدمون لسحب ودائعهم دفعة واحدة بل 

نك من هن أخد البو  إقراضهاالودائع فتبقى مجمدة لدى الأطراف لدلك فكر هدا الأخیر في 

لتشجیع المودعین فبعد أن كان الغرض  الودائعالأصحاب  إلىفي شكله الأول یدفع فوائد 

 إلىالضیاع أصبح المودع یتطلع المادة الثمینة من السرقة و  ظو حف الإیداعمن عملیة 

  .1الحصول على الفائدة

                                                      
  .28، ص1996، كلیة الاقتصاد، مصر3اقتصادیات النقود و البنوك، ط: احمد عشیشي 1



  مدخل إلى التمويل والبنوكالفصل الأول                                                                    

 

[16] 
 

فائدة التي حیث عائد البنك یتمثل في الفرق بین الفائدة التي یتقاضاها على القروض و ال    

بالبندقیة أكبر بنك  1517انطلاق ما سبق طهر أول بنك سنة ,یدفعها أصحاب الودائع 

  .في مختلف أنحاء العالم تنتشروبعدها بدأت البنوك  1609عام  أمستردام

  :التعریف: ثانیا

  :منها نذكرعدة تعاریف  و للبنك

وتعني المصطبة  bancoأصلها هو الكلمة الایطالیة بانكو  banque  bankكلمة بنك  -

banc   وكان یقصد بها في البدأ المصطبة التي یجلس علیها الصرافون لتحویل العملة تم

التي یتم فوقها عد وتبادل العملات تم  المنضدةیمیذا بعد كي یقصد بالكلمة تطور المعنى ف

  .1بالنقود ضدة و تجري فیه المتاجرةتوجد فیه تلك  المن الذيأصبح في النهایة تعني المكان 

سیة على حشد الموارد المالیة یالرئالمهمة كما یعرف البنك بالمنشأة التي تنصب علیها  -

 توظیفهافي شكل ادخار بغرض اقتراضها و  لنقود الفائضة عن حاجة الجمهور والمؤسساتوا

  .لیب معینةاأسوفق قواعد و  للآخرین

ودائع الأفراد وتلتزم بدفعها عند الطلب أو في  تعرف أیضا تلك البنوك التي تقبل كما -

  .القروض التي تزید مدتها عن السنةقصیرة الأجل وهي  التي تمنح قروضموعد متفق علیه و 

مؤسسة اقتصادیة تستهدف تحقیق أقصى  أنهاوتعرف البنوك التجاریة كوسیط مالي على  -

ا یتلقى البنك الودائع لا المؤسسات الاقتصادیة فعندم لأمنربع ممكن على غرار غیرها 

دلت التجارب على أن أصحاب الودائع لا یتقدمون  إذبها راكدة في خزائنه  یحتفظیتهور أن 

  .2التوظیف إمكانیةما یمنح البنك  بطلبها كلي بل سیخبون خبراء و منها فقط و هو
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 1990أفریل  14من فانون النقد والقرض الصادر في  114في الجزائر عرفت المادة  -

في المواد  العملیات المصرفیة إجراءالبنوك بأنها أشخاص معنویة مهمتها العادیة ز الرأسیة 

 ه العملیات التي تقوم بها البنوك ماذنون وتتضمن هاا القذمن ه 110-111-112-113

  :1یلي

  .الجمهور في شكل ودائع الأموال منتلقي  -

  .عملیات القرض -

  .الأجنبیةشراء  وبیع العملیات  -

  :البنوك وأنواعها :المطلب الثاني

  :البنك المركزي: أولا

  :نشأة البنك المركزي -1

إذا كان المصطلح الشائع الآن لهذه المؤسسة هو البنك المركزي، فإن هذا الاصطلاح      

في القرن التاسع عشر وفي الحرب العالمیة الأولى یطلق حدیث النشأة في ذاته حیث كان 

ولا تزال هذه التسمیة هي السائدة في بعض " بنك الإصدار " على هذا النوع من البنوك اسم 

  .الدول منها فرنسا

أقدم البنوك المركزیة من حیث تاریخ النشأة  1665ویعتبر بنك السوید الذي تأسس عام     

أي في أواخر القرن السابع  1692ذي یرجع تاریخ إنشائه إلى عام غیر أن بنك إنجلترا وال

بنك إصدار كما أن هذا البنك هو الذي وضع الأسس والقواعد التي تمیز  أول یعتبر عشر

البنوك المركزیة عن غیرها واستمرت عملیة إنشاء البنوك طوال القرون اللاحقة إلى أن عقد 

د قرر هذا المؤتمر ضرورة قیام كل الدول بإنشاء وق 1920المؤتمر الدولي في بروكسل سنة 
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بنك مركزي بغرض إصلاح نظامها النقدي والمصرفي، ومن أجل المحافظة على ثبات قیمة 

عملتها بما یحقق إمكانیة الدول في المساهمة في التعاون الدولي، ومن ثمة فقد نشطت 

المتتالیة وهكذا أصبح لكل دولة البنوك واستمرت كذلك الخمسة والعشرین سنة  حركة إنشاء

  .1بنك مركزي

  :تعریف البنك المركزي -2

البنك المركزي هو تلك المؤسسة التي تشغل مكانا رئیسیا في سوق النقد وهو الذي یقف     

على قمة النظام المصرفي، ویهدف أساسا على خدمة الصالح الاقتصادي العام في ظل 

  .مختلف النظم النقدیة والمصرفیة

 جمیع ویقدم عامة كمؤسسة وجوده ویستمد مستقلة اعتباریة بشخصیة یتمتع المركزي بنكوال

وأن یتعاقد وأن  ،ممتلكاته في ویتصرف یمتلك أن في الحق وله القانون لأحكام وفقا أحكامه

الضرائب والرسوم  یقیم الدعاوى وتقام علیه باسمه ویكون له خاتم خاص یعفى من كافة

  .2المركزي هي الحفاظ على الاستقرار النقديوأهداف البنك 

  :البنك المركزي خصائص -3

  .مؤسسة نقدیة قادرة على تحویل الأصول الحقیقیة إلى أصول نقدیة -

  .یحتل صدارة الجهاز المصرفي وهو یمثل سلطة الرقابة العلیا على البنوك التجاریة -

في فرنسا وانجلترا والجزائر وهذا لا مبدأ الوحدة أي وجود بنك مركزي واحد كما هو الحال  -

  .یمنع وجود تعدد البنوك المركزیة كما هو الحال في الولایات المتحدة الأمریكیة

البنك المركزي هو غالبا مؤسسة عامة في معظم اقتصادیات العالم یهدف إلى خدمة  -

  .ت النقدیةالمصلحة العامة وتنظیم النقود والائتمان، ومرتبط بحاجة المعاملات والسیاسا

                                                      
 .197، ص1997مجدي محمود شهاب، مبادئ النقود والبنوك، دار الجامعة الجدید للنشر، طبعة : أسامة محمد الفولي  1
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  ملكیة البنوك المركزیة -

توجد بنوك مركزیة مملكة للدولة وهنا كبنوك مركزیة أخرى ذات ملكیة خاصة أو مشتركة 

  .حیث لا تؤثر الملكیة الخاصة للبنوك المركزیة لقیامها بوظائف على أكمل وجه

  .لدولةلنوع الملكیة  -

بنوك أعضاء النظام الاحتیاطي مملوك لل(ملكیة خاصة الولایات المتحدة الأمریكیة  -

جنوب إفریقیا ) والباقي للقطاع الخاص% 63مملوك للمقاطعات بنسبة (سویسرا ) الفیدرالي

  ) للقطاع الخاص% 100(

، المكسیك %55، الیابان %10،الیونان % 50،التشیلي % 50ملكیة مشتركة استرالیا  -

   )مملوك لشركات عامة(، ایطالیا %25، تركیا 50%

  :میزانیة البنك المركزي -4

تتألف میزانیة البنك المركزي من جانب الموجودات وجانب المطلوبات ویضم التزامات     

  .أي رأس المال والاحتیاط) الحكومة ( المصرف اتجاه الغیر والتزاماته تجاه مالكه 

  :الأصول الخصوم -

  :الذهب والدیون على الخارج -أ

  .الذهب -

  .الطلب في الخارجالتیسیرات تحت  -

  .1تسبیقات إلى صندوق واستقرار الصرف -

Concours ou FMI-. 
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  . DTS الحصول على-

  :دیون على الخزینة العامة - ب

  .نقود -

  .حسابات جاریة للبرید -

  .مساعدات للخزینة -

  :الدیون المترتبة على عملیات إعادة التمویل -ج

  .سندات مخصومة -

  .من السوق النقدي سندات مشتراة -

  .قروض مقابل السندات -

  .سندات في طریق الاستحقاق -

  .أوراق نقدیة في التداول -

  .حسابات دائنة خارجیة -

  .حسابات البنوك والمؤسسات والأشخاص الأجنبیة -

  .خاص لصندوق استقرار الصرف حساب -

  .حساب جاري للخزینة العامة -

  .الحسابات الدائنة للوحدات المالیة -

   .1على تكوین احتیاطات إجباریة المرغمةحسابات جاریة للمؤسسات -
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  .التزامات ناتجة عن التدخل في السوق النقدي -

  .احتیاطات لإعادة تقییم الأصول العامة من الذهب -

  .رأسمال وأصول احتیاط -

  :جانب الأصول -1

تؤدي إلى طرح قدرة یمثل جانب الأصول في میزانیة البنك المركزي مختلف العملیات التي 

وهو العملیة التي یقوم بواسطتها البنك :" شرائیة عند الجمهور أو ما یسمى بالإصدار النقدي 

ویجسد ذلك ) أفراد , مؤسسات, الحكومة( المركزي بوضع نقود قانونیة بحوزة الاقتصاد ككل 

  ." ولمادیا وفنیا طبع أوراق النقد أو ما یسمى بورق البنك نوت و وضعها في التدا

ولكن على أي أساس یقوم البنك المركزي بإصدار هذه النقود؟ فهو لا یقوم بهذه العملیة     

  :انطلاقا من فراغ بل یقوم بذلك نتیجة حصوله على إحدى الأصول التالیة

ذهب وعملات أجنبیة، سندات الخزینة وسندات تجاریة، والتي تمثل أهم العناصر في     

أي بنك مركزي وتسمى بغطاء الإصدار النقدي وهي حقله حیث جانب الأصول لمیزانیة 

بقیمة هذه الأصول المحصل علیها " ورقیة ومعدنیة " یصدر البنك المركزي نقودا قانونیة 

وهي التزام علیها تجاه الجهات التي تنازلت له عنها ونقول أن البنك المركزي قام بتقیید هذه 

  .1الأصول

  :جالذهب والدیون على الخار  -أ

یحتفظ البنك المركزي باحتیاطي الدولة من الذهب على شكل سبائك أو مصكوكات  :الذهب

ذهبیة في خزائنه وفي صندوق النقد الدولي وهو أصل حقیقي، یمثل القدرة الشرائیة معترف 

بها من طرف جمیع الاقتصادیات مهما اختلف أنماط تنظیمها والتشریعات المعمول بها 
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مالكا له أو أصلا من أصوله لما یقوم حائزوا هذا الذهب بالتخلي  ویصبح البنك المركزي

  .1عنه لصالح البنك المركزي مقابل أن یعطي هذا الأخیر نقودا قانونیة إلى هذه الجهة

  :تحتفظ البنوك الإصدار الاحتیاطي الذهب لسببین على الأقل

  .ن الذهبالأول تاریخي في الأصل ذلك لأن النقود الورقیة كانت لها تغطیة م

الأوقیة من  1935أما الثاني ویفسر بارتباط الدولار الأمریكي بالذهب والتي حددت في 

نیكسون تحویلا لدولار إلى الذهب بسبب : دولار فعندما رفع الرئیس  35: الذهب بـ 

انخفاض احتیاطي الولایات المتحدة من المعدن النفیس أصبح سوق الذهب حرا وارتفعت 

  .2قیمة المعدن

وافق  1927على إثر إغلاق مركز الذهب في لندن عام  :حقوق السحب الخاصة -

أعضاء صندوق النقد الدولي على إنشاء احتیاطي لدعم الاحتیاطیات النقدیة التقلیدیة 

العالمیة لتمكین تلك الاحتیاطات من مواجهة أزمة السیولة العالمیة آنذاك بعد أن عجزت 

نبیة في صندوق النقد الدولي من مواجهة حاجات الاحتیاطیات من الذهب وعملات أج

التجارة العالمیة من النقد فنشأت أزمة السیولة وقد سمي الاحتیاطي الجدید باسم حقوق 

والتي توجد في احتیاطات الصرف للبنك المركزي والموجودة في  DTS السحب الخاصة

وهي عبارة عن حقوق یتم  أصول المیزانیة إذا وافقت موردا أو في الخصوم إذا وافقت دینا ّ 

منحها لكل دولة من الدول الأعضاء لصندوق النقد الدولي بحیث یتناسب حجمها مع حجم 

حصة تلك الدولة في ذلك الصندوق وتستعمل الدولة هذه الحقوق في تسویة بینها وبین الدول 

  .الأعضاء

                                                      
، 3البنوك، دار المسیرة للنشر والتوزیع والصناعة، عمان، الأردن، طإدارة : زیاد سلیم رمضان، محفوظ أحمد جودة 1
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هو نتیجة العلاقات  تدفق العملات الأجنبیة إلى داخل الوطن وإلى خارجه: العملات الأجنبیة

الدولة اقتصادیا مع الخارج ویكون هناك رصیدا إیجابیا من هذه العملات بحوزة الاقتصاد 

عندما یكون تدفق هذه العملات إلى الداخل أكبر من تدفقها على الخارج وبالطبع یكون 

  .هناك إصدار للنقود مقابل ذلك

  :الدیون على الخزینة العامة - ب

كزي بنك الحكومة فإن هذا الأخیر یقبل السندات الحكومیة أو سندات باعتبار البنك المر 

فنقول أن البنك المركزي قد نقد دینا " الخزینة وتعتبر حقا له ویقدم مقابلها نقودا للخزینة 

فمقابل استلامه لهذه السندات یصدر نقودا قانونیة، تعرف هذه الدیون بتسبیقات "لحكومة 

ي في الوقت الراهن من بین أهم غطاءان الإصدار النقدي الخزینة أو قروض الحكومة وه

في معظم الدول لأنها المصدر الأساسي لخلق النقود في هذه الدول وهي تمثل الوساطة 

الرئیسیة في السوق النقدي، ففي فرنسا تجمع الخزینة العامة ما یكفي من السیولة الشيء 

  .بقى الدین یتزاید من سنة إلى أخرىالذي یجعل الدیون العامة متقلصة أما في الجزائر ی

عموما إن لجوء الخزینة العامة إلى البنك المركزي یعد أحد الوسائل الرئیسیة للصندوق     

ویوفر لها ) وهو موجود في الخصوم ( فالبنك المركزي یسیر الحساب الجاري للخزینة 

  .)بند في الأصول( السیولة 

العامة ذات تواریخ استحقاق متعددة، وكلما كانت تحتفظ البنوك بمحفظة من السندات     

مدة السند قصیرة تكون قیمته مرتفعة وبالتالي تزید أهمیته كوسیلة للسیولة وعندما یرید البنك 

المركزي أن یشجع إصدار السندات العامة یقوم بعملیة شراء واسعة للسندات العامة القدیمة 

بیع سنداتها العامة القدیمة واقتناء سندات جدیدة  في السوق النقدي وبالتالي تقبل البنوك على

  .الإصدار
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  :الدیون المترتبة على عملیة التمویل -ج

تعتبر من بند الأصول الأكثر أهمیة تكون في شكل سندات مخصومة، سندات مشتراة     

حیث أن البنك , في السوق النقدي، قروض مقابل سندات وسندات في طریق الاستحقاق

ن إعادة تمویل السندات ملك البنوك عندما تكون هذه الأخیرة بحاجة إلى المركزي یضم

سیولة خاصة أننا نعلم أن البنك المركزي لا یقدم مباشرة قروضا للاقتصاد بما أن لیس له 

علاقة مباشرة إلا مع المؤسسات المالیة والبنكیة والخزینة العامة وأیضا مع مؤسسات القرض 

  .الأخرى

التمویل تعني تحقیق تمویل عملیة تحقق في الرتبة الثانیة بعد أن قامت مؤسسة وإعادة     

  .1مالیة بتقدیم القرض في الرتبة الأولى

  :جانب الخصوم -2

  :تتمثل أهم عناصره في

  :"أوراق النقدیة في التداول"النقد الصادر   -أ

دولة حیث یعتبر النقد وهو من أبرز عناصر المطلوبات في میزانیة البنك المركزي لأي     

الصادر دینا على البنك المركزي منذ أن كان هذا الأخیر ملزما برد قیمة العملة الورقیة التي 

یصدرها ذهبا على حاملها عند الطلب ولكن مع مرور الزمن أصبحت العملة غیر قابلة 

  .للإیراد المطلق ولكنها بقیت من مطلوبات البنك

ب الخاصة وموجودات البنك من العملات الأجنبیة وأذونات ویقابله الذهب وحقوق السح    

وسندات الحكومة والتي تظهر في جانب الأصول من میزانیة البنك المركزي لموازنة النقد 

  .المصدر
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  :أرصدة الحسابات الجاریة والودائع - ب

 ،المؤسسات العامة وودائع المصارف تكون هذه الأرصدة في شكل حسابات وودائع     

المرخصة التي هي في الواقع أرصدة احتیاطات هذه البنوك بما لدى البنك المركزي وقد تم 

الحسابات الدائنة  ،حساب جاري للخزینة العامة: تالیةإدراج هذه الأرصدة في الحسابات ال

للوحدات المالیة حسابات جاریة للمؤسسات المرغمة على تكوین احتیاطات إجباریة بالإضافة 

  .ات ناتجة عن التدخل في السوق النقديإلى التزام

  الاحتیاط العام -ج

  : وهو یتمثل في

  احتیاطات لإعادة تقییم الأصول من الذهب -

  .1رأسمال وأصول الاحتیاط -

  :وظائف ومدى استقلالیة البنك المركزي -5

  :وظائف البنك المركزي -5-1

  :وظیفة الإصدار النقدي -أ

المركزي وظیفة الإصدار النقدي فالقانون لا یسمح لأي  من امتیازات التي قدمت للبنك    

بنك أخر القیام بهذه الوظیفة، فالبنك المركزي یقوم بإصدار العملة الورقیة بما یتفق والسیاسة 

  .العامة للدولة وبذالك یقوم البنك بوضع خطة إصدار وحجم نقد تداول

  :ولقد مرت عملیة الإصدار بعدة مراحل وأنظمة إصدار    

تبعا لهذا النظام یقید إصدار النقود بحجم الذهب الموجود  :نظام غطاء الذهب الكامل -

بالبنك المركزي، حیث تقابل كمیة النقود المصدرة باحتیاطي كامل من الذهب وهي مرحلة 
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النقود الورقیة النیابیة، وهذا النظام كان سائد قبل الحرب العالمیة الأولى وتخلت عنه مختلف 

كان التخلي عن هذا  ي في الإصدار وفى الوقت نفسهالدول بصفته یقید حریة البنك المركز 

  .بظهور مشاكل نقدیة كبیرة عرفها العالم االنظام إیذان

بمقتضي هذا النظام یمكن إصدار نقود ورقیة مقابل  :نظام الإصدار الجزئي الوثیق -

سندات حكومیة إلى حد معین فإذا رغب البنك المركزي في إصدار نقود جدیدة فیجب أن 

، ثم أخذت به دول أخرى، ویرى 1844غطاة بالذهب، بدأ هذا النظام في انجلترا عام تكون م

أنصار هذا النظام ان هذا القید یمنع من الإفراط في الإصدار وفى الوقت نفسه یمتاز 

بمرونة كافیة، إلا أن منتقدیه یرون مرونته غیر كافیة لمواجهة الطلب المتزاید على النقود 

السیاسة النقدیة هو توسع في النشاط الاقتصادي وتخلت عنه انجلترا وخاصة إذا كان هدف 

  .1939عام 

وفیه یمثل الذهب نسبة معینة من قیمة الأوراق النقدیة  :ظام غطاء الذهب النسبين -

المصدرة ویغطي الباقي بالسندات الحكومیة، ویتمیز هذا النظام بدرجة عالیة من المرونة إذ 

إلى حد كبیر وفى الوقت نفسه یضع حدودا لعدم  قتصاديیلبي احتیاجات النشاط الا

الإسراف في إصدار النقد، وبالتالي الحفاظ على ثقة الجمهور في العملة، وأول من سار 

إذ تبعته معظم  1918وانتشر بدرجة كبیرة عام  1875على هذا النظام ألمانیا عام 

عدید من الدول خلال الكساد المصارف الحدیثة، إلا انه لم یدم طویلا حیث تخلت عنه ال

  .العظیم

في هذا النظام لا یرتبط حجم الإصدار النقدي بالرصید الذهبي أو  :نظام الإصدار الحر -

أي اعتبارات أخرى غیر مستوى النشاط الاقتصادي وحاجة الاقتصاد للنقود ولا توجد علاقة 

لعملیة الإصدار بالذهب كما انه لا یوضع سقف له، والضابط الوحید لكمیة النقود المصدرة 

المصرف المركزي، ویمثل هذا النظام الاتجاه الحدیث  هو حجم النشاط الاقتصادي بقرار من

في عملیة الإصدار لامتیازه بالمرونة القصوى، ویمكن للمصرف المركزي أن یراقب النشاط 
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الاقتصادي ویوجهه من خلاله، وقد اظهر هذا النوع من الإصدار توسعا هائلا بسبب 

شیط الاقتصاد بعد أزمة الكساد الحربین العالمیتین لتغطیة نفقات الحرب، ثم كمحاولة لتن

، وبقي هذا التوسع نتیجة التضخم المزمن الذي أصبح 1938و 1929العظیم بین العامین 

ظاهرة عالمیة، وهذا تلبیة لطلبات الحكومة المتزایدة للاقتراض من البنك المركزي لتمویل 

  .1العجز الذي أصبح ملازما للنظم النقدیة الحدیثة، تبعا لما نادى به كینز

في هذا النظام لم تطبق أي علاقة بین النقود الورقیة  :نظام الحد الأقصى للإصدار -

المصدرة والذهب، وإنما یحدد القانون سقفا أعلى للإصدار لا یسمح بتجاوزه، ورغم انه یبدو 

أكثر مرونة إلا انه یمتاز بالجمود، إذ قد تحتاج سوق النقد إلى كمیات إضافیة في وقت 

المركزي قد وصل الحد الأقصى المسموح به، وسارت فرنسا على هذا النظام  یكون المصرف

  .ثم عدلت عنه 1927الى 1870من 

  :وظیفة بنك الحكومة - ب

فهو یقوم بمختلف الأعمال المصرفیة التي تحتاجه إلیها الإدارة الحكومیة في خدمة     

وم وغیرها وعلیه تسحب الحكومة ومستودع لأموالها التي تحصلها عن طریق الضرائب والرس

دي عنها فوائد قروضها المختلفة الشیكات والحوالات التي تستخدمها في وفاء دیونها والذي یؤ 

كما یحتفظ بحسابات المصالح والهیئات والمؤسسات الحكومیة، ویقوم بنفس الوظائف التي "

حسابات یقوم البنك التجاري لعملائه حیث أن الحكومة تودع أموالها الحاضرة في شكل 

ومن ثم یدفع الشیكات التي تسحبها الحكومة على هذه الودائع . جاریة لدى البنك المركزي

ویحصل لحساب الحكومة الشیكات التي تسحبها لصالحها ویحول المبلغ لحسابها من حساب 

  .2لآخر ومن مكان إلى آخر
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على قروض كما أنه یمثل جهة الإقراض التي یمكن للدولة أن تلجأ إلیها للحصول     

وتسهیلات ائتمانیة لمقابلة عجز الموازنة العامة أو الحصول على قروض قصیرة الأجل 

ریثما تقوم بتحصیل مستحقاتها من الضرائب أو القروض من الأفراد، بالإضافة إلى القروض 

   .غیر العادیة في حالات الكساد أو الحروب والطوارئ

وتعتبر حقا له ویقدم ) أو سندات الخزینة ( ة فمثلا یقبل البنك المركزي السندات الحكومی

مقابله نقود للخزینة فنقول أن البنك المركزي قد نقد دین الحكومة أي أصدر نقودا قانونیة 

مقابل استلامه لهذه السندات، وتسمى هذه الدیون تسبیقات للخزینة أو قروض للحكومة وهي 

  .في معظم الدول في الوقت الراهن من بین أهم غطاءین الإصدار النقدي

كما یباشر البنك المركزي حسابات الحكومة وتنظم عن طریق مدفوعاتها وخصوصا تلك     

الحسابات والمدفوعات المتصلة بالعالم الخارجي، إذ انه المشرف على الاتفاقات المالیة التي 

د تحتاج عقدتها الحكومة مع الخارج، وبالتالي فهو یمول الحكومة بالعملات الأجنبیة التي ق

إلیها لمواجهة التزاماتها الخارجیة ومن خلال تواجد حسابات الحكومة والعملیات التي تتعلق 

بمالیتها لدى البنك المركزي یمكن توجیها لنشاط الاقتصادي للدولة، حیث یكون البنك 

المركزي على درایة كافیة بسائر التطورات التي تحدث ومن ثم یستطیع أن یشیر على 

  .لسیاسة التي یتعین إتباعها لتفادي أي آثار سلبیة تضر الاقتصاد القوميالحكومة با

كما یعمل البنك المركزي على توفیر احتیاطي الدولة من العملات الأجنبیة والتي تعتبر     

أصلا حقیقیا وإن كانت تظهر في أصل نقدي لأنها تمثل قوة شرائیة تجاه اقتصادیات الأخرى 

كزي على عملات أجنبیة تصبح حقا له ویقوم بتقییدها أي إصدار فعندما یحصل البنك المر 

كما یعمل البنك المركزي على استقرار سعر الصرف فهو عادة . نقودا قانونیة مقابل ذلك

  .1یدیر العلاقات مع المؤسسات المالیة الدولیة
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  :وظیفة بنك البنوك -ج

لاحتكاره لمثل هذا الامتیاز فهو یمثل تنشأ النقود القانونیة من طرف البنك المركزي ونظرا 

ملجأ الأخیر للإقراض حیث تعود إلیها لبنوك التجاریة إذا لم تجد سیولة في مكان آخر لذلك 

یقال عنه بنك البنوك كما أن هذه النقود تستعمل من طرف البنوك التجاریة كاحتیاطي مقابل 

في نظام البنوك التجاریة ویمكن لذلك ازدادت أهمیة البنك المركزي . الودائع التي تخلقها

  :حصر هذه المهام فیما یلي

تحتفظ البنوك التجاریة بأرصدة  :المسؤول عن الاحتیاطات النقدیة للمصاریف التجاریة *

وودائع مختلف الأفراد والمشروعات وتحتفظ هذه الأخیرة بهذه الودائع والأرصدة لدى البنك 

بذلك وإن كانت  تم ذلك بناء على نص القانونالمركزي وقد یكون ذلك طواعیة منها وقد ی

ص على ضرورة احتفاظ البنوك التجاریة بنسبة من التزاماتها التجاریة في تنمعظم التشریعات 

 تعتبر والتي التجاریة البنوك أرصدة أن الأمور وواقع" صورة نقدیة سائلة لدى البنك المركزي

البنوك، في حین أن هذه الأرصدة  لهذه السیولة معها تتحقق المركزي البنك لدى ودائع بمثابة

تمثل الأرصدة موارد للبنك المركزي یستخدمها في  ." تحقق أغراض عدة لدى البنك المركزي

 بدفع یلتزم لا المركزي عملیاته مع مراعاة عدم الإضرار بالبنوك التجاریة خاصة وأن البنك

 في الأرصدة هذه من جزءا یكون نأ المركزي البنك یفرض قد .الأرصدة هذه عن فائدة أي

 إمكانیة معینة، لأهداف تحقیقا رصیده إلى بذلك فیضیف أجنبیة عملات أو ذهب صورة

 وهو جمیعه المصرفي النظام داخل والائتمان الرقابة أدوات من كأداة الأرصدة هذه استخدام

  1ونسبها كمیتها على تأثیره خلال من ذلك یستطیع

 دفاتر بصرف یقوم البنك أن علیه المتعارف من :المقاصة عملیات على الإشراف *

 الجاریة الحسابات من السحب عملیة لتسهیل وذلك الجاریة الحسابات لأصحاب الشیكات

أصحاب الحسابات الجاریة أما الشیكات  یرغ آخرین لمستفیدین تحرر بشیكات أو شخصیا
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البنوك الأخرى فیتم جمعها  التي تودع لدى البنك وتكون مسحوبة على حسابات جاریة لدى

التبادل في قسم خاص بالبنك  یومیا وتبادلها مع البنوك المختلفة لیتم تحصیلها ویتم هذا

حیث یقوم كل بنك بإرسال مندوب عنه إلى المقاصة یومیا " المركزي یسمى قسم المقاصة 

لك البنك وفي ساعات متفق علیها حاملا معه كل الشیكات المودعة بالحسابات الجاریة بذ

ویتم تبادل الشیكات بین مندوبي البنوك وتوزیع الشیكات " والمسحوبة على البنوك الأخرى 

  .المقدمة للمقاصة على البنوك الأخرى

ویقوم البنك المركزي بتسویة الفروقات بین المصارف المختلفة، بما أن البنوك التجاریة     

سهل تسویة الحسابات في دفاتر البنك لدیها احتیاطات نقدیة لدى البنك المركزي فهذا ی

  .المركزي وتكون الصورة واضحة على المبالغ المستحقة لكل بنك

ارتبطت وظیفة الملجأ الأخیر للإقراض تاریخا بتلك الوظیفة  :آخر ملجأ للاقتراض *

الخاصة بإعادة القطع، حیث كانت الوظیفة الأولى تنجز من خلال الوظیفة الثانیة، وقد 

سبقت وظیفة إعادة القطع وظیفة الملجأ الأخیر للإقراض، ففي الأصل كان تعبیر إعادة 

لب البنك المركزي من قبل البنوك التجاریة القطع یطبق فقط على الأوراق التجاریة التي تج

وبیوت الخصم أو سماسرة الأوراق المالیة الذین هم بحاجة وقتیة للأموال ولا یمكن تدعیم 

موجدوهم النقدي بأي طریقة أخرى، أو على الأقل لیس بطرق أكثر ملائمة، أو أكثر فائدة 

  .من إعادة قطعها لدى البنك المركزي

للقیام بذالك ركزیة بإعادة القطع للأوراق التجاریة عندما یلجا إلیها وتقوم البنوك الم    

  .1بشروط وأوضاع معینة
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  :وظیفة الرقیب على الائتمان -د

تقبل المصارف التجاریة من الأفراد أنواعا مختلفة من الودائع منها ما هو قابل للسحب     

فورا عند الطلب ومنها ما یكون سحبه مقیدا بمدة من النوع الذي یهمنا هنا من النوع الأول 

أي الودائع تحت الطلب وهي الالتزامات المصرفیة بدفع مبلغ من النقود القانونیة للمودع أول 

ند الطلب وتستعمل الشیكات للأوامر الدفع فینقل ملكیة هذه الودائع من شخص إلى أمره ع

آخر، أي أنها تقوم مقام النقد القانوني بین المتعاملین بها ولذلك تعتبر جزءا من الكتلة 

  .النقدیة للبلد

ولما كانت البنوك التجاریة بمجموعها قادرة على خلق المزید من النقود المصرفیة على     

شكل ودائع بما قد یوازي عدة أضعاف ما یودع لدیها من ودائع أولیة، لذلك نرى أن البنوك 

التجاریة تشاطر البنوك المركزیة بصورة غیر مباشرة في إصدار النقود، ولم تفطن البنوك 

المركزیة إلى هذا الأمر في أول نشأتها فبینما كانت تضع القوانین التي تنظم وتقید عملیة 

لنقود القانونیة من البنك المركزي فقد تركت البنوك التجاریة تمارس إنشاء النقود الإصدار ا

المصرفیة على دفاترها بحریة، هادفة من وراء ذلك لتحقیق أقصى قدر ممكن من الأرباح 

دون اعتبار لما ینتج عن ذلك من تأثیرات سیئة على النظام الاقتصادي، فعملیات الإقراض 

الكتلة النقدیة فكلما كانت البنوك  سها البنوك التجاریة تؤدي إلى زیادةوالاستثمار التي تمار 

ولا یخفى ما  سخیة فیمنح الائتمان كلما أدى ذلك إلى إحداث تأثیر على حجم عرض النقد

لذلك من آثار على القدرة الشرائیة للنقود على المستوى النشاط الاقتصادي، ولكن هذا الوضع 

الدول الدور الخطیر الذي تلعبه النقود المصرفیة في الحیاة  لم یستمر طویلا حیث أدركت

  .الاقتصادیة خاصة بعد ازدیاد التداول
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  :البنوك التجاریة: ثانیا

   :نشأة البنوك التجاریة -1

نشأت المصارف التجاریة كمحصلة لظروف ومتطلبات اقتضتها التطورات الاقتصادیة     

التاریخي للبنوك التجاریة إلى أن الأفراد في الماضي على مر السنین حیث یشیر التطور 

كانوا یودعون أموالهم لدى الصاغة، ولقاء حصول الصاغة على هذه الأموال كانوا یصدرون 

شهادات إیداع لإثبات حقوق المودعین، في المقابل یحصلون على عمولة لقاء الاحتفاظ 

نوك التجاریة ورثت عن الصاغة بالأموال المودعة لدیهم و المحافظة علیها أي أن الب

والصیارفة وظیفة قبول الودائع لتصبح فیما بعد شهادات الإیداع تنتقل بین أیدي الناس وكذا 

ملكیة الأموال المودعة إلى حاملي شهادات الإیداع،  وبهذا ورثت البنوك التجاریة عن 

الودائع، وقد الصاغة والصیارفة وظیفة ثانیة هي عملیة استخدام الشیكات للسحب على 

لاحظ الصیارفة أن نسبة صغیرة فقط من الأموال المودعة على شكل سائل عاطل ففكروا في 

الاستفادة منها وتقدیمها إلى الأفراد مقابل حصولهم على فائدة أي البنوك ورثت عن الصاغة 

ك وظیفة ثالثة هي عملیة تقدیم القروض مقابل سعر الفائدة، وانطلاقا مما سبق نشأت البنو 

، وبعدها بدأت 1609بالبندقیة، ثم بنك أمستردام عام  1517التجاریة فظهر أول بنك سنة 

  .1تنتشر البنوك في مختلف أنحاء العالم

   :تعریف البنوك التجاریة -2

استمدت البنوك التجاریة تسمیتها من عملیة قیامها بتقدیم القروض قصیرة الأجل للتجار،     

سدادها عن سنة واحدة، حتى تمكنهم من تسدید قیمة مشتریاتهم وهي القروض التي تقل فترة 

والاستمرار في تنفیذ أعمالهم التجاریة ورغم اتفاق معظم الباحثین في جوهر البنوك التجاریة 
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إلا أنهم اختلفوا في صیاغة تعریف دقیق لها كل حسب وجهة نظره، فهناك من یعرفها على 

  :ها، ومن أهم التعاریف نذكرأساس لغوي وهناك من یعرفها حسب أنشطت

البنوك التجاریة هي نوع من الوساطة المالیة التي تتمثل مهمتها الأساسیة في تلقي الودائع  -

الجاریة للعائلات، والمؤسسات، السلطات العمومیة، ویتیح لها القدرة على إنشاء نوع خاص 

  .من النقود وهي نقود الودائع

تعتمد على الأعمال التجاریة من تلقي الودائع وخصم  البنوك التجاریة هي البنوك التي -

الكمبیالات، شراء وبیع العملات الأجنبیة، إصدار خطابات الضمان فتح الاعتمادات وتقدیم 

  .1القروض والتسهیلات الائتمانیة لفترات قصیرة الأجل بحیث یسهل تسییلها دون أي خسارة

صصة تقوم بتلقي ودائع الأفراد القابلة البنوك التجاریة هي مؤسسات ائتمانیة غیر متخ -

  .للسحب لدى الطلب، أو بعد آجال قصیرة والتعامل بصفة أساسیة في الائتمان قصیر الأجل

تتمتع المصارف التجاریة بحریة في تمویل عدد متنوع من المشروعات الصناعیة  -

  .والزراعیة والتجاریة والخدمیة

بتعاطي الأعمال المصرفیة والتي تشمل تقدیم  البنوك التجاریة هي تلك التي رخص لها -

تحت الطلب، توفیر،لأجل، (خدمات مصرفیة لاسیما قبول الودائع بأنواعها المختلفة 

الاستثمار كلیا أو جزئیا بالإقراض أو بأیة طریقة أخرى یسمح بها (وخاضعة لإشعار 

  .2القانون

وانطلاقا مما سبق نقدم تعریفا أكثر شمولا وهو الذي یعرف البنوك التجاریة على أنها     

البنوك التي تقوم بقبول ودائع تدفع عند الطلب لأجال محددة، وتزاول عملیات التمویل 

الداخلي و الخارجي وخدمته بما یحقق أهداف خطة التنمیة، ودعن الاقتصاد القومي، 
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الادخار والاستثمار المالي في الداخل والخارج بما في ذلك المساهمة  وتباشر عملیات تنمیة

في إنشاء المشروعات، وما تستلزمه من عملیات مصرفیة وتجاریة ومالیة وفقا للأوضاع التي 

 .1یقررها البنك المركزي

   :خصائص البنوك التجاریة -3

  :یلي من بین الخصائص التي تتمیز بها البنوك التجاریة على العموم ما

المصارف التجاریة تقوم بتجمیع مدخرات الزبائن في صورة ودائع أیا كان نوع الودیعة فإن  -

المودع یعتبر دائنا والمصرف مدینا ومع ذلك المصارف التجاریة هي الوحیدة بین المؤسسات 

تحت (المالیة الوسیطیة التي تسمح لدائنیها أن یحتفظوا بودائعهم بصورة ودائع جاریة 

إلى تكن محلا للسحب بواسطة الصكوك ویترتب على ذلك الالتزامات المالیة ) الطلب

المترتبة على المصارف التجاریة من قبول الودائع الجاریة تعتبر نقدا لإمكانیة السحب علیها 

بالصكوك وبالتالي تمثل جزءا من عرض النقد بینما المؤسسات المالیة الأخرى لا تتصف 

  .بهذه الصفة

عدیدة من خلال ) تحت الطلب(صارف التجاریة بخاصیة تولید ودائع تجاریة تتمیز الم -

) المشتقة(عملیات الإقراض والاستثمار في الأوراق المالیة المختلفة والودائع الجاریة الجدیدة 

بشكل نقود لم تكن موجودة أصلا و تستمد صفة النقود من كونها قابلة للسحب بصكوك 

ن ودائع المصارف التجاریة یتداول كنقود حیث أن الودائع وینجم عن ذلك إنجازا مهما م

الجاریة هي جزء من عرض النقد بل وإنها تشكل شطرا لأعظم منه في الدول المتقدمة 

صناعیا فإن الزیادة في الودائع الجاریة تحدث إضافة في الكمیة الإجمالیة المعروضة من 

لك أن للمصرف التجاري دورا مهما في النقود مع بقاء الأشیاء الأخرى على حالها ومعنى ذ

التأثیر المباشر في عرض النقد أما المؤسسات المالیة الوسیطیة الأخرى فإنها وإن كانت 
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تقبل الودائع وتمنح القروض شأنها في ذلك شأن المصارف التجاریة إلا أن القروض التي 

التي تتعامل بها في تمنحها لا یترتب علیها تأثیرات واضحة على عرض النقد لأن الأموال 

  .1مجال الائتمان لا تنشئها هذه المؤسسات المالیة وإنما تأتي من اقتراضها لها

تشكل الودائع الجاریة لدى المصارف التجاریة مصدرا رئیسیا من مصادر أموالها وتتصف  -

 هذه الودائع بقابلیة السحب الفوري علیها دون إشعار مسبق بینما المؤسسات المالیة الأخرى

الجزء الأكبر من مصادر أموالها لا یأخذ شكل ودائع ملزمة من عملیاتها من المؤسسات 

الأخرى كما یفرض علیها التحفظ في أدائها والحرص من غیرها على التوفیق بین متطلبات 

أي تعظیم إیراداتها (والربحیة ) أي قدرتها على الإیفاء فورا لمختلف التزاماتها(السیولة 

  ).الصرفیة

  :ومن أهم الخصائص التي تتمیز بها البنوك التجاریة الحدیثة أنها    

أي قبول الودائع، وهي اقتراض من الأفراد المودعین، : مؤسسات مالیة تقوم على الائتمان

ومنح القروض بمعنى ائتمان المقرضین على أموال البنك، حیث تحصل البنوك على فرق 

  .الفائدة ما بین الإقراض والاقتراض

هي عملیة متعلقة بتعمیق مبدأ الاعتماد المتبادل وتحویل الاقتصاد العالمي إلى  :عولمةال -أ

سوق واحدة تزداد فیها نسبة المشاركة في التجارة العالمیة على أساس إعادة النظر في مبدأ 

التخصص وتقسیم العمل الدولي كما هي ظاهرة مرتبطة بفتح الاقتصادیات وتوسیع الأسواق، 

لعولمة الاقتصادیة التي تحقق بها أهدافها نذكر الشركات متعددة الجنسیات، ومن أدوات ا

  .2المنظمات الاقتصادیة الدولیة، العقوبات الاقتصادیة والاتحادات الاقتصادیة الدولیة
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هو اتفاق یؤدي إلى اتحاد بنكین أو أكثر في كیان مصرفي واحد  :الاندماج والاستحواذ - ب

ویكون الكیان الجدید ذو قدرة أعلى وفعالیة أكبر على تحقیق الأهداف والاندماج یعني انتقال 

وضع تنافسي معین إلى وضع تنافسي أفضل ویحاول أن یحقق ثلاثة أبعاد أولا المزید من 

والمتعاملین، ثانیا خلق وضع تنافسي أفضل للكیان  الثقة والطمأنینة لدى جمهور العملاء

المصرفي الجدید تزداد فیه القدرة التنافسیة للبنك الجدید، ثالثا إحلال كیان مصرفي جدید 

أكثر خبرة لیؤدي وظائف البنك بدرجة أعلى من الكفاءة ومن ثم یكسب الكیان المصرفي 

  .الجدید شخصیته

عددة ومتنوعة وفیما یلي محاولة تحلیل بعض أنواع إن عملیات الاندماج المصرفي مت    

الاندماج معتمدین على معیارین أولا الاندماج المصرفي من حیث طبیعة نشاط الوحدات 

  .1المندمجة ثانیا الاندماج المصرفي من حیث العلاقة بین أطرف عملیة الإنتاج

لال عدد البنوك أي تركیز أعمال البنوك في عدد قلیل واضمح :ظاهرة تركز البنوك -ج

الصغیرة في معظم الدول أو بسبب الاندماج أو خروج البنوك الصغیرة من خلال المنافسة، 

من  %70یسیطر على الجهاز المصرفي في كندا ثلاثة بنوك تمثل : وعلى سبیل المثال

أصول النظام المصرفي ومن الأسباب التي دعت إلى هذه الظاهرة ارتفاع الكفاءة الاقتصادیة 

تتمتع بها البنوك الكبیرة ذات الفروع العدیدة إضافة إلى توزیع المخاطر بین العملیات  التي

المتنوعة بطریقة تزید من درجة الأمان، زیادة قدرة البنوك الكبیرة الحجم على استخدام 

الأسالیب الفنیة المتقدمة، والمهارات العالیة، والقیام بالدراسات والبحوث لتطویر أداءها، 

المنشور لعملائها، إلا أن ظاهرة تركیز البنوك قد ینتج عنها قوة احتكاریة للبنوك وتقدیم 

  .یترتب عنها قوة تأثیر البنوك على اتخاذ القرارات الهامة في المجتمع
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أي أن جمیع عملیات البنوك تقوم على أساس استخدام  :مؤسسات مالیة تتعامل بالنقود -د

  .لها نقدیةالنقود، فالقروض أخد وعطاء وفوائد ك

یلاحظ أن البنوك تتخصص في مجال ما تقدمه من أنواع الائتمان،  :تخصص البنوك - ه

ویعود ذلك إلى عوامل اقتصادیة مستمدة من طبیعة النشاط الاقتصادي، ومن أهم تلك 

العوامل في مرحلة النمو والتطور الاقتصادي في المجتمع بالإضافة إلى مدى تطور ونمو 

ي الاقتصاد وهناك عوامل تتعلق بتنظیم الائتمان في الاقتصاد، ویرتبط ذلك الأسواق المالیة ف

  .1بنوع الودائع التي تحتفظ بها البنوك

  :البنوك التجاریة ائفظو  -4

وتقدیم خدمات متنوعة و مختلفة  الوظائفممارسة العدید من  إلىیسعى البنك التجاري     

حیث تعمل هده البنوك على  ,املةشو التي تطورت خاصة بعض طهور مفهوم الصیرفة ال

وتحسین نوعیة خدماتها سعي نحو خلق مركز  ,الربحیةتحقیق مستویات متزایدة من 

الزبائن و على هدا  ولاء استراتیجي متمیز و تحقیق و تحسین نوعیة خدماتها وتحقیق رضا و

  .الأساس توجد وطائف تقلیدیة وأخره حدیثة

  : الوظائف  التقلیدیة -أ

  :منها نذكرهور البنوك التجاریة ظوهي وطائف تزامنه مع 

ه ذتقبل الوساطة المالیة الاحتفاظ بأموال الجمهور في شكل ودائع  و ه :تلقي الودائع -

شكل المورد الرئیسي للبنوك التجاریة و قد تكون هده الودائع قصیرة الأجل كالودائع تالأخیرة 

وعلیها تتوقف الكثیر من العملیات الوساطة  ,الادخاریةالجاریة أو الطویلة الأجل و الودائع 

بعد  ذاتالبنوك تصبح  إلىالنقود فعند دخول هده الودائع  إنشاءمثل منح القروض و 
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اقتصاص و مالي بالغ الأهمیة حیث تعتبر القوى  الشرائیة  الفائضة عن حاجة بعض 

  .ن أجل توسیع النشاطالمقترضین و هدا عن طریق منح القروض م الآخرینالمتعاملین 

الاستثمار الأول و الرئیسي للمصارف التجاریة حیث  الوظیفةتعد منه  :منح القروض -

  .كانت تمنح القروض قصیرة الأجل

وتعتبر القروض المصرفیة أهم المصادر التمویل الخارجیة للمؤسسات الأعمال في     

محل المصارف و حتى سنوات  جزءا رئیسیا من  الوظیفةمعظم دول العالم لدلك بقیت هده 

 إلىقلیلة مضت حیث بدأت  المصاریف تستخدم مفاهیم أو نسخ من  مفهوم منح القروض 

  .استثمار موارد المصرف على شكل قروض و استثمارات متنوعة وظیفةمفهوم أو 

 :الحدیثة الوظائف - ب

مصروفاته رفع أرقام أعمال وضبط   إلىوانطلاقا مما سبق فإن البنك یسعى جاهدا     

نوع من خدمات جدیدة یؤیدها  إیداع إلىومحاولته في تحقیق دلك أدت به ، وأعبائه

  :للمتعاملین معه و من أبرزها

تقدیم خدمات استشاریة متعددة في مجال دراسات الجدول الاقتصادیة و الفنیة و كیفیة  -

الحجم  الأمثل لتحویل المطلوب  الدراسات تحدیدحیث یتم على  أساس هده  ,الأعمال إدارة

  .التحصیلمع سیاسة المشروع في شراء والإنتاج والبیع و  إنفاقهاطریقة السداد ومدى  كذلكو 

  .تسدید المستحقات المترتبةمن الغیر نیابة عن الزبون و  التحصیل  -

  .1ها المتعاملین معهاظشراء وبیع  الأوراق المالیة و حف -
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بات الضمان هو تعهد كتابي من المصرف بقبول دفع مبلغ معین  نیابة عن خطا إصدار -

طرف أخر خلال الفترة المعدة صراحة في الخطاب ودلك في حالة عدم القیام  إلىالزبون 

  .الزبون بالوفاء بتلك الالتزامات مباشرة في تاریخ الاستحقاق

  .الوثائق و الممتلكات الثمینة و المهمة لحفظتأجیر الخزائن الحدیدیة للجمهور  -

  .الاستیرادالتزامات الزبائن فیما یتعلق بعملیات  دتحویل العملة للخارج لسدا -

  .اعتمادات الشخصیةصكوك المسافرین و  إصدارتحویل نفقات السفر السیاحیة و  -

  .الممتلكات للمتعاملین معهالأعمال و  إدارة -

  .لعملات الأجنبیةالتعامل بالبیع و الشراء في ا-

  .خصم الأوراق التجاریة -

  .الشخصي لزبائن من خلال منحهم قروض لهدا الغرض الإسكانتحویل  -

  .دفع الحوالات البرقیة و البریدیة الواردة -

  .صكوك المسافرینصكوك الأجنبیة وصكوك الأجنبیة و دفع  -

  .الائتمانیةخدمات البطاقة  -

  .1غیرهاما یتعلق بتصمیم البرمجیات والتدریب و ة فیخدمات الحسابات الإلكترونی -

 :البنوك المتخصصة: ثالثا

نتیجة للتطورات الاجتماعیة والاقتصادیة وتشعب مجالات الاستثمار وتنوعها، وتدخل     

الدولة في بعض المجالات الاقتصادیة هادفة من وراء ذلك إلى حمایة المتعاملین مع البنوك، 
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البنوك، سمیت بالبنوك المتخصصة لأنها تختص في مجال معین من نشأت أنواع أخرى من 

  .مجالات الاستثمار كالبنوك الزراعیة والعقاریة وبنوك الاستثمار وغیرها

  :تعریف البنوك المتخصصة -1

سعت العدید من الحكومات عبر العالم إلى تأسیس بنوك متخصصة تغطي النقص في     

اعات بسبب المخاطر العالیة التي تكتنفها أو للحجم التمویل الذي تعاني منه بعض القط

الضخم من التمویل الذي تحتاجه وأحیانا طول فترة التمویل المطلوبة، ویمكن تعریف البنوك 

  :المتخصصة كما یلي

مؤسسات مالیة وبنكیة تتعامل بأدوات الائتمان المختلفة في السوقین النقدي والمالي من "    

وهي  ،"ساطة المالیة بین أنواع محددة من المقرضین والمقترضینخلال القیام بمهمة الو 

البنوك التي تقوم بالعملیات البنكیة التي نوعا محددا من النشاط الاقتصادي، وفقا : "أیضا

 .1"للقرارات الصادرة بتأسیسها ومزاولة نشاطها، والتي لا یكون قبول الودائع أحد أنشطتها

  :خصائص البنوك المتخصصة -2

  :2تتصف هذه البنوك ببعض الخصائص نذكر منها    

التخصص في نشاط اقتصادي معین فالبنوك المتخصصة تتخصص في تمویل أنشطة  -

معینة حیث نجد البنوك الصناعیة تتولى مهمة تمویل القطاع الصناعي والبنوك الزراعیة 

ع البناء تختص في تمویل القطاع الزراعي و البنوك العقاریة تختص في تمویل قطا

  .والإسكان والمرافق أو المساهمة فیها

عادة ما یكون جانب من أهداف هذه البنوك قومیا واجتماعیا، ولذا قد تدعمها الدولة أو قد  -

تقرضها قروضا طویلة الأجل بسعر فائدة ممیز مثلما هي الحال في إقراض البنوك العقاریة 
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ادة إقراضها للجمعیات التعاونیة قروض طویلة الأجل بسعر فائدة منخفض جدا بشرط إع

  .للإسكان وبأسعار فائدة منخفضة وذلك حلا لمشكلة الإسكان كمشكلة قومیة

معظم القروض التي تمنحها تكون بآجال طویلة نسبیا حیث تقوم أغلب البنوك  -

المتخصصة بتوظیف مواردها في قروض طویلة الأجل وذلك عكس ما هو متبع في البنوك 

  .تحكمها في هذا الصدد آجال الأموال التي أودعها الزبائنالتجاریة التي 

لا یقتصر نشاط هذه البنوك على عملیات الإقراض فقط بل تقوم بالاستثمار المباشر إما  -

عن طریق إنشاء مشروعات جدیدة أو المساهمة في رؤوس أموال المشروعات وتقدیم 

  .1الخبرات الفنیة والمشورة في مجال التخصیص

  :البنوك المتخصصة أنواع -3

تلعب البنوك المتخصصة دورا هاما في المساهمة في الإسراع ببرنامج التنمیة     

الاقتصادیة والاجتماعیة، لما لها من دور مؤثر على تجمیع المدخرات وتوجیهها نحو 

 .المختلفة سواء كانت تلك المشروعات زراعیة أو صناعیة أو عمرانیةالمشروعات 

  :الاستثماریةالبنوك  -أ

تختلف بنوك الاستثمار عن البنوك التجاریة في أن هدفها الأساسي هو توظیف الأموال التي 

في حوزتها في مشاریع استثماریة، سواء تعلق الأمر بمجرد قیامها بمنح القروض والتسهیلات 

مباشر أو الائتمانیة المطلوبة إلى هذه المشاریع أو امتد إلى قیام هذه البنوك بالاستثمار ال

  .المشاركة في المشاریع التنمویة المختلفة

لذلك نجد أن وظائف هذه البنوك لا تقتصر فقط على مجرد قبول الودائع ومنح الائتمان     

  للمشاریع الاستثماریة والقیام بالأعمال البنكیة العادیة، والمشاركة أو تنفیذ المشاریع المختلفة، 

                                                      
  .242، ص 1991، بیروت، الإدارة الحدیثة في البنوك التجاریة، الدار الجامعیة: عبد الغفار حنفي وعبد السلام أبو قحف 1
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  :1ل درجة المخاطرة بل تتدرج أیضا إلىوالتي تتزاید معدلات ربحیتها وتق

  .البحث عن الفرص الاستثماریة الأكثر إغراء -

  .استثمار فائض السیولة لدیها في أسواق رأس المال سواء الداخلیة أو العالمیة -

إصدار السندات والأسهم ودعم المشاریع المختلفة والتي تتمیز بسلامة مركزها المالي  -

  .والاقتصادي

نا لا یمكن أن نتجاهل مدى الصلة بین بنوك الاستثمار والبنوك التجاریة، ولا سیما إلا أن    

أن هذه البنوك تعتبر بمثابة مؤسسات مالیة بنكیة تتعامل في الائتمان متوسط وطویل 

  .الأجل

  :البنوك الزراعیة - ب

القطاع تختص البنوك الزراعیة بالتمویل الزراعي بغرض التوسع الأفقي أو العمودي في     

، فهناك الزراعي وتتنوع آجال القروض الممنوحة لهدف تغطیة جمیع الأنواع أو المجالات

القروض الموسمیة و القروض المتوسطة وطویلة الأجل، وقد نأت البنوك التجاریة بنفسها 

بعیدا عن منح التمویل للقطاع الزراعي وخصوصا في الدول النامیة بسبب المخاطرة العالیة 

ف هذا القطاع نتیجة بدایة وسائل الإنتاج والاعتماد المباشر على میاه الأمطار التي تكتن

 .وجهل المزارعین وصعوبة متابعة وتسدید هذه القروض

  :البنوك الصناعیة -ج

هي البنوك التي تختص بمنح التمویل للمؤسسات الصناعیة والتي تكون هدف تنمیة     

الصناعة وزیادة مساهمة المشاریع الصناعیة في تنمیة الموارد الاقتصادیة للدولة بشكل عام، 

ویلاحظ أن حجم القروض الصناعیة كبیرة نسبیا مقارنة مع بقیة القطاعات الاقتصادیة 

                                                      
، مؤسسة شباب )بین النظریة والتطبیق(الاقتصاد النقدي والمصرفي : أحمد فرید مصطفى ومحمود عبد المنعم عفر 1

  .254 – 253، ص 2000الجامعة، الإسكندریة، مصر، 
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طویلة الأجل، مما دفع كثیر من البنوك التجاریة إلى الابتعاد عن  الأخرى، وفي معظمها

منح قروض للقطاع الصناعي بسبب صغر آجال التزامات تلك البنوك، وهذا ما یسمى 

  .بالأعراف البنكیة بالمدرسة الإنجلیزیة التي تركز على منح التمویل قصیر الأجل

  :البنوك الصناعیة -د

تقدیم قروض عقاریة للهیئات العقاریة أو للأفراد لبناء  وهي البنوك التي تختص في    

مساكن أو مجمعات، أو في تأسیس شركات مساهمة لإنشاء مساكن وشركات عقاریة، وغالبا 

ما یكون هذا التمویل مثله مثل الحال في البنوك الصناعیة لآجال طویلة أیضا، وتهدف هذه 

زبائن أو استصلاح الأراضي وذلك مقابل رهن البنوك إلى تمویل إقامة المشاریع الإسكانیة لل

عقاري بضمان أراضي زراعیة، وهذا إلى جانب خدمات مرتبطة بها حسابات التوفیر 

الإسكانیة ودراسة الجدوى للمشروعات الاستثماریة المقدمة من الزبون والقیام بأعمال الوكالة 

  .1في تسویق العقارات لصالح الزبائن) الزبائن(عن الغیر 

  :البنوك الالكترونیة: ارابع

  :نشأة البنوك الالكترونیة -1

في البدایة كانت المصارف عبارة عن مجال مخصص لإیداع ما یملكه التجار من ذهب     

وفضة فكان التجار یودعون ما یملكونه من معادن نفیسة في تلك المصارف قبل أن 

یسافروا، ویستلمون بدلا منها صكوك تثبت امتلاكهم لتلك المعادن على أن یتسلمون ما 

شیئا فشیئا أصبح التجار یستخدمون تلك الصكوك من أودعوه عند رجوعهم من السفر، و 

امتلاكهم لما هو مثبت فیها من كمیات الذهب والفضة، وعلیه فإن تلك الصكوك لم تكن 

تقبل في تسویة المعاملات المالیة لذاتها وإنما لما تفیده من امتلاك كمیات الذهب والفضة 

مه من خدمات إلى زبائنها، بدأت المثبتة فیها، ومع التطور بدأت تلك المصارف في تقدی

                                                      
  .263، ص 2007إدارة البنوك وبیئة العولمة والانترنت، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مصر، : طارق طه 1



  مدخل إلى التمويل والبنوكالفصل الأول                                                                    

 

[44] 
 

بماكینات الصرف الآلي التي تسمح بسحب مبلغ من المال من رصیده لدى هذا المصرف 

ثم تطور أمر الماكینات في تقدیم كشف حساب للعمیل برصیده في المصارف وإیداع النقود 

في حسابه عبر تلك الماكینات وهكذا تطورت تلك المصارف وأصبحت تسمى بالبنوك 

لكترونیة وفي ظل هذا التقدم الهائل الذي نعیشه من تطور الاتصالات والانترنت الا

واستخدامها بشكل یكاد یكون رئیسیا في مجال التجارة، أصبح العالم الآن أصغر من قریة 

تدور البیانات فیما بین أجزاءه في سرعة البرق فالبنوك الالكترونیة أصبحت كبنیان لیس له 

الآن موجود على شبكة الانترنت فقط ویمكن تلخیص مراحل تطور  مقر على الأرض فهو 

  :نشأة البنوك الالكترونیة كما یلي

  .الصراف الآلي توسع في أوروبا وأمریكا الشمالیة: 1985 – 1975

  .البنوك المنزلیة: 1990 – 1985

 .1البنوك الالكترونیة والبنوك الافتراضیة: فترة التسعینات

  :تعریف البنوك الالكترونیة -2

  :هناك عدة تعریفات للبنوك الالكترونیة منها ما یلي    

یستخدم مصطلح البنوك الالكترونیة أو بنوك الانترنت كتعبیر متطور وشامل للمفاهیم  -

، والبنك 2التي ظهرت مع مطلع التسعینات لمفهوم الخدمات المالیة عن بعد أو البنك المنزلي

  .3لخدمات المالیة الذاتیةعلى الخط أو ا

كما یمكن تعریف البنك الالكتروني  على أنه العمل المصرفي الذي تكون فیه الانترنت  - 

وسیلة اتصال بین البنك والعمیل بمساعدة نظم أخرى یصبح عمیل البنك قادر على الاستفادة 

                                                      
  .65: مرجع سبق ذكره، ص: بحوصي مجدوب وسفیان بن عبد العزیز 1
  .10: ، ص2006البنوك الالكترونیة، دار الفكر الجامعي، مصر، : منیر إبراهیم الجنبیبي 2
  .11: ، ص2012، 1المصارف الالكترونیة، المركز القومي للإصدارات القانونیة، مصر، ط: یوسف حسن یوسف 3
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من خلال من الخدمات والحصول على المنتجات المصرفیة المختلفة التي یقدمها البنك 

  .1استخدام كمبیوتر شخصي موجود لدیه

كما عرفت البنوك الالكترونیة على أنها وسیلة الكترونیة لنقل المنتجات والخدمات البنكیة  -

التقلیدیة والحدیثة مباشرة إلى العملاء عبر الانترنت، وهي بذلك تمكنهم من الوصول 

  .2ن الحاجة للتنقل لفروع البنوكلحساباتهم وإجراء العملیات والحصول على المعلومات دو 

من خلال التعاریف السابقة نستنتج أن البنوك الالكترونیة هي تلك المؤسسات المالیة     

التي تقوم على الركائز الالكترونیة وتوظیف كافة التطورات الحدیثة في مجال تكنولوجیا 

  .الاتصال والمعلومات لتقدیم كافة الخدمات المصرفیة بأمان

  :مزایا البنوك الالكترونیة - 3

تتمیز البنوك الالكترونیة بممیزات عن المصارف التقلیدیة، وذلك تلبیة لاحتیاجات العمیل     

 المصرفي وهو ما یحقق للبنك مزایا عدیدة عن غیره من البنوك المنافسة، وفیما یلي توضیح 

  :3لمجالات تمیز البنوك الالكترونیة

  :ة أوسع مع المتعاملینإمكانیة الوصول إلى قاعد -أ

یساهم الانترنت في التعریف بالبنوك والترویج للخدمات المصرفیة بشكل إعلامي على     

النحو الذي یوفر لها القدرة على الوصول إلى قاعدة عریضة من العملاء دون التقید بمكان 

سبوع أو زمان معین، كما تتیح لهم إمكانیة طلب الخدمة في أي وقت وعلى طول أیام الأ

وهو ما یوفر الراحة للعمیل، إضافة إلى أن سریة المعاملات التي تمیز هذه البنوك تزید من 

  .ثقة العملاء فیها

                                                      
، 1إدارة العملیات المصرفیة المحلیة والدولیة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، ط: خالد أمین عبد االله اسماعیل الطراد 1

  .223: ، ص2006
  .27 -25: ، ص2009، 1دار الثقافة للنشر والتوزیع، الأردن، ط: الخدمات البنكیة عبر الانترنت: محمود محمد بوفروة 2
  .231 - 230: ، ص، ص2010، 1التجارة الالكترونیة، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، ط: ائيمحمد عبد الحسین الط 3
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  :تقدیم خدمات مصرفیة كاملة وجیدة - ب

تتیح البنوك الالكترونیة خیارات أوسع للمتعاملین بها وحریة أكثر في اختیار الخدمات     

كترونیة كافة الخدمات المصرفیة التقلیدیة إلى جانب الخدمات ونوعیتها، إذ تقدم البنوك الال

الأخرى التي تتیحها صیغ التعامل عبر الانترنت والتي تمیزها عن الأداء التقلیدي مثال على 

ذلك أشكال النشرات الالكترونیة الإعلانیة عن الخدمات المصرفیة، تسهیل مهمة متابعة 

المسحوبة، تحویل الأموال بین الحسابات  الأرصدة، تسدید الفواتیر والكمبیالات

  .إلخ...المختلفة

  :تخفیض التكالیف -ج

من أهم ما یمیز البنوك الالكترونیة مساهمتها في تقلیص تكالیف تقدیم الخدمة من خلال     

تخفیض النفقات التي یقدمها البنك، فتكلفة إنشاء موقع للبنك عبر الانترنت لا تقارن بتكلفة 

د للبنك وما یتطلبه من مباني وأجهزة ومستلزمات إداریة، وما یترتب على ذلك إنشاء فرع جدی

من توفیر تعزیز جودة الخدمات إلى جانب استقطاب وجدب المتعاملین، وهو ما توصلت 

  .إلیه نتائج العدید من الدراسات المیدانیة التي أجریت في بیئات مختلفة

  :زیادة كفاءة البنوك الالكترونیة -د

نظرا لاتساع شبكة الانترنت وسرعة إنجاز الأعمال بالمقارنة مع البنوك التقلیدیة فقد     

أصبح من السهولة على المتعامل الاتصال بالبنك عبر الانترنت الذي یقوم بتنفیذ الإجراءات 

التي تنتهي في أجزاء صغیرة من الدقیقة الواحدة بأداء صحیح وبكفاءة عالیة بدلا من انتقال 

تعامل إلى مقر البنك شخصیا، إلى جانب الوقت الذي یتطلبه الانتظار في حالة وجود الم

متعاملین آخرین یتزاحمون على الحصول على ذات الخدمة أو خدمات تقدم من قبل ذات 

  .الموظف لمجموعة من المتعاملین في صف الانتظار
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  :خدمات البطاقات - ه

لشریحة محددة من المتعاملین مثل رجال  توفر البنوك الالكترونیة خدمات متمیزة    

الأعمال والمتعاملین، وتشتمل هذه الخدمات على خدمات حساب الماسیة والذهبیة المقدمة 

لفئة محددة من المتعاملین على شكل بطاقات ائتمانیة وبخصم خاص، ومن هذه البطاقات 

ن أكبر الأماكن، ملیون م 18بطاقة سوني التي تمكن العمیل من استخدامها في أكثر من 

وتشتمل على خدمات مجانیة على مدار الساعة برقم خاص، خدمة مراكز الأعمال، الإعفاء 

  .1من رسوم وعمولات الخدمات البنكیة، بالإضافة إلى كثیر من الخدمات الخاصة الأخرى

وعموما تتیح البنوك الالكترونیة خیارات أوسع للمتعاملین بها وحریة أكثر في اختیار     

لخدمات ونوعیتها، إلا أن التحدي الأكبر یتمحور حول مدى فعالیة هذه الصیرفة في كسب ا

ثقة العملاء فیها وهو ما یتطلب من المصرف توفیر قاعدة من البیانات لتأدیة الخدمات 

  .بكفاءة عالیة

  :أهمیة البنوك الالكترونیة 4

موقع للعمولة ومكان للحل  إن وجود البنك الالكتروني مرهون بقدرته على التحول إلى    

المبني على المعلومة الصحیحة إنه مؤسسة للمشورة، ولفتح آفاق العمل، إنه مكان لغرض 

  .الاستثمارات وإدارتها، مكان للخدمة المالیة السریعة بأقل تكلفة

إن الاتجاه نحو الدفع النقدي الالكتروني المصاحب لمواقع التجارة والأعمال الالكترونیة     

  .إلخ...یقدم مبرر لبناء البنوك الالكترونیة وشركات التأمین، النفط، الطیران، الفنادق

تتجه بخطى واثقة نحو عملیات الدفع عبر الخط أو الدفع الالكتروني وهي عملیات     

لم یكن موقع الشركة یوفر وسائل الدفع النقدي وجود حسابات بنكیة أو حسابات تستلزم إن 

تحویل أو نحوها وترك الساحة دون تواجد یعني دفع القطاعات المشار إلیها إلى ممارسة 

                                                      
  .231: مرجع سبق ذكره، ص: محمد عبد الحسین الطائي 1
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أعمال مالیة على الخط لسد احتیاجاتها التي لا توفرها جهات المعمل المصرفي 

  .المتخصصة

الالكترونیة هو لجوء لأحد وسائل المنافسة وهو أیضا لجوء إلى إن اللجوء إلى البنوك     

تقدیم خدمات شاملة بوقت قصیر من عدد محدود من الموظفین ولقاء تكلفة أقل باعتبار أن 

البنك الالكتروني یوفر كلفة موجودات الوجود الفعلي للبنك، لكن علینا أن نعلم أن الوفرة في 

لبنك نفسه، فهذا لا یقیم فرقا بینها وبین الخدمات غیر تكلفة الخدمة لا یتعین أن تعود ل

الالكترونیة لهذا تقوم البنوك الالكترونیة على قاعدة رئیسیة أخرى وهي الوفرة في كلفة 

  .1الخدمة عائد تشاركي بین البنك والعمیل

  :ةك الإسلامیو البن: خامسا

  :نشأة البنوك الإسلامیة -1

البنوك الإسلامیة علامة بارزة من علامات هذا العصر، الذي یمكن أن یوصف بأنه     

  . عصر الرغبة إلى الإسلام والتوجه إلیه

قامت هذه البنوك التي أحسنت الأمة استقبالها ورأت فیها خطوة جادة على الطریق     

احمت على أبوابها في الإنابة إلى  االله والتحرر من التبعیة لأعدائه، فأعطتها ثقة غالیة وتز 

كل فرع ینشأ لتعرب عن التقدیر والولاء، وتستحثها على المزید من الشرعیة والطهارة، وأن 

  .2تكون عند حسن ظنها بها، قوامة بأمر االله وموفیه بعهده

سبب نشأت البنوك الإسلامیة كان نتیجة لدافع «: فیرى الدكتور حسن صادق حسن أن    

ة العظمى من البلاد الإسلامیة أن البنوك الموجودة فیها شبهة دیني بحت وشعور الغالبی

                                                      
  .252: ، ص2010، دار البدایة للنشر والتوزیع، عمان، 1مقدمة في الاقتصاد الرقمي، ط: جعفر حسن جاسم 1
مشكلة الاستثمار في البنوك الإسلامیة وكیف عالجها الإسلام، دار المجتمع ودار الوفاء، محمد صلاح محمد الصاوي،  2

  .3، ص1990، 1ط
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التعامل بالربا، هذا من جانب، ومن جانب آخر أن المد الإسلامي أصبح قاعدة واضحة في 

  .1»...كثیر من البلاد الإسلامیة بعد استقلالها

، حیث تم إنشاء ما یسمى 1963وقد جاءت أول محاولة لإنشاء بنك إسلامي عام     

أحمد النجار، .مؤسسها د -بمصر–، التي أقیمت بمدینة میت غمر "بنوك الادخار المحلیة"

  .رئیس الاتحاد الدولي للبنوك الإسلامیة ، وقد استمرت هذه التجربة حوالي ثلاث سنوات

وقد بدأت هذه التجربة انطلاقا من مفهوم اللاربوبة ولیس من مفهوم تطبیق الاقتصاد     

كان مرجع ذلك هو أن الظروف السیاسیة وقتها لم تكن تسمح بإطلاق هذه الإسلامي، وربما 

  .2الأسماء وبقدر ما كانت تلك التجربة رائدة بقدر ما أثبتت نجاحها

وتم بعد ذلك إنشاء بنك ناصر الاجتماعي، حیث یعدّ أوّل بنك ینص في قانون إنشاءه     

كانت طبیعة معاملات البنك النشاط  على عدم التعامل بالفائدة المصرفیة أخذا وعطاء، وقد

  .الاجتماعي ولیس المصرفي بالدرجة الأولى

إلا أنّ الكثیرین یعترضون على هذا الوصف ویفضلونه لبنك دبي الإسلامي الذي أنشئ     

  .3على أسس مصرفیة تجاریة، إذ یعتبرونه أوّل بنك إسلامي 1975في عام 

نوك الإسلامیة تعمل طبقا لأحكام الشریعة الإسلامیة وقد جاء الاهتمام الحقیقي بإنشاء الب    

، 1972في توصیات مؤتمر وزارة خارجیة الدول الإسلامیة بمدینة جدة في السعودیة عام 

  .حیث ورد النص بضرورة إنشاء بنك إسلامي دولي للدول الإسلامیة

ت علیه وزارات وجاء نتاج ذلك إعداد اتفاقیة تأسیس البنك الإسلامي للتنمیة والتي وقع    

                                                      
مفهومها، نشأتها، تطورها مع دراسة میدانیة على مصرف إسلامي، المؤسسة الوطنیة : البنوك الإسلامیة: محمد بوجلال 1

  .12- 11، ص1990للكتاب، الجزائر، 
  .66، ص1983، أوت سبتمبر أكتوبر 36ي، تجربة البنوك الإسلامیة، مجلة المسلم المعاصر، ععبد الرحیم محمود حمد 2
  . 8تقریر المؤسسات التطبیقیة للاقتصاد الإسلامي، النوافذ الإسلامیة للمصارف البنكیة، ص: سعید بن سعد المرطان 3
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بجدة،  1977، وباشر البنك الإسلامي للتنمیة نشاطه عام 1974مالیة الدول الإسلامیة عام 

  .ویتمیز هذا البنك بأنه بنك حكومات لا یتعامل مع الأفراد من النواحي المصرفیة

مصرف ومؤسسة مالیة منتشرة  300وتوالى بعد ذلك إنشاء البنوك الإسلامیة لتصل إلى     

الصادر عن المجلس  2004دولة من دول العالم، وذلك حسب تقریر عام  90ثر من في أك

  .1العام للبنوك الإسلامیة

  :تعریف البنوك الإسلامیة -2

وجد العدید من الكتاب صعوبة كبیرة في التوصل إلى تعریف محدد للبنك، فقد جاء في     

أنها جاءت معرفة للأعمال  كتابات كثیرة تعاریف إن لم تكن تختلف كثیرا في قصدها إلا

  .2التي تقوم بها هذه المؤسسات

عرفت اتفاقیة إنشاء الاتحاد الدولي للبنوك الإسلامیة في الفقرة الأولى من المادة ف    

یقصد بالبنوك الإسلامیة في هذا النظام، تلك البنوك أو «: الخامسة البنوك الإسلامیة بـ 

ونظامها الأساسي صراحة على الالتزام بمبادئ المؤسسات التي ینص قانون إنشائها 

  .»الشریعة، وعلى عدم التعامل بالفائدة أخذا وعطاء

ربویة أو البنوك التي لا تتعامل لاوقد یطلق البعض على البنوك الإسلامیة اسم البنوك ال    

على بالفائدة، أو البنوك التي تقوم على أساس مبدأ المشاركة، فیعرفه عبد السلام أبو قحف 

مؤسسة مالیة إسلامیة ذات رسالة اقتصادیة واجتماعیة تعمل في ظل تعالیم «: أنه

الإسلامیة، فهو بنك صاحب رسالة ولیس مجرد تاجر؛ بنك یبحث عن المشروعات الأكثر 

نفعا ولیس مجرد الأكثر ربحا؛ البنك الإسلامي لا یهدف لمجرد تطبیق نظام مصرفي 
                                                      

المصرفي، ورقة عمل مقدمة لمؤتمر مستجدات العمل المصارف الإسلامیة ودورها في تعزیز القطاع : حسن سالم العماري 1

  . 5ص.2005تموز  3-2المصرفي في سوریة في ضوء التجارب العربیة والعالمیة، مجموعة دله البركة ،دمشق، 
، 1ء، طالتجربة بین الفقه والقانون والتطبیق، المركز الثقافي العربي، الدار البیضا: البنوك الإسلامیة: عائشة الشرقاوي المالقي 2

  .25، ص2000
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مجتمع إسلامي كامل على أسس عقائدیة وأخلاقیة إسلامي وإنما المساهمة في بناء 

  .»واقتصادیة أي أنه غیرة على دین االله

عبد "لـ" اقتصادیات النقود والصیرفة والتجارة الدولیة"وقد جاء تعریف للبنك الإسلامي في     

مؤسسة مصرفیة هدفها تجمیع الأموال «: على أنه" النعیم محمد مبارك ومحمود یونس

ثم العمل على توظیفها في ) الفائدة(ل من لا یرغب في التعامل بالربا والمدخرات من ك

مجالات النشاط الاقتصادي المختلفة وكذلك توفیر الخدمات المصرفیة المتنوعة للعملاء بما 

یتفق مع الشریعة الإسلامیة ویحقق دعم أهداف التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في 

  .1»المجتمع

لامیة بأنها مؤسسة مالیة مصرفیة لتجمیع الأموال وتوظیفها وفق وتعرف البنوك الإس    

أحكام الشریعة الإسلامیة بما یخدم مجتمع التكافل الإسلامي، وتحقیق عدالة التوزیع مع 

الالتزام بعدم التعامل بالفوائد الربویة أخذا وعطاء وباجتناب أي عمل مخالف لأحكام 

  .الإسلام

وم بجذب رأس المال الذي یكون مكتنزا وغیر مستثمر كما تعرف بأنها مؤسسات تق    

لاستثماره ومنح صاحبه ربحا عن طریق أعمال التنمیة الاقتصادیة التي تعود بالفائدة 

  .الحقیقیة على جمیع المساهمین فیها

وباعتبارها وسیطا بین صاحب المال والمستثمر لیحصل كل منهما على حقه في نماء     

البنوك الإسلامیة هي أجهزة مالیة تستهدف التنمیة وتعمل في إطار هذا المال وبذلك فإن 

الشریعة الإسلامیة، وتلتزم بقیمها الأخلاقیة وتسعى إلى تصحیح وظیفة رأس المال في 

المجتمع، بالإضافة إلى كونها أجهزة تنمویة اجتماعیة، فهي مؤسسات مالیة حیث أنها تقوم 

                                                      
اقتصادیات النقود والصیرفة والتجارة الدولیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، : عبد المنعم محمد مبارك، محمود یونس 1

  .173، ص1996
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ف ومعاملات وهي مؤسسات تنمویة لأنها تهدف إلى بما تقوم به البنوك التجاریة من وظائ

  . خدمة المجتمع وتنمیته

كیان ووعاء، یمتزج فیه فكر استثماري «: أما الدكتور أحمد النجار فقد عرفها بأنها    

اقتصادي سلیم، ومال یبحث عن ربح حلال، لتخرج منه قنوات تجسد الأسس الجوهریة 

النظریة إلى التطبیق، ومن التصور إلى الواقع للاقتصاد الإسلامي، وتنقل مبادئه من 

المحسوس، فهو یجذب رأس المال الذي یمكن أن یكون عاطلا لیخرج أصحابه من التعامل 

  .1به مع بیوتات یجدون في صدورهم حرجا من التعامل معها

إنّ حصر الاقتصاد الإسلامي في البنوك الإسلامیة یعد مفهوما خاطئا، إلا أنه لا بد من     

الاعتراف بأنّ حركة البنوك الإسلامیة تمثل أهم وأكبر إنجازات الاقتصاد الإسلامي ویرجع 

  :ذلك إلى ثلاث أسباب رئیسیة

  .أنّ البنوك في حدّ ذاتها عصب النشاط الاقتصادي عالمیا والمتحكم في مساراته وتوجهاته -

أن البنوك الإسلامیة تكاد تكون النموذج الوحید من بین نماذج الاقتصاد الإسلامي الذي  -

  .وجد طریقة للتطبیق والذي تمتع بدرجة من الاعتراف مكنته من الوجود والاستمرار

یدا للاقتصاد المحلي ومؤشرا مفأن تكون نموذجا  استطاعت البنوك الإسلامیة بفضل االله -

  .2حقق إذا ما تم تطبیق مكونات الاقتصاد الإسلاميللمصلحة التي قد تت

كز فلسفة البنوك الإسلامیة على عدم التعامل بالفائدة أخذا وعطاء، فهي تقوم بقبول توتر     

                                                      
نوفمبر  -، أكتوبر24جالإسلامي، مجلة المسلم المعاصر، البنوك الإسلامیة وأثرها في تطویر الاقتصاد : أحمد النجار 1

  .164، ص1980
، جدة، 97تطور العمل المصرفي الإسلامي، مشاكل وآفاق، المعهد الإسلامي للبحوث والتدریب، أكتوبر : صالح كامل 2

 .السعودیة، محاضرة الشیخ صالح كامل في حفل تكریمه بمناسبة فوزه بجائزة البنك الإسلامي للتنمیة في البنوك الإسلامیة

  .4ص
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الودائع المعروفة في البنوك التقلیدیة دون استخدام سعر الفائدة كعامل تعویض للمودعین، 

قوم بتوظیفها في مجالات التوظیف والاستثمار وإنما تستبدلها بحصة من الربح، كما أنها ت

  .1التي تجیزها الشریعة الإسلامیة والأسالیب المشروعة أیضا

وبذلك أثبتت البنوك الإسلامیة قدرتها على تحقیق أرباح مرتفعة عن البنوك التقلیدیة     

 .2والحرام وأكثر أحیانا مما دفع العدید من المستثمرین إلى الابتعاد عن الشبهات في الحلال

  :خصائص البنوك الإسلامیة -3

إن للبنوك الإسلامیة دور هام في اقتصاد الدولة لكونه جهازا فعالا فیه، یعمل بكفاءة     

ویمكنه بذلك من منافسة المؤسسات المصرفیة والاستثماریة غیر الإسلامیة، ویساهم في دفع 

المستوى الاجتماعي في تنمیة التعاون عجلة التنمیة الاقتصادیة إلى جانب ما یحققه على 

والتكافل والإخاء بین أفراد المجتمع، مودعین ومستثمرین وعاملین في البنك، حیث أن البنك 

الإسلامي من أدوات تطبیق مبدأ التكافل الاجتماعي في النظام الإسلامي في العصر 

  .)3(الحالي

  :ة عناصر أساسیةولهذا فإن أي نظام مصرفي إسلامي یجب أن یتكون من ثلاث

  .عدد كبیر من الأطراف المشاركة لتوفیر عمق للنظام-أ

  .تنوع واسع من الأجهزة وذلك لمقابلة مختلف احتیاجات عملاء المؤسسات المالیة-ب

                                                      
إدارة البنوك، مدخل كمي واستراتیجي معاصر، دار وائل للنشر، عمان، : من الدوريفلاح حسن الحسیني، ومؤید عبد الرح 1

  .197، ص2000، 1ط
 .1ملیار دولار، ص 250البنوك الإسلامیة تدبیر : عبد االله صادق دحلان 2
  .368-367ص، 1991، 1الاستثمار في الاقتصاد الإسلامي، مكتبة مدبولي، القاهرة، ط: أمیرة عبد اللطیف مشهور 3
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  .)1(المؤسسات بالأجهزة–سوق تبادل مصرفي إسلامي یربط بین الأطراف -ج

  :ویرتكز على الركائز الأساسیة التالیة

  .ل وتوظیفه لا بد أن كون حلالاأن مصدر الما-

  .أن توظیف المال لا بد أن یكون بعیدا عن شبهة الربا-

  .أن توزیع العوائد یتم بین أرباب المال والقائمین على إدارته وتوظیفه-

  .أن للمحتاجین حقا في أصول القادرین عن طریق فریضة الزكاة-

  .مل البنوك الإسلامیةأن الرقابة الشرعیة هي أساس المراجعة والرقابة في ع-

  .)2(عدم الفصل بین الجانب المادي والجانبین الروحي والأخلاقي-

ومما سبق ذكره نستخلص أنّ سیاسة البنك الإسلامي توضح على ثلاثة أسس كما جاء     

  ":البنك اللاربوي في الإسلام"بذلك محمد باقر الصدر في 

  .أن لا تخالف أحكام الشریعة الإسلامیة -

أن یكون قادرا على الحركة والنجاح ضمن إطار الواقع المعاش بوصفه مؤسسة تجاریة  -

  .تتوخى الربح

أن تمكنه صبغة الإسلامیة من النجاح بوصفه بنكا ومن ممارسة الدور الذي تتطلبه الحیاة  -

الاقتصادیة والصناعیة والتجاریة من البنوك، وما تتطلبه ظروف الاقتصاد الإسلامي النامي 

                                                      
، 1995، أوت 33، س365تطور النظام المصرفي الإسلامي، مجلة رابطة العالم الإسلامي، ع: أسامة الطنطاوي- )1(

.27ص  
.4- 3المصارف الإسلامیة ودورها في تعزیز القطاع المصرفي، مرجع سابق، ص: أحمد أبو عبید- )2(  
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  .)1(والصناعة الناشئة

ة، حیث أن هذه البنوك الإسلامیة تختلف اختلافا جذریا في أسلوبها عن البنوك التقلیدی    

الأخیرة تستهدف أساسا الربح ولیس لها هدف سوى ذلك، أما البنوك الإسلامیة فهي تسعى 

أساسا إلى تنمیة المجتمع والنهوض به مادیا، وهي لا تغفل هدف الربح لكنه في المرتبة 

  ..)2(الثانیة

  :وأركان الاختلاف بینهما تتمثل فیما یلي

عن اعتبار المال المصدر الوحید للكسب في النشط  تقریر العمل كمصدر للكسب بدیلا-1

  .المصرفي

تقریر مبدأ المشاركة في الغنم والغرم المتمثل في المضاربة والشركة الإسلامیة بدیلا عن -2

  .مبدأ الغنم المضمون في سعر الفائدة الثابت

زل تصحیح وظیفة رأس المال في المجتمع كخادم لمصالحه لا ككیان مستقل ینمو في مع-3

  .)3(عن المجتمع وفي معزل عن مصالحه واحتیاجاته الضروریة

  :والقاعدتین الأساسیتین في استثمار وتشغیل أموال المسلمین اللتان یلتزم بهما البنك هما

یكون بقدر محمل ) أو العائد(أي أن الحق في الحصول على الربح  :قاعدة الغنم بالغرم

ر أن عمیل البنك هو شریك في أعماله، فإن الحق ، وباعتبا)كالمخاطر أو الخسائر(المشقة 

  ).الغرم(یكون بقدر الاستعداد لتحمل الخسارة ) الغنم(في الربح 

                                                      
لتعویض عن الربا ودراسة لكافة أوجه نشاطات البنوك في البنك اللاربوي في الإسلام، أطروحة ل: محمد باقر الصدر- )1(

.10ص.1990ضوء الفقه الإسلامي، دار التعاون للمطبوعات، بیروت،   
. 126، ص1993، 1موسوعة أعمال البنوك من الناحیتین القانونیة والعملیة، ج: محیي الدین إسماعیل علم الدین- )2(  
، 1عویس، موسوعة الفقه الإسلامي المعاصر، دار الوفاء، المنصورة، طعبد الحلیم : مجموعة من العلماء، تحریر- )3(

.229، ص2005  
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وتعتبر هذه القاعدة الأساس الفكري لكل المعاملات القائمة على المشاركة أو المعاوضة، 

  . فالمتعامل مع البنك یكون شریكا في الربح وفي الخسارة أیضا

أي أن الذي یضمن أصل شيء جاز له أن یحصل على ما تولد : بالضمانقاعدة الخراج 

عنه من عائد، فمثلا یقوم البنك الإسلامي بضمان أموال المودعین لدیه في شكل ودائع 

المتولد عن هذا المال جائز ) أي ما خرج من المال(أمانه تحت الطلب، ویكون الخراج 

زما باستكمال النقصان الذي یحتمل حدوثه لأنه یكون مل) وهو البنك(الانتفاع لمن ضمن 

  .)1(وتحمل الخسارة في حالة وقوعها، أي أن الخراج غنم والضمان غرم

  :وعلى ضوء ما سبق ذكره یمكن أن نلخص خصائص البنوك الإسلامیة في النقاط التالیة

  : الطابع العقائدي: أولا

البنوك الإسلامیة هي جزء من النظام الاقتصادي الإسلامي باعتباره أن الدین الإسلامي     

كذا ) الروحیة والخلقیة والاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة(جاء منظما لجمیع حیاة البشر 

تخضع البنوك الإسلامیة للمبادئ والقیم الإسلامیة والتي تقوم على أساس أن المال مال االله 

وتعالى وأن الإنسان مستخلف فیه وسیحاسب علیه في الآخرة كما قال سبحانه سبحانه 

  وَیَسْتَخْلِفَكُمْ فِي الأَْرْضِ  ": وكذلك قوله تعالى ،)2("وَأَنْفِقُوا مِمَّا جَعَلَكُمْ مُسْتَخْلَفِینَ فِیهِ ": وتعالى

  .)4(" لَّهِ الَّذِي آتَاكُمْ وَآتُوهُمْ مِنْ مَالِ ال ": وقوله )3("فَیَنظُرَ كَیْفَ تَعْمَلُونَ 

ویترتب على هذه الخاصیة أن تتحرى البنوك الإسلامیة التوجیهات الدینیة من جمیع     

                                                      
دراسة مصرفیة تحلیلیة مع ملحق بالفتاوى الشرعیة، دار –أساسیات العمل المصرفي الإسلامي : محمود حسن صوان- )1(

.95- 94، ص2001، 1عمان، ط.95- 94، ص2001، 1وائل للنشر، عمان، ط  
.7: یةسورة الحدید، الآ- )2(  
.129: سورة الأعراف، الآیة- )3(  
.33: سورة النور، الآیة- )4(  
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أعمالها، ولتفعیل هذه الخاصیة تقوم البنوك الإسلامیة بتعیین هیئات للرقابة الشرعیة تضم 

وتتولى مسؤولیة  نخبة من علماء الفقه والاقتصاد الإسلامي وتعرض علیها جمیع أعمالها،

مراقبة أعمالها لضمان توافقها مع الشریعة الإسلامیة، وتؤدي هذه المیزة للبنوك الإسلامیة 

إلى ارتفاع دورها الاجتماعي من خلال التوازن بین مصالحها الخاصة والمصلحة الاجتماعیة 

  .فهي تراعي المصالح الاجتماعیة ولو أدى ذلك إلى التضحیة ببعض مصالحها الخاصة

  :عدم التعامل بالفائدة: ثانیا

الأساس الذي قامت علیه البنوك الإسلامیة هو تطهیر العمل المصرفي من إثم الربا،     

القرض (وهذا هو الفارق الجوهري بینها وبین البنوك التقلیدیة، التي تعتمد على أسلوب الفائدة 

من الربا الذي حرمته ، وهذا الأسلوب هو )نظیر نسبة محددة من العائد مرتبطة بالزمن

الشریعة الإسلامیة تحریما قاعا وتوعد سبحانه وتعالى مرتكبیه بالحرب كما یقول في كتابه 

بَا إِنْ كُنتُمْ مُؤْمِنِینَ ، فَإِنْ لَمْ تَفْ ": الكریم عَلُوا یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنُوا اتَّقُوا اللَّهَ وَذَرُوا مَا بَقِيَ مِنْ الرِّ

  .)1("تَظْلِمُونَ وَلاَ تُظْلَمُونَ حَرْبٍ مِنْ اللَّهِ وَرَسُولِهِ وَإِنْ تبُْتُمْ فَلَكُمْ رُءُوسُ أَمْوَالِكُمْ لاَ فَأْذَنُوا بِ 

وتستعیض البنوك الإسلامیة عن أسلوب الفائدة بأسلوب المشاركة والذي یقوم على توزیع     

  .)2( )التمویلالممول وطالب (مخاطر العملیات الاستثماریة بین الأطراف 

  أهداف وأهمیة البنوك الإسلامیة -4

: تقول الأستاذة ثروت وولس شادن المتخصصة في منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة    

إن البنوك الإسلامیة تعتبر من البنوك القلیلة والأصیلة التي نشأت في الجنوب، ونعتقد أن «

كاس الاقتصاد خصوصا خلال فترات الأزمة هذا النظام قد یلعب دورا فعالا في التنمیة وانع

                                                      
.279-278: سورة البقرة، الآیة- )1(  
.3-2المصارف الإسلامیة ودورها في تعزیز القطاع المصرفي، مرجع سابق، ص: حسن سالم العماري- )2(  
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  . )1( »...لأن هدفها یتجه نحو الاستثمار المنتجة

تحریك «: یتمثل في عبد الحمید حمود البعلي.إن هدف البنك الإسلامي كما قال د    

الطاقات الكامنة في المجتمع للوصول بها إلى أقصى إنتاجیة ممكنة، بما یكفل التغیر 

المنشود في الشرع، ولا شك أن تحریك الطاقات الكامنة في المجتمع أیا كان نوع هذه 

الطاقات أي سواء كانت بشریة أو مادیة أو غیرها، فإنه نوع من التغییر في المجتمع الذي 

  .»نشده البنوك الإسلامیة كهدف من أهداف الشرع الإسلاميت

فالأغراض الأساسیة للبنك الإسلامي التي هي حجة ومعیار نشاطه، وتمثل الإطار العام     

  :الذي یعمل من خلاله، یمكن إجمالها في

أن تتماشى معاملاته المصرفیة مع أحكام الشریعة الإسلامیة، وأن یجد البدیل الإسلامي -1

ْ◌ أَفَغَیْرَ اللَّهِ أَبْتَغِي حَكَمًا وَهُوَ الَّذِي أَنزَلَ إِلَیْكُمْ �افة المعاملات لرفع الحرج عن المسلمین لك

لاً    .)2( "الْكِتَابَ مُفَصَّ

تنمیة وتثبیت القیم العقائدیة والخلق الحسن والسلوك السوي لدى العاملین والمتعاملین مع -2

أَفَمَنْ أَسَّسَ بُنْیَانَهُ عَلَى تَقْوَى مِنْ  : "النشاط من الفساد ذلك لتطهیر هذاالبنك الإسلامي، و 

هُ لاَ اللَّهِ وَرِضْوَانٍ خَیْرٌ أَمْ مَنْ أَسَّسَ بُنْیَانَهُ عَلَى شَفَا جُرُفٍ هَارٍ فَانْهَارَ بِهِ فِي نَارِ جَهَنَّمَ وَاللَّ 

  .)3("یَهْدِي الْقَوْمَ الظَّالِمِینَ 

خاري وتشجیع الاستثمار وعدم الاكتناز وذلك بإیجاد فرص وصیغ تنمیة الوعي الاد-3

  .المختلفة سساتللاستثمار تتناسب مع الأفراد والمؤ 

توفیر رؤوس الأموال اللازمة لأصحاب الأعمال من أفراد ومؤسسات للأغراض -4

                                                      
.76، ص1997الإسكندریة، البنوك الإسلامیة، مؤسسة شباب الجامعة، : ضیاء مجید الموسوي- )1(  
.114: سورة الأنعام، الآیة- )2(  
.109: سورة التوبة، الآیة- )3(  



  مدخل إلى التمويل والبنوكالفصل الأول                                                                    

 

[59] 
 

المشروعات الاقتصادیة على أن یتم هذا التمویل طبقا لأحكام الشریعة، بالنسبة للمعطي 

  .لآخذوا

إیجاد التنسیق والتعاون والتكامل بین الوحدات الاقتصادیة داخل المجتمع والتي تسیر -5

  .على أحكام الشریعة الإسلامیة

المساعدة على تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة لشعوب الأمة الإسلامیة، بكافة -6

  .)1( عيالسبل المشروعة ودعم التعاون الإسلامي وتحقیق التكافل الاجتما

فالبنوك الإسلامیة جاءت بأهداف وأغراض  لإحداث تغیر في العمل البنكي، من حیث 

الهیاكل والتنظیم والأغراض عن طریق بلورة أحكام الشریعة الإسلامیة في العمل المصرفي 

  .)2( واقعیا، مع عدم إغفال الصالح العام

  :أهمیة البنوك الإسلامیة -5

من التعامل المصرفي لم یكن موجودا قبل ذلك في القطاع  أوجدت البنوك الإسلامیة نوعا

  .المصرفي التقلیدي

فقد أدخلت البنوك الإسلامیة أسس للتعامل بین البنك والمتعامل تعتمد على المشاركة في     

الأرباح والخسائر، بالإضافة إلى المشاركة في الجهد من قبل البنك والمتعامل، بدلا من 

، وتقدیم الأموال فقط دون )الدائن/المدین(القائم على مبدأ المدیونیة  أسس التعامل التقلیدي

  .المشاركة في العمل

كما أوجدت البنوك أنظمة للتعامل الاستثماري في جمیع القطاعات الاقتصادیة، وهي     

                                                      
مفهومها، نشأتها، تطورها مع دراسة میدانیة على مصرف إسلامي، المؤسسة الوطنیة : البنوك الإسلامیة: محمد بوجلال- )1(

.12- 11، ص1990للكتاب، الجزائر،   
.31الإسلامیة، التجربة بین الفقه والقانون والتطبیق، مرجع سابق، ص البنوك: عائشة الشرقاوي المالقي- )2(  
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إلى غیر ذلك ...) المرابحة، المشاركة، المضاربة، الاستصناع،(صیغ الاستثمار الإسلامیة 

  .صیغ الاستثمار التي تصلح للاستخدام في كافة الأنشطةمن أنواع 

  :وترجع أهمیة وجود البنوك الإسلامیة إلى ما یلي

تلبیة رغبة المجتمعات الإسلامیة في إیجاد قنوات للتعامل المصرفي بعیدا عن استخدام -1

  .أسعار الفائدة

  .إیجاد مجال لتطبیق فقه المعاملات في الأنشطة المصرفیة-2

  .)1(بنوك الإسلامیة التطبیق العملي لأسس الاقتصاد الإسلاميتعد ال-3

  :ومن محاسن البنوك الإسلامیة

كوّنت للبنوك الإسلامیة شخصیة إسلامیة متمیزة وسمات مستقلة في الناحیة الاقتصادیة، -1

قائمة على أسس مستوحاة من أصول شریعتنا وأوامر دیننا، وتحررت من التقید بنظم لا تمت 

  .لام بصلة وإنما روجها الیهود بأسالیبهم الماكرةإلى الإس

طهرت البنوك الإسلامیة كافة المعاملات من آفة الربا الآثمة وعواقبه الوخیمة وویلاته -2

  .المفسدة للأخلاق والمحطمة للاقتصاد والمنذرة للإنسانیة بالدمار المحیط

  .مساهمةقضت البنوك الإسلامیة على الاحتكار الذي تفرضه الشركات ال-3

إنّ النشاط الاقتصادي سیزداد، لأنه یمنع الربا من البنوك، بهذا ستتجه الأمة بكل مواهبها -4

  .وطاقاتها للأعمال الاقتصادیة النافعة وتستغل كل ثرواتها خیر استغلال

وعمت المصلحة والفائدة في أكبر عدد  أرسیت قواعد العدل والمساواة في المغانم والمغارم-5

                                                      
.31مرجع سابق، ص: عائشة الشرقاوي المالقي- )1(  
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  .)1(ممكن من المواطنین

بعاد لم تألفها البنوك التقلیدیة ومن بین أر الوظیفة المصرفیة في البنوك الإسلامیة بثفتتأ    

تلك الأبعاد البعد الاجتماعي، وتزداد أهمیة البنوك بالنسبة للمجتمع عندما تضع في اعتبارها 

 .)2(لمعالجة المشكلات الاقتصادیة والاجتماعیةخدمة المجتمع والتصدي 

  :ةك الشاملو البن: سادسا

 :نشأة البنوك الشاملة -1

عشر واستمرت حتى الآن فروقا عن  19نشأة فكرة البنك الشامل في ألمانیا في القرن     

، حیث تقوم البنوك الألمانیة بصفة عامة بتمویل قلیدي السائد في التمویل المصرفيالنمط الت

الاستثمار الصناعیة طویلة الآجل وتنبني سیاسة إنشاء المشروعات الإنتاجیة وتقدم التمویل 

  .اللازم لها

وحدیثا بدأ الكثیر من دول العالم تبني هذا الاتجاه الآن وان اختلف التطبیق من دولة إلى     

  .أخرى حسب نمط الجهاز المصرفي القائم

ل المصرفي الشامل هي الدائرة في مجال التطبیق وتعتبر التجربة الألمانیة في العم    

فترجع نشأته لأسباب تاریخیة تمثلت في عدم وجود سوف رأس مال متطور بقدر كافي 

وكذلك كانت البنوك هي البدیل لهذا السوق في تمویل المشروعات واستندت تنمیة الصناعات 

                                                      
عمر بن عبد العزیز المترك، الربا والمعاملات المصرفیة في نظر الشریعة الإسلامیة، دار العاصمة للنشر والتوزیع، - )1(

.438- 437هـ، ص1418، 3الریاض، ط  
المراجعة عن المسؤولیة الاجتماعیة في المصارف الإسلامیة، نشر بدعم من البنك الإسلامي : د سالم الشرعمجی- )2(

.3، ص2003-2002الأردني للتمویل والاستثمار، الأردن،   
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جل من معالم الصرافة في ألمانیا إلى البنوك وأصبح التمثیل الصناعي طویل ومتوسط الأ

  .1ألمانیة حتى وقتنا الحاضر

بدأت فكرة العمل المصرفي الشامل في الانتشار والتوسیع  20ومنذ السبعینات من القرن     

لتضافر عدة عوامل منها الاتجاه لإزالة الحواجز بین أنشطة البنوك ، وهناك العدید من 

یكون لها حصص ملكیة محدودة : وكندا مثلا لشاملة ، ففي انجلتراالأشكال والأنواع للبنوك ا

أو منعدمة أو صلات بالمنشآت غي المالیة حیث تقوم بتغطیة اكتتاب الأوراق المالیة 

والتامین من خلال شركات فرعیة مستقلة للبنك نفسه وبهذا یسمح للبنوك بالقیام بأنشطة 

ي الیابان وكوریا فتوجد أما ف. القطاع المالي من خلال هیكل من الشركات القابضة البنكیة

وفي هذا النمط یسمح للبنوك بالإفراط في أنشطة " ذات البنك الرئیسي " الأنظمة المصرفیة 

ضمان الأوراق المالیة ویطبق هذا النموذج في معظم الدول الأسیویة : الخدمات المالیة مثل 

ملة تماما حیث المطلة على المحیط الهادي رغم محدودیته في الیابان وهناك البنوك الشا

تتمیز بوجود درجة اكبر من التكامل بین الخدمات المالیة في نطاق البنك الشامل حیث 

، ما تمارس رقابة اكبر على المنشأةیتولى قسم في البنك أداء أنشطة ضمان الأوراق المالیة ك

وحصص ملكیة بنكیة كبیرة في المنشآت وعضویة البنوك في مجالس إدارة الشركات ومن 

  .2تها الأنظمة السویسریة والألمانیةأمثل

 

 

  

                                                      
، 2000 ودیة،ع، دار المریخ للنشر المملكة الس)التحدیات الراهنة(الأداء المالي لمنظمات الأعمال  :السعید فرحات جمعة 1

  .86ص 
  .87مرجع سبق ذكره، ص ، )التحدیات الراهنة(الأداء المالي لمنظمات الأعمال  :السعید فرحات جمعة 2
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  :ةك الشاملو مفهوم البن – 2

تعدد تعریفات البنوك الشاملة حیث یعرفها البعض بأنها تلك التي تؤدي الوظائف     

التقلیدیة للبنوك وكذلك الوظائف غیر تقلیدیة مثل تلك التي تتعلق بالاستثمار أي البنوك التي 

وبنوك الاستثمار والأعمال بینما یعرفها البعض الآخر بأنها تؤدي وظائف البنوك التجاریة 

المؤسسات المالیة التي تقوم بأعمال الوساطة واتجاه الائتمان والتي تلعب دور منظم في 

تأسیس المشروعات وإدارتها وبصفة عامة یمكن القول أنها البنوك التي لم تعد تتقید 

كثیر من الدول بل أصبحت تمد نشاطها بالتخصص المحدود الذي قید العمل المصرفي في 

إلى كل الأقالیم والمناطق وتحصل على الأموال من مصدر متعددة وتوجهها إلى مختلف 

  .النشاطات لتحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

بأنها تلك الكیانات المصرفیة التي " ومن هذا المدخل یمكن تعریف البنوك الشاملة     

ویع مصادر التمویل وتعبئة اكبر قدر ممكن من المدخرات من كافة تسعى دائما وراء تن

الخدمات المتنوعة والمتجددة التي قد تستند إلى رصید مصرفي بحیث نجدها تجمع ما بین 

  .1"وظائف البنوك التجاریة التقلیدیة ووظائف البنوك المتخصصة وبنوك الاستثمار والأعمال

وهكذا یتضح أن البنوك التجاریة أو الاستثمار والعمال والبنوك المتخصصة في وقت     

تنویر مصادر الحصول على واحد وفي آن واحد بالإضافة إلى اتجاهها وحرصها على 

صوم الأموال والإیرادات أو مواد البنك التي تأتي من قطاعات متعددة وعن طریق إدارة الخ

  .وتنمیة المواد المالیة للبنك

  

                                                      
 ،عیة للطباعة والنشر، الإسكندریةالدار الجام ،في أعمال البنوك وانعكاساتهامیة التطورات العال :طارق عبد العال حماد 1

  .168، ص 2003
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  :1البنوك الشاملة مزایا -3

صناعة الأسواق المتكاملة وتوفیر المعلومات اللازمة وإتاحتها للمستثمرین والعملاء مع   -

  .المساندة والدعم اللازم لحمایة المشروعات الولیدة وترویج منتجاتهاتقدیم 

فتح أسواق خارجیة واختراق أسواق التصدیر الدولیة لما یمكن العملاء من كسب الصفقات  -

  .والفوز بعقود تصدیر دائمة وممتدةالدولیة 

ه شكالأالفائض الاقتصادي العیني بتحویل تعبئة الفائض الاقتصادي والنقدي وتحریك  -

، والعمل على خلق إشكال جدیدة من وسائل الدفع ذات القدرة العالمیة التقلیدیة إلى نقدیة

  .على الحركة والتي تتمتع في نفس الوقت بقدر كبیر من الاستقرار والتدفق والأمان

الأسهم وإصدار السندات تطویر وظائف البنوك التقلیدیة بما یسمح بتقدیم خدمات ترویج  -

  .القابلة للخصم وخدمات التغطیة والتامین ضد المخاطر

إمكانیة  إتاحةاكتساب القدرة الهائلة على أحداث التنمیة الشاملة والمتواصلة عن طریق  -

  .لاف المشروعات في مختلف المجالاتإنشاء آ

لیدیة والناشئة وزیادة توفیر جسور مالیة التي تربط بین البنك وجمیع مراكز المال التق -

  .التعامل معها والتكیف مع مستجداتها

  .التوافق السریع ومع مستجدات العصر ومتغیراته ومتطلبات منظمة التجارة -

 

  

                                                      
  .294، ص 2001، ، الإسكندریة، الدار الجامعیة للطباعة والنشرالعولمة وإقتصادیات البنوك :عبد المطلب عبد الحمید 1
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  :وظائف البنوك الشاملة -4

  :تتمثل في أهم وظائف البنوك الشاملة

  .القیام بخدمات لترویج الأسهم وإدارة الاكتتاب فیها -

  .ودراسة الفرص الاستثماریة والترویج للفرص الاستثماریة الجدیدةاكتشاف وتحلیل  -

  .إدارة عملیات التسویق والقیام بخدمات التو ریق -

  .المساهمة وتأسیس الشركات والترویج لها -

  .صناعة الأسواق المتكاملة والقلیلة النمو -

  .وضع الهیكل الإداري والتنظیمي للشركات -

  .لعینیة إلى أصول نقدیةتعمل على تحویل الأصول ا -

  .الترویج للمشروعات المطروحة للخصخصة محلیا ودولیا -

  .تسهم في فتح الأسواق الخارجیة وتمویل التصدیر -

  .تعمل على خلق أشكال جدیدة من وسائل الدفع -

وبصفة عامة فانه یمكن القول بان الكثیر من دول العالم في نهایة الأمر أصبحت     

المصرفي الشامل بدرجات وأشكال متفاوتة سواء من خلال مؤسسة واحدة أو تمارس العمل 

راك دول العالم لأهمیة الدور الذي لعبه النموذج سسات تابعة وهذا یؤكد لنا مدى إدمؤ 

الألماني في النظام المصرفي وبالتالي الاتجاه بصورة أو بأخرى على العمل المصرفي 

  .1الشامل

                                                      
  .68، ص 1999، 3طالإدارة التمویلیة في الشركات، مكتبة العبیكان، الریاض، الإصدار الثاني،  :محمد أیمن عزت المیداین 1
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  :خلاصة

ذا الفصل على طرق التمویل وأهمیته إضافة إلى المخاطر والضمانات لقد تعرفنا في ه    

المتعلقة به، كما یتضح مما سبق أن العملیات الرئیسیة المصرفیة تنصب على تجمیع 

الأموال الفائضة من الأفراد والمؤسسات واستثمارها في الأوراق المالیة أو إقراضها للمؤسسات 

اریة وضمن إطار السیاسة النقدیة التي یشرف علیها الاقتصادیة والأفراد وفق معاییر تج

البنك المركزي باعتباره بنك البنوك، لضمان حصتها في السوق في ظل محیط یتمیز 

بالمنافسة الشدیدة، تسعى البنوك التجاریة لتحقیق مجموعة من الأهداف الرئیسیة المتمثلة 

الأوراق المالیة وتحقیق السیولة أساسا في تحقیق الربحیة عند منحها للقرض والاستثمار في 

إضافة إلى دورها كوسیط بین أصحاب الفائض . اللازمة وكذا تحقیق الأمان للمودعین

  .والعجز المالي

یتوجب على البنوك الیوم لتحقیق أهدافها الرئیسیة تنظیم مواردها و وظائفها بطریقة فعالة     

ا بتحقیق میزة تنافسیة في ظل وفق عوامل داخلیة وخارجیة مختلفة، وهو ما یسمح له

  .الظروف المحیطة المتغیرة باستمرار

      



  

  

  :الفصل الثاني

القروض البنكیة وأسالیب 

  معالجة مخاطرها
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  :تمهید

تعتبر القروض من أهم الوظائف التي تقوم بها البنوك من أجل زیادة القدرات الإنتاجیة     

وتحسین الوضعیة المالیة لمختلف الزبائن كما تسمح للبنوك بالحصول على فوائد لأنه 

النشاط الأكبر ربحیة مقارنة بسائر نشاطاتها، إذ یعتبر الإقراض الوظیفة الوحیدة الأساسیة 

فرغم أهمیة الإقراض فهو یعتبر من أخطر الوظائف التي یمارسها البنك، . ةللبنوك التجاری

فإن هذا یعني أنه یضع ثقته فیه ولكن هذه الثقة مهما كانت درجتها فإنها قابلة للانحلال 

والتلاشي، وذلك كون تلك القروض التي یمنحها لیست ملكا له بل هي في الغالب أموال 

العملاء لا یقومون بالسداد في الوقت المتفق علیه، وهناك المودعین لدیه، وأن هناك بعض 

یجعل حالة البنك سیئة وصعبة وهذا ما یسمى بمخاطر القروض من یمتنع عن السداد مما 

  .البنكیة

وعلى هذا الأساس تسعى البنوك دائما إلى الاحتیاط من المخاطر والتقلیل من آثارها إلى     

سات التي تساعد على عدم الوقوع في تلك المخاطر أقصى حد ممكن، وانتهاج بعض السیا

  .أو معالجتها في حال وقوعها

  :وهذا ما سنتطرق إلیه من خلال هذا الفصل الذي تضمن المبحثین التالیین    

  .مفهوم وسیاسات منح القروض البنكیة: المبحث الأول

  .مخاطر القروض البنكیة وأسالیب تسییرها: المبحث الثاني
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  :مفهوم وسیاسات منح القروض البنكیة: ث الأولالمبح 

ا العصر تعتبر القروض من أهم مصادر الأموال للبنك في الوقت الحاضر له وأنه     

الأموال ي للبنوك فإنه لا مانع للودائع و وباعتبارها النشاط الرئیس ،الأساسي التي تزود البنك

سداد احتیاجات التمویل للمتعاملین التي تجمعها البنوك ما لم توظفها بطرق أو بأخرى في 

في هدا المبحث سنحاول دراسة اعهم الدین هم في حاجة إلى دلك و الاقتصادیین بأنو 

أنواعها أهمیتها و تطرف إلى مفهوم القروض البنكیة و القروض المصرفیة من خلال ال

  .إجراءات منحهاو 

  :القروض البنكیة و أهمیتها ماهیة : المطلب الأول

  :القروض البنكیةمفهوم  -1

نظرا للمكانة التي أصبحت تحتلها القروض البنكیة  في المیادین الاقتصادیة المختلفة فقد     

ولكن قبل استعراضها لا بد من توضیح المعنى . ظهرت له عدة تعاریف خاصة بها

  .الاصطلاحي للقرض

هي غة اللاتینیة و في الل  credoهو مأخوذ من كلمةو  créditالقرض معناه بالغة الأجنبیة  -

  .تركیبة لاصطلاحین

Card  =و یعني بالغة السنسكریتیة الثقة.  

2-do  =ویفهم بالغة اللاتینیة أصغ.  

  .1وعلیه فالمصطلح القرض معناه أصغ الثقة    

مبلغ من النقود أي  بدفعالمقترض ض و نونا أنه عقد یلتزم به المقر كما یعرف القرض قا    

القرض شیئا مثله في مقدار نوعه  شيء مثل أخر على أن یرد إلیه المقترض عند نهایة

  .2صفته

                                                      
  .31، ص 1999إدارة الائتمان، دار وائل للنشر، عمان، : عبد المعطي رضا أرشید، محفوظ أحمد جودة 1
مصادر التمویل مع شرح مصادر القروض وبیان كیفیة معاملته ضریبیا، دار النهضة العربیة : عبید علي أحمد الحجازي 2

  .72، ص 2001للنشر، الأردن، 
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القرض هو مبلغ من المال یضعه المقترض و یسمى المدین لمدة زمنیة معینة و لغرض     

كون القرض معین أو غیر معین على أن یدفع المقترض فائدة مقابل اقتراضه كما قد ی

  .1سید مبلغ القرض حسب الاتفاقضمونا أو غیر مضمون و م

سیتان هما أسا عد بالتسدید مع فائدة معینة تغطي عملیتینالقرض هو تقدیم أموال مقابل و  -

  .2الفارق الزمني و الخطر

حین یضع تحت  اویمكن تعریفه أیضا بأنه الثقة التي یولیها المصرف التجاري لشخص م -

ویقوم المقترض  ،محددة یتفق علیها  بین الطرفین تصرفه مبلغا من النقود أو یكلفه فیه لفترة

في نهایتها في الوفاء بالتزاماته و دلك لقاء عائد معین یحصل علیه المصرف من المفترض 

  .3المصاریففي الفوائد والعمولات و یتمثل 

تي یتم التلك الخدمات المقدمة للعملاء و  نأیضا أنه عبارة ع وكما یعرف القرض    

المنشآت في المجتمعات بالأموال اللازمة على أن بمقتضاها تزوید الأفراد والمؤسسات و 

المصاریف دفعة واحدة و  العمولات مستحقة علیهاین بسداد تلك الأموال وفوائدها و یتعهد المد

یم مجموعات من الضمانات التي تدعم تلك العملیة بتقدعلى اقتصاد في التواریخ محددة و  أو

  .4تكفل للبنك استیراد أمواله في حالة توقف العمیل عن تسدید بدون أیة خسائر

إن مختلف التعاریف السابق للقروض البنكیة تمكن من استخلاص أن عملیات القرض     

 :تعتمد على ثلاث عناصر هي

لكي یتحقق عامل الثقة على عمیل أن یقدم للمصرف ضمانات قیمتها الملاین تفوق  :الثقة

 .قیمتها قیمة القرض

ه المدة بعد اتفاقیة ذمقترض للأموال المقترضة وتحدده هلأجل الذي یستفید منه الاهي  :المدة

 .القرض

                                                      
  .37، ص 2000الوجیز في البنوك التجاریة، دیوان المطبوعات الجامعیة، قسنطینة، الجزائر، : عبد الحق بوعتروس 1
  .109ص  مرجع سابق،قنیات وسیاسات التسییر المصرفي، ت: بخرازي عدل فریدة 2
، دار الوسام 1إدارة أموال وخدمات المصارف لخدمة أهداف التنمیة الاقتصادیة، ط: صلاح الدین عیسى السیسي 3

  .111، ص 1998للطباعة والنشر، بیروت، 
  .103، ص 2000المصارف الشاملة عملیاتها وإدارتها، الدار الجامعیة الإسكندریة، مصر، : عبد المعطي عبد الحمید 4
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  .الوفاء بالإرجاع ما اقترضته مضاف إلیه فائدة :الوفاء بالتسدید

  : قروض البنكیةأهمیة ال-2

تبرز أهمیة وظیفة منح القروض باعتبارها العمود الفقري لأي بنك فللقرض أهمیته كبیرة     

  :من عدة جوانب نبرزها في النقاط التالیة

تعتبر القروض البنكیة المصدر الأساسي الذي یركز علیه البنك للحصول على إیراداته  -

ا فإن البنوك تولى القروض البنكیة عنایة ذالأكبر من استخداماته ولهل الجانب أنها تمثحیث 

  .خاصة

لات وما العمدائما إلى تفاقم أهمیة الفوائد و ارتفاع نسبة القروض في المیزانیة البنوك یشیر  -

  .التي تمكن من وقع الفائدة المستحقة للمودعین في تلك البنوكحكمها كمصدر للإیرادات و 

التي ینتج عنها زیادة الودائع كیة عامل أساسي و مهم لعملیة الائتمان و إن القروض البن -

  ).كمیة وسائل الدفع(النقد المتداول و 

الخدمات فالأموال ض دورها في تمویل حاجة الصناعة والزراعة والتجارة و للقرو     

الإنتاج  لعمال اللازمین لعملیةرفع الأجور االمنتج من شراء المواد الأولیة و المقترضة تمكن 

  :أحیانا الحصول على سلع الإنتاج بإضافة یعمل الائتمان المصرفي علىو . وتمویل المبیعات

لتحویل رأس المال  یعتبر وسیلة والذيتسهیل المعلومات التي أصبحت تقوم أساس العقود  -

  .بالتالي فهو یلعب دور وسیط للتبادلمن شخص لأخر و 

لك بواسطة ذنشاط المشروعات من طرق الدولة و ى الائتمان المصرفي یستخدم للرقابة عل -

  .ا القرضذالائتمانیة المخصصة له رصدةالأ

القضاء  ا ما یؤدي إلىذعلى الادخار ویحد من الاستهلاك وهیساعد الائتمان المصرفي  -

  .1على التضخم

  :البنكیة أنواع القروض -3

                                                      
  .63، ص 2001/2002تسییر القروض البنكیة قصیرة الأجل، مذكرة ماجستیر، جامعة الجزائر، : موترفي أمال 1
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  :إلى عدة أنواع نذكر منها ما یلي تنقسم القروض البنكیة وفق عدة معاییر

  :وتنقسم إلى ثلاث أنواع هي :تقسیم القروض بحسب النشاط الاقتصادي -3-1

سهیلات الممنوحة إلى المشروعات التویقصد بها القروض و  :القروض الاستثماریة -أ

 الإنتاج من أراضي وعقارات وغیرهامات الاستثمار و المؤسسات الإنتاجیة بهدف توفیر مستلز و 

الأنشطة الاستثماریة وإن إیراداتها ستحقق بعد من المستلزمات الأخرى ولما كانت القطاعات و 

  .فترة لیست قصیرة لهدا یكون القرض الاستثماري دو أجل طویل

یات التسویق ویقصد بها القروض التي تقدم إلى متعاملین عمل: القروض التجاریة - ب

ه الأطراف حكومیة أو مؤسسات أو أفراد ذكانت هوالتبادل التجاري المحلي والخارجي سواء 

ریة كما یقدم هدا النوع  من القروض و المؤسسات الصناعیة لغرض تمویل احتیاجاتها الجا

بالتالي القروض الوقود و مصاریف الصیانة و مثل الشراء المواد الأولیة وأجور العمال و 

فقات الجاریة للمؤسسات و التجاریة تكون قصیرة الأجل لأن استخدامه یمثل جزء من الن

سلف وتسهیلات بنكیة تمنحها البنوك التجاریة تكون نوعیة القروض بصورة قروض و  الأفراد

  .لعملائها

هي القروض التي یحصل علیها الأفراد بهدف تمویل إنفاقهم  :القروض الاستهلاكیة -ج

وبما یتناسب  كن الأفراد و الحصول على السلع والخدمات بسهولة ویسرالاستهلاكي إذ یم

دخولهم الجاریة باعتبار أن دفعهم الائتمان على السلع الاستهلاكیة التي یحصلون علیها و 

تمویل شرائها  عادت ما تكون السلع التي یتمبتقسیط لفترات زمنیة مستقبلیة و سیكون مؤجلا و 

لنوع من القروض لأصحاب ا اذمن السلع المعمرة ویقوم بتقدیم ه بالقرض الاستهلاكي

  .1الجمعیات التنسیقیة الاستهلاكیةمتاجر و ال

 :یم القروض بحسب أجل القرضستق -3-2

دف إلى تمویل هو یهتتراوح مدتها من عام إلى أشهر و  التيو : القروض القصیرة الأجل -أ

رتبط بدورة رأس المال المتكررة ولفترة استرداد قصیرة یالعملیات الجاریة والصناعیة والتجاریة و 

  .الخزینة التي تصدرها الدولة شائعة للقرض قصیرة الأجلتعد أدونات و 
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خمسة سنوات ویتم استخدامه والتي تتراوح مدته بین السنة و  :القروض متوسطة الأجل - ب

ه ذالعائد أي الدخل الذي یولده من ها من ذلاقتناء أصول یمكن تسدید القرض هعادة 

  .الأصول التي یتم استخدام القرض في اقتنائها

ا ذیتم استخدام هتي تكون مدتها خمس سنوات فأكثر و الو  :وض الطویلة الأجلالقر  -ج

القرض في الغالب لتمویل رؤوس أموال إنتاجیة ثابتة أي تمویل إقامة مشروعات إنتاجیة، 

هو قائم منها وكذلك القرض الطویل الأجل الذي یتم استخدامه في تمویل  وتوسیع ما

  .1المشروعات

  :ویقسم القروض إلى: تقسیم القروض بحسب الجهة المستفیدة -3-3

وهو ما یعقده أشخاص القانون الخاص، كأفراد طبیعیین والأشخاص : قرض خاص -أ

الاعتباریة الخاصة كشركات والمؤسسات الخاصة، وتعتمد قدرة الأشخاص في الحصول على 

الإیرادات المستقبلیة المنتظرة القروض على الثقة التي تتمتع بها لدى البنك وكذلك على 

  .حقیقتها والتي ستدفع منها دیونها عندما یحین الأجل المحدد لذلك

فهو ما تعقده الأشخاص العامة كالدولة والمحافظات ووحدات الحكم : قرض عام - ب

المختلفة وتعتمد قدرة الدولة في الحصول على القرض على القدرة المالیة لأفراد المجتمع 

لمصرفیة وعلى الاستقرار السیاسي التي تتمتع به الحكومة وعلى مركزها المالي ومؤسساته ا

وعلى محفظتها على تسدید ما سبق أن عقدته من قرض من قبل وعلى الوقت إصدار 

 .2القرض

  :تقسیم القروض بحسب نوع الضمان -3-4

قد تمنح البنوك بعض الإئتمانات إلى بعض المقرضین بدون : القروض غیر المضمونة -أ

ضمان إذ تعتمد علاقة البنك مع المقترض على سمعته وملكیته المالیة الحالیة والمستقبلیة، 

وما یجب ملاحظته أن البنوك التجاریة لا تتوسع في هذا النوع من القروض حیث یعرف 
                                                      

 - 269، ص 2006، دار جدار الكتاب العالمي زدار عالم الكتب الحدیث، عمان 1النقود والبنوك، ط: حسن خلف فلیح 1
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بنك التجاري باعتماد تعهد طلب المقترض بالقرض الشخصي، إذ تكتفي إدارة الائتمان في ال

بالتسدید عند تاریخ الاستحقاق، فهو قرض مبني على أساس الثقة فیما بین البنك والعمیل، 

ورغم ذلك ومهما كانت سمعة العمیل و ملائمته المالیة ووضعه المالي فإن الضمان التكمیلي 

  .التي تحیط بالائتمانما هو إلى محاولة إداریة من البنك بغرض الحد من المخاطر 

یضمن الائتمان في العادة بوسائل متعددة، والغالبیة العظمى من : القروض المضمونة - ب

ضمانات تكمیلیة أنها  اسمالإئتمانات هي الإئتمانات مضمونة، ویطلق على هذه الضمانات 

ة تطلب استكمالا لعناصر الثقة الموجودة أصلا ولیس بدیلا عنها، فبعد التأكد من سمع

العمیل المالیة ودراسة مصادر دخله ومركزه المالي والتأكد من قوته یطلب البنك من العمیل 

 .ضمانا تكمیلا لعناصر الثقة المتوفرة في الأساس وشائع من هذا القرض

أن البنوك تطلب في العادة ضمانا تكمیلي على شكل أموال عینیة  ذالقرض العیني إ    

  .سواء كانت تلك الأموال ثابتة أو أموال متداولة

  :سیاسات وإجراءات منح القروض البنكیة: الثانيالمطلب 

  :ضار تقسیاسة الامفهوم وأركان : أولا

السیاسة للوصول إلى قرار سلیم بشأن القرض یجب أن یكون داخل إطار وأهداف     

  .الإقراضیة للبنك، وهي تختلف من بنك لأخر تبعا للظروف الخاصة بكل بنك

  :مفهوم سیاسة الاقتراض -1

یقصد بسیاسة الاقتراض مجموعة المبادئ والمفاهیم التي تصنعها الإدارة العلیا لكي     

تخذ تهتدي بها مختلف المستویات الإدارة عن وضع برامج وإجراءات القرض ویسترشد بها م

  .القرارات عند البدء في طلبات الاقتراض

وتهدف السیاسة  ،1ویلتزم بها المنفذون عند بحث تلك الطلبات، وبعد اتخاذ قرارات بشأنها    

  :الإقراضیة عموما إلى تحقیق أهدافها المتمثلة في

 .سلامة القروض الممنوحة -

                                                      
  .207الحدیث، الإسكندریة، ص  المكتب العربي: إدارة البنوك: منیر إبراهیم هندي  1
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 .تنمیة نشاطات البنك وتحقیق عوائد -

 .عملیة الاقتراض في جمیع مراحلهاتأمین الرقابة على  -

ویفضل أن تكون سیاسة الاقتراض مكتوبة من أجل ضمان المعالجة الموحدة لكافة     

ومن أجل إعطاء الثقة للعاملین بما یمكنهم من معالجة الأمور . الأمور المتعلقة بالقرض

  .1دون أي خوف من وقوعهم في الخطأ

  :أركان سیاسة الإقراض -2

 الیم والمناطق الجغرافیة التي یخدمها البنكتحدید الأق -

 .تحدید المجالات والأنشطة الاقتصادیة التي یخدمها البنك -

 .تحدید أنواع القروض والتسهیلات التي یمنحها البنك -

 .تحدید أنواع الضمانات والنسب المثلي -

 .تحدید الحدود القصوى لأجال استحقاق القرض -

 .لقروضتحدید شروط ومعاییر منح ا -

 .تحدید حدود التركیز الإقتراضي -

 .تسعیر الفائدة على القروض والمصروفات الإداریة -

 .تحدید السلطات والمسؤولیات الائتمانیة -

 .تحدید البیانات والتقاریر لأغراض الرقابة -

 .إصدار دلیل التعامل مع البنك وإجراءات الحصول على القروض -

 

 

                                                      
، 1998التسهیلات المصرفیة للمؤسسات والأفراد، دار الوسام للطباعة والنشر، الإمارات، : صلاح الدین حسن السیاسي  1
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  :البنكیةإجراءات منح القروض  :ثانیا

  :تمر عملیة منح القروض البنكیة بعدة إجراءات یمكن إیجاز أهمها في النقاط التالي    

ویعد أولى المراحل حیث یتقدم العمیل إلى البنك لطلب القرض وذلك بملء : طلب القرض

استمارة الطلب التي تحتوي على جمیع بیاناته الأساسیة وبعدها یقدمها الطالب لقسم الأمانة 

 .اسةللدر 

یقوم البنك بدراسة طلب العمیل لتحدید مدى صلاحیته : الفحص الأولي لطلب القرض

المبدئیة وفقا لسیاسة الإقراض في البنك وخاصة من حیث غرض القرض وأجل استحقاق 

وأسلوب السداد ویساعد في عملیة الفحص المبدئي لطلب انطباعات التي یعكسها لقاء 

والتي تبرز شخصیته وقدراته بوجه عام وخاصة من حیث  العمیل مع المسئولین في البنك،

حالة أصولها، وظروف تشغیلها وفي ضوء هذه الأمور یمكن اتخاذ قرار مبدئي إما باستمرار 

في استكمال دراسة الطلب أو اعتذار منه مع توضیح الأسباب للعمیل حتى یشعر بالجدیة 

 .في معاملة طلبه

ویتضمن تجمیع المعلومات التي یمكن الحصول علیها من  :التحلیل الائتماني للقروض

مختلف المصادر لمعرفة إمكانیات العمیل الائتمانیة السابقة للبنك، ومدى ملائمة رأس المال 

من خلال التحلیل المالي بالإضافة إلى الظروف الاقتصادیة المختلفة، والتي یمكن أن 

 .ینعكس أثرها على نشاط المنشأة

بعد التحلیل المتكامل لعناصر المخاطر المحیطة بالقرض المطلوب : مقترضالتفاوض مع ال

بناءا على معلومات التي تم تجمیعها والتحلیل المالي للقوائم المالیة الخاصة بالعمیل یمكن 

تحدید مقدار القرض والغرض الذي یستخدم فیه وكیفیة صرفه وطریقة سداده ومصادر السداد 

الفائدة والعمولات المختلفة ویتم الاتفاق على كل هذه العناصر والضمانات المطلوبة وسعر 

 .من خلال عملیات التفاوض بین البنك والعمیل للتوصل إلى تحقیق مصالح كل منها

تنتهي مرحلة التفاوض إما بقبول العمیل للتعاقد أو عدم قبوله لشرط البنك وفي : اتخاذ القرار

الاقتراح الموافقة على طلب القرض والتي عادة ما حالة قبول التعاقد قد یتم إعداد مذكرة 

تتضمن البیانات الأساسیة عن المنشأة طلبة الاقتراض، معلومات عن مدیونیتها لدى الجهاز 
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البنكي، موقفها الضریبي،وصف القرض والغرض منه والضمانات المقدمة ومصادر السداد 

لیق علیها ومؤشرات السیولة وطریقته، وملخص المیزانیة  لثلاث سنوات الأخیرة، والتع

والریعیة والنشاط والمدیونیة والرأي الائتماني والتوصیات بشأن القرض وبناء على هذه 

 .المذكرة یتم على منح القرض من سلطة الاقتراض المختصة

یشترط لبدء استخدام القرض توقیع المقترض على اتفاقیة القرض وكذلك : صرف القرض

 .وأستفاء التعهدات والالتزامات التي ینص علیها اتفاق القرض تقدیمه للضمانات المطلوبة

الهدف من هذه المتابعة هو الاطمئنان على حسن سیر المنشأة : متابعة القرض المقترض

وعدم جدوى أي تغیرات في مواعید السداد المحددة، وقد تظهر خلال المتابعة أیضا بعض 

اءات القانونیة لمواجهتها للحفاظ على التصرفات من المقترض والتي تتطلب اتخاذ الإجر 

 .1حقوق البنك وتتطلب تأجیل السداد أو تجدید القرض لفترة أخرى

یقوم البنك بتحصیل مستحقاته حسب النظام المتفق علیه وذلك إذا لم تقابله : تحصیل القرض

دید أي من الظروف السابقة عند المتابعة وهي الإجراءات القانونیة أو تأجیل السداد أو تج

  .القرض مرة أخرى
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  :وأسالیب تسییرها مخاطر القروض البنكیة: المبحث الثاني

عندما یقوم البنك بعملیة التحلیل لجمیع أعمال المؤسسة والتأكد من صحة مشاریعها یقوم     

بعد ذلك بتقییم المخاطر الممكن أن یتعرض لها في حالة قبوله تمویل المؤسسة كون 

القروض والمخاطر یتماشیان معا، الأمر الذي جعل البنك یعذر مع زبائنه ومع محیطه، لأن 

  .ن یحدث ینعكس مباشرة على التحلیل الرأسمالي الدقیق للبنكأدنى خطر یمكن أ

  :المخاطر وتعریف خطر القرض ماهیة: المطلب الأول

   :مفهوم المخاطر -1

 الهلاكالخطر یعني عند أهل اللغة إشراف على المخاطر لفضة مشتقة من خطر و     

 .1هلاكبنفسیة یخاطر أشقى بها على خطر و خاطر و 

حالة معنویة تلازم الشخص عند اتخاذ القرارات أثناء حیاته الیومیة مما الخطر ظاهرة أو  -

ا هدا یترتب علیه حالة الشك أو الخوف أو عدم التأكد من نتائج تلك القرارات التي یتخذه

  .2الشخص بالنسبة لموضوع معین

 عدم التأكد في التحقیق الربح فعند القیام :الاقتصادي لمصطلح المخاطر هوالمفهوم و  -

بأي مشروع هناك احتمالین إما تحقیق الربح المنتظر أو الوقوع ما یؤدي إلى الخسارة 

  .3المشروع

  :تعریف خطر القرض -2

مخاطر القرض تسمى أیضا خطر عدم التسدید أو عدم القدرة على التحصیل ویعتبر       

   لك بسبب عدم قدرةذأهم خطر یتعرض له البنك ینعكس علیه في شكل ضیاع أمواله و 

  

                                                      
، )المنصورة(إدارة المخاطر في البنوك الإسلامیة، المكتبة المصریة للنشر والتوزیع، مصر : د المكاويمحمد محمو  1

  .18، ص 2012
دفعة   باتنة، خیضر، محمد جامعة ،سیاسة الودائع والقروض، رسالة ماجستیر، تخصص علوم التسییر: رشید حمریط 2

  .35، ص 2000/2001
  .79موترفي أمال، مرجع سبق ذكره، ص  3
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  .1فوائده وفقا للتاریخ المحددقترض على الوفاء برد أصل الدین و الم

تدبدب في قیمتها أو في نسبتها إلى رأس مال ر القرض هي عدم انتظار الفوائد و مخاط -

حالة عدم  إلىالمستثمر هو الذي یشكل عنصر المخاطرة وترجع عملیة انتظام العوائد أساسا 

  .2المستقبلیة بالتنبؤاتالیقین المتعلقة 

مبلغ القرض في تاریخه استحقاقه خطر القرض هو احتمال عدم التزام المقترض بتسدید  -

  .3احتمال تحقیق الخسارة نتیجة لذلكو 

ویمكن تعریف المخاطر القروض البنكیة بأنه خسارة محتملة یتضرر من جرائها المؤتمن  -

علق بالعملیة  تقدیم القرض فحسب لا تتمدین لذلك فهي تصیب مانح القرض و ولا یواجهها ال

یكون السبب الرئیسي فیها تحصیل كامل المبلغ المتفق علیه و بل تستمر حتى إنهاء عملیة 

  .فوائدهوقیامه برد أصل القرض و  واستطاعتهمدین بسبب عدم التزامه ال

 :أنواع مخاطر القروض البنكیة -3

  : فهي كالتالي أهم أنواع المخاطر التي تؤدي إلى التقلبات في الردود

 : مخاطر الائتمان -أ

تعتبر مخاطر الائتمان من أهم المخاطر التي تتعرض لها المصارف و هي یتضمن     

درجة التقلب في الأرباح التي یمكن أن تنشأ نتیجة لخسائر القروض و الاستثمارات المتمثلة 

الثالث من القیام بالدیون المعدومة في احتمال عدم القدرة أو رغبة المقترض أو الطرف 

بالوفاء بالتزاماته في الأوقات المحددة لتسدید ما یؤدي إلى خسائر اقتصادیة للمصرف تمتد 

  .تعثرةإلى تكالیف الفرصة الطائعة و المصاریف و التكالیف المتعلقة بمتابعة القروض الم

                                                      
الاستثمار والتمویل بین النظریة والتطبیق، دار المكتبة الوطنیة للنشر، : حسن علي خربوش وعبد المعطي رضا رشید 1

  .41، ص 1996عمان، 
  .36مرجع سبق ذكره، ص : رشید حمریط 2
إدارة المصارف الإستراتیجیة، الودائع وتقدیم الائتمان، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان، : حمزة محمود الزبیري 3
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خاصة فهناك عوامل عدیدة تؤدي إلى مخاطر الائتمان و تعثر القرض منها عوامل خارجیة 

ة عن العمیل بالظروف العامة اقتصادیة و عوامل خاصة بالمصرف مثل عدم الدراسة الجید

  .رأو غیرها من الأخطا

  : مخاطر السیولة - ب

القیمة السوقیة لحقوق الملكیة الناتجة عن الصعوبة هي الاختلافات في صافي الدخل و     

التي تواجه البنك في الحصول على النقدیة بتكلفة معقولة سواء من البیع الأصول أو 

جدیدة ویتعاطوا خطر السیولة حینما لا یستطیع الوصول ) ودائع(الحصول على القروض 

بسعر التي یمكن بیعها فورا  إلى مصادر جدیدة للنقدیة و یتم التعرف على السیولة الأصول

كدالك فإن التزامات البنك قد یقترب من القیمة الأساسیة ودلك لتلبیة احتیاجات السیولة و 

صول على النقدیة بتكلفة معقولة ولهدا تكون سائلة إدا كان یمكن إصدار الدین بسهولة للح

تراقب البنوك لقروض و بیع الأصول أو الزیادة ا حینما یحتاج البنك إلى النقدیة فإنه یمكنف

  .1الاحتیاجات والالتزاماترار التدفقات النقدیة الأساسیة و باستم

  : مخاطر أسعار الفائدة -ج

تعرف مخاطر الأسعار الفائدة بأنها مخاطرة تراجع الإیرادات نتیجة لتحركات أسعار     

الفائدة و تولید معظم بنود  المیزانیة الختامیة إیرادات و تكالیف یتم ربطها بأسعار الفائدة 

بواسطة مؤشر و حیث أن أسعار الفائدة غیر مستقرة لدلك فإن الإیرادات تكون غیر مستقرة 

أي شخص سیلف أو یقترض یكون معرضا لمخاطر أسعار الفائدة فالمقترض الذي أیضا و 

یكسب سعرا یكون معرض لمخاطرة أن تهبط الإیرادات بهبوط الأسعار الفائدة و كلا 

الموقفین فیه مخاطرة    هما یولدان إیرادات أو تكالیف مرتبطة بالأسعار السوقیة بواسطة 

  .2فهو أنهما یتیحان فرص للكسب أیضالیة مؤشر معین أما الجانب الأخر  للعم
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  : مخاطر السوق -د

تتواجد هذه الخسائر عند وجود خسائر غیر متوقعة ناتجة عن تغییر أسعار الأدوات     

ه ذتفاقیة أو في إطار نشاط السوق وهالأوراق المالیة المتواجدة في المحفظة المالیة أثناء الا

التي من شأنها تحمیل البنك خسائر كبیرة المال و حدث في جمیع أدوات السوق الخسارة ت

حیث تولى البنوك اهتماما كبیر المخاطر السوق كما تسببت من خسائر مالیة فادحة مما 

جنة بازل واستخدام نموذج داخلي لقیاس یتوجب على إدارتها من خلال تبني  توصیات ل

النموذج أو النظام الذي یسمح على المراقبین التأكد من استخدام البنوك لهدا مخاطر السوق و 

  .1السیطرة علیها بشكل كافيبعتها و امتبالقیاس الدقیق لهده المخاطرة و  لها

  : مخاطر الصرف الأجنبي - ه

یؤدي إلى  ي على الدوام غیر مستقرة مماتعرف أسعار الصرف تغیرات مستمرة فه    

العملیة كما أن نشوء ا بدوره یؤدي إلى ما یعرف بمخاطر ذالخسائر وهنشوء ضرورة 

الصرف أو  النفقات بأسعارصفة أساسیة إلى ربط الإیرادات  و التباینات في المكاسب یرجع ب

  .2المطلوبات ذات العملات الأجنبیةالربط قیم الموجودات و 

  : على السداد القدرةمخاطر عدم  -و

تعرف على أساس أنها مخاطرة عدم القدرة على تغطیة الخسائر المتولدة من كافة أنواع     

المخاطر من خلال رأس المال المتاح لها تعتبر مخاطر عجز البنك عن السداد و كما أنها 

مطابقة كمخاطر القروض المتكبدة بواسطة الأطراف المقابلة للبنك إن عدم القدرة على الدفع 

سعر الفائدة .جة لرأس المال المتاح و كل المخاطر التي یتم تحمیلها من قرض هي أخر نتی

المخاطر السوقیة أو التشغیلیة لهدا جوهر فكرة كفایة رأس المال هو التحدید الدقیق .السیولة 

للمستوى اللازم أو الضروري من رأس المال الذي یمكن ربطه بالمخاطر الإجمالیة للحفاظ 

  .3من السیرعلى المستوى مقبول 
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  :طرق تقییم مخاطر القروض البنكیة :الثانيالمطلب 

للمؤسسة وطریقة  هناك طریقین تقییم بها القروض البنكیة وهي طریقة الاستراتیجي    

  :1التحلیل المالي

  :طریقة التحلیل الاستراتیجي :أولا

 :تحلیل محیط المؤسسة -1

یمثل تحلیل المحیط أهمیة قصوى بالنسبة للبنك لأنه هو الذي یتضمن أفاق التطور     

أو عناصر التهدید المحتملة التي تواجهها المؤسسة، ومحیط المؤسسة واسع ومتنوع  الإیجابي

ومعقد والتحكم في كل عناصره لیس أمرا سهلا، ولذلك یجب على البنك أن یركز على هذه 

  :العناصر وهي

 :حلیل المحیط الاقتصادي العامت -أ

  یركز على أهم المؤشرات الاقتصادیة وتأثیرها على الأفاق المستقبلیة للمؤسسة

أول المؤشرات التي یتم القیام بدراستها عند التحلیل  :الدخل الوطني والنمو الاقتصادي - ب

النمو وتتمثل  الإستراتیجي للمؤسسة هي دارسة الدخل الوطني ونموه والتوقعات المحتملة لهذا

 .أهمیته في معرفة الأوضاع المستقبلیة لهذا الاقتصاد

إن وجود التضخم یدفع بالمنظمات العالمیة إلى الضغط من أجل زیادة الأجور  :التضخم -ج

وهنا یؤدي بالمؤسسات إلى تحمیل هذه الزیادات مباشرة في تكالیف السعر النهائي قد لا 

حیط التنافسي، فقد تكون هناك مؤسسات تنافسیة یكون ف صالح المؤسسة خاصة في ظل م

لها القدرة على مقاومة الارتفاع في الأجور ولها القدرة كذلك على تحمل هذه الارتفاعات إن 

حدثت وعدم تحمیلها في التكالیف مدعمة بإستراتیجیة المركزیة على غزو السوق وزیادة 

ا في مواجهة للتضخم وأمام حصتها فیه، وفي ظل هذه الاعتبارات تجد المؤسسات نفسه

  .أوضاع حرجة یجب علیها مواجهتها بوضع إستراتجیة دقیقة وواضحة
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  :آفاق السوق والطلب -د

یركز البنك أیضا في تقییمه لإستراتجیة المؤسسة على دراسة تطور الاستهلاك، إن     

دراسة تطور الاستهلاك تهدف إلى استخلاص المعلومات الضروریة المتعلقة باتجاهات 

الإنفاق الكلي من طرف المستهلكین، وإذا كان هذا التطور إیجابي فهو یشجع هذا التطور 

ینبأ بظروف أفضل فیما یتعلق بقرار شراء من طرف مجموع في أعمال مدام المستقبل 

  .المستهلكین

  :دراسة المعطیات الدیمغرافیة -1-2

تعتبر من عناصر الحاسمة التي تؤثر على القرارات التي تتخذها المؤسسة على المدى 

البعید، وهي كذلك من العناصر التي یولها البنك أهمیة كبرى عند دراسة ملف الطلب، وتتبع 

همیة دراسة المعطیات الدیمغرافیة في كون هده الأخیرة تمثل الوعاء الطبیعي بعدد أ

المستهلكین المحتملین وبالتالي حجم الطلب الإجمالي، كما أن تطور هذه المعطیات یمكن 

  .أن یعطینا فكرة أولیة وإجمالیة عن الوضع الذي یكون علیه هذا الطلب على المدى البعید

  :التكنولوجيدراسة المحیط  -1-3

مما لا شك فیه أن التطورات التكنولوجیة السریعة أصبحت من المتغیرات الرئیسیة والحاسمة 

بالنسبة لكل مؤسسة، إن نوعیة التكنولوجیا المستعملة من طرف المؤسسة قد تجعلها في 

  .موقع قوي بالنسبة للأخریین

یة المؤسسة التي تطلب فمن وجهة نظر البنك وعند دراسته للعامل التكنولوجي إستراتج

التمویل یهمه كثیرا أن یعرف نظرتها إلى التحولات التكنولوجیة من حیث نوعها واستعمالها 

وتأثیرها على الأوضاع الإنتاجیة التنافسیة، وفي هذا المجال ینظر البنك إلى هذه المسألة 

  :من ثلاث زوایا على الأقل

وى التكنولوجي المستخدم في إنتاج السلع مدى فترة وخبرة المؤسسة في التحكم في المست -

 .والخدمات في مجال نشاط المؤسسة
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دراسة ماهیة التحولات التكنولوجیة التي بإمكانها أن تؤثر على نشاط المؤسسة سواء من  -

 .حیث التحكم في الإنتاج أو من حیث القدرة على إدارة المنافسة

قادرة  ق بالعمل التكنولوجي حیث تكوندراسة ما یجب أن تعمله المؤسسة الآن فیما یتعل -

  .1على المنافسة في المستقبل

  : دراسة المؤسسة -2

الهدف منها هو تحدید نقاط قوتها و نقاط ضعفها و هدا الأمر بالغ الأهمیة على اعتبار أن 

الإستراتیجیة المؤسسة تصمم على أساس نقاط قوتها و الضعف من أحل التقلیل من تأثیرها 

نظرا لأن الكثیر من القرارات التي , المؤسسة و یعتبر هدا العمل دور أهمیة كبرىعلى تطور 

ترهن المؤسسة لسنوات طویلة سوف تتخذ بناء على الخلاصات التي یقدمها و دلك یجب أن 

تشارك فیه هیاكل المؤسسة و تعرف نقاط القوة المؤسسة ونقاط ضعفها بواسطة القیام 

  :فها و هدا ما ستوضحه من خلال ما یليبمراجعة داخلیة تشمل كل وظائ

  :تحلیل الوظیفة التجاریة -2-1

ا ودلك بوجود ا التحلیل إلى المعرفة مدى القدرة المؤسسة على تصریف منتجاتهذیهدف ه    

نقاط معینة تعكس بشكل أو  حولتساؤلات لبنك اا المجال یطرح ذمؤسسات منافسة في ه

  .ا الهدفذبأخر ه

ا بهدف إلى المعرفة فیما ذمعرفة بالسوق وهل تتحكم في تطوراته؟ وه هل لدى المؤسسة    

كانت تشغل بشكل جید الإمكانیات فیما إذا كانت المؤسسة تعرف المستهلكین ورغباتهم و  إذا

 .ا السوق من جهة أخرىذوالفرص التي یمنحها ه

معرفة مدى قدرتها  إلىا السؤال ذ؟ ویهدف هتتحكم المؤسسة في توزیع منتجاتهاهل و     

  .على التحكم في قنوات توزیع منتجاتها
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 : تحلیل وظیفة الإنتاج -2-2

عندما یقوم البنك بتحلیل الوظیفة الإنتاجیة التي طلبت التمویل فإن أول ما یقوم به هو      

ا التقییم أن یسمح له باستخلاص ذا الشأن هذومن ه. ة المستعملةتقییم الطاقة إنتاجی

مدى قدرة لك بمعرفة الطاقة الإنتاجیة و ذحول فعالیة استعمال أداة الإنتاج و ملاحظات عامة 

  .1المؤسسة على استغلال استثمارات

  : تحلیل الموقف المالي -2-3

ل اهتماما ما خاص و فحص الموقف المالي للمؤسسة من طرف البنك یحت إن تحلیل     

ا ذوازن المالي للمؤسسة ویسمح مثل هوأول ما یهتم به البنك هو دراسة مبدأ الت .وعمیق

ا ذابتة بواسطة الموارد الدائمة وهالتحلیل بالكشف عما إذا كانت المؤسسة  تمول أصولها الث

یعني من جهة أخرى  أن البنك یرید أن یعرف فیما إذا كانت المؤسسة توجه فعلا القروض 

  .عملیات الاستثمارطویلة الأجل لتمویل 

 : تحلیل الوظیفة الإداریة -2-4

یولي البنك أهمیته كبرى للتحلیل هده الوظیفة الإداریة و التي تعكس بشكل أو بأخر     

  .مدى التصمیم الموجود على مستوى كل هیاكل المؤسسة لتحقیق الأهداف المسطرة

  : تقدیر الخطر الاستراتیجي -3

إن الهدف من التحلیل الاستراتیجي هو الوصول التقدیر الخطر الاستراتیجي الذي یحتمل     

ا الخطر حسب تقییم ذل سنوات القادمة ویمكن تقدیر هأن یتعرض المؤسسة في مسارها خلا

قیمه الذي اطلع علیه و الذي یولیه البنك إلى الفحص الاستراتیجي الذي قامت به المؤسسة و 

  .الخاصة من خلال رؤیته
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ق من وحدة الأخطار في المستقبل وطبعا یمكن ویهدف التحلیل الاستراتیجي إلى التحقی    

ء على مستوى تصور الأخطاا الخطر وحتى من خلال حجم التناقضات و ذتعیین صیغة ه

  .1تصمیمهاالإستراتیجیة و 

  :التحلیل المالي للمؤسسة: ثانیا

  : مفهوم التحلیل المالي -1

البیانات المحاسبیة إلى انات الواردة بالقوائم المالیة و یهدف التحلیل المالي إلى تحویل البی    

لمنشورة المعلومات تفید في اتخاذ القرارات ویتعهد التحلیل المالي أصلا على القوائم المالیة ا

لیة لك یمكن استخدام بیانات محاسبة أخرى تفید عمذإضافة إلى وقائمة المركز المالي و 

  .2التحلیل والدراسة

  : التحلیل المالي المستعمل في حالة قروض الاستغلال -2

وجه المالیة للعمیل عندما یواجه البنك طلب قرض معین فإنه یقوم بدراسة بعض الأ    

  .استعمال النسبمن خلال تحلیل رأس مال العامل و  لكذطالب القرض و 

 : تحلیل الرأس مال العامل -2-1

ه المشروع یعتبر من أدوات التحلیل المالي المهمة غد یوضح هامش الأمان الذي تتمتع ب    

یمكن حسابه تبعا لمنظورین منظور أعلى المیزانیة ویمثل فائض من خلال دورة الاستقلال و 

   یحسب وفق العلاقة التالیةلدائمة بالنسبة للأصول الثابتة و الأموال ا

  الأصول الثابتة –الدائمة  الموارد= رأس المال العامل 

أما من أسفل المیزانیة فیعرف بأنه دلك الفائض من الأصول المتداولة بالنسبة لدیون     

  : القصیرة الأجل یحسب كما یلي

  الدیون القصیرة الأجل  -الأصول المتداولة = رأس المال 
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  : احتیاجات في رأس المال العام

ممول یمكن تعریفها على أن رأس المال العام الأمثل في دلك الجزء من الأموال الدائمة ال    

تطهر لمؤسسة التوازن المالي الضروري و الذي یضمن لبجزء من الأصول المتداولة و 

  .1الاحتیاجات عند مقارنة الأصول المتداولة مع الموارد المالیة قصیرة الأجل

النشاطات غیر العادیة  مال العام خارج استغلال ناتجة عنالاحتیاج في الرأس ال     

  .2الموارد خارج الاستغلالین الاستخدامات خارج الاستغلال و یحسب بالفرق بللمؤسسة و 

  التحلیل بواسطة النسب المالیة -2-2

  : نسبة السیولة العامة  -أ

ستحقة الأداء خلال ه النسبة مدى إمكانیة الشركة على الوفاء بالتزاماتها المذتقیس ه    

زامات سیولة نقدیة لمقابلة الت إلىتحویل جمیع الموجود أن المتداولة  یة من خلالالسنة المال

  :ویتم حسابها بالشكل التالي

  الموجودات المتناولة                                               

  =نسبة السیولة العامة                       

  المطلوبات المتداولة                                                

 : نسبة السیولة الخاصة - ب

وهي نسبة تؤخذ كمؤشر أخر و كبدیل عن نسبة التداول التي تتعرض عادة إلى انتقادات     

تحویلها إلى النقدیة بالسرعة الممكنة مثل  یصعب بسبب عدم وجود بعض العناصر التي

المخزون و لدلك تم اتفاق على استخدام مؤشر أخر هو نسبة السیولة الخاصة التي تأخذ 

  .3)باستثناء المخزون و المصروفات المدفوعة مقدما(الموجودات المتداولة 

                                                      
1 Kamel Hamid : Comment diagnostique et redresseur une entreprise, édition, mssala, Alger, 

1996, p 116. 
2 Sterane Griffthe : gestion financière, édition chilep eyrolles, Alger, 1996, p64. 

،       2007، دار وائل للنشر، عمان، 3عبد الستار محمد الصباح، سعود حامد مشكور العامري، الإدارة المالیة، ط 3

  .58 - 75ص 
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 :وتحسب نسبة السیولة

  )مصروفات مدفوعة مقدما+المخزون ( –المتداولة الموجودات                                     

  = نسبة السیولة الخاصة        

  المطلوبات المتداولة                                                   

  : معدل دوران المخزون -ج

الأموال في شكل مخزون ثم مبیعات خلال فترة زمنیة معینة  ه النسبة توضح تدفقذه إن    

المبیعات خلال  إلىلمخزون أي النسبة توضح عدة مرات التي یتم تحویل حجم معین من ا

  .1الفترة

  

  تكلفة البضاعة المباعة                                                  

  =خزون مالدوران معدل           

  )بالكلفة(متوسط المخزون خلال السنة                                           

  

  المبیعات                                                      

  =أو معدل دوران المخزون        

  متوسط المخزون بسعر البیع                                              

  

  

  

  

                                                      
، دار دار مجاوي للنشر، 1التحلیل المالي والمحاسبي، دار معاصرة في الأصول العلمیة وتطبیقاتها، ط: صادق حسین 1

  .274، ص 1998عمان، 
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  :المالي في حالة قروض الاستثمار  التحلیل: ثالثا

  : نسبة التمویل الدائم -1

ة فإنه على مسیري المؤسسة تالاستعمالات الثابأ التوازن بین الموارد الدائمة و انطلاق من مبد

  : تحقق هدا الشاري فإن النسبة اإذو أن یحققوا على الأقل التساوي بین هدین العنصرین 

  الأموال الدائمة                                                       

  =تمویل الدائم النسبة                          

  ة تالأصول الثاب                                                       

ا یدل على انعدام رأس المال الكامل الصافي أو ذه 1بة تساوي ه النسذكانت ه اذوإ     

بر من كه النسبة اذتكون في أمان فیجب أن تكون هو  بارتیاحالدائم وحتى تعمل المؤسسات 

لك حتى تتمكن من تغطیة ذالحقوق المعتبرة و المخزونات و  ذاتخاصة في المؤسسة و  1

 إمكانیةلك تفادیا لمشاكل ذكو النسبة  إلىمخزوناتها التي تكون مدة بقائها في المؤسسة أقرب 

ه التغطیة برأس المال العامل الصافي الموجب المحقق وتحسب ذه المدة وتكون هذارتفاع ه

  :غطیة الأصول المتداولة أو النسبةتلبالنسبة 

  رأس مال العامل الصافي                              

     =رأس المال العامل بالعلاقة 

  الأصول المتداولة                                   

  .1ار حدود رأس المال العامل الصافيعین الاعتبب الأخذأحسن مع وكلما كانت أعلى فهي 

  :الذاتينسبة التمویل  -2

  رأس مال الخاص                                               

    =هي مكملة للنسبة الأولى و تحسب بالعلاقة 

  الأصول الثابتة                                                

                                                      
  .54 - 53، دار المحمدیة العامة، الجزائر، بدون سنة، ص 1التحلیل المالي، ط: ناصر دادي عدون 1
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ا كانت تساوي ذالثابتة بواسطة أموالها الخاصة وإ المؤسسة لأصولها  وتعطینا مدى تغطیة    

فإن رأس المال العامل الخاص معدوم أي أن الأصول الثابتة مغطاة بالأموال الخاصة أما  1

فهي تغطي الأصول المتداولة وتكون رأس المال العامل الصافي جدت إن و و  الدیون الطویل

ه النسبة عن الواحد یعني أن المؤسسة تمول قیمتها الثابتة بأموالها ذفي الحالة ارتفاع هو 

ه الأموال بإضافة إلى الدیون طویلة الأجل لتمویل الأصول ذفائض من ههناك الخاصة و 

  .المتداولة

  : نسبة المدیونیة -3

  الأموال الخاصة                                                                         

  =ه النسبة یجب مقارنة الأموال الخاصة بالأموال الأجنبیة بالعلاقة ذفي ه

  الدیون                                                                                        

 .ة عن الأموال الخاصة بمقدار كبیرأن لا تزید الأموال الخارجی یجب

مكانیة تحقیق الدیون الطویلة الأجل تشترط قابلیة التسدید لمدة طویلة للمؤسسة أي إ    

 .الأرباح المستقبلیة

أو  2تساوت مع العدد فإن  2أو  1ومنه فإن النسبة الأولى یجب أن تكون بین القیمة     

یعني أن الأموال الخاصة تساوي ضعف الدیون أو أكثر مما یجعل لها قدرة  اذزادت عنه فه

منه  فهدا یعني تساوي الطرفین  أو أقل 1كافیة للتسدید أو الافتراض أما إذا كانت عند 

لا تستطیع الحصول على القروض إضافیة إلا لمؤسسة في وضعیة مشبعة بالدیون و یجعل او 

  .في حالة إعطائها لضمانات أخرى

  : قابلیة للتسدیدالنسبة  -4

بالتالي یة خطرة أو وصولها إلى الإفلاس و إن المؤسسة في حالة وقوعها في وضعیة مال    

وجوداتها النهائي هو التصفیة أي بیع ملتسدید دیونها فإن حلها الوحید و عدم قدرتها على ا

یهدف إلى ن أي مقرض بمهمة مصیر أمواله التي نظرا لألتسدید دیونها ومن هنا و 
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استرجاعها بعد الحصول من ورائها على فوائد لمدة معینة فإنه یقوم بمقارنة حجم دیون  

  .1لیستطیع قیاس مدى ضمان أمواله المؤسسة مع أصولها

  مجموع  الدیون                              

  : بدلك النسبةویستعمل 

   الأصولمجموع                               

بالتالي الحصول على ة كان الضمان أكثر لدیون الغیر و ه النسبة منخفضذوكلما كانت ه    

  .1ل من قوطبعا فهي أ 0.5سبة تساوي العدد ه النذكون هتأخرى ویستحسن أن دیون 

  :أسالیب تسییر مخاطر القروض البنكیة: المطلب الثالث

I. أسلوب التسییر الوقائي:  

إن البنك ملزم بتسییر القروض الممنوحة للعملاء منذ الوهلة الأولى من تقدیمها، لذلك     

إلخ، ذلك ...لابد من اتخاذ الإجراءات الضروریة من ضمانات وتأمینات وقواعد وحذر

  .لضمان تحصیل مستحقاته في حالة وقوع الخطر

  :الضمانات -1

بما أن الخطر مفهوم ملازم للقرض، ولا یمكن تجنبه فإن البنك یلجأ إلى طلب     

  .الضمانات كتأمین یستعمل عند الضرورة لتغطیة الأخطار فیر المقدرة

  :تعریف الضمان -أ

الضمان في مفهومه القانوني هو وجود أفضلیة وأولویة للدائن على حق عیني أو نقدي     

مان لصالح الدائن یعطي له امتیازا خاصا على باقي الدائنین في لتسدید الدین، ورهن الض

  .2تصفیة الحق موضوع الضمان

  

                                                      
  .54مرجع سبق ذكره، ص : ناصر دادي عدون  1
  .65 -64، ص 1999ط، دار وائل للنشر، .المعطي رضا رشید، محفوظ أبو جودة، إدارة الائتمان، د عبد 2
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  :أنواع الضمانات - ب

الضمانات الشخصیة والضمانات : یمكن تقسیم الضمانات إلى نوعین أساسیین هما    

  .الحقیقیة

  :الضمانات الشخصیة -1- ب

تركز الضمانات الشخصیة على التعاقد الذي یقوم به الأشخاص والذي بموجبه یعدون     

  .1المدین في حالة عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته في تاریخ الاستحقاق

الكفالة : وفي إطار الممارسة یمكن أن نمیز بین نوعین من الضمانات الشخصیة    

  .والضمان الاحتیاطي

  :الكفالة *

عقد یكفل بمقتضاه شخص تنفیذ التزامه بأن یتعهد لدائن بأن یلغي بهذا الإلتزام إذا  هب    

  .لم یفي به المدین نفسه

  : الضمان الاحتیاطي* 

وهو التزام مكتوب من طرف شخص معین یتعهد بموجبه على تسدید مبلغ ورقة تجاریة     

ید وبناء على هذا التعریف، أو جزء منه في حالة عدم قدرة أحد الموقعین علیها على التسد

یمكن استنتاج أن الضمان الاحتیاطي هو شكل من أشكال الكفالة ویختلف عنها في كونه 

یطبق فقط في حالة الدیون المرتبطة بالأوراق التجاریة المتمثلة في السند لأمر، المنتجة، 

 .الشیكات

  :الضمانات الحقیقیة -2- ب

على خلاف الضمانات الشخصیة، تتركز الضمانات الحقیقیة على موضوع الشيء     

المقدم للضمان، وتتمثل هذه الضمانات في قائمة واسعة من السلع والتجهیزات والعقارات 

یصعب تحدیدها، وتعطي هذه الأشیاء على سبیل الرهن ولیس على سبیل تحویل الملكیة 

                                                      
  .165مرجع سبق ذكره، ص : طاهر لطرش 1
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، ویمكن للبنك أن یقوم ببیع هذه الأشیاء عند التأكد وذلك من أجل ضمان استرداد القرض

  :من استحالة استرداد القرض وتنقسم الضمانات الحقیقیة إلى

  :الرهن الحیازي* 

الرهن الحیازي للأدوات والمعدات والرهن الحیازي : في هذا المجال نجد نوعین رئیسیین    

  .للمحل التجاري

یسري هذا النوع من الرهن الحیازي : اصة بالتجهیزالرهن الحیازي للأدوات والمعدات الخ -

على الأدوات والأثاث ومعدات التجهیز والبضائع ویجب على البنك أن یقوم بالإجراءات 

القانونیة الضروریة وأن یتأكد من سلامة هذه المعدات والتجهیزات، كما ینبغي علیه التأكد 

ون قیمتها معرضة للتغیر بفعل تغیر من أن البضاعة المرهونة غیر قابلة للتلف وأن لا تك

  .الأسعار

المحل التجاري والاسم التجاري والحق في الإجازة والزبائن : للمحل التجاري الرهن الحیازي -

  .إلخ...والشهرة والتجارة، والأثاث التجاري وبراءات الاختراع والرخص والعملات التجاریة

أنه یمكن رهن المؤسسة التجاریة  من قانون النقد والقرض على 177وتنص المادة     

  .1لصالح البنك والمؤسسات المالیة بموجب عقد عرفي مسجل حسب الأصول

  :الرهن العقاري* 

و عبارة عن عقد یكتسب به الدائن حقا عینیا على عقار لوفاء دینه، یكون لم بمقتضاه وه    

  .العقار في أي ید یكون أن یتقدم على الدائنین له في المراقبة في استفاء حقه من ثمن ذلك

  :وفي الواقع لا یمكن أن ینشأ الرهن العقاري إلا بثلاث طرق

  .الرهن الناشئ بعقد رسمي أو الرهن الاتفاقي -

  .الرهن الناشئ بمقتضى القانون -

  .الرهن الناشئ بحكم قضائي -

                                                      
  .165مرجع سبق ذكره، ص : طاهر لطرش 1
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یقوم بنزع وإذا حل أجل الاستحقاق للدین ولم یقم المدین بتسدیده فإنه یمكن للدائن أن     

  .ملكیة العقار من المدین

  :المؤونات* 

لحمایة البنك من خطر القرض، یقوم البنك من الناحیة المحاسبیة بتكوین مؤونات للدیون     

  :المشكوك في تحصیلها، وتحسب قیمة المؤونات على النحو التالي

  .الضمانات والتأمینات الملحقة بالقرض –القیمة الإجمالیة للدین المشكوك فیه = المؤونات 

  :یوزع هذا المخصص من الفوائد والأقساط المشكوك في تحصیلها كما یلي    

أما الباقي من المؤونة  %100تخصیص مؤونة للفوائد المشكوك في تحصیلها بنسبة     

  .1الإجمالیة فیخصص الرصید المتبقي من القیمة الإجمالیة للدین المشكوك في تحصیله

 94-74من التعلیمة رقم  18و  17قام بنك الجزائر من خلال أحكام المادتین رقم     

بإعطاء تعریف مفصل لأنواع القروض التي یجب تكوین مؤونات في ضمانها، كما حدد 

  :2نسبة هذه المؤونات من الدیون المشكوك في تحصیلها كما یلي

  :الذمم العادیة -1-2- ب

وهي عبارة عن القروض التي یكون استرجاعها بالكامل أمرا مضمونا وهي مستحقة على     

  :المؤسسات التي

شهرا، والوضعیات  18تظهر وضعیة مالیة متوازنة تثبتها الوثائق المحاسبیة التي تقل عن  -

  .أشهر 3التقدیریة 

  .تستفید من قروض تتطابق مع احتیاجاتها ونشاطاتها الأساسیة -

ستفید من قروض مضمونة من طرف الدولة، البنوك، المؤسسات المالیة أو شركات ت -

  .%3إلى %1التأمین وفي هذه الحالة یكون لهذا الصنف من القروض مؤونة تتراوح من 

                                                      
  .65 - 64مرجع سبق ذكره، ص : عبد المعطي رضا رشید، محفوظ أبو جودة 1
  .69 - 67ص : نفس المرجع 2
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  :القروض ذات أخطار محتملة -2-2- ب

وهي تلك القروض التي یكون استرجاعها محتمل وتتمیز المؤسسات المقترضة بإحدى     

  :میزات التالیةالم

  .قطاع نشاط هذه المؤسسة یواجه صعوبات -

الوضعیة المالیة للمؤسسات تتدهور بصفة تؤثر في قدرتها على تسدید الفوائد أو أصل  -

من إجمالي  %30القرض في هذه الحالة یكون لهذا الصنف من القروض مؤونة بنسبة 

  .صافي الضمانات

  :القروض الخطیرة جدا -3-2- ب

  :ك القروض التي تمیز المؤسسات التي تستفید منها بإحدى الخصائص التالیةوهي تل    

احتمال استرجاع هذه القروض كاملة غیر أكید، ووضعیة المؤسسة المقترضة تتنبأ  -

  .بخسائر محتملة

أشهر أو سنة واحدة، في هذه الحالة  6التأخر في تسدید الأصل أو الفوائد التي أجلها بین  -

  .من الإجمالي الصافي من الضمانات %50ف من القروض مؤونة بنسبة یكون لهذا الصن

  :منها المیئوسالقروض  -4-2- ب

وهي تلك الدیون المعدومة ولا أصل للبنك في استرجاعها وفي هذه الحالة تكون لها     

  .1 %100مؤونة صافیة من الضمانات بنسبة 

  :قواعد الحذر* 

تنتج مصلحة القروض مجموعة من القواعد والأنظمة وذلك للمحافظة على نسبة مقبولة     

من السیولة لها القدرة على تسییر المخاطر وبالتالي الحصول على وضعیة مالیة متوازنة، 

  :وتتمثل قواعد الحذر المطبقة من قبل النظام البنكي الجزائري في الآتي

                                                      
تسییر مخاطر القروض البنكیة، مذكرة تخرج لنیل شهادة ماجستیر في علوم التسییر، تخصص إدارة : هوشي سارة 1

  .41، ص 2007أعمال، جامعة جیجل، 
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  :رأس المال الأدنى للبنوك -

  :تلزم البنوك بوضح حد أدنى لرأس مالها للقیام بوظائفها، وذلك على النحو التالي    

ملیون دج بالنسبة للمؤسسات المالیة التي تقوم بكل العملیات الائتمانیة العادیة  500 -

  .من المجموع%33بدون أن تقل الأموال الخاصة عن 

كل العملیات الائتمانیة ما عدا تلقي ملیون دج بالنسبة للمؤسسات المالیة التي تقوم ب 100 -

ملیون من  50الأموال من الجمهور، وفي هذه الحالة یجب أن لا تقل الأموال الخاصة عن 

  .المجموع

  :معیار رأس المال الصافي -

وهو یحتل مكانة الرائد في قواعد الحذر، وذلك لأنه یعتبر بمثابة ضمان لملائمة البنك     

  :ویحسب بالعلاقة التالیة

  .1المستحقات المخصومة –رأس المال الثانوي + رأس المال القاعدي  –رأس المال الصافي 

  :تغطیة الأعباء والمخاطر -

للتمكن من تغطیة الأعباء والمخاطر التي قد تتعرض لها البنوك قامت قواعد الحذر     

  .لالبوضع نظام لتقییم المخاطر الناتجة عن أعباء الاستغلال وأعباء خارج الاستغ

  :3و 2و 1وفقا لمقررات لجنة بازل  معاییر الملائمة -2

م تحت إشراف بنك التسویات الدولیة بمدینة بازل 1974تأسست لجنة بازل عام     

السویسریة، نتیجة تفاقم أرمة المدیونیة الخارجیة للدول النامیة وتزاید حجم الدیون المشكوك 

البنوك الیابانیة والأمریكیة والأوروبیة بسبب نقص بین في تحصیلها وزیادة المنافسة القویة 

أموال تلك البنوك، ولقد ضمت لجنة بازل ممثلین عن مجموعة الدول العشرة وهي بلجیكا، 

كندا، فرنسا، ألمانیا الاتحادیة، إیطالیا، الیابان، هولندا، السوید، سویسرا، بریطانیا، 

تفاق على أن تحضى توصیات لجنة بازل لكسمبورغ، الولایات المتحدة الأمریكیة، وتم الا

بإجماع الأعضاء، ولقد أنجزت اللجنة تقریرها، النهائي بعد دراسة ما ورد من آراء وتوصیات 

                                                      
  .41مرجع سبق ذكره، ص : تسییر مخاطر القروض البنكیة: نغموش أمیرة، هوشي سارة 1
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م حیث وافق مجلس المحافظین للبنوك المركزیة للدول الصناعیة وكذا الاتحاد 1988في 

رأس المال حیث یتعین الأوروبي على تقریر لجنة بازل الخاص باقتراح معیار موحد لكفایة 

على كافة البنوك العامة الالتزام بأن تصل نسبة رأس مالها إلى مجموع أصولها الخطرة بعد 

  .م1992كحد أدنى مع نهایة  %8ترجیحها بأوزان المخاطرة الإقتراضیة إلى 

  :Iمقررات اتفاقیة بازل  -أولا

بعد سلسلة من الجهود والاجتماعات قدَّمت اللجنة توصیَّاتها الأولى بشأن كفایة رأس     

م لتصبح بعد ذلك اتِّفاقاً عالمـی�ا، 1988، وذلك في یولیو Iالمال، والتي عُرفت باتِّفاقیة بازل 

 وبعد أبحاث وتجارب تمَّ وضع نسبة عالمـیَّة لكفایة رأس المال تعتمد على نسبة هذا الأخیر

، وأوصت % 8  إلى الأصول حسب درجة خطورتها وبطریقة مرجّحة، وقدِّرت هذه النسبة بـ

م، لیتمَّ ذلك التطبیق 1992اللجنة من خلالها على تطبیق هذه النسبة اعتباراً من نهایة عام 

م، وكانت هذه التوصیَّات مبنیَّة على 1990بشكل تدریجي خلال ثلاث سنوات، بدءًا من 

، والذي أصبح بعد ذلك رئیساً لهذه اللجنة، لذلك سمِّیت "COOKEكوك "بها مقترحات تقدَّم

تلك النسبة السابقة لكفایة رأس المال بنسبة بازل، أو نسبة كوك، ویسمِّیها الفرنسیُّون أیضًا 

  .RSE  1معدَّل الملاءة الأوروبي 

زان المخاطرة وقد قامت لجنة بازل بتقسیم دول العالم إلى مجموعتین وذلك من حیث أو     

المجموعة الأولى وتضم :وتضمُّ مجموعتین فرعیتین هما دول متدنِّیة المخاطر: الائتمانیة

، یضاف إلى ذلك دولتان OECDالدول الأعضاء في منظَّمة التعاون الاقتصادي والتنمیة 

قامت والمجموعة الفرعیة الثانیة هي الدول التي  سویسرا والمملكة العربیَّة السعودیَّة،: هما

أسترالیا، النرویج، : بعقد بعض الترتیبات الافتراضیة خاصة مع صندوق النقد الدولي وهي

النمسا، البرتغال، نیوزیلندا، فلندا، إسلندا، الدانمارك، الیونان وتركیا، وقد قامت اللجنة بتعدیل 

وات سن 5وذلك باستبعاد أي دولة من هذه المجموعة لمدة  1994ذلك المفهوم خلال جویلیة 

                                                      

  .خبیر مصرفي إنكلیزي من بنك إنكلترا المركزي * 
1 Philippe GARSUAULT, Stéphane PRIAMI, La banque fonctionnement et stratégies, 

ECONOMICA ,Paris,1995, p170 
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فهي  للدول مرتفعة المخاطرإذا ما قامت بإعادة جدولة دینها العام الخارجي،  أما بالنسبة 

  .تشمل كل دول العالم ما عدا الدول التي أشیر إلیها في المجموعة السابقة

فالوزن : حیث قامت لجنة بازل كذلك بوضع أوزان ترجیحیة مختلفة لدرجة مخاطر الأصول 

باختلاف الأصل من جهة وكذا باختلاف الملتزم بالأصل أي المدین من الترجیحي یختلف 

جهة أخرى، ومن هنا نجد أن الأصول تندرج عند حساب معیار كفایة رأس المال من خلال 

  .1 %100، %50، %20، %10الصفر، : أوزان خمسة وهي

  الموجودات وأوزانها حسب مقررات اتفاقیة بازل): 01(الجدول رقم 

 الوزن الموجودات

  .موجودات لا تحمل مخاطر: أولا 

 النقود  -

المطلوبات من الحكومة والبنك المركزي  -

 بالعملة المحلیة

  OCDEمطلوبات أخرى من دول  -

 وبنوكها المركزیة

مطلوبات معززة بضمانات نقدیة أو  -

  OCDEضمانات من حكومات 

  

 صفر

  موجودات متوسطة المخاطر : ثانیا 

العام  مطلوبات من مؤسسات القطاع -

( المحلیة والقروض المضمونة من قبلها 

 )باستثناء الحكومة المركزیة 

مطلوبات من مصارف مرخصة في دول  -

OCDE أو قروض مضمونة من قبلها 

المطلوبات من مصارف التنمیة الدولیة  -

 والإقلیمیة  

  

0- 50  %

بحسب تقدیر 

  السلطة 

20%  

20%  

20%  

20%  

                                                      
  .84،ص2001عبد المطلب عبد الحمید، العولمة واقتصادیات البنوك، الدر الجامعیة، مصر،   1
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مطلوبات من مؤسسات القطاع العام  -

أو قروض مضمونة من  OCDEلحكومات 

 قبلها

قروض مضمونة من  مطلوبات أو -

وبقي على   OCDEمصارف خارج دول 

 استحقاقها أقل من سنة 

قروض تم تسنیدها بالكامل لعقارات  -

  لأغراض السكن والتأجیر

50%  

 

  موجودات عالیة المخاطر: ثالثا 

 مطلوبات من القطاع الخاص -

مطلوبات من مصارف خارج دول  -

OCDE  وبقي على استحقاقها أكثر من سنة 

مطلوبات من الحكومات المركزیة لدول  -

 )ما لم تكن بالعملة المحلیة (  OCDEغیر 

 مطلوبات من شركات تابعة للقطاع العام  -

 الموجودات الثابثة مثل المباني والآلات  -

 العقارات والاستثمارات الأخرى  -

الأدوات الرأسمالیة الصادرة من قبل  -

  مصارف أخرى

  الموجودات الأخرى   -

 

100% 

، الملتقى كفایة رأس المال المصرفي على ضوء توصیات لجنة بال الطیب لحیلح،: المصدر

  .19،ص2005الإصلاح المصرفي في الجزائر، جامعة جیجل، : الوطني حول
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 : مكونات رأس المال حسب معیار بازل -1

  :تم تقسیم رأس المال إلى مجموعتین أو شریحتین 

حقوق : ویمثل الشریحة الأولى ویشمل العدید من العناصر هي :رأس المال الأساسي -

الاحتیاطات العامَّة و الاحتیاطات (و الاحتیاطیات المعلنة ) رأس المال المدفوع( المساهمین

 ). القانونیَّة و الأرباح غیر الموزَّعة أو المحتجزة

احتیاطیات إعادة : وتشمل العناصر التالیة ویمثل الشریحة الثانیة :رأس المال المساند -

تقییم الموجودات و المخصصات العامة و الاحتیاطیات غیر المعلنة و أدوات رأس المال 

  .و الدیون طویلة الأجل من الدرجة الثانیة) حق ملكیة + دین ( الهجینة  

مبلغ رأس من % 100وتشترط توصیات لجنة بازل أن لا یزید مبلغ رأس المال المساند عن  

  .1المال الأساسي

رات لجنة بازل   : كما یلي   وهكذا فإن معدَّل كفایة رأس المال حسب مقرَّ

)2الشریحة+1الشریحة(رأس المال                             
  

  مجموعة التعهدات والالتزامات بطریقة مرجحة الخطر                   

 : Iالتعدیلات التي أُدخلت على اتفاقیة بازل  -2

قامت لجنة بازل للإشراف المصرفي باقتراح إدخال مخاطر السوق  1995في أفریل      

بعد أن كانت الاتفاقیة الأولى تُعنى بمخاطر الائتمان فقط، وعرضتها  ،2التي تتحملها البنوك

كاقتراح للنقاش، ومع تلقي الملاحظات وإدخال التعدیلات علیها أصبحت جاهزة للتطبیق في 

 .م1998سنة 

                                                      
- دراسة تطبیقیة على المصارف العاملة في فلسطین –وتحدیاتها  2محي الدین كلاب، دوافع تطبیق دعائم بازل  میساء  1

  .31،ص2007، الجامعة الإسلامیة، فلسطین،)منشورة(،رسالة ماجستیر 
ي في طیب لحیلح، كفایة رأس المال المصرفي على ضوء توصیات لجنة بازل، الملتقى الوطني حول الاصلاح المصرف  2

  .6-5، ص ص 2005،ص2005الجزائر، جامعة جیجل، الجزائر،جویلیة

8
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إضافة شریحة ثالثة لرأس المال والتي تتمثل في القروض المساندة لأجل سنتین وفقا     

 .1عمول بهما من قبلمإلى الشریحتین ال لمحددات معینة إضافة

 صلة رقمیة إیجاد یتم للبنك الإجمالیة المال رأس نسبة حساب فإنه عند التعدیل وفق هذا    

 12.5في السوقیة المخاطرة مقیاس ضرب طریق عن السوق ومخاطر الائتمان مخاطر بین

مقابلة  لغرض والمجمعة المخاطرة بأوزان المرجحة الأصول مجموع إلى الناتج إضافة ثم

الشریحة  من البنك مال رأس مجموع هو الكسر بسط یكون سوف وبالتالي الائتمان، مخاطر

الشریحة  من المال رأس عناصر إلى ،بالإضافة988 1عام تحدیده تم والذي والثانیة الأولى

 لحساب المعدلة العلاقة إذن تصبح ،وبالتالي المخاطر لمواجهة استخدامها یمكن والتي الثالثة

  :2یلي كما المال رأس كفایة

        )  3شریحة +  2شریحة  +  1شریحة ( إجمالي رأس المال        
    8 %

  

  12,5× مقیاس المخاطرة السوقیَّة + الأصول المرجّحة بأوزان المخاطرة     

 على النظام المصرفي الدولي  1تأثیرات مقررات بازل  -3

 سلبیة، وأخرى الجوانب الایجابیة بعض عنها نتج ، 1992 في Iبازل  باتفاقیة العمل بدأ منذ

  :التالي النحو على بإیجاز سنتناولها یلي ما وفي

 : یلي تتمثل أهم ایجابیاتها فیما: Iایجابیات تطبیق مقررات بازل -أ

 على البنوك قدرات بین فیما التفاوت وإزالة الدولي المصرفي النظام واستقرار دعم    

 كفایة معاییر على الرقابة عملیات وتنظیم ، المجال هذا في العدالة من نوع وتحقیق المنافسة

 . البنوك أصول لها تتعرض التي بالمخاطر أكثر ارتباطا وجعلها المال رأس

 إلى الاتجاه خلال من توظیفاتها في ورشدا حرصا أكثر تكون أن على البنوك حث    

 حجم بین المستمرة والموازنة المخاطرة، حیث من أقل أوزان ذات أصول في التوظیف

 أصولها تصفیة إلى أیضا البنوك تضطر ربما بل لها، المقابل ورأس المال الخطرة الأصول

                                                      
  .155،ص2003طارق عبد العال حماد، التطورات العالمیة وانعكاساتها على أعمال البنوك، الدار الجامعیة، مصر،   1
  .99،  ص2001العولمة واقتصادیَّات البنوك، الدار الجامعیة، مصر، : عبد المطلب عبد الحمید  2
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 المال رأس عناصر زیادة في صعوبة واجهت إذا أقل مخاطرة، بأصول واستبدالها الخطرة

 .المال كفایة رأس لمعیار المطلوبة النسبة لاستیفاء

  .الأفضل القرار اتخاذ على العملاء یساعد مما البنوك حول المعلومة إتاحة -

 بمخاطر لاهتمامها فقط نظرا والجهد؛ الوقت البنوك على یوفر بما التطبیق سهولة -

 .1الائتمان

  :في أهمها یتمثل انتقادات عدة لها وجهت:1سلبیات مقررات بازل  - ب

 البنوك قیام نحو خطوة بمثابة كانت 1لبازل الأصلیة  المقررات أن من الرغم على    

 المخاطر تعریف فإن لها، تتعرض قد التي المخاطر لحجم أموال وفقا برؤوس بالاحتفاظ

 بالأصول المحیطة الفعلیة للمخاطر شدید تبسیط انطوى على قد المقررات تلك تضمنته الذي

 البنوك، لها تتعرض التي الائتمان مخاطر أساسیة على بصفة التركیز تم المصرفیة،حیث

 أنه إلا ، 1996 بعام الخاص في التعدیل الحسبان في السوق مخاطر أخذ من الرغم وعلى

 محفظة لبنود السوق بالنسبة مخاطر على التركیز تم حیث شاملة بصورة تناولها یتم لم

 البنك، أصول والتزامات بنود بقیة لها یتعرض التي السوق مخاطر یتناول ولم فقط المتاجرة

 من جانبا أساسیا تشكل أصبحت التي السیولة ومخاطر التشغیل لمخاطر التعرض یتم لم كما

 .الراهن العصر في البنوك لها تتعرض التي المخاطر

 منظمة دول وبنوك حكومات مدیونیات لمخاطر ممیزا وضعا 1بازل  معیار أعطى    

 دول باقي وبنوك حكومات من غیرها حساب على  OECDالاقتصادي والتنمیة  التعاون

 بعض أن من الرغم ، على OECD لدول منخفض وزن مخاطر خصص حیث العالم،

 الأخرى العالم دول تفوق قد اقتصادیة من مشاكل تعاني المنظمة هذه في الأعضاء الدول

 .2والیونان تركیا مثل بها الأعضاء غیر

                                                      
إدارة :، تخصص)غیر منشورة(بازل،مذكرة ماجستیر لجنة معاییر الجزائري مع المصرفي النظام تكیف فائزة، مدى عرافل 1

  .60،61، ص ص 2010أعمال، جامعة مسیلة،
  .64لعراف فایزة، مرجع سابق،ص  2
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 .1المالیة والابتكارات المخاطر إدارة تطورات 1تواكب مقررات اتفاقیة بازل  لم    

 درجة ذات السائلة وشبه السائلة الأصول امتلاك على البنوك 1اتفاقیة بازل  تشجع    

 مشروعات ( الضخمة المشروعات في الاستثمار وإحجامها عن المنخفضة المخاطرة

 المخاطرة درجة ،ذات) .... التكنولوجیة الأساسیة، الاستثمارات البنیة مشروعات صناعیة،

 البنوك تعد حیث خاصة، بصفة النامیة في الدول التنمیة تحقیق مع یتعارض مما المرتفعة،

 .المشروعات هذه قیام لتمویل الأساسیة الدعامات أحد

 دخلت التي المصرفیة غیر المؤسسات من البنوك تواجهها التي المنافسة درجة اشتداد    

 بدورها تخضع ولا الاستثمار، وصنادیق التأمین شركات مثل العمل المصرفي مجال

 المنشآت على تقع التي الإضافیة التكلفة عن فضلا رأس المال، كفایة معیار لمتطلبات

 تنافسي موقف في یجعلها مما المعیار، استیفاء متطلبات سبیل في تتحملها والتي المصرفیة

  .2مماثلة تؤدي خدمات التي المصرفیة غیر المنشآت من أضعف

  :مقررات اتفاقیة بازل  -ثانیا

 إعادة استوجب نقائص لها كان أنه إلا ،1 بازل اتفاقیة عن انجرت التي الإیجابیات رغم    

تطبیق اتفاقیة  بدأ حیث ، م 2006 غایة وإلى م 1999 منذ وذلك على مراحل فیها النظر

 البنوك، لمخاطر وأدق أشمل بنظرة الاتفاقیة جاءت هذه وقد م، 2007 عام بدایة مع 2بازل 

نوعین من  1جدیدة، وكما أشرنا سابقا فلقد غطت اتفاق بازل بعناصر مالها رأس دعمت كما

بالإضافة إلى  2المخاطر هما مخاطر الائتمان ومخاطر السوق،في حین غطت اتفاقیة بازل 

 2طر الائتمان في بازل المخاطر السابقة مخاطر التشغیل ، مع اختلاف أسالیب قیاس مخا

  .1بازل عن 

  

  

                                                      
 سنة یوجد لا المصري، المركزي البنك المصري، المصرفي المعهد عمل ، ،أوراق2 بازل مقررات سلطان، أمل 1

  .25النشر،ص
  .18مرجع سابق، ص :مولود لعرابة رقیة بوحیضر، 2
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  :2معیار كفایة رأس المال وفقا لمقررات بازل 

لقد أدى إضافة مخاطر التشغیل إلى تغییر مقام نسبة كفایة رأس المال وعلیة یتم احتساب  

  :لجدیدة من خلال المعادلة التالیةمعدل كفایة رأس المال طبقا للمقررات ا

  رأس المال  نسبة رأس المال            

( Tier 1 = min 4% : Total = min 8%)  =  

 مخاطر القرض+ مخاطر السوق + المخاطر التشغیلیة                                              

  

 في موضحة بالتفصیل  أساسیة )دعائم(أركان ثلاثة على  مقررات بازل ركزت وقد    

  :وهي )2 ( رقم التالي الجدول

  الدعائم الأساسیة للمقررات اتفاقیة بازل ): 02(الجدول رقم

  الدعامة الثالثة  الدعامة الثانیة  الدعامة الأولى

  :متطلبات الحد الأدنى

لا تغییر في المعدل  -

، وكذلك لا %8المتمثل 

تغییر جوهري في احتساب 

متطلبات رأس المال تجاه 

  .مخاطر السوق

تغییر كبیر في أسالیب  -

احتساب المتطلبات تجاه 

المخاطر الائتمانیة، كما تم 

اضافة متطلبات تجاه 

 .المخاطر التشغیلیة

  :عملیات المراجعة الداخلیة

  :أربعة مبادئ رئیسیة

یتوجب على المصارف  -

امتلاك أسالیب لتقییم الكفاءة 

الكلیة لرأس المال وفقا لحجم 

المخاطر وأن تتطلب أیضا 

للمحافظة على استراتیجیة 

مستویات رأس المال 

 .المطلوبة

یتوجب على الجهة الرقابیة  -

مراجعة أسالیب تقییم كفایة 

  :انضباط السوق

یعمل انضباط السوق  -

على تشجیع سلامة 

المصارف وكغایتها من 

خلال التأكید على تعزیز 

 .الشفافیة

هناك افصاح أساسي  -

وافصاح مكمل لجعل 

كثر فعالیة انضباط السوق أ

ویشمل الافصاح أربعة 

نطاق :نواحي رئیسیة، وهي

التطبیق، وتكوین رأس المال، 
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بالنسبة للمخاطر  -

، هناك ثلاثة الائتمانیة

أسالیب مختلفة لاحتساب 

الحد الأدنى وهو الأسلوب 

المعیاري وأسلوب التقییم 

الداخلي الأساسي وأسلوب 

  .المتقدمالتقییم الداخلي 

وهناك حوافز للمصارف  -

لاستخدام أسالیب التقییم 

الداخلي ، إلا أن ذلك یتطلب 

تواجد أنظمة رقابیة فعالة، 

وكفاءة كبیرة في جمیع 

البیانات والمعلومات وادارة 

  المخاطر

بالنسبة للمخاطر  -

التشغیلیة هناك ثلاث أسالیب 

في احتساب متطلبات الحد 

الأدنى لرأس المال، وهي 

المؤشر الأساسي ،  أسلوب

والأسلوب المعیاري ، 

وأسلوب القیاس المتقدم،ویتم 

الاختیار وفقا لشروط 

  .ومعاییر معینة

رأس المال لدى المصارف 

الخاضعة لها،واتخاذ 

الاجراءات المناسبة عند 

قناعتها بعدم كفایة رأس 

 .المال الموجود

یتعین على الجهة الرقابیة  -

أن تتوقع احتفاظ المصارف 

المال عن  بزیادة في رأس

الحد الأدنى المطلوب، وأن 

تمتلك هذه الجهة القدرة على 

 .إلزامهم بذلك

یتعین على الجهة الرقابیة  -

التدخل، في وقت مبكر لمنع 

انخفاض أو تراجع رأس 

المال عن المستوى 

المطلوب،واتخاذ اجراءات 

سریعة في حال عدم 

 .المحافظة على هذا المستوى

هناك اهتمام في عملیات  -

المراجعة الرقابیة بصورة 

رئیسیة ،بمخاطر التركیز 

ومخاطر أسعار الفائدة 

  .ومخاطر الرهونات

وعملیات تقییم وادارة 

المخاطر،بالاضافة إلى كفایة 

  .رأس المال

بحوث في مقررات لجنة بازل الجدیدة وأبعادها في : زجالي حمود بن صنجور: المصدر

  .118ص ،  2003التنمیة للصناعة المصرفیة ، 
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  :البنكيعلى النظام  IIانعكاسات مقررات بازل 

 :1في لهذه الاتفاقیة الایجابیة الانعكاسات أهم تتمثل :الایجابیة الانعكاسات -أ

 والمالي؛ البنكي النظام استقرار على الحفاظ ومنه البنوك سلامة ضمان -

 بین ما متكافئة تشریعات وأنظمة توفیر طریق عن البنوك بین ما العادلة المنافسة ضمان -

 .فیها تنشط التي البلدان مختلف

 .تحملها التي المخاطر على فقط واقتصارها الدول بین ما تمییز كل إلغاء -

 .الداخلي طرق التقییم تطبق التي للبنوك المال رأس تخفیض من الاستفادة إمكانیة -

 .منها للتقلیلالمستحدثة  الأدوات بعض الحسبان في والأخذ المخاطر قاعدة توسیع -

 :2 الاتفاقیة هذه نقائص تتمثل :السلبیة الانعكاسات - ب

 .تطبیقها من تمكنها وتقنیات خبرات لدیها والتي الكبیرة البنوك مع تتواكب -

 المناسبة البیئة لعدم توفر نظرا المتخلف، العالم في تتواجد التي للبنوك حقیقي تحد تعتبر -

 .لتطبیقها

 .مفعولها من یحد مما التطبیق إلزامیة غیر -

 تكالیف التمویل من یضاعف مما البنوك، ممارسات لبعض ائتماني تصنیف تعط لم -

 .لدیها

 .البنوك تراجع ربحیة إلى یؤدي مخصصات لتكوین الأرباح من أكبر نسب احتجاز -

 .الإسلامیة البنوك ونخص بالذكر البنوك، لبعض أنشطة الخاصة الحالات تراع لم -

                                                      
  .65مرجع سابق، ص  :لعراف فایزة 1
 و واقع :الجدیدة الاحترازیة المعاییر و النظم و الإسلامیة عمر،البنوك بن الحق عبد فؤاد، حدو بن بوزیان، بن محمد 2

 الإسلامیة التنمیة و المستدام النمو- الإسلامي التمویل و للاقتصاد الثامن العالمي ، المؤتمر)3(بازل لمقررات تطبیق آفاق

  .2011، الدوحة، قطر، دیسمبر -إسلامي منظور من الشاملة
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في حمایة البنوك من الضغوط الائتمانیة التي تعرضت لها بسبب  2مقررات بازل فشل     

، الأمر الذي جعل بعض الاقتصادیین یشككون في 2008الأزمة المالیة العالمیة 

 .21الافتراضات الضمنیة التي یقوم علیها إطار بازل 

 كان نوعها، مهما البنوك، أغلب أن إلا تطبیقها، وصعوبة الاتفاقیة هذه سلبیات رغم     

  .الإسلامیة البنوك فیها بما بها والالتزام لتطبیقها سعت

   :IIIمقررات لجنة بازل  -ثالثا

تطمح اتفاقیة بازل الثالثة الجدیدة التي طورتها لجنة بازل للرقابة البنكیة إلى تعزیز     

ة العالمیة صلابة الأنظمة البنكیة من خلال معالجة العدید من العیوب التي كشفت الأزم

 النقاب عنها، حیث تطرح معاییر جدیدة لرأس المال والمدیونیة والسیولة لتقویة قدرة القطاع

البنكي في التعامل مع الضغوط الاقتصادیة والمالیة وتحسین إدارة المخاطر وزیادة الشفافیة 

  .2وستكون مساهمتها كبیرة في الاستقرار المالي والنمو على المدى الطویل

  IIIبازل اتفاقیة في الواردة الإصلاحات -1

 وهو )أساسي مال رأس( باسم الممتاز یعرف المال رأس من بقدر بالاحتفاظ البنوك إلزام -

 على 4,5% ویعادل المحتفظ بها والأرباح المدفوع المال رأس من ویتألف المستوى الأول من

 وفق %2والمقدرة ب الحالیة النسبة عن بزیادة المخاطر التي تكتنفها أصولها من الأقل

 .2بازل اتفاقیة

 أن أي الأصول، من 2,5 %ویعادل أسهم عادیة من یتألف منفصل جدید احتیاطي تكوین -

 المستقبلیة الصدمات به لمواجهة تحتفظ الذي الممتاز المال رأس كمیة تزید یجب أن البنوك

  %7 عن الاحتیاطیة الأموال نسبة انخفاض حالة وفى %7 نسبة أضعاف لیبلغ ثلاث إلى

 أو منح المساهمین على للأرباح البنوك توزیع على تفرض قیوداً  أن المالیة للسلطات یمكن

                                                      
  .55- 54ص ص  ،2005مصر، المعارف، منشأة ،"بالبنوك المخاطر وإدارة قیاس" الخطیب، سمیر 1
فشل " 2بازل :"ستاندارد آند بورز.. ترقب النسخة المحسنة التي ستطبق العام المقبل  المصرفیة الإسلامیة محمد الخنیفر، 2

العدد  سیدعم میزانیات البنوك الإسلامیة ،الالكترونیة الاقتصادیة،» 3بازل «و.. في حمایة المصارف من الائتمان 

  .2010ماي 30، الریاض،6075
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 لتطبیق الزمنیة المدة أن إلا الجدیدة في المعاییر الصرامة ورغم لموظفیهم، المالیة المكافآت

 .الصعداء البنوك تتنفس جعلت 2019 عام إلى تصل قد والتي هذه المعاییر

 السلبیة الآثار لمواجهة من الاحتیاطي بنوع البنوك ستحتفظ الجدیدة الاتفاقیة وبموجب -

 المال من رأس %2.5 و صفر بین تتراوح بنسبة الاقتصادیة حركة الدورة على المترتبة

البنوك  لدى المستقرة التمویل مصادر من أدنى توافر حد مع ،)المساهمین حقوق( الأساسي

 توافر مع جنب، إلى جنباً  الائتمان والاستثمار منح في دورها بأداء تأثرها عدم لضمان وذلك

 .العملاء بالتزاماتها تجاه الوفاء على البنوك قدرة لضمان من السیولة محددة نسب

 وعدم%6 إلى %4 من الإجمالي الحالي المال رأس من الأول المستوى معدل رفع -

 تدریجیاً  العمل أن یبدأ المفترض ومن المال، رأس كفایة معدل في الشریحة الثالثة احتساب

 2015 عام في بها العمل بدایة إلى وصولا 2013 ینایر عام من اعتباراً  الإجراءات بهذه

 .20191 عام في نهائي بشكل وتنفیذها

 المقترح للإصلاح المحوریة النقطة إن :المال رأس وجودة المال رأس من أعلى متطلبات -

 المقترحة الإصلاحات وتركز  10.5 %إلى حالیاً   8 %من المال كفایة رأس نسبة زیادة هي

 حقوق من المكون المال رأس من أكبر تتطلب قدراً  أنها إذ المال رأس جودة على أیضاً 

 .البنك مال رأس إجمالي في المساهمین

 لا السیولة بخصوص جدیدة اعتماد مقاییس أیضاً  الإصلاحات من الحزمة هذه تشمل -

 سیتعین حیث مجموعة العشرین، دول قادة طرف من الموافقة على تستوجب الحصول زالت

 مثل عالیة السیولة أصول من أساسي بشكل مكونة للسیولة، أدوات أكبر تقدیم البنوك على

  .السندات الحكومیة

  

  

 

                                                      
 ، ”المصرفي و المالي النظام استقرار لتحقیق كمدخل II ، III بازل مقررات“عبد المنعم التهامي ، أحمد الغندور ،  1

  .59، بیروت ، لبنان ، ص  2010النشرة المصرفیة العربیة ، اتحاد المصارف العربیة ، الفصل الثالث ، سبتمبر



 الفصل الثاني                                                 القروض البنكية وأساليب معالجة مخاطرها

 

[109] 
 

  :IIIمحاور اتفاقیة بازل  -2

  :هامة وهي محاور خمسة من الثالثة بازل اتفاقیة تتكون

 قاعدة وشفافیة وبنیة نوعیة على تحسین الجدیدة الاتفاقیة لمشروع الأول المحور ینص -

 المال رأس على مقتصراً  -Tier1 - الأساسي المال رأس مفهوم وتجعل البنوك، رسامیل

 غیر المشروطة المال رأس أدوات إلیها مضافاً  جهة من الموزعة غیر والأرباح به المكتتب

 فور الخسائر استیعاب على القادرة الأدوات أي استحقاق، بتاریخ المقیّدة وغیر بعوائد

 .حدوثها

 المقیدة المال رأس أدوات على بدوره یقتصر فقد -Tier 2 - المساند المال رأس أما    

 للغیر مطلوبات أیة قبل أو الودائع قبل الخسائر لتحمل والقابلة الأقل على سنوات لخمس

 مقبولة كانت التي المال رأس مكونات من ذلك عدا ما كل 3 بازل وأسقطت المصرف، على

 .السابقة بالاتفاقات عملاً 

 المقترضة الجهات مخاطر تغطیة على الثاني المحور في بازل لجنة مقترحات تشدِّد -

 خلال من الریبو وعملیات الدین سندات وتمویل المشتقات في العملیات عن والناشئة المقابلة

 عن الناتجة الخسائر لتغطیة وكذلك المذكورة، للمخاطر إضافیة مال رأس متطلبات فرض

  .السوق في أسعارها تقلبات ضوء على المالیة الأصول تقییم إعادة

 Leverage - المالي الرفع نسبة هي جدیدة نسبة الثالث المحور في بازل لجنة تُدخِل -

Ratio -  وهي المصرفي، النظام في الدیون نسبة لتزاید أقصى حد لوضع تهدف وهي 

 رأس تستكمل متطلبات المالي الرفع نسبة إلى تستند لا التي المخاطر أن كما بسیطة، نسبة

 ومعاییر المخاطر نماذج وجه في إضافیة ضمانات تقدم وهي المخاطر، أساس على المال

  .الأساسیة المخاطر لمتطلبات موثوق كمعیار إضافي وتعمل الخطأ،

 مما أكثر مواكبة إقراض سیاسات البنوك إتباع دون الحؤول إلى الرابع المحور یهدف -

 أیام وتمتنع والازدهار، النمو مرحلة في الاقتصادیة للأنشطة المفرط التمویل فتزید یجب

 .الزمني مداه وتطیل الاقتصادي الركود فتعمق الإقراض عن الركود
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 مدى الأخیرة العالمیة الأزمة أثناء تبین والتي السیولة، لمسألة الخامس المحور یعود  -

 بلورة في ترغب بازل لجنة أن الواضح بكاملها، ومن والأسواق المالي النظام لعمل أهمیتها

 والتي LCRالسیولة تغطیة نسبة هي الأولى نسبتین، اعتماد وتقترح للسیولة، عالمي معیار

 حتى لدیها النقدي التدفق لتغطیة عالیة سیولة درجة ذات بأصول الاحتفاظ البنوك من تتطلب

 والهدف الأمد، والطویلة السیولة المتوسطة لقیاس فهي NSFR  الثانیة النسبة أما ،یوما 30

 .1مستقرة لأنشطتها تمویل مصادر یتوفر للبنوك أن منها

II. أسلوب التسییر العلاجي:  

رغم حرص إدارة البنك على انتقاء العملاء من ذوي الخطر المنخفض أو المعدوم، إلا     

  .أنها قد تواجه حدوث الخطر الفعلي، لذلك تقوم إدارة البنك بمعالجته

  :حالة القروض الممكن استرجاعها -1

  :یرى البنك أن العمیل لدیه عسر مالي مؤقت في هذه الحالة وذلك یرجع لأسباب منها    

  .رغبة العمیل في التوسع غیر المدروس معتقدا من وراء ذلك أنه یستحق أرباحا -

  .المرض المزمن أو الوفاة لمالك الشركة -

  .إلخ...الحالة الاقتصادیة السائدة كحالة الانكماش أو التضخم -

  .إذا كان نشاط العمیل موسمي -

لحالة قد تتصرف إدارة البنك كل هذه السباب تؤدي إلى وقوع الخطر فعلا، وفي هذه ا    

بحكمة ودرایة مع العمیل خاصة إذا كان العمیل مهما لدى البنك وذلك یكون بتقدیم 

  :مساعدات للعمیل نذكر منها

ویحدث هذا عندما تكون الآفاق المستقبلیة للعمیل  :الإسقاط الكامل أو الجزئي للدین -أ

یم تنازلات طوعیة سواء بإسقاط قیمة الدین واعدة لذلك تجد إدارة الائتمان أنه من اللازم تقد

في الإسقاط الكامل أو الجزئي  إن صلاحیات إدارة الائتمان. أو التنازل على جزء منه

                                                      

  .60مرجع سابق، ص: التهاميعبد المنعم 1 
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للقرض تحكمها مجموعة عوامل مرتبطة بمبالغ المصروفات القانونیة المتعلقة بإشهار 

  .الإفلاس والبعض الآخر مرتبط بقیمة التصفیة لموجودات العمیل

عندما یعاني العمیل من فقدان الملائمة المالیة مؤقتا ولكن بمقدوره  :عادة جدولة الدینإ - ب

استعادة فعالیته الاقتصادیة إذا ما تحسنت الأوضاع الاقتصادیة فإن إدارة الائتمان قد تلزم 

بتقدیم خطة لإعادة جدولة استحقاق الائتمان من خلال منح العمیل فترة تمدید إلتزامه، إذ 

ضل من إشهار إفلاس العمیل لأنه سوف یحفظ حقوق البنك بالكامل یعتبر التمدید بدیلا أف

لسد كل التزامات العمیل اتجاه البنك في كمقارنة مع تصفیة موجودات العمیل، والتي قد لا ت

  .أو اتجاه الجهات المقرضة الأخرى

في هذه الحالة تقوم إدارة الائتمان بالتخلي أو سحب بعض  :تحقیق شروط السداد -ج

الواردة في عقد القرض، تقوم إدارة الائتمان بتقدیم تسهیلات للعمیل تمكنه من الشروط 

الخروج من أزمته كأن تخفض له مثلا في معدل الفائدة، كما یمكن لإدارة الائتمان أن تمنح 

للعمیل قروضا جدیدة لإنهاء حالة العسر المالي التي یعاني منها، وقد تصل مساعداتها إلى 

أخرى أن ترتبط بعلاقة وثیقة مع البنك المعني كأن تزوده بالمواد  حد الطلب من شركات

  .1الأولیة اللازمة بشروط میسرة

  :حالة القروض المیئوس منها -2

في حالة القروض المیئوس منها نجد أن العمیل مفلس كلیا ولا یستطیع تسدید ما علیه     

دارة الائتمان إلى شهر إفلاس من التزامات أصل القرض والفوائد إلا بشهر إفلاسه، تلجأ إ

  :العمیل إذا تأكد إن إفلاسه راجع  لأحد الأسباب التالیة

  .استخدام القروض في غیر الغرض الممنوح لأجله -

  .دخول العمیل في المجالات التي تختلف كثیرا عن تخصصه -

  .عدم توفر الكفاءات الفنیة والإداریة لدى العمیل -

  .التزاماته اتجاه الغیرعدم كشف العمیل عن  -

                                                      
  .251، 250مرجع سبق ذكره، ص : حمزة محمود الزبیدي 1
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كل هذه الأسباب تؤدي بإدارة الائتمان إلى اتخاذ الإجراءات التي تضمن حقوق البنك     

مثل اتخاذ قرار بیع الأصول المرهونة لصالح البنك، أو المطالبة القانونیة بتصفیة ممتلكات 

  .العمیل وغیرها
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  :خلاصة

في هذا الفصل تطرقنا إلى مفهوم القروض وأهمیتها وخصائصها حیث تقسم القروض     

حسب مجموعة من المعاییر إلى عدة أنواع، ولكي تحافظ البنوك على سلامة تلك القروض 

فهي تقوم بوضع سیاسات إقراض تساعدها على تقدیر مبالغ القروض المطلوب منحها، 

  .ة لمنحهاأنواعها، آجالها والشروط الرئیسی

وتمثل مخاطر القروض البنكیة بمختلف أنواعها مشكلة كبیرة والشغل الشاغل لدى     

البنوك، وبالتالي نجد أن هناك علاقة بین القروض والمخاطر، حیث أثبتت التجارب أن 

مترادفان في النشاط البنكي ولا یمكن عزلهما عن بعضهما القروض والمخاطر معنیان 

  .البعض

قنا إلى أسالیب تسییر مخاطر القروض البنكیة والذي یتضمن أسلوب التسییر كما تطر     

الوقائي لمخاطر القروض الذي یتخذه البنك من أجل التخفیف من خطر القرض وأسلوب 

  .منها المیئوسالتسییر العلاجي في حالة القروض الممكن استرجاعها والقروض 



  

  

  :الفصل الثالث

دراسة حالة بنك القرض 

الشعبي الوطني الجزائري 

 CPAوكالة 
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  :تمهید

بعد تطرقنا في الجانب النظري لعملیة منح القروض وطرق الوقایة من مخاطرها، وأخذ     

الضمانات كغطاء قانوني لها، وكیفیة مواجهتها في حالة تحققها، ارتأینا أن نقوم بدراسة حالة 

تطبیقیة، وإسقاط المفاهیم النظریة، هذا لترسیخ المعالجة ورفع الالتباس المحتمل، فتكون 

الاختیار الدقیق للضمانات في القرض الشعبي الجزائري، یهدف من ورائها إلى عملیة 

  .التغطیة الجیدة للقرض من المخاطر واسترجاع حقوقه
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  :-وكالة میلة  –) CPA(عمومیات حول البنك الجزائري: المبحث الأول

  :(CPA)نشأة وتعریف القرض الشعبي الجزائري : المطلب الأول

- 66بموجب الأمر رقم  1966تأسیس القرض الشعبي الجزائري في شهر دیسمبر  تم    

كنتیجة لتأمیم قطاع البنوك في الجزائر، برأس مال  29/12/1966الصادر بتاریخ  366

ملیون دینار جزائري، انطلق من الشیكات الموروثة من البنوك الشعبیة في عهد  15قدره 

  :الاستعمار مثل

  .BPCIAاري الصناعي للجزائر البنك الشعبي التج -

  .BPCIOالبنك الشعبي التجاري الصناعي بوهران  -

  .BPCICالبنك الشعبي التجاري الصناعي لقسنطینة  -

  .BPCIANالبنك الشعبي التجاري الصناعي لعنابة  -

  :1969إلى جانب هذه البنوك تم إدماج ثلاثة بنوك أجنبیة سنة     

  .SMCشركة مرسیلیا للإقراض  -

  .CFCBالشركة الفرنسیة للإقراض والبنوك  -

  .MSIRالبنك المختلط مسیر  -

لقد مرت هذه المؤسسة المالیة بعدة مراحل بحیث طرأت علیها إصلاحات على     

، وصولا إلى 1967المستویین الإداري والهیكلي للبنك، انطلاقا من المخطط الثلاثي سنة 

الوسائل الإنتاجیة المهمة من أجل تنمیة  آخر مخطط، أین ساهمت هذه الإصلاحات بوضع

 1985الاقتصاد الوطني والمحافظة على التوازن الجهوي، إضافة إلى ذلك تم التنازل سنة 

  .BDLحساب لتكوین بنك التنمیة المحلیة  89000عامل و  550وكالة بما فیها  39على 
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المشاریع الخاصة بتركیزه على تمویل  1986قام القرض الشعبي الجزائري بعد سنة     

بالسكن والأشغال العمومیة كما عرف المجال التجاري للبنك تطورا ملحوظا من خلال صدور 

  .مما رفع حجم تمویل قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 18/16قانون الخاص بالبنوك 

وكالة موزعة على  118بالجزائر العاصمة یضم  (CPA)مقر القرض الشعبي الجزائري     

المرتبة  مجموعة الوسط، مجموعة الشرق ومجموعة الغرب، وهو یحتل: مجموعاتثلاثة 

الخامسة على المستوى الوطني وذلك بحسب عدد الوكالات ویحتل المرتبة الثالثة من حیث 

  .1حصیلة الوكالات

  :وظائف القرض الشعبي الجزائري: المطلب الثاني

  :تتمثل وظائف القرض الشعبي الجزائري في    

إقراض الحرفیین، الفنادق، قطاعات السیاحة، الصید والتعاونیات الغیر زراعیة، تمویل  -

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أیا كان نوعها، إضافة إلى إقراض أصحاب المهن الحرة 

  .الأخرى كتجهیز عیادة طبیة

  ).الدولسندات عامة و تمویل مشتریات (دور الوسیط للعملیات المالیة للإدارة الحكومیة  -

تسلیف قدماء المجاهدین قصد توفیر مصدر رزق لهم أو بناء مسكن أو شراء سیارة  -

  .خاصة

  .التسییر الدینامیكي لخزینة البنك -

  .تحسین التسییر وجعله أكثر فعالیة من أجل ضمان التمویلات اللازمة -

  .تقنیات جدیدة في مجال التسییر والتسویقالتطور التجاري بإدخال  -

                                                      
  .01/04/2016: معلومات من طرف مسؤول في مصلحة القرض الشعبي الجزائري وكالة میلة، یوم 1
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 5في الجزائر و  20مساهمة من بینها  25عتبر مساهمات القرض الشعبي الجزائري بــ ت    

المساهمات في الجزائر وفي الخارج  ملیون دینار جزائري، ومن بین 1838بالخارج بقیمة 

  :نجد القیم موضحة في الجدول التالي

  مساهمات القرض الشعبي الجزائري): 03(الجدول رقم 

 % ةــــــــالنسب  رمزها بالفرنسیة  ةـــــــــــــــالمؤسس

 % SIBF 11.11  المؤسسة شبه مصرفیة للتكوین

  % SOGEFI  33.33  مؤسسة الوساطة في عملیات البورصة

  % CAGEY  10.00  الصندوق الوطني لتأمین الصادرات

 % ALPAP  14.00  الجزائریة للورق

 % BAMIC  12.50  البنك الشعبي التجاري الصناعي

 % ARESBANK  4.11  البنك العربي الاسباني

معلومات من طرف مسؤول في مصلحة القروض في القرض الشعبي الجزائري   : المصدر

  .صباحا 11على الساعة  01/04/2016: ، یوم-وكالة میلة–
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یتكون الهیكل التنظیمي لوكالة میلة وفق  :الهیكل التنظیمي للوكالة: المطلب الثالث

  الهیكل التنظیمي لوكالة میلة): 01(الشكل            :الشكل التالي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .10/04/2016من إعداد الطلبة بناء على لقاء مع المؤطر یوم : المصدر  

  

رـــــــــــــــــــــالمدی  

 المدیر المساعد خلیة الإعلام والاتصال

 سكرتیرة مكتب المدیر

مصلحة التجارة 

 الخارجیة

مصلحة الإدارة 

 والموارد البشریة

 مصلحة الصندوق مصلحة القرض

 قسم الإعلام والإجراءات قسم المراقبة

قسم الاعتماد 

المستندي 

وتسلیم 

 المستندات

قسم التوظیف 

والتحویلات 

والقروض 

 الخارجیة

التنظیم مصلحة  

مصلحة الموارد 

البشریة 

 والمیزانیة

 مجموعة الأمانة

خلیة الدراسات 

 والتحلیل

خلیة متابعة 

العملیات 

 والإحصائیات

خلیة الشؤون 

القانونیة 

 والنزاعات

العملة شباك 

 الصعبة

 شباك الدینار

 الصندوق الرئیسي



  CPA  333لث                 دراسة حالة بنك القرض الشعبي الوطني الجزائري وكالة  الفصل الثا

 

[120] 
 

  :تتكون الوكالة من المصالح التالیة :1الهیكل التنظیمي للوكالةتحلیل 

  :مدیر الوكالة والمدیر المناوب -1

  : مدیر الوكالة -أ

مدیر الوكالة مكلف بالقواعد الإستراتیجیة للبنك والقیادة المثلى الفعالة للوظائف والمهام،     

  .ویعمل بكل قدراته على تحقیق المهام الموكلة له من الإدارة العلیا

  : المدیر المناوب - ب

  .مكلف بتعویض مدیر الوكالة وربط كل نشاطات الوكالة    

  :مهامها فيوتتمثل : مصلحة الصندوق -2

  استقبال الزبائن -

  .معالجة العملیات المصرفیة بالدینار والعملة الصعبة -

  ).البطاقات(معالجة عملیات النقد الالكتروني  -

  :الصندوق بالعملیات التالیةوفي هذا الإطار تقوم مصلحة     

  .فتح الحسابات وتسییرها من خلال تسییر ملف الصندوق -

  .لخاصة بإصدار دفاتر الشیكات والقیام بتسلیم هذه الدفاترتلقي طلبات الزبائن ا -

  ).سندات الصندوق ودفاتر الادخار(معالجة عملیات الإیداع  -

  ).الشیكات بدون رصید(متابعة ومعالجة الشیكات غیر المدفوعة  -

  .القیام بعملیات التحویلات وتسدید الشیكات -

  .التسییر الحسن للخزینة -

                                                      
  .14/04/2016: معلومات من طرف مسؤول في مصلحة القرض الشعبي الجزائري وكالة میلة، یوم 1
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  .الخاصة بالعملیات التي تقوم بها هذه المصلحة إنجاز الإحصائیات -

  .القیام بالكراء وتسدید الخزائن الحدیدیة للزبائن -

  :مصلحة القرض -3

في هذه المصلحة تتم الدراسة الكاملة للقرض وتوقع الأخطار الناجمة عنه، كما تقوم هذه     

  .المصلحة بتحدید القروض المسموحة ثم متابعة وتغطیة الدیون

  :ونجد في هذه المصلحة عدة مواد تنص كل منها على مهام معینة، نذكرها فیما یلي    

  :في مادة الدراسة والتحلیل -أ

  :استقبال ودراسة وتحلیل طلبات القرض من أجل    

  .القبض الیومي لملفات القرض -

  .المتابعة الصحیحة والمتصورة لنشاط المؤسسات المقترضة -

  .الممكنةإما لاقتراح المساهمات  -

  .أو إرسال طلبات القرض المبعوثة للجهة الأكثر كفاءة لمناقشتها -

  :في المادة الإداریة للقرض - ب

  .إنشاء تصریحات للقرض التابعة لوكالتها -

  .استقبال الضمانات الملائمة للشروط المكتوبة -

  .تحریر وتصحیح عقود الضمان -

اتجاهها للأمر الممول والتأكد من إنجازه متابعة استعمالات القرض المصرح به وضمان  -

  .في آجاله

  .إنجاز ونشر واستغلال الوضعیة للتعهدات -
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  .متابعة الحقائق المیدانیة للمشاریع الاستثماریة ومتابعة الترتیب الإنشائي للقرض -

  :في المواد القانونیة والمنازعات -ج

ها إلى مجموعة الاستغلال من مراقبة مدى صحة الضمانات المتلقاة من الزبائن وإرسال -

  .أجل التأكد منها والاحتفاظ بها إلى غایة تحصیل القرض

  .متابعة الدیون غیر المدفوعة والملفات في مجال المنازعات -

  .القیام بالإجراءات اللازمة من أجل تحصیل الدیون -

  .مراقبة الملف الإداري الخاص بفتح الحسابات الجاریة للمؤسسات -

  :لتجارة الخارجیةمصلحة ا -4

هذه المصلحة تستجیب لمتطلبات وأوامر الزبائن الذین في الغالب لا یملكون معرفة     

كاملة ودرایة بكل قوانین وتنظیمات التجارة الخارجیة إذ یجب توعیتهم، لإعلامهم، نصحهم، 

رها ، وتتمثل دو ...)التحویلات، قوانین الصرف(توجیههم خاصة مع تطور القوانین الدولیة 

  :في

  .یة من بلدان مختلفةتنفیذ جمیع العملیات التي تتم بین الأعوان الاقتصاد -

  .وضع تحت تصرف الزبائن عملات مختلفة -

  .نصح وتوجیه وإعلام الزبائن لتسهیل علاقتهم مع الخارج -
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دراسة عملیة تسییر مخاطر القروض في بنك القرض الشعبي : المبحث الثاني

  :الجزائري

إن عملیة منح القرض من قبل البنك لا تكون إلا بعد جمع معلومات كافیة تتعلق بطالب     

القرض وبالمقرض في حد ذاته بهدف تكوین الملف المتعلق بالقرض وبعدها اتخاذ القرار في 

  .منح القرض ومتابعته

  :مقابلة مع طالب القرض: المطلب الأول

  :العمیل، شخصیته، الضمانات التي سیقدمها یتم التعرف خلال هذه المقابلة على قدرة    

  :قدرة العمیل -1

إن البنك یهمه جمع المعلومات المتعلقة بعمیله ونشاطه، وموقع أو قوة هذا العمیل في     

  .السوق ومستقبل نشاطه، وكذا مدى توفره على موارد بشریة وكفاءته في مجال نشاطه

  :شخصیة العمیل -2

العمیل فیما یتعلق بشخصیته، من حیث مدى صدقه ونزاهته في إضافة إلى معرفة قدرة     

معاملاته سواء مع البنوك أو المتعاملین الاقتصادیین الآخرین ومدى وفائه بعهوده مهما كان 

شكلها خاصة تلك المتعلقة بالقروض من جهات مختلفة، وهناك الكثیر من المصادر یمكن 

یله منها مصلحة مركزیة المخاطر لدى بنك للبنك الحصول منها على المعلومات خاصة بعم

  .الجزائر

  :الضمانات المقدمة -3

وهي مختلف الضمانات التي یطلبها البنك من طالب القرض وذلك لتغطیة مختلف     

المخاطر التي قد تحدث نتیجة عملیة منح القرض، ویمكن لتلك الضمانات أن تكون 
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ي حالة عدم قرة المدین على الوفاء به، شخصیة، حیث یتعهد فیها شخص ما بتسدید الدین ف

  .1أو تكون حقیقیة تتمثل فیما یقدمه المقترض من أصول مادیة

  :تكوین ملف القرض وكیفیة انتقائه: المطلب الثاني

یتطلب ملف القرض عدة وثائق یقوم من خلالها البنك بدراسة الملف ثم إبداء رأیه من     

خلال معرفة موضوع المشروع، مردودیته وكذا مختلف المخاطر التي قد تنجم عن هذا 

  :2القرض، ویتكون الملف مما یلي

  :طلب القرض -1

ب خطي، ویشترط توفر وهو عبارة عن استمارة یملؤها المقترض، ویجب أن ترفق بطل    

إمضاء المقترض على وثیقتین، وإذا كان الشخص طالب القرض یمثل مجموعة شركاء، 

یشترط هنا توفر التفویض لدى هذا الشخص بالإمضاء على طلب القرض ویمنح التفویض 

  .من طرف شركائه

  :الوثائق القانونیة والإداریة -2

  :تتمثل هذه الوثائق في    

  .من طرف الشخص المخولطلب القرض موقع  -

  ).الأشخاص الاعتباریین(نسخة مصادق علیها من النظام الأساسي  -

  .الحالة العقاریة للمؤسسة -

  .تعیین نسخة المداولة لتخویل المدیر للقیام بعملیة منح القرض -

                                                      
  .06/04/2016مقابلة مع المكلف بالدراسات التقنیة على مستوى مصلحة القروض في إطار التربص المیداني، یوم  1
  .06/04/2016، یوم 333معلومات من طرف مسؤول في مصلحة القرض الشعبي الجزائري، وكالة میلة  2
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ممارسته لنشاط صورة مصادق علیها من السجل التجاري أو أیة وثائق أخرى تدعم  -

  .مسبق

  ).الجدیدة الرسمیة( CPAصادق علیها من نسخة م -

  .نسخة مصادق علیها من صك الملكیة، حیازة امتیاز، مبنى أو محل تجاري -

  :الوثائق المحاسبیة والضریبیة -3

  :یمكن ذكرها فیما یلي    

  ).للسنوات الثلاثة السابقة(المیزانیة العمومیة وجدول حسابات النتائج  -

  .للشركة المعنیةتقریر مراجع الحسابات  -

  .الوضعیة الضریبیة للشخص المعني -

  .شهادة التبرئة الجبائیة وشبه جبائیة -

  :الوثائق المحاسبیة والمالیة تتمثل فیما یلي    

  ).خاصة بالنسبة لطلبات قروض الاستثمار(الدراسة التقنیة والاقتصادیة  -

  .على القعود الخاصة بمعدات الفاتورة الأولیة والتي یتم شراؤها -

  ...وثیقة الملكیة خریطة العمل، عقود، اتفاقیات -

  :وثائق أخرى -4

  :ونذكر منها    

تنازلات، الفوائد المتعلقة بالتصدیر أي وثائق تراها مناسبة من : الفوائد التي یتحصل علیها -

  .قبل العمیل لدعم طلبه للحصول على تمویل
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  .م محددةأي وثیقة تلزم وضع أحكا -

  :كیفیة انتقال ملف القرض

  كیفیة انتقال ملف طلب القرض في المؤسسة): 02(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  CPAمن إعداد الطلبة بناء على المعلومات المقدمة من : المصدر

  :اتخاذ قرار منح القرض ومتابعته: المطلب الثالث

  :اتخاذ قرار منح القرض: أولا

بعد الدراسة المفصلة لطلب القرض من حیث المخاطر والضمانات وبعد الدراسة المالیة     

والاقتصادیة للقوائم المالیة لطلب القرض، فإن تم التأكد من سلامة وقوة مركز العمیل 

المدیریة  المدیر العام
 المركزیة للقرض

 المدیریة العامة

 المدیریة الجھویة

رئیس لجنة 
 القرض

رئیس مصلحة 
 المكلف بالزبائن الاستغلال
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المالي، تقوم إدارة البنك على ضوء تلك المعطیات باتخاذ القرار الذي یمر عبر أخذ رأي 

  :1یلي لجنة القرض كما

  :رأي المكلف بالدراسات -1

حیث یبدي المكلف بالدراسات رأیه الشخصي بشأن منح القرض، بعد أن یشیر إلى     

مختلف الجوانب الإیجابیة والسلبیة التي استخلصها حول طلب القرض، ویرفع بعد ذلك 

  .تقریره إلى مدیر البنك

  :رأي مدیر البنك -2

بعد اطلاع المدیر على التقریر المرفوع من طرف المكلف بالدراسات یجتمع باللجنة     

  .حول القرض، كما یمكن لطالب القرض أن یحضر الاجتماع القرار النهائي عطاءالمكلفة لإ

، )دج 1000000إذا كان المبلغ لا یتجاوز (ویتم اتخاذ القرار على مستوى وكالة میلة     

، أو )دج2500000إذا كان المبلغ لا یتجاوز ( مدیریة العامة الجهویة أو على مستوى ال

  ).دج 2500000في حالة تجاوز المبلغ ( على مستوى المدیریة المركزیة 

  :منح القرض: ثانیا

عقب صدور القرار النهائي بشأن منح القرض یتم إبرام الاتفاقیة الخاصة بمنح القرض     

والمستفید من القرض وبعد ذلك یتم التصریح ) وكالة میلة( بین بنك القرض الشعبي الجزائري

بالقرض من خلال قائمة المستفید منه إذا تجاوزت قیمة القرض أو كانت مساویة لـ 

  .دج 2000000

  

  

                                                      
  .14/04/2016مقابلة مع المكلف بالدراسات التقنیة على مستوى مصلحة القروض في إطار التربص المیداني، یوم  1
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  :متابعة القرض: ثالثا

مجموعة من الاجراءات التي تهدف إلى ) وكالة میلة(یتخذ بنك القرض الشعبي الجزائري     

متابعة القرض الذي قام بمنحه للاطمئنان على حسن توظیفه من قبل المؤسسة المقترضة 

وحسن سیرة هذه الأخیرة وكذا احترام آجال التسدید، وتتمثل هذه المتابعة في المتابعتین 

  .1نیة للقرضالمالیة والقانو 

  :المتابعة المالیة للقرض -1

وهي الخطوة الأولى في متابعة القرض وتكون بغرض تجنب أو التقلیل من مختلف     

الأخطار التي قد یتعرض لها البنك نتیجة منحه للقرض كعدم السداد مثلا، ومن بین أهم 

  :نجد CPAخطوات المتابعة المالیة التي یقوم بها 

نة مختلف المعدات التي یفترض بالعمیل شرائها والتأكد من وجودها قیام البنك بمعای -

  .التسجیل مصلحة السیارات: نذكر وجود حركیة في الحسابات مثل الفعلي، وكذا

بالتأكد من تسدید المستفید من القرض للأقساط الدوریة للقرض من خلال  CPAیقوم بنك  -

  .السند لأمر الذي یكون قد منح للعمیل عدة نسخ منه، حسب مدة الاستحقاق وفترة السداد

  :المتابعة القانونیة للقرض -2

دید، حیث تأتي بعد المتابعة المالیة في حالة إخلال العمیل بالتزامه اتجاه البنك كعدم التس    

والذي یتضمن مبلغ القرض، وبعد مرور  301یكون المبلغ غیر المسدد مسجلا في الحساب 

وإذا لم  287ثلاثة أشهر تضاف إلى المبلغ فوائد التأخیر، وبعدها ینقل المبلغ إلى الحساب 

شهرا یلجأ البنك  12، وبعد انقضاء فترة 389شهرا، ینتقل المبلغ إلى  12یتم التسدید خلال 

ى لفت نظر العمیل وإرسال إشعار بإنذار لهذا الأخیر، وفي حالة عدم الاستجابة یتم إل

اللجوء إلى طلب محضر قضائي، ورفع القضیة إلى المحاكم المتخصصة بهدف الحصول 

                                                      
  .CPAمقابلة مع المكلف بالدراسات التقنیة على مستوى وكالة  1
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على قرار من المحكمة یمكن البنك من التصرف في الأصول أو الضمانات والتي یبیعها 

  .بالمزاد العلني

  :تقدیم قرض استثماري: تطبیقي مثال

في ) ×(تلقت وكالة القرض الشعبي الجزائري طلب قرض استثماري من طرف الشركة     

  .إطار إنشاء مركز تعبئة وتسویق الغاز الطبیعي

 :معلومات عن المؤسسة طالبة القرض -1

تعبئة دج، نشاطها یتمثل في  100.000المؤسسة شركة ذات مسؤولیة محدودة رأسمالها  -أ

، ولها )ثلاث ولایات(من احتیاجات السوق المحلیة  %25الغاز الطبیعي، منتجاتها تغطي 

  .قدرة تنافسیة كبیرة في مجال نشاطها

، %100المؤسسة تعتمد في إنتاجها على مواد محلیة بنسبة  :التمویل بالمواد الأولیة - ب

  ).عودبجایة، الجزائر، حاسي مس(تتحصل علیه من معامل تكریر الغاز 

، تابعة للمؤسسة 2م 8655الورشة تقام على قطعة أرضیة مساحتها  :الموارد البشریة -ج

  :ولدیها عقد ملكیة ونشاطها یتمثل في

  .تمییع وتكریر الغاز وتسویقه  -

  .صیانة العتاد والأجهزة الإنتاجیة للمؤسسة -

  .إبرام عقود مستقبلیة مع ثلاثة مؤسسات لتسویق المنتوج النهائي -

  .دوم مدة الإنجاز خمس سنواتت

  :تكلفة المشروع

  .دج 86.555.00: تهیئة القطعة الأرضیة -
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  .دج 500.00:     المصاریف الأولیة -

  .دج 680.922.00:                المباني -

  .دج 290.091.00:    وسائل التشغیل -

  .دج 45.452.00:    حقوق الجمارك -

  :الضمانات المقدمة

  :المؤسسة وضعت تحت تصرف البنك الضمانات التالیة    

  .عقد ملكیة الأرض التي ستقام علیها الورشة -

  .التأمین ضد جمیع الأخطار المحتملة -

  .عقد ملكیة عتاد الإنتاج والنقل -

  :طبیعة القرض

  .دج 840.000.000.00: مبلغ القرض -

  .سنوات 5: مدة القرض -

  .% 6.2: معدل الفائدة -

  .01/01/2005: تاریخ أول دفعة -

  :الدراسة البنكیة لملف طلب القرض -2

قدم الملف إلى خلیة الدراسة والتسییر الإداري للقرض حیث تتم الدراسة على مستوى      

  .الوكالة واتخاذ القرار المناسب
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  :دراسة الجدوى الاقتصادیة للمشروع -3

تطویر أجهزة الصیانة والتخزین والنقل یزید من الدراسة بینت أهمیة إقامة المشروع وأن     

  .فعالیة المؤسسة ویضمن لها وفرات خارجیة

  : الدراسة المالیة والاقتصادیة -4

إن قیام المؤسسة بإنشاء ورشة الصیانة یمكن أن یجنبها مصاریف إلا أنه لا یتماشى     

  .ت صیانةولیس تقدیم خدما وهدفها الأساسي المتمثل في إنتاج الغاز الممیع

من هذه الناحیة تم تحلیل الوضعیة المالیة للمؤسسة من خلال جملة من المؤشرات     

  :المرفقة بطلب القرض وذلك كما یلي

  .1  >نسبة التقدیم الدائم  -

  .% 50نسبة قابلیة التسدید  -

  .%  50نسبة الاستقلالیة المالیة  -

، ما )1(سجلت نسبة ضعیفة مقارنة مع المعیاریة والتي تساوي : الملائمة المالیة نسبة -

  .یدل على أن المؤسسة غیر قادرة على مواجهة التزاماتها في المواعید المحددة

بعد دراسة تقنیة للمشروع قرر البنك منح الزبون القرض المطلوب، وبعد موافقة من     

رض باستدعاء العمیل من أجل تكملة ملف القرض والمتمثل المدیریة العامة تقوم مصلحة الق

  :في

  .الرقم الجبائي -

  .السجل التجاري -

  .شهادة ممارسة النشاط -
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  :تسییر أخطار القرض -5

یعتبر القرض في حد ذاته من بین الأخطار البنكیة لذلك وجب القیام بدراسة تحلیلیة     

  :معمقة ودقیقة للمخاطر التي یتعرض لها المشروع وبالتالي القرض وهي

  .خطر عدم التسدید -

  .خطر المنافسة -

  :ولتفادي تلك المخاطر فقد ركزت الدراسة على    

  .معداتالرهن على جمیع التجهیزات وال -

  .التأمین ضد جمیع الأخطار -

  .الرهن على ملكیة الأرض والبناءات -

یخص الضمان الأول وضع تحت تصرف البنك التجهیزات محل التمویل بصفة  فیما    

جزئیة حیث أنه في حالة عدم التسدید في الوقت المحدد یقوم البنك بوضع التجهیزات في 

  .المزاد العلني، وهذا بعد أن تفشل كل الطرق الممكنة لتسدید القرض

التجهیزات والمعدات ضد الحریق أما بالنسبة للضمان الثاني فإن عقد التأمین على     

  .یوضع باسم البنك، بحیث أن التعویضات عن الحریق أو السرقة تسدید إلى البنك مباشرة

فیما یخص الضمان الثالث فیتمثل في وضع عقد ملكیة الأرض تحت تصرف البنك     

  .بصورة جزئیة، بحیث یقوم البنك بحجز الأرض في حالة عدم التسدید
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  :ةـــــخلاص

لقد قمنا في هذا الفصل بتقییم القرض الشعبي الجزائري والوكالة المانحة للقرض، بحیث     

تطرقنا لمصلحة القرض التي تتكفل بدراسة ملفات طلب القرض وهذا عن طریق الدراسة التي 

یقوم بها المكلف بالزبائن ورئیس مصلحة الاستغلال، ویتم إصدار قرار منح القرض عن 

ر الوكالة، وفي الحالات التي یكون فیها المبلغ المطلوب یتجاوز سلطة طریق موافقة مدی

البت في منح القروض التي تمتلكها الوكالة یتم نقل ملف طلب القرض إلى السلطات العلیا 

  .وهذا حسب المبلغ المطلوب

وما نستخلصه من دراستنا التطبیقیة التي قمنا بها في القرض الشعبي الجزائري وكالة     

ة، هو أن مفهوم الخطر ملازم دائما لعملیة منح القروض، لذا فإن البنك یسعى لتقلیل میل

والاحتیاط من هذه المخاطر، وذلك بتحلیل طلبات القروض حیث یقوم بتشخیص الوضعیة 

وحساب وتحلیل قوائمها المالیة معتمدا على مختلف العامة للمؤسسات الطالبة للقروض، 

مقترضیه ضمانات كافیة تضمن له تسدیدهم للقروض  النسب، كما یفرض البنك على

وفوائدها وهذه الدراسات من شأنها ضمان التنبؤ بالوضعیة المالیة المستقبلیة للمشروع 

  .موضوع القرض، وهذا في حد ذاته جید بالنسبة لكلا الطرفین



  

  

  

 الخاتمــــــــــة
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  :خــــــــاتمة

البنك عبارة عن قطاع مالي ینصب نشاطه على العملیات النقدیة من إیداع الأموال     

وإقراضها واستبدال العملات إلى غیر ذلك، غیر أن أكثر ما یجذب العملاء إلیه هي عملیات 

الإقراض، وذلك ما یعطیه طابع التمویل ویفسر صلته الوطیدة بالعناصر الأخرى، والأعوان 

ین تختلف طلباتهم وحاجاتهم باختلاف ظروفهم ومستویاتهم مما حتم على الاقتصادیین الذ

البنوك التنویع والتجدید في خدماتها والإكثار من أدوات الائتمان التي یستخدمها في عملیة 

الإقراض، وذلك من أجل الحفاظ على علاقتها مع عملائها القدامى من جهة واكتساب 

  .عملاء جدد من جهة أخرى

وء النقاط السابقة الذكر اخترنا دراستنا حول موضوع البنوك ولهذا كان عنوان وعلى ض    

وقد تطرقنا بالضبط إلى هذا الموضوع نتیجة الأهداف " تسییر مخاطر القروض البنكیة: "هو

التي نتطلع إلى الوصول إلیها من خلال معرفة مدى فعالیة القرض في دعم معارفنا في 

  .مجال تسییر ومعالجة القرض

لقد تم من خلال هذه الدراسة الإحاطة بأشكال التدخل البنكي المتمثلة في القروض     

المختلفة، هذا من جهة ومن جهة أخرى قدمت الطرق المختلفة المعتمدة في تقدیر الأخطار 

  .المحتملة على عملیات الإقراض

  :النتائج

  :توصلنا من خلال هذه الدراسة إلى النتائج التالیة    

  .القرض عملیة تسلیف الأموال لأجل استحقاق متفق علیه قائم على ثقة یعتبر -

هناك عدة أنواع للقروض البنكیة تتمثل في القروض الموجهة لتمویل نشاطات الاستغلال  -

  .والاستثمار
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  .لا یمكن  تقدیم قروض إذا لم تكن ضمانات إلا أنها مكملة لدراسة شاملة ودقیقة تسبقها -

في تسدید القروض في تاریخ استحقاقها مما یسبب للمصرف مشاكل  یتماطل الزبائن -

  .استرجاع أمواله

  .یستعمل المصرف إجراءات وقائیة تتمثل في أخد الضمانات العینیة والشخصیة -

یستعمل المصرف في تعامله مع الزبائن الحذر الشدید لتجنب أكبر قدر من المخاطر،  -

  .زبائن القدامى الذین أظهروا نیتهموإعطاء الأولویة في تقدیم القروض لل

  :الاقتراحات

من خلال دراستنا للقروض المصرفیة والمخاطر التي تحیط بها، نحاول تقدیم الاقتراحات     

  :التالیة

  .ضرورة التقید بالدراسات التقنیة والمالیة لملفات القروض -

من أجل ضمان  ضرورة إدخال تكنولوجیا متطورة والعمل على إحداث نظام معلوماتي -

  .وسهولة العملیات بالنسبة للدول النامیة

عدم التساهل مع موضوع القروض إذ یجب متابعة هذه الأخیرة من تاریخ تقدیمها إلى  -

  .غایة تاریخ استحقاقها

  .العمل على تدنیة المخاطر إلى أقصى حد ممكن -

رشادات نظامیة خاصة اعتماد برنامج وقائي واضح عملي مرفق بدلیل إجراءات رقابیة و إ -

  .بالعملیات المشبوهة

  .ضمان بیئة ملائمة من أجل توسیع الجهاز المصرفي -
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