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 

 
  بسم ا الرحمن الرحيم

 ﴿وننمؤالْمو ولُهسرو لَكُممع ى اللَّهريلُوا فَسمقُلِ اعو ﴾  

العظيم صدق ا  

  تم انجاز هذا العمل بتوفيق من ا  و عونه بعد جهد جهيد و تعب كبير، 

  :بالفضل لأجله و امتثلا لقوله صلى ا عليه وسلم فاعترافنا

  » ناس لم يشكر امن لم يشكر ال «

  :نتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذنا المحترم المشرف على مذكرتنا

  الذي لم يبخل علينا بنصائحه و تعليماته القيمة منذ بداية عملنا إلى أن لمزاودة رياض

  في الوصول ا تعالى الذي ساعدنا أنهيناه بفضل

  هذا المتواضع ة من خلال عملناالمرجو إلى الأهداف 

  و كان بمثابة منار و طريق مفتوح لنا

  في المستوى و مرجعا مفيدا هذا العملو نتمنى أن يكون 

   من اختار الخوض في مجال تخصصنا و سند

  

             























	مقدمة
 

 أ  

  مقدمة

تعتبر الطاقة من أهم عوامل التنمیة والتغیر الاجتماعي والاقتصادي، والمرأة نصف هذه الطاقة 

كونها تشكل احتیاطا هاما من قوة العمل وما تعطیه إلا ضعفا في عملیة التنمیة ووضعیة لا تخدم تطور 

  .المجتمعات بشكل عام

ومما لا شك فیه أنه لا یمكن فهم دور المرأة في الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة، إلا من خلال التغیرات 

العدیدة والسریعة التي طرأت على المجتمعات عامة، وعلى المجتمع الجزائري بشكل خاص، وخاصة 

ــــجتمالتغیرات التي طرأت على البناء الاجتماعي والاقتصادي للم ــــ ـــــ ــــع الجزائـ ــــ ـــــــــ   .ريـــ

اقتصادي فالمرأة لا تعیش في جزیرة منعزلة، فواقعها هو نتاج لواقع اجتماعي، ثقافي، سیاسي و 

وهذا یعني أن واقعها یختلف من مجتمع لآخر، لهذا لا بد أن نعالج دور المرأة في التنمیة من خلال 

ــــإلى نهضة المجتمع من كشامل یهدف  إنسانيمنظور حضاري  ــــ ــــــــ ــــل النواحـــــ ــــــــ   .يــ

 إثباتفي  وإنماالیوم لیست في مساواتها مع الرجل في الحقوق والواجبات فحسب  المرأةفمعركة 

  .مـــــقدرتها على العطاء والإبداع والثبات أمام التطورات المتسارعة الحاصلة في العال

الایجابیة والسلبیة، من بینها التحول في الملكیة من ملكیة الدول  بآثارهالأننا نعیش العولمة 

للمشروعات إلى الملكیة الخاصة للأفراد، فإن الاستثمار أصبح من سمات هذا العصر، نتیجة للترابط 

الموجود بینه وبین تطور الدول، وفرض مكانتها الاقتصادیة، وهاته المكانة التي تطمح إلیها معظم دول 

عتبروه عالم خاصة الدول النامیة، لا تأتي إلا بتكاثف الجهود بین كل أفراد المجتمع ولان هذا العصر اال

عصر المرأة نتیجة لتفوقها في العدید من المجالات التي كانت حكرا على الرجل، والأمثلة كثیرة على 

لال قوحتى بعد الاستلمطلق، في زمن الاستعمار من الحرمان ا تحسنها المرأة الجزائریة التي عانذلك، وأ

تواصلت حالة الحرمان مع اختلاف المسببات، إلا أنها ضلت تكافح من خلال الخوض في معارك البناء، 

حت تنافس الرجل صبكل ذلك لتخوض معترك السیاسة وأ فنجدها تمتهن جمیع الحرف والمهن، بل تعدت

  .على أعلى منصب في الدولة

  

  

  

  



	مقدمة
 

 ب  

  الإشكالیة

ي تعتبر المحور الأساسي ة الإنسانیة التتنمیوثیقا بالترتبط التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة ارتباطا 

حتمیا في  االیوم أمر  الاقتصادیةتها في التنمیة اكشاملة مستدامة، وتعد مساهمة المرأة وشر لكل تنمیة 

ــــتطوی ــــ ـــــ ــــ ــــر المجتمــ ــــ ــــع والرقــــــ ــــ ــــي بـــــــ ـــــــــ   .هـ

ــــومع بدایة التسعینات، برزت تحولات اقتصادیة واجتماعیة أحیت من جدی ــــ ــــــــإیدیولوجید ـــ  ةـ

ــــالاقتص ــــاد الحــ ــــــــر، فكــــــ ــــان من نتائجهــــ ــــا أن فــــــ ــــرض نمط جدیـــــــ ــــ ــــد من التعامـــ ل الاقتصادي ــ

ــــجتماعي على كافة مجتمعات العالوالا   .مـ

نمطا جدیدا من التأسیس في مجال الأعمال والخدمات إذ مكن '' النیو لبیرالي '' أفرز الاتجاه 

مؤسسات القطاع العام من إعادة ظهور المؤسسات الصغرى والمتوسطة التي تساهم في تحقیق التنمیة 

ــــــــالاجتم ــــاعیــــ ـــــــــ ــــ ــــوالاقتصة ــــ ــــــــادیـــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــ   .ةــ

ومن هنا جاءت قضیة المجتمع من الناحیة الاقتصادیة حیث فرضت علیه توفیر ضروریات الحیاة 

وهي أیضا قضیته من الناحیة الاجتماعیة إذ مفروض علیه مساعدتها على القیام من تعلیم وحمایة لها، 

ــــبدورها كف ــــرد فاعــــــــ ــــــــل فـــــ ــــي المجتمــ   .عـــــــ

ولقد تولدت لدى المجتمع الجزائري شبه قناعة بأن للمرأة دورا اجتماعیا وإنسانیا واقتصادیا علیها أن 

  .تؤدیه، لكن الإشكالیة تقع عندما تنتقل إلى كیفیة أداء هذا الدور

ها، إذ لم تقیدها القوانین بأعمال دون وبما أن المرأة الجزائریة تفوقت في الأدوار التي أوكلت ل

 .أخرى، فیفرض علیها مجال دون آخر و إنما لها الحق والحریة في اختیار العمل الذي تراه مناسبا لها

والذي یمكن '' المرأة المقاولة في الجزائر '' من هنا تكمن أهمیة موضوع دراستنا التي تدور حول 

ــــــــحصره ضمن تساؤل رئیسي مح ــــ ـــــ ــــدد لإشكالیـ ــــ ــــة البحث وهـــــــ ــــــــ ــــ ــــو كالآتـــــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ   :يـــ

  ؟تسییرهاهل تملك المرأة المقاولة في الجزائر الخصائص التي تمكنها من إنشاء مؤسسة والنجاح في 

ــــوتنبث ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــــــق من هنا تســـ ــــ ـــــــــ ــــ ــــــــ ــــــــاؤلات فرعیـــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــة أخــــــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــ ـــــ ــــــــرى أهمهـ ــــ ــ ــ  :اـــــ

 ــــما هي نظ ــون للمــــــرأة المقاو ــــ ــــ ــ ــ ــــع والقانـ ــ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ـــــــــ ــ ــــــــلرة المجتمــ ــــ ـــــ ـــــة ؟ــ  ــ

 ــــ ــــــــة المحلی ــــ ـــق التنمیـ ــــ ـــــ ــــة دور في تحقیـ ـــــــــ ــــ ــــهل للمرأة المقاولــــــ ــ ــ  ــة ؟ـ

  وذ ؟ــــــالقوة والنف ىهل استطاعت المرأة المقاولة الوصول إلى مستو 

 ــــماهي عوامل نجاح وفشل المقاولة النسائیة ف ــ ــــــــــ ــــي الجـ ــــ ــــزائــــــــ ــــ  ر؟ــــ



	مقدمة
 

 ج  

ــــكل هذه التساؤلات تبین أننا لازلنا نجهل قضایا عدیدة عن المرأة في مجتمعن  .اـ

 الفرضیة العامة : 

  .تمتلك المرأة الجزائریة الخصائص الفردیة والاجتماعیة التي تساعدها على إنشاء مؤسسة

 الفرضیة الجزئیة الأولى: 

ــــــــالمقاولة تحقق للم ــــ ــــرأة المكانــ ــ ــ ــــة الاجتماعیــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــ ــ   .ةـــــــ

 الفرضیة الجزئیة الثانیة: 

  .ةـــالمقاولة تفتح المجال للمرأة على إبراز قدراتها الفردی

 الفرضیة الجزئیة الثالثة: 

ــــتنمي المقاول ــــ ـــــــــ ــــة روح المبـ ــــ ـــــ ــــــــادرة عنـ ــــ ـــــــــد المـــــــ ــــ  .رأةـــــ

 الفرضیة الجزئیة الرابعة: 

  .یمكن للمرأة أن تحقق نجاحا في مجال المقاولة

  أهمیة الدراسة

 المرأةتكتسي هذه الدراسة أهمیة كبرى لأنها مجال نادر في الأبحاث والدراسات الاجتماعیة وكون 

  .لــــللدراسة والتحلی یر فإنه أصبح كل ما یرتبط بها هو مجالاتشكل طرفا مهما في عملیة التغی

تزید من وستساعدنا هذه الدراسة في فهم الدور الذي تؤدیه المرأة المقاولة في تنمیة وطنها، كما س

ــــــــالاهتم ــــ ـــــــــ ــــام بالمقـ ــــ ـــــ ــــــــویاولات النســـ ــــ ــــــــة علــــــــــ ــــ ــــى مستـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــالبح وىـــــــ ــ ــ ـــــــــ ــ ــــــــوث الاجتماعیــ   .ةــــ

وهكذا نكون قد ساهمنا في تشجیع الأنشطة الاقتصادیة الإبداعیة التي تقوم على الاستثمار في 

ــــــــالقدرات والعقول المعطلة للمرأة الذي یعتبر استثمار ذكي لتأمین مستقبل أكثر عدلا ورخ ــ ــ   .اءــ

اسة بمثابة تنبیه إلى واضعي السیاسات والمعنیین بالنهوض بالمرأة من جهات كما ستكون هذه الدر 

رسمیة إلى استغلال الموارد البشریة الاستغلال الأمثل، وذلك بتعزیز القدرة التنافسیة، قصد تجاوز الأزمة 

  .الاقتصادیة الحالیة أو التي یمكن أن تحدث مستقبلا

  

  



	مقدمة
 

 د  

  :أسباب اختیار الدراسة

بأهمیة مثل هذه المواضیع بالنسبة لتخصصنا من جهة، وبدور المرأة في دفع وتیرة التنمیة وعیا منا 

جاء اختیارنا لهذا الموضوع الذي لم یكن صدفة، بقدر ما كان یعكس اهتماما : الاجتماعیة من جهة أخرى

لي والاجتماعي، مع المحیط العائ ااولة التي أثارت فضولنا في علاقتهخاصا بالمرأة، لاسیما المرأة المق

وصعوبة فرض ذاتها في كلا المحیطین وصورة الذات التي تكونها هي المحیط، المكانة والدور اللذان 

  .عـــأنها داخل المجتم انهایمیز 

كل هذه الملاحظات الخاصة جعلتنا نخوض في تجربة علمیة، نحاول من خلالها الوصول إلى بعض 

ي إطار التفكیر العلمي والمنطقي أیضا، ومن ثم الوصول إلى الحقائق التي تمكننا من تحلیل الواقع ف

الأسباب التي أدت إلى وجود هذا الواقع بالإضافة إلى هذا لاحظنا ندرة مثل هذه الدراسات الشيء الذي 

ــــــــزاد في حماسن ــــ ــــــــا أكثــ ــــ   .رــــــ

  أهداف الدراسة

في الجزائر، لمحاولة الوصول إلى تفسیر ما هو كائن من منطلق الوقوف على واقع المرأة المقاولة 

فعلا، لأن ما نهدف إلیه، من دراستنا لهذا الموضوع هو الاطلاع بشكل علمي على ظاهرة المرأة المقاولة 

في الجزائر أو رصد مختلف الجوانب المتغیرة في حیاتها الاجتماعیة، ومدى تأثیر الوسط العائلي والأسري 

اطلاع دوافعها، وكذلك رأیها نحو نظرة المجتمع إلیها، هل هي ا مجال عمل كهذا، بالإضافة إلى باختیاره

عوبات للتمكن الساندة أم الإعاقة ؟ مع الكشف عن الصعوبات التي تواجهها وكیفیة تعاملها مع هذه الص

لق بمساهمتها في بالإیجاب على المرأة المقاولة في الجزائر، خاصة فیما یتع من الخروج بنتیجة تعود

   .هاـــتنمیة وطن

  البحثمنهج 

من أجل الإجابة على الإشكالیة المطروحة و لغرض الإلمام بمختلف جوانب الموضوع فقد تم 

نهج الوصفي في الجانب النظري من البحث أما في الجانب التطبیقي الذي تم إسقاط الجانب ماستخدام ال

المقابلات التي أجریناها فیما یخص موضوع  اعتمادا علىالنظري علیه فقد تم إتباع المنهج التحلیلي 

ــــالدراس ــــ ـــــــــ ــــ  .ةــــ

 

 



	مقدمة
 

 ه  

 الصعوبات التي واجهت عملیة البحث

من البدیهي أنه لا یوجد بحث خال من الصعوبات التي تعرقله و بحثنا كأي بحث علمي واجهته 

  :العدید من الصعوبات نوجزها فیما یلي

 ــــا اختفاء بعض المراجع الهامة من المكتبة و التي ـــــــادة منهــــــــ ــــ ـــا نود الاستفــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــ ــ  .كنــ

 نقص المادة العلمیة في هذا الموضوع خاصة من الجانب الاجتماعي و الاقتصـــادي. 

 ـــــت  .قدم المراجع التي تتحدث عن المرأة و عمومیة المعلومات التي نجدها في الانترنــ

 المراجع من المكتبات التابعة لمعاهد أخرى و هذا حسب رأینا الخاص غیر  صعوبة الحصول على

منطقي بالنسبة لمؤسسة علمیة كالجامعة، حتى لو كانت التبریرات المقدمة مبنیة على الضغط 

 .ي المتعمـــــــقث العلمالحاصل على مستوى المعاهد، لأن هذا في الواقع لا یشجع على البح

 لومات من قبل المقاولات خاصة و أن المرأة بطبیعتها حذرة خاصة صعوبة الحصول على المع

ــیة ــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ   .عندما یتعلق الأمر بالإدلاء بتصریحاتها في ما یخص عملها و حیاتها الشخصــــ
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  تمهید

من نهایة القرن العشرین انتشارا واسعا للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة حتى  ابتداءلقد شهد العالم 

خاصة المتقدمة منها و قد ساهم هذا النوع من  أنها أصبحت میزة مختلف اقتصادیات دول العالم

المؤسسات مساهمة فعّالة و بارزة في إحداث التقدم و التنمیة الاقتصادیة، و إذا كانت هذه المؤسسات 

ذات أهمیة بالنسبة للدول المتقدمة فهي أكثر أهمیة بالنسبة للدول النامیة التي تعاني من اختلالات كبیرة 

جانب مساهمتها الكبیرة في الناتج القومي فإنها تساهم في خلق و توفیر فرص في اقتصادیاتها، فإلى 

  .العمل لأفراد المجتمع و التقلیل من حدة البطالة

  مدخل إلى المشروعات الصغیرة: ولالمبحث الأ 

أثار تحدید مفهوم المؤسسات الصغیرة جدلا كبیرا في الفكر الاقتصادي وبین المهتمین بأمر هذه 

التي  الآراءلك لأنه من الصعوبة إیجاد تعریف محدد ودقیق للمؤسسات الصغیرة بسبب المؤسسات، ذ

  .طرحت بشأن تحدید مفهوم واضح لهذا النوع من المؤسسات

تناولنا في هذا المبحث نشأة المشاریع الصغیرة على مدى التاریخ لنتطرق بعد ذلك إلى المفهوم وقد 

استخلاص الخصائص و الصفات، ثم تحدثنا عن المجالات  العام لهذه المشروعات و الذي تم من خلال

) السوق(الرئیسیة التي تحتلها هذه المشاریع كونها تكتسي الطابع الاستثماري بشكله الفردي أو الجماعي 

  .و التعرف على أهم المصادر التي تمول هذه المشاریع

  نشأة الأعمال الصغیرة: طلب الأولالم

لم تظهر الأعمال و  ،مدى التاریخ، یتكون من الأعمال الصغیرة فقط لمي، و علىاكان الاقتصاد الع

من بعد الثورة الصناعیة لم تظهر و  ،الكبیرة إلاّ في الدول التي بدأت بالتصنیع من بدایات الثورة الصناعیة

بالنسبة هذا كان الحال و  ،في أیة دولة نامیة إلاّ بعد أن تبدأ بالتصنیع و بتحدیث اقتصادهاأعمال كبیرة 

ة في ـــــــعندما تبدأ الأعمال الكبیرة تحتل مكانعالم حتى منتصف القرن العشرین، و لأكثر دول ال

ــــاقتص ــــإهمقد أدى ذلك إلى ا التعتیم على الأعمال الصغیرة وإهمالها و ادها، یبدأ أیضـــ ــــــــ ــــ ــــــــحاجاته الــ ا و ــــ

  .خصوصیاتها

ام بها كما ـــعلى هذه المكانة التاریخیة للأعمال الصغیرة و تغیر الاهتمنتعرف في هذا المطلب 

 : یلي
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  ي اقتصاد العالم على مدى التاریخمكانة الأعمال الصغیرة ف: الفرع الأول

كانت الأعمال الصغیرة في اقتصاد العالم الوحدات الرئیسیة بل الوحیدة التي قام علیها اقتصاد 

 )1(فمنذ قیام المجتمعات و الجماعات في 17و حتى القرن العالم، و في كافة الحضارات و المجتمعات، 

الجماعة و كانت كل التي تحتاجها  المقابلة للبیع أو قامت في كل جماعة متاجر و حرف و مزارعالعالم، 

هذه الأعمال الصغیرة الحجم و أسریة الطابع، تقیمها الأسرة كمصدر رئیسي للدخل، غالبا ما تنتج ما 

تحتاجه الأسرة من سلعة أو خدمة و تقایض أو تبیع الفائض للآخرین، و حتى عندما كانت مجموعة من 

البا ما كان عدد الشركاء محدودا و غالبا لتنفیذ أو التصدیر مثلا، غ الأفراد تتعاون للقیام بأعمال الاستیراد

   .صفقة تجاریة واحدة

و لمعرفة مدى تناسب سمعة الأعمال الصغیرة مع أهمیتها جرت العدید من الدراسات و قد ثبت أنه 

على الرغم من كونها أساس الاقتصاد، غالبا ما كانت هناك نظرة تشكیك، إذ یشعر الزبائن بأن صاحب 

بتشریع  العمل الصغیر یحاول استغلالهم أو خداعهم  لذلك انصب اهتمام الحكومات و منذ ما بدأت

 فمثلا تضمنت حمورابي: الاستغلالالقوانین على وضع قواعد لحمایة الزبائن من الغش و التقصیر و 

عددا من المواد التي تتعلق بحقوق الزبائن والعقوبات التي یتعرض لها ) أول تشریع في تاریخ العالم(وهي 

التي تبعتها هذه النظرة  شریعاتتصدر عنه غش أو استغلال، وقد فعلت الشيء ذاته ال إذاالعمل 

الحذر لئلا  إلىالتشكیكیة مستمرة إلى العصر الحدیث، فعندما تتعامل مع عمل صغیر قد نشعر بالحاجة 

وعلى الرغم من أننا نشكك أیضا بالأعمال  .یقدم لنا بضاعة أو خدمة سیئة أو لیفرض مثلا مبالغا فیه

حیث نشعر بأن هذا الفرد الذي یبیعنا فقرة ما الكبیرة العملاقة إلا أن شككنا هو ذات طابع شخصي، 

  . یمكن أن یقوم بخداعنا

  لإدارة الأوائل بالأعمال الصغیرةاهتمام علماء ا: الفرع الثاني

یمكن أن نلخص اهتمام علم الإدارة بالأعمال الصغیرة بأنه جاء متأخرا، وإن علم الإدارة ولد وتطور 

  . معالجة مشاكل الأعمال الكبیرة ولیس الصغیرة والاستجابة لحاجاتها الإداریةل) ومن غیر قصد وتعتمد( 

      علماء الإدارة بالأعمال الصغیرة أسباب تأخر اهتمام -1

   :یمكن أن نحصر سبب تأخر اهتمام علماء الإدارة بالأعمال الصغیرة بسببین رئیسیین

ا سهم في تأخر قیام إدارة معقدة مم محدودیة حاجة الأعمال الصغیرة في الاقتصاد التقلیدي إلى

مع بدایة القرن العشرین أي قبل حوالي مئة سنة أحد  إلایظهر تخصص الإدارة  لم تخصص الإدارة

                                                             
  .44، ص، 2010سعاد نائف برنوطي، إدارة الأعمال الصغیرة، أبعاد للریادة دار وائل للنشر، الطبعة الثالثة،   )1(
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أسباب ذلك هو عدم حاجة الأعمال الصغیرة في الاقتصاد التقلیدي إلى ممارسات وأنظمة إداریة معقدة 

دارة، ولهذا لا تشعر المؤسسات التعلیمیة بالحاجة وبالتالي عدم حاجتها إلى من یحملون شهادة في الإ

لیسانس  ویمكن أن نفهم ذلك إذا حاول شخص یحمل شهادة. وتخریج متخصصین فیهالتدریس الإدارة 

 )1(فهو لن یجد بقالة أو: إدارة أعمال الیوم أن یجد من یستخدمه في قریة عربیة ما زال اقتصادیا تقلیدي

صغیرة یساهم العمال الأتحتاج إلى تخصصه، فهذه ........ة أو حدادة مزرعة أو محل خیاطة أو نجار 

أو نظام لتقسیم الأعمال  كل أفراد الأسرة في تسییر أمورها حسب ظروفهم، فهي لا تحتاج إلى نظام دوام

 سرة أو نظاما للأجور والإجازات أو الترقیات وغیرها وبما أن هذا الوضع كان سائدا في العالمبین أفراد الأ

  .لذلك لم یكن هناك طلب على التخصص

ادئ كونیة حتى بعد ظهور علم الإدارة، افترض العلماء الأوائل بأن مبادئ الإدارة العلمیة هي مب  .أ 

تتحقق بتنفیذ مبادئ عامة '' الإدارة العلمیة '' افترض رواد علم الإدارة بأن  تنطبق على كل المنظمات

منظمة، بغض النظر عن حجمها فمثلا عن هنري على كل   universal principales) كونیة(

ــــف ــــایـ ــــول، أبــ و إدارة الأعمال، الوظائف التي یجب أن یتفرغ لها كل من یرید أن یمارس عمله ــــ

الإداري بأسلوب علمي بكونها تشمل التخطیط والتنظیم والرقابة والتوجیه وأن یمارسها وفق مبادئ 

  .ج ووحدة الأمر وغیرهااقترح بعضها، كالتخصص والتدر 

ــــالشيء ذاته فردریك تیلور أبو الإدارة الصناعیة والذي طور تیلور منهجی ىفعل ــ ــ ــــة لتصمیـــ م ــــ

ــــالوظائف، ودراسة الحركة والوقت وافترض بأن غلى المؤسسة التي تدیر عملها بأسلوب علم ــــ ي أن ـــ

ــــتح ــــ ــــدد مهــــ ــــــــام كل وظیفــــــ ــــة وفــ ــــ أي جعل وظیفة كل   specialization  pricipleصــدأ التخصــــق مبـــ

ها بمنهجیة الحركة یذعامل محصورة بأقل عدد ممكن من المهام المختلفة والتي یجب تحدید خطوات تنف

افترضوا بأن فقد : هذه النماذج لمساهمات مهمة ولافتراضات اشترك فیها كل العلماء الأوائل ،والوقت

بغض النظر (بتحدید مبادئ وصیغ عمل واحدة سلیمة تصلح لكل الأعمال یكون  الإدارةوضع أسس علم 

عن نوع حجمها ونشاطها والتي افترضوا ضمنا بأنها تصلح للمتجر العملاق وللمتجر الصغیر الذي یخدم 

  )2(. الخ........قریة صغیرة، ولمصنع طائرات ولمحل نجارة صغیر

  

  مفهوم المشروع الصغیر: الثاني لبالمط

موضع اهتمام عالمي نظرا لما تقدمه من فرص عمل  الأخیرة الآونةأصبحت المشاریع الصغیرة في 

هات سعت كافة الج وتحسین الدخل وزیادة التنمیة على الصعید الفردي وعلى الصعید الجماعي، وقد

                                                             
   .46، 45سعاد نائف برنوطي، مرجع سبق ذكره، ص،  )1(
)2(

.47، 46سعاد نائف برنوطي، مرجع سبق ذكره، ص، ص،  
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توفیر البنیة التحتیة للمشاریع الصغیرة كي تنمو الحكومیة والمنظمات غیر الحكومیة والقطاع الخاص إلى 

  .وتزدهر

، حیث یهدف معظم الباحثین  small business یمثل المشروع الصغیر العمل التجاري الصغیر

لإیجاد مفهوم دقیق لذلك المشروع الصغیر إلا أن الإجابة على هذا السؤال لا یمكن تحیدها استنادا إلى 

ملین، حجم ابعض الأسس والمعاییر والتي تتمثل في رأس المال، عدد الع معیار واحد، إنما تستند على

المبیعات وشكل الملكیة ومن هنا إن تحدید مفهوم المشروع الصغیر یختلف باختلاف المكان ومجال 

النشاط فمفهوم المشروع الصغیر یختلف ما بین الدول المتقدمة والنامیة وكذلك من حیث طبیعة نشاطه 

 )1( .الخ.........صناعي أو تجاري أو حرفيفیما إذا كان 

وبصفة عامة فإن المشروعات المصغرة هي وحدات صغیرة الحجم تنتج وتوزع سلعا وخدمات 

جین مستقلین یعملون لحسابهم الخاص في المناطق الحضریة في البلدان النامیة، وبعضها توتتألف من من

یعتمد على العمل من  داخل العائلة وبعضها الأخر قد یستأجر عمالا وحرفیین معظمها یعمل برأس مال 

  )2(. ثابت صغیر أو ربما بدون رأس مال ثابت

  ةالصغیر خصائص وممیزات المشروعات : المطلب الثالث

البلدان النامیة وأداة تعتبر المؤسسات الصغیرة الدعامة والركیزة الأساسیة لكثیر من اقتصادیات 

للبناء الاقتصادي، وأن هذا الدور الهام الذي تلعبه استمدته من الخصائص التي تمیزها عن باقي المشاریع 

ــــالأخرى، ویمكن إیج ــــــــ ــــاز أهــ ــــ ـــــ ــــم هذه الخصائـــــ ــــ    )3(: ص فیما یليـــــ

  ؤسسات الصغیرة المتعلقة بالعملاءخصائص الم :الفرع الأول

 لـــــــــــــــة العمیـــــــــــــــي لخدمــــــــــــــع الشخصــــــــــــــــالطاب  .أ 

والمحبة المؤسسات الصغیرة تتمیز بقلة العاملین فیها وكذا محلیة النشاط، هذا یخلق نوع من الألفة 

والعلاقات الوطیدة مع العملاء، ویرجع تفضیل العملاء للمؤسسات الصغیرة في كثیر من الأحیان إلى هذه 

 .الخصوصیة والمتمثلة في الطابع الشخصي في التعامل وتقدیم المنتج أو الخدمة بصورة شخصیة

 

 

  

                                                             
)1 (

ــإدارة المشاریع الصغیرة، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عم: جهاد عبد االله عفانة، قاسم موسى أبو عبد یة، ة العربـــــــان الأردن، الطبعــــــــــــــــــــ

   .11ص، 
ـــــــــــــــــــــــــرشید سالم عرفة، الجدید في إدارة المشاریع الصغیرة، دار الرایة للنشر والتوزی )2( ـــــــــــــــــع، الأردن عمـــــ ــان، الطبعــــ .64، ص، 2010ة الأولى ــــــــــ

  

 41، ص 2008ت تمویلها، ایتراك للطباعة والنشر والتوزیع، الطبعة الأولى رابح خوني، رقیة حساني، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومشكلا ) 3(

  .44إلى ص 
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 وقــــــــلاء والســـــــــــــة للعمــــــــــــــــــــالمعرفة التفضیلی  .ب 

سوق المؤسسات الصغیرة محدود نسبیا والمعرفة الشخصیة للعملاء یجعل من الممكن التعرف على 

شخصیاتهم واحتیاجاتهم التفصیلة تم تحلیل ودراسة اتجاهات تطورها في المستقبل وبالتالي سرعة استجابة 

  .لأي تغیر في الرغبات والاحتیاجات

  

  على العملاءرها قوة العلاقات المجتمعیة وتأثی  .ج 

إن أهم ما یمیز المؤسسات الصغیرة، العلاقات القویة بالمجتمع المحلي المتواجدة به، فقوة العلاقات 

الشخصیة في التعامل مع العملاء والمعرفة الدقیقة وشبه الكلیة بأحوالهم وظروفهم وأحوال وظروف 

وبات وعوائق معینة في المجتمع ككل تجعل من العملاء والمجتمع أحسن عون لها في مواجهة صع

  .العمل

  قة بالجوانب الإداریة والتنظیمیةخصائص المؤسسات الصغیرة المتعل :الفرع الثاني

  الإدارةة ــــــــــــــــــــــمرون  .أ 

في المؤسسات الصغیرة تتمیز بقدر عال من المرونة وسرعة مواكبة التغیرات في العمل  الإدارة إن

إلى الطابع غیر الرسمي في تعامل بین العملاء والعاملین ویعود ذلك  ،وظروفه والتكیف معها بسرعة فائقة

  .وصاحب المؤسسة

 اءةكفـــالفعالیة وال  .ب 

داف الاقتصادیة والاجتماعیة على تحقیق الأه تتجلى فعالیة وكفاءة المؤسسات الصغیرة في قدرتها

 .رغبات واحتیاجات العملاء بشكل كبیر وإشباعكیها لمال

 ولة التأسیس وحریة اختیار النشاطسه  .ج 

تتمیز المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بسهولة التأسیس مما یؤدي إلى تحقیق التشغیل الذاتي وترقیة 

ي یبرز قدرات الأشخاص الذاتیة وترقیة المبادرات الفردیة وتعطي فرصة لاختیار النشاط والذ ،الاقتصاد

الأمر الذي جعل هذه المؤسسات تفرض وجودها عددیا في كل  ،والاختیار الإبداعالمقدرة على  وإظهار

 .أنحاء العالم

  

  مال والتمویل والانتشار الجغرافيخصائص المؤسسات الصغیرة المرتبطة برأس ال: الثالث الفرع

 لــنسبیة لرأس المال وسهولة التمویالضآلة ال  .أ 

صغر حجم رأس المال وضآلته النسبیة في المؤسسات الصغیرة یسهل الحصول على التمویل اللازم 

وهذا یقلل من الضغوط المالیة للبنوك والمؤسسات  ،من طرف المالكین سواء في شكله العیني أو النقدي

التمویلیة الأخرى، كذلك صغر الحجم وقلة التخصص تعتبران میزتین تؤهلان المؤسسة لتحقیق المرونة 



	التمویل المصغر       الفصل الأول
 

6 
 

وسرعة التكیف مع الأوضاع الاقتصادیة المحلیة والوطنیة وحتى العالمیة في ظل العولمة والتفتح 

  .الاقتصادي العالمي

  يـــــــــــار الجغرافــــــــــــة الانتشـــــــــــدودیـــــــــــمح  .ب 

إن معظم المؤسسات الصغیرة تكون محلیة أو جوهریة النشاط وتكون معروفة بشكل كبیر في 

وهذا ما یؤدي إلى تثمین الموارد المحلیة  ،المنطقة التي تعمل فیها وتقام لتلبیة احتیاجات المجتمع المحلي

    )1( .ل الأمثل والقضاء على مشكلة البطالة وتوفیر المنتجات والخدمات للأفراد محلیاواستغلالها الاستغلا

  جالات الرئیسیة للمشاریع المصغرةالم: المطلب الرابع

ة ـــیـهناك أنواع متعددة للمشاریع الصغیرة في كل الدول على حد سواء مثل محلات الأحذ

  .مهمة للاقتصاد المحلي بقدر تعددهاالخ بحیث تشكل ركائز ......الخردوات، التجزئة

ما بین تلك المشاریع، إلا أنه یمكن القول بأن ) العمالة(وكذلك یوجد تفاوت في حجم الاستخدام 

المشاریع ذات الحجم الصغیر والمملوكة فردیا أو المحصورة في أسواق محلیة فقط تتمیز بحجم الاستخدام 

العمود الفقري للاقتصاد  بمثابةأن المشاریع الصغیرة تعتبر  إلاورغم أهمیة المشاریع الكبیرة  ،القلیل

  :أهمها نجاح الوطني نظرا لعدة أسباب

 ــــلكبیاع الكبیرة قیاسا بــــالتعددیة للمشاری ــــ ـــــ ــــــــ  .رةــ

  ــــالقومي الإجمال الناتجنسبة مساهمتها في  .يـ

 ــــالاعتمادیة بین المشاریع الكبیرة والصغی ــــ  .رةـــــ

 ــــالتن ــــ ـــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــوع في مجـــــــ ــــ ـــــ ــــال النشــــــــ ــــ ــــــــاطـ  .اتـ

  كون المشاریع الصغیرة المصدر الرئیسي للإبداعات والأفكار الجدیدة وحیث إن البدایات للمشاریع

 .الكبیرة قد كانت بدایات صغیرة

  )2(:جالات للمشاریع الصغیرة كما یليویمكن إدراج أهم الم

تتمثل باستلام المواد  أعمالهكانت  إذاالصغیر مشروع صناعي حیث یعتبر العمل التجاري : التصنیع  .أ 

 الإجمالیةوتصنیعها وتوزیعها بشكلها الجدید مثل مصنعي المنتجات والحرفیین، ویلاحظ بأن الزیادة 

عتمادیة بین المشاریع الصغیرة والكبیرة، فالكل یساهم لوجود الا بالإضافةفي عدد المشاریع التجاریة، 

 .في نجاح الأخر والتقدم والنمو یكون مشترك للطرفین

                                                             
)1 (

  .45رابح خوني، رقیة حساني، مرجع سبق ذكره، ص 
)2(  

  .15، 14د، مرجع سبق ذكره، ص، ص، بیعبد االله عفنة، قاسم موسى أبو ع جهاد
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بأنهم الوسطاء الموجودین في القنوات التوزیعیة ) jobber(یمكن تعریف التجارة  :التجارة  .ب 

النهائي، أو إلى الحلقات التوزیعیة   والعاملین على بیع وإیصال السلع من المنتج إلى المستهلك

الأخرى، مثل قیام تجار الجملة بشراء السلع من المنتج بهدف بیعها إلى تجار التجزئة، الذین یقومون 

من  U.S.A  34%بدورهم ببیعها إلى المستهلك المستهدف، حیث أن نسبة تجار التجزئة یبلغ في 

التجاریة بالإضافة إلى أن معظمهم یمثل مشروعات صغیرة المجموع الإجمالي لمختلف أنواع الشركات 

الحجم ویستخدم أقل من خمسة موظفین أو لا یستخدم أحد على الإطلاق وفي الآونة الأخیرة امتدت 

ومحلات البیع بالبرید وغیرها إلى تجارة البیع ) السلسلة(سیطرت مؤسسات الامتیازات ومتاجر التجزئة 

لجملة لم یجاروا النمو في عدد السكان، وضعفت الفرصة أمامهم مقارنتا بالجملة، ولهذا فان تجار ا

  .بالسابق

حیث أن المشاریع العاملة في مجال الخدمات تقدم أنواع متعدد، سواء كانت : مؤسسات الخدمات  .ج 

سه كما أن هذه الشركات تستخدم شخص الزبون نف إلىالسلعة التي یمتلكها الزبون أو  إلىالخدمة تمتد 

اراتهم، ومن مؤسسات الخدمات، البنوك، شركات فین وتقوم بتأجیر مهنانین والأشخاص المحتر الف

التأمین، شركات المأكولات السریعة، الخدمات العامة، فهذه الشركات غالبا ما تكون احتكاریة، وغالبا 

سسات شخصي دقیق، مثل مؤ  وإشرافاستثمارات قلیلة،  إلىما یتمیز معظمها بصغر حجمها وحاجتها 

  .الصیانة والتجارة والحدادة

الدور الذي تلعبه مؤسسات الخدمات في الاقتصاد الوطني یتزاید حجمه بشكل كبیر حیث  إن

  :عدد هذه المؤسسات وذلك بحكم عوامل عدة أهمها ونمو في یلاحظ وجود تزاید

شراء الخدمات یأخذ نسبة متزایدة من مصاریف المستهلك سواء أكانت تلك الخدمة كمالیة أو شبه  إن .1

 )1(. كمالیة، نظرا لوجود الدخول المرتفعة وتزاید القوى الشرائیة

ــــم هذه الخدمـیمكن تبریر نمو مؤسسات الخدمات بأن معظ .2 ــــتهننب مكــــــــات یصعــــ ن ـــكـــا إذا یـ

مستحیلا، وبالتالي فان إنتاجیة العامل قلیلة، ولهذا فان عدد هذه المؤسسات یزداد قیاسا بالمؤسسات 

 )2(. الخ........الصناعیة والزراعیة الأخرى مثل خدمات الإصلاح، الترفیه الترمیم

  مصادر تمویل المشروعات الصغیرة: المطلب الخامس

اعیة على مختلف مستویاتها وسوى الجدیدة منها لیس هناك من شك في أن جمیع المشاریع الصن

أو القائمة، إنما تحتاج للتمویل المناسب والمهارات الإداریة الملائمة حتى تنمو وتحقق دخلا وربحا 

شكل مفتاحا مهما لخلق فرص العمل وللتنمیة الاجتماعیة یمقبولین، وقد أصبح تطور المشاریع الصغیرة 

  .وخصوصا بالنسبة للفئات والمجتمعات الفقیرة والأقل دخلاوالاقتصادیة المتكافئة، 

                                                             
)1 (

   .16، 15ذكره، ص، ص، مرجع سبق  جهاد عبد االله عفانة، قاسم موسى أبو عبید،

)2 (
   .16جهاد عبد االله عفانة، قاسم موسى أبو عبید، مرجع سبق ذكره، ص 
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التمویل في فترات حیاتها  إلىأن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تحتاج  إلىهنا  الإشارةلابد من 

ــــذلك في حالــــبدءا بتأسیس المشروع وانطلاقه، وأثناء تطویره وتنمیته وتحدیثه، وك ــــة استعـــ ــــداد المشــ  روعـــ

سطة للتمویل في انطلاق نحو الأسواق التصدیریة، وتحتاج المشروعات الصغیرة والمتو  إلىأو الصناعة 

مجالات البحث والتدریب ومتابعة الأسواق ومسایرة تطورات الإنتاج، إضافة إلى الحالات التي یتعرض 

  .فیها المشروع لأي حدث استثنائي

  :من والقطاع المصرفي في أي دولة في العالم یتكون

 زيــــــــــــــــالبنك المرك  .أ 

  )1(. وهو السلطة النقدیة والمعنیة بالإشراف والرقابة على الجهاز المصرفي

  ةـــــالبنوك التجاری  .ب 

تلعب البنوك التجاریة دورا أساسیا في التقدم الاقتصادي لأمم، فالبنوك تحفظ الملایین من دوافع 

ــــالأفراد والشركات والحكومات، وتمنح الم ــــلایین قروضــ ــــا للمقترضیـ ــــن من الأفــ ــــراد والشركــــ ات ـ

 )2(. والحكومات، وتستثمر بالملایین في مشروعات الأعمال سواء بشكل مباشر أو شراء الأسهم والسندات

القطاعات  إلى مختلف المتوسطة الأجل من مهام البنوك التجاریة أیضا تقدیم القروض القصیرة و

ــــر التمویــــدى مساهمة البنوك التجاریة في توفیعالاقتصادیة، عادة تت ــــات الصغیــــــل للمشروعـ رة ـ

قصیر الأجل  الإقراض إلىالتذكیر هنا بأن البنوك التجاریة عادة ما تلجأ  إعادةوالمتوسطة، ولابد من 

عن توفیر  الإمكانتحاول فیه الابتعاد بقدر بصورة عامة ومتوسط الأجل نوعا ما، هذا في الوقت الذي 

، تخوفا من عدم إلیهوتقدیم الائتمان طویل الأجل، الذي تفضل البنوك التجاریة على الأغلب عدم اللجوء 

  .قدرة هذه المشروعات على توفیر الضمانات اللازمة التي یطلبها البنك

توفیر التمویل اللازمة للمشروعات ویمكن تفسیر محدودیة مساهمة البنوك التجاریة المرخصة في 

  :الصغیرة والمتوسطة، بعدة عوامل منها

أغلب الأحیان روابط ومصالح  تحیز البنوك التجاریة لصالح المشروعات الكبیرة، حیث یوجد بینها في .1

 .ذلكـــكة كر المشتركة والملكیة المشتركة والصفقات المشت الإدارةكة، وتأخذ هذه الروابط شكل مشتر 

ــــدرجة المخاطرة المصرفیة المرتبط ارتفاع .2 ــــ ـــــ ــــــــ ــــة بإقــ ــــراض المشاریــــــــ ــــ ــــــــع الصغیـــــ ــــ ــــرة والمتوسطــ  .ةــ

                                                             
)1 (

ــــة، مرجـــــــــــــــــم عرفـــــــــــــــد سالـــسی ــق ذكــــــــــــــع سبـــــــــــ    .65،66ره ص، ص، ـــــــــ
)2 (

  .9، ص، 2009المصرفي، دار أسامة للنشر والتوزیع، الأردن، عمان، الطبعة الأولى، سامر جلدة، البنوك التجاریة والتسویق 
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ــــعدم قدرة هذه المشروعات على توفیر الضمانات التقلیدیة اللازم .3 ــــة للحصـ ــــول علـ ل ـــــویـــى التمـ

ــــتعتبر من أهم متطلبات الحصول على الائتمان من البنوك التجارینات اللازم، وهذه الضما ــــ ـــــــــ  .ةـــ

ــــحجم أرباح البنك التي قد تتأثر بفعل ارتفاع الكلفة الإداریة لإقراض المشروع .4 ــــــــ ــــ ــــــــات الصغیـــ ــــ  .رةــ

وهناك عوامل أخرى، تتمثل في عدم وجود معاملة تفضیلیة للمشروعات الصغیرة والمتوسطة من  .5

ضعف خبرة المنشات الصغیرة  إلىالبنوك التجاریة، سواء في سعر الفائدة أم فترات السداد، إضافة 

لي لهذه في مجال إدارة الأعمال، وعدم الدرایة الكافیة بأسالیب التسویق، وعدم سلامة الهیكل التموی

ــــالمنشآت مما یجعل رأس المال المدفوع الظاهر في المیزانیة ضئیلا تحسبا للمساءلة الضریبی ــ ــ  .ةـــــ

وعلیه تتجه البنوك التجاریة على الأغلب نحو توجیه الائتمان للمشروعات الكبیرة وغالبا ما یتركز هذا  .6

معة، وكلاهما مستهدف نظرا لتدني في مجال الحسابات الجاریة المدینة، والقروض البنكیة المج

 .مستوى المخاطرة فیهما

  

  المتخصصة الإقراضمؤسسات   .ج 

لبنوك التوجه اقراضیة المتخصصة في معظم دول العالم كرد فعل لتجنب جاء إنشاء المؤسسات الا

الائتماني في  ة، في الوقت الذي تركز فیه نشاطهانحو توفیر الائتمان طویل الأجل للمشروعات الصغیر 

مؤسسات تمویلیة  إنشاءمجال القروض قصیرة الأجل، للحصول على الربح السریع، وعلیه كان لابد من 

متخصصة تقدم التسهیلات الائتمانیة المتوسطة وطویلة الأجل لمختلف القطاعات الاقتصادیة وذلك وفقا 

ة للمساهمة في عملیة التنمیة لشروط وأسالیب محددة وممیزة عن تلك المتبعة في البنوك، في محاول

الاقتصادیة، وإتاحة المجال أمام مختلف المشروعات الصغیرة والمتوسطة لتلعب دورها المهم في الاقتصاد 

 :الوطني

 المؤسسات والصنادیق التمویلیة .1

غالبا ما تكون هذه المؤسسات حكومیة أو شبه حكومیة إلى حد ما تقوم الحكومات بإنشاء مثل  

لدعم المشاریع الصغیرة والمتوسطة والمساهمة في تطویرها عن  إقامتهاهذه المؤسسات، وتشجع على 

 .طریق توفیر التمویل اللازم لها، والعمل على زیادة فرص العمل وتقلیل حدة الفقر والبطالة

 NGOSالصنادیق والهیئات التطوعیة والمنظمات غیر الحكومیة المحلیة الأجنبیة  .2

جاء تأسیس هذه الجمعیات والهیئات، نظرا للحاجة الملحة لتوفیر الخدمات الاقتصادیة 

والاجتماعیة لمختلف أفراد المجتمع وشرائحه العدیدة وتتوجه هذه الجهات عادة لقطاعات وفئات محدودة 

  ) 1(. مسبقا

                                                             
)1 (

   .68، 67سید سلم عرفة، مرجع سبق ذكره، ص،  
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  أساسیات حول المشاریع الصغیرة: يالمبحث الثان

النمو الاقتصادي خلال العقود القادمة، بالإضافة إلى دور  للمشاریع الصغیرة أن تكون قاطرة یتوقع

  .قطاع المؤسسات الصغیرة في خلف الوظائف ومكافحة البطالة

تحدثنا في هذا المبحث عن كیفیة تأسیس مشروع صغیر ودور التعلیم المالي في نجاحه، ثم وقد 

تحدثنا عن دور المشاریع الصغیرة في الاقتصاد الوطني ككل باعتبارها العجلة المحركة للتنمیة المحلیة، 

دة ــــــــاختیار الشكل القانوني المناسب للمشروع الصغیر بحیث یعتمد هذا الأخیر على ع إلىا تطرقنوأیضا 

  .عوامل، لنتكلم في الأخیر عن المساعدات التي تقدمها المشاریع الصغیرة

  یر ودور التعلیم المالي في نجاحهتأسیس المشروع الصغ: المطلب الأول

ــــذه العناصــــــكما یجب ویسمى هیحتاج المشروع إلى عناصر أساسیة لتشغیله  ــــر بالمیمــ ات الست ــ

 ) M’S6  (وهي:)1(  

  الإدارة)  Management  :( المشروع  إدارةوتتضمن جمیع الوظائف والأنشطة التي تقوم بها

 .لضمان تشغیله بصورة جیدة

 ة ـــــالقوى العامل)Manpower :(إنتاجملین المناسبین في المشروع والذین یعملون على اوهم الع 

ــــالسلع وتقدیم الخدم ــــ ـــــــــ ــــ  .اتــ

 ــــــالم ــ ــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــالسل إنتاجوهي التي تدخل في ):  Materials( وادـــ ــــــــع والخدمـ ــــ ــــات التي یقدمـــ ــ ــ ها ــــ

ــــالمش ــــ ـــــ ــــلروع ـــــ ــــ ــــزبــــــ ــــائنــــ ــــ  .هـــ

 والمعدات الألات)Machines :(ــــه المشـــا یحتاجــوهي م ــــلإنتروع ـ ــــــــع وتقییــــالسل اجـــ ــــ  .دماتــم الخـــــــ

 ــــلسا ــ ــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــوهم الزبائ):   (Marketوقــــ ــــ ـــــــــ ــــن الحالییــــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــن والمحتملـــــ ــــ  .ینـــــ

 ــــال ــ ــ ـــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــمــ ــ ــ ـــــــــ ــــ ــــــــوهو أساسي لتحقیق وانجاز المتطلبات السابق):  Money( الــــ ــــ  .ةـ

هي تلك التي تقوم على موارد وخامات محلیة متاحة في البیئة  بحیث أن أنجح المشروعات الصغیرة

أن مكونات المشروع الصغیر المادیة لا تكفي لنجاح المشروع فالعناصر  وإذاالتي سیقام فیها المشروع 

توجیهیة للتعلیم المالي المعنویة لا تقل أهمیة عن العناصر المادیة والمتمثلة یشكل عام في الخطوط ال

المال الجیدة على  إدارةفي تعلیم المعرفة والمهارات والسلوكیات اللازمة لاعتماد ممارسات  هموالذي یسا

التعلیم المالي والادخار والاقتراض والاستثمار ویصبح المشاركون في دورات  والأنفاق الأرباحمستوى جني 

                                                             
  .13،14، ص، ص، 2011بخطوة، دار الكتاب الحدیث، طبعة ...اشرف عوض، سلسلة مشروعك الصغیر خطوة  ) 1(
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 القیام بخیارات مالیة أفضل والعمل على تحقیق أهدافهم المالیة إلى الآیلةمتسلحین بالمعلومات والأدوات 

  .رفاههم الاقتصاديو تعزیز 

بحیث أن الخطوط التوجیهیة عملت لتقییم النتائج المترتبة على برامج التعلیم المالي وهي تشیر إلى 

المالي العالمي ألا خمسة وحدات تدریبیة تتمحور حول خمسة مواضیع عامة قام بتطویرها برنامج التعلیم 

 .وهي وضع الموازنة، الادخار، إدارة الدین، الخدمات المصرفیة، والمفاوضات المالیة

  اریع الصغیرة في الاقتصاد الوطنيدور المش: المطلب الثاني

 USAیعتبر المشروع الصغیر المصدر التقلیدي لنمو الاقتصاد المحلي والوطني حیث یوفر في         

القومي الإجمالي للسلع  من الناتج %40من مجموع الاستخدام الخاص وأكثر من  %50أكثر من 

  )1(: وتبرز أهمیة المشاریع الصغیرة في الاقتصاد الوطني من الناحیة الوظیفیة نظرا لما یلي، والخدمات

 ''ة ـــــالاعتمادی'' بط الأعمال التجاریة اتر   .أ 

بط وتداخل جمیع الأعمال التجاریة حیث أن صاحب العمل التجاري یتوجب علیه أن یشتري اأي تر 

ویبیع من وإلى المصالح التجاریة الأخرى والمستهلكین، أي أنه لا یستطیع أن یعمل بمعزل عن الاحتكاك 

 إلىتحویلها ذا كان المشروع تصنیعي لكي یتم إلى المواد الخام من الموردین إفهو بحاجة مثلا  بالآخرین

مواد جدیدة صالحة للاستعمال ومن ثم یقوم هذا المشروع بالاتصال مع الحلقات التوزیعیة والترویجیة من 

 .المعنیین بها إلىتلك السلع والخدمات  إیصالأجل 

 ةــــــــــــــالمحافظة على استمراریة المنافس  .ب 

أنه ومن أجل المحافظة على النظام  إلابط والتكامل بین الطرفین اذكرنا سابقا موضوع التر 

حكم أن هذا النظام قائم على عملیة المنافسة هذه المشاریع تتنافس فیما بینها بالاقتصادي الحر، فإن 

الحرة ومحاربة الاحتكار، هذا وقد وجدت عدة هیئات ومؤسسات وأسالیب دعم للمشاریع الصغیرة مثل 

لجنة البیت الأبیض للمشروعات الصغیرة  إنشاءوكذلك  U.S.Aهیئة إدارة المشاریع الصغیرة في  إنشاء

ولا یمكن إهمال دور المنافسة في الاقتصاد بكونها أداة للتغیر والتطویر والإبداع وخاصة في وغیرها، 

ــــعصر التطور السریع وذلك من خلال الابتكار والتحسین، حیث تضمن بالنهایة استمراری ــــة حركـــــــــ ــــ ة ـــ

  .صادالاقت

  :وتظهر المنافسة الحدیثة في أشكال عدیدة منها

                                                             
)1 (

حازم شحادة، محمد الجیوسي، ادارة المشروعات الصغیرة، دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى . د عبد الغفور عبد السلام، ریاض الحلبي،

   .11، 9، ص ،2001
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 السعر، شروط الائتمان، الخدمة، تطویر طرق التصنیع، تحسن المنتجات، المصداقیة في التعامل.  

ــــوجمیع ذلك یهدف إلى تحقیق شعور بالرضا ل ــــ ــــوإشبدى المستهلك ـــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــــــلحاجات اعــــــ ــــ   .هـــــــورغباته ـ

یمكن وصف التجدید بأنه عملیة تطویریة تحسینیة أو إبداعیة، فالأفراد في المشروعات : التجدید  .ج 

الصغیرة هم المصدر الرئیسي للأفكار الجدیدة، حیث أن المشروعات التي تدار من قبل أصحابها 

الدافعیة لتحقیق الربحیة تكون أكثر عرضة للتجدید والتحدیث أكثر من المؤسسات الأخرى، بحكم زیادة 

تترك الفرصة للمشاریع  فإنهاالسلع ذات الطلب الثابت  إنتاجالعالیة فبینما تركز المشاریع الكبیرة على 

سلع جدیدة ، الأمر الذي یلحق الخسارة بهذه  إیجادالصغیرة وتفتح لها باب المجازفة والمغامرة لمحاولة 

عندما تتمكن من  إلامشاریع الكبیرة أي دعم أو اهتمام بها المشاریع قبل أن تحقق نجاحها ولا تقدم ال

  .سوق أكبر للسلعة الجدیدة إیجاد

ینبغي الإشارة هنا إلى أن المشاریع الصغیرة والناجحة قد تتولى عملیة الإنتاج وتحویل الأفكار إلى 

راءات اختراع إلى سلع وخدمات إذا امتلكت رؤوس الأموال الكافیة لذلك أو تلجأ بالمقابل إلى بیعها كب

  .شركات كبیرة أخرى قادرة على الإنتاج

حق توزیع السلع والخدمات بشكل ) رخصة تمنح لصاحبها(فالامتیاز هو نظام فعال : رواج الامتیازات. د

انتقائي من خلال منافذ یملكها صاحب الامتیاز، حیث یلاحظ وجود العدید من المؤسسات القائمة على 

والتي  Mcdonal’sمتیاز مثل مؤسسات المأكولات السریعة على جوانب الطرق مثل مطاعم  أساس الا

تعمل بموجب امتیازات من المشروعات الكبیرة حیث تبرز أهمیة المحافظة على الاسم التجاري لهذه 

ة أو المشاریع كما وأن هذه الأسواق المختلفة للنظام متشابهة من حیث نوع التجارة أو البضاعة المنقول

منافذ في نظام الامتیاز تعرف لكذلك مشتركة من خلال سیاسات موحدة، فا والإدارةالخدمة المؤداة، 

كأعضاء النظام وتعمل تحت اسم واحد وعلامة ممیزة واحدة ومظهر واحد للمحلات، وهذا التوحید یتم 

  .تفاق علیه في عقد الامتیازالا

  )1( .لمنفد للكثیر من التجار من المنافسة المتزایدةفالأصل في الامتیاز هو سلسلة اختیاریة وهو ا

ومن الأمثلة على نظام الامتیاز صناعة السیارات، والمشروبات وكذلك مؤسسات المواد التموینیة 

  .الخ.....والأدوات التكمیلیة للسیارات

القومي وتظهر أهمیة تطور حق الامتیاز في السنوات الأخیرة، فمثلا كانت مساهمته في الناتج 

ــــالإجمالي الأمریكي بنسب   .بالتجزئةمن مجموع المبیعات  %30وما یزید عن  % 15ة ـ

                                                             
)1(

.13، 12حازم شحادة، محمد الجیشي، مرجع سبق ذكره، ص، ص، . عبد الغفور عبد السلام، ریاض الحلبي، د 
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فمثلا . معظم الشركات الكبیرة الحالیة قد أسست برؤوس أموال محدودة جدا إن: من البدایات الصغیرة  .د 

في '' دونالد دوغلاس '' یعمل میكانیكیا وضع أول سیارته في ورشة حدادة، و انطلق '' فورد'' كان 

ـــــــف دولاربأل ئرات من غرفة استأجرها خلف دكان حلاقةعمل الطا ـــــ وغیرهم الكثیر من أصحاب  ـــــــ

عبارة تفید بأن تطور الاقتصاد للدول ناتج عن جهود  إلىالمؤسسات الكبیرة حالیا فهذا یوصلنا 

ــــي تنمـــــالمشاریع الصغیرة الت و وتترعرع، ویكافح أصحابها لكي تتحول إلى مشاریع كبیرة لاحقا، ــ

الخ، .....استمراریةمن بقاء ونمو و  إلیهوتمتلك القوة في الأسواق التي تعمل بها وتحقق ما تصبوا، 

فهذه المشاریع یمكن تشبیهها بالبذرة التي تصبح شجرة كبیرة من خلال الاعتناء بها والمحافظة علیها 

  .مهایوتدع

الفرص الصغیرة تكون في الغالب بدایات ( أن  "دیمو سیتز" في هذا المجال للعالم الآراءومن 

  )المشروعات الهائلة

لى بها الشخص الذي یفكر بعض الخصائص التي یجب أن یتح إدراجبناء على ما سبق لا بد من 

  :بإنشاء مشروع صغیر وهي

 ــــالرغب ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ــــــــــة بالمسؤولیــــ  .ةــــ

 ةـــــــالرغبة بالمخاطرة المعقول. 

 ــــالثقة بالقدرة عل  .احـــى النجــــــ

 الرغبة بالحصول على المعلومات المرتدة أو السریعة. 

 ــــاقــالط ــــ ـــــــــ ــــ ــــات العالیــ ـــــــــ ــــ  .ةـــــــــ

 ــــــــالمه ــــ ــ ــ ـــــ ــــ  .مـــــــــــارة في التنظیـــ

 ــــالتوجه إلى المستقب ــــ ـــــــــــ ــــــ  )1(. لـــــ

 القانوني المناسب للمشروع الصغیراختیار الشكل : المطلب الثالث

یتمثل القرار الأول الواجب اتخاذه للبدء بالعمل في مشروع صغیر بشكل ملكیة هذا المشروع حیث 

نرى أن الأشخاص یختارون الشكل الأكثر رواجا في السوق والذي یحقق أهدافهم ورغباتهم ، فهنا یجب 

كلفة ومعقدة بعد بدء العمل في المشروع ستكون صعبة ومأن عملیة التغییر من شكل إلى آخر أن نراعي 

ى الحذر والدقة في الاختیار فكر بالبدء في مشروع صغیر أن یتوخأحیانا لذلك یجب على الشخص الذي ی

وذلك من خلال قیامه بدراسة مزایا وعیوب كل شكل ودرجة  ،القانوني المناسب لذلك المشروعللشكل 

  .شكل المناسب له، ومن ثم انتقاء التأثیرها على عمل مالك المشروع وعلى أوضاعه الخاصة

                                                             
.16، 15شحادة، محمد الحیومي، مرجع سبق ذكره، ص، ص، حازم . عبد الغفور عبد السلام، ریاض الحلبي، د )1(
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وبالرغم من أنه لا یوجد شكل أفضل من بین الأشكال المتعددة الملكیة إذ أن كل منها یناسب        

  .ظروف كل مشروع على حدى

بأنه الهویة الرسمیة التي تمنحها الدولة للمشروع ) الملكیة( حیث یعرف الشكل القانوني للمشروع 

راف التي یتعامل معها لك المشروع، وتنظم علاقاته مع كافة الأطعند تكوینه والتي تحدد حقوق وواجبات ذ

وعند إقرار الشكل القانوني الذي یراد اختیاره یجب الأخذ بعین الاعتبار عدة  )سیر نشاطهتحكم ( أي 

  :عوامل أهمها

 إقامةوهو من أهم الأمور التي تؤثر في اختیار الشكل القانوني للمشروع، ویعني الغایة من : الهدف  .أ 

المشروع، فإذا كان هدفه ربحي یتجه الاختیار إلى الأشكال القانونیة الربحیة، وأما إذا كان الهدف 

 .خیري أو تطوعي استثبت الأشكال التي تهدف إلى الربح

ویقصد بذلك كیفیة تلبیة الحاجة إما مصادر داخلیة أو مصادر خارجیة، : ةـــــــالمالی اتـــــــالإمكانی  .ب 

دورا مهما في اختیار شكل الملكیة ویلاحظ بأنه كلما توفرت  المالیة المتوفرة تلعب أیضاإذن فالقدرة 

الملكیة الفردیة أو شركات الأشخاص، بحكم  اختیار إلىالقدرة المالیة كلما كان من الأفضل الاتجاه 

یة، توفر رأس المال وعدم الحاجة للاقتراض وكذلك بحكم محدودیة الحصص وتقاسم الأرباح بالنها

وأما إذا لم تتوفر هذه الأموال داخلیا فإنه بالطبع سیتم اللجوء إلى الأشكال القانونیة الأخرى التي 

 .توفر الأموال اللازمة

من خلال  الإداریةفیمكن الحصول على بعض الكفاءات أو الخبرات : المطلوبة الإداریةالكفاءة   .ج 

لوبة، ولكن یتم الحصول على هذه القدرات التعاقد مع شریك واحد أو شركاء یملكون الكفاءات المط

  )1(. على حساب توزیع السلطة ووضع قیود على الاستقلال الذاتي

بالإمكانیات والقدرات المتوفرة  والتي تعتمد على القناعة: رـــتحدید المسؤولیة وتوزیع المخاط درجة  .د 

بالبدء في مشروع صغیر، وكذلك مدى رغبته بالمجازفة وتحمل المخاطر  یفكر لدى الشخص الذي

 .والصعوبات

فالقوانین المتعلقة بضریبة الدخل مثلا قد تمیز بین بعض : ةـــــــادة من الهیكل التركیبي للضریبالاستف  .ه 

من  التنظیمات للمشاریع الصغیرة وتجعلها أفضل من غیرها مثل مؤسسة الإعفاء الضریبي التي تعفي

أثر الضریبة المزدوجة، بالمقابل قد تصدر بعض الدول تعلیمات وقوانین تشجع الاستثمار لمؤسسات 

 .''بالقیود الإداریة '' معینة، وهذا یتداخل مع مفهوم یسمى 

وتعني الشك في قدرة الشخص أو الأشخاص الذین یرغبون في القیام بمشروع ما على  :مبدأ الریبة  .و 

  .لك حسب درجة المخاطرة في الاستثمارذلك المشروع، وذ إنجاح

                                                             
.26، 25جهاد عبد االله عفانة، قاسم موسى أبو عید، مرجع سبق ذكره، ص، ص، . د )1(
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فیلاحظ كلما كان مبدأ الشك بالقدرة على النجاح ضعیف فإن الاختیار یتجه إلى الملكیة الفردیة أو  

شركات الأشخاص، والعكس في حالة ارتفاع درجة المخاطرة فإنه یتم اللجوء إلى شركات الأموال لتوزیع 

  .المسؤولیة المالیة المحدودة  درجة المخاطرة بین الشركاء، ویحكم

مشروع صغیر بحریة حركة  إقامةفإذا رغب الشخص الذي یود  :الـــــــــالقدرة على التصرف برأس الم  .ز 

ویبرر هذا بأن ذلك  ،أمواله وحریة التصرف بها فإنه یلجأ إلى شركات الأموال والعكس صحیح

الشخص في شركات الأموال یستطیع بیع أو التنازل عن حصته في رأس المال في أي وقت یریده 

بینما لا یستطیع عمل ذلك بسهولة في بعض الأشكال القانونیة الأخرى، مثل الملكیة الفردیة وشركات 

  .الأشخاص

سرعة إقامة المشروع وتخفیض درجة فإذا رغب الأفراد في : يــالتكوین والتدخل الحكوم إجراءات  .ح 

  .للملكیة الفردیة أو لشركات الأشخاص والعكس صحیحیلجأون التدخل الحكومي فإنهم 

 یتضح مما سبق بأن اختیار الشكل القانوني الأفضل یرتكز على تسویة لتقییم الأهمیة النسبیة

  )1(. میةلاحتیاجات وأهداف معینة مقابل محدودیة كل شكل من هذه الأشكال التنظی

  هامع الصغیرة والمساعدات التي تقدب نجاح وفشل المشاریابأس: المطلب الرابع

  فشل المشاریع الصغیرةالنجاح و الأسباب : الأول الفرع

 فشل المشاریع الصغیرة أسباب  . أ

أن یبدأ صاحب المشروع بطریقة عشوائیة وبرأس مال غیر كافي أو بعدم الاهتمام بطریقة توزیعیة،   . أ

 .الجوهر وإهمالأي قد یهتم بالدیكور والأثاث والمظهر 

المشروع أو الاعتماد على أشخاص لدیهم الخبرة في مزاولة المهنة، ولكن لیس لدیهم  إدارةسوء   . ب

 .في جمیع الأمور وعدم متابعتهموالاعتماد علیهم  إداریةأي خبرة 

عدم وجود دراسة مثلى للمشاریع تتضمن المقدرة المالیة لصاحب المشروع، وأیضا المقدرة على   . ت

 .المشروع بطریقة صحیحة وتقدیر درجة المخاطر وتقییم الفرص التي قد تصاحب المشروع إدارة

 )2(. رات ذات تأثیر سلبي على المشروععدم تدارك ما قد یكون مخفیا من متغی  . ث

 

 

 

                                                             
 .28، 26قاسم موسى أبو عبید، مرجع سبق ذكره، ص، . جهاد عبد االله عفانة، د. د  )1(

  

  .76سید سالم عرفة، مرجع سبق ذكره، ص،. د  )2(
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  النجاح أسباب  . ب

منه یتطلب نوعا من الإشراف الشخصي اریع التجاریة أمر لیس بالصعب، و إن تحقیق النجاح في المش

المباشر في العمل، وعدم ترك الإدارة والتصرف في أیدي الغیر، فصاحب العمل سیكون أكثر رؤیة 

  )1(: وحرصا على ماله وعلى تنمیته ومن عوامل النجاح في إدارة المشروعات الصغیرة نذكر منها

نجاح إن عدم الإشراف على المال هو أحد الإشراف الشخصي على المال، ویقول أكثر الذین نالوا ال .1

ــــــــأسباب الفشل، فالمال في ید غیر صاحبه یدعو إلى اختلاس ــــه والى هروبه إلى غیر صاحبــ ــــ  .هـ

ــــالتنویع والتجدید، مع البقاء في نفس مجال الخدم .2 ــــ ــــــــ ـــــ ــــــــ ــــ ــــــــة، والتحذیــــ ــــر من التفـــ ــــ  .لفــــــرع المختـــ

في حالة التوسع والكبر فان النصیحة التي یقدمها أصحاب المشاریع الناجحة هي البحث عن شریك  .3

 .يـــــالمسؤول المالي عن هذا الفرع الجدید فهنا تضمن النجاح والإشراف المال لیكون هو المدیر و

فان الأمانة ونظافة المجتمع هي إن التجارة شطارة، ولكن لا یدخل ضمن الشطارة الخداع والكذب  .4

 .أمر ایجابي للنجاح

كن كریما مع العاملین معك فإنهم احد أسباب الفشل وان استطعت أن تقدم لهم نسبة من الأرباح  .5

وتعلمهم مقدما أنها حق لهم فان مشاركتهم مستخلف من عمال معك إلى شركاء في الربح 

 .كه وأنت صاحبهوسیضاعفون جهدهم في خدمة المشروع الذي أنت تمل

والنصیحة المتكررة عند كل الناجحین تقول أن النجاح لا یأتي بسهولة وعلیك إن تمشي زحفا نحو  .6

النجاح، ولا تجري قبل أن تكون عرفت المشي والصبر على الصعوبات التي تصاحب جمیع الأعمال 

 .  في بدایتها هو سر النجاح، فالنجاح لا یأتي سریعا ولا یأتي بسهولة

  تقدمها المشروعات الصغیرةت التي المساعدا: الثانيالفرع 

تقدیم النصح والمساعدة والحمایة لجمیع المشروعات التجاریة الصغیرة وتقوم إدارة المشروعات 

  )2(:مجالات هي 3الصغیرة بتقدیم خدماتها للمشروعات الصغیرة في 

ــــالمساعدات المالی .1 ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــ  .ةــــ

ــــومیــتوفیر العقود الحك .2 ـــــــــ ــــ  .ةـ

ــــیة والإداریـــالمساعدة الفن .3  .ةـــ

                                                             
  2016-04-16مساءا بتاریخ  6:30على الساعة   WWW.STOOB.COM/588207: نقلا عن الموقع )1(
)2(

  .268،269عبد الغفور عبد السلام، ریاض الحلبي، دخازم شحادة، محمد الجیوسي، إدارة المشروعات الصغیرة، مرجع سبق ذكره، ص،ص،  
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  وتعاون إدارة المشروعات الصغیرة مع المعاهد التعلیمیة البارزة ومع المجموعات التعلیمیة الموزعة

ساسیة تدریس الوظائف الإداریة الأفي أنحاء البلاد في رعایة دورات في إدارة الأعمال وفي توفیر 

 .وهي التخطیط، التنظیم، التوظیف، التوجیه والمراقبة في المشروعات الصغیرة

  أن یصبحوا  شات عمل الأشخاص الذین من المحتملالمشروعات الصغیرة بعقد ور  إدارةوتقوم

 .مصالح تجاریة صغیرة وذلك مجانیا أو مقابل تكالیف زهیدة أصحاب

  المدراء المتقاعدین هیئة خدمات '' وتقوم أیضا برعایة''. 

  معهد المشروعات الصغیرة من اجل توفیر الخدمات الطلابیة '' برنامج  الإداریةومن مساعداتها

ــــأصح إلىالاستشاریة  ــــ ـــــ ــــالمشروع ابـــ ــــ ـــــ ــــــــات الصغیــ  .رةــ

 المختلفة، وتقوم  الجامعات ومن مساعداتها أیضا تمویل مراكز تطویر المشروعات الصغیرة في ''

أیضا بنشر سلسلات من النشرات المتعلقة بالأمور الإداریة والفنیة '' إدارة المشروعات الصغیرة 

 :والى المشروعات التجاریة الصغیرة القائمة والمحتمل إنشاؤها وذلك تحت العناوین التالیة

ــــالمساعدات الإداریة إلى المصنع .1 ــ ــ ـــــــــ ــ ــ ــــــــین الصغــ ــــ  .ارـــــــــ

ــــالمساع .2 ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــدات إلـــ ــــى الأســ ـــــــــ ــــ ــــــــواق الصغیـــــ ــــ ـــــــــ ــــ  .رةـــ

ــــالمساع .3 ــــدات الفنیـ ــ ــ ـــــــــ ــــ ــــة للمصنعیـــــــ ـــــــــ ــــ ــ ــ ــــن الصغـــ ــــــــ  .ارـــ

ــــنش .4 ــــرات المشروعـــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــات التجاریـــــــــ ــــ ــــة الصغیـــ ــــ  .رةـــــ

ــــنشرات حول إقامة المشروع .5 ــــ ــــــــات الصغیرة وإدارتهـ ــــ  .اـــــ

 .رةـــــــنشرات حول الأبحاث المتعلقة بالمشروعات الصغی .6
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  خلاصة

الحاضر الملایین من المشروعات التجاریة، وبأي من المعاییر، فإن معظم هذه یوجد في الوقت 

المشروعات یمكن وصفها بأنها مشروعات صغیرة أو حتى مشروعات صغیرة جدا، وهي منتشرة بشكل 

واسع في مختلف أنواع الصناعة والتجارة وعلى الأخص في تجارة التجزئة والخدمات ونسبة متزایدة منها 

وبرغم أنها مهددة في بعض الحالات غیر أن المشروعات التجاریة ، خلال الامتیازات مشروعات من

وكما لوحظ فإن أهمیتها النسبیة في إطار الاقتصاد الكلي  ،الصغیرة قد أظهرت حیویة في مجالات أخرى

تغیر لم تكن بالمستوى الكبیر الذي تحظى به الآن، إذ أن الشكل الخارجي للمشروعات المستقلة فقط قد 

بقدر ما یصنعون من حدود  إلامع الزمن، وإن الفرص المتاحة للمنظمین القدیرین والحیویین غیر محدودة 

على أنفسهم، كما ان تاریخ العمل التجاري في أمریكا مليء بأمثلة النجاح الذي تحقق من البدایات 

 .الصغیرة

هي مصدر الرئیسي للأفكار إن المشروعات الصغیرة المستقلة تلعب دورا في اقتصاد الأمة، ف

الجدیدة والاختراعات، والتي إذا ما أقرنت بالمنافسة فیما بینها ومع المشروعات الكبیرة تشكل جزاء كبیرا 

من النمو الملحوظ للاقتصاد ومن الضروري وجود عدد كبیر من المشروعات الصغیرة إذا كانت المنافسة 

ریة المبادرة والمشروعات التجاریة، وإذا أردنا الاستمرار في الحقیقیة مطلوبة، وإذا أردنا المحافظة على ح

تقدیم سلع وخدمات أكثر إلى عدد متزاید من الناس، فإن المشروعات التجاریة، وإذا أردنا الاستمرار في 

تقدیم سلع وخدمات أكثر إلى عدد متزاید من الناس، فإن المشروعات الكبیرة وحدها لیس بمقدورها أن 

  .مورتوفر هذه الأ
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  تمهید

جیال المستقبل، وإن الحدیث عنها یفتح بابا لأتعتبر المرأة نواة المجتمع وركیزته الأساسیة وخاصة 

تختلف كثیرا عن أوضاعها في باقي أقطار الوطن  ا للنقاش، فالأوضاع التي مرت بها الجزائر قد لاواسع

العربي والإسلامي، فلقد كانت المرأة الجزائریة في زمن الاستعمار تعاني من الحرمان المطلق، وحتى بعد 

تواصلت حالة الحرمان مع اختلاف المسببات، ولكن الأوضاع  1992الاستقلال الذي حققته الجزائر سنة 

الإمكانیات، ففتح المجال واسعا للمرأة في مختلف مجالات الحیاة العامة  تغیرت مع الزمن، وتوفرت بعض

فأضحت متواجدة في جمیع القطاعات، مما ساهم  مساهمة كبیرة في تحقیق التنمیة المحلیة على جمیع 

  . الأصعدة
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 ماهیة المرأة المقاولة: حث الأولالمب

خارج الإطار التقلیدي المعروفة به، خاصة بعد ولوجها عالم أصبحت المرأة الجزائریة عنصرا فعالا 

المقاولتیة وإدارة الأعمال بالمقارنة مع الرجال، إلا أن أرقام السنوات الأخیرة تشیر إلى قفزة في مساهمتها 

  .في عدة من المجالات المقاولاتیة المتمیزة

ن توضیح بعض المفاهیم الغامضة قبل تحدید دور المرأة في تحقیق التنمیة المحلیة لا بد لنا مو 

حول المرأة المقاولة، وهذا ما جئنا به في هذا المطلب حیث تطرقنا إلى مفاهیم حول المقاولة عامة والمرأة 

المقاولة خاصة، والتي نستخلص من خلالها خصائص وممیزات المرأة المقاولة، وكذلك تحدثنا في هذا 

  .ى التاریخ، وما هي نظرة القانون والمجتمع للمرأة المقاولةالمطلب عن تطور المقاولة النسائیة على مد

  مفاهیم حول المقاولة: مطلب الأولال

I. تعریف المقاولة لغة واصطلاحا 

ــــــــالمقاول .1 ــ ــ ـــــــــ ــــة لغـــ  ةــــ

المقاولة هي صیغة مبالغة على وزن مفاعلة تقتضي مشاركة من أطراف متعددة، وأصل اشتقاقها 

  ) 1(. الفعل قال یقول قولا ومقالا، فالمقاولة معناها المفاضلة والمجادلة

وهي مشتقة من كلمة المقاول فتشیر إلى الخطر أو الغامرة التي تمیز توظیف الأموال في النشاط 

  )2(. الاقتصادي

 ة اصطلاحاــــالمقاول .2

المقاولة وحامل فكرة المشروع وذلك في محیط معین،  إنشاءوتمثل ظاهرة معقدة تجمع بین مشروع 

مما یجعل مقارنة مستوى المقاولة في مختلف الدول صعب ویعود ذلك لعدة أسباب أولها أنه لیس 

  ) 3(. مستوى كل النماذج الدولیة هناك مفهوم محدد ودقیق للمقاولة مقبول على

II. الاقتصادي والاجتماعي والقانوني المفهوم 

 الاقتصادي المفهوم .1

إن المقاولة بالمعنى الاقتصادي یقصد بها الخطة الاقتصادیة أو النشاط المنظم والمبرمج، 

التصمیم القائمة على تكرار الأنشطة على وجه الاعتیاد أو الاحتراف بنیة المضاربة، بناءا على 

                                                             
.232، ص، 1995الصحاح، طبعة جدیدة، مكتبة لبنان، بیروت، مختار : محمد أبي بكر بن عبد القادر الرازي )1(

  

   .02، ص، 2005ة، ــــــــوري، قسنطینــــــــــــــــع منتـــــــــــــــة، مطابـــــــــــــــــــــــــــــالعربي دخموش، محاضرات في اقتصاد المؤسس )2(

 www.adreg.netالبروفسور شعیب بونوة   )3(
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والتنظیم وإدارة الموارد البشریة، وتجهیزات رأس المال والید العاملة والوسائل المالیة والمعنویة 

 عي أو تجاري أو حرفي أو خدماتي یكون هواوالقانونیة الأخرى اللازمة لتحقیق غرض معین، صن

أو النشاط وعلى  الهدف من المقاولة ومن هنا لم تعد قادرة على منح الصفة التجاریة على العمل

  )1(. القائم بالنشاط صفة التاجر أو النشاط غیر التاجر

 ةـــالاجتماعي للمقاولالمفهوم  .2

هي وحدة اجتماعیة هادفة، تتكون من عناصر بشریة ومادیة ومعنویة، تمارس النشاط 

  )2(. مات في محیط محددالاجتماعي وتتمتع بذمة مالیة وتنتج سلع وخد

ــــللمقاولالمفهوم القانوني  .3  ةـــــ

وهي عقد یتعهد أحد طرفین بمقتضاه بأن یصنع شیئا أو یؤدي عملا لقاء بدل یتعهد به 

  .الطرف الأخر

 دل هذا التعریف على أن المقاولة عقد معارضة رضائي یلتزم فیه المقاول بصناعة شيء أوی

ا شهریا أو بنسبة معینة الأخر بتقدیم بدل نقدي متفق علیه، إم فأداء عمل، في مقابل التزام الطر 

     )3(. من النفقات الفعلیة

III. مفهوم المرأة المقاولة 

  :بناء على المفاهیم السابقة یمكننا القول أن المرأة المقاولة

بالأعمال التجاریة هي تلك المرأة التي تمتلك خصائص وممیزات معینة تجعلها تتحمل خطر القیام 

، وهي تلك المرأة التي تملك روح المبادرة والمخاطرة وتتحمل المسؤولیة وتتعامل لحسابها الخاص

 .واثقة من قدراتها وإمكانیاتها، هدفها النجاح والتفوق والإدارةبمرونة وبمهارة في التنظیم 

  ظرة تاریخیة حول المرأة المقاولةن: المطلب الثاني

، غیر أن طبیعة هذه إنتاجهشارك الرجال والنساء عبر التاریخ في إنتاج العالم الاجتماعي وإعادة 

أشكالا شتى، سواء في مراحل التاریخ  اتخذتالمشاركة وتوزیع المسؤولیات فیها وتنوع المیادین قد 

مساهمة الاقتصادیة الاجتماعي أو في داخل المجتمعات البشریة المفردة، ففي المجتمع الجزائري شكلت ال

الجزائریة منذ القدم بدور هام في تنمیة الاقتصاد الوطني، وقد قامت المرأة  زكائر للمرأة الجزائریة إحدى 

ئیا لكونه یتم داخل البیت أو في الحقل ولم یدخل في أي ر اقتصاد بلادها، غیر أن هذا النشاط لم یكن م

                                                             
)1( http://elkhachani.ektob.com/9052/ktmtle   

)2( Bermard Mottez :la sociologie industrielle ,presse universitaire de France , 1575,P50     

ــفهیة مصطفى الزحیلي، محاض )3(   http//www.zuhayli.net./contract.htm رات ونشاطات جامعة دمشقــــــــــــــــ
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، كما أن العمل الرسمي كان وقفا على الأنثویةة محاسبة وطنیة، لأنه یعتبر نشاطا مرتبطا بالطبیع

ء النساء عن میادین المشاركة المجتمعیة فقد كن في أكثر الأحیان یشاركن بصورة الرجال، لكن رغم إقصا

فعالة في الإنتاج الحرفي التقلیدي داخل البیت، وفي النشاط الزراعي بأكمله، غیر أن الانفصال بین هذین 

الوجهة التاریخیة، بتطور الصناعة الحدیثة التي استلزمت الفصل بین موقع العمل الاتجاهین قد بدأ من 

  )1(. من جهة وملكیته من جهة أخرى

  قاولة الناجحةممیزات وخصائص المرأة الم: المطلب الثالث

تعتبر المرأة المقاولة تلك المرأة التي تنظم وتملك وتدیر وتتحمل مخاطر مشروعها الذي تدیره، 

لا بد أن یتوفر في شخصها خصائص وممیزات تمكنها من التوفیق في إدارة أعمالها، ومن أهم وبالتالي 

  :هذه الخصائص

  ةــالخصائص الاجتماعی .1

 توفر بیئة أسریة تشجعها على الاستمرار. 

 القدرة الكبیرة على التوفیق بین حیاتها الخاصة ومسؤولیتها اتجاه المقاولة. 

 باعتبار المورد البشري أهم مورد في المقاولة فلا بد أن : لبشريالمرونة في التعامل مع العنصر ا

تتوفر في المرأة المقاولة خاصیة القدرة على التعرف على مواطن القوة لكل عامل ثم استخدامها 

لتحفیزه وتوجیهها في خدمة أهداف المقاولة هذا في الصعید الداخلي، أما على الصعید الخارجي 

ـــط بها، أي لا بد من فلا بد أن تتوفر فیها صف ــــع المحیــ ة المنسق بین الموردین والزبائن والمجتمـــ

إتقان أسالیب الاتصال مع الأطراف المتعامل معها وتحفیزهم، وإقناعهم وقیادتهم لإنجاح أهداف 

 )2(. المقاولة

  ةـــــــــــــــــص الذاتیــــالخصائ .2

  ــــعامل التفاؤل المدعم بأسمى واقعیالقدرة على تحقیق النجاح أي لا بد أن یتوفر ــــ ــــــــة مدروســـــــ ــــ  .ةـــ

  توفر روح المبادرة ونقصد به أن المرأة المقاولة إذا أرادت أن تبرز في عملها لا بد أن تكون

ــــتمتلك صفة البحث عن الفرص الجدی ــ ــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــدة ومــــ ــــا تقدمــــــ ــــ ــــه من إضافـــــــــ ــــ  .اتـــــ

 ــــالقدرة على تحمل المسؤولیة والرغبة في الحصول علی  .هاــ

 ــــحس ــــ ـــــــــ ـــــــ ــ ــــــــــ ــــ ــــــــن استغـــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــــــ ــــلعلال اـــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــــــــــــــ ــــ ــ  .رضــ

 ــــالتم ــــیـــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ــــز والكفـ ــــ ـــــــــ ــــ ــــاءة في مجـــــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ ــ ــــال العمـ ــــ ــــــــ ـــــ  .لــ

 ــــــــتوفر روح المخاط ــ ــ ـــــــــ ــــ  )3(. المعقولةرة، والرغبة في المخاطرة ـ

                                                             
)1 ( http://www.womengateuay.com  
  .29، ص، 1989أسس إدارة الأعمال التجاریة الصغیرة، مركز الكتاب الأردني، : ترجمة رائد السمرة: كلیفورد بومباك )2(
ـــــــــــــــــــــــــــــــإدارة المشروعات الصغیرة، دار الفجر للنش: عبد الحمید مصطفى أبو ناعم )3( ــر والتوزیــــ   .32، ص، 2002ع، ـــــــــــ
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 یةـــــــــالخصائص التنظیم .3

 امتلاك خاصیة القدرة على التحكم في الوقت و إدارته. 

 لكي تحقق المرأة المقاولة النجاح لا بد أن تأخذ بعین الاعتبار التوافق الذي : المهارة في التنظیم

 .كما ونوعا یجب أن یحدث بین مهارتها ومواصفات العمل ونوعیة النشاط ومستلزماته المناسبة

 ةــــــــــالخصائص المهنی .4

 ة هي من تضع خططا تنافسیة لمقاولتها، إذ اولصاحبة المق إنبما  :سرعة الفهم والاستیعاب

تعتبر منبع الأفكار الجدیدة، مما یتطلب قدرة كبیرة على رؤیة المشروع ككل من أعلى فإذا كان التمیز 

في العمل یساعدها على التعرف على كیفیة أداء كل نشاط فإن القدرة العقلیة والفكریة یساعدها على 

 .یان المقاولةوالوظائف ضمن ك الأنشطةالربط بین 

 یةـــالخصائص التعلیم .5

مستوى تعلیمي مقبول لان الأمیة تعتبر من العوائق المهمة التي تحول دون تحقیق الهدف كما 

  )1(. تعرض المرأة إلى الاستغلال

  نظرة القانون للمرأة المقاولة: عالمطلب الراب

بینهما في كل مجالات الحیاة، إن من أهم المواضیع، موضوع مساواة المرأة بالرجل، وتكافؤ الفرص 

للرجل كلما اتسعت لها رقعة المشاركة في البناء وما دمنا بصدد البحث في  اتهافكلما كانت المرأة مساو 

  .موضوع المرأة المقاولة فإننا نحاول معرفة مدى مساواة للرجل في القانون

 يـــــــــــــــفي القانون الدول .1

في أغلب النصوص العالمیة، بدءا بالإعلان العالمي  قد تكرس حق العمل بالنسبة للنساء

لحقوق الإنسان والذي یعتبر أول وثیقة تصدر في شأن تقریر حقوق الإنسان بعد الحرب العالمیة 

  .، وكل المواثیق والعهود والاتفاقیات الدولیة التي صدرت بعده1948الثانیة في سنة 

أنه یجب أن تتخذ كل « : وق الإنسانمن الإعلان العالمي لحق 280وقد جاء في المادة 

الإجراءات التي تضمن للنساء الحقوق التي یتمتع بها الرجال في كل المجالات والمیادین الاقتصادیة 

  ) 2(» والاجتماعیة مع إثبات حق اختیار المهنة وحق الترقیة العادلة 

ي حریة لكل شخص الحق في العمل، وف« : على أنه 1من الفقرة  23كما نصت المادة 

 )3(» اختیار عمله، وفي شروط عمل عادلة ومرضیة وفي الحمایة من البطالة 

  

                                                             
  .31مرجع سابق، ص، : كلیفورد بومباك )1(
)2(        droit de l’homme et application des lois manuel de formation a l’intention des services de police) , nation  

   unies , newyork et genéve , 1997 ,p56      

  .49، ص2006تاج عطاء االله، المرأة العاملة في تشریع العمل الجزائري بین المساواة والحمایة القانونیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  )3(
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  ريــــــفي القانون الجزائ .2

عرفت الجزائر منذ استقلالها أربعة دساتیر أیدت كلها مساهمة المرأة في الحیاة المهنیة وأكدت 

على ضمان حقوقها وفتح أمامها كل الفرص المتاحة للرجل من تعلیم وعمل في جمیع المیادین إن 

ذ یرسخ الدستور الجزائري مبدأ عدم التمیز على أساس الجنس كما یستند إلى الدولة مهمة اتخا

إجراءات ایجابیة لضمان المساواة بین جمیع المواطنین، رجالا ونساء، في الحقوق والواجبات، عبر 

إزالة العقبات التي تعترض تقدم الإنسان وتعرقل مشاركة الجمیع بفعالیة في الحیاة السیاسیة 

  )1(. والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة

  المقاولةنظرة المجتمع للمرأة : سالمطلب الخام

هناك تباین في نظرة المجتمع للمرأة المقاولة وذلك حسب الطبقة الاجتماعیة والمستوى الثقافي الذي 

تنشأ المرأة فیه وتعیش ضمنه، وان كانت في معظمها تتأرجح ما بین التقلیل من قدرات هذه المرأة 

لمنافسة من قبل المرأة للرجل الشخصیة وقدراتها في إدارة مالها بنفسها، وما بین كره وعدم استحباب ا

ومحاولتها التفوق علیه، حیث أن معظم الرجال لا یزال في مجتمعنا یكرهون فكرة تفوق المرأة على الرجل 

  )2(. في العمل، أو محاولة مقارعته له ولا یفضلون التعایش معها

  

  

  

  

  

  

 

 

 

                                                             
)1(

ـــــــــــــــــــتاج عطاء االله، مرجع ساب  .51ق، ص ــــــــــــــــــ
  

 www.oman.jordan.studionمحمد الفوار  )2(
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  دور المرأة المقاولة في تحقیق التنمیة المحلیة  :المبحث الثاني

موضوع التنمیة المحلیة مكانا مهما بین مواضیع التنمیة في الفكر الاقتصادي والدراسات یحتل 

الاجتماعیة والسیاسات الحكومیة وبرامج المنظمات الدولیة والإقلیمیة والحركات الاجتماعیة، ذلك أنها 

د إلى وضع عملیة ومنهجا ومدخلا وحركة یمكن من خلالها الانتقال بالمجتمع من حالة التخلف والركو 

التقدم والقوة والسیر في طریق النمو والارتقاء إلى ما هو أفضل، وسد وتلبیة الاحتیاجات الأساسیة للسكان 

المحلیین بجهودهم الذاتیة وبمساندة من الهیئات الحكومیة، وتعتبر أفضل مدخل لتحقیق التوازن بین 

مة للتنمیة القومیة على مستوى الدولة  ككل وقد الأقالیم المختلفة وداخلها، وتوفیر المناخ والأرضیة الملائ

عالجنا في هذا المبحث مفهوم التنمیة المحلیة ودوافع الاهتمام بها والأهداف التي تسعى إلى تحقیقها 

  .بالاعتماد أیضا على مقوماتها الفعالة وفي الأخیر أبرزنا دور المرأة في تحقیق التنمیة

  ةمفهوم التنمیة المحلی: لب الأولالمط

شغل مفهوم التنمیة المحلیة أذهان كثیر من الإداریین والباحثین المهتمین بالنواحي السیاسیة 

والاقتصادیة والاجتماعیة، بحیث كل إداري أو باحث أو مهتم أعطى مفهوما خاصا به ومن هذه المفاهیم 

  :ما یلي

  یةــــالولایات المتحدة الأمریك هاعرفت

التنمیة المحلیة هي العملیات التي یمكن بها توحید جهود السكان والحكومة لتحسین الأحوال 

الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة في المجتمعات المحلیة ولمساعدتها في الاندماج في حیاة الجماعیة 

  )1(. والمساهمة في تقدمها بأقصى قدر ممكن

  رــــــــــن صابـــــــــي الدیــــــــــمح هافـــــــــعریوی

مفهوم حدیث لأسلوب العمل الاجتماعي والاقتصادي في مناطق محددة یقوم على '' الذي یعتبرها 

أسس وقواعد من مناهج العلوم الاقتصادیة والاجتماعیة، وهذا الأسلوب یقوم على أحداث تغییر حضاري 

وعي قائما على في طریقة التفكیر والعمل والحیاة عن طریق إثارة وعي البیئة المحلیة وان یكون ذلك ال

أساس المشاركة في التفكیر والإعداد والتنفیذ من جانب أعضاء البیئة المحلیة جمیعا في كل المستویات 

    )2(. ''عملیا وإداریا 

                                                             
حالة الجزائر، دراسة نظریة، رسالة دكتوراه دولة، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم : السعید فكرون، إستراتیجیة التصنیع والتنمیة بالمجتمعات النامیة )1(

.38، ص2005الاجتماعیة، جامعة قسنطینة، 
  

ــع الالكترونــــــــــــــــــــــــــنقلا عن الموق )2( ــعلى الساع 08/03/2016خ ـــــــــــــــــــبتاری  www.startimes.com/? T= 27931907ي ـــــــــــــ .سا 9:45ة ـــــــــــ
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عملیة یمكن '' هي  بصفة عامة یمكن القول أن التنمیة المحلیة من خلال التعاریف السابقة

الشعبي والحكومي، للارتقاء بمستوى التجمعات والوحدات  بواسطتها تحقیق التعاون الفعال بین المجهود

المحلیة اقتصادیا واجتماعیا وثقافیا، من منظور تحسین نوعیة الحیاة لسكان تلك المجتمعات المحلیة في 

  )1(. ''أي مستوى من مستویات الإدارة المحلیة في منظومة شاملة ومتكاملة 

  لمحلیةدوافع الاهتمام بالتنمیة ا: المطلب الثاني

لقد حظیت التنمیة المحلیة باهتمام متزاید في العقود الأخیرة، وعلى كافة المستویات الأكادیمیة 

التنمیة المحلیة الاهتمام الكافي تقلیدیا وعلى مختلف  قىباب عدیدة ومترابطة، بینما لم تلوالعملیة لأس

المستویات النظریة والتطبیقیة أیضا، وقد أدى هذا التجاهل أو الجهل بأهمیة التنمیة المحلیة وعلاقتها 

الشاملة إلى ظهور مشكلات عدیدة أدت بمجملها إلى خلل في ) القومیة ( الحیویة بالتنمیة الوطنیة 

لمجتمعي بأبعدها الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة والإداریة وغیرها، وقد أدى الخلل التوازن التنموي وا

في التوازن التنموي إلى لفت انتباه السیاسیین الأكادیمیین إلى موضوع التنمیة المحلیة كجزء لا یتجزأ من 

  .الشاملة والمتوازنة) القومیة ( التنمیة الوطنیة 

تدریس للتنمیة بصفة عامة الا بعد الحرب العالمیة الثانیة و هذا ناتج ولم یبدأ الاهتمام بالبحث وال

  :عن عدة عوامل لعل أهمها

 ــــالنمو السكاني السری ــــ ــــع ومـ ــــــــ ــــــــا ترتب علیـــ ــ ــ ــــه مـــ ــــ ـــــ ــــن مشاكــــ ــــــــ ــــ ــــل في الــ ــ ــ  .دولـ

 ــــنتیجة لتطور تقنیات النقل ووسائل الاتص زیادة الاتصال بین شعوب العالم  .الـــ

 ــــــــالعولمة وسرعة انتقال وتأثیر الأزمات الاقتصادی ــــة فـــ ــــ ــــــــي أقالیــــــــ ــــ ــــــــم العالــــ ــــ  .مــ

 ةالفشل المتكرر ببرامج التنمیة ومحاولاتها لتحسین أحوال الفقراء في كثیر من الدول المتخلف. 

 بعض الكتاب للتنمیة والنمو باعتبارهما مترادفان نظر. 

أما أهم الأسباب والدوافع الكامنة وراء الاهتمام المتزاید بالتنمیة المحلیة، فیمكن تلخیصها في ما 

  )2(: یلي

أسباب فكریة وسیاسیة وثقافیة مترابطة تتمثل بزیادة الوعي العام للسكان في المجتمعات المعاصرة،   .أ 

الجهود التعلیمیة المختلفة ووسائل الإعلام والاتصال الجماهیري الواسع والانفتاح والتفاعل حیث أدت 

 .الفكري، والثقافي إلى وعي الجماهیر بحقوقها ومطالبها ضمن معاییر العدالة والمساواة والتوازن

                                                             
على  08/03/2016بتاریخ   http://ejabat.google.com/ejabat/thread? Tid=14b3ffb17c20c079: نقلا عن الموقع الالكتروني )1(

.سا 10:00الساعة 
  

)2 (
.36، 34ص، ص، ، 2015فؤاد بن غضبان، التنمیة المحلیة ممارسون وفاعلون، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، 
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 )1(: أسباب عملیة عدیدة تتضمن جوانب اقتصادیة وإداریة واجتماعیة وبیئیة وأهمها ما یلي  .ب 

  الهجرة الداخلیة من المحلیات إلى التجمعات السكانیة المركزیة الكبرى وما رافق ذلك من أثار

 .سلبیة

  الاستفادة من المصادر والثروات المحلیة في مجالات عدیدة مثل الزراعة والمیاه والسیاحة، وغیرها

 .من المصادر وتوجیهها لخدمة التنمیة القومیة الشاملة

  الشعبیة في التنمیة وتفعیل دور السكان في كافة المناطق في الإسهام في الجهود تعزیز المشاركة

 .التنمویة تخطیطا وتنفیذا

  التوجه نحو اللاتركیز واللامركزیة، الإداریة، بحیث تتطور كافة المناطق المحلیة والمركزیة بشكل

 .اءةمتقارب نسبیا، ویسمح بتقدیم الخدمات العامة بسرعة وكفایة وفعالیة وكف

  تعزیز الاستقرار والوحدة والقوة والتعاون والانسجام العام على المستوى الوطني بشكل سیهم في

 .تحقیق الأمن الداخلي ویعزز قدرات الدفاع الخارجي

وعلیه فقد أصبحت التنمیة المحلیة عبارة عن نظام فرعي ضمن نظام كلي من التنمیة الشاملة في 

للتنمیة بمختلف أبعادها ومستویاتها هي نظرة تتفق مع متطلبات البیئة المجتمع، وان النظرة النظامیة 

المعاصرة، وهذه النظرة تساعد في زیادة فعالیة الجهود التنمویة وتوفیر مداخلاتها الضروریة وتوجیهها 

لتحقیق الأهداف القومیة والمحلیة المترابطة، كما أن ذلك یسهم في توزیع مكاسب التنمیة بشكل یدعم 

  .تقرار والأمن المجتمعيالاس

  لیةأهداف التنمیة المح: المطلب الثالث

ترمى التنمیة المحلیة إلى تحقیق مجموعة مترابطة من الأغراض التي تسهم في تطویر المجتمعات 

تنمیة المحلیة بالشمولیة وتعدد الأبعاد الاقتصادیة للاطق الدولة، ویتسم الهدف العام المحلیة في كافة من

والثقافیة والسیاسیة والإداریة والبیئة وغیرها، ویمكن تلخیص أهم أغراض التنمیة المحلیة فیما  والاجتماعیة

  :یلي

  توفیر الخدمات العامة الأساسیة في مختلف المدن والقرى والمناطق التي یشملها إقلیم الدولة

ة والتنظیمیة عموما، ویتضمن ذلك كافة أنواع الخدمات الصحیة والتعلیمیة والثقافیة والاجتماعی

والزراعیة والاتصالات والمیاه والكهرباء والطرق وغیرها، ویؤمل أن یسهم توفیر الخدمات 

 .بمستویات كمیة ونوعیة كافیة في الحد من الهجرة الریفیة إلى المدن والمجتمعات المركزیة الكبرى

                                                             
)1 (

   .37 -34فؤاد بن غضبان، مرجع سبق ذكره، ص، ص، 
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 سیق والاتصالات مع جذب الاستثمارات الوطنیة والخارجیة اللازمة للتنمیة المحلیة من خلال التن

 .الجهات المعنیة وتعریفها بالغرض والاحتیاجات المحلیة

  المحافظة على الاستقرار والأمن المحلي بشكل مترابط مع إمكانیات الدفاع القومي من خلال

 .تطویر المناطق المحلیة وتوفیر مقومات القوة والقدرة على مواجهة كافة المخاطر المحتملة

 بیة والمبادرات الفردیة والجماعیة من مختلف المناطق في المجالات التنمویة تشجیع المشاركة الشع

) نظریا وعملیا ( بكافة أبعادها ومستویاتها المحلیة والقومیة إن الاهتمام بموضوع التنمیة المحلیة 

 .یشكل دافعا للتعاون والتنسیق بین كافة الجهود المتاحة محلیا ومركزیا

 المناطق، والتكامل یعني التعاون للوصول إلى الأهداف المسطرة، وهو  بروز إمكانات التكامل بین

 .یمس مختلف المجالات ویساعد على تحسین نوعیة الخدمات المقدمة ویسرع من عملیة التنمیة

  دعم الإدارة المحلیة حتى تتمكن من التطور والخروج من دائرة الفقر، وهذا الدعم یكون بتقدیم

ریع للقضاء على النقائص التي تعاني منها، ترقیة الأنشطة الاقتصادیة المساعدات للقیام بالمشا

 .الملائمة لكل إقلیم من خلال مراعاة الخصوصیة التي تمیز كل جهة

 إدخال واستخدام الوسائل التكنولوجیة الحدیثة في مختلف المیادین الإنتاجیة والخدمیة. 

  ةنیامهداف الإنمائیة للألفیة الثأ: المطلب الرابع

دولة، وما لا یقل  192اتفقت الدول الأعضاء في منظمة الأمم المتحدة، وعددها أهداف هي ثمانیة 

من إعلان الأمم المتحدة  الأهداف، تنطلق هذه 2015منظمة دولیة، على تحقیقها بحلول سنة  23عن 

متحدة بمكافحة والذي یلزم الدول الأعضاء في منظمة الأمم ال 2000للألفیة الذي تم توقیعه في سبتمبر 

الفقر والجوع والأمراض والأمیة والتمیز ضد المرأة، توجد أهداف ومؤشرات لقیاس التقدم ونحو تحقیق هذه 

المرامي، انبثقت الأهداف الإنمائیة للألفیة عن الفصول الثماني للإعلان الأمم المتحدة للألفیة وتتألف من 

 ، وتتمثل هذه الأهدافمحرز في تحقیق الأهدافلمؤشر لقیاس التقدم ا 60غایة و  21ثمانیة أهداف و

  )1( :فيالثمانیة للألفیة 

 وعــــــــــــالقضاء على الفقر والج: الأول الهدف

ــــد إلـــتخفیض نسبة السكان الذین یقل دخلهم الیومي عن دولار واحویتمثل في  ــــ ـــــ ــــى النــ  صفــــ

 تحقیق تعمیم التعلیم الابتدائي: الهدف الثاني

م ـكفالة تمكن الأطفال في كل مكان، سواء الذكور أو الإناث من إتمام مرحلة التعلییهدف إلى 

ــــــــالابتدائ  .2015ي، بحلول عام ـ

                                                             
  .09:45على الساعة  2016-04-26بتاریخ  www.arab-hdr.org>regioinatt-71258: نقلا عن الموقع  1
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 ساواة بین الجنسین وتمكین المرأةتعزیز الم: الهدف الثالث

بحلول عام  فضل أن یكون ذلكیفي التعلیم الثانوي والابتدائي و زالة التفاوت بین الجنسین یسعى لإ

 .2015، وبالنسبة لجمیع مراحل التعلیم في موعد لا یتجاوز عام 2005

 الـــــــات الأطفــــــــــــــتقلیل وفی: هدف الرابعال

 .2015و  1990ا بین ــین في الفترة متخفیض معدل وفیات الأطفال دون سن الخامسة بمقدار الثلث

 تحسین الصحة النفاسیة: دف الخامساله

  2015و  1990ا بین ــــــرة مـــــــــــــــبمقدار ثلاثة أرباع في الفتتخفیض معدل الوفیات النفاسیة. 

 2015ام ـــــــــــــــــــــــول عـــــــــــــــــــــــة بحلـــــــــــــــــــة الإنجابیــــــــــــــــــــــــــــات الصحـــــــــــــــــــــــــة خدمـــــــــــــــــــــــم إتاحـــتعمی. 

 یدز والملا ریا والأمراض الأخرىمكافحة الا: الهدف السادس

  وبدء انحساره اعتبارا من  2015الایدز بحلول عام / انتشار فیروس نقص المناعة البشریة فقو

 .خــــــذلك التاری

 لجمیع من  2010الایدز بحلول عام / إتاحة العلاج من فیروس نقص المناعة البشریة  تعمیم

 .هــــــــــــــــیحتاجون

  وبدئ انحسارها اعتبارا من  2015وقف انتشار الملاریا وغیرها من الأمراض الرئیسیة بحلول عام

 .خـــــــذلك التاری

 كفالة الاستدامة البیئیة: السابعالهدف 

 السیاسات والبرامج القطریة وانحسار فقدان الموارد البیئیة إدماج مبادئ التنمیة المستدامة في. 

 ـــلول عام ــــــــالحد بقدر ملموس من مع ـــــ ــــ ـــــي بحــــــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــوع البیولوجـــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــــــ ــــ  .2010دل فقدان التنـ

 دماتـاه الشرب المأمونة وختخفیض نسبة الأشخاص الذین لا یمكنهم الحصول باستمرار على می. 

  ملیون من سكان الأحیاء  100لمعیشة ما لا یقل عن  2020تحقیق تحسین كبیر بحلول عام

 .الفقیرة

 شراكة عالمیة من أجل التنمیةإقامة : الهدف الثامن

  المضي في إقامة نظام تجاري ومالي یتسم بالانفتاح والتقید بالقواعد والقابلیة للتنبؤ به وعدم

  .زالتمیی
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 دخول صادرات البلدان الأقل نماء  اصة للبلدان الأقل نماء وهي تشملمعالجة الاحتیاجات الخ

إلى الأسواق معفاة من التعریفات الجمركیة وبدون الخضوع للحصص، وبرنامجا معززا لتخفیف 

وزیادة عبء الدیون الواقع على البلدان الفقیرة المثقلة بالدیون وإلغاء الدیون الثنائیة الرسمیة، 

  .المساعدة الإنمائیة الرسمیة إلى البلدان التي أعلنت التزامها الحد من الفقر

  عن ( معالجة الاحتیاجات الخاصة للبلدان النامیة غیر الساحلیة والدول الجزریة الصغیرة النامیة

طریق برنامج العمل من أجل التنمیة المستدامة للدول الجزریة الصغیرة النامیة ونتائج الدورة 

 ) ة العامة ـــــــــالاستثنائیة الثانیة والعشرین للجمعی

 بلدان النامیة باتخاذ تدابیر على الصعیدین الوطني والدولي المعالجة الشاملة للمشاكل دیون ال

 .لجعل تحمل دیونها ممكنا في المدى الطویل

  تنمیة المحلیة الفعالة وأنواعهامقومات ال: المطلب الخامس

  مقومات التنمیة المحلیة: الأول الفرع

تتطلب التنمیة المحلیة الناجحة مجموعة من المقومات والشروط التي تلزم لتحقیق الأهداف التنمویة 

وترجمة الطموحات إلى واقع ملموس، حیث أن التنمیة المحلیة لیست مجرد طموحات أو شعارات جوفاء 

نبع من فراغ بل بل هي مجموعة من الحاجات والمشكلات المتفاعلة، والتي تحتاج إلى حلول واقعیة لا ت

لابد من توافر بعض العوامل الهامة التي تسهم في تفعیل التنمیة المحلیة وانجاز أهدافها ومن أهم 

  )1(: مقومات التنمیة المحلیة، ما یلي

  تبني القیادة الإداریة والسیاسیة في الدول لسیاسة ثابتة ومدروسة في مجال التنمیة المحلیة وربطها

تنمیة الوطنیة الشاملة، إذ أن وجود مثل هذه السیاسة العلیا هو أمر حیوي بفعالیة وملائمة مع ال

 .حاسم في الدول النامیة وبدونه قد تبقى الجهود عند حدودها الدنیا

  وجود إرادة شعبیة مخلصة تقوم على الإیمان بالأرض والعمل المنتج من أجل تدعیم البنیان الذاتي

ت المحلیة بواسطة السكان المحلیین، وتعاونهم مع السلطات القائم على استثمار الجهود والإمكانا

 .ةـــــــــــــــــــــالمركزیة في الدول

  توفر الإمكانات و المداخلات المحلیة وغیرها التي تلزم من أجل تنفیذ البرامج المحلیة وتحقیق

 :أهدافها التنمویة، وتشمل هذه الإمكانات مایلي

 ــــــــة والمركزیة وغیرهتوفر مصادر التمویل الكافیة من مختلف الجهات المحلی  .اـ

 ــــ ــــ ـــــ ـــــ ـــــة من السكــــ ــ ــ ـــــ ـــــ ــــــــة المؤهلــ ــــ ـــــــــ ـــــر البشریــ ـــــــــ ــــ ــــتوفر العناصـــــ ـــیینــــــــان المحل ــــ  .ـ

                                                             
)1 (

 .44، 43فؤاد بن غضبان، مرجع سبق ذكره، ص، ص، 
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  المجالات التنمویة توفر الإمكانات التكنولوجیة والأجهزة والمعدات المساندة والتي تلزم في

ــــــــالمختلفة وخصوص ــ ــ ــــا الزراعـــــــ ــــ ـــــــــ ــــة والصناعــ ــــ ـــــــــ ــــــــة والحـــ ــــ ـــــ ــــرف وغیـــ ــــــــ ــ ــ  .رهاـــ

 ــــ ـــز جهـــ ــــ ــــــــ ـــم لتعزیــ ـــــ ــــ ـــي الملائــــ ــــ ــــوجود الإطار التشریعــــــــ ــــ ــود التنمیــــــــ ــــــــ ــــــــ ــــ ـــــ ــــــــ ــ  .ـةــ

 ـــــة الملائمــــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ـــلالها بالطریقــ ــــ ـــــــــ ــــة واستغ ـــــ ــــــــ ــــام المحلیـ ــ ــ ـــــ ــــــــتوفر المواد الخـ ــــ ــــــــ ــ ــ  .ةــ

 ــــعضها ضمن إطار نظامي موحد ومفتربط المستویات التنمویة المختلفة یب  .وحــ

 ــــرص والمح ــ ــ ـــــال الفـــــ ــــ ـــــــــوي في مجــــــ ــ ــ ــــــــلام التنمــ ـــــ ــــــــ ــــالاتصال والإعـــ ــــ ـــــ ــــــــ  .ـدداتــ

  )1(: ولتحقیق الأهداف التنمویة وفقا لهذه الشروط والمقومات، لابد من مراعاة ثلاثة جوانب أساسیة

 يـــــــــــاتـــــــــــالجانب المؤسس 

أقالیم، جهات، ولایة : ویهتم بطبیعة التنظیم الإداري والسیاسي للدولة وتقسیماتها الإقلیمیة إلى

  .لة لأخرىوجماعات، وهذه التسمیات تختلف من دو 

 لاتـجانب الإمكانات والمؤه 

سواء منها الطبیعیة أو كل ما یتعلق بالخصائص والموارد الجغرافیة والاقتصادیة لجماعة محلیة ما، 

لأن هذه المؤهلات هي التي تعطي للجماعات شخصیتها، وعلى أساسها یمكن التمییز بین جماعة قرویة 

  .وجماعة حضریة) ریفیة ( 

 يــــــــــــاریخــــــــــــــــــالجانب الت 

  .اـــــــــــة مـــــــــــــــــــالتقالید والأعراف والثقافة والهویة الاجتماعیة لجماعة محلی: ویتعلق بالعناصر المشتركة

وعلى هذا الأساس یستدعي الحدیث عن التنمیة المحلیة مقاربة شمولیة متعددة الاختصاصات ومن 

  .زوایا مختلفة

  

  أنواع التنمیة المحلیة: ع الثانيالفر 

نظرا للتمایز الحاصل في إمكانات الجماعات المحلیة، فقد أجمع الباحثون على التمییز بین ثلاثة 

  )2(: أنواع من التنمیة المحلیة

  ةــــــــــــــــة الداخلیـــــــــــــــة المحلیـــــــــــــــــــــالتنمی  .أ 

 .أجل تحقیق تنمیة ذاتیة وإقلاع محليوتهدف إلى استغلال كل الموارد الذاتیة الممكنة وتعبئتها من 

 نــــــــمیة المحلیة القائمة على التضامالتن  .ب 

                                                             
)1 (

على الساعة  08/03/2016بتاریخ http://www.aosfoc.org   المجالیة والمحلیة، نقلا عن الموقععبد الحق الصدیقي، مقاربات التنمیة 

.سا 10:30
  

 .45فؤاد بن غضبان، مرجع سبق ذكره، ص،  )2(
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نظرا للتفاوت الحاصل ما بین الجماعات المحلیة من حیث المؤهلات، ینطلق هذا النوع من التنمیة 

 المحلیة من تصور مفاده أن عملیة الإقلاع الاقتصادي والاجتماعي لا یتم إلا عبر مقارنة تشاركیة

 .اورةـــــكمدخل ضروري للتفاعل والاندماج ما بین الجماعات المج

 ةــــــــــــة المندمجـــــــــــــة المحلیــــــــــــــــــــــالتنمی  .ج 

تتوخى تجاوز الرؤیة التقلیدیة للتنمیة التي اختزلت العنصر البشري كوحدة إحصائیة وظل هاجسها  

 .الاعتبار للموارد البشریة لأنه لا تنمیة بدون تنمیة اجتماعیة هو البعد الاقتصادي، وهذه المقاربة تعید

كما أنها تتمیز بكونها ترمي إلى تحقیق الحاجات الإنسانیة واستغلالها بشكل یضمن للأجیال 

   .راتــــــــــــــذه الخیـــــــــــــــــــع بهــــــــــــــــــــــي التمتــــــــــــــــــــــف قــــــــــــــــــــــــــــــــالح اللاحقة

 

  المرأة في تحقیق التنمیة المحلیةدور : المطلب السادس

بقضیة التنمیة الشاملة وانطلاق من أن التنمیة تركز في منطلقها على حشد في إطار الاهتمام 

الطاقات البشریة الموجودة في المجتمع دون تمییز بین النساء والرجال یصبح الاهتمام بالمرأة وبدورها في 

تنمیة المجتمع ضروریا لأن تقدم أي مجتمع مرتبطا ارتباطا وثیقا بمدى تقدم النساء وقدرتهن على 

  .لمشاركة في التنمیةا

ومنذ بدایة العقد العالمي للمرأة بدأ الاهتمام بقضیة المرأة وتمكینها من أداء أدوارها بفعالیة مثل 

الرجل والمشاركة في اتخاذ القرار في مختلف مناحي الحیاة السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة 

  .الدول والهیئات والمنظمات الدولیة والإقلیمیة للمرأة وقد واكب هذا الاهتمام العالمي اهتمام كثیر من

ومفهوم الدور الاجتماعي هو الأنشطة التي تقوم بها المرأة في نطاق أسرتها وخاصة ما یتعلق 

بتربیة أبنائها وعلاقة أسرتها بغیرها من الأسر الأخرى خلال عملیة نشاطها الیومي والاجتماعي أما الدور 

  .معـأة على تقییم ما تتلقاه من معلومات تدعم دورها في المجتالثقافي هو قدرة المر 

وتعتمد درجة إسهامات المرأة الاجتماعیة والثقافیة على مدى الخدمات المقدمة من المجتمع التي 

تساعدها على القیام بهذه الأدوار، وتتمثل في منشآت للخدمات الاجتماعیة كالوحدات الاجتماعیة، ودور 

  .اــــــــــــــرهـــــــــــــاتب وغیـــــــــــــــــي، والمكــــــــــــــــــن المهنـــــــــــــــــــلتدریب والتكویالحضانة، ومراكز ا

ولیست المرأة في حاجة إلى الخدمات فقط، ولكنها في حاجة أیضا إلى إعدادها الأعداد الجید 

وتمكینها من القیام بكل هذه الإسهامات، فان كان المجتمع یرید الاستفادة من مساهمة النساء كاملة في 

  .ورهن بالأعداد والإجراءات التي تساعدهن على تحمل مسؤولیتهنالتنمیة، فعلیة أن یساعدهن على أداء د

وفي هذا المجال أیضا هناك مجموعة من العوامل تساعد في تنمیة الوعي الثقافي لدى المرأة، 

 وتتحد هذه العوامل مع المتغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة التي تتمثل في ارتفاع مستویات الدخل وتتنوع
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ة انفتاح المرأة دیاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة كما تلعب وسائل الاتصال دورا في ز المهن والأنشطة الا

  )1( .على ثقافات جدیدة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  .10:00على الساعة  2016-04-26بتاریخ  www.org/arabic/radio/archives: نقلا عن الموقع  )1(



	المرأة المقاولة و دورھا في تحقیق التنمیة المحلیة  الفصل الثاني
 

34 
 

   خلاصة

على محوریه المرأة في التنمیة الذي یضل مؤشرا ظاهرا  إسهامفي هذا الفصل حاولنا أن نبین مدى 

  .من ناحیة ومواكبة رؤى تطویر المرأة من ناحیة أخرى وي في إثراء الحیاة الاجتماعیةسنالدور ال

فالمرأة الجزائریة التي كافحت من أجل تحریر بلادها، عملت بعد الاستقلال على الحصول على 

التحرر الاقتصادي والمشاركة في المسیرة التنمویة، وهي الیوم تخوض في مجال المال والأعمال، لتثبت 

  .ع عجلة التنمیة إلى الأمامأنها قادرة على المشاركة في دف
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  تمهید

مما لا شك فیه أنَّ النمو الاقتصادي المستدام أصبح یرتبط تلقائیا بموضوع إدماج المرأة التي تمثل 

نصف المجتمع، خاصة دورها في المجال المقاولاتي الذي أثبتت الدراسات و التقاریر أهمیته في دعم 

الدول النامیة و منها الجزائر العنایة الاقتصاد الوطني و دعم وتیرة التنمیة، مما دفع و حتم على حكومات 

بالمرأة على العموم، و خاصة و أنَّ هذه الفئة الناشئة لصاحبات الأعمال تعتبر قوة فاعلة داخل القطاع 

  .اديــالخاص و شریكة أساسیة في المجال الاجتماعي و الاقتص

قابلات مع مستفیدات و نظرا لأهمیة الموضوع لم یكن الجانب النظري كافیا مما استدعى إجراء م

ــــمن قروض من وكالات دعم تشغی ــــــــل الشبـــــ ــــاب لولایــــ   .لةــــــة میــــ

 واقع المرأة المقاولة في الجزائر: المبحث الأول

من التطور الذي المقاولة النسویة في الجزائر إلى أن نسبها مازالت منخفضة بالرغم  عیشیر واق

یرة، وتتوزع لاخصوص على قطاعات النسیج، الأعمال العقاریة والخدمات، فیها شهدته في السنوات الأخ

  والتصدیر دعرفت مؤخرا توجها، نحو القطاع الصناعي والاستیرا

تناولنا في هذا المبحث واقع المرأة المقاولة من الناحیة السیاسیة، الاقتصادیة، التربویة، التعلیمیة و 

عوامل (الاجتماعیة؛ كما تطرقنا إلى مجالات عمل المرأة المقاولة، بالإضافة إلى العوامل المؤثرة علیها 

  .  لتحدیات التي واجهتها؛ لنعرض في الأخیر الصعوبات و ا...)أسریة، ذاتیة، دینیة، ثقافیة

  واقع المرأة المقاولة في الجزائر: المطلب الأول

  اعيــالواقع الاجتم: الأولالفرع 

أو نتیجة لضغط اجتماعي  تخرج المرأة للعمل لضرورة معاشیة في السنوات القلیلة الماضیة كانت

مساعدة الأسرة التي و  ،المتغیرةتطلباتها المتنوعة أو أو اقتصادي، أي من أجل مواجهة أمور الحیاة و م

ــــتتجه نحو الاستهلاك بصورة عالی أما الیوم فقد أصبحت المرأة تخرج للعمل لیس فقط من أجل كسب ، ةــ

عمل إنما لرغبتها في الو  ،عن الإنفاق علیها لسبب أو لآخرالعیش في حالة عدم وجود من یعیلها أو عجز 

لمن حولها أنها تستطیع أن نفسها و للتثبت  ،ي عملیة التنمیةف المساهمةأیضا من أجل تنمیة مهارتها و 

ــــتجاري الزمن و بالتالي تكسب التقدیر الاجتماعي ال ــــ ــــذي تستحقـ   .هـــ
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إنَّ الحاجة إلى تأكید الذات و الشعور بالمكان « ": كامیلیا إبراهیم عبد الفتاح"في هذا نقول كقول و 

تصادیة لرفع المستوى ت في الرتبة الأولى یلیها مباشرة الحاجة الاقو الإحساس بالقیمة الإنسانیة جاء

  )1(. »الشعور بالأمن حیال ظروف الحیاة الاقتصادي و 

  يــــــالواقع التعلیم: الثانيالفرع 

لقد أصبح من المعروف أن التعلیم هو أكثر استخداما للتقدم الاجتماعي و الاقتصادي، و هو 

ذات قیمة اجتماعیة و اقتصادیة، و مهما كانت الخبرة مطلوبة و مستحبة إلاَّ ضرورة للانتقال نحو مهنة 

   )2(. هاـــــــأنها لا تكفي فالتعلیم هو ركیزت

، فشددت كثیرا على المساواة في التعلیم 1962و قد أدركت الجزائر هذا بعد استقلالها مباشرة عام 

لاسیما في أوساط المرأة، و الموروثة في الحكم من أجل التغلب على مستویات الأمیة العالیة للغایة، 

و نتیجة لذلك، أحرزت تقدما كبیرا في مجال تحقیق المساواة في الوصول إلى الاستعماري الفرنسي، 

التعلیم بالنسبة للنساء و البنات، إذا جعلت الالتحاق بالمدارس بالنسبة للبنات و البنین إلزامیا و مجانیا 

، فحسب الابتدائيالتعلیم ة عشر و قد تحقق تقریبا تجانس بین الجنسین في مابین السادسة و السادس

حیث بلغ  2006، الذي أجري عام )MICS3(المسح الوطني متعدد المؤشرات بشأن الأطفال و النساء 

في المائة بالنسبة  % 96،9في المائة بالنسبة للبنات و  % 96،3بالتعلیم الابتدائي  الالتحاقمعدل 

ــــثینى بكدللبنین، لكن هذه المعدلات تعد أ ــــلى استمع إـــــق، و ذلك راجـــــاطــــض المنـــي بعــــر فـ ة ـــــــراریـ

ــــــــمقاوم ــــ ــــــــة تعلیـــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــ ــــم البنـ ــــــــ ــــ   )3(. اتـ

 الواقع التربوي: الفرع الثالث

الظروف تتشارك فیها الأسرة و المدرسة والزوجان و  إنَّ التربیة عملیة كبرى« :"الكواكبي"یقول 

  )4(. »في المجتمع الذي تعلم فیه الإنسان  القانون و السلوك السیاسي السائد) القانونیة(الاجتماعیة و 

فعبر عملیة التربیة : فالتربیة هي تعبیر عن المستوى العام للأمة، و متأثرة بالبنى القائمة علیها

یتعلم الأفراد الأدوار الاجتماعیة، التي یتوقع أن یحققها الفرد في أوضاع اجتماعیة محددة، و الدور 

                                            

)1( 

 .269، ص 1984روت، ــكامیلیا إبراهیم عبد الفتاح، سیكولوجیة المرأة العاملة، دار النهضة العربیة للطباعة و النشر، بی 
ــ، علم الاجتماع، ترجمة د، فایز الصیاغ، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، الطبعة الرابعنزأنتوني غد )2( ، 89ص، ص،  ، ص،2005ة ـــــــ

90 ،562. 

)3 (Situation des enfants et des femmes : enquête nationale à  indications  multiples, rapport préliminaire,2007  
  .166، ص 1985روت، ــــــــــــــــــــــــــالمرأة و الحیاة الاجتماعیة في الإسلام، دار النهضة للطباعة و النشر، بی: تغارید بیضون )4(
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ــــالاجتماعي للمرأة یتضمن منظومة من أنماط السلوك الت ــ ــ ــــــــي تمارســــ ــــــــها المـ ــــــــرأة في العـــ ادة بغض النظر ــ

ــــعم ــــ ـــــــ ــــا تجهلــ ـــــــــ ــــ ــــه مــــــــ ــــ ــــن أراء و توجــــــ ــــ ــــهـــــ ــــــــ ــــات شخصــ ــــ ــــیـ ــــ   )1(. ةـ

، فإن المجتمع بكل أجزائه المتكونة من الأسرة و المدرسة و و لأن دور المرأة حقیقة اجتماعیة

سلوكها و توجیهه، فالمرأة في الجزائر تتعرض خلال  لاحتواءالشارع یشاركون في تقدیم وصفات واضحة 

حدودا لا یمكنها أن تتجاوزها في حیاتها  ثمةبأنَّ  إشعارهاالمراحل الأولى لحیاتها الأسریة أو الدراسیة إلى 

ــــالعلمیة و المهنیة التي تعزز مكانتها الاجتماعیة و الاقتصاد   )2(. یةـ

  اديــالواقع الاقتص: الفرع الرابع

ة النساء المقاولات نحو قطاع الخدمات و یركزن في الأنشطة التي تشكل امتداد لدورهن یغلبأیتجه 

التقلیدي في المجتمع من قبیل أنشطة الحیاكة و الخیاطة و الأنشطة الحلوانیة و الصناعة الغذائیة و 

  :سباب التالیةللأهذا التوجه  یرجع

ضمن أوساط المقاولین و  عملهنوبات كثیرة في ممارستهن هذه النشاطات صعبلا تصادف النساء  - 1

ــــــــ ــــن و الزبالمـ ــــــــنـــــوردیــــــــ ــاءـــ  .ـ

 أغلبیة النساء لا تتوفرن على إمكانیات مالیة كبیرة لهذا یخترن الانخراط في هذه الأنشطة لأنهن لا - 2

ــــیجدن عراقیل كثی ــــــــوجــرة في ولــ ــــ ــــــــها بــ ــ ــ ــــل یستطعـ ــــ ــــن في الغـــ ــــــــ ــــــــالــ ــــ ــــــــب ممارستـ ــــــــها في البیــ ــ ــ ـــــــــ ــــ  .تــ

ــــــــلا تستطیع النساء و خاص - 3 ــــ ــــالشابة ـــــــــ ــــ ــــــــالجم اتـــــــ ــ ــ ــــیـــع بــ ــــ ــــــــمسؤولیتهن ــ ــــ ــــلمهنین اــ ــــ ــــــــة و العائلیـــ  .ةـ

كما تتجه المقاولات عادتا إلى الأنشطة التي یمتلكن فیها امتیازا مطلقا بفضل معرفتهن بالحاجات  - 4

ــــالمستجدة له ــ ـــاتــ  .ذه الحاجــــ

كما تستمر النساء كذلك في الأنشطة ذات القیمة المضافة المرتفعة، إذ نلاحظ بروز جیل جدید من  - 5

لنساء اللاتي قمن بدراسات علیا تتجه نحو القطاعات العصریة كالاستیراد و التصدیر و مكاتب ا

  )3(. إلخ... الدراسات الاستشاریة و التكوین و السیاحة

 

 

                                            

ـــــــــــــــــــــمرج: نزأنتوني غد  )1( ــــــــــــــــــع ســـــــــــ   .90-89ابق، ص ـــــــــــــــ
ــعلم الاجتماع، ترجمة د، فایز الصی: أنتوني غدنز )2( ــاغ، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، الطبعة الرابعــــــــــــــــ ، 89،ص، ص، ص، 2005ة ـــــــــــ

90 ،562.  
ــة للمرأة في بلدان شمال إفریقی )3(   ).المغرب( ، طنجة2005ــا، أبریل، المشاركة الاقتصادیـ
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  الواقع السیاسي: الخامس الفرع

خلال العقدین الأخیرین زاد الاهتمام بالمقاولة النسائیة سواء من طرف الحكومات أو من طرف 

ــــ، و تنوعت إلى أن تجالمبادراتالهیئات الإقلیمیة أو الدولیة حیث أثرت  ــــ ــــــــصیغتهاوزت ـــــ ــــ ــــالاقتص اـ ــــ ادیة ـ

بالمقاولة النسائیة لتعزیز  الاهتمامإذ توجهت السیاسات الأوروبیة و الأمریكیة إلى  ،و أخذت طابعا سیاسیا

مكانة المرأة داخل النسیج الاقتصادي، كما دعمت المقاولة لكونها تشكل فاعلا اقتصادیا أساسیا و محركا 

ة المقاولة عبر رئیسیا لإرساء نظام سیاسي دیمقراطي و یبرز هذا الاهتمام الفائق بشؤون المرأة، و خاص

، و التي 1995السیاسة الأوروبیة في البحر الأبیض المتوسط منذ خروج اتفاقیة برشلونة إلى الوجود سنة 

  )1(: ركزت على ثلاث محاور

ــــ - 1 ـــوار السلمـــــــ ـــي و الأمـــتحدید مجال مشترك للسلع و لاستقرار عن طریق تقویة الحــ ـــــــــ ــــ ــــــ ـــــــــ ــــنيــ  .ـــ

ــــــــ - 2 ــــ ـــــي لمنطقـ ـــرار تدریجـــ ــــ ــ ــ ـــــــــالیة و إقــــ ــــــــة و مـــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــــادل الحـــإنشاء شراكة اقتصادیـ ــــ ـــــة التبــــــ ــ ــ ــــرــ  .ــــ

 .ورـــــــالنسائیة في المحالتقارب بین الشعوب من خلال شراكة اجتماعیة و ثقافیة و تخل المسألة  - 3

  .لــــــــكما جاء في هذه الاتفاقیة اعتراف بدور المرأة في التنمیة و العم

  ريـمجالات عمل المرأة في المجتمع الجزائ: المطلب الثاني

إلى یومنا هذا لازالت المرأة في الجزائر تتجه نحو المهن التي لا تتعارض مع دورها في البیت، و 

الحاصل أن عمل المرأة یكاد ینحصر في مجالات تقلیدیة معینة هي التعلیم و الطب و التمریض و العمل 

و القیادة، و سبب ذلك  الإداري و المكتبي، و لا یملن كثیرا إلى الأعمال التي تتطلب التسییر و السلطة

سواء من قبل  مثل هذه المسؤولیات، لأنها لم تحضر لذلك لاتخاذأنه لیس للمرأة الثقة الكافیة في نفسها 

الأسرة أو المجتمع، كذلك فإن المجتمع یعتبر المسؤول الأول عن هذه الوضعیة التي ألت إلیها المرأة، 

لرجل فقط، و على هذا  حكرا علىیام بأعمال كانت حیث أنه لم یهضم بعد حقیقة تمكن المرأة من الق

ـــــاالأس ـــــ ــــــــس فإن الوســـ ــــ ــــط الاجتمـ اعي و الثقافي الذي تعیش فیه المرأة الجزائریة تأثیر على نوعیة ــــــــ

 النشاطات التي تقوم بها المرأة، فالوسط العائلي یوجه المرأة للتخصص في بعض المهن و یبعدها عن

إلا أنَّ الظروف الاجتماعیة الصعبة التي یتخبط فیها المجتمع و الأوضاع الاقتصادیة غیر  )2(. أخرى

اتجاه مشاركة المرأة في المستقرة جعلت أنماط التفكیر بدأت تمیل إلى التغییر، و السیاسات تغیر مجراها 

                                            

على الساعة  04/01/2016بتاریخ  /http ://www.quantara.de/webcom/show-article.php/-c194/i.htm  :نقلا عن الموقع الالكتروني )1(
 .صباحا 10:00

)2(  La féminisation du monde de travail, conférence de presse sur le travail, Paris, 2008  
(http://cnrs/fr//lers/compress/travail/marche.htm)      
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المجالات التقلیدیة، و عدم قدرتها على استیعاب المزید من الخریجات،  امتلاءالحیاة العامة، و أمام 

إلى وجود البطالة المقنعة، فضلا عن  ووجود فائض كبیر من العمالة النسائیة المتعلمة، السبب الذي أدى

عدم القدرة على استیعاب المزید من الدفعات القادمة من الخریجات، كان لابد على الدولة أن تجد مخرجا 

یتمثل في فتح مجالات عمل جدیدة تحارب من خلالها البطالة من جهة، و مسایرة الاقتصاد العالمي من 

شغیلا أمثل تجهة أخرى و بالتالي جعل الأفراد یتكفلون بأنفسهم و بذلك یستفید المجتمع و فرا اقتصادیا و 

 )1(. للطاقات

  ةـــالعوامل المؤثرة على المرأة المقاول: المطلب الثالث

یتأثر عمل المرأة بعوامل عدة منها اجتماعیة و ثقافیة  و دینیة و اقتصادیة فقد كانت مشاركة المرأة 

في البدایة تنحصر على الأعمال الیدویة و مشاركة زوجها العمل في الحقول الزراعیة و لكن مع تغییر 

بذاتها و كینونتها، نزلت إلى  الأحوال الاجتماعیة و الاقتصادیة و زیادة أعباء الحیاة و رغبة في أن تشعر

سوق العمل و بدأت في التربیة و التعلیم و التمریض، و تنوعت الوظائف التي تشغلها و ظلت بعض 

الوظائف و الأعمال حكرا على الرجل إما لأن مهامها و مسؤولیتها تتطلب قدرات بدنیة لا تتوفر المرأة أو 

 )2(. لأن المجتمع یحد من إشراك المرأة فیه

  ةــــــــل الذاتیـــــــــــالعوام:رع الأولــــــــــالف

و تتعلق بشخصیة المرأة و طبیعة تكوینها من النواحي السیكولوجیة و الجسمیة و العقلیة، فالمرأة 

بحكم طبیعتها تحتاج إلى التواصل النفسي و التشجیع و التعاطف، فإذا فقدت هذه المشاعر أصیبت 

و أنعكس ذلك في قدرتها على الإبداع و الابتكار، إلى جانب أنها تكون منقسمة  حالتها النفسیة بالجفاف

ذاتها عن طریق العمل الذي تختاره بإرادتها و تفرض  إثباتعلى ذاتها بین مشاعرها كأم أو كزوجة و بین 

ــــوجوده ــــــــ ــــ ــــا الاجتماعــــ ــــــــي من خلالــــ   )3(. هـ

  ةـــــــل الدینیـــــــــالعوام: ينــــــرع الثاـــالف

، و الابنةفقد حفظت جمیع الأدیان السماویة حقوق المرأة و كرامتها فهي الأم، الأخت، و الزوجة و 

التي تؤهلهم أن یكونوا أعضاء فاعلین في المجتمع،  من أولى مسؤولیاتها تربیة الأطفال التربیة الصالحة

                                            

  .2016تاریخ زیارة الموقع  http://www.elaph.comتباینات مقلقة لظاهرة البطالة في الجزائر  : كامل الشیرازي )1(
أي دور لصاحبات الأعمال العربیة في التنمیة الاقتصادیة، المنتدى العربي حول الدور الجدید للقطاع الخاص في التنمیة و : عائشة بلعربي)2(

  .2008المغربیة،التشغیل، جامعة محمد الخامس، الرباط، المملكة 
 .216، ص 1981دراسات في علم الاجتماع العائلي، دار النهضة العربیة للطباعة و النشر، بیروت، لبنان،: مصطفى الخشاب ) 3(
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یفسر الدین تفسیرا خاطئا مبني في الكثیر من الأحیان على الدانیة و إلاَّ أن كل هذا لا یشفع لها حینما 

إنَّ الذین یتعللون لینقصوا من وضعیة المرأة الاجتماعیة « ": یوسف القرضاوي"الجهل، و في هذا یقول 

الأولى ینسبون إلى الدین مفاهیم خاطئة فیسیئون ، و الثانیة حین ینقصون حقوق : أنهم یخطئون مرتین

  .»فیظلمون  المرأة

و رغم أن الدین الإسلامي دین عظیم بحسبه خاتم الأدیان و مجمع كمالاته، لا یمكن أن یكون 

على المرأة  ، فالإسلام أوجبمیهالمفاامعوق لحركة المرأة الاجتماعیة و التنمویة، و لكن العلل یكمن في 

إلا أن  )1(. الاجتماعي و الاقتصادي مشروعین ضروریین إسهامهاالقادرة المؤهلة أن تخدم مجتمعها و 

البعض یرى في خروجها للعمل و تمكنها من مواقع السلطة و التأثیر في المجتمع بمثابة تمرد على القیم 

وهذا في نظرهم  ،بالرجال لأنَّ عملها یتطلب ذلك للاختلاطالدینیة لأنه في هذه الحالة ستكون معرضة 

هو مخالف لمقتضیات الشریعة الإسلامیة لذا یهودیة والنصرانیة والشیوعیة و فاهیم الالتحرر من متحرر، و 

كما تم استغلال الدین لفرض السیطرة الذكوریة داخل المجتمع فقد اعتبروا فرض لباس . یجب محاربته

 اعتبروا، و الاجتماعیةالحجاب في الدین الإسلامي هو دلالة لحجب المرأة من المشاركة في الحیاة 

یاتها الأنثویة و منافسة تخل عن خصوصمیدان العمل رفض لطاعة زوجها، و  خروجها من بیتها إلى

الأسرة من  إفراغحلة و تحویل الأطفال إلى أیتام و أنَّ خروجها یهدد بتحویل البیوت إلى صحاري قاللرجل و 

   )2(. مشاعر العطف و الحنان

  ةــــــــالعوامل الأسری: رع الثالثــــــــالف

تمثل العائلة الساحة الرئیسیة التي تتم فیها تنمیة الشخصیة البشریة و هي تمثل لأكثر الناس نبعا 

و . مساواةلاللال و احیویا للراحة و الأمان، و الحب، غیر أنها قد تكون في الوقت نفسه مصدرا للاستق

قلیدیة و كأنها في طریق كون العائلة الجزائریة الیوم تطمح إلى العصرنة و الحضریة، فإن البنیة الت

فقد النظام الاجتماعي التقلیدي المبني على شیوع المیراث و على الاكتفاء الذاتي تحت إدارة الزوال، إذ 

الأب الكثیر من قوته، إلاَّ أنَّ العائلة الجزائریة مازالت محكومة بمقاییس المحرمات الجنسیة و الدینیة، 

نزعة اقصائیة تتمثل  الإستراتیجیةساء بید الرجل و تكمن في هذه فهناك أسرة تكون فیها السیطرة على الن

مة، من جانب آخر فهي جماعیة في طابعها، إذ افي الحیلولة بین المرأة و بین المشاركة في الحیاة الع

تنخرط فیها النساء في العمل في المجال العام مثل النشاط السیاسي و سوق العمل، غیر أن ثمة حدودا 

                                            

  .125، ص 200، 1قضایا المرأة من تعالیم الإسلام أو تقالید المجتمع، دار النشر العربي، القاهرة،ط: عبد الحمید إسماعیل الأنصاري.د )1(
 صباحا 11:00م على الساعة 08/02/2016بتاریخ   http// :www.pcwesr.ong/brshow.art.asp.aid   نقلا عن الموقع الالكتوني)2(
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و یعود السبب إلى خوف الرجل على مكانته من الضیاع، فعندما  )1(لثروة و القوة و المكان تفصلهن عن ا

تحقق المرأة استقلالها اقتصادیا، و تثبت وجودها الاجتماعي تصبح تمثل تهدیدا لسلطة الرجل، و القرارات 

رجل أن المرأة ستسلبه و الالتزامات المنزلیة تقسم قسمة عادلة بفعل توازن القوى الأسریة، عندها یظن ال

خضوع الأسرة له كرب لها، و الاعتقاد أنها ستمارس نفس الصلاحیات التي یمارسها هو یجعل الإطار 

الأسري إطار مادي بالدرجة الأولى و تذوب المقومات الأساسیة التي تتمثل في العاطفة و المقومات 

  )2(. المعنویة للحیاة الزوجیة و الأسریة

  ةـــــــــــــالعوامل الثقافی: الفرع الرابع

رغم ما عرفه المجتمع الجزائري من تطور ملحوظ نتج أساسا من تحسن المستوى الثقافي و الفكري 

لدیننا و لا لثقافتنا بصلة، لها قوة لا تقل قوة عن  دات التقالید البالیة التي لا تمدللمرأة، إلاَّ أنَّ بعض العا

ا أساسیا في تحدي حیاة الأفراد داخل المجتمع فسلطة الرجل لها التأثیر القوانین التشریعیة، إذ تلعب دور 

الكبیر  على القرارات المهنیة للنساء و قد أثبتت أغلب الدراسات و البحوث أن الآباء یختارون مهنة 

ــــبناتهم على أساس بعض القیم و العادات و الوسط الاجتماعي و الثقاف راعى في اختیار الفتاة لعملها یو  يــ

فیه عدم الاعتراض مع دورها في البیت لهذا نجدها تتجه نحو التدریس و التمریض و الإدارة و یحسب 

على إشكالات الثقافة و للأعمال  التي تكون فیها سلطة وتسییر و مسؤولیة، لأن التلاعب  ألف حساب

نتائجه، كما فرض على  الجنس، أدى دوره كاملا في تأخیر الانفتاح النسائي على مواجهة الخطر و تحمل

الثقافة في مستوى من مستویاتها أن تنشطر بین ثقافة الذكر و ثقافة الأنثى، فمما لا شك فیه أن معتمدات 

ــــالوالدین و الأه ــــ ــــل و المجتمـــ ــــع تلعب أدوارا محـــــــ ــــ ــــــــددة في تعییـ ــــ ــــن أخـــــــ ــــ ـــــــــ ــــ ــ ــــللاق و ســ ــــ ـــــــــ وك و ــــ

ــــــــاهتم ــــ ــــــــام الذكـــــــ ــ ــ ــــــــر و الأنثــــــ   )3(. ىــــ

بالرغم من هذا لم تستسلم المرأة لحكم التقالید المقید لطاقاتها و طموحاتها لأن بعض هذه التقالید 

م یكن للمرأة رأي في شؤون حتى عهد لیس بالبعید كانت تقضي على آدمیة المرأة و شخصیتها، فل

فلو تمسكنا بتلك التقالید لما تعلمت المرأة و  بل و لا رأي لها في أخص خصوصیاتها  المجتمع و الحیاة

فالأفكار النمطیة  )4(لما عملت و ساهمت في خدمت مجتمعها بل و لما نهضت المجتمعات و تقدمت 

ذات الجذور المتأصلة التي تؤكد على أدوار محددة لكلا الجنسین بشكل صارم فتنظر إلى الرجل على أنه 

ــــر حكمــــــــأكمل عقلا من المرأة و أكث ــــ ــــــــة و تدبیـــ ــــرا و أحســــ ــــن تصـــ ــــرفــــــ   .اــــــ

                                            

ـــــــــابـــــــ: نزأنتوني غد )1( ــــــــــرجـــــــــــــــــــــــع ســـــــــــــ ــــــمــــــــــــــ   .199ـــــق، ص ـــــــــ
 .115،  114مرجع سابق، ص : مصطفى عوفي )2(
  .107، ص 1985، 3المرأة العربیة و قضایا التغبیر، دار الطلیعة للطباعة و النشر، بیروت، لبنـــــــــــــــــان، ط: خلیل أحمد خلیل )3(
 .125، ص 200، 1ي، القاهرة،طــالنشر العربقضایا المرأة من تعالیم الإسلام أو تقالید المجتمع، دار : عبد الحمید إسماعیل الأنصاري.د )4(
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  جه المرأة المقاولة في الجزائرواالصعوبات التي ت: المطلب الرابع

تواجه المرأة المقاولة في الجزائر العدید من العراقیل و الصعوبات خاصة في بدایة نشاطها 

  :ةـــالمقاولاتي و التي نحصرها في النقاط التالی

 ــــ ـــــــــــاة العــــــــ ــــني و الحی ــــــــ ـــــ ــــــــ ــــصعوبة التوفیق بین الالتزام المهـ ــــائلیــ ـــــــ ــــ  .ــةــــ

 عدم توفر بالشكل المطلوب بیئة مساندة تمكن المرأة من القیام بأدوارها. 

 ـــــص ــــ ــــــــ ــــــــــراج التراخیـ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــاط، كاستخـ ــــــــ المختلفـة  ثقل الإجراءات الإداریة فیما یخص بدایة النشـــ

ــــــــكالبن ــــ ــــاء، الملكیــــــــ ــــ ـــــ ـــــــــ ــــة، الكهـــرب ــــ ـــــ ــــاء، دفـــــ ــــــــ ــــ ــــــع الضـ ــــــــ  .إلخ...رائبـــــ

 ــــصعوب ــــــــة الحصـــــــ ــــ ــــول علـــ ــــــــ ــــى التمویــــ ــــ ــــلات خاصـــــ ــ ــ و الكبرى التي  ة المشاریع الضخمةـــــ

ــــتخض ــــ ـــــ ــــ ــــــــــــع غالبــ ــــ ــــا إلــــ ــــ ـــــــــ ــــى ضمانـــ ــــــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــ ــــــــیـات تعجــــ ــــ ــــزیــــ ــــ ـــــــــ ــــ ـــــــــ ــــ   )1(. ةـــ

   

                                            

)1(

  .2015تقى الوطني حول التنمیة المحلیة، جامعة عبد الحفیظ، بوصوف میلة، الجزائر قریشي آمنة، مداخلة ضمن المل 
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  )میلة(دراسة تحلیلیة حول المرأة المقاولة محلیا : المبحث الثاني

  تمهید

نظرا لأهمیة الموضوع أجرینا مقابلات شخصیة مع خمس نساء مستفیدات من قروض من الوكالة 

ــــالوطنیة لدعم و تشغیل الشباب لولایة میلة حول موضوع الدراس   .ةـ

  وعـــــــــالدراسات التي أجریت حول الموض: المطلب الأول

  ةـــالمقابلات الشخصی:الفرع الأول

أسلوب المقابلات الشخصیة في ضوء طبیعة الدراسة و المنهج المستخدم، و ذلك بهدف تم اختیار 

تحقیق الإجابة على التساؤلات التي تدور حولها، من خلال مقابلة بعض المستفیدات من القروض 

حیث تبین لنا . الممنوحة من طرف الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب و آراؤهم حول موضوع الدراسة

ا الأداة المناسبة لجمع البیانات من عینة الدراسة، و تتیح وسیلة جمع البیانات معلومات أدق من أنه

ــــــــأسلوب الاستبیان و الم ــــ ــــراسلــــ   .ةــــ

  ةــــــــــــــــــإطار الدراس: الفرع الثاني

ــــــــــم یشمل مجتمع البحث بعض المستفیدات من القروض من الوكالة : مجتمع الدراسة  .أ  ــــ ـــــــــ الوطنیة لدعــ

ــــو تشغیل الشب ــــمیل –اب ــــــــ ــــ  .ةـــــ

 :يتتمثل حدود الدراسة فیما یل: حدود الدراسة  .ب 

ــــ: الحدود المكانیة - 1 ــــ ـــــــــم و تشغیــــ ــــة دعـــــ ــــ ــ ــ ـــالــ ـــــــــ ــــ ـــــــــر وكــــــ ــــ ــقـ ـــــــــ ـــــــــاب مـــ ـــــة –ـــل الشبــــ ـــــــــ ــــ  .میلـ

 .صباحـا 12:00على الساعة  20/04/2016تم إجراء المقابلات یوم : الحدود الزمنیــــة - 2

ــــدات من القـــروض: الحدود البشریـة - 3 ــــ ــــــض المستفیـ ـــــ  .استندت هذه الدراسة على مقابلة بعــ

  نتائج المقابلةعرض و تحلیل : انيالمطلب الث

  الإفصاح عن المعلومات المالیة: لالفرع الأو

  01المشروع 

رض من وكالة دعم و تشغیل الشباب قالمستفیدة من " خلفاوي عواطف"أجرینا مقابلة مع الآنسة 

على الساعة  20/04/2016و ذلك یوم " خیاطة الأفرشة و الستائر"لتمویل مشروعها المتمثل في 
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، مساهمة %1مساهمة شخصیة (اتبعت طریقة التمویل الثلاثي " لفاوي عواطفخ"زولا الآنسة  13:00

ــــــــو البن %29الوكالة  ــــ   ).%70ك ـــــ

  :و فیما یلي عرض لمختلف نتائج المقابلة

و البنك ) %1(جدول یبین التمویل الثلاثي للمشروع بمساهمة كل من المقتـــرض بــ ): 1-3(الجدول رقم 

  ).%29( بــ ANSEJو) %70(بــ 

  مساهمة البنك  ANSEJمساهمة   المساهمة الشخصیة  قیمة القرض  نوع المشروع

  3516935،28  خیاطة
  

35169،35  
1019911،23  261854،70  

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  .و التكالیف و الأرباح الشهریة و السنویة  جدول یوضح الإیرادات): 2- 3(الجدول رقم 

  الأرباح  التكالیف  الإیرادات  نوع المشروع

  الخیاطة
  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

  ملیون 62  ملیون 5  ملیون 62  ملیون 5  ملیون 120  ملیون 10

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  .یوضح عدد الموظفین، و الضرائب المفروضة على المستثمرجدول ): 3- 3(الجدول رقم 

  الضرائب المدفوعة  عدد الموظفین  نوع المشروع

  مُوَظَفَیْنِ  2  خیاطة
ـــــــن الضرائب  ــــاة مـ لا تزال معفــ

  )سنوات 3لــ (

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  02المشروع 

التي استفادت من قرض من الوكالة لتمویل مشروعها المتمثل " غنیش هالة"بعد مقابلتنا مع الآنسة 

صباحاً و التي اتبعت طریقة التمویل  11:00على الساعة  2016-04-20یوم " خبیرة التجمیل"في 

و فیما یلي قمنا بعرض النتائج ) %70و البنك  %29، مساهمة الوكالة %1مساهمة شخصیة (الثلاثي 

  :في الجداول الآتیة
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و البنك ) %1(جدول یبین التمویل الثلاثي للمشروع بمساهمة كل من المقتـــرض بــ ): 4-3(الجدول رقم 

  ).%29( بــ ANSEJو) %70(بــ 

  مساهمة البنك  ANSEJمساهمة   المساهمة الشخصیة  قیمة القرض  نوع المشروع

  669824،72  277498،81  9568،92  1456892،46  خبیرة تجمیل

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

جدول یبین مختلف الإیرادات و التكالیف الشهریة و السنویة و بالمقابل الأرباح ): 5- 3(الجدول رقم 

  .الشهریة و السنویة

  الأرباح  التكالیف  الإیرادات  نوع المشروع

  خبیرة تجمیل
  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

  ملیون 24  ملیون 2  ملیون 48  ملیون 4  ملیون 72  ملیون 6

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعداد من: المصدر«

  .جدول یضم عدد الموظفین و الضرائب المفروضة على المستثمر): 6- 3(الجدول رقم 

  الضرائب المدفوعة  عدد الموظفین  نوع المشروع

  لا تزال تحت الإعفاء الضریبي  موظفین 3  خبیرة تجمیل

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعداد من: المصدر«  

  03المشروع 

" قندوز أسماء"زولاً قمنا بإجراء مقابلة مع الآنسة  15:30على الساعة  20/04/2016في 

ـــــات "مستفیدة من قرض من وكالة دعم و تشغیل الشباب لتمویل مشروعها المتمثل في  ـــــــــب المخططـــــ سحـ

، مساهمة %1مساهمة شخصیة (وقد اتبعت هذه الآنسة طریقة التمویل الثلاثي " مختلفةو استنساقات 

  ).%70و البنك  %29الوكالة 

  :و فیما یلي عرض لمختلف نتائج المقابلة
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و البنك ) %1(جدول یبین التمویل الثلاثي للمشروع بمساهمة كل من المقتـــرض بــ ): 7-3(الجدول رقم 

  ).%29( بــ ANSEJو) %70(بــ 

  مساهمة البنك  ANSEJمساهمة   المساهمة الشخصیة  قیمة القرض  نوع المشروع

سحب المخططات 

و استنساقات 

  مختلفة

1613882،51  16138،83  468025،93  1129717،76  

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلةإعدادمن : المصدر«

الشهریة و السنویة و بالمقابل الأرباح جدول یبین مختلف الإیرادات و التكالیف ): 8- 3(الجدول رقم 

  .الشهریة و السنویة

  الأرباح  التكالیف  الإیرادات  نوع المشروع

سحب المخططات و 

  استنساقات مختلفة

  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

  ملیون 18  ملیون 1،5  ملیون 30  ملیون 2،5  ملیون 48  ملیون 4

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  .جدول یضم عدد الموظفین، إضافة إلى الضرائب المفروضة على المستثمر): 9-3(جدول رقم 

  الضرائب المدفوعة  عدد الموظفین

ـــــــــرائب   موظفین 2 ــــ ــــــــ ـــــ ــــــــ ــــ   )سنوات 3معفاة لمدةــ (لا تدفع الضـــــ

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعداد من: المصدر«

  04المشروع 

المستفیدة من قرض من وكالة دعم و تشغیل الشباب لتمویل " قطیش غنیة"أبرمنا مقابلة مع السیدة 

المتمثل )ANSEJ 29%، %71المساهمة الشخصیة (مشروعها و التي اتبعت طریقة التمویل الثنائي 

  .صباحاً  9:00على الساعة  20/04/2016، وذلك یوم "مكتب الدراسات المعماریة"في 

  :و فیما یلي عرض لمختلف نتائج المقابلة
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ـــرض بــ ): 10-3(الجدول رقم   ANSEJو ) %71(جدول یبین التمویل الثنائي للمشروع بمساهمة المقتــ

  ).%29(بــ 

  قیمة القرض  ANSEJمساهمة   المساهمة الشخصیة  نوع المشروع

مكتب الدراسات 

  المعماریة
2000538،00  500134،00  2500672،00  

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

جدول یبین مختلف الإیرادات و التكالیف الشهریة و السنویة و بالمقابل الأرباح ): 11-3(الجدول رقم 

  .الشهریة و السنویة

  الأرباح  التكالیف  الإیرادات  نوع المشروع

مكتب الدراسات 

  المعماریة

  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

  ملیون 288  ملیون 19  ملیون 72  ملیون 6  ملیون 300  ملیون 25

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر« 

  .جدول یضم عدد الموظفین، إضافة إلى الضرائب المفروضة على المستثمر): 12- 3(الجدول رقم 

  الضرائب المدفوعة  عدد الموظفین

  دفعت الضرائب كلها و سددت القرض  موظفین 8

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  05المشروع 

بتاریخ " بلمهبول  حنان" تم إجراء مقابلة مع مستفیدة من قرض من وكالة دعم و تشغیل الشباب 

، حیث اتبعت "مكتب دراسات معماریة"صاحبة مشروع . زوالاً  14:00على الساعة  20-04-2016

  ).%29 أما مساھمة الوكالة كانت بنسبة، %71المساهمة الشخصیة (طریقة التمویل الثنائي 

  :و فیما یلي عرض لمختلف نتائج المقابلة
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ـــــرض ): 13-3(الجدول رقم  ـــــــــ ــــــــل من المقتــ ) %71(بــ جدول یبین التمویل الثنائي للمشروع بمساهمة كـ

  ).%29(بــ  ANSEJو 

  قیمة القرض  ANSEJمساهمة   المساهمة الشخصیة  نوع المشروع

مكتب الدراسات 

  المعماریة
118707،00  48486،00  167193،00  

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

السنویة و بالمقابل الأرباح جدول یبین مختلف الإیرادات و التكالیف الشهریة و ): 14-3(الجدول رقم 

  .الشهریة و السنویة

  الأرباح  التكالیف  الإیرادات  نوع المشروع

مكتب الدراسات 

  المعماریة

  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

  ملیون 36  ملیون 3  ملیون 24  ملیون 2  ملیون 60  ملیون 5

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعداد من: المصدر« 

  .جدول یضم عدد الموظفین، إضافة إلى الضرائب المفروضة على المستثمر): 15- 3(الجدول رقم 

  الضرائب المدفوعة  عدد الموظفین

  لا تزال تحت الإعفاء الضریبي  موظف واحد

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلة إعدادمن : المصدر«

  مقارنة وتحلیل النتائج: الفرع الثاني

ـــرادات ): 16-3(الجدول رقم  ــــــــ جدول یشمل مقارنة للمشاریع الخمس السابقة الذكر على التكالیف و الإی

  .و الأرباح، التوظیف و الضرائب

  نوع المشروع
قیمة 

  القرض

عدد   الأرباح  التكالیف  الإیرادات

  الموظفین
  الضرائب

  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة  سنویة  شهریة

خیاطة الأفرشة و 

خلفاوي ( الستائر

  )عواطف

3
5
1
6
9
3
5
،2

8
  

10 

  ملیون

120 

  ملیون

5 

  ملیون

62 

  ملیون

5 

  ملیون

62 

  ملیون

02 

  )موظفان(
-  
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خبیرة تجمیل 

  )هالة غیشي(

1
4
5
6
8
9
2
،4

6
  

6 

  ملیون

72 

  ملیون

4 

  ملیون

48 

  ملیون

2 

  ملیون

24 

  ملیون

3 

  موظفین
-  

سحب المخططات 

و استنساقات 

قندوز (مختلفة  

  )أسماء

1
6
7
1
9
3
،0

0
  

5 

  ملیون

60 

  ملیون

2 

  ملیون

24 

  ملیون

3 

  ملیون

36 

  ملیون

موظف 

  واحد
-  

مكتب دراسات 

قطیش (معماریة 

  )غنیة

2
0
0
0
5
3
8
،0

0
  

25 

  ملیون

300 

  ملیون

6 

  ملیون

72 

  ملیون

19 

  ملیون

228 

  ملیون

8 

  موظفین
-  

مكتب دراسات 

بلمهبول (معماریة 

1  )حنان
6
7
1
9
3
،0

0
  

5 

  ملیون

60 

  ملیون

2 

  ملیون

24 

  ملیون

3 

  ملیون

36 

  ملیون

موظف 

  واحد
-  

  »الطالبات من خلال نتائج المقابلةإعدادمن : المصدر«

من خلال الجدول أعلاه و الذي قمنا فیه بمقارنة و تحلیل المشاریع المختلفة اعتمادا على المقابلات التي 

وع الأمثــــــــــل یتضح أن المشر ) الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب(قمنا بها مع المستفیدات من قروض 

  ).قطیش غنیة(و الذي یحقق ربحا هو مشروع مكتب الدراسات المعماریة 

  الصعوبات و التسهیلات التي تواجه المرأة المقاولة: الفرع الثالث

  الصعوبات: أولا

ـــاط - 1 ـــــ ــــ ــة النشـــــ ـــــــــ ــ ــ  .نقص الخبرة خاصة مع بدایــــــــ

 .المقاولة و خاصة في المشاریع التي تكون حكرا على الرجـــالنظرة المجتمع للمرأة  - 2

ــــــــط الخارجـــــــــي - 3  .صعوبة تعامل المرأة مع المحیـ

 .صعوبة دخول المرأة الأسواق لتسویق منتجاتـه - 4

ـــل (طول الفترة الزمنیة لقبول الوثائق من طرف البنك  - 5 ــــ ـــــ ــــي التمویــ ـــــ ــــ ـــــيفــــ ـــــ ــــ  ).الثلاثـ
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  التسهیلات: ثانیا

 .الخرجات المیدانیة لتوسیع النشاط - 1

ـــة - 2 ـــــ ـــــوینیـ ــــ ـــــــــ ــــ ــدورات التكــ ـــــــــ ــــ ــــــــ ـــــ ــــــــ  .الــ

سنوات، إضافة إلى سنتین بالنسبة للمستثمر الذي یوظف أكثر  3إعفاء لمدة (التسهیلات الجبائیة  - 3

ــــــــــة 3 من ــــ ـــــــــ ــــ ــــــــ   .)أشخاص، و یمكن أن یصل التمدید إلى سنوات إذا كان المشروعفي المناطق النائیــ
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  خلاصة

في الأخیر نستطیع القول أنه لم تعد المرأة على العموم و المرأة الجزائریة على الخصوص بالأدوار 

ــــسابقا، حیث أثبتت مؤخرا وج تكتفي بالأدوار التقلیدیة التي أوكلت إلیها ــ ــ ــــاة الاقتصــــــي الحیــــــــودها فـ ــــادیـــ ة ــ

و أصبحت تنافس الرجل في تخصصات كانت إلى وقت قریب حكرا على الرجل من خلال قیامها بإنشاء 

ذاتها و تسییر مؤسسات و مشاریع متخطیة بذلك كل العقبات من أجل إبراز قدرتها كإنسان و إثبات 

كمواطنة و كفاعلة اقتصادیة لا یمكن التخلي عنها، حیث أضحت تمثل أحد أقطاب الاقتصاد و قاطرات 

نموه و مدى وجودها من عدمه هو الذي یفرق بین مختلف الاقتصادیات، و قد ثبت لنا من خلال هذا 

هذا المجال و تساهم البحث أنَّ المرأة في الجزائر لدیها المؤهلات و الخصائص التي تجعلها تنجح في 

بذلك مساهمة ایجابیة في الحیاة الاقتصادیة و الاجتماعیة على حد سواء كما أن المجتمع الجزائري 

  .أضحى مدركا لضرورة مشاركة المرأة في كل المجلات

و هذا أكد لنا أن المرأة المقاولة في ولایة میلة و في الجزائر یمكن أن یكون لدیها مستقبل زاهر 

  . ها استطاعة أن تحقق في سنوات قلیلة ما حققته المرأة في الدول الأجنبیة في سنوات طویلةخاصة و أن

  

  

  

   

  

  

  

  



	خاتمة
 

52 
 

  خاتمة

على  نفسهالقد حاولنا من خلال هذه الدراسة الإجابة على بعض التساؤلات التي أصبحت تطرح 

بساط البحث، خاصة و الجزائر الیوم تمر بمرحلة انتقالیة، و كون المرأة في الجزائر لها خصوصیاتها، 

، و هي الیوم تعین علینا أن نتطرق لكل الظروف و العوامل التي ساعدتها على اقتحام مجال المقاولة

المرأة في الجزائر لدیها من  و قد تبین لنا من خلال الدراسة المیدانیة أنَّ   ;تتجه إلیها بشكل كبیر

المؤهلات و الخصائص التي تجعلها تنتج في هذا المجال و تساهم بذلك مساهمة ایجابیة في الحیاة 

ذاتها، و في  تثباو ا و قد سمح لها هذا التكریس حمایة إنسانیتها. الاجتماعیة و الاقتصادیة على السواء

  .إرادتها لنفسها مركزا اجتماعیا داخل المجتمعالوقت ذاته تمكنت أن تجعل من مبادرتها و قوة 

و من هذا المنطق تكون الفرضیة العامة قد تحققت و التي مفادها أن المرأة المقاولة في الجزائر 

تملك من الخصائص ما یؤهلها أن تنشئ مؤسسة و تقوم على إدارتها، كما تمكنا أن نصل إلى نتیجة و 

لضرورة مشاركة المرأة في كل المجالات، و أن التطور هي أن المجتمع الجزائري أضحى مدركا 

الاقتصادي مرتبط بشكل كبیر بتقدم النساء، و أنه في البلدان التي تقید في النساء في مجال التجارة فإن 

الاقتصاد یضل راكدا، لأن النساء عامل فعلي للتحول، و هذا أكد لنا أن المرأة المقاولة في الجزائر یمكن 

ا مستقبل زاهر خاصة و أنها استطاعت أن تحقق في سنوات قلیلة ما حققته المرأة المقاولة أن یكون لدیه

 .في الدول الأجنبیة في سنوات طویلة

  نتائج البحث

 قاولاتیةــــــــــــــــــتعتبر المشروعات الصغیرة الباب الأول الذي فتح المجال للمرأة للدخول في میدان الم. 

  أداء دورها في المجتمع بفعالیة مثل الرجل في مختلف إن اهتمام العلماء بقضیة المرأة مكنها من

 .الخ....ةــــــــــــــــــــــیاسیـــــــــــة والســـــــــــــــــــــــــــــة والاجتماعیــــــــــــــــــــــــــاة الاقتصادیــــــــــــــــــي الحیـــــــــــــــــــنواح

 یجب على المرأة أن تتمیز بخصائص وصفات تجعلها أهلا للخوض في هذا المجال. 

 ة البشریةـــــــــــف الطاقـــــــــــا نصــــــــــــــعتبارهاع بــــــــــــــي المجتمـــــــــــــــــل فــــــــــو فاعــــــــــــــالمرأة عض. 

 أمام الرجل من الناحیة القانونیة إلا أن نظرة المجتمع للمرأة المقاولة  على الرغم من مساواة المرأة

 . هــــــــــــالات عملــــــــــــــــي مجـــــــــــــــل فــــــــــــــبقیت نظرة كره وعدم استحباب وهذا لمنافستها للرج

   تساهم المرأة المقاولة في دفع عجلة التنمیة إلى الإمام من خلال خوضها في مجالات عمل

 .متعددة

  



	خاتمة
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ت الاقتــــــــــــراحــــــــــا  

على غرار النتائج التي توصلنا إلیها من خلال هذه الدراسة التي كانت محاورها تدور حول المرأة 

المقاولة في الجزائر، توضح لنا أنه لا یكتمل موضوع المرأة المقاولة في النسیج الاقتصادي الوطني إلا إذا 

ات فیها، و من هنا حاولنا تمت إصلاحات على عدة مستویات و كانت المرأة إحدى المشاركات الأساسی

  :يـــأن نقدم بعض الاقتراحات و التي جاءت كالآت

  الاعتناءلمعرفة مواقع القوة و مواقع الخلل عند المرأة المقاولة، مع  إحصائیاتالقیام بدراسات دقیقة و 

 .ةـــة صارمـــــــــــــر قانونیـــــــــــــبتدعیم كل ذلك بتدابی

  وسائل الإعلام بغیة إدماج الفتیان و الفتیات و البرامج التعلیمیة و في إعادة النظر في المناهج و

النساء و الرجال في أدوار أكثر مناصفة، و تمكین الجنسین على المساهمة في القضاء على الصور 

ــــالنمطی ــ ــ ــــة السائـــــــــ ــ ــ ـــــــــ ــــــــي المجتمـــــــــــــــــــــــــــدة فـ  .عــــ

 ــــلعمل و الواجب الأسوضع التسهیلات التي من  شأنها للمرأة التوفیق بین ا ــــــــ ــــ  .ريـــــــــ

 ةـــالعمل على الاستفادة من الخبرات الأجنبیة لتأهیل مؤسساتهن وفق المعاییر الدولی. 

 ــــتسطیر دورات تدریبیة و ندوات وطنیة و دولیة من أجل تأهیل أكب  .رـ

 ــــــــتنظیم ورش ــــ ــــات و صالونـــ ــــ ـــــ ـــــات للترقیـــــ ـــــــــ ــــ ــــة و ترویــ ــــ ــــــــ ــــج السلـ ــــــــ  .عـ

  خلق شبكة انترنت بین النساء المقاولات، و إنشاء قاعدة معلوماتیة تواصلیة مقاولاتیة للتبادل بین

ــــف بالمشاریع الناجحـــــــــــــــذلك التعریـــــــــــــــرات و كــــــــــــــادل الخبــــــــــــالجمعیات و تب ــ ــ ـــــ ـــــ  .ةــــ

 ت الجدیدة للإعلام و الاتصال التي أصبحت أكثر من ضرورةتوظیف التكنولوجیا.  
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  الملخص

لم و اإن التحولات الاقتصادیة العالمیة الراهنة تنعكس بصفة مباشرة على أوضاع المرأة في الع

ضمنهن المرأة الجزائریة، و تخلق متطلبات جدیدة و طموحات قویة لدیهن للاستفادة بكل ما یجلبه 

انطلاقا من هذا حاولنا أن الانفتاح على العالم و للتمكن من المشاركة الفعالة و الفاعلة داخل المجتمع، 

نتناول في دراستنا هذه المرأة المقاولة في الجزائر، مجتهدین في إبراز دورها في النهوض بالتنمیة 

 .الاجتماعیة و الاقتصادیة للبلاد
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  دلیل المقابلة

  12:00: الساعة  2016-04- 20: التاریخ

 میلة - ANSEJ-وكالت دعم و تشغیل الشباب : المكان

  :تحیة طیبة

زمارة سارة،  ولد نشكركم مرة أخرى على منحنا جزء من وقتكم الثمین، وأذكركم بأسمائنا، شهري أحلام، إننا

بالمركز الجامعي عبد الحفیظ بوالصوف، جئنا لعرباوي نجلاء، نحن بصدد تحضیر مذكرة تخرج لیسانس 

لم یكن  ورها في تحقیق التنمیة المحلیة، إذالمحاورتكم في إطار بحث یتناول موضوع المرأة المقاولة ود

تدلون به لن یستخدم إلى لأغراض البحث  لدیكم مانع سنقوم بتسجیل كلامكم حتى نتذكره، و نعدكم بأن ما

  .العلمي

 .شرع في طرح الأسئلةإن كنتم مستعدین سن -

 :المشروعات الصغیرة -1

 قرض من الوكالة الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب؟ ما هي أسباب لجوئك إلى طلب -

 ما هو حجم مشروعك؟ -

 :ي تحقیق التنمیة المحلیةـالمرأة المقاولة و دورها ف -2

 ما هي الصعوبات التي واجهتها كمرأة مقاولة؟ -

 :اـــــــــة محلیـــــــــــــالمقاولرأة ــــــدراسة میدانیة حول الم -3

 ماهي قیمة القرض المحسوب؟ -

 ما هو نوع القرض المسحوب؟ -

 ؟فیما تتمثل التسهیلات المقدمة من طرف وكالة الدعم و تشغیل الشباب -

 كیف ترین نجاحك في عالم المقاولاتیة؟  -

ــــشكرا لتفضلكم بالإجابة على أسئلتن ــــــــ ــــ   .اـــــــ

  

  


