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دعاء
اللهم باسمك نبتدي و بهدیك نهتدي

و بك یا معین نسترشد

نسألك أن تملأ بنور الحق أقدامنا

اللهم یا مقلب القلوب ثبت قلوبنا على الإیمان

اللهم إنا نسألك الخیر كله عاجله و آجلة ما علمناه  و ما لم نعلمه

و ما لم نعلمهو نعوذ بك من الشر كله عاجله و آجلة ما علمناه

اللهم لا تجعلنا نصاب بالغرور إذا نجحنا و لا بالیأس إذا فشلنا

و ذكرنا أن الفشل هو التجربة التي تسبق النجاح

اللهم إذا أعطیتنا نجاحا فلا تأخذ منا تواضعنا

و إذا أعطیتنا تواضعا فلا تأخذ منا

اعتزازنا بكرامتنا

ربنا  تقبل منا دعاءنا

الحمد ولك الشكر.اللهم لك الحمد 



الحمد الله الذي أعاننا على إتمام هذا العمل .

نتوجه بالشكر والتقدير إلى كل الأساتذة الذين ساهموا 
في إيصالنا إلى هذه المرحلة العلمية

كما نخص بالشكر الأستاذة نوال بلعباس التي ساهمت 
بشكل كبير في إنجاز هذا العمل , فلم تبخل علينا 

والإرشادات العلمية والبناءة من بالمعلومات والنصائح 
أجل إنجاز هذا العمل بالرغم من انشغالاتها الكثيرة



بسم الله الرحمان الرحیم

(قل اعملوا فسیرى الله عملكم و رسولھ و المؤمنون )  صدق الله العظیم

إلھي لا یطیب اللیل إلا  بشكرك و لا یطیب النھار إلا بطاعتك..و لا تطیب اللحظات إلا بذكرك..ولا تطیب الآخرة إلا
بعفوك..و لا تطیب الجنة إلا برؤیتك.

**الله جل جلالھ**

لم.إلى من بلغ الرسالة و أدى الأمانة..و نصح الأمة..إلى نبي الرحمة و نور العالمین..سیدنا محمد صلى الله علیھ و س

عائھا إلى ملاكي في الحیاة..إلى معنى الحب و إلى معنى الحنان و التفاني..إلى بسمة الحیاة و سر الوجود إلى من كان د
ى سر نجاحي و حنانھا بلسم جراحي إلى أغل ** "ایصونالحبایب أمي الحبیبة"  **

یمد إلى من كللھ الله بالھیبة و الوقار..إلى من علمني العطاء بدون انتظار..إلى أحمل اسمھ بكل افتخار..أرجو من الله أن
في عمرك لترى ثمارا قد حان  قطافھا بعد طول انتظار

وستبقى كلماتك نجوم أھتدي بھا الیوم وفي الغدوالى الأبد. 

** "مصطفىالدي العزیز"و **

ر إلى من حبھم یجري في عروقي و یلھج بذكراھم فؤادي إلى أخي محمد الھادي و أختي ھدیل و خاصة الكتكوت الصغی
عبد الجلیل.

قاسمي ریان :الى جمیع أصدقائي الأعزاء فدسي یسمینة.,

البھجة رحمھم الله.إلى جدي الحاج و جدتي غنیة أطال الله في عمرھما و إلى جدي إسماعیل و جدتي

و أتقدم بإھداء خاص إلى عمي الطاھر

إلى كل من ضاقت السطور عن ذكرھم و وسعھم قلبي إلى كل ھؤلاء أھدي ثمرة جھدي

بوقرزي نریمان"" 



إلى من استمد منھا الدفء الحنان...إلى من ربتني على العفة و الكرامة و الشرف...

إلى من غرست في حب العلم منذ نعومة أظافري...

** حنیفة"إلى أمي...(أملي و مستقبلي)" **

إلى من منحني كل شيء..و لم یأخذ مني شيء...إلى من رباني بحبات العرق...و ماء العیون...

** "السعیدأبي...(قدوتي و مفخرتي)"إلى  **

إلى من شاطروني الألم و الأمل...و قاسموني شظف العیش و قسوة الحیاة...

من أجل أن نصبح لبنات صالحة للدین و للوطن...

)(عزوتي و رصیدي)محمد و زوجتھ فضیلة، عبد الرؤوف،ھشامإلى إخوتي(

إلى الكتكوتة الصغیرة عراس میس

تسكن صورھم و أصواتھم..إلى صدیقاتي اللاتي

بوقرزي نریمان، فدسي یسمینةأجمل اللحظات و الأیام التي عشتھا في میلة...

(أغلى و أحلى ما في الوجود)

و إلى المرحومین الغالیین جدي قاسمة و جدتي زكیة.... إلى أعز الناس جدي لخضر و جدتي عائشة...(رحمھما الله)

الكثیر...إلى جامعتي التي أعطتني 

إلى كل من غرس شجرة... أوبذر بذرة...أو أضاء شمعة...لتنبت كرامة و تبني حریة و تحیا أمة

إلیھم جمیعا أتقدم بھدا العمل المتواضع...

"قاسمي ریان



أھدي ثمرة ھذا الجھد المتواضع: 

إلى من أعطى فلم بكل عطاء و  بذل فكان أسمى من السخاء"أبي الغالي"

إلى من قاسمتني السھر و العناء و كانت لأسقامي خیر دواء"أمي الحبیبة"

الشموس المشرقة لحیاتي"إخوتي الأعزاء"الى

المضيء لدربي"أساتذتي الأفاضل"البزاسإلى من كانوا لي القدوة الحسنة و 

"الزملاء في الجامعة"من كانوا نعم الأصدقاء و الإخوةإلى 

إلى كل الأھل و الأقارب إلى من ذكرھم قلبي و لم یذكرھم قلمي.

"غویلة عبد الرؤوف"
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الفصل الأول



مقدمة

السعر هو القیمة التي یدفعها المستهلك لبائع السلعة أو الخدمة المفروضة لقاء الحصول علیها و 
بالتالي فالسعر لا یعكس فقط المكونات المادیة للسلعة و لكن یمكن أن یشمل العدید من النواحي: 

مجموع الخدمات المقدمة و المرتبطة ببیع السلعة أو الخدمة و تعتمد المؤسسة في تحدید التكلفة النفسیة،
على طریقة التكلفة الحقیقیة أو الكلیة، و بالتالي سیاسة التسعیر تمثل حلقة هامة من سلسلة مصادر 

ى تكون واضحة الأهداف التي هي بحوزة المؤسسة فتسعى مصلحة التسویق في تحدید أهداف التسعیر حت
قبل وضع السیاسة على أن یحدد الهدف الأساسي و هو الربحیة.

أما الربحیة فهي هدف أساسي لجمیع المؤسسات و أمر ضروري لبقائها و استمرارها و غایة 
یتطلع لها المستثمرون و مؤشر یهتم به الدائنون عند تعاملهم مع المؤسسة و هي أیضا أداة هامة لقیاس 

في استخدام الموارد الموجودة بحوزتها لهذا نجد أن جهدا كبیرا من الإدارة المالیة في كفاءة الإدارة
المؤسسة یوجه بالدرجة الأولى نحو الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة بهدف تحقیق أفضل عائد ممكن 

لنقس الدرجة لأصحابها لا تقل قیمته عن العائد الممكن تحقیقه على الاستثمارات البدیلة  التي تتعرض 
من المخاطر و تعمل المؤسسات على تحقیقها لهدف الربحیة من خلال قرارین هما الاستثمار و قرار 

التمویل.

الإشكالیة:

دور سیاسة التسعیر في ربحیة المؤسسة؟ما هو- 

دور ربحیة  المؤسسة في سیاسة التسعیر؟ما هو- 

الأسئلة الفرعیة:

حیة المؤسسة؟دور سیاسة التسعیر في نسبة ربما هو- 

دور سیاسة التسعیر في نسبة ربحیة النشاط؟ما هو- 

دور سیاسة التسعیر في نسبة ربحیة الأموال الخاصة؟ما هو- 



الفرضیات:

:الفرضیة الرئیسیة

لسیاسة التسعیر في ربحیة المؤسسة.دور هناك - 

دور لربحیة  المؤسسة في سیاسة التسعیر.هناك - 

:الفرضیات الفرعیة

نسبة ربحیة الأصول.دور لسیاسة التسعیر فيهناك -

نسبة ربحیة النشاط.دور لسیاسة التسعیر فيهناك -

الأموال الخاصة.نسبةدور لسیاسة التسعیر فيهناك -

أهداف الدراسة:

ور سیاسة التسعیر في ربحیة المؤسسة.ددراسة - 

دور التسعیر في ربحیة الأصول.راسة د- 

دور سیاسة التسعیر في نسبة ربحیة النشاط.دراسة - 

دور التسعیر في الأموال الخاصة.راسة د- 

أهمیة الدراسة:
تحتها السعر فهو نشاط تسویقي یرتبط بفلسفة المنظمة و یعتبر التسعیر المظلة التي ینطوي - 

تها و أهدافها و یتم بموجبه تحدید سعر المنتج وفق مجموعة من الأسس ترتبط بالتكالیف و توجها
آلیة السوق وفق العرض و الطلب على المنتج و سیاسات المنافسین و السیاسات التسویقیة المعتمدة 

في المنظمة لتسهیل مهمة الزبائن و الموزعین و قدرة المستهلك على الدفع.



المؤسسة محل الدراسة یساهم في معرفة أسباب ارتفاع و انخفاض الربحیة أو تحلیل الربحیة في- 
في المؤسسة.العكس و محاولة تجنبها من أجل الوصول إلى توازن الربحیة

حدود البحث: تمت الدراسة على مستوى مؤسسة مواد البناء "إیماك" شلغوم العید في الفترة الممتدة - 
نة شلغوم العید.بمدی2016أفریل 9فیفري و 9بین 

:المنھج المتبع

سنتطرق من خلال بحثنا الى وصف سمات وخصائص بعض الظواهر كالربحیة :المنهج الوصفي- 
في المؤسسة.

سنتناول من خلال بحثنا موضوع الربحیة بالدراسة والتحلیل من خلال تحلیل :المنهج التحلیلي- 
بمؤشراتها انطلاقا من البیانات المحاسبیة والمالیة .

أثناء تحلیل الوضع المالي للمؤسسة نستعین ببعض الاحصاءات وعرض بعض :المنهج الریاضي- 
ند حساب النسب .البیانات المالیة والمحاسبیة كما أننا نحتاج هذا المنهج ع

نحتاج من خلال بحثنا الى اسقاط ما تم تناوله في الجانب النظري على :منهج دراسة الحالة- 
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تمهید الفصل:
تسود الأسواق الیوم حالة من المنافسة المحتدمة تسعى من خلالها المؤسسات التجاریة و 
الإنتاجیة و الخدمیة للاستحواذ على اكبر حصة سوقیة ممكنة و جذب أكبر عدد ممكن من الزبائن و 
المستهلكین و هذا بغرض ضمان تسویق منتجاتها و تعزیز مكانتها التنافسیة في السوق لتحقیق أكبر ربح 

ممكن.

لهذا یتوجب على أي مؤسسة اقتصادیة أن تحسن استغلال و تسییر كامل إمكانیاتها و وسائلها 
ینبغي على المؤسسة المادیة و البشریة المتاحة بغرض تحقیق أهدافها الإستراتیجیة و في هذا الإطار 

وضع إستراتیجیة تسویقیة واضحة المعالم، یتم في ضوئها صیاغة أهداف المؤسسة، و لتحقیق ذلك یجب 
تحدید سیاسة تسعیر مناسبة تساعد في تحقیق الأهداف العامة و التسویقیة للمؤسسة و تتلاءم مع طبیعة 

تكییف حسب ظروف السوق و المنافسة.منتجاتها و حجم إمكانیاتها و قدراتها الاقتصادیة مع ضرورة 

و على هذا الأساس نتناول في هذا الفصل المبادئ التالیة:

الأول: ماهیة التسعیر.المبحث

الثاني: السیاسات المختلفة لتحدید السعر.المبحث

الثالث: التسعیر في هیاكل السوق المختلفة المتخلفة.المبحث
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التسعیرماهیة المبحث الأول:

مفهوم السعر.المطلب الأول:-

أهمیة السعر.المطلب الثاني:-

أهداف السعر.المطلب الثالث:-

العوامل المؤثرة على قرار التسعیر.المطلب الرابع:-
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المبحث الأول: ماهیة التسعیر

الجمیع و الأسعار أصبحت أكثر تداول و شیوعا بین الناس في عصرنا هذا فینطلق بهاإن كلمة
نسمعه في الإذاعات و التلفزیون و نقرؤها في الصحف و لكن هل مفهوم الأسعار بالنسبة للعامة هو 
نفسه عند رجال الاقتصاد بلا شك هناك اختلاف فالاقتصادیون یرون أن الاقتصاد هو مجموعة من 

شرة فالمنفعة هي مزایا و المبادئ و القوانین كالسعر و القیمة و المنفعة التي هي مرتبطة مع بعضها مبا
خصائص الشيء عندما نرید مبادلته بأشیاء أو خدمات أخرى و بما أننا تجاوزنا نظام المقایضة وظهرت 

النقود كمقیاس للقیمة و یعبر عن هذه القیمة "بالسعر".

مفهوم السعرالمطلب الأول:

التقدیر 1) التي هيValueالتسویقي یعد السعر احد المحددات الرئیسیة للقیمة (من المنظور
الذي یقیمه أو یراه المستهلك في القدرة الإجمالیة للمنتج في إشباع  حاجاته، إذ تعد القیمة جوهر عملیة 

)، حیث تتحدد قیمة السلع أو الخدمات التي یقدمها المنتج إلى السوق على أساس Exchangeالتبادل (
ي السوق لهذه السلع و الخدمات، و كذلك على أساس )، المدركة من جانب المشترین فUtitilyالمنفعة(
)، الذي یجب على المشترین دفعه مقابل الحصول على هذه المنفعة، و بذلك یتضح أن Priceالثمن (

العلاقة بین المنفعة و السعر هي التي تحدد القیمة، إذ كلما زادت مستویات المنفعة المدركة من جانب 
كلما زادت القیمة للسلعة/الخدمة لدى المشتري، و بالتالي زاد استعداد المشتري بالمقارنة الواجب دفعه

المشتري للشراء أو تكرار عملیة الشراء و العكس صحیح.

و من المنظور الاقتصادي فإن السعر یرتبط أیضا بكل من المنفعة و القیمة إذ یرى الاقتصادیون 
حتیاجاته، والقیمة هي التعبیر الكمي عن المنتج أن المنفعة هي مواصفات المنتج التي تحقق له الإشباع لا

و الذي یمكن قیاسها من خلال الثمن(السعر) الواجب على المشتري دفعه للحصول على المنفعة 

زكریا أحمد عزام و آخرون، مبادئ التسویق الحدیث الطبعة الأولى، دار المیسرة للنشر و التوزیع و الطباعة : عمان، 1
)277،ص،(2008الأردن،



الفصل الأول                                                                              سیاسة التسعیر

-4-

المرغوبة، و بذلك من المنظور الاقتصادي یمكن اعتبار السعر القیمة النقدیة للسلعة أو الخدمة كما تتحدد 
في السوق.

1التسویقي و الاقتصادي على أن السعر یرتبط بالقوة الشرائیة التي یتمتعو من هنا یتفق الفكر

)، Termsبها المشتري كما أن هیكل السعر لا یرتبط فقط بموضوعات المنتج، بل أیضا یرتبط بالشروط(
الخدمات الإضافیة المقدمة والأسلوب المستخدم في أو الظروف التي في ظلها یتم التبادل طریقة الدفع،

البیع...إلخ

یتمثل السعر في الكثیر من الأشیاء المحیطة بكل منا، كما أنه عادة یتم التعبیر عنه بصور 
مختلفة، فقد یتم عنه بالإیجار الذي یدفع مقابل السكن، أو المصاریف الدراسیة التي تدفع مقابل 

منفعة/خدمة جهود مندوبي البیع لفوائد  مقابل خدمة القرض، أو العمولة مقابلمنفعة/خدمة التعلیم، أو ا
أو المرتب بالنسبة للموظف، و بناء على ما سبق یتم التعبیر عن السعر بأحد الصور الآتیة أثناء عملیات 

التبادل:

مقابل سلع/خدماتPriceالثمن

المصاریف 
الدراسیة

Tuitionمقابل منفعة التعلیم

مقابل منفعة الاقتراضInterestsالفوائد

مقابل منفعة السكن Rentsالإیجار

مقابل منفعة النقلFareالتعرفة

مقابل منفعة المحاماةFeeأتعاب 

)278_277زكریا أحمد عزام و آخرون،ص،(ع نفسھ،مرج1
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للموظف ذو القیمة البیضاءSlaryمرتب

الزرقاءللموظف ذو القیمةWageأجر

خدمات وسیط أو سمسارCommissionعمولة

مقابل اشتراك في الهاتف مثلاDuesمستحقات

في حالة مخالفة المرور مثلاFineغرامة

مقابل خدمات كرسون مثلاTipsإكرامیة

كثمن للخدمات التي تقدمها الحكومةTaxesضرائب

و هكذا فإن ضوء المفهوم الشامل للمنتج یجب تحدید قیمته أو سعره  في ضوء المنافع و 
المدركة التي یتوقعها الشخص من شراء المنتج و لیس في ضوء المواصفات المادیة للسلعة أو الاشباعات

1الخدمة أثناء عملیة التبادل.

التسعیر هو عملیة وضع قیمة نقدیة أو عینیة لسلعة  أو خدمة یمكن استخدامها لتلبیة حاجة 
سلعة مضاف إلیها هامش محدد من معینة و تتضمن هذه القیمة (السعر) غالبا تكالیف تصنیع و بیع ال

الربح مع الإشارة إلى أن هناك عوامل متعددة تؤثر على هذا السعر كالمنافسة و العرض و الطلب و قیمة 
2الاستخدام...إلخ

السعرأهمیةالمطلب الثاني:

التي ینطوي تحتها السعر، فهو نشاط تسویقي یرتبط بفلسفة المنظمة و یعتبر التسعیر المظلة
تها و أهدافها، و یتم بموجبه تحدید سعر المنتج وفق مجموعة من الأسس ترتبط بالتكالیف، و آلیة توجها

)278زكریا أحمد عزام و آخرون ص(مرجع سابق،1
)156ص(2012بیان هاني حرب، مبادئ التسویق الطبعة الأولى، الوراق للنشر و التوزیع،عمان، 2
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السوق وفق العرض و الطلب على المنتج، و سیاسات المنافسین، و السیاسات التسویقیة المعتمدة في 
المنظمة لتسهیل مهمة الزبائن و الموزعین، و قدرة المستهلك على الدفع.

نظرا لتأثیرها 1و یعد اختیار السیاسة السعریة عاملا مهما لتحقیق أهداف المنظمة المختلفة 
الكبیر على سلوك المستهلك و تفضیلا ته من ناحیة، و سلوك المنافس  من ناحیة أخرى، و على اعتبار 

سعر المرتفع یرتبط أن السعر یلعب دور المرشد في تقییم النوعیة و الجودة و ذلك للاعتقاد القائم بأن ال
بالنوعیة الأفضل، فالتسعیر هو مسؤولیة إداریة مهمة یترتب علیها نتائج تشغیلیة، و إستراتیجیة فاعلة 
للمنظمة، فهي العنصر الأكثر سیولة و تأثیرا على الجانب المالي للمنظمة ، مقارنا بعناصر المزیج 

التسویقي الأخرى.

جم المبیعات، و یحسن من الموقف المالي للمنظمة، بینما و یزید القرار التسعیري الملائم من ح
التسعیر الضعیف غیر الملائم أداء المنظمة، و هناك مجموعة من الإعتبارات التي من الممكن أخذها 
بالاعتبار في الخطة التسعیریة لجنب بعض الآثار التي قد تسببها المنافسة السعریة في بعض الأحیان 

المراحل الأولى لاختراق السوق، كما أن وضع الأسعار المرتفعة یكون فالسعر المنخفض یوضع في
بهدف الحصول على هوامش ربحیة أعلى، و یكون في المراحل اللاحقة التي یتم فیها إدراك المنتج 

، إضافة إلى أن التسعیر المنخفض یلقي و یهمل أي منافسة محتملة في )Perception Brandوأهمیته(
المنظمات بمجموعة أخرى من الاعتیارات عند تحدیدها للسعر، و هي تتعلق بجانب السوق، و تسترشد 

المستهلك مباشرة حیث تشمل: تحدید السعر العادل للمنتج، و ملائمة السعر للقدرة الشرائیة للزبائن، و 
اختلاف أسعار المنتجات أو الخدمات حسب الموقع الجغرافي، و عدم الاهتمام أو التركیز على وضع 

سعار منخفضة، و توقع السعر الذي یمكن تحدیده اعتمادا على المیزة و المهارة السوقیة، و النظر إلى أ
و السفر.التكالیف المرافقة للمنتج مثل البحوث، و التكالیف الإداریة، و النقل و الشحن،

ة، كما نضیف إلى ما سبق مجموعة أخرى تشتمل: خصائص المنتج النادرة في دورة حیاة المنظم
لتحقیق هذه الإختیارات یجب الاستثمار المرتبط به والسوق التصدیري المستهدف، ومستوى الأداء. وو

).228،ص(2015التوزیع، عمان ایاد عبد الفتاح النسور، إدارة التسویق، الطبعة الثانیة، دار الصفاء للنشر و 1
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تحدید العناصر التي تصنف على أساسها المنظمات وقد بینت الدراسات وجود فئتین تتضمن أربعة 
:1مجموعات من المنظمات التي تعمل في السوق الدولیة وصنفتها كما یلي

تحتوي على مجموعتین إحداهما تمتاز بالمركزیة العالیة ولدیها ى:الفئة الأول
خبرات في التصدیر، وأخرى  تمتاز بانخفاض المركزیة وارتفاع خبرات التصدیر لدیها ورغم 
اختلاف خصائص واستراتجیات التسعیریین كلا النوعیة، إلا أنهما یقومان بطریقة متشابهة في 

.تحدید معدلات الربح و الاستثمار

:وتتكون أیضا من مجموعتین إحداهما أقل التزاما وخبرة في السوق الفئة الثانیة
الدولي، والأخرى تمتاز بنوع من الخبرة  ولكنها ضعیفة الأداء، وتمتاز كلتا المجموعتان بإعطاء 

أهمیة منخفضة في استراتجیاتها، كما أنها تتسم بضعف في أدائها.

بارات السعریة التي تهتم بها المنظمات، یمكن التمییز بین من جانب آخر، واعتمادا على الاعت
مجموعتین من الأسعار التي تناسب كل نوع من المنظمات، كما أنها تفسر الاختلاف بین السوق 

:2وخصائصه وهما

الأسعار المرجعیة)Reference Prices(: و هي التي تحصل عندما یقرر
المعلومات الكاملة و الدقیقة عن البدائل المتاحة، الأفراد شراء منتجات معینة، في ظل غیاب

عندها یلجأ الأفراد إلى تلك الأسعار للقیام بعملیة الشراء، و قد یكون هجا السعر خارجیا 
مقارنة بالمنتجات Shelf Pricesناتجا عن الإعلانات أو الأسعار التي یطلق علیها 

بین استراتیجیات التسعیر و بین تقنیاته الأخرى، و یستخدم هذا النوع من الأسعار للتمییز 
Pricing Tactics.

).228إیاد عبد الفتاح النسور ص (، مرجع سابق 1
).229إیاد عبد الفتاح النسور ص (، مرجع نفسه2
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الاستهلاكیة المطلقة (الأسعارAbsolute Prices Thresholds :( فترى
مقبول للسلعة أو الخدمة، والحقیقة أن أن المدراء یخطئون في اعتقادهم بوجود سعر واحد

علیا ودنیا للسلع أو الخدمات التي یرغبون بشرائها وهذه الحدود المشترون لدیهم حدودا سعریة
تعتمد هذه الأسعار مقدار إزاحة تلك الحدود وفقا لحجم المعلومات المتاحة لیست ثابتة و

للزبون، عن السعر الفعلي في السوق، أو سعر منتج معین.

جیة المتاحة بكفایة و فاعلیة، و النظام التسویقي على توزیع  الموارد و المداخلات الإنتاإن قدرة 
تنظیمها في العملیتین الإنتاجیة و التسویقیة لتلبیة حاجات و رغبات المستهلكین إنما تنصب ضمن ما 

.فقدرة السوق على القیام بوظیفته في تحقیق أهدافه و Efficiency Pricining)(یسمى بكفاءة التسعیر
ساسیة، فهي تعتمد حجم المعلومات المتاحة والقدرة على المحافظة على وظیفة التسعیر و مهمتها الأ

الإلمام بكافة المؤثرات السوقیة المحتمل تأثیرها على المنظمة.

و یتسم السوق المادي بصعوبة واضحة في تحدید مختلف المعلومات المتاحة التي یجب أن 
اع تكلفة الحصول علیها.و تشملها الأسعار، و ذلك لأسباب تتعلق بتنوع المعلومات و كثرتها أو ارتف

الحقیقة أن أسعار منتجو و مستخدمو موارد و مدخلات  الإنتاج المختلفة لا تعكس المعلومات السوقیة 
بكفایة بسبب میولهم الربحیة و المبالغة في تحدید الأسعار، وبشكل متتالي فإن أي زیادة المعلومات 

ها، سیزید من شفافیتها و واقعیتها في السوق، و المتاحة و دقتها، أو الانخفاض في تكلفة الحصول علی
ترى الدراسات بضرورة الربط بین حجم المعلومات المتوفرة و كفایة التسعیر، كما ترى أن عدم توفر 
المعلومات و صعوبة الحصول علیها یفسر الاختلاف بین السعر و خصائص السوق و الخدمة المباعة، 

سعر.و یؤدي إلى أخطاء كثیرة في تكوین ال

العادل، ینجم 1في السعرPrice Disprsionو أخیرا فإن اختلاف السعر العقلي في السوق 
إجمالا عن ضعف الإلمام بالمعلومات المتعلقة بالمنتجات المماثلة في السوق، وقد حاولت تلك الدراسات 

ا المختلفة على التسعیر، لكنها إثبات أثر العوامل التقلیدیة والعلاقات الاقتصادیة المختلفة، والتنبؤ بآثاره
أكدت على أن غیاب المعلومات السوقیة سیضعف من كفایة و فاعلیة وظیفة التسعیر.

)329مرجع سابق إیاد عبد الفتاح النسور ص (1
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المطلب الثالث: أهداف السعر

تعد أهداف التسعیر ذات أهمیة خاصة لارتباطها المباشر في أهداف المنظمة ككل و 
:1هداف التسعیرة كما یلياجمال أهم الأیمكن 

)280زكریا أحمد عزام و آخرون ص(مرجع سابق،1
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1Process of pricingخطوات عملیة التسعیرشكل:

(280)زكریا أحمد عزام و آخرون صالمصدر: مرجع سابق،
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المطلب الرابع: العوامل المؤثرة على قرار التسعیر

منه، لا شك أن قرار التسعیر یحتاج إلى جهود إداریة و تسویقیة كبیرة، لتحقیق الأهداف المنشودة 
ب إدراك العوامل التي  من شأنها التأثیر على تحدید هذا السعر.و لنجاح هذه الأداة الهامة فیج

1و تبین الدراسات وجود مجموعة من الظروف الواجب اتخاذھا عند تحدید السعر لأي منتج:

 أن السوق ذو حساسیة مرتفعة باتجاه السعر و السعر الأقل یحفز نمو
السوق.

 الإنتاج المتراكمة.أن تكالیف الإنتاج و التوزیع تنخفض بزیادة خبرة

.أن السعر الأقل لا منتج عن المنافسة الحقیقیة و المحتملة

كما تختلف العوامل باختلاف نوعیة المؤسسة و طبیعة عملها، فبعض المنظمات تفضل وضع 
أسعار مرتفعة لقشط السوق، كما أن المنظمات غیر الحكومیة وغیر الربحیة یمكن تضع بعض الأهداف 

ى.التسویقیة الأخر 

فالجامعات تسعى إلى تغطیة جزئیة للتكلفة، و یجب أن تعتمد على الجوائز الخاصة، و المنح 
كاملة تغطیةالمستشفیات غیر الهادفة للربح تطمح إلى الحكومیة لتغطیة التكالیف الباقیة، كما أن

لتكالیفها، و لكن یتفق الباحثون على مجموعة من العوامل أبرزها:

 و الأهداف العامة في المؤسسة:ففي الغالب یأخذ متخذ القرار الأهداف التسویقیة
التسعیري الاهتمام بأهداف المؤسسة و اهتماماتها المتعلقة بنوعیة و جودة المنتجات كما 

یضع نصب عینیه الأهداف التسویقیة و التي یحدد علیها السعر الذي ینسجم معها.

:یلعب هدف التسعیر دور مهم في التأثیر على مستوى الطلب في هدف التسعیر
أي مؤسسة و لأي منتج، و علیه فإن تحدید هذا الهدف و إدراكه من قبل ادارة التسعیر في 

المؤسسة أمر مهم و ضروري .

)333إیاد عبد الفتاح النسور ص (مرجع سابق:1
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هیكل التكلفةCost Structure یعتبر هیكل التكلفة الذي تتحملها المؤسسة
نتج، و كلما كانت التكلفة مرتفعة رافقها أیضا ارتفاع في سعر عامل مهم في تحدید سعر الم

المنتج، و العكس صحیح عند انخفاض هذه التكالیف و تختلف نوعیة هذه التكالیف وفقا 
للمراحل الشحن و التخزین و النقل و تكالیف التسویق، و تكالیف التطویر.

عناصر على : تنعكس القرارات السعریة1عناصر المزیج التسویقي الأخرى
، وهنا لا بد من التنسیق و الترابط بین جمیع هذه العناصر، الأخرىالمزیج التسویقي 

فالقرارات المتعلقة بالتسعیر تؤثر على القرارات و النشاطات المتعلقة بالمنتج و الترویج و 
التوزیع، كما تؤثر على الطلب أیضا.

 یطلقها أعضاء القنوات توقعات أعضاء قنوات التوزیع: تلعب التوقعات التي
التوزیعیة دورا مهما في التأثیر على سعر السعر، فعندما یتوقع عضو القناة تحقیق ربح معین 
خلال تعامله بالمنتج، أو أنه  یتوقع الحصول على خصم معین عند شراء بكمیات كبیرة أو 

لاح و على بعض الخدمات مثل الصیانة و الإصعند دفع الثمن نقدا، أو یتوقع الحصول
تدریب بعض الأفراد و الدعایة و الترویج، و قبول المردودات و المسموحات، فهذه القضایا 

جمیعها تؤثر على سعر و لا بد من حسابها.

 أهمیة السعر بالنسبة للمشتري: تختلف الزبائن في إدراكهم للسعر، و مدى تأثیره
الخصائص الشخصیة للمشتري مثل على قراراتهم الشرائیة، و بالطبع فإن حجم التأثیر یرتبط ب

العمر و المستوى التعلیمي و الدخل و مكان السكن و الوضع الاجتماعي والمهنة، كما نجد 
أن الاهتمام بالسعر یختلف بین مشتري و أخر حسب نوع السلعة و مدى درجة تضمینها في 

ن شراء السلع قراره الشرائي ، فشراء المواد الغذائیة یختلف عن الأجهزة الكهربائیة و ع
الكمالیة.

 المنافسون: یجب على كل شركة أن تأخذ في اعتبارها مواقف و أعمال
المنافسین، فالمنتجات البسیطة للمنافسین تؤثر على الطلب و تدفع المشروع إلى تخفیض 

)334مرجع سابق إیاد عبد الفتاح النسور ص(1
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أسعاره و المنافسون یستطیعون تخطي الحدود الدولیة و لذلك یتأثر السعر بالتذبذبات في 
ال العملة فنقص القوة الشرائیة للمنتج یؤثر على سعر المنتج عند تصدیره إلى معدلات استبد

1دولة أخرى.

قد تتدخل الحكومة في بعض الأوقات للتأثیر 2التشریعات و القوانین الحكومیة :
على الأسعار السائدة في السوق، و ذلك لمكافحة الركود  أو تشجیع الانتعاش، و من أبرز 

نتهجها الحكومة السقوف و الأرضیات السعریة، و سیاسة الدعم ذلك السیاسات التي ت
الحكومي لبعض المنتجات.

 هیكل السوق: تحدد نوعیة السوق الذي  تعمل فیه المنظمة، دورا هاما في التأثیر
على هذا السعر أیضا، فالسعر الذي یتحدد في السوق المنافسة التامة یختلف عنه في سوق 

ار التي تحددها منظمات المنافسة الاحتكاریة، و احتكار القلة فهي الاحتكار التام، و الأسع
تؤثر أیضا قرار السعر.

ثناء علي القباني، مدخل استراتیجي لدراسات متقدمة في إدارة التكلفة و تحلیل الربحیة، الطبعة الأولى، الدار الجامعیة بالإسكندریة، 1
)460، ص (2006

)334مرجع سابق إیاد عبد الفتاح النسور ص(2
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المبحث الثاني: السیاسات المختلفة لتحدید 
السعر

المطلب الأول: سیاسات تعدیل االسعر-

.مراحل تحدید السعرالمطلب الثاني:-

.إقتصادیات و قوة التسعیرالمطلب الثالث:-
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: سیاسات تعدیل االسعرالأولالمطلب

إن تقدیم المنتجات الجدیدة لا یعتبر الوضع الوحید الذي یتعامل معه مخططو السیاسة السعریة، 
فغالبا ما تقوم المؤسسات بإجراء تعدیلات مستمرة في أسعار منتجاتها سواء كان ذلك بمبادرة من جانب 

رسات المؤسسة تكییف أسعارها مع الظروف السابقة بما إدارة التسویق، أو كإستراتیجیة للرد على مما
یتلاءم مع أهدافها التسویقیة، لحد أقصى ما یمكن من أرباح أو تقلیل الخسائر قدر الإمكان.

سوف نحاول دراسة ست حالات ذات علاقة بتعدیل الأسعار، و الجدول التالي بعض وصف 
دقیق لها:

الوصفات التسعیرسسیا

تسعیر 
الخصومات

تخفیض الأسعار لتشجیع المستهلك على الدفع النقدي الحاضر أو 
شراء كمیات أكبر.

تعدیل الأسعار التي تتلاءم مع فئات سوقیة مختلفة.التسعیر المجزأ

ضبط الأسعار على أساس المؤثرات النفسیة.التسعیر النفسي 

المدى القصیر.تخفیض الأسعار بشكل مؤقت لزیادة المبیعات في التسعیر الترویجي

الجغرافي للمستهلكین.الموقع أخذین في الحسبانضبط الأسعارالتسعیر الجغرافي

تحدید الأسعار على أساس المعیار الأخلاقي و الضمیر المهني.التسعیر المهني

دار مصدر: فیلیب كوتلر، جاري أرمسترونغ، أساسیات التسویق، تعریب: محمد علي إبراهیم سرورا،
)635المریخ للنشر الریاض، السعودیة الطبعة السادسةن الجزء الثاني ص: (
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الخصومات و السماحات :تسعیر-1

وهي عبارة عن بوضع الأسعار الأساسیة لسلعها و خدماتها،بعد أن تقوم إدارة التسویق 
المستوى السعري العام الذي تتوقع المؤسسة أن تبیع عنده السلع أو الخدمات التي تقدمها 
للأسواق، تقوم باستعمال وسائل تدعیم و إنجاح لأسعارها الأساسیة على المدى القصیر، حیث لا 

تتبعها ، و تسعى المؤسسة من خلالها إلى تحقیق أي تغییرات في المستوى العام للأسعار التي 
إنما تساعد تلك السیاسات أو التكتیكات السعریة على مواجهة المنافسة في بعض الأسواق، و 
الحصول على بعض المزایا الناجمة عن إمكانیة زیادة الطلب، كما تسعى المؤسسة من خلالها 

الثقة و إلى مكافأة أو كسب زبائنها رغبة منها في تكوین علاقة طیبة و متینة معهم، مبنیة على 
المصلحة المشتركة، و كذلك من خلال تقدیم خصومات سعریة بأشكال و طرق مختلفة بغرض 
تشجیعهم على دفع ثمن مشتریاتهم نقدا أو الشراء بكمیات أكبر أو بشراء المنتجات في موسم 
الكساد و في غیر مواسم الذروة،  هذه السیاسة تسمى التسعیر على أساس الخصومات و 

لتي تأخد الأشكال التالیة:السماحات و ا

الخصم النقدي:-1-1

یل الدفع"أو "الخصم المالي"ویمنح هدا الخصم للعملاء عند دفع ویطلق علیه"خصم تعج
ثمن فواتیر الشراء فورا. أو عند البیع بالأجل وذلك للتشجیع على سرعة الدفع قبل مواعید 

)ویعني أن المشتري NET 1030- 2لاستحقاق المتفق علیها ومن الصور الشائعة لهذا الخصم(
أیام من تاریخ الشراء على 10إذا قام بالدفع خلال %2یمكنه أن یحصل على خصم نقدي قدره 

.1تاریخ الشراءیوم ومن30فاتورة تستحق السداد بعد 

لمؤسسة ورغم أن هذا الخصم یمثل تكلفة إلا أن البائع یستخدمه لتحقیق سیولة تحتاجها ا
.2ومةوتلاقیا للدیون المعد

)305ص(2005ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي، التسویق المعاصر، الدار الجامعیة الإسكندریة،1
)226، ص(2001أمین عبد العزیز حسن، إستراتیجیة  التسویق في القرن الواحد و العشرین، دار قباء للنشر، القاهرة، 2
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الكمیة:خصم-1-2

وهو خصم یحصل علیه المشتري نتیجة شرائه كمیات كبیرة اكبر أو الشراء بقیمة مالیة 
زیادة حجم الكمیة المشتراة، و یعتبر خصم أكبر, و عادة ما تكون نسبة الخصم تصاعدیة مع
.1الكمیة حافزا كبیرا للمشترین من أجل زیادة المشتریات

ومات  أـحد  الشكلین هما:یأخذ هذا النوع من الخص

التخفیض السعري هنا یتم إجراءالكمیة التراكمي (المتجمع):خصم- 1- 2- 1
الخاصة بالمشتري خلال فترة زمنیة محددة إذا زادت عن كمیة أو المشتریاتعلى إجمالي
و قد یساهم هذا النوع من الخصومات في زیادة ولاء المشتري للمؤسسة و قیمة معینة،

منتجاتها.

یتم إجراء التخفیض خصم الكمیة غیر التراكمي (غیر المتجمع):- 2- 2- 1
السعري هنا على كل مرة یتم عنها الشراء إذا زادت الكمیة أو القیمة المشتراة في الصفقة 

ا النوع من  الخصم في تشجیع الشراء  بكمیات كبیرة الواحدة عن قیمة معینة، و یفید  هذ
.2على فترات متباعدة بدلا من الشراء بكمیات محدودة على فترات زمنیة متقاربة

الخصم الوظیفي:-1-3

یعتمد هذا الأسلوب في الخصم بأن البائع یقدم عرضا فیه امتیازات تجاریة 
بخدمات معینة للبائع و انجازهم لبعض الوظائف لأعضاء قنوات التوزیع عند قیامها

بالشكل المطلوب و بأقل تكلفة ممكنة أو لتشجیعهم للقیام بمثل هذه الوظائف مثل البیع و 
التخزین و إیصال المنتج بالوقت و المكان المطلوبین، كما یمنح كذلك بعدة دوافع أخرى 

- سویق (مفاهیم معاصرة)، دار الحامد للنشر و التوزیع، عمان، الأردن الطبعة الثانیةنظام موسى سویدان ، شفسق إبراهیم حداد، الت1
)283ص(-2003

)212ص(-2007علاء الغرباوي، محمد عبد العظیم، إیمان شقیر، التسویق المعاصر، الدار الجامعي، الإسكندریة 2
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اطر مثل تلف البضاعة أو منها الرغبة في تصریف بضاعة راكدة أو لتحمل بعض المخ
تغیر الأسعار.

تتحد قیمة الخصم حسب المهام التي یتم أدائها من قبل الوسطاء أو الموزعین، 
كما یرتبط أیضا بمركز الوسیط في هیكل التوزیع ، و هل هو تاجر جملة أم تاجر 

.1تجزئة، و لا علاقة لهذا الخصم بالكمیة التي یقوم الوسیط بشرائها
ي:الخصم الموسم-1-4

الذي یعطیه البائع للمشتري عندما یقوم الأخیر بالشراء في موسم و هو الخصم 
الكساد  حیث یقل الطلب، أو عند انتشار السلع و الخدمات في غیر موسم شرائها، و 
أفضل مثال یمكننا طرحه في هذا المجال ما تقوم به الفنادق و شركات الطیران خلال 

موسم الذروة (الصیف) ة منخفضة قیاسا بأسعارموسم الشتاء، حیث تطرح أسعار خاص
.2الموسمیةالمتعارف علیه في قطاع الخدمات و هو ما یعرف بالأسعار

المسموحات الترویجیة(المسموحات التجاریة):-1-5

هي نوع أخر من أنواع الأسعار المرتبطة بطبیعة التجارة أو العلاقة التجاریة، و 
السماحات التجاریة هو قطاع الملابس و السیارات و لعل أفضل قطاع یتم فیه تطبیق 

الموبایلات حیث یقوم المشتري باستبدال السلعة القدیمة بسلعة جدیدة مقابل دفع فرق 
السعر، و كذلك الحال لبعض السلع المعمرة.

):Rebatesالاوكازیون(-1-6

و هو عبارة عن إجراء تخفیضات سعریة على شراء المنتج خلال فترة زمنیة 
ة، وتتمیز الاوكازیونات بقدرتها على تحفیز الطلب على المنتج خلال فترة مؤقتة محدد

بدون إجراء أي تعدیلات على هیكل الأسعار الأساسیة خلال فترة الاوكازیون، وقد 

)330مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص (1
)195، ص(2008حمید الطائي، بشیر العلاق، تطویر المنتجات و تسعیرها، دار الیازوري للطباعة والنشر، عمان، الأردن، 2
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تستطیع تلك الشركات التي تقوم بإجراء مثل هذه التخفیضات السعریة لفترة زمنیة قصیرة 
.1المرتفع لمنتجاتها أثناء فترات السنةمواجهة مقاومة السعر الأساسي 

التسعیر المجزأ:-2

أسعارها الأساسیة بناء على الاختلافات الموجودة بین العملاء و المنتجات تحدد الشركات
و المواقع بحیث تبیع الشركة المنتج أو الخدمة سعرین أو أكثر، رغم عدم بناء الاختلافات في 

الأسعار على اختلافات في التكالیف.

و لكي تصبح سیاسة التسعیر المجزأ أكثر فعالیة و تأثیرا، لا بد من توفر الشروط التالیة:

.یجب أن یكون السوق مؤهلا للتجزئة إلى قطاعات سوقیة

.أن تبدي هذه القطاعات السوقیة درجات مختلفة من الطلب

 یجب أن لا یتجاوز تكالیف التجزئة للسوق و مراقبة للعائد أو المردود
الإضافي المتحقق من تفاوت السعر.

.یتوجب أن تكون عملیة تجزئة الأسعار شرعیة و قانونیة

 من الضروري أن تعكس الأسعار المجزئة الاختلافات الحقیقیة في
القیمة المدركة لدى العملاء، و إلا فإن التطبیقات لهذه الإستراتیجیة على المدى البعید 

.2ستهلكین و العملاءسوف تؤدي إلى امتعاض و استیاء الم

یأخذ التسعیر المجزأ عددا من الأشكال:

)213مرجع سابق، علاء الغرباوي، محمد عبد العظیم، إیمان شقیر، التسویق المعاصر ص (1
)213یق المعاصر ص(مرجع نفسه، علاء الغرباوي، محمد عبد العظیم، إیمان شقیر، التسو 2



الفصل الأول                                                                              سیاسة التسعیر

-20-

یدفع العملاء المختلفون أسعارا التسعیر المجزأ حسب نوعیة العملاء:- 2-1
مختلفة لنفس المنتج أو الخدمة المقدمة، فیمكن أن تحمل شركات الطیران مثلا أسعارا 

خاصة بالطلبة و كبار السن...إلخ.

المنتج یتم تسعیر صیغالمنتج:التسعیر المجزأ حسب صیغة- 2-2
المختلفة بتطبیق مستویات أسعار مختلفة، لكن لیس طبقا للاختلافات في تكالیفها 

وانماطبقا للإختلافات في ممیزاتها أو خصائصها  غیر الأساسیة.

یتم تحدید أسعار مختلفة للمواقع التسعیر المجزأ حسب الموقع:- 2-3
كل موقع لا تختلف فعلى سبیل المثال تختلف المختلفة للبیع رغم أن تكلفة العرض في

مواقع دور السینما و المسرح بسبب تفضیلات الجمهور لمواقع معینة، كما یتم بیع نفس 
بقرب المنتجات بأسعار مختلفة بسبب اختلاف موقع المتجر(بقرب ساحة عامة،

الشاطئ، ...إلخ).

سم و تغیر الشركة سعرها طبق المو التسعیر المجزأ حسب الوقت:- 2-4
الشهر و نهایة الأسبوع و الیوم، و حتى الساعة...إلخ.

Robertیأخذ التسعیر المجزأ عدد من الأسماء، فیسمیه روبرت كروس 
Crosss (استشاري منذ وقت طویل في الخطوط الجویة) إدارة العائد (المردودیة)، و طبقا

للمستهلك الصحیح  لكروس تضمنت الممارسة العملیة  أن الشركات تبیع المنتج الصحیح 
في الوقت الصحیح بالسعر الصحیح.

و تسمیه الخطوط الجویة و الفنادق و المطاعم إجارة المحصول (الناتج)، و 
تمارسه بصورة مقدسة فتحدد الخطوط الجویة في الولایات المتحدة على سبیل المثال 

.1أسعار المنافسین

)637مرجع سابق، فیلیب كوتلر، جاري ارمسترونغ، ص(1
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یة الشركات التي تعتمد من أبرز مزایا قدرة المردود القدرة على تحسین ربح
كأسلوب فعال لتسعیر منتجاتها وفقا لمئات المعاییر ذات الصلة بالخدمات المقدمة، و 
أیضا بالمنتفعین من هذه الخدمات، و لذلك تعتمد الشركات الكبیرة في هذا المجال على 

غایة فوائد بیانات رضیة و متجددو على الدوام و توفر هیاكل تنظیمیة و تشغیلیة مكلفة لل
علاوة على امتلاكها لشبكات عمل ضخمة یصعب إحكام السیطرة علیها إلا من خلال 
استخدام أرقى التقنیات في عالم المعلوماتیة، كما أن تطبیقات مفهوم إجارة المردود تساعد 
الشركات على تقدیم خدماتها و منتجاتها بما یناسب و ینسجم مع المتطلبات المختلفة 

الفرصة لأكبر عدد ممكن منهم للانتفاع من هذه الخدمات كل للعملاء، بحیث تتاح
حسب رغباته و حاجاته إمكانیاته المتاحة.

التسعیر النفسي:- 3

تعتمد هذه السیاسة التسعیریة على التأثیر النفسي الذي یمكن أن تحدثه الأسعار لدى 
قرارات عقلیة المستهلك یهدف تشجیعه على الشراء بناء على دوافع عاطفیة و لیس على أساس

رشیدة، ولذلك یأخذ البائعون في الحسبان التأثیر النفسي للأسعار، و لیس اقتصادیات الأسعار 
فقط، و یشیع استخدام هذه السیاسة في مجال التسویق الاستهلاكي أكثر منه في مجال التسویق 

.1الصناعي 

یشتق من التسعیر النفسي الصیغ و الأنواع التالیة:

المرجعیة(المعتادة أو المألوفة):سیاسة الأسعار-3-1

عندما یستقر سعر الوحدة من سلعة معینة لفترة طویلة من الزمن في سوق 
المستهلك النهائي فإنه یدخل ضمن الأسعار المعتادة و هي الأسعار التي یحملها 
المشترون في أذهانهم، و یرجعوا إلیها عند البحث عن منتج معین، ولا یمكنهم تقبل 

نهم اعتادوا علیها و أصبحت مألوفة لدیهم فالمشروبات الغازیة مثلا تباع تغییرها لأ

)214مرجع سابق، ناجي معطي، رائد توفیق ص(1
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للمستهلك بالسعر نفسه لفترة طویلة من الزمن بصرف النظر عن الحالة الاقتصادیة  و 
تقلب أسعار المواد الخام و الأجور و ظروف المنافسة.

و أن و یلاحظ أن الخروج عن هذه الأسعار قد تكون له عواقب عكسیة خاصة
السلعة قد ارتبطت في ذهن المستهلك بهذا السعر، و لذلك تحاول المؤسسات و الشركات 
الإنتاجیة قدر الإمكان الإبقاء على هذه الأسعار ثابتة و تتفادى حدوث أي تغییر علیها، 
ولكن نظرا لارتفاع تكالیف الإنتاج من مواد أولیة و أجور و غیرها یصعب على 

ي تطبیق هذه السیاسة لأن الأسعار عند هذا المستوى تصبح غیر المؤسسات الاستمرار ف
مربحة، و لذلك تعتمد بعض المؤسسات إلى تغییر وزن العبوة أو المواد الأولیة الداخلة 
في الإنتاج أو استخدام  مواد أولیة أقل جودة ، و لتفادي اتهامها من قبل المستهلكین 

بطریقة أو بأخرى بأي تغییر یحصل على بالغش و الاحتیال تقوم بإعلام المستهلكین
: 1السلعة أو الخدمة و بیان أسباب مثل ذلك التغییر لهم

سیاسة الأسعار الكسریة:-3-2

یقصد بها تلك القیم التي تسعر بها المنتجات و تتم من خلال كسر الوحدة 
سعر النقدیة، إذ یتم سعر سلعة معینة بمبلغ كسري (عشري)، بدلا من رقم عادي مثلا:

دینار، و تستخدم هذه الطریقة من طرف بعض المؤسسات 10دینارا بدلا من 9.99
:2للأسباب التالیة

 التصور الذي یعمله هذا السعر للمستهلك في وجود فرق كبیر
بین السعر الكسري القریب من العقد التالي و بین السعر الذي بلغ هذا العقد ، 

دج 49.99دج و 50.00ن الفرق بین فمن الناحیة النفسیة یبدو للمستهلك أ
هو فرق كبیر.

).215مرجع سابق، ناجي معطي، رائد توفیق ص(1
).300،ص(1997زكي خلیل المساعد، التسویق، دار زهران، عمان، الأردن ، 2
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 یوحي السعر الكسري للمستهلك بأن السعر انخفض إلى أبعد
حد ممكن، كما یعتقج البعض بأن المستهلك قد یكون مسرورا لحصوله على فرق 

السعر.

و تلجا بعض الشركات إلى عرض منتجاتها بأسعار كسریة لإحداث أثر 
لدى المستهلك لأن ردود فعل المشتري تبدو واحة و نفسي یؤثر في قرار الشراء

.1سعریة تجاه هذه الأسعار التي أصبحت أكثر شیوعا في أسواق الیوم

و یقترح بعض علماء النفس أن لكل رقم جودة مرئیة و رمزیة یجب أن 
دائریة و زوجیة، وتنتج تأثیر 8تؤخذ في الحساب عند التسعیر لذلك تكون 

.2ملتویة و فردیة، و لها تأثیر مضجر7مهدى، بینما تكون 

سیاسة الأسعار التفاخریة:-3-3

و یقصد بها الأسعار المرتفعة لبعض السلع و الخدمات التي تعطي الإیحاء 
بالتفاخر أـو تستخدم كمؤشر لارتفاع مستوى الجودة، فیقبل بعض المستهلكین على 

.3شباعا نفسیا لذاتهمشرائها حتى یشعروا بتمیزهم عن غیرهم في المجتمع و یحققوا إ

و قد تستخدم هذه السیاسة للإبلاغ عن المكانة التي تنوي الشركة وضع السلعة 
فیها في السوق بفعالیة، وبناء على ذلك فإن السعر یفصح عن شيء معین حول السلعة، 
و لذلك فإن منتجي هذه السلع یستخدمون هذه السیاسة للتأثیر نفسیا على المشتري و 

أن هذه السلعة من سلع الطبقات العلیا و الراقیة في المجتمع، و من الأمثلة للدلالة على 
على ذلك تحدید  أسعار مرتفعة لعدد من السلع و الخدمات الكمالیة مثل العطور الراقیة 
و الملابس  و السیارات و المجوهرات ...إلخ و أحیانا یتم تطبیقها على بعض السلع 

)202العلاق، ص(مرجع سابق  حمید الطائي، بشیر 1
)645مرجع سابق، فیلیب كوتلر، جاري ارمسترونغ، ص(2
)222مرجع سابق أمین عبد العزیز حسن ص(3
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اعتقادا من المستهلك أن الدواء ذو السعر المرتفع أكثر الضروریة كالأدویة مثلا  وذلك 
.1أهمیة من الدواء ذي السعر المنخفض

السعر الترویجي:-4

لا شك أن السعر و الترویج هما عنصران من عناصر المزیج التسویقي التي یجب أن 
تتوافق و تنسجم مع بعضها البعض إلى درجة أنه یمكن اعتبار سیاسات التسعیر في بعض 

.2الحالات بأنها ترویجیة الاتجاه 

قت و لذلك تعتمد الشركات سیاسة التسعیر الترویجي بتخفیض أسعار منتجاتها بشكل مؤ 
أي خلال فترة محددة تسمى بفترة الترویج، وفي بعض الحالات تطرح أسعار أقل من التكلفة بقصد 

جذب الزبائن و استمالتهم لاتخاذ قرار الشراء.

أشكال التسعیر الترویجي:-4-1

یأخذ التسعیر الترویجي عدة صور منها:

ة تتضمن هذه السیاسسیاسة القیادة السعریة(أسعار الاستدراج): - 1- 1- 4
فكرة قیام بعض المنتجین و المحلات التجاریة بتسعیر بعض السلع المعروفة بمستوى قد 
یقل عن الأسعار التي تعرض بها في المتاجر الأخرى إقناع المستهلك بأن أسعار هذا 
المتجر أقل من منافسیه، لدفعه لإقبال على المتجر و شراء سلع أخرى تباع بالأسعار 

.3ي إلى زیادة المبیعات و الأرباحالاعتباریة، وهذا ما یؤد

تستخدم هذه السیاسة في متجر التجزئة و محلات السوبر ماركت و تسمى 
"التسعیر المعلمي"أو "تسعیر رائد الخسارة" بحیث یقوم المحلل بعرض مجموعة من السلع 

)200مرجع سابق  حمید الطائي، بشیر العلاق، ص(1

).216مرجع سابق ناجي معطي، رائد توفیق ص(2
.)301مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص(3
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المعلمیة متكررة الشراء و التي یكون المستهلكون لدیهم معرفة دقیقة عنها و ذلك بسعر 
لتكلفة أو أقل من أسعار المنافسین على أمل استدراج  المستهلك لشراء سلع أخرى من ا

المحل، بالإضافة إلى السلع منخفضة السعر و هذا ما یؤدي إلى ارتفاع اجمالي 
.1المبیعات و بالتالي زیادة الأرباح

تطرح بعض الشركات الإنتاجیة سیاسة أسعار المناسبات الخاصة:- 2- 1- 4
أسعار خاصة في المناسبات و الأعیاد الدینیة و الوطنیة، فعلى سبیل المثال و الخدمیة

في عید الفطر و الأضحى المباركین و رأس السنة الهجریة المباركة التي تبدأ في أول 
محرم من كل عام و عید میلاد للسید المسیح (علیه السلام)، و كذلك بعض المناسبات 

أ الشركات إلى الترویج لمنتجاتها وبأسعار ترویجیة الوطنیة كعید الاستقلال، حیث تلج
.2تهدف إلى جدب الزبائن و زیادة مبیعاتها

و تهدف هذه السیاسة أیضا إلى التخلص من المخزون المتراكم من السلع، أو 
لبیع السلعة قبل ظهور طراز (أو موضة) جدیدة منها أو لكسب الشهرة، أو للحصول 

.3على سیولة نقدیة ...

تقدم بعض الشركات أسعارا سیاسة الخصومات النقدیة الترویجیة:- 3- 1- 4
خاصة للزبائن الذین یشترون منتجاتها خلال فترة زمنیة محدودة ، و عند قیام المشتري 
بالشراء في فترة محددة سوف یحصل على خصم نقدي، و هذه الإستراتیجیة التسعیریة 

نتجات المعمرة، و الأسلوب الأكثر شیوعا أن مطبقة بشكل واسع في سوق السیارات و الم
تطرح الشركات عروضا ترویجیة مثلا: دفع فائدة أقل للمبالغ المتبقیة من قیمة السیارة، و 

لفترة زمنیة قد تصل في بعض الحالات إلى خمس سنوات و بسقط  معقول، أو صیانة
الیابانیة في Toyotaقد تكون الصیانة مجانیة، و هذا الأسلوب مطبق من قبل شركة 

)644مرجع سابق، فیلیب كوتلر، جاري ارمسترونغ، ص(1
)201مرجع سابق  حمید الطائي، بشیر العلاق، ص(2

)217مرجع سابق، ناجي معط، رائد توفیق، ص(3
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سوق السیارات، و بهذا الأسلوب استطاعت الشركة زیادة مبیعاتها و حصتها السوقیة، و 
.1بالتأكید أرباحها

قد یطلق على هذه السیاسة بسیاسة سیاسة الخصم السیكولوجي:- 4- 1- 4
الأسعار المقارنة حیث تعرض السلعة بالسعر القدیم و السعر الجدید، ومن خلال المقارنة 

جریها المشتري بین الأسعار سیفضل شراء السلعة لأن أصبح أقل، یطلق على هذه ی
) أي أن السعر كان كذا ثم أصبح كذا، و مثال على Was-in-pricingالسیاسة(
.2دینار)200دینار و أصبح الآن 250ذلك(كان 

أن یكون وسیلة فعالة لتحقیق المبیعات و سلبیات التسعیر الترویجي:- 4-2
ة في الظروف السوقیة الملائمة، إلا أن له تأثیرات سلبیة أیضا، في أرباح للشرك

استخدامه بتكرار كبیر، و تقلید المنافسین له یمكن للتسعیر الترویجي  أن ینتج عملاء 
" و الذین ینتظروا حتى تنتقل العلامة التجاریة التي ideal-prone"میالین للصفقات 

مكن للأسعار التي تقلل بصورة مستمرة أن تقلل یبیعها بالتخفیض قبل أن یشتروها، أو ی
من قیمة العمالة التجاریة في أعین العملاء.

و في الحقیقة أن الترویجات السعر یمكن أن تصبح إدمانا بكل ما في الكلمة من 
معاني لكل من الشركة و العمیل، فتكون ترویجات السعر مكافئ الهیروین للعلامة 

فیها لكن من الصعب الخروج منها، فبمجرد أن تدمن التجاریة، من السهل الدخول 
العلامة التجاریة و عملائها تقلیل السعر المرتفع في المدى القصیر یصبح من الصعب 
إعادتهما إلى مستوى العلامة التجاریة الحقیقي مما یؤدي إضعافها و موتها بعد مدة 

ى حروب أسعار في زمنیة، كما قد یؤدي الاستخدام المتكرر للتسعیر الترویجي إل
. 3الصناعة 

)201مرجع سابق  حمید الطائي، بشیر العلاق، ص(1
)302مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص(2
)302مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص(3
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التسعیر الجغرافي:-5

تتبع سیاسة التسعیر الجغرافي حسب آلیة التوزیع الجغرافي للمستهلكین، أي حسب مواقعهم 
الجغرافیة المختلفة في بلدانهم أو في دول العالم .

و علیه یتوجب على الشركة أن تقرر التي یتم بها تسعیر منتجاتها على أساس المواقع أو 
المناطق المختلفة لتواجد المشترین في بلد ما: فهل تحدد الشركة أسعار مرتفعة لمنتجاتها التي تباع 
في مناطق بعیدة، و ذلك لغرض تغطیة تكالیف النقل و التأمین و بذلك قد تواجه الشركة مخاطر 

لمشترین ضیاع الفرص البیعیة في تلك الأسواق البعیدة؟ أم تحدد الشركة أسعارا موحدة لجمیع ا
بغض النظر عن مواقعهم القریبة أو البعیدة عن المنشأة أو المصنع.

یمكن للمؤسسة اتباع السیاسات التالیة في مجال التعسیر الجغرافي:

تكلفة النقل كاملة إضافة إلى المشتري:التعسیر المستند على تحمیل- 5-1
Freeر السفینة (السعر الأساسي للمنتج، و تسمى هذه الطریقة تسلیم البضائع على ظه

On Board-Fob واصلة إلى میناء بلد المشتري، و أفضل میزة لهذه الاستراتیجیة بأن (
.1الشركة لا تشغل نفسها بتكلفة النقل حیث یتحملها المشتري

طبقا لهذه الطریقة یتحمل البائع سیاسة الأسعار الجغرافیة الموحدة:- 5-2
لمشترین بدفع نفس الثمن للسلعة متوسط تكلفة النقل و الشحن، بحیث یقوم جمیع ا

بصرف النظر عن مواقعهم الجغرافیة.

و تؤدي هذه الطریقة إلى اختلاف صافي ثمن البیع الحقیقي بالنسبة للبائع، و 
و تستخدم هذه بذلك طبقا  للمسافة التي تبعد بها أماكن العملاء عن موقع المنظمة،

الطریقة في حالة ما إذا كانت تكلفة النقل محدودة بالنسبة لقیمة السلعة، أو إذا كانت 
الشركة ترغب في التوزیع في أسواق مختلفة متسعة و الظهور بمظهر المنافس القوي في 
الأسواق البعیدة عن موقعها، خاصة و أنه في حالة قیام المشتري بتحمل تكالیف النقل 
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لقدرة التنافسیة للبائع في المناطق البعیدة وتزداد فقط في الأماكن القریبة من ستقل ا
.1موقعه

و لكن العیب لهذه الإستراتیجیة بأن المشتري من ذوي المواقع القریبة للمصنع و 
الذین یتحملون أسعار مرتفعة سوف یلجئون إلى الشراء  من طرف شركات أخرى تطبق 

.2م أسعار معقولة) لأنها تقدFOBإستراتیجیة (

تقع هذه السیاسة في حالة الأقالیم أو المناطق:التسعیر حسب- 5-3
الوسط بین سیاسة تحمیل التكلفة للمشتري كاملة و التسعیر الموحد، و في ظل هذه 

ومن ثم تحدید سعر بیع السیاسة تقوم الشركة بتقسیم السوق إلى عدة مناطق جغرافیة،
لكل منطقة حسب بعدها الجغرافي من نقطة المصنع، وبناء على ذلك فإن المناطق 
الجغرافیة القریبة من المصنع أو البائع سوف تكون أسعارها أقل من المناطق الجغرافیة 
البعیدة، و بهذه الطریقة لا یحصل العملاء الموجودون في منطقة معینة على میزة معینة 

السعر من الشركة، و یلاحظ بأن هذه السیاسة تتسم بالعقلانیة و المنطقیة و بذلك في 
فهي تعالج السلبیات الناجمة عن الإستراتیجیتین السابقتین.

تطبق هذه السیاسة التسعیریة التسعیر المستند على نقطة الأساس:- 5-4
ن موقعها بناء على اعتماد نقطة معینة أي مدینة محددة كنقطة ارتكاز، بحیث  یكو 

معقول و مناسب لجمیع المناطق الجغرافیة التي تتعامل معها الشركة لأنه سوف یتم 
احتساب التكالیف المتعلقة بالنقل ابتداء من هذه المدینة وصولا إلى مدینة المشتري.

تطبق هذه السیاسة من قبل شركات عالمیة تتعامل بالسكر و الإسمنت و الفولاذ 
لكنها أصبحت أقل شیوعا في عالم الیوم وذلك بسبب لجوء و الزجاج و السیارات، و

بعض الشركات إلى طریقة أفضل و أكثر مرونة ، ألا و هي اعتماد عدة مدن عالمیة 

)302مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص(1
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كنقاط ارتكاز أساسیة للتعامل مع المشتري، و بالتالي تزوده من النقطة الأقرب له لأنها 
.1تكلف أقل

صاص أجور الشحن:التسعیر المستند على تحمیل البائع و امت- 5-5
تطبق هذه السیاسة بالنسبة للشركات الحریصة على إبرام صفقات مهمة مع عمیل معین، 
أو المنافسة في منطقة جغرافیة مهمة تجاریا، حیث یمتص البائع كل أو جزء من تكلفة 
الشحن الفعلیة كي یحصل على الصفقة المرغوب فیها، ویمكن أن یفكر البائع في أنه إذا 

ن یحصل على أعمال أكثر، سیقل متوسط تكلفته مما یعوض و یزید عن تكلفة استطاع أ
الشحن في اختراق و التغلغل في الأسواق الجدیدة أو الاحتفاظ بالحصة السوقیة في 

.2الأسواق متزایدة التنافسیة

التسعیر المهني:-6

لتالي لا یعرف یحتاج المستهلك في بعض الأحیان إلى سلع و خدمات لا یعرف الكثیر عنها، و با

أسعارها على وجه التحدید، و نظرا لأنه لا یستطیع الاستغناء عن هذه المنتجات وقت الحاجة إلیها فإن 

أسعارها تعتبر غیر مرنة، و یستطیع المنتج أو مقدم  الخدمة أن یبالغ في الأتعاب التي یریدها.والاسعار 

بیرة أو خبرة في مجال معین مثل خدمات المهنیة تستخدم عن طریق الأشخاص  الذین لدیهم مهارة ك

المحاماة، فالمحامي الخبیر لا تحسب أتعابه على أساس الوقت الدي یستغرقه في بحث القضیة، و كتابة 

مذكرات الدفاع فقط و لكنها تحسب على أساس خبرة المحامي و كفاءته، و لذلك فإنه یستطیع أن یقدر 

عتمد على المسؤولیة الأولیة في تقدیر الأتعاب، حیث لا الأتعاب بمعیار شخصي بحت ، و بذلك فهو ی

یعرف المستهلك الأجرة الواجب سدادها نظیر الحصول على هذا النوع من الخدمات.

)203ق، ص(مرجع سابق  حمید الطائي، بشیر العلا1
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و عموما هناك نوعان من سیاسات التسعیر في هذا المجال و هما:

و یستخدم التسعیر الأدبي عندما یكون الطلب التسعیر الأدبي:- 6-1
الخدمة غیر مرن، و یكون البائع عادة مهني، و یعتمد التسعیر هنا الخاص بالمنتج أو

على المسؤولیة الأدبیة أو على المعیار الخلقي، بحیث لا یتم تسعیر الخدمة أو السلعة 
بسعر مرتفع، اعتمادا على أن العمیل مضطر للحصول على هذه السلعة أو الخدمة، 

الأعصاب و ات حبوب كأدویة القلب أفالطبیب الماهر أو الصیدلي الذي یبیع مستحضر 
على سبیل المثال، یستطیع أن یطلب السعر الذي یریده اعتمادا على أن المستهلك سوف 
یضطر لدفع الأتعاب التي تطلب منه بأي وسیلة، إذ قد یضطر المستهلك غیر القادر 

د مادیا إلى التسول أو السرقة أو القیام بتصرفات غیر كریمة لكي یحصل على النقو 
اللازمة لشراء هذه السلعة أو الخدمة.

و لذلك فإن المنتج هنا أو مقدم الخدمة عادة ما یحدد أسعاره انطلاقا من 
مسؤولیته الأدبیة نحو المجتمع.

و هي طلب أسعار مختلفة لنفس السلعة أو سیاسة التسعیر المهذب:- 6-2
غ معین كأتعاب الخدمة حسب ظروف المشكلة و حالة المستهلك، فالمحامي قد یطلب مبل

عن خدماته مقابل الدفاع عن شخص معین، في حین قد یطلب ضعف المبلغ الأول من 
شخص أخر، و هذا حسب حالات الشخص و ظروفه المادیة و الاجتماعیة، و حسب 

.1الجهد المبذول في القضیة

مراحل تحدید السعرالمطلب الثالث:

حدید سعر أي سلعة أو خدمة فإنها تعتمد على لكي تقوم الجهة الإداریة المختصة في المؤسسة بت
إجراء سلسلة من التحلیلات المعمقة للمتغیرات المؤثرة في قرار السعر ودلك من خلال عدد من الخطوات 
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و المراحل المتعاقبة لاختبار السعر النهائي للسلعة أو الخدمة المقدمة عموما، تمر عملیة تحدید الأسعار 
:1بالمراحل التالیة

الأهداف الإستراتیجیة للتسعیر:تحدید-1

یجب أن تقوم المؤسسة الاقتصادیة قبل تحدید أسعار منتجاتها بتحدید الأهداف 
الإستراتیجیة و المرحلیة التي تسعى إلى تحقیقها من خلال تلك الأسعار فأهداف التسعیر تؤثر 

للمؤسسة.بطریقة أو بأخرى على معظم الوظائف الخاصة بمختلف الأقسام المكونة 

و عموما یمكن اعتبار أهداف التسعیر بأنها تلك الأهداف التي تسعى معظم المؤسسات 
إلى تحقیقها و التي تنسجم بدورها مع الهدف العام لوجود المؤسسة، مع الإشارة هنا أنه لا بد من 

إذ كثیرا ما یرتبط تحقیق الأهداف التمییز بین الأهداف قصیرة الأجل و الأهداف طویلة الأجل،
بالمرحلة الزمنیة اللازمة لذلك أو بالظروف الاقتصادیة السائدة.

دراسة الأسواق المستهدفة:-2

من الأمور الأساسیة التي تسبق وضع السعر النهائي لهذه السلعة أو الخدمة تلك 
ول تحدید و دراسة الدراسات الخاصة بالأسواق المستهدفة من طرف المؤسسة و التي تتركز ح

أهم الخصائص الدیموغرافیة و الاجتماعیة  و للمستهلكین و الزبائن الحالیین و المحتملین و 
تحدید العوامل المادیة كمستوى الدخل الشخصي و الأسري و أذواق المستهلكین و میولهم 

لتحدید أو الوصول الاستهلاكیة، بالإضافة إلى العوامل النفسیة الأخرى و الأكثر تأثیرا في عملیة ا
للسعر النهائي المناسب للسلعة أو الخدمة المقدمة.

كما یهدف هذا النوع من الدراسات إلى التعرف على مشاعر و أراء و مواقف المستهلكین 
و من كافة الأنواع حول الأسعار الحالیة لكافة أصناف السلع و الخدمات و البناء علیها عند 

قة من خلال تخفیض أو رفع الأسعار.وضع الأسعار في المراحل اللاح

هادفي خالد، دور المحاسبة التحلیلیة في تحدید سیاسة التسعیر للمؤسسة الاقتصادیة، ، أطروحة ماجیستیر، جامعة محمد خیفر،1
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و تجدر الإشارة هنا أنه لا بد من تحدید واضع لتوقعات المشترین الحالیین و المتوقعین 
للسلعة أو الخدمة، ذلك لأن تحدید مستویات سعریة تتفق مع توقعات مختلف شرائح المستهلكین 

لمشترین أو المستهلكین.قد یساعد المؤسسات المعنیة لوضع أسعار أكثر تقبلا و ملائمة ل

دراسة الطلب و تحدیده:-3

یعتبر تحدید الطلب أو حجم المبیعات المحتمل, السلعة أو الخدمة المقدمة من وظیفة 
قسم الدراسات و البحوث الخاصة بالتسویق و في المؤسسة و كلما كان تحدید الطلب المتوقع 

ة كان ذلك عاملا سائدا و مدخلا مهما على السلعة أو خدمة معینة مبنیا على معاییر علمیة سلیم
لفهم و تقدیر العلاقة بین السلعة و الكمیة المطلوبة منها.

فالسعر الذي تحدده المؤسسة یؤدي إلى استمالة مستوى معین من الطلب، و بالتالي فإن 
دلك یؤثر على أهدافها التسویقیة، و المعروف أن العلاقة بین السعر و مستوى الطلب في ظل 

وف الاعتیادیة في علاقة عكسیة، أي كلما زاد السعر قلت الكمیة المطلوبة، وقد لا تنطبق الظر 
هذه النظریة على بعض الحالات الأخرى، فقد تكون العلاقة بین السعر و مستوى الطلب إیجابیة، 

أي كلما زاد السعر زاد الطلب ، وبالعكس، كما هو الحال في بعض أنواع العطور و الملابس.

الإشارة إلى أن  رجل التسویق لا یستطیع اعتبار مرونة الطلب عاملا  وحیدا و یجب
مؤثرا في تحدید السعر بل علیه أیضا أن یأخذ في الاعتبار التكالیف  و الأرباح المترتبة على بیع 

.1كمیة معینة

تحلیل التكالیف:-4

لأعباء من أجل إنتاج السلع و الخدمات تتحمل المؤسسة العدید من المصاریف و ا
المختلفة منها المواد الأولیة المستهلكة و أجور العمل و الموظفین، بالإضافة إلى مصاریف 
الصیانة و المصاریف المالیة...إلخ، هذه الأعباء غالبا ما تكون معقدة ویصعب تحدیدها بدقة 
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خاصة في المؤسسات الكبیرة التي تنتج عدة أنواع من المنتجات عبر العدید من المراحل 
لإنتاجیة.ا

تكمن أهمیة تحلیل هذه التكالیف لمعرفة حجم المصاریف و الأعباء التي یتحملها كل نوع 
من أنواع المنتجات المختلفة خلال كل مراحل الإنتاج و التوزیع، وبكل دقة من أجل تحدید سعر 

واجهة التكلفة الخاص بكل منتج، كما أن انخفاض التكالیف یؤدي إلى إمكانیة تخفیض الأسعار لم
المنافسین، لذا على إدارة المؤسسة أن تحلل هیكل التكالیف لمنتجاتها قبل تحدید السعر، و الذي 
یعتبر أمرا صعبا من الناحیة العملیة نتیجة عدم معرفة بعض التكالیف بدقة مثل الأعباء غیر 

.1المباشرة

فة بالتسعیر لأنه إن تحدید تكلفة أي منتج یعتبر من الأمور الهامة بالنسبة للحجة المكل
، من أجل تحدید الأسعار المناسبة  لمنتجاتها و المناورة بالسعر حسب واسعمش اهیتیح لها 

ظروف السوق و المنافسة.

تحلیل العلاقة بین التكلفة و الطلب و الربح:- 5

على السلعة سقف السعر الذي تستطیع المؤسسة أن تضعه لمنتجاتها بینما یحدد الطلب
.2تحدد التكلفة أرضیة ذلك السعر

و من أجل إبقاء المؤسسة و استمرارها في نشاطها فإنها تحاول وضع السعر الذي یغطي 
من جمیع التكالیف على أقل تقدیر و یحقق الربح المستهدف، و الحقیقة أن هناك أسلوبین یمكن 

خلالهما تحدید السعر المناسب للمنتج و یوضحان العلاقة بین الطلب و التكلفة و الربح و هذان 
الأسلوبان هما:

و هو أحد الأسالیب التي یتم من خلالها فهم و تقییم العلاقة أسلوب التحلیل الحدي:-5-1
ساسیة للتحلیل الحدي على أساس بین الطلب و التكلفة و الربح، و بالتالي تحدید السعر و تقوم الفكرة الأ

)295مرجع سابق ثابت عبد الرحمن إدریس، جمال الدین محمد المرسي ص(1
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أن نقطة الربح القصوى، هي النقطة التي تتساوى فیها التكلفة الحدیة مع الإیراد الحدي، و بالتالي فإن 
التحلیل الحدي یمثل عملیة متابعة للتكالیف و الأرباح الناتجة عن بیع أو إنتاج وحدة إضافیة من السلعة.

كز تحلیل التعادل على أن هناك حد أدنى للكمیة یر أسلوب تحلیل نقطة التعادل:-5-2
التي یجب إنتاجها و بیعها عند سعر بیع معین حتى تستطیع المؤسسة تغطیة تكالیف الكلیة و هو ما 
یطلق علیه نقطة التعادل و هي الكمیة من حجم الإنتاج.عند سعر بیع معین التي یتساوى عندها الإیراد 

تكون النتیجة معدومة.الكلي مع التكلفة الكلیة، بحیث 

و باختصار فإن إدارة المؤسسة قد تستعمل كلا الأسلوبین، بحیث تفترض عدة أسعار ثم تأخذ 
بعین الاعتبار تأثیر كل من هذه الأسعار على مقدار الطلب و التكالیف و الإیرادات، ثم تقارن هذه 

.1النتائج بعضها ببعض لتختار السعر الذي یحقق أقصر أرباح ممكنة

حلیل و تقییم أسعار المنافس:ت-6

توفیر قاعدة معلوماتیة عن تكالیف و إیرادات المنافسین الرئیسیین یجب على المؤسسة
و بناء على ذلك تقوم الجهات للمؤسسة، و معرفة مستویات أسعارهم  و درجة جودة منتجاتهم،

المختصة في إدارة التسویق بمهمة جمع هذه المعلومات و من خلال مختلف المصادر الداخلیة و 
الخارجیة و تحلیلها و بیان نقاط القوة و الضعف فیها بالنسبة لكل منافس رئیسي، كما یجب على 

نافسین لكي تتمكن من الصمود المؤسسة أیضا متابعة الأنشطة والسیاسات السعریة الخاصة بالم
في السوق و تحقیق الحصة السوقیة المستهدفة.

و یمكن القیام بذلك بعدة طرق مثل: إرسال متسوقین هدفهم المقارنة، أو الحصول على 
.2قوائم الأسعار أو القیام ببحث تسویقي...إلخ

من خلال كما على المؤسسة أن تقوم بتحلیل أوضاع المنافسین و هي خطوة تقوم بها 
:1دراسة و تحلیل تكالیف السلع التي یقدمها المنافسون و یتضمن هذا التحلیل ما یلي

)211مرجع سابق، ناجي معط، رائد توفیق، ص(1
; houghtion mifflin campany,1995vstion;marketinglePride William and O.C ferrell2
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.تحلیل تكلفة المواد الخام المستخدمة من قبل المنافسین

.تحلیل تكلفة المواد المصنعة النهائیة من قبل المنافسین

 كات تحلیل مدى نجاح استراتیجیاتهم السعریة لاستراتیجیات التسعیر للمار
المنافسة و ذلك من خلال جمع بیانات منشورة أو میدانیة یتم تحلیلها بطریقة موضوعیة.

 تحلیل ردود أفعالهم السابقة تجاه منافسیهم الرئیسیین في سوق السلعة مع وضع
تقدیرات ممكنة لردود أفعالهم المقبلة.

ن حیث و عند الحصول على المعلومات المطلوبة و الخاصة بأوضاع المنافسین م
مستوى الأسعار و التكالیف فإنها تستخدم هذه المعلومات كدلیل لوضع سعر مناسب قریب من 

أسعار المنافسین.

فإذا كانت جودة السلع التي تنتجها أو تبیعها المؤسسة مشابهة لجودة سلع المنافسین 
عة اقل من فعلى المؤسسة استخدام سعر قریب من أسعار المنافسین، و لكن إذا كانت جودة السل

جودة سلعة المنافسین فلن تكون المؤسسة قادرة على سعر مشابه لسعر المنافسین بل یجب أن 
تكون أسعارهم أقل أما، أما إذا كانت السلعة أجود من سلعة المنافسین فستكون المؤسسة قادرة 

.2على وضع سعر أعلى من أسعارهم

اختیار سیاسة التسعیر الملائمة:-7

التسعیریة الإطار العام الذي تستطیع الإدارة من خلاله اتخاذ قراراتها تشكل السیاسات 
التسعیریة فهي تساعد متخذ القرار على تحدید السعر المناسب لتحقیق أهداف التسعیر.

كذلك فهي تقلل من جهده في اتخاذ تلك القرارات و تساعد البیئة السعریة في التنسیق بین 
یحملها المستهلكون عن المؤسسة و مزیجها التسویقي.قرارات التسعیر  و الصورة التي

)171ص(2004محمد إبراهیم عبیدات، أساسیات التسعیر في التسویق المعاصر، دار المیسرة للنشر و التوزیع، عمان، الأردن،1
)221و212مرجع سابق، ناجي معط، رائد توفیق، ص(2
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اختیار السعر النهائي:-8

في ختام عملیة التسعیر تكون المؤسسة في موقع أكثر وضوحا فیما یتعلق بتحدید السعر 
المناسب للمنتج ففي هذه المرحلة یتم اتخاذ القرار الخاص باختیار السعر الذي یتناسب مع 

الوقت نفسه المستهلكین و إمكانیاتهم المادیة، و یأخذ بعین الاعتبار أهداف المؤسسة و یلاءم في
ظروف الطلب و المنافسة.

و یمتاز السعر عن باقي عناصر المزیج التسویقي بأنه مرن و سهل التغییر بطریقة لا 
نجدها في باقي العناصر الأخرى، و لذلك على متخذ القرار أن یكون على اتصال بما یجري في 

یعرف ما یریده المستهلكون، ومن ثم یقوم باختیار الأسعار الملائمة و إجراء التعدیلات السوق ل
المناسبة (بالزیادة و النقصان) على السعر بما یرضي المستهلكین و یحقق أهداف المؤسسة و 

هذا الأمر یتطلب أخذ عدة عوامل متشابكة في الاعتبار لأن التسعیر یعد فنا أكثر منه علما.

و التصحیح لقرارات التسعیر :الرقابة-9

قرار التسعیر قرارا حساسا في مجال التسویق خاصة في حالة طرح و تقدیم یعتبر
منتجات أو خدمات جدیدة في السوق، أو إجراء أي تعدیلات على الأسعار بالزیادة أو التخفیض.

تقوم بمتابعة و لذلك ینبغي إدارة المؤسسة بعد اتخاذ قرار التسعیر و تجسیده میدانیا، أن
و مراقبة أثر هذا القرار في السوق من حیث ردود أفعال المنافسین و سلوكیات المستهلكین و 
الزبائن، كما یجب متابعة حجم الطلب على السلعة أو الخدمة المقدمة و الأخذ بعین الاعتبار كل 

النقائص المسجلة بغرض تصحیح أي انحراف في الوقت المناسب.

الإشارة إلى أن تعدیل الأسعار لا یعني إلغاء توجهات المؤسسة كلیا فیما و هنا لا بد من 
یخص الإستراتیجیة السعریة، بل قد ترى المؤسسة بعد مسیرة التحلیل أن بعض الجوانب 
لإستراتیجیتها السعریة تتطلب التعدیل كي تصل إلى الأهداف المنشودة فقد تعدل في سیاسة 

شروط الخاصة بالدفع المسبق، أو تعدیل سعر خط المنتج الخصومات و المسموحات و بعض ال
وفقا لتباین الأسعار عندما تكون الإستراتیجیة المتبعة هي التسعیر المرن و التمییز السعري.
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و من المؤكد في دراسات التسویق أن تعدیل السعر أفضل من اختیار سعر غیر مناسب 
بشكل خاص على نجاح السلعة أو الخدمة تكون له انعكاسات سلبیة على نشاط المؤسسة تؤثر 

المقدمة و تراجع إیرادات المؤسسة و مكانتها في السوق، و قد یؤدي حتى إلى فقدان بعض 
.1عملائها و تراجع مكانتها التنافسیة و علامتها التجاریة

: اقتصادیات و قوة التسعیرالمطلب الثالث

Economies of pricingأولا: اقتصادیات التسعیر

إن وضع قرارات التسعیر على أسس فاعلة یتطلب فهم مجموعة من المضامین في اقتصادیات  
التسعیر، و أهم هذه المضامین هو منحنى الطلب و علاقته بقرارات التسعیر و هناك مجموعة من 

العناصر التي تؤثر منحنى الكلب و هي:

علاقة عكسیة بین السعر و أن هناك بصورة عامة یمكن القول:Priceالسعر - 1
، فكلما قل السعر یزید عدد الوحدات التي یشتریها الزبائن من المنتج، و كلما زاد 2الكمیة 

السعر فإنه یبرز بعض الزبائن الذین یحجمون عن شراء المنتج و من هنا فإن الطلب الكلي 
ینخفض.

إن وجود عروض بدیلة لأي :Substitute offeringالعروض البدیلة - 2
یؤثر في مستوى الطلب على هذا المنتج و كلما زاد مستوى التشابه و القرب بین المنتج منتج

و البدائل (العروض البدیلة) تقل فرص المناورة في التسعیر، و یكون تأثیر هذه البدائل على 
منحنى الطلب ذا احتمالات أكبر و یتوقف النجاح في الحد من هذه الآثار على نجاح 

راراتها التسعیریة.المنظمة في ق

)221مرجع سابق، ناجي معط، رائد توفیق، ص(1
)61ص(2010رة، إدارة الأسعار، الطبعة الأولى، إثراء للنشر و التوزیع، الأردن، یوسف أبو فا2
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یمكن القول أن أسعار العروض البدیلة تلعب دورا مهما في تسعیر المنتج و من هنا 
الذي یتنافس في السوق مع هذه البدائل، ولا یكون  بمقدور المنظمة وضع أسعار تتضمن 

فروق جوهریة قیاسا بأسعار المنتجات البدیلة في السوق.

:Compalementary offering pricesأسعار العروض المكملة - 3
المنتجات المكملة(سلع/خدمات) في منحنى الطلب على المنتج، فإذا انخفضت تؤثر أسعار 

أسعار هذه المنتجات فإنه قد یزید الطلب على المنتج كنتیجة لهذا الانخفاض، أما إذا ارتفعت 
لى سبیل أسعار المنتجات المكملة فإن هذا سینعكس سلبا على منحنى الطلب على المنتج ع

المثال إذا زادت أسعار تذاكر الطیران إلى بلد سیاحي ما فإن الطلب الخارجي على السیاحة 
في ذلك البلد یقل، و إذا انخفضت أسعار تذاكر الطیران في المواسم السیاحیة إلى ذلك البلد 

السیاحي فإن الطلب الخارجي على السیاحة یزید.

أنه توجد علاقة إیجابیة بین الدخل بصورة عامة یمكن القول :Incomeالدخل - 4
و الطلب، فكلما زاد مستوى الدخل یزید الطلب على المنتجات، و ینخفض هذا الطلب 

بانخفاض مستویات الدخل. 

یتأثر حجم الطلب إیجابیا بزیادة حجم السوق :Market sizeحجم السوق - 5
الأطفال، و یزداد حجم على سبیل المثال یزداد حجم الطلب على ملابس الأطفال بزیادة عدد 

الطلب على خدمات السفر بالطائرة، كلما زاد عدد المسافرین من جانب أخر یقل حجم الطلب 
على المنتج كلما قل حجم السوق.

و رغباتهم تؤثر أذواق الزبائن: Taste and desireالذوق و الرغبة - 6
على حجم السوق و السعر و الدخل بصورة جوهریة في الطلب على منتج ما بصرف النظر 

و المنتجات البدیلة و المنتجات المكملة فالزبائن لا یشترون المنتج إلا إذا كان ینسجم مع 
أذواقهم، وكانت تتوفر لدیهم الرغبة في هذا المنتج.
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الإیراداتهي الإیرادات الحدیة:Marginal revenueالإیرادات الحدیة - 7
نقصانا) من تخفیض أو زیادة سعر المنتج، و التي تتحقق من الإضافیة المتحققة زیادة (أو

زیادة أو نقصان كمیة الطلب بمقدار وحدة واحدة.

Pricingثانیا: قوة التسعیر  power :

تجد المنظمة نفسها أمام مشكلة بحاجة إلى قرار عندما یلجأ المنافسون إلى طرح منتجاتهم 
أقل من سعر منتج المنظمة و في هذه الحالة یكون أمام المشابهة لمنتج المنظمة في السوق بأسعار

:1المنظمة أكثر من خیار و أهم هذه

تخفیض سعر المنتج إلى مستوى أسعار المنتجات المنافسة..أ

المنافسین و هنا فإن المنظمة تزج بنفسها التوجه إلى طرح المنتج بسعر یقل عن أسعار.ب
.Price warفي حرب الأسعار

على سعرها (أي أن یظل سعر المنتج أعلى من أسعار المنتجات أن تحافظ المنظمة.ت
المنافسة) و هذا الخیار یكون هو الخیار الأفضل في حالات كثیرة، حیث یفضل عدم مجاراة 
المنافسین في تخفیض الأسعار و حروب الأسعار، و العمل على إقناع المستهلك بأن هذا المنتج 

ما یتمیز به المنتج من المنتجات المنافسة و بهذه الطریقة یستحق هذا السعر و هذا یتطلب إظهار 
فإن المنظمة تحول  اهتمام المستهلك من السعر إلى القیمة.

و إذا كانت المنظمة تمارس نشاطها في سوق أعمال تحتوي على بضائع متشابهة .ث
كن تحقیق بصورة كثیرة فإن علیها أن تبحث عن جوانب لیتمیز منتجها عن منتجات المنافسین و یم

ذلك من خلال:

)62مرجع سابق،یوسف أبو فارة، ص(1
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.إضافة مظاهر جدیدة إلى المنتج تؤدي إلى تحقیق قیمة مضافة

 تعزیز المنتج بخدمات جدیدة إلى تحقیق قیمة مضافة لهذا المنتج ،و
حیث یكون بذلك یمكن للمنظمة بیع المنتج دون مجاراة المنافسین في تخفیض الأسعار،

لها مبرر للبیع بسعر أعلى من المنافسین بسبب تمیز منتجها بقیمة مضافة عن منتجات 
المنافسین.
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المبحث الثالث:التسعیر في هیاكل السوق 
المختلفة

المطلب الأول: التسعیر في السوق المنافسة الكاملة.-

التسعیر في السوق المنافسة الاحتكاریة.المطلب الثاني:-

.احتكار القلةالمطلب الثالث:استراتیجیات سعریه في سوق-

.في سوق الاحتكارالاستراتیجیات السعریةو التسعیر المطلب الرابع:-
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التسعیر في هیاكل السوق المختلفةالمبحث الثالث:

و أسالیب الإعلان و غیرها من المقررات كمیات الانتاجإن تحدید أسعار المنتجات و تحدید
الإداریة و المالیة یعتمد على هیكل السوق الذي تمارس فیه المنظمة أعمالها.

إن حریة البائعین في تسعیر المنتجات تتباین من سوق إلى سوق، وقد حدد الاقتصادیون أربعة 
أساسیة للأسواق و تواجه المنظمات في كل هیكل من هذه الهیاكل تحدیات هیاكل (أشكال، أنماط، أنواع)

مختلفة فیما یتعلق بقرارات التسعیر و هذه الهیاكل الأساسیة الأربعة للسوق هي: سوق المنافسة الكاملة و 
سوق الاحتكار و سوق المنافسة الاحتكاریة و سوق احتكار القلة، و یجري في هذا الفصل تناول قرارات 
التسعیر في هذه الهیاكل المختلفة للأسواق و فیما یلي یأتي شرح مختصر لكل هیاكل من الهیاكل 
الأساسیة الأربعة للسوق(سوق المنافسة الكاملة، سوق الاحتكار، سوق المنافسة الاحتكاریة ، سوق احتكار 

القلة) مع تناول التسعیر في كل هیكل منها.

الكاملة: التسعیر في سوق المنافسة1المطلب

لا بد من الإشارة إلى أن أسعار المنتجات في سوق المنافسة الكاملة(التامة) تحدد على أساس 
المدى الزمني القصیر، و لا تمتلك منظمات الأعمال القدرة على التحكم في أسعار المنتجات في سوق 

ده السوق  وفقا لآلیة المنافسة الكاملة، بسبب ضخامة عدد البائعین في هذه السوق ویتحدد السعر في ه
العرض و الطلب و یحدد منحنى الطلب مجموع كمیات المنتج التي یقوم البائعون (منظمات الأعمال ) 
بعرضها في السوق و السعر الذي یهیمن و یفرض نفسه في هذه السوق هو سعر التوازن، و هو یتحدد 

المتوسط و المدى الطویل، والتغیر في عند النقطة  الكاملة في المدى القصیر، لكنه قد یتغیر في المدى
.1السعر یقود إلى تغییر في الإیراد الحدي

)166-165مرجع سابق،یوسف أبو فارة، إدارة الأسعار  ص(1
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ما هو الإیراد الحدي؟

الإیراد الحدي و یتمثل فیما یحصل علیه المنتج من إیراد من الوحدة الاخیرة أو بمعنى أخر یمثل 
:1لك یكونالزیادة في الإیراد الكلي نتیجة لزیادة الإنتاج  بمقدار وحدة واحدة و بذ

الوحدات.عددالإیراد الحدي= التغیر  في الإیرادات الكلیة + التغیر  في

و في سوق المنافسة الكاملة یكون السعر مساویا لقیمة الإیراد الحدي، إذن یمكن القول أن أسعار 
ر في المنتجات في سوق المنافسة الكاملة لا تكون ثابتة بصورة دائمة فإذا حدث على سبیل المثال، تغی

الطلب فإن هذا التغیر سیؤدي إلى زیادة الأسعار، في ضل ثبات العرض، و بیانیا یمكن القول أن زیادة 
الطلب تؤدي إلى إزاحة منحنى الطلب و انتقاله نحو الیمین.

أما تحدید الحجم الأمثل من الإنتاج لمنظمة أعمال تعمل في ظل سوق المنافسة الكاملة فانه 
ل التحلیل على أساس الإیرادات الكلیة و التكالیف الكلیة، و الربح الكلي یتحقق یمكن أن یتحقق من خلا

من خلال الفرق بین الایرادات الكلیة والتكالیف وتحاول المنظمة تعظیم هادا الفرق من خلال زیادة الإنتاج 
لمنظمة لا و هي الكمیة التي ستباع في هذه السوق، إلى الدرجة التي تحقق أعلى ربح ممكن علما أن ا

تستطیع أن تتحكم في السعر و المعادلة الآتیة توضح هذا التحلیل:

التكالیف الكلیة- الربح الكلي=الإیرادات

التكلفة المتغیرة)*(التكلفة الثابتة+الكمیة- السعر)*= (الكمیة 

ذه  و تكون أمام أیة منظمة تعمل في سوق المنافسة الكاملة ثلاثة احتمالات فیما یتعلق بالربح و ه
:2الاحتمالات هي

تحقیق خسارة: و هذا یتحقق عندما تكون التكالیف الكلیة أكبر من الإیرادات .أ
الكلیة.

).247، ص(2009حربي محمد موسى عریقات، مبادئ الاقتصاد، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 1
).166مرجع سابق،یوسف أبو فارة، إدارة الأسعار  ص(2
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التعادل: و هي حالة لا تحقق فیها المنظمة ربحا أو خسارة و یكون ذاك عندما .ب
تتساوى التكالیف الكلیة مع الإیرادات الكلیة.

یتحقق ذاك عندما تكون الإیرادات الكلیة أكبر من التكالیف الكلیة.تحقیق ربح:.ت

و یمكن توضیح الحالات الثلاثة المذكورة بصورة أكثر تفصیلا من خلال بیان مستوى 
:1حالات مختلفة و هي5المساهمة في تغطیة التكالیف الثابتة و التكالیف المتغیرة و هناك 

في التكالیف الثابتة والمتغیرة و تحقیق هامش ربح:اجمالي القدرة على تغطیة .أ
هذه الحالة تكون المنظمة قادرة على بیع المنتج (سلعة أو خدمة) عند سعر یفوق قیمة  متوسط 
التكالیف الكلیة للوحدة الواحدة، و تتمكن من تحقیق هامش ربح، علما أن هذه هي الحالة 

الأفضل.

لكلیة فقط دون تحقیق أي ربح: في هذه االتكالیفإجمالي القدرة على تغطیة .ب
التكالیف الثابتة والحالة تتمكن المنظمة من بیع المنتج عند سعر یغطي مجمل التكالیف الكلیة (

المنتج یكون من)، لكن دون تحقیق أي ربح حیت أن سعر بیع الوحدة الواحدة التكالیف المتغیرة
الإیراد في هذه الحالة یكون السعر (الذي یساويمتساویا لمتوسط التكلفة الكلیة للوحدة الواحدة و 

الواحدة.الحدي) مساویا لمتوسط التكلفة الكلیة للوحدة

: التكالیف الثابتةو تغطیة جزئیة المتغیرةتحقیق تغطیة كاملة للتكلفة القدرة على.ت
تحقیق ، مع المتغیرةتتمكن المنظمة في هذه الحالة من بیع المنتج عند سعر یغطي كامل التكلفة 

و في هذه الحالة فإن المنظمة تعاني من خسارة نظرا التكالیف الثابتةمساهمة جزئیة في تغطیة 
الكلیة أعلى من الإیرادات الكلیة.التكالیفإلى أن 

لتكالیف تغطیة لأیة  فقط و عدم تحقیق التكالیف المتغیرةتغطیة القدرة على.ث
الكاملة، المتغیرةع المنتج عند سعر یغطي التكلفة و في هذه الحالة تتمكن المنظمة من بیالثابتة

)169-168مرجع سابق،یوسف أبو فارة، إدارة الأسعار  ص(1
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و في هذه الحالة فإن المنظمة تواجه لتكالیف الثابتةتغطیة لأیة  و لكن دون القدرة على تحقیق 
الكلیة أكبر من الإیرادات الكلیة.تكالیفنظرا إلى أن الفي السوق خسارة 

: في هذه الحالة تتمكن 1فقطالمتغیرةتحقیق تغطیة جزئیة للتكلفة القدرة على.ج
فقط المتغیرةمنظمة الأعمال من بیع المنتج عند سعر یساهم في تحقیق تغطیة جزئیة للتكلفة 

و معنى ذلك أن المنظمة تحقق خسارة في ظل هذه لتكالیف الثابتةتغطیة لأیة  دون تحقیق 
الحالة.

التسعیر في سوق المنافسة الاحتكاریة:2المطلب

ق هي خلیط من سمات سوق المنافسة التامة و سوق احتكار القلة، إن فیهما سمات هذا السو إن
بعض سمات سوق المنافسة التامة و سوق الاحتكاریة، و لكنها أقرب للمنافسة التامة. لذلك سمیت 

:2بالمنافسة الاحتكاریة و هو أكثر واقعیة في كلیهما

في تحقیق نجاح هذه  المنظمات، فإذا تلعب المنظمات في إطار بالمنافسة الاحتكاریة دورا مهما
المنظمات الأخرى في طرحت كل واحدة من هذه المنظمات اختلافا بسیطا عن المنتجات التي تطرحها

هذه السوق، فإن هدا سیحدث تأثیرا إیجابیا في الطلب على هذا المنتج لكن هذا التأثیر لا یتعامل إلا 
ج على سبیل المثال أذا كانت إحدى هذه الشركات بإحداث زیادة باتخاذ القرار التسعیري الصائب لهدا المنت

طفیفة في سعر منتجاتها فإن هذه الزیادة قد تؤدي إلى تحول بعض المستهلكین(الزبائن) من الشراء من 
هذه المنظمة إلى الشراء من منظمات منافسة أخرى ضمن سوق المنافسة الاحتكاریة و في المقابل إذا 

منظمات على إیراد تخفیض طفیف في سعر منتجاتها فإنها قد تنجح في استقطاب أقدمت إحدى هذه ال
المزید من المستهلكین (الزبائن) إلیها، وتتمكن المنظمات في سوق المنافسة الاحتكاریة من تعظیم أرباحها 

ت كمیة ما عند النقطة التي تتساوي عندها قیمة الإیراد الحدي مع قیمة التكلفة الحدیة ، و بذلك فإنها تحد
تطرحه إلى السوق من المنتج (كمیة الإنتاج) عند هذه النقطة، وفیما یتعلق بالنتائج المترتبة  على إقدام 

).169مرجع سابق،یوسف أبو فارة، إدارة الأسعار  ص(1
).207، ص(9200خالد توفیق الشمري، طاهر فاضل البیاني، مدخل إلى علم الاقتصاد، الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، 2
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منظمة لما في هذه السوق على رفع سعر المنتج في تحول بعض الزبائن إلى شراء من منظمات أخرى و 
قدام منظمة ماعلى تخفیض سعر المنتج من ثم فقدان جزء من حصتها السوقیة، أما النتائج المترتبة على ا

.1فهي زیادة قدرتها على جدب المزید من الزبائن و زیادة حجم حصتها السوقیة في تلك السوق

استراتیجیات سعریة في سوق احتكار القلة:3المطلب

هو واحد من الأسواق السائدة في العالم و یظهر دلك السوق واضحا في لةإن سوق احتكار الق
عة السیارات و الطائرات و المكائن و غیرها، كما تمثل منظمة (أوبك ) للدول المصدرة للنفط مجال صنا

و یتمیز هذا السوق بوجود عدد قلیل من المنتجین (البائعین) لسلعة معینة، فإذا لةنوع أخر من احتكار الق
بحت، أما إذا كان القلة الاحتكاركانت السلعة متماثلة مثل صناعة السیارات و الحدید الصلب سمي 

البحت حتكار الممیز، وفي حالة الالةهناك اختلاف بین السلع من حیث النوعیة فإنه یسمى احتكار الق
.2ربما توجد فروقات حقیقیة أو وهمیة مثل موقع المصنع و خدمات ما بعد البیع

سعیر أو تغییر فإنه ینبغي التأكید على أن أي قرار تلةفیما یتعلق بالتسعیر في سوق احتكار الق
للسعر یجب أن یتم بصورة مدروسة تراعي ردود الأفعال المحتملة من المنظمات الأخرى العاملة في إطار 
هذه السوق و من الأدلة الإرشادیة التي تسترشد بها المنظمة في صناعة قرارات التسعیر هي مرونة 

هي مرونة متوسطة، و یترتب على ) لةالطلب السعریة و مرونة الطلب في هذه السوق (سوق احتكار الق
، لةار القفي سوق احتكقرارات أیة منظمة برفع أو تخفیض أسعارها ردود فعل من المنظمات الأخرى

:3منهالةوهناك مظاهر و سیاسات سعریة كثیرة تظهر في سوق احتكار الق

إن قیام منظمة ما بتخفیض السعر بصورة حادة (البیع بدون ربح حرب الأسعار:.أ
أو البیع بخسارة) یقود بالضرورة إلى ما یعرف حرب الأسعار و الهدف من هذه الإستراتیجیة هو 
إخراج منظمة أخرى أو أكثر من هذه السوق و تتوالى ردود الفعل في السوق و تتزاید خسائر 

).185، ص (2013یوسف أبو فارة، سیاسات التسعیر، الطبعة الأولى، الشركة العربیة المتحدة للتسویق و التوریدات، القاهرة، 1
محمود حسین . الوادي ، أحمد عارف العساف، الاقتصاد لبجزئي، الطبعة الأولى، دار المیسرة للنشر  و التوزیع و الطباعة، عمان، 2

).234، ص (2009الأردن، 
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(حرب الأسعار) تتمكن المنظمات ذات المركز المالي الأقوى المنظمات و في نهایة هذه الحرب 
من البقاء (المنظمات الكبرى) و تنهار المنظمات التي لا تصمد أمام حرب الأسعار وتنسحب من 
السوق وحرب الاسعار تجسد التسعیر الجائر (البیع بأسعار تقل عن متوسط التكلفة المتغیرة 

منع دخول منافسین جدد إلى هذه السوق ).بهدف إخراج المنافسین  من السوق أو 

تظهر منظمة لةاحتكار القالسعریة): في أغلب أسواقالقیادة السعریة(الزعامة.ب
كبیرة عملاقة تسمى قائد السوق و هذه المنظمة هي التي تحدد الأسعار في تلك السوق و تتبعها 

المجال لبقیة المنظمات في المنظمات الأخرى باعتماد هذا السعر و هذه المنظمة الكبیرة تتیح
السوق(و هي أصغر حجما منها) یبیع الكمیات التي تریدها عند السعر الذي حددته الشركة 
الكبیرة و الإستراتیجیة السعریة في هذه الحالة هي إتباع سعر القائد و المنظمة القائدة تحدد 

السوق الكمیات التي یتساوى السعر الذي یقود إلى تعظیم أرباحها و بذلك فإنها تنتج و تطرح في 
عندها السعر مع التكلفة الحدیة.

أما المنظمات الأخرى في هذه السوق فإنها تعمل أیضا على إنتاج و طرح كمیات إلى 
السوق یتساوى عندها سعر المنظمة القائدة مع التكلفة الحدیة لكل منظمة من هده المنظمات.

ت المكونة لسوق احتكار القلة على عقد الاتفاقات التواطؤیة: أحیانا تتفق المنظما.ت
اتفاقات تواطؤیة و تتبنى هذا الأسلوب كإستراتیجیة تسعیریة تمكنها من زیادة أرباحها و تقلیل 
المخاطر و تقلیل احتمالات عدم التأكد، و وضع حواجز تعییق دخول منظمات جدیدة إلى هذه 

ت المتجانسة التي تطرحها هذه السوق و بموجب هذه الاتفاقات یتم توحید أسعار المنتجا
المنظمات و یتم الاتفاق على حجم الحصص الإنتاجیة و الكثیر من الدول تنظر إلى هذه 
الاتفاقات على أنها اتفاقات احتكاریة غیر قانونیة و تضع القوانین التي تمنع إبرامها و الاتفاقات 

مكونة لهذه الاتفاقات تمیل بعد التواطؤیة في الأغلب لا تدوم لمدة طویلة حیث أن المنظمات ال
إلى التفكك لأسباب كثیرة مثل رغبة بعض هذه المنظمات في -طالت أو قصرت- مدة من الزمن

ما یعرف تحقیق حصة سوقیة أكبر أو زیادة أرباحها و غیر ذلك، ومن أشكال هذه الاتفاقات
ة تبرمها منظمات اتفاقیة رسمیباتفاق اتحاد المنتجین أو ما یعرف بأحلاف السوق (و هي 
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احتكار القلة فیما بینها بغرض وضع أسعار الاحتكار التي ترغب فیها هذه المنظمات و تحدید 
).حصص الإنتاج و اقتسام الأرباح فیما بینها 

المناورة السعریة في تخفیض الأسعار: تلجأ بعض المنتجات إلى كسب زبائن .ث
غیر معلنة إلى تخفیض الأسعار بصورةجدد من خلال استخدام مناورات سعریة متعددة تهدف 

(لعدم إثارة ردود أفعال المنافسین في السوق) فتلجأ هذه المنظمات إلى استراتیجیة التمییز 
.1السعري، و إلى تقدیم محسومات و خصومات لزبائنها دون الإعلان عنها

:: التسعیر الاستراتیجیات السعریة في سوق الاحتكار4المطلب

الذي یتصف بانه یوجد منتج واحد للسلعة (أومشتري واحد) وبالتالي سوق الاحتكار هو السوق 
یستطیع المحتكر فرض السعر الذي یراه محققا لمصالحه، بعكس ما یحدث في السوق المنافسة الكاملة 

لا یستطیع والذي یتحدد السعر فیه على أساس العرض والطلب نتیجة لتعدد البائعین والمشترین وبالتالي 
أیا منهم فرض السعر الذي یراه محققا لمصالحه والاحتكار عكس المنافسة الكاملة، ویقع ما بین هاذین 
الشكلین من أشكال السوق المنافسة الاحتكاریة والتي تأتي بعد المنافسة الكاملة ، ثم احتكار القلة ، وهكذا 

لكاملة تلیها المنافسة الاحتكاریة، ثم احتكار القلة یمكن أن تقع اشكال الأسواق في سسلسلة تبدأ بالمنافسة ا
2وأخیرا الاحتكار.

التسعیر في سوق الاحتكار:- 1

في سوق الاحتكار التام یتم تحدید السعر بطرق مختلفة  فعلى سبیل المثال إذا كانت الحكومة 
هي المحتكر فإن السعر قد یحدد على أساس تغطیة جانب من التكالیف أو على أساس تغطیة التكالیف 

عى فقط أو على أساس تغطیة التكالیف و تحقیق عائد، و یكون تحدید السعر وفقا للهدف الذي تس

)190مرجع سابق،یوسف أبو فارة، سیاسات التسعیر  ص(1
).192(:صَ ،2009،بدون دار النشر،بدون طبعة،الاقتصاد الجزئي ،محمد صفوت قابل2
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الحكومة إلى تحقیقه من بیع هذا المنتج إلى السوق و في بعض الحالات یجري تحدید سعر مرتفع للمنتج 
الاحتكاري الذي تطرحه الحكومة و الهدف من السعر المرتفع هو تخفیض مستوى الاستهلاك لهذا 

المنتج(مثل أسعار الكهرباء في بعض الدول).

تكاریة التي تحصل على احتكار من الحكومة بموجب أما عن تحدید السعر لدي المنظمة الاح- 
الأنظمة و القوانین، فإن الحكومة تسمح لهذه المنظمة (الشركة) بوضع السعر الذي یحقق لها عائدا  
معتدلا بحیث یكون هادا العائد قادرا على تحقیق البقاء و الاستمراریة لهذه الشركة و بحیث تتمكن هذه 

و توسیعها وفقا لمتطلبات و احتیاجات السوق.المنظمة من تطویر عملیاتها

أما المنظمة (الشركة) التي تتمكن من تحقیق الاحتكار التام على أساس قوتها في السوق و - 
لیس على أساس الأنظمة و القوانین فإنها تكون مطلقة الحریة في تحدید السعر إلى الحد الذي یتحمله 

السعر عند ذلك الحد الأعلى الممكن وهي لا تلجأ إلى السوق، لكنها في الأغلب لا تمیل إلى وضع
التسعیر عند هذا الحد لأسباب متعددة أهمها:

.عدم جذب المنافسین و عدم إغرائهم لدخول هذه السوق

 تخوف هذه الشركة من إقدام الحكومة على سن القوانین و الأنشطة و التشریعات
التي تحدد السعر إذا غلت في سعرها.

 تحقیق التغلغل السوقي بسرعة من خلال اعتماد السعر المنخفض.الرغبة في

التسعیر بأسلوب التعریفة ذات الشریحتین في سوق الاحتكار:- 2

الأسلوب بأسلوب "التعریف ذات الشریحتین" لأنه یتضمن سعرا مقسوما إلى جزئین یسمى هذا
دفعه مرتبطا بالحصول على كمیات من یلتزم المشتري بدفع جزءا بصورة إجباریة، أما القسم الأخر فیكون

المنتج(السلعة أو الخدمة)، وقد تلجأ المنظمة الاحتكاریة إلى تسعیر منتجاتها باستخدام أسلوب التعریفة 
ذات الشریحتین و بموجب هذا الأسلوب فإن المنظمة الاحتكاریة تطالب المستهلك بدفع رسوم أولیة (سعر 

المنتج (الذي یكون في الأغلب خدمة، وقد یكون سلعة) و إضافة أولي ) مقابل الحصول على حق شراء 
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إلى هذه الرسوم الأولیة فإن المستهلك یدفع رسوما أخرى(سعر أخر) مقابل الحصول على كل وحدة من 
:1وحدات المنتج و من أمثلة ذلك

بعض مدن الألعاب الضخمة تلجأ إلى التسعیر بأسلوب التعریفة ذات الشریحتین، حیث یدفع- 
كل مستهلك (زبون) یدخل إلى هذه المدن رسوما محددة مقابل الدخول (بصرف النظر عما إذا سیستخدم 
الألعاب أصلا )، و یدفع رسوما أخرى مقابل استخدام أیة لعبة داخل مدینة الألعاب و قد تستخدم مدن 

الألعاب أكثر من إستراتیجیة تسعیریة في تطبیق هذا الأسلوب و من ذلك:

وم دخول (أسعار دخول) مرتفعة و أسعار منخفضة لاستعمال الألعاب تحدید رس
داخل مدینة الألعاب.

و أسعار مرتفعة لاستعمال الألعاب داخل المدینة.تحدید رسوم دخول منخفضة

أسعار مرتفعة لاستخدام الألعاب داخل تحدید رسوم دخول مرتفعة و تحدید
المدینة.

أسعار منخفضة لاستعمال الألعاب داخل و تحدیدتحدید رسوم دخول منخفضة
المدینة وهذه الإستراتیجیة یجري إتباعها عندما یكون للمنظمة الاحتكاریة توجهات اجتماعیة.

من جانب أخر فإن المنظمة الاحتكاریة تسعى إلى تعظیم أرباحها، وهذا یتطلب اختیار السعر 
لسعر الذي یتعاظم عنده الفرق بین مجمل المناسب الذي یؤدي إلى تحقیق ذلك و هذا السعر هو ا

الإیرادات و مجمل التكالیف و تحدد المنظمة الاحتكاریة أسعارها بحیث یكون سعر المنتج أعلى من 
متوسط التكلفة الكلیة لهذا المنتج و كلما تمكنت من تحدید سعر مقبول یزید عن متوسط التكلفة الكلیة 

.2فإنما تنجح في زیادة أرباحها

المنظمة الاحتكاریة أحیانا إلى تخفیض الأسعار من أجل زیادة كمیة الطلب بصورة تؤدي و تلجأ
إلى تحقیق أرباح أفضل.

)192مرجع سابق،یوسف أبو فارة، سیاسات التسعیر  ص(1
)193مرجع سابق،یوسف أبو فارة، سیاسات التسعیر  ص(2
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و في سوق الاحتكار تختلف قیمة الإیراد عن قیمة السعر و یكون منحنى الإیراد الحدي أدنى من 
الحدیة إلى الإیرادات منحنى الطلب و عدم تساوي السعر مع الإیراد  الحدي یعود إلى أن الإضافات

الكلیة تكون لمستویات مختلفة و متناقصة و لا تكون ثابتة بینما تكون هذه الإضافات الحدیة ثابتة في 
.1سوق المنافسة الكاملة

:2یة في سوق الاحتكارر الاستراتیجیات السع- 3

السعریة ما یأتي:استراتیجیات سعریة متعددة قد یعتمدها المحتكرون و أهم هذه الاستراتیجیات هناك 

التسعیر بأسلوب الحزم السعریة(تحزیم الأسعار) في سوق الاحتكار: تلجأ بعض .أ
المنظمات الاحتكاریة(في سوق الاحتكار التام) إلى استخدام أسلوب احتكاري في بیع منتجاتها و 
یسمى هذا الأسلوب أسلوب الحزم السعریة (أو تحزیم الأسعار) و بموجب هذا الأسلوب فإن 

منظمة الاحتكاریة تلزم الزبائن شراء منتج أخر (سلعة/خدمة) إضافة إلى المنتج الأصلي الذي ال
یرغبون في شراءه و هذا الأسلوب یحقق أرباحا أكثر للمنظمة الاحتكاریة.

)412مرجع سابق، محمد صفون قابل، ص(1
)193مرجع سابق،یوسف أبو فارة، سیاسات التسعیر  ص(2
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خلاصة الفصل

و خلاصة القول أنه حتى و لو كانت عملیة تحدید الأسعار عملیة صعبة إلا أنه یجب اختیار 
اسة السعریة المناسبة لذلك. لأنه هناك اتجاه عام متمثل في أنه كلما كانت سیاسة الأسعار المتبعة السی

مناسبة كلما زادت نسبة نجاح المؤسسة و استمراریتها و ذلك نظرا لما للسعر من تأثیرات كبیرة على دالة 
علاقة المؤسسة بالموزعین التسویق كسیاسة المنتجات و سیاسة الإعلان و الاستثمار كما أنه یؤثر على

و الزبائن أي أن المؤسسة عند تحدیدها لسعر منتجاتها یجب أن تراعي أمور كثیرة و بكل دقة لأن أي 
خطأ في ذلك قد یعني نهایة المؤسسة.

فالسعر إذن قد یكون سلاحا ذو حدین بالنسبة للمؤسسة إما سببا في ربحها أو سببا في خسارتها 
ف كیف تستعمل هذا السلاح.و على المؤسسة أن تعر 



الفصل الثاني
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تمهید:
یعتبر التحلیل المالي بمفهومه الحدیث ولید للظروف التي نشأت في مطلع الثلاثینات من القرن 
الماضي و هي الفترة التي تمیزت بالكساد الذي ساد في الولایات المتحدة الأمریكیة و الذي أدت 
. ظروفه إلى الكشف عن عملیات غش مارستها بعض إدارات المؤسسات ذات الملكیة العامة

الأمر الذي أضر بالمساهمین و المقترضین على حد سواء و قد أدى بالمشروع إلى التدخل و 
فرض نشر المعلومات المالیة عن مثل هذه المؤسسات و هي وظیفة التحلیل المالي، و من ذلك 
التاریخ و التحلیل المالي یكتس مزیدا من الأهمیة لدى كثیر من مستعملیه، لما یقدمه من 

امة في ترشید قراراتهم الإداریة.معلومات ه

و على هذا الأساس تناولنا في هذا الفصل المباحث التالیة:

المبحث الأول: ماهیة التحلیل المالي.

المبحث الثاني: مؤشرات التحلیل المالي.
المبحث الثالث: ماهیة الربحیة.
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ماهیة التحلیل الماليالمبحث الأول:

.مفهوم التحلیل الماليالمطلب الأول: -
.أهمیة و أهداف التحلیل الماليالمطلب الثاني: -

.أدوات التحلیل الماليالمطلب الثالث: -
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: ماهیة التحلیل المالي1المبحث

یعتبر التحلیل المالي أفضل وسیلة للفحص الشامل للوضعیة المالیة للمؤسسة خلال عدة 
تها من أحل رسم للبیانات المالیة وفهم مدلولادورات وذلك عن طریق الدراسة المفصلة

عة.سیاسات مالیة ناج

: مفهوم التحلیل المالي1المطلب

إذا كان هدف الإدارة المالیة هو تعظیم قیمة المنشأة (تعظیم السعر السوقي لسهم الشركة أو 
یات (نقاط الضعف) تعظیم ثورة حملة الأسهم) فإن علیها أن تقوم بتشخیص إیجابیات (نقاط القوة) و سلب

رض تعزیز الإیجابیات و معالجة السلبیات، و تستخدم الإدارة المالیة مؤشرات (نسب) غأداءها الماضي، ل
و رفع مستواه و التحلیل المالي في عملیات التشخیص و اتخاذ الإجراءات اللازمة لمعالجة الأداء المتدني 

ئها في السنوات السابقة أو بأداء القطاع الاقتصادي تتم هذه العملیة بمقارنة أداء المنشأة الحالي بأدا
.1(النشاط) الذي تنتمي إلیه المنشأة أو حتى مع أداء منشآت مماثلة

هو معالجة منظمة من للبیانات المالیة المتاحة لتقییم المشروع القائم أو المراد التحلیل المالي:
تقبلیة و التخطیط لها في ظل ظروف عدم تطویره و توسیعه و تشخیص المشاكل لاتخاذ القرارات المس

التأكد و هي مهمة في مشاریع الدولة المركزیة لأن المجتمع هو من یتحمل الخسائر الناجمة عن فشل 
المشاریع، و یتضمن عملیة تفسیر القوائم المالیة و فهمها و هو أحد المصادر المهمة للمعلومات و 

تقییم و التحلیل المالي في اتخاذ القرارات الاستثماریة و جمیع الأنظمة الاقتصادیة بدراسات الاهتمت 
الخدمات العامة في أنظمة التخطیط المركزي أفضل لتحقیق الأهداف الأساسیة لرفاهیة المجتمع و تقدیم 

.    2أو تحقیق أفضل العوائد الممكنة في ظل نظام السوق آخذین بنظر الاعتبار أهمیة الضرائب كعائد عام

هو عملیة معالجة منظمة من للبیانات المتاحة بهدف الحصول على معلومات الي: التحلیل الم
یستفاد منها في تقییم أداء المؤسسات التجاریة في الماضي و الحاضر، و توقع ما سیكون علیه في 

)76،ص(2013بعة الثالثة، دار وائل للنشر، عمان، الأردن،أسعد حمید العلي، الإدارة المالیة، الط1
)54،ص(2010خالد توفیق الشمري، التحلیل المالي و الاقتصادي، الطبعة الاولى، دار وائل للنشر، عمان، الأردن،2
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في رفع ن القوة طالمستقبل للمساعدة في اتخاذ القرارات و هو عبارة عن عملیة منظمة بهدف التعرف موا
.1سسة لتعزیزیها و على مواطن الضعف في المؤسسة كذلك لوضع العلاج اللازم لهاالمؤ 

التحلیل الماليأهمیة و أهداف: 2بالمطل

أهمیة التحلیل المالي.1

تنبع أهمیة التحلیل المالي باعتباره أحد مجالات المعرفة الاجتماعیة التي تهتم بدراسة البیانات 
المراقبة الجیدة على استخدام الموارد المالیة المتاحة في المشروع، و ذات العلاقة بموضوع التحلیل لتحقیق

هو بالتالي یعتبر أحد الأدوات العلمیة من قبل إدارة الشركة لمراقبة أنشطة الشركة، من خلال توضیح 
فترات زمنیةالعلاقات بین البیانات المالیة، و التغیرات التي تطرأ علیها خلال فترة زمنیة محددة، أو  

متعددة ، إضافة إلى بیان حجم هذا التغیر على أداء المشروع و الهیكل المالي العام للمشروع، و بالتالي 
یساعد التحلیل المالي في الإجابة على التساؤلات المختلفة التي تطرحها جهات معینة المستثمرون 

.2الدائنون الجهات الحكومیة ذات علاقة  بالمشروع

التحلیل المالي تتمثل فیما یلي:و یمكن القول أن أهمیة 

یتناول التحلیل المالي بیانات النظام المحاسبي للمشاریع المختلفة، و بغض النظر عن .أ
طبیعة عملها، لیمد متخذي القرارات في المجتمع بالمؤشرات المرشدة لسلوكیاتهم في اتخاذ 

القرارات الرشیدة.

بعد داءو لتقییم الأة لإقامة المشاریع،یساعد التحلیل المالي في تقییم الجدوى الاقتصادی.ب
إنشاء المشاریع، كما یساعد في التخطیط المستقبلي لأنشطة المشروع، إضافة إلى 
إخضاع ظروف عدم التأكد للرقابة و السیطرة و حمایة المؤسسة من الانحرافات 

المحتملة.

).2(:ص,فلسطین ,""""""",معهد فلسطین للدراسات المالیة والمصرفیة,رة، الائتمان و الدیونعبد االله شاهین و آخرون، دورة في الإدا1
)15،ص (2009ولید ناجي الحیاني، الاتجاهات الحدیثة في التحلیل المالي، الطبعة الأولى، اثراء للنشر و التوزیع، الشارقة، الأردن، 2
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معرفة مؤشرات یساعد التحلیل المالي في توقع المستقبل للوحدات الاقتصادیة، من حیث.ت
نتائج الأعمال، و بالتالي اتخاذ الإجراءات المناسبة لمواجهة الاحتمالات المختلفة.

.1الحصول على مؤشرات تبین فعالیة الشركة و قدرتها على النمو.ث

إعداد جو مناسب لاتخاذ القرارات المناسبة..ج

أهداف التحلیل المالي.2

ة الحالیة و المستقبلیة للمشاریع القائمة و تقییم أداء الوحدات الاقتصادیة و زیادة القیم.أ
زیادة القیمة المتوقعة للمشاریع الجدیدة.

متابعة تنفیذ الخطة الاستثماریة الموضوعیة..ب

بناء التوقعات خلال الفترة الزمنیة القادمة قصیرة الأجل و المتوسطة و طویلة الأجل .ت
دة و تحقیق فوائض مالیة للمحافظة على السیولة اللازمة للمشاریع القائمة و الجدی

مستمرة.

تحقیق العوائد المناسبة على الاستثمار كالربحیة التجاریة للمشاریع القائمة و الجدیدة على .ث
تتفاوت في الأهمیة في الأنظمة الاقتصادیة كالتخطیط المركزي یركز حد سواء، إلا أنها 

قتصاد القومي عند بدرجة كبیرة على الوقورات الخارجیة من منافع و تكالیف على الا
دراسة التقییم المالي للمشاریع القائمة أو المطلوب توسعتها أو للمشاریع الجدیدة.

لذلك نجد طریقة احتساب الأسعار تختلف حیث یهتم المشروع الخاص بالأسعار السائدة 
لنقود و هي أسعار السوق لأنها توضح الكلف الحقیقة و الإیرادات الفعلیة و یدرس القیمة الزمنیة ل

خلال عمر المشروع و یأخذ بعین الاعتبار التشریعات المالیة و النقدیة للدولة و تحول و تترجم 
.2جمیعها إلى قیم نقدیة لمدخلات و مخرجات المشروع فیما یأخذ التخطیط المركزي بأسعار الظل

)264، ص(2007محمد الصیرفي، إدارة المال و تحلیل هیكله، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة ، مصر،1
)54، خالد توفیق الشمري، ص (مرجع سابق2
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:1و للتحلیل المالي أهداف أخرى هي

 و إلى تحقیق جملة لكیها ؤسسة بالنسبة لما النتائج المالیة و تعظیم قیمة ثروة المتقییم
من الأهداف المالیة تندرج كلها تحت هدفین أساسیین هما: التوازن المالي و 

المردودیة.

لذلك فإن موضوع التحلیل المالي یختلف باختلاف الغرض من التحلیل مما تطلب لكل 
عة المعلومة المرتبطة هدف من أهداف التحلیل بیانات معینة و تعتبر المادة الأولیة لصنا

بموضوع التحلیل.

التحلیل الماليأدوات: 3بالمطل

یمكن تعریف أدوات التحلیل المالي بأنها مجموعة الوسائل و الطرق الفنیة و الأسالیب المختلفة 
التي یستخدمها المحلل المالي للوصول إلى تقییم الجوانب المختلفة لنشاط المنشأة و نقاط الضعف و القوة 

ملیاتها المالیة و التشغیلیة و التي تمكنه من إجراء المقارنات و الاستنتاجات الضروریة للتقییم.في ع

و یمكن التمییز بین عدة أنواع من أدوات التحلیل المالي و نذكر منها:

 (التوزیع النسبي)التحلیل الرأسيVertical analysis.

 التحلیل الأفقيHorizental analysis.

Vertical analysis2سي التحلیل الرأ.1

و ذلك من خلال إظهار الوزن النسبي لكل یعني التحلیل الرأسي دراسة عناصر میزانیة واحدة 
عنصر من العناصر في المیزانیة إلى مجموع المیزانیة أو إلى مجموع المجموعة التي ینتمي إلیها و بكلمة 

ى نسب مئویة و هذا یعني أن مجموع المیزانیة لأرقام المطلقة الواردة في المیزانیة إلé&zéأخرى تحویل ا
في كلا الطرفین، أما إذا نسبت العناصر إلى المجموعة التي %100سیتحول إلى رقم مئوي مساوي لـ 

و عملیة نسب العنصر في المیزانیة إلى %100ینتمي إلیها عندئذ یصبح مجموع كل مساوي للرقم 

)14مرجع سابق، ولید ناجي الحیاني، ص (1
) 39، ص (2008منیر شاكر و آخرون، التحلیل المالي مدخل صناعة القرار، الطبعة الثالثة، دار النشر و التوزیع، عمان، الأردن، 2
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تي ینتمي إلیها یعود إلى غایة التحلیل فیما إذا كانت موجهة مجموع المیزانیة أو إلى مجموع المجموعة ال
لمعرفة الوزن النسبي لكل عنصر إلى مجموع المجموعة التي ینتمي إلیها أم الاثنین معا.

و یمكننا استخدام هذا التحلیل أیضا لتحلیل قائمة الدخل حیث تنسب كل عناصر قائمة الدخل 
، و یتمیز ن تنسب تكلفة المبیعات الى قیمة المبیعاتس القائمة كاْ في نفإلى المبیعات أو صافي المبیعات

إذا مقیدا ) و لا یصبح هذا التحلیل constantالتحلیل الرأسي بضعف الدلالة لأنه یعتبر تحلیلا ساكنا (
تمت مقارنته مع نسب أخرى ذات نفس الدلالة، لذلك نجد أن استخدام هذا التحلیل بمفرده لا یوفر مؤشرا 

على مدى قوة أو ضعف الحالة تحت الدراسة.جیدا 

1Horizental analysisالتحلیل الأفقي .2

یتضمن هذا التحلیل تتبع سلوك معین من بنود القوائم المالیة عبر الزمن، و ذلك لمعرفة مدى 
الاستقرار أو التراجع في هذا البند، و یتصف هذا التحلیل بالدینامیكیة، و یساعد في الكشف عن بعض 

ائص النوعیة للمتغیرات المحاسبة و المالیة.الخص

مثل اتجاه متغیر معین من متغیرات القوائم المالیة إلى الزیادة أو النقصان، و درجة الاستقرار أو 
التذبذب في هذا المتغیر من فترة مالیة إلى أخرى، فالمحلل لأغراض الاستثمار لا یقتصر اهتمامه على 

، فیها و اتجاهها Earnings stabilityهتم أیضا بمدى الاستقرارمعرفة مستوى الأرباح، و إنما ی
Earnings talnd و هذه الصفات النوعیة للأرباح  یمكن استخلاصها من تفحص السلاسل الزمنیة بینما

لا یكشف التحلیل العمودي عن هذه الصفات.

نتباه إلیها للتقلیل بالرغم من أهمیة التحلیل الأفقي إلا أن هناك بعض المحددات التي یجب الاو 
من فرص الوقوع في استنتاجات خاطئة و من أهمها:

الأساس المستخدمة كمعیار تتمیز بأرباح كان تكون نسبةعدم ملائمة المعیار المستخدم:.أ
منخفضة جدا أو مرتفعة جدا.

المحاسبة قد یؤدي إلى نتائج مضللة لا تتلاءم مع استخدام الأرقام المطاقة للمتغیرات .ب
د الاقتصادي للتغیر في هذا المتغیر.البع
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الأساس قیمة سنة نسبة التغیر قد یؤدي إلى إظهار قیم متطرفة إذا كانت استخدام.ت
منخفضة جدا أو مرتفعة جدا.

السالبة في سنة الأساس تؤدي نسبة تغیر مضللة لا تتناسب مع واقع التغیر.القیمة .ث
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ل المالي: مؤشرات التحلیالمبحث الثاني

المطلب الأول: مجموعة نسب السیولة.-
المطلب الثاني: نسب النشاط.-
.نسب الربحیةالمطلب الثالث: -

.: نسب الرفع الماليالرابعالمطلب- 
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: مؤشرات التحلیل المالي2المبحث

,بعد التطرق في المبحث السابق الى أدوات التحلیل المالي من تحلیل أفقي وعمودي
تخصیص هذا المبحث لأهم أداة من أدوات التحلیل المالي ألا وهي النسب المالیة ارتأینا

انطلاقا من التعرف على كل مجموعة من هذه النسب . 

: السیولةمجموعة نسب :1المطلب.1

هي النسب التي تقیس العناصر السائلة و العناصر الأقرب إلى السیولة، من أجل معرفة أن 
مالي في مجال سداد التزاماته و من أهم هذه النسب نجد:المشروع لا یعاني من عسر

تسمى أیضا نسبة السیولة العادیة، و یستفاد منها في معرفة و هذه النسبةنسبة التداول:.1.1
مدى قدرة المشروع على الإیفاء أو سداد التزاماته.

قیمة، حیث أن قیمة معیاریة لهذه النسبة و ینبغي أن لا تهبط عن هذه الیعطون ل الخبرة أه
تكون ضعف المطلوبات المتداولة، لكن هذه النسبة أو ) أي أن الأصول المتداولة1:2النسبة المقبولة هي(

أن نسبة التداول لا تعط نسبة السیولة الصحیحة هذا النوع من نسب السیولة یتعرض إلى انتقادات منها 
من فقرات متعددة منها ما هو قریب من باعتبار أن الموجودات المتداولة (و هي بسط النسبة) تتكون 

السیولة النقدیة و منها ما هو بعید عن السیولة بل یصعب أحیانا تحویله إلى سیولة في فترة قصیرة من 
الزمن كالمخزون السلعي، لذا اقتضت الضرورة استخدام نسب أخرى من السیولة و التي تستبعد مثل هذه 

.1الفقرات البعیدة عن السیولة

1 Frank J. Fabozzi & Pamela P.Peterso, Financial management & analysis john & sons.lnc.second edition,
2003 P: 749

السیولة العادیة=(الأصول المتداولة/الالتزامات قصیرة الأجل"المطلوبات المتداولة" )=مرة
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الموجودات المتداولة و مدى على هذه النسبة كمقیاس للسیولة، اهتمامها بالكم، أي بقیمة و یؤخذ 
تغطیتها للمطلوبات المتداولة، بغض النظر عن نوعیة الموجودات المتداولة و قابلیتها للتحول إلى نقد 

دون اهتمامها بالكیف لكن یمكن معالجة هذا القصور في نسبة التداول من خلال:

ه النسبة لاختبارات الكیف من خلال التحلیل و التدقیق في مكوناتها.توجیه هذ

 التعرف على مدى التأثیر المتبادل بین هذه النسبة و النسب الأخرى، فهذه النسبة لا
تتأثر بكمیة المخزون و الذمم فحسب، بل تتأثر أیضا بالموجودات الثابتة و المبیعات و 

حساب الأرباح و الخسائر.

 12المفهوم التقلیدي على أساس أن الوضع المثالي لهذه النسبة هو التخلص من.

تستعمل هذه النسبة لاختبار مدى كفایة المصادر النقدیة و شبه نسبة السیولة السریعة:.2.1
موجوداتها إلى تسییرالاضطرارالنقدیة الموجودة لدى المؤسسة في مواجهة التزاماتها القصیرة الأجل دون 

ضمن هذه الشروط تعتبر هذه النسبة مقیاسا أكثر تحفظا للسیولة من نسبة التداول من البضاعة، و
لاقتصارها على الأصول الأكثر سیولة.

تستثني البضاعة و المدفوعات مقدما من البسط تحسب هذه النسبة على النحو التالي:نهالأو 

ق للسیولة لكونه أكثر دقیو لأن عنصر البضاعة هو أهم أسباب فشل نسبة التداول كمؤشر
عناصر الموجودات المتداولة احتمالا للانخفاض في قیمته، و لأنه الأكثر احتیاجا للوقت لتحویله إلى نقد 
سائل، بالإضافة إلى اعتماد عنصر البضاعة الظاهرة في المیزانیة على التقدیر في تحدید قیمة أكثر من 

هذا العنصر للوصول إلى مؤشر ة إلى تجسیدت، لذا هدفت هذه النسبأي عنصر آخر في الموجودا
نقد و حسابات بالاقتصار على استعمال العناصر ذات السیولة العالیة، مثل النقد و شبه الأفضل للسیولة، 

اعها و تعتبر هذه النسبة تدقیقا في نسبة التداول لأنها تقیس مدى قدرة المؤسسة على المدینین بمختلف أنو 
الأجل من النقد و الأوراق المالیة و الدیون الموجودة لدیها، دون الاعتماد على دفع التزاماتها القصیرة 

البضاعة، حیث أنه لا مجال لأي تساؤل بخصوص سیولة النقد المتوافر و كذلك الأوراق المالیة إلى حد 
ین إلى ما لذا فإن أهمیة هذه النسبة تعتمد إلى حد بعید على نوعیة الدیون، یتطلع بعض المحللین المالی

ب ی/المطال)المصروفات المدفوعة مقدما- البضاعة- المتداولةالموجودات =(السریعةالسیولة نسبة 
متداولةال
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معدل ضرورة ) كهدف مقبول لهذه النسبة و  یعتبرون التدني عن هذا ال1:1سیولة سریعة مقدارها (
إذا البضاعة من أجل الوفاء بالتزاماتها القصیرة الأجل، و على المحلل أن یقدر لاعتماد المؤسسة تسییر

نسبة سیولة سریعة ون لدیه مثلا غالبا ما یكماركتكان مثل هذا الاعتماد في موقعه أم لا، فالسوبر 
وهذا افتراض في محله و ه یعتمد على مبیعاته بالدرجة الأولى لمواجهة التزاماته، منخفضة جدا، لكن

النسبة عن المعدل المقبول یعني ضغطا على السیولة، و یؤكد حاجة المؤسسة لتصفیة بعض انحراف هذه
بضاعتها  لتتمكن من دفع دیونها قصیرة الأجل.

و یحسب على النحو التالي:ة رأس مال العامل:نسب.3.1

، المتداولةو المطلوبات المتداولةو یعرف صافي رأس المال العامل بأنه الفرق بین الموجودات 
، حیث تبین لهذا فهو لیس نسبة مالیة كبقیة النسب الأخرى، بل هو عبارة عن مفهوم كمي لنسبة التداول

في حین تعبر نسبة التداول عن هذه المتداولةعلى المطلوبات لمتداولةابالأرقام مدى زیادة الموجودات 
الزیادة بطریقة نسبیة أو بعدد مرات، و یمثل صافي رأس المال العامل الجزء المتحرر من الموجودات 

هذا الجزء عبارة عن هامش الأمان المتاح للدیون القصیرة الأجل المتداولةو من المطلوبات المتداولة
مؤسسة أما من الناحیة التمویلیة، فإن صافي رأس المال العامل یعبر عن ذلك الجزء من على ال

الذي لم تكف المصادر القصیرة الأجل لتمویله، و لذا یجب تمویله من مصادر المتداولةالموجودات 
المساهمین، و تحاول المؤسسات التجاریة و الصناعیة العمل بالحد حقوق طویلة الأجل كالقروض و 

.1لأدنى الممكن من صافي رأس المال العامل موازنة في ذلك بین السیولة و الربحیةا

المحللون بهذه النسبة، لأن موجودات المؤسسة من النقد و الأوراق یهتم نسبة النقد:.4.1
المالیة هي الموجودات الأكثر سیولة، و هي بالتالي التي سیعتمد علیها في الوفاء بالالتزامات 

موجوداتها الأخرى، هذا و من المهم تسییر من المؤسسةخاصة إذا لم تتمكنبشكل رئیسي
الانتباه إلى أن تدني هذه النسبة لا یعني في كل الأحوال سوء وضع السیولة لدى المؤسسة لأنه 

نقلا عن،48، ص 2006علي فلفل جابر، التحلیل المالي في تقویم الأداء، بحث مقدم بالأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك 1
Gummar, Rimmel & christianK NielsenK foritazsekonomi, studentia sweden 2006 P 35

المتداولةالمطلوبات - صافي رأس المال العامل=الموجودات
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قد تكون لها ترتیبات اقتراض مع البنوك، تحصل بموجبها على النقد عند الحاجة و یتم احتسابها 
:1اليعلى النحو الت

تقیس هذه النسبة الفترة الزمنیة التي نسبة التغطیة للاحتیاجات الیومیة النقدیة:.5.1
تستطیع فیها المؤسسة الاستمرار بعملیاتها على السیولة الموجودة  لدیها و تقاس هذه النسبة 

بالمعادلة التالیة:

اریة و العمومیة مطروحا منها تكلفة المبیعات و المصاریف الإدصر بتكالیف العملیاتیقحیث 
الاستهلاك و المصاریف الغیر النقدیة، أما المعدل الیومي لهذه التكالیف فهو خارج قسمة مجموعها على 

.2یوما)365یوما أو 360عدد أیام السنة (

نسب النشاط::2المطلب

ر مستثمر تبین مقدره كل دیناهي عبارة عن مؤشرات دالة على مدى كفاءة نشاط الشركة، حیث
ینسب إلى كل عنصر من عناصر في تحقیق دینار واحد من المبیعات الصافیة، لذلك أن رقم المبیعات 

الموجودات، و علیه فإن المقیاس لها هو معدل دوران الذي یمكن استعماله كمؤشر للمخاطرة، كما یمكن 
یضا نسب إدارة الموجودات و إدراج رقم المبیعات مقیاسا لزمن النشاطـ، یطلق على مجموعة النسب هذه أ

عبد الرؤوف حطاب سامي، مقال حول التحلیل المالي و تقییم الأسهم و دور الإفصاح في تعزیز كفاءة سوق الأوراق المالیة،            ربایعة 1
54، ص 2006الامارات العربیة المتحدة، 

54، ص 2005كة العربیة السعودیة، الجمعیة السعودیة للمحاسبة، المعلومات المحاسبیة و دورها في أسواق الأسهم، جامعة الملك سعود، الممل2

نسبة النقد=(النقد+الأوراق  المالیة القابلة للتسویق)/المطالب المتداولة

نسبة التغطیة النقدیة 
)المعدل الیومي لتكالیف العملیاتلبضاعة)/(ا-المتداولةالموجودات الاحتیاجات الیومیة=(



الفصل الثاني                                                                             ربحیة المؤسسة

-66-

تقیس هذه النسب مدى كفاءة إدارة المؤسسة، في توزیع مواردها المالیة توزیعا مناسبا على مختلف أنواع 
أكبر قدر ممكن من السلع و الخدمات، و لانتاج مدى كفاءتها في استخدام أصولها تقیس كما 1الأصول 

نسب النشاط جمیعها لى ربح ممكن، و تتضمن تحقیق أكبر حجم ممكن من المبیعات و بالتالي أع
المقارنة بین صافي المبیعات و جمیع الاستثمارات في مختلف أنواع الموجودات مع التركیز على ذلك 

الصلة الأكثر في تحقیق المبیعات خاصة في المؤسسات التجاریة، حیث تقوم ذاتالجزء من الموجودات
عات و مختلف أنواع الموجودات من بضاعة و مدینین و على افتراض وجود توازن معقول بین المبی

2الموجودات ثابتة و تعمل على الكشف عن أي خلل قد یطرأ على هذا التوازن، و من أهم هذه نجد:

س دینار.=360معدل المبیعات الیومیة الآجلة= صافي المبیعات الآجلة /

نسب الربحیة::3المطلب

الاتجاهات الصعبة للشركة كمفهوم للقیاس بسبب عدم توفر وسیلة واحد من تعد مدة المجموعة
تكامل تجمع بین هذه حتى تبرز متى تكون استثمارات الشركة مربحة، حیث أن هذه الأخیرة تقوم 

التي بالتضحیة بأرباح حالیة من أجل الحصول على أخرى أكبر في المستقبل، لكن من أهم هذه المشاكل 
الربحیة المحاسبیة تتجاهل الخطر، بالتالي تكون غیر قابلة للمقارنة بالرغم من تتخلل هذه النسب نجد أن

:3توفیرها معلومات مهمة عن النشاط التشغیلي في الأجل القصیر، من أهم هذه النسب نجد

)94، ص (2008عبد الوهاب یوسف احمد، التمویل و إدارة المؤسسات المالیة، الطبعة الأولى، دار حامد للنشر و التوزیع، عمان، الأردن، 1
)62ص (2008محمد یونس خان، هشام صالح غرایبیة، الإدارة المالیة، مركز الكتب الأردني، عمان، الأردن، 2
)471، ص(2008عاطف جابر، طه عبد الرحیم، أساسیات التمویل و الإدارة المالیة، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 3

معدل فترة التحصیل الیومي= معدل رصید الحسابات المدنیة/معدل المبیعات الیومیة= س یوم

/معدل الدوران بالمرات360معدل فترة التحصیل الیومي= 

/صافي المبیعات الآجلة 360*معدل فترة تحصیل الدیون= (معدل رصید الحسابات المدنیة)
السنویة
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نسب الرفع المالي::4المطلب.1

مارها على الدیون، لذلك نجد أن یقصد بالرافعة المالیة هي مدى اعتماد الشركة في تمویل استث
هذه المؤشرات دلالة على الأجل الطویل، و بالتالي قد تعجز الشركة على الوفاء بالتزامها اتجاه الدائنین، 

كما تعتبر كمقیاس جید للمخاطرة المالیة، لكن یكمن عیبها خاصة في إفراط الشركة على استعمال  

ربح /صافي المبیعاتهامش مجمل الربح=مجمل ال

صافي الربح /صافي المبیعاتهامش صافي الربح=

حقوق الملكیةصافي الربح /معدل العائد على حقوق الملكیة=

+معدل 1معدل العائد الخالي من الخطر)(+1الخالي من الخطر =(معدل العائد الاسمي
)1- التضخم

ستثمارصافي الربح /إجمالي الامعدل العائد على الاستثمار=

إجمالي الأصولصافي الربح /معدل العائد على إجمالي الأصول=
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ع الشركة أمام ملاءة غیر حقیقیة لها، كما أن القیمة السوقیة لموجودات الرافعة المالیة ما ینتج عنه وقو 
:1نجدالشركة غیر كافیة للولاء بالتزاماتها أثناء التصفیة، و من أهم النسب المشكل لها

)42ص(2007عبد العزیز النجار، أساسیات الإدارة المالیة، المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، مصر،1

إجمالي الأصولإجمالي الالتزامات /إجمالي الالتزامات إلى الأصول=

حقوق الملكیةاجماليإجمالي الالتزامات /إجمالي الالتزامات حقوق الملكیة=

ب/مصروف الفوائدصافي الربح قبل الفوائد و الضرائمعدل تغطیة الفوائد=

رأس المال العاملالقروض طویلة الأجل /القروض طویلة الأجل إلى رأس المال العامل=
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: ماهیة الربحیةالمبحث الثالث

المطلب الأول: مفهوم الربحیة.-
حقیق الربحیة.المطلب الثاني: أهمیة ت-

المطلب الثالث: مؤشرات قیاس الربحیة و أطر تحلیلها.-
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اهیة الربحیة: م3المبحث

تعتبر الربحیة الهدف الأساسي لجمیع المؤسسات الاقتصادیة وأمر ضروري لبقائها واستمرارها 
هي أیضا أداة مهمة و ,ومؤشر یهتم به الدائنون عند تعاملهم مع المنظمة ,وغایة یتطلع لها المستثمرون 

أهمیتها ,لقیاس كفاءة الادارة في استخدام الموارد المتاحة لدیها لذلك تطرقنا في هذا المبحث الى مفهومها 
وأطر تحلیلها.

مفهوم الربحیة:1المطلب

التي تصبو أي مؤسسة اقتصادیة إلى تحقیقها و في سبیل تعد الربحیة من الأهداف الأساسیة 
المتاحة، و ذلك بغرض الوصول إلى وسائلهاا الممكنة و تجند كافة إمكانیاتها و ذلك تبذل كل طاقاته

النتائج الموجودة التي تجسد هذه الغایة و بالتالي ضمان الاستمراریة. 

هناك عدة تعاریف متعلقة بالربحیة و نختص بذكر كل : La profitabilitéمفهوم الربحیة-
من:

نها العلاقة بین النتائج التي تحققها المؤسسة و رقم الأعمال الخاص تعرف الربحیة على أالتعریف الأول: 
بها، بحیث یعتبر رقم الأعمال في هذه الحالة المتغیر المعبر عن نشاط المؤسسة.

كذلك على أنها نسبة أحد عناصر قائمة حساب النتائج إلى رقم الأعمال، حیث تعرف التعریف الثاني:
الأعمال، القیمة المضافة، إجمالي فائض ائج في كل من: رقم تتمثل عناصر جدول حسابات النت

الاستغلال...إلخ و التي تتجسد في الأرصدة الوسیطة للتسییر.

أي أن الربحیة تعبر عن مقدار الأرباح التي تحققها المؤسسة مقابل كل وحدة واحدة من إجمالي رقم 
الأعمال.
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في القیمة المضافة للوحدة ر التغییر یعبر الربح عن مقداالفرق بین الربح و الربحیة:-
أما  محاسبیا فهو یعبر عن ،1الاقتصادیة خلال فترة زمنیة معینة، هذا من الناحیة الاقتصادیة

الفرق بین الدخل المحقق من قبل وحدة اقتصادیة، خلال فترة زمنیة معینة و المصروفات التي 
أن الربح عبارة عن الفرق بین الإیرادات و ، أي 2تكبدها هذه الوحدة خلال هذه لتحقق هذا الدخل 

رقم أعباء إنتاج سلعة معینة، بینما تعبر الربحیة عن العلاقة بین الأرباح التي تحققها المؤسسة و 
الأعمال.

و بمعنى آخر الربح یعبر عن المحصلة النهائیة للجهود المبذولة في مختلف العملیات من 
، بینما الربحیة فهي تعبر عن الربح الكافي 3سسة أن تقوم بها (شراء، إنتاج، بیع) و التي یمكن للمؤ 

المحقق من كل دینار من رقم الأعمال و الذي یمثل حاصل مقارنة الربح (النتائج المحققة أو 
الفوائض المحققة من الإیرادات عن تغطیة المصروفات) برقم الأعمال.

حیة الاستغلال و الربحیة الإجمالیة.جد أنه هناك نوعین من الربحیة: ربو بالإضافة إلى هذا

أهمیة تحقیق الربحیة:2المطلب

تحقیق ربح ملائم أمر مهم جذا للمحافظة على القیمة السوقیة لجملة أسهم الشركات التي لا إن 
تحقق أرباحا مقارنة بالشركات المماثلة و التي تعمل في نفس القطاع و نفس الظروف، و منه تنخفض 

في السوق المالیة فتكون الشركة قد فشلت في تحقیق هدف الربحیة.قیمة أسهم الشركة 

على أسعار الأسهم، فالزیادة نسب الربحیة یمكن أن یكون له أثر إیجابيالزیادة بحیث إن 
نسب الربحیة تزید من التفاؤل بشأن المستقبل مما نرید من حركة التعامل مع الأسهم، و بالتالي بالمتوقعة 

أسهم هذه الحفاظ على زیادة عوائدها، أي أن تحقیق الشركة للربح المناسب یساعد على ارتفاع أسعارها و

ي (أسس، مفاهیم، تطبیقات)، الطبعة الثانیة، دار صفاء للنشر و التوزیع، عمان ،    عبد الحلیم كراجه و آخرون، الإدارة و التحلیل المال1
)  26، ص (2009الأردن، 

)60ص (2009مفلح عقل، مقدمة في الإدارة المالیة، الطبعة الأولى، مكتب المجتمع العربي للنشر و التوزیع، عمان، 2
ى ربحیة المؤسسة الاقتصادیة، مذكرة ماجستیر تخصص دراسات اقتصادیة، ورقلة دریدي بشیر، سیاسات المزیج التسویقي و أشرها عل3

)29ص (2006
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الشركة في الأسواق المالیة و بالتالي تعظیم القیمة السوقیة، و قد أشارت الكثیر من الدراسات على أن 
.1العلاقة  بین العوائد و الأرباح علاقة طردیة

قیق أرباح لعدة سنوات متتالیة أو أنها حققت أرباح فلو فرضنا أن إحدى الشركات لم تستطع تح
في نفس في مستواها عن مستوى الأرباح الذي تحققه الشركات الأخرى المماثلة و التي تعمل تقل 

الصناعة و في ظل نفس الظروف و المخاطر أي أنها حققت ربح غیر ملائم، فإن جملة الأسهم لمثل 
الأسهم عن طریق بیعها لیستثمروا أموالهم في مشاریع تدر هذه الشركات یمیلون إلى التخلص من هذه

علیهم ربحا ملائما، فعندما یعرض هؤلاء أسهمهم للبیع یزید العرض على الطلب فتنخفض قیمة الأسهم 
في السوق، لذلك من المهم جدا أن تحقق الشركة ربحا ملائما لتحافظ على أسعار أسهمها و قیمتها 

.2السوقیة

الحاجة إلى الاهتمام بقائمة الدخل لعدم قدرة قائمة المركز المالي على تلبیة و من هنا برزت 
احتیاجات المستثمرین بشكل یحقق لهم الأمان في اتخاذ القرارات الصحیحة، و نظرا لحاجة هؤلاء 
المستفیدین إلى معلومات عن الأرباح التي یحققها المشروع في الفترة الحالیة و المستقبلیة، لذا كان 

ذات المركز المالي الضخم إلى هتمام بقائمة الدخل ملاذا معقولا بعد تعرض عدد كبیر من الشركات الا
.3الإفلاس، و تستخدم نسب الربحیة في تقییم القوة الإیرادیة الأساسیة للشركات و العوائد المحققة لملاكه

لمستخدمة معدل هنالك مقاییس متعددة و مختلفة لقیاس نسب الربحیة، حیث من أشهر النسب ا
و مباني العائد على الاستثمار الذي یقیس قدرة الشركة على استثمار الأصول التي تمتلكها من معدات و 

و مخزون و تعبر هذه النسبة عن ربحیة الدینار الواحد المستثمر داخل الشركة و تحسن هذه اراضي 
التي اتخذتها إدارة الشركات، و النسبة النسبة تعكس كفاءة السیاسات و الإجراءات و القرارات التشغیلیة 

الأخرى نسبة هامش صافي الربح التي تبین قدرة الشركة على تحقیق ربح من المبیعات، أما النسبة 
المستخدمة في الدراسة هي العائد على الأموال المستثمرة التي تعبر عن ربحیة الدینار الواحد المستثمر 

النسبة كلما عبرت عن كفاءة إدارة الشركة في استغلال أموال من قبل ملاك الشركة و كلما زادت هذه 
الملاك لتحقیق عائد مرض لهم، و هذه النسبة من أهم النسب المالیة في أسواق الأوراق المالیة لأنها 

،ص 2،1999، العدد 26محمود الخلایلة، العلاقة بین الأرباح و عوائد الأسهم في الأجل الطویل، دراسات (العلوم الاداریة)، المجلد 1
)358(
اهمة.زیاد رمضان، الإدارة المالیة في الشركات المس2
محمد محمود الخطیب، الأداء المالي (و أثره على عوائد أسهم الشركات)، الطبعة الأولى، دار النشر الحامد للنشر و التوزیع، عمان، 3

)61،  ص (2010الأردن، 
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تعكس ربحیة السهم الواحد و إن ارتفاع ربحیة السهم الواحد یساهم في تعظیم القیمة السوقیة للسهم في 
. 1السوق

مؤشرات قیاس الربحیة و أطر تحلیلها:3لبالمط

تسعى المؤسسات و تتسابق نحو تحقیق جملة من الأهداف بغیة الوصول إلى تحقیق هدفها 
بین أهم من واحدة و الحصول على منصب الریادة، و تعد الربحیةالاستمرار الأسمى الممثل في البقاء و 

المؤدیة لذلك.الأهدافواحدة من بین اهم 

I. قیاس الربحیة:مؤشرات

یةاقتصادیة هو استخدام الموارد المتاحة لها بحیث تحقق الكفاإن الهدف الرئیسي لأي مؤسسة
الإنتاجیة مع المحافظة على جودة المنتج و خفض التكالیف إلى حد أدنى جد ممكن، بالموازاة مع هذا 

ا المالیة و الاقتصادیة تستند تتطلع أیضا لتحقیق أعلى و أكبر الأرباح، و لكي تتمكن من تقییم وضعیته
:2التقییم باستعمال معاییر و مؤشرات مختلفة نذكر من أهمهاإلى الربحیة التي تحققها كأحد جوانب 

قدرة المؤسسة على تولید الأرباح من العمل الأساسي الذي تقوم یقصد بها یرادیة:القوة الإمعیار -
بح الناتج عن العملیات التشغیلیة الحالیة بمعنى به، و تستند القوة الإیرادیة إلى نظریة صافي الر 

أنها تقیس قدرتها على تولید الربح التشغیلي، فهي تعتمد على قدرة الأصول على تولید المبیعات 
.3أي إنتاجیة الأصول

)1هامش الربح التشغیلي...(*القوة الإیرادیة= معدل دوران الأصول العامة

)2ة,,,(لالأصول العاممبیعات/صافية=صافي اللمعدل دوران الأصول العام

)3صافي المبیعات...(الربح التشغیلي قبل الفوائد والضرائب/صافيهامش الربح التشغیلي=

)62محمد محمود الخطیب، الأداء المالي (و أثره على عوائد أسهم الشركات)، ص(مرجع سابق،1
، مدخل في تقییم المشروعات، الجدوى الاقتصادیة و الفنیة و تقییم جدوى الأداء، الطبعة الأولى، عمان، دار حامد للنشر، عقیل جاسم عبد االله2

219-223، ص ص: 1999
)80رفاعي محمد رفاعي  و السعید فرحات جمعة، الإدارة المالیة و البنوك، بدون دار نشر، بدون سنة نشر، ص (3
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تركز على المبیعات الصافیة و الربح یتقدیر القوة الإیرادیة للمؤسسة من المعادلة نلاحظ أن 
صافي الأصول العامة التشغیلیة من جهة أخرى.التشغیلي قبل دفع الفوائد و الضرائب من جهة و 

یمكن تعریفه على أنه سعر الفائدة الذي یساوي بین القیمة معیار العائد على رأس مال المستثمر:-
الحالیة للتدفقات النقدیة التي یدرها المشروع و بین التكالیف التي یتطلبها المشروع المقترح، و هو 

ائد لمعرفة الربح، و یلقى اهتماما من قبل القائمین على إدارة یقیس قدرة المشروع على تحقیق الع
.1ة للمشاریع الأخرىدالمشروع لمعرفة مدى نجاح و كفاءة الإنجاز على ضوء المنافسة الحا

العائد یمكن أن یكون ذلك على أساس التدفقات النقدیة قبل الضرائب و و عند حساب معدل 
دفقات  مخصصات الاندثار أو بدونها، و الشائع أخذ بعدها، و كذلك یمكن أن تتضمن هذه الت

الاندثار و یجري حساب العائد عاد مخصصات بالتدفقات الداریة قبل خصم الضرائب و لكن باست
على الاستثمار وفق المعادلة التالییة:

/الاستثماراتالمبیعات*/المبیعاتالعائد على الاستثمار=صافي الربح

:2و منه

ت أو رأس المال المستثمر=رأس المال الثابت+رأس المال المتداولالاستثماراحیث أن:

/المبیعات=نسبة الربح بالقیاس إلى لمبیعاتصافي الربح

) 288، ص(1999و آخرون، أساسیات الاستثمار العیني و المالي، دار النشر، عمان، الطبعة الأولى، ناظم محمد نوري الشمري1
)226عقیل جاسم عبد االله، مدخل في تقییم المشروعات، ص (مرجع سابق،2

=القوة الإیرادیة
صافي الربح التشغیلي قبل الفوائد و الضرائب

صافي الأصول العامة
100*

العائد على الاستثمار=صافي الربح/الاستثمارات
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=معدل دوران رأس المال/الاستثماراتالمبیعات

ا قراراتو یعتبر المعدل المرتفع منه دلیلا على القدرة الإیرادیة و التي عادة ما تبنى علیه
، فمعدل العائد على رأس المال المستثمر هو معیار هام لقیاس كفاءة أداء المؤسسة في استثمار 1التمویل

مواردها لتحقیق أقصى حد من صافي الأرباح لها.

على الأموال المستثمرة من معدل العائدیقیس هذا المعیار معدل العائد على حقوق الملكیة:-
صافي الربح بعد الضریبة على حقوق الملكیة أي:الملاك و یتم حسابه بقسمة

یعتبر معدل العائد على حقوق الملكیة المعیار الأكثر شمولا لقیاس فعالیة الإدارة و ذلك لأنه 
یقیس ربحیة الأصول و ربحیة هیكل رأس المال فهو مقیاس لربحیة كل من قرارات الاستثمار وقرارات

التمویل.

البحث عن حجم المبیعات الذي تتعادل فیه إیرادات هذا الحجم مع تكلفته و یعني تحلیل التعادل:-
:2الكلیة دون أن یحقق لا ربح و لا خسارة (بنقطة التعادل) و یمكن تحدیدها بالمعادلة التالیة

ریاضیا من المعادلات التالیة:و یمكن حسابها

)289، ص (2000كندریة، عبد المطلب عبد الحمید، دراسات الجدوى الاقتصادیة لاتخاذ القرارات الاستثماریة، الدار الجامعیة، الإس1
، سمیر محمد عبد العزیز، الجدوى الاقتصادیة للمشروعات الاستثماریة و قیاس الربحیة التجاریة و القومیة، مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنیة2

)151)، (150، ص ص (2000الإسكندریة، 

حقوق الملكیة/بعد الضریبة=صافي الربحیة معدل العائد على حقوق الملك

التكالیف الثابتة+التكالیف المتغیرة=المبیعات عند التعادل

إجمالي المبیعاتإجمالي التكالیف المتغیرة/-1إجمالي التكالیف الثابتة/=نقطة التعادل
دةالمتغیرة للوحالتكلفة- التكالیف الثابتة/ثمن بیع الوحدة=أو نقطة التعادل
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II.:الإطار العام لتحلیل الربحیة

دید الموقف الربحي للمؤسسة بصفة كلیة مع إمكانیة التخطیط تحیهدف تحلیل الربحیة إلى
المستقبلي لها، ویمكن تطبیق هذا التحلیل على كافة المؤسسات بصرف النظر عن طبیعة نشاطها 
الاقتصادي و شكلها القانوني، ونجد أن هذا التحلیل یفید بالدرجة الأولى الجهاز المالي و الإداري 

لضوء الكاشف الذي یعكس فعالیة الأداء مما یتیح فرصة إجراء مقارنة بین للمؤسسة فهو یعمل بمثابة ا
افترات معینة لاكتشاف معدلات النمو أو التراجع و كذا معرفة الموقف التنافسي للمؤسسة، إضافة إلى هذ

یفید الجهات المتعاملة معها من مقرضین، موردین...إلخ.

د من مدى قدرة المؤسسة على: تخفیض التكلفة یهدف الإطار الخاص بتحلیل الربحیة إلى التأك
إلى أدنى حد ممكن، تخفیض معدلات مرتفعة على الأموال المستثمرة، تعظیم قیمة الربح القابل التمویلیة 

للتوزیع، تغطیة الوظائف الاقتصادیة للأرباح، رفع سعر الأسهم المتداولة في السوق، تعظیم قیمة 
المؤسسة.

كاملة فیما بینها و هي: تحلیل ربحیة المبیعات، تحلیل ربحیة الأصول، و یتضمن أربعة مراحل مت
.1تحلیل ربحیة رأس المال الممتلك، تحلیل مقدرة الربحیة على سداد الالتزامات

، 1996لمعرفیة و المهارات، مكتبة عین شمس، القاهرة، الطبعة الثانیة، نبیل شاكر، الإدارة الفعالة للأموال و المشروعات، منهج تنمیة القدرات ا1
)730ص(
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:خلاصة الفصل

تستخدم النسب المالیة كاْداة لتحلیل لأداء المالي للشركة بشكل واسع من قبل المحللین وعموم 
، كون اْن لهذه النسب محتوى معلومات تفید في التنبؤ بفشل الشركات  اْوتقییم لأداء المتوقع المستثمرین

في المستقبل، وتنظم هذه النسب في خمسة مجامیع رئیسیة هي السیولة والنشاط والرافعة المالیة والربحیة 
تصبح هذه ، لتعكس مؤشرات كل مجموعة اْداء ونشاط معین من اْنشطة الشركة و ومجموعة السوق

داء بهدف تحدید نقاط القوة والضعف بالأداء المؤشرات مفیدة عندما یتم مقارنتها مع مؤشرات مرجعیة للأ
وتعتبر المعاییر المطلقة والتاریخیة ومعدل الصناعة والمعیار المستهدف الأساس في اعتمادها كمعیاییر 

مرجعیة للأداء.



الفصل الثالث



تحلیل التوازن المالي :الثالثالفصل 
بالنسب المالیة دراسة حالة مؤسسة 

مواد البناء (إیماك) شلغوم العید
تمهید الفصل

:بطاقة فنیة للتعریف بمؤسسة مواد البناء المبحث الأول
(إیماك)

لمیزانیة مؤسسة مواد البناء المبحث الثاني: التحلیل المالي
(إیماك)

:تحلیل الإستمارةالمبحث الثالث
خلاصة الفصل
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بطاقة فنیة للتعریف بمؤسسة المبحث الأول:
مواد البناء (إیماك)

 :تعریف بمؤسسة مواد البناء و نظامها الداخليالمطلب الأول.
 :وظائف مختلف المدیریات في مؤسسة مواد البناءالمطلب الثاني

.- شلغوم العید–

شلغوم العید- المطلب الثالث: تنظیم مؤسسة مواد البناء -.

رابع : استقطاب العمال و مراحل التسویق في المؤسسةالمطلب ال.
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بطاقة فنیة للتعریف بمؤسسة مواد البناء (إیماك): الأولالمبحث

تعریف بمؤسسة مواد البناء و نظامها الداخلي: الأولالمطلب

تم 1998دج تأسست سنة 26.370.000.00شركة مساهمة برأس مال تعریف بمؤسسة:
مواد البناء (إیماك) منبثقة من الشركة الأم المنحلة شركة مواد البناء صوماكو میلة و تسمیتها بمؤسسة 

و تقع 61هو طریق المحطة ص ب رقم و المقر الاجتماعي لهذه الشركة 1998هذا بدایة من سنة 
یة بالجهة الجنوبیة لمدینة شلغوم العید تتربع على مساحة سبعة هكتارات و تحتوي على ستة وحدات إنتاج

شلغوم روزو محجرتین واحدة بجبل ق- الآجر- الاسمنت المسلح- مربعات البلاط- النجارة العامة–هي 
مصلحة الموارد –العید و الأخرى بئر برینیس وادي سقان كما تحتوي الشركة على خمسة مصالح و هي 

.یانةمصلحة الص- مصلحة الوقایة و الأمن-جارةمصلحة الن- لحة المالیة و المحاسبةمص-البشریة

المؤرخ في 9/11طبقا للأحكام القانونیة 1999للشركة نظام داخلي أعد سنة النظام الداخلي: .1
المؤرخ في 88/07رقم قانون الالمتعلق بعلاقات العمل المعدل و المتمم و كذا 21/04/1990
حفظ المتعلق بالأمن و 91/05ب العمل و المرسوم رقم المتعلق بالنظافة و الأمن و ط19/01/88

الصحة في أماكن العمل، و هذا بعد مشاورات مع الفرع النقابي الأكثر تمثیلا في الشركة و عرضه 
على مكتب مفتشیة العمل المختصة إقلیمیا  بعدما وضعت نسخة منه لدى مكتب الضبط محكمة 

و العمل بكل الاع علیهاكن العمل حتى یتسنى للعمال الاطفي أمهاشلغوم العید و تم تعلیق
لإجراءات القانونیة.ا

الداخلي كوسیلة عمل لتیسیر الموارد البشریة وخلق انضباط عام داخل الشركة و یعد هذا النظام
.المؤسسةو یطبق بدون استثناء على جمیع العمال مهما كانت رتبهم في

- شلغوم العید–: وظائف مختلف المدیریات في مؤسسة مواد البناء الثانيالمطلب

باختلاف مدیریتها و تشمل هذه الوظائف فیما یلي:ؤسسة مواد البناءتختلف وظائف م

ها تالإدارة العلیا بالنسبة للمؤسسة، حیث تعتبر واجهتها من حیث تعاملتمثل المدیریة العامة:
الخارجیة للمؤسسة كما تعد مركز اتخاذ القرار من حیث تعاملاتها الداخلیة.
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تاج و التي تنقسم هي أیضا إلى عدة وحدات.تتفرع المدیریة العامة إلى مدیریة إن- 

كما تضم المدیریة العامة مدیریة الإدارة و التي بدورها تضم عدة مصالح:

و تضم عدة مصالح  نذكر سیرها على جمیع المصالح و متابعةنشرفمدیریة الإدارة:.1
منها:

المستخدمین ن الموظفیالقسم بمتابعة یقوم هذا مصلحة المستخدمین(الموارد البشریة):   .1.1
من بدایة تعیینهم بالمؤسسة إلى غایة قرار تعاقدهم و ینقسم إلى:

 :على دفعها، كما تتعامل العملتهتم هذه المصلحة بأجور العمال و مصلحة الأجور
یق إعداد مذكرة الأجور لكل بصفة مباشرة مع مصلحة المحاسبة و المالیة عن طر 

.عامل

 :ظفین من الناحیة الإداریة و ذلك من خلال تتعامل مع المو مصلحة الموظفین
توظیف العمال و متابعة إجراءات العمل، تثبیت العمال الجدد، متابعة جداول 

الحضور الغیاب و العطل.

مصلحة المالیة و المحاسبة: .2.1

:بمتابعة الحسابات المالیة و إعداد التقدیرات المالیة للمدى تقوم مصلحة المالیة
القصیر.

ة القیود المحاسبة و المالیة و تعمل على التحقق من مدى مصداقیشغال: مصلحة الأ
التنظیمات الداخلیة و الخارجیة، إضافة إلى ضمان النشاط الجبائي و تصفیة 

الحسابات.

 :تهتم بإعداد الحصیلة الشهریة و السنویة.مصلحة المیزانیة و مراقبة التسییر

من أهم و أبرز المصالح على مستوى المؤسسة تعتبر هذه المصلحة التجارة: . مصلحة3.1
لكونه الواجهة الأولى بینه و بین الزبون، و ینقسم إلى فرعین:
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 :الجهات و تتم ال الزبائن بجمیع أصنافهم و من جمیعمن مهامه استقبفرع البیع
عملیة بیع المواد سواء تامة الصنع أو نصف مصنعة بشتى الوسائل و ذلك نقدا أو 

بإبرام اتفاق كوك و حتى البیع بالآجال مع بعض الشركات و ذلكعن طریق الص
الفاتورات  و سندات للزبائن عند تسلیم بضاعتهم.تحریر- بین الطرفین

 :یقوم بشراء المواد الأولیة بمختلف أنواعها و كذا قطع الغیار للماكینات فرع الشراء
و الآلات و الشاحنات.

تها السهر على امن العمال و الموظفین و الوحدات من مهم. مصلحة الوقایة و الأمن:  4.1
مخاطر المهنیة، إضافة إلى تحقیق أمن المؤسسة في حد ذاتها.

تعمل هذه المصلحة على صیانة معدات و آلات في حالة توقفها عن مصلحة الصیانة: . 5.1
العمل.

وحدات نذكر منها:جمیع الوحدات و متابعة سیرها و تضم عدة تشرف على مدیریة الإنتاج:. 2

مهمتها صناعة المواد الخشبیة بجمیع أصنافها من أبواب و نوافذ و جارة العامة: . وحدة الن1.2
حتى الأثاث المنزلي.

.صنع جمیع مربعات التبلیطوحدة مربعات البلاط: . 2.2

صنع اللبنات الخاصة بالبناء و حتى أشرطة الأرصفة.وحدة الاسمنت المسلح: . 3.2

ثقب و أخرى.8ثقبه و 12صناعة الآجر بمختلف أنواعه ة الآجر: وحد. 4.2

...إلخ).40- 15/25- 5/15- 3/0صناعة الحصى و الرمل (وحدة المحاجر: . 5.2

- شلغوم العید- تنظیم مؤسسة مواد البناء:الثالثالمطلب 

I.:الهیكل التنظیمي للمؤسسة

- دشلغوم العی- مواد البناءلمؤسسةالتنظیمي : الهیكل 2الشكل
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المصدر: مصلحة المستخدمین

المدریة العامة

مدریة الإدارة 

مصلحة المستخدمین

مصلحة المالیة و المحاسبة

ارةمصلحة النج

مصلحة الوقایة و الأمن

المصلحة الصیانة

مدریة الإنتاج 

وحدة النجارة العامة

وحدة مربعات البلاط

وحدة الاسمنت المسلح

وحدة الآجر

المحاجر
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- شلغوم العید-مهام مؤسسة مواد البناء:

مسؤولة ضمن صلاحیاتها ببیع مواد البناء و تلبیة احتیاجات العملاء من هذه مؤسسة مواد البناء
(إیماك) فیما یلي: مؤسسة مواد البناءا یمكن ذكر أهم الوظائف التي تؤدیهو المواد 

شراء مواد أولیة (الحصى بمختلف أنواعها، الطین، الاسمنت، الخشب...إلخ) و إعادة بیعها - 
على شكل منتجات نصف مصنعة و منتجات تامة التصنیع على مستوى الدائرة.

المشاركة في وضع السیاسات التجاریة.- 

قاعدة العملاء و إدارة الأعمال و مراقبة التنفیذ و تنفیذ السیاسة التجاریة عن طریق وضع- 
التطبیق.

ضمان إدارة و تنمیة الموارد البشریة و الوسائل المادیة اللازمة لعملیة التوزیع.- 

فیما یتعلق بأنشطة التوزیع.ضمان سلامة الأشخاص و الممتلكات - 

التحقق من صحة برامج الاستثمارات.- 

المنشآت.وجداولالتطویر شبكات و إدارة، قیادة، تشغیل و صیانة و- 

ار الموارد و الموافقة علیها.ة في وضع المواصفات الفنیة و اختیالمشارك- 

على تحقیقها.مؤسسة مواد البناءإلى غیر ذلك من المهام و الوظائف التي تعمل 
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: استقطاب العمال و مراحل التسویق في المؤسسةالرابع المطلب 

استقطاب العمال:.1

قطاب العمال عن طریق الإعلانات في الجرائد الوطنیة أو التعلیق في الأماكن یتم است
العمومیة عن المناصب المطلوبة و لما تجمع طلبات العمل یتم الاختیار عن طریق 

المؤهلات و الخبرة:

لیس هناك فترة معینة لاستقطاب العمال و إنما یتم عند شغور مناصب العمل.-

ن و إنما العمال یتم انتقاءهم من مراكز التكوین المهني.شركتنا لیس لها مركز تكوی-

الخبرة -أو الاختصاصالمؤهل -الصحة الجیدة-شروط التوظیف هي: (السن القانونیة-
.)الإقامة- المهنیة

الهدف من عملیة التكوین هي تحسین مستوى الید العاملة و التي تعود بالإجابة على الإنتاج -
و تحسینه و رفع مستواه.

إلى الشركة عن طریق المحفزات المالیة (أجرة مرتفعة، امتیازات جلب الأفراد الجیدینیمكن -
و علاوات) و حسن علاقة التعامل و توفیر الإقامة للأشخاص المؤهلین الذین یشغلون 

مناصب حساسة.

مراحل التسویق في المؤسسة:.2

بجمیع أطیافهم تسویق المنتوج یتم عن طریق مصلحة التجارة و ذلك باستقبال الزبائن
و من جمیع الجهات و تتم عملیات البیع بشتى الوسائل و ذلك نقدا أو وسیلة الصكوك 
وحتى التعامل بطریقة البیع بالآجال مع بعض الشركات بإبرام اتفاق بین الطرفین و هذه 
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صك ضمان حینها یشرع الزبون في رفع المواد الطریقة تتضمن تقدیم طلب سند مضاف إلیه 
ة على أن یتم التحصیل  حسب ما اتفق علیه الطرفین.المطلوب
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التحلیل المالي لمیزانیة مؤسسة :المبحث الثاني
مواد البناء (إیماك)

 مواد البناء (إیماك).لمؤسسةالمطلب الأول: المیزانیة المحاسبیة
 مواد البناء (إیماك).لمؤسسةالمطلب الثاني: المیزانیة الوظیفیة

لمطلب الثالث: مؤشرات التوازن المالي للمیزانیة المالیة و الوظیفیة.ا

 : النسب المالیة لمؤسسة مواد البناء (إیماك)المطلب الرابع.
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مؤسسة مواد البناء (إیماك)التحلیل المالي لمیزانیة : الثانيالمبحث

دواته فقد حاولنا بعد التطرق في الجانب النظري إلى ماهیة التحلیل المالي و مختلف أ
من خلال الجانب التطبیقي إثبات ما تم الإشارة إلیه سنتطرق من خلال هذا المبحث إلى 

راسة الوضعیة المالیة لمؤسسة موادإسقاط الدراسة النظریة على المیدان التطبیقي من خلال د
شلغوم العید اعتمادا على أداة النسب المالیة.لالبناء 

مواد البناء (إیماك)لمؤسسةالمحاسبیة المیزانیةالمطلب الأول:
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2015- 2010أصول مواد البناءمؤسسة: میزانیة 1الجدول رقم 

فارق اقتناء 
المنتوج 
أو الإیجابي
السلبي 

تثبیتات معنویة 
تثبیتات عینیة 

أراضي 

مباني 

عینیة تثبیتات 
أخرى

تثبیتات ممنوح 
امتیازها

تثبیتات یجري 
زهاإنجا

سندات 
موضوعة 

موضع معادلة 
مساهمات

وحسابات أخرى
دائنة ملحقة بها

سندات أخرى 
مثبتة

قروض و 
أصول مالیة 
أخرى غیر 

جاریة 
ضرائب موجلة 

95295056.58

6576920.00

18190.00

38756509.6
0

56538546.98

6576920.00

18190.00

60048664.36

6576920.00

18190.00

63586781.24

6576920.00

18190.00

85000.00

67718445.31

6576920.00

18190.00

85000.00

72150227.36

6576920.00

18190.00

200 000.00

74149134.41

6576920.00

18190.00
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ل على الأص

مج الأصول 
الغیر الجاریة

101890166.5
8

38756509.6
0

63133656.9866643774.3670181891.2474398555.3178830337.3680944244.41

23325158.4123325158.4120095954.6218952409.8221526469.829262707.22محزونات و 
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منتجات قید 
التنفیذ

الزبائن

المدینون 
الآخرون

الضرائب و ما 
شابهها

حسابات دائنة 
أخرى

و استخدامات 
مماثلة

الأموال 
الموضوعة و 

ول المالیة الأص
جاریة الأخرى ال

الخزینة

5324902.17

8001822.02

578989.51

91223.23

4950575.94

5324902.17

8001822.02

578989.51

91223.23

4950575.94

3658029.36

7117692.20

146477.85

91223.23

2744959.57

(3073557.14)

6261200.00

195112.16

405114.59

6261200.00

136762.94

72694.70

5182175.60

)1155525.35(

8393704.10

2232460.15

28231274.46

8621981.79

4486836.75

887216.51

مج الأصول 
الجاریة

422722671.2
8

422722671.2
8

33854336.8351995634.0031010357.6530997108.7251490016.73

144162837.8مج العام للأصول
6

38756509.6
0

105406328.2
6

100498111.1
9

122177526.2
4

105408913109827446.0
8

132434261.1
4
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2015- 2010لبناء الخصوم مؤسسة مواد امیزانیة:2الجدول رقم 

201520142013201220112010الخصوم

رؤوس الأموال 
الخاصة

رأس مال 
تم إصداره

رأس مال غیر 
مستعان به

علاوات و 
احتیاطات، 
احتیاطات 

مدمجة

فوارق و إعادة 
التقییم

فارق المعادلة

نتیجة صافیة/ 
نتیجة صافیة 
في حصة 

المجمع

رؤوس أموال 
ة أخرىخاص

من ترحیـــــــــــــــل
جدید

حصة الشركة 
)1المدمجة(

26370000.00

689134.49

)126046922.17(

26370000.00

335999.86

)126382991.85(

26370000.00

26370000.00

26370000.00

755431.51

)127239079.58(

26370000.00

2526057.17

)129765136.75(

26370000.00

)136087187.47(
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حصة ذوي 
)1الأقلیة (

)(109717187.47)(100869077.58)100113648.04(52740000.00)99676922.17()98987787.68()1المجموع(

الخصوم غیر 
جاریة 

قروض و 
دیون مالیة 

ضرائب(مؤجلة 
و مرصود 

لها)

دیون أخرى 
غیر جاریة

ونات و مؤ 
منتجات ثابتة 

مسبقا

36243756.1753398540.5448532304.3860672710.14

مج الخصوم 
الغیر جاریة

36243756.1753398540.540.0048532204.3860672710.140.00

الخصوم 
الجاریة

موردو و 
حسابات 

ملحقة

ضرائب 

دیون أخرى

23373.35

34875351.84

22836521.66

32957555.80

90982415.36

40003167.55

94602483.97

6270168.34

48555699.68

4189245.24

45269443.97

79773528.40

46501404.14

79715364.26
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ینة سلبیةخز 
109901779.5812658700.21101489398.76100565126.31

مج الخصوم 
الجاریة

168150359.77146776492.82147264351.73156990356.62150023815.52205990296.80

مج العام 
خصوم

105406328.26100498111.19200004351.73105408912.96109827446.0896273109.33

مواد البناء (إیماك)لمؤسسةالمیزانیة الوظیفیة المطلب الثاني:

مؤسسة مواد البناء (إیماك)ادة عرض میزانیة لإع.1

:و فیما یلي نستعرض الجدول الذي یوضح المیزانیة المالیة إعداد المیزانیة المالیة
للمؤسسة مواد.

- أصول-: المیزانیة المالیة لمؤسسة مواد البناء 3الجدول رقم 

201520142013201220112010الأصول

أصول غیر جاریة

المنتوج -قتناءفارق الا
إیجابي أو سلبي

معنویة تثبیتات

عینیةتثبیتات

أراضي

56538546.9860048664.36

63586781.24

85000.00

67718445.31

85000.00

72150227.36

200000.00

74149134.41
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مباني

عینیة أخرىتثبیتات

ممنوح امتیازهاتثبیتات

یجري إنجازهاتثبیتات

سندات موضوعیة 
موضع معادلة

مساهمات أخرى و 
حسابات ملحقة بها

سندات أخرى مثبتة

قروض و أصول 
مالیة أخرى غیر جاریة 

لة على ضرائب موج
الأقل

6576920.00

18190.00

6576920.00

18190.00

6576920.00

18190.00

6576920.00

18190.00

6576920.00

18190.00

6576920.00

18190.00

مج الأصول غیر 
الجاریة

63133656.9866643774.3670181891.2474398555.3178830337.3680944244.41

أصول جاریة

محزونات و منتجات 
قید التنفیذ

الزبائن

المدینون الآخرون

23325158.41

5324902.17

8001822.02

578989.51

20095954.62

3658029.36

7117692.20

146477.85

22712618.06

3073557.14)(

6261200.00

22712618.06

18952409.82

405114.59

6261200.00

136762.94

21526469.82

(1155525.35)

8393704.10

9262707.22

28231274.46

8621981.79

4486836.75
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بههاالضرائب و ما شا

حسابات دائنة أخرى

و استخدامات مماثلة

وال الموظفة و الأم
جاریة الأصول المالیة ال

الأخرى 

الخزینة

91223.23

4950577.94

91223.23

2744959.57

(3073557.14)

6261200.00

195112.16

72694.70

5182175.602232460.15887216.51

42292671.2833854336.8351995634.0031010357.6530997108.7251490016.73مج الأصول الجاریة

105406328.26100498111.19122177525.24105408913109827446.00132434261.14مج العام للأصول

-خصوم-: المیزانیة المالیة لمؤسسة مواد البناء 4الجدول رقم 

201520142013201220112010الخصوم

رؤوس الأموال الخاصة

رأس مال تم إصداره

رأس مال غیر مستعان 
به

علاوات و احتیاطات، 
احتیاطات مدمجة

26370000.0026370000.0026370000.0026370000.0026370000.0026370000.00
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فوارق و إعادة التقییم

فارق المعادلة

صافیة/ نتیجة نتیجة
معصافیة في حصة المج

رؤوس أموال خاصة 
أخرى جدید

حصة الشركة 
)1المدمجة(

)1لیة (حصة ذوي الأق

689134.49

(126046922.17)

335999.86

(126382991.85)

26370000.00

755431.51

(127239079.58)

2526057.17

(129765136.75)(136087187.47)

(109717187.47)(100869077.58)(100113648.04)52740000.00(99676922.17)(9898778.68))1المجموع(

الخصوم غیر جاریة 

قروض و دیون مالیة 

ضرائب(مؤجلة و مرصود 
لها)

دیون أخرى غیر جاریة

مئونات و منتجات ثابتة 
مسبقا

36243756.1753398540.5448532304.3860672710.14

36243756.1753398540.540.0048532204.3860672710.140.00مج الخصوم الغیر جاریة

الخصوم الجاریة

موردو و حسابات ملحقة

ضرائب 

23373.3522836521.66

32957555.8040003167.55

6270168.344189245.2479773528.40

46501404.14
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دیون أخرى

خزینة سلبیة

34875351.84

109901779.58

90982415.3694602483.97

12658700.21

48555699.68

101489398.76

45269443.97

100565126.31

79715364.26

168150359.77146776492.82147264351.73156990356.62150023815.52205990296.80مج الخصوم الجاریة

105406328.26100498111.19200004351.73105408912.96109827446.0896273109.33مج العام خصوم

:للانتقال من المیزانیة المحاسبیة إلى المیزانیة الوظیفیة لا بد إعداد المیزانیة الوظیفیة
في المیزانیة نفسها و في علومات المدرجةمن إجراء التعدیلات و ذلك اعتمادا على الم

الملاحق.

نیة الوظیفیة لمؤسسة مواد البناء (إیماك)المیزا: 5الجدول رقم 

2010مبالغ الموارد2010مبالغ الاستخدامات

الاستخدامات الثابتة

معنویةالتثبیتات

عینیةالتثبیتات

التثبیتات قید الإنجاز 

التثبیتات المالیة

غیر أصول مالیة أخرى
جاریة 

ضرائب المؤجلة على 
الأصول 

200000.00

93554872.82

6576920.00

18190.00

الموارد الثابتة

الأموال الخاصة:

الصادررأس المال-

الاحتیاطات-

النتیجة الصافیة-

الترحیل من جدید-

مخصصات الإهتلاكات و -
ونات مؤ 

الخصوم الجاریة:
قروض و دیون مالیة-

ضرائب مؤجلة و مرصود -
لها

26370000.00

6445550.72

)136087187.47(

19405738.41
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دیون أخرى جاریة -

)83865898.34(مجموع  الموارد الثابتة100349982.82مجموع الاستخدامات الثابتة

الأصول المتداولة 
للاستغلال

مخزونات و منتجات قید -
التنفیذ

الزبائن-

و ما یمثلهاالضرائب-

9262707.22

28231274.46

4486836.75

الخصوم المتداولة 
لاستغلالل

الموردون و الحسابات -
الملحقة

ضرائب-

دیون أخرى -

85678271.99

54688171.05

95339454.85

مجموع الأصول المتداولة 
للاستغلال

مجموع الخصوم المتداولة 41980818.43
للاستغلال

235705697.89

الأصول المتداولة خارج 
الاستغلال

المدینون الآخرون-
8621981.79

وم المتداولة خارج الخص
الاستغلال

مجموع الأصول المتداولة 
خارج الاستغلال

الخصوم المتداولة مجموع 8621981.79
خارج الاستغلال

:خزینة الأصول

887216.51خزینة-

:خزینة الخصوم

خزینة-

مجموع خزینة887216.51مجموع خزینة

151839999.53الموارد مجموع151839999.55مجموع الاستخدامات 



الفصل الثالث                                                                      تحلیل التوازن المالي

-99-

للمیزانیة المالیة و الوظیفیةالمطلب الثالث: مؤشرات التوازن المالي

للمیزانیة المالیة:مؤشرات التوازن المالي.1

:من أعلى المیزانیة

من أعلى المیزانیةرأس مال العامل الصافي : حساب 6الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

103271636.7الأموال الدائمة
5-

40196369.36 -51581443 -48919487.86 -4627381.63 -62744031.51
-

80944244.4178830337.3674398655.3170181691.2466643774.3663133656.98الأصول الثابتة

مال العامل الرأس 
الصافي

-
22327392.29

38633968 --125980098.9-119101179.1-71271155.99125877688.4
9-

 المیزانیة:أسفلمن

المیزانیةأسفلمن رأس مال العامل الصافي : حساب 7الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

51490016.7330997108.7231010357.6528666035.9133854336.8342272671.28الجاریةالأصول 

الأصول الثابتة-العامل الصافي: الأموال الدائمةرأس مال

الخصوم الجاریة- الجاریةالأصول رأس مال العامل الصافي: 
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235705897.89150023815.52156990356.62147767415.06146776492.82168150359.7الجاریةالخصوم
7

رأس مال 
العامل الصافي

-1842158811-119026706.8-125979999-1191013791-112922156125877688.4
-

للمیزانیة المالیة و الوظیفیة:مؤشرات التوازن المالي.2

 مال العامل:الرأس

الاستخدامات الثابتة–المال العامل الوظیفي = الموارد الثابتة رأس

184215881,16 =)83865898,34( -100349982,82

قادرة على الموارد الثابتةموجب, وهذا یدل على أن رأس المال العامل الوظیفينلاحظ أن 
.الثابتةتمویل الاستخدامات 

للاستغلال:رأس المال العاملاحتیاجات

الخصوم المتداولة للاستغلال–تیاجات رأس المال العامل للاستغلال = الأصول المتداولة للاستغلال اح

)193724879,46( =41980818,43-235705697,89

خارج الاستغلال:رأس المال العاملاحتیاجات

خصوم المتداولة ال–= الأصول المتداولة خارج الاستغلال احتیاجات رأس المال العامل خارج الاستغلال
خارج الاستغلال

8621981,79 =8621981,79 -0

(إ.ر.م.ع):رأس المال العاملاحتیاجات

إ.ر.م.ع= احتیاجات رأس المال العامل للاستغلال+ احتیاجات رأس المال العامل خارج الاستغلال
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)185102897,67) = (193724879,46 +(8621981,79

لعامل سالب وهذا یدل على أن الخصوم المتداولة غیر قادرة على تمویل احتیاجات رأس المال انلاحظ أن
مخزون المؤسسة ومدینوها.

:الخزینة الصافیة

الخزینة خصوم- الخزینة الصافیة= الخزینة أصول 

887216,51 =887216,51-0

:الخزینة الصافیة

احتیاجات رأس المال–الخزینة الصافیة= رأس المال العامل 

887216,51 =184215881,16-)185102897,67(

رأس المال العامل أعلى من احتیاجات رأس المال العامل, وهذا یدل على أننلاحظ أن الخزینة موجبة, 
وهو ما یعني بأن للمؤسسة فائض سیولة یمكنها من تمویل الأصول المتداولة.

التعلیق:

الوظیفیة أن رأس المال العامل ذو قیمة موجبة نلاحظ من خلال حساب مؤشرات التوازن المالي للمیزانیة
و احتیاجات رأس المال العامل ذو قیمة سالبة و أن الخزینة الصافیة موجبة، و هذا ما یعني بأن هناك 

من حاجات تمویل دورة الاستغلال.فائض من الموارد الدائمة المخصصة لتمویل جزء
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بناء (إیماك)المطلب الرابع: النسب المالیة لمؤسسة مواد ال

نسب السیولة:

:نسبة التداول

:حساب نسبة التداول 8الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

51490016.7330997108.7231610357.8651995634.0033854336.8342272671.28الأصول  الجاریة

235705897.89150023815.52156990356.62147264351.73146776492.82168150359.77الخصوم الجاریة

21.8520.6620.1335.3123.0725.13نسبة التداول

وم الجاریةالخصالأصول  الجاریة/: نسبة التداول
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التعلیق:

20.13ثم انخفضت إلى 2010لسنة 21.85أن نسبة التداول نجد من خلال الجدول
سنة 23.07ثم انخفضت إلى 35.31إلى 2013و بعد ذلك ارتفعت سنة 2012في سنة 
2014.

و بما أن هذه النسبة في الخمس سنوات محل الدراسة أكبر من المقیاس المناسب للتداول 
)، فهذا یعتبر مؤشر جید بالنسبة للمؤسسة، حیث یدل على أن الأصول 1:1و الذي یساوي (

الجاریة أي مقدرة المؤسسة على مواجهة التزاماتها.الجاریة تغطي الخصوم 

:نسبة السیولة السریعة

السیولة السریعةحساب نسبة :9الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

الأصول  
المخزون- الجاریة

42227309.519470638.912657948.0329283015.9413758382.2118947512.87

235705897.89150023815.52156990356.62147264351.73146776492.82168150359.77الخصوم الجاریة

السیولة نسبة 
السریعة

17.926.318.0619.889.3711.27

الخصوم الجاریةالمخزون)/- (الأصول  الجاریة: نسبة السیولة السریعة
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التعلیق:

دینار 17.92أن في مقابل كل دینار من الخصوم الجاریة هناك من خلال الجدولیتبین
سنة 8.06و 2011سنة 6.31مقابل 2010السریعة التحول إلى نقدیة سنة ول  الأصمن 

.2014سنة 9.37و 2013سنة 19.88مقابل 2012

) فإنه مؤشر جید 1:1و بما أن هذه النسبة أكبر من المقیاس المناسب للسیولة (
یة بالأصول كافیة لمواجهة الخصوم الجار للمؤسسة،  و هذا یعني أن الأصول سریعة التحول 

الجاریة و دون اللجوء إلى المخزون.

:نسبة النقدیة

النقدیة لمؤسسة مواد البناء (إیماك):حساب نسبة 10الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

الموجودات 
ومایماثلها

887216.512232460.155182175.602370544.551744959.574950575.94

235705897.89150023815.52156990356.62147264351.73146776492.82168150359.77اریةالخصوم الج

0.381.493.301.601.870.03یةالنقدنسبة 

التعلیق:

من دیونها 3.30نسبة ضعیفة و تشیر إلى أن المؤسسة لیس بمقدورها سوى التسدید الفوري 
.%30و %20لنسبة بین الجاریة في حین من المفروض أن تكون هذه ا

الخصوم الجاریةالموجودات و ما یماثلها/: النقدیةنسبة 
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:نسب التمویل

نسب التمویل الدائم:-

لمؤسسة مواد البناء (إیماك)التمویل الدائمحساب نسبة :11الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

103271636.75الأموال الدائمة
-

40196369.36
-

51581443 -48919487.86 -4627381.63 -62744031.5
1-

80944244.4178830337.3674398655.3170181691.2466643774.3663133656.9الأصول الثابتة
8

نسبة التمویل 
الدائم

-127.58-0.51-0.69-0.7-0.6999 -

التعلیق:

، و مل ینتج عنه عجز في المؤسسة خلال سنوات محل الأصول الثابتةالأموال الدائمة بم تغطي 
الدراسة.

یل الخاص:نسبة التمو -

الخاص لمؤسسة مواد البناء (إیماك)التمویل حساب نسبة :12الجدول رقم 

100*الأصول الثابتة/: الأموال الدائمةنسبة التمویل الدائم

الأصول الثابتةالخاصة/: الأموال التمویل الخاصنسبة 
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201020112012201320142015البیان

99676922.17- 100012921.85- 100113648.04- 100869079.85- 103271636.75الأموال الخاصة
-

-
98987787.68

80944244.4178830337.3674398655.3170181691.2466643774.3663133656.98الأصول الثابتة

نسبة التمویل 
الخاص

-127.58-127.96-134.56-142.51-149.571.57-

التعلیق:

القدرة للتمویل الذاتي الخاص، حیث أنها غیر قادرة على تمویل أصولها الثابتة لیس للمؤسسة
ا الخاصة خلال سنوات محل الدراسة.بموارده

قدرة على الوفاء بالدیون:نسبة ال-

نسبة القدرة على الوفاء بالدیون = مجموع الأصول/مجموع الدیون 

(إیماك)اد البناءو حساب نسبة القدرة على الوفاء بالدیون لمؤسسة م: 13الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

.132434261,14109827446,08105408912,9698847927,1510049811,19105406328مجموع الأصول
26

.235705697,89210696525,62055225611988608489200175033,3204394115مجموع الدیون
9

نسبة القدرة على 
الوفاء بالدیون

56,180,520,510,050,500.52

:التعلیق

وات محل الدراسة.المؤسسة غیر قادرة على الوفاء بالتزاماتها اتجاه الغیر خلال السن
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لمالیة:انسبة الاستقلالیة -

الأموال الخاصة / مجموع الدیونلمالیة = انسبة الاستقلالیة 

:لمالیةاالاستقلالیة حساب نسبة: 14الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

(الأموال الخاصة
103271636,75

(

)
100869079,58

(

)100113648,04()100012291,85()99676922,17
()

98987787.6
8(

.235705697,89210696525,620552256119886084,89200175033,3204394115مجموع الدیون
9

الاستقلالیة نسبة 
المالیة

43,81-47,87-48,71-5,03-49,79-0.48-

:التعلیق

لال سنوات محل الدراسة.الغیر خلدیها تبعیة مالیة اتجاه لیست مستقلة مالیا, و إنماالمؤسسة 

نسبة الاستدانة المالیة:-

نسبة الاستدانة المالیة = الأموال الخاصة / مجموع الخصوم

لمؤسسة مواد البناء (إماك) :لمالیةاالاستدانةنســــــــــــــبة: 15الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

(الأموال الخاصة
103271636,75

(

)
100869079,58

(

)100113648,04()100012291,85()99676922,17
(

)
98987787.

68(

132434261,14109827446,08105408912,9698848927,15100498111,1الخصوممجموع 
8

10540632
8.25
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نسبة الاستدانة 
المالیة

97,98-91,84-94,98-101,18-99,18-0.94-

:التعلیق

سالبة فإن المؤسسة غیر قادرة على لال سنوات محل الدراسةخلیةالاستدانة المابما أن نسبة 
تسدید دیونها.

نسبة التمویل الخارجي:-

نسبة التمویل الخارجي = مجموع الدیون / مجموع الأصول

لمؤسسة مواد البناء (إماك) :نسبة التمویل الخارجي: 16الجدول رقم 

201020112012201320142015البیان

235705697,89210696525,620552256119886084,89200175033,3204394115.9الدیونمجموع

132434261,14109827446,08105408912,9698847927,1510049811,19105406328.2مجموع الأصول
5

نسبة التمویل 
الخارجي

177,98191,84194,98201,18199,181.94

:التعلیق

في حین انخفضت 2010سنة 177,98في تمویلها على مصادر خارجیة بنسبة تعتمد المؤسسة 
لتشهد 149,49حیث قدرت نسبتها 2013و 2012ثم ارتفعت سنتي 2011سنة 136,6إلى 

.146,05بنسبة 2014بعد انخفاض طفیف سنة 
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الإستمارةتحلیل :المبحث الثالث
(إیماك).شركة مواد البناء : تحلیل الجانب القانوني لالمطلب الأول

 :(إیماك).تحلیل ربحیة مؤسسة مواد البناءالمطلب الثاني

 :تحلیل سیاسة التسعیر للمؤسسةالمطلب الثالث.

 : قیاس دور سیاسة التسعیر في ربحیة المؤسسة.المطلب الرابع

خلاصة الفصل
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"المطلب الأول: تحلیل الجانب القانوني لشركة مواد البناء "إیماك

:من خلال تحلیلنا للاستمارة تحصلنا على النتائج التالیة

للسعر أهمیة كبیرة 

موافقون بشدة على أن للسعر أهمیة في المؤسسة.33,33%- 

موافقون على أن للسعر أهمیة في المؤسسة.33,33%- 

موافقون بقلة على أن للتسعیر أهمیة في المؤسسة.20%- 

سعیر أهمیة في المؤسسة.غیر موافقون على أن للت13,33%- 

تعتمد المؤسسة على سیاسة تسعیر واضحة

موافقون بشدة على أن المؤسسة تعتمد سیاسة تسعیر واضحة.3,33 %- 

المؤسسة تعتمد سیاسة تسعیر واضحة.بقلة على أنموافقون13,33%- 

المؤسسة تعتمد سیاسة تسعیر واضحة.غیر موافقون على أن26,67%- 

المؤسسة تعتمد سیاسة تسعیر واضحة.بشدة على أنقونغیر مواف56,67%- 

تقوم المؤسسة بتقدیم خصومات سعریة معلنة في بعض المناسبات

المؤسسة تقوم بتقدیم خصومات سعریة معلنة في بعض المناسبات.غیر موافقون على أن20%- 

بعض المؤسسة تقوم بتقدیم خصومات سعریة معلنة فيغیر موافقون بشدة على أن80%- 
المناسبات.

الأسعار من طرف المنافسین یؤدي الى انخفاض أسعار منتوج المؤسسةزیادة 



الفصل الثالث                                                                      تحلیل التوازن المالي

-111-

موافقون بشدة على أن زیادة الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى زیادة أسعار منتوج 40%- 
المؤسسة.

موافقون على أن زیادة الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى زیادة أسعار منتوج23,33%- 
المؤسسة.

موافقون بقلة على أن زیادة الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى زیادة أسعار 26,67%- 
منتوج المؤسسة.

غیر موافقون على أن زیادة الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى زیادة أسعار منتوج 3,33%- 
المؤسسة.

سین یؤدي إلى زیادة أسعار بشدة على أن زیادة الأسعار من طرف المنافغیر موافقون3,33%- 
منتوج المؤسسة.

تخفیض الأسعار من طرف المنافسین یؤدي الى انخفاض اسعار منتوج المؤسسة

تخفیض الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى انخفاض أسعار موافقون بشدة على أن40%- 
منتوج المؤسسة.

ین یؤدي إلى انخفاض تخفیض الأسعار من طرف المنافسموافقون بقلة على أن26,67%- 
أسعار منتوج المؤسسة.

تخفیض الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى انخفاض أسعار غیر موافقون على أن6,67%- 
منتوج المؤسسة.

تخفیض الأسعار من طرف المنافسین یؤدي إلى انخفاض بشدة على أنغیر موافقون 3,33%- 
أسعار منتوج المؤسسة.

مسؤولة عن اتخاذ قرارات التسعیرقسم التسویق هو الجهة ال

موافقون بشدة على أن قسم التسویق هو الجهة المسئولة عن اتخاذ قرارات التسعیر.26,67%-
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موافقون على أن قسم التسویق هو الجهة المسئولة عن اتخاذ قرارات التسعیر.6,67%-

ذ قرارات التسعیر.موافقون بقلة على أن قسم التسویق هو الجهة المسئولة عن اتخا13,33%-

غیر موافقون على أن قسم التسویق هو الجهة المسئولة عن اتخاذ قرارات التسعیر.13,33-

غیر موافقون بشدة على أن قسم التسویق هو الجهة المسئولة عن اتخاذ قرارات التسعیر.40-

ؤسسةدرجة المنافسة هي العامل الأساسي المؤثر على سیاسة التسعیر المنتهجة من طرف الم

موافقون بشدة على أن على أن درجة المنافسة هي العامل الأساسي المؤثر على سیاسة 30%-
التسعیر المنتهجة من طرف المؤسسة.

موافقون على أن على أن درجة المنافسة هي العامل الأساسي المؤثر على سیاسة 16,67%-
التسعیر المنتهجة من طرف المؤسسة.

على أن درجة المنافسة هي العامل الأساسي المؤثر على سیاسة موافقون بقلة على أن 10%-
التسعیر المنتهجة من طرف المؤسسة.

غیر موافقون على أن على أن درجة المنافسة هي العامل الأساسي المؤثر على 16,67%-
سیاسة التسعیر المنتهجة من طرف المؤسسة.

ة هي العامل الأساسي المؤثر على غیر موافقون بشدة على أن على أن درجة المنافس26،67%-
سیاسة التسعیر المنتهجة من طرف المؤسسة.

تقدم المؤسسة سعر خاص على الطلبیات بالنسبة للزبائن المهمین 

المؤسسة تقدم سعر خاص على الطلبیات بالنسبة للزبائن المهمین.موافقون بشدة على أن20%-
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خاص على الطلبیات بالنسبة للزبائن المؤسسة تقدم سعرغیر موافقون على أن16,67%-
المهمین.

المؤسسة تقدم سعر خاص على الطلبیات بالنسبة للزبائن غیر موافقون بشدة على أن16,67%-
المهمین.

زیادة المؤسسة من سعر منتوجها في حالة ارتفاع الطلب علیه

لطلب علیه.موافقون بشدة على زیادة المؤسسة في سعر منتوجها في حالة ارتفاع ا0%-

موافقون على زیادة المؤسسة في سعر منتوجها في حالة ارتفاع الطلب علیه.0%-

موافقون بقلة على زیادة المؤسسة في سعر منتوجها في حالة ارتفاع الطلب علیه.16,67%-

غیر موافقون على زیادة المؤسسة في سعر منتوجها في حالة ارتفاع الطلب علیه.36,67%-

موافقون بشدة على زیادة المؤسسة في سعر منتوجها في حالة ارتفاع الطلب غیر 46,67%-
علیه.

تخفیض المؤسسة من سعر منتوجها في حالة انخفاض الطلب علیه

أن تخفیص المؤسسة من سعر منتوجها في حالة انخفاض الطلب موافقون بشدة على0%-
علیه.

جها في حالة انخفاض الطلب علیه.أن تخفیص المؤسسة من سعر منتو موافقون على0%-

أن تخفیص المؤسسة من سعر منتوجها في حالة انخفاض الطلب موافقون بقلة على16,67%-
علیه.
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أن تخفیص المؤسسة من سعر منتوجها في حالة انخفاض الطلب غیر موافقون على36,67%-
علیه.

توجها في حالة انخفاض أن تخفیص المؤسسة من سعر منغیر موافقون بشدة على46,67%-
الطلب علیه.

طریقة التكلفة هي الطریقة المتبعة في مؤسستكم في مجال التسعیر

في المؤسسة طریقة التكلفة هي الطریقة المتبعة من طرف أن موافقون بشدة على23,33%-
مجال التسعیر.

في مجال سسة المؤ طریقة التكلفة هي الطریقة المتبعة من طرف أن موافقون على13,33%-
التسعیر.

في مجال المؤسسة طریقة التكلفة هي الطریقة المتبعة من طرف أن موافقون علىغیر20%-
التسعیر.

في المؤسسة طریقة التكلفة هي الطریقة المتبعة من طرف أن علىبشدةموافقون33,33%-
مجال التسعیر.

یساهم في تنشیط الطلب على منتجات تستمر المؤسسة في انتاج منتج عدیم الربحیة لأن وجوده
أخرى ذات ربحیة مرتفعة

تستمر في إنتاج منتج عدیم الربحیة لأن وجوده المؤسسةأنعلىبشدةموافقون16,67%-
یساهم في تنشیط الطلب على منتجات أخرى ذات ربحیة مرتفعة.

وجوده یساهم في تستمر في إنتاج منتج عدیم الربحیة لأنالمؤسسةأنعلىموافقون10%-
تنشیط الطلب على منتجات أخرى ذات ربحیة مرتفعة.
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تستمر في إنتاج منتج عدیم الربحیة لأن وجوده المؤسسةأنعلىبقلة موافقون23,33%-
یساهم في تنشیط الطلب على منتجات أخرى ذات ربحیة مرتفعة.

دیم الربحیة لأن وجوده تستمر في إنتاج منتج عالمؤسسةأنعلىموافقونغیر 16,67%-
یساهم في تنشیط الطلب على منتجات أخرى ذات ربحیة مرتفعة.

-33, تستمر في إنتاج منتج عدیم الربحیة لأن المؤسسةأنعلىبشدةموافقونغیر 33%
وجوده یساهم في تنشیط الطلب على منتجات أخرى ذات ربحیة مرتفعة.

المطلب الثاني: تحلیل ربحیة المؤسسة

ربحیة الأصول:نسبة-

: حساب نسبة ربحیة الأصول لمؤسسة مواد البناء(إیماك)17الجدول رقم

201020112012201320141015البیان

6445550,722526057,17755431,54100726,19335999,68689134,49نتیجة الإجمالیة

132434261,14109827446,08105408912,9698847927,1510049811,19105406328,26مجموع الأصول

نسبة ربحیة 
الأصول

4,872,300,720,100,330,65

نتیجة الإجمالیة (الصافیة)/مجموع الأصولنسبة ربحیة الأصول= 
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:التعلیق

دینار 1و هذا یعني أن نسبة ما یغطیه %4,87تقدر بـ 2010للمؤسسة لسنة نسبة ربحیة الأصول
نسبة سنوات محل ، و نفس الشيء بال%4,87الذي تنفقه المؤسسة على الأصول تنتج عنه أرباح تقدر بـ 

الدراسة.

نسبة ربحیة النشاط:-

: حساب نسبة ربحیة النشاط لمؤسسة مواد البناء(إیماك)18الجدول رقم

201020112012201320141015البیان

6445550,722526057,17755431,54100726,19335999,68689134,49نتیجة الإجمالیة (الصافیة)

71546560,8043213746,209481837,8059776166,6460768635,8549643823,23مجموع الأصول

9,015,840,800,170,551,39ربحیة النشاطنسبة

:التعلیق

من الأرباح و نفس الشيء بالنسبة لسنوات %9,01تقدر بـ 2010المؤسسة لسنة نسبة ربحیة نشاط
محل الدراسة.

نسبة الأموال الخاصة:-

نسبة الأموال الخاصة لمؤسسة مواد البناء (إماك) :حساب :19رقم الجدول

نسبة ربحیة النشاط = نتیجة الإجمالیة (الصافیة)/رقم الأعمال السنوي

الأموال الخاصةنسبة الأموال الخاصة= نتیجة الصافیة/
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201020112012201320141015البیان

6445550,722526057,17755431,54100726,19335999,68689134,49نتیجة الصافیة

الأموال 
الخاصة

)103271636,75()100869079,58()100113648,04()100012291,85()99676922,17((68987787,68)

نسبة الأموال 
الخاصة

-6,24-2,50-0,75-0,10-0,34-0,7

:التعلیق

و هذا أن الأموال الخاصة لا تحقق %6,24-تقدر بـ 2010نسبة الأموال الخاصة للمؤسسة لسنة 
مردودیة للمؤسسة و نفس الشيء بالنسبة  لسنوات محل الدراسة.
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: تحلیل سیاسة التسعیر للمؤسسةالثالمطلب الث
aCoefficients

Modèle

Coefficients non

standardisés

Coeffici

ents

standardisés

t

Si

g.B

Ecart

standard Bêta

1 (Con

stante)
2.450 .095

2

5.753

.0

00

ربحیةا

لأصول
.033 .042 .365

.7

85

.4

76

spssالمصدر : استخراجات 

المحسوبة أكبر من الجدولیة ومنه أن درجة المعنویة أكبر من tلها أثر و sing<0.5أن لاحظ ن
0.5درجة المعنویة المعتمدة وهي 

aCoefficients

Modèle

Coefficients non

standardisés

Coeffici

ents

standardisés

t

Si

g.B

Ecart

standard Bêta

1 (Con

stante)
2.442 .092

2

6.464

.0

00

ربحیةا

لنشاط
.020 .021 .428

.9

47

.3

97

spssالمصدر : استخراجات 
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ا لمحسوبة أكبر من الجدولیة وأن درجة المعنویة أكبر منtلها أثر وsing<0.5أننلاحظ

.0.5درجة المعنویة المعتمدة وهي 

aCoefficients

Modèle

Coefficients non

standardisés

Coeffici

ents

standardisés

t

Si

g.B

Ecart

standard Bêta

1 (Const

ante)
2.456 .092

2

6.573

.0

00

ربحیةالأمو

الالخاصة
.025 .033 .352

.7

51

.4

94

spssالمصدر : استخراجات 

ال المحسوبة أكبر من الجدولیة وأن درجة المعنویة أكبر tولها أثرsing<0.5نلاحظ أن
.0.5المعنویة المعتمدة وهي من درجة
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لمطلب الرابع: قیاس دور سیاسة التسعیر في ربحیة المؤسسة (ایماك)ا

:هناك دور لسیاسة التسعیر في ربحیة الأصول لشركة مواد البناء ایماك- 

تلعب سیاسة التسعیر دورا مهما في ربحیة الصول وهذا یعني أن ما تنفقه المؤسسة على الصول
ینتج أرباح عنه.

:هناك دور لسیاسة التسعیر في ربحیة نشاط الشركة لمؤسسة مواد البناء ایماك- 

لسیاسة التسعیر أهمیة في ربحیة نشاط المؤسسة ویشیر ذلك الى أن كل دینار محقق من 
المبیعات یمثل قیمة من مجمل الأرباح.

:مواد البناء ایماكهناك دور لسیاسة التسعیر في ربحیة الموال الخاصة لشركة- 

لسیاسة التسعیر دور مهم في ربحیة الأموال الخاصة الا أن في هذه الحالة المؤسسة لم تتمكن 
من تحقیق مردودیة وذلك راجع الى العجز في أموالها الخاصة.
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:خلاصة الفصل
وبعد تطرقنا للتعریف بالمؤسسة من خلال تناولنا في هذا الفصل للتوازن المالي لمؤسسة مواد البناء ایماك 

:والتحلیل المالي لها اضافة الى تحلیل الاستمارة استخلصنا النتائج التالیة

نتائج البحث: 

النتائج النظریة:.أ

اصة المؤسسة أهدافها یجب أن ترسم سیاسات و استراتیجیات تسویقیة خلكي تحقق )1
إستراتیجیة التسعیر تبین فیها المسار و الحالة التي علیها من القوة و الضعف و تناسبها 

مع الوضع الذي یفرضه محیطها.

عنصر التكلفة یعتبر قاعدة تحدید السعر لذا یجب أن یكون هناك نظام یعمل على )2
الاستفادة من فروقات الأسعار.

ى تولید أكبر قدر ممكن من الأرباح.مؤشرات الربحیة دلالة على قدرة المؤسسة عل)3

العلاقة بین التسعیر و الربحیة تظهر من خلال تأثیر سلبا أو إیجابا على ربحیة الشركة.)4

النتائج التطبیقیة:.ب

نمو نشاط الشركة تذبذبات (انخفاض و ارتفاع) خلال السنوات محل الدراسة و تشهد معدلات)1
ته و اعتماد المؤسسة على مثل هذا المؤشر.السبب هنا راجع إلى طبیعة كل مؤشر و مكونا

لم تحقق مؤسسة مواد البناء "إیماك" معدلات ربحیة في المستوى المطلوب خلال السنوات )2
محل الدراسة و یعبر ذلك على أنها لم تستطع أن تحقق فائض مالي من خلال ممارستها 

رجة.لنشاطها بالشكل الذي یضمن لها الصمود في الأوضاع الاقتصادیة الح
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باستخدام النسب ساهم في تحدید العوامل المتحكمة في تحقیق UMACتحلیل ربحیة شركة )3
ربحیتها من عدمه و ذلك من خلال تحدید العناصر المؤثرة فیها إیجابا أو سلبا عن طریق 

استخدام مؤشرات الربحیة.

خسارة عدم استعمال المؤسسة استراتیجیات فعالة و مجدیة للسعر في السوق یؤدي إلى )4
حصص سوقیة لصالح المنافسین.

تناولنا لموضوع سیاسة التسعیر و انعكاساتها على ربحیة المؤسسة و التطرق بعد التوصیات:
لأهم الجوانب المهمة في هذا المجال و بعد استخلاص نتائج البحث و إثبات صحة 

الفرضیات و یمكننا اقتراح جملة من التوصیات كالتالي:

ع في استثمار القدرات المتاحة من أجل تعظیم الربح.المؤسسة التوسعلى - 1

زیادة خدمات الشركة و التخلي عن العمال الذین لا یكتسبون خبرات.- 2

على المؤسسة إتباع سیاسة تسعیر مناسبة من أجل تصریف منتجاتها.- 3
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:الخاتمة العامة
لى ربحیة المؤسسة ومن أجل معرفة سیاسات التسعیر ومدى انعكاساتها عتهدف هذه الدراسة الى

ذلك أجریت دراسة حالة لمؤسسة مواد البناء (ایماك) شلغوم العید وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من 
النتائج أهمها أن موسسة مواد البناء ایماك تعتمد على أدوات التحلیل المالي في تحلیل ربحیتها وخاصة 

ي لجمیع المؤسسات وأمر ضروري لبقائها واستقرارها النسب المالیة باعتبار أن الربحیة هي هدف أساس
ویعتبرأیضا أداة هامة لقیاس كفاءة الادارة في استخدام الموارد المتاحة ,وغایة یتطلع لها المستثمرون 

بحوزتها لذى نجد أن هناك جها كبیرا من الادارة المالیة في المؤسسة لا تقل قیمته عن العائد الممكن 
ارات البدیلة التي تتعرض لنفس الدرجة من المخاطر.تحقیقه على الاستثم

كما أن لسیاسة التسعیر اهمیة كبیرة باعتبارها تقوم على التوازن بین أمرین لتحقیق أكبر قدر 
منهما معا.

الأمر الأول هو تمكین المؤسسة من الحصول على القیم الاقتصادیة الأعلى الممكنة عائدة على 
تي یمكن للزبائن المختلفین دفعها وهم الذین یختلفون في رأیتهم للقیمة المقدمة بیع منتجاتها وخدماتها وال

وفي استعدادهم للدفع.

والأمر الثاني هو الاستفادة من مایمكن أن یقدمه وجود قواعد ونماذج للتسعیر في المنظمة.

ة المتاحة وبذلك فان النشاط الاقتصادي یهدف بصورة الى اشباع الحاجات البشریة الغیر محدود
للبشر من العمل والالتزامات الطبیعیة والتجهیزات التي سبق انتاجها بما في ذلك معارفهم النقدیة.



:الخاتمة العامة
معرفة سیاسات التسعیر ومدى انعكاساتها على ربحیة المؤسسة ومن أجل تهدف هذه الدراسة الى

ذلك أجریت دراسة حالة لمؤسسة مواد البناء (ایماك) شلغوم العید وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من 
تعتمد على أدوات التحلیل المالي في تحلیل ربحیتها وخاصة النتائج أهمها أن موسسة مواد البناء ایماك

النسب المالیة باعتبار أن الربحیة هي هدف أساسي لجمیع المؤسسات وأمر ضروري لبقائها واستقرارها 
ویعتبرأیضا أداة هامة لقیاس كفاءة الادارة في استخدام الموارد المتاحة ,وغایة یتطلع لها المستثمرون 

جد أن هناك جها كبیرا من الادارة المالیة في المؤسسة لا تقل قیمته عن العائد الممكن بحوزتها لذى ن
تحقیقه على الاستثمارات البدیلة التي تتعرض لنفس الدرجة من المخاطر.

كما أن لسیاسة التسعیر اهمیة كبیرة باعتبارها تقوم على التوازن بین أمرین لتحقیق أكبر قدر 
منهما معا.

هو تمكین المؤسسة من الحصول على القیم الاقتصادیة الأعلى الممكنة عائدة على الأمر الأول
بیع منتجاتها وخدماتها والتي یمكن للزبائن المختلفین دفعها وهم الذین یختلفون في رأیتهم للقیمة المقدمة 

وفي استعدادهم للدفع.

اذج للتسعیر في المنظمة.والأمر الثاني هو الاستفادة من مایمكن أن یقدمه وجود قواعد ونم

وبذلك فان النشاط الاقتصادي یهدف بصورة الى اشباع الحاجات البشریة الغیر محدودة المتاحة 
للبشر من العمل والالتزامات الطبیعیة والتجهیزات التي سبق انتاجها بما في ذلك معارفهم النقدیة.
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-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2010

ACTIF
N Exe :2010 Exe :2009

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

200 0000,00
93 554 872,82

6 576 920,00

18 190,00

19 405 738,41
200 0000,00
74 149 134,41

6 576 920,00

18 190,00

200 0000,00
67 942 494,99

6 576 920,00

18 190,00

100 394 982,82 19 405 738,41 80 944 244,41 74 737 604,99

9 262 707,22

28 231 274,46
8 621 981,79

887 216,51

9 262 707,22

28 231 274,46
8 621 981,79

887 216,51

9 262 707,22

-1 320 615,78
8 037 350,06

2981 134,55

51 490 016,73 0,00 51 490 016,73 21 535 504,34

151 839 999,55 19 405 783,41 132 434 261,14 96 273 109,33



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2010

Exe :2009Exe :2010NOTEPASSIF

26 370 000,00

-136 087 187,47

26 370 000,00

6 445 550,72
-136 087 187,47

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-109 717 787,47-103 271 636,75

0,000,00

79 773 528,40
46 501 404,14
79 715 364,26

85 678 271,99
54 688 171,05
95 339 454,85

205 990 269,80235 705 897,89
96 273 109,33132 434 261,14



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2010

Exe :2009Exe :2010NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

71 546 560,80
-2 654 243,89

68 892 316,91
26 299 370,46
1 373 317,97
27 672 688,43
41 219 628,48

19 956 060,99

21 263 567,49

3 142 186,22

18 121 181,27

3 371 557,81
-3 371 557,81
14 749 623,46

68 829 316,91
54 142 693,45
14 749 623,46

8 304 072,74
-8 304 072,74

6 445 550,72



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2011

ACTIF
N Exe :2011 Exe :2010

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

85 0000,00
95 267 056,58

6 576 920,00

18 190,00

23 116 829,22
85 0000,00
72 150 227,36

6 576 920,00

18 190,00

200 0000,00
74 149 134,41

6 576 920,00

18 190,00

101 947 166,58 23 116 829,22 78 830 337,36 80 944 244,41

21 526 469,82

-1 155 525,35
8 393 704,10

2 232 460,15

21 526 469,82

-1 155 525,35
8 393 704,10

2 232 460,15

9 262 707,22

28 231 274,46
8 621 981,79
4 486 836,75

887 216,51

30 997 108,72 0,00 30 997 108,72 51 490 016,73

132 944 275,30 23 116 829,22 109 827 446,08 132 434 261,14



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2011

Exe :2010Exe :2011NOTEPASSIF

26 370 000,00

6 445 550,72
-136 087 187,47

26 370 000,00

2 526 057,17
-129 765 136,75

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-103 271 636,75-100 869 079,58

60 672 710,14

0,0060 672 710,14

85 678 271,99
54 688 171,05
95 339 454,85

4 189 245,24
54 269 443,97
100 565 126,31

235 705 897,89150 023 815,52
132 434 261,14109 827 446,08



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2011

Exe :2010Exe :2011NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

71 546 560,80
-2 654 243,89

43 213 746,20
10 328 000,00

68 892 316,9153 541 746,20
26 299 370,46
1 373 317,97

21 943 483,12
3 008 399,60

27 672 688,4324 951 882,72
41 219 628,4828 589 863,48

22 088 613,06

21 263 567,496 501 250,42

3 142 386,22

913 618,36
993 803,76
3 753 520,81

18 121 181,272 667 544,21

3 371 557,813 073 475,47
-3 371 557,81-3 073 475,47
14 749 623,4614 749 623,46

68 892 316,9154 455 364,56
54 142 693,4554 861 295,82
14 749 623,46-405 931,26

8 304 072,74
7 731 207,58
4 799 219,15

-8 304 072,742 931 988,43

6 445 550,722 526 057,17



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2012

ACTIF
N Exe :2012 Exe :2011

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

85 0000,00
95 267 056,58

6 576 920,00

18 190,00

27 548 611,27
85 0000,00
67 718 445,31

6 576 920,00

18 190,00

200 0000,00
72 150 227,36

6 576 920,00

18 190,00

101 947 166,58 27 548 611,27 74 398 555,31 78 830 337,36

18 952 409,82

405 114,59
46 621 200,00
136 762,94
72 694,70

5 182 175,60

18 952 409,82

405 114,59
46 621 200,00
136 762,94
72 694,70

5 182 175,60

21 526 469,82

-1 155 525,35
8 393 704,10

2 232 460,15

31 010 357,65 0,00 31 010 357,65 30 997 108,72

132 957 524,23 27 548 611,27 105 408 912,96 109 827 446,08



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2012

Exe :2011Exe :2012NOTEPASSIF

26 370 000,00

2 526 057,17
-129 765 136,75

26 370 000,00

755 431,54
-127 239 079,58

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-100 869 079,58-100 113 648,04

60 672 710,1448 53 204,38

60 672 710,1448 532 204,38

4 189 245,24
45 269 443,97
100 565 126,31

6 270 168,34
48 555 699,68
101 489 398,76
675 089,84

150 023 815,52156 990 365,62
109 827 446,08105 408 912,96



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2012

Exe :2011Exe :2012NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

43 213 746,20
10 328 000,00

94 818 137,80
-2 574 060,00

53 541 746,2092 244 077,80
21 943 483,12
3 008 399,90

56 777 424,54
5 814 467,52

24 951 882,7262 591 892,06
28 589 863,4829 652 185,74

22 088 613,0621 498 666,30
2 303 163,78

6 501 250,425 850 355,66

913 618,36
993 803,76
3 753 520,81

2 209 924, 55
10 764,50
4 431 782,05

2 667 544,213 617 733,66

3 073 475,472 817 352,51
-3 073 475,47-2 817 352,51
-405 931,26800 381,15

431 799,06

54 455 364,5694 454 002,35
54 861 295,8294 085 420,26
-405 931,26368 582,09
7 731 207,58
4 799 219,15

508 100,00
121 250,55

2 931 988,43386 849,45

2 526 057,17755 431,54



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2013

ACTIF
N Exe :2013 Exe :2012

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

95 267 056,58

6 576 920,00

18 190,00

27 548 611,27 63 586 781,24

6 576 920,00

18 190,00

85 0000,00
67 718 445,31

6 576 920,00

18 190,00

101 947 166,58 31 680 275,34 70 181 891,24 74 398 555,31

22 712 618,06

-3 073 557,14
6 261 200,00
195 112,16
200 118,28

2 370 544,55

22 712 618,06

-3 073 557,14
6 261 200,00
195 112,16
200 118,28

2 370 544,55

18 952 409,82

405 114,59
6 261 200,00
136 762,94
72 694,70

5 182 175,60

28 666 035,91 0,00 28 666 035,91 31 010 357,65

130 528 202,49 31 680 275,34 98 847 927,15 105 408 912,96



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2013

Exe :2012Exe :2013NOTEPASSIF

26 370 000,00

755 431,54
-127 239 079,58

26 370 000,00

100 726,19
-126 483 648,04

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-100 113 648,04-100 012 921,85

48 53 204,3851 093 433,94

48 532 204,3851 093 433,94

6 270 168,34
48 555 699,68
101 489 398,76
675 089,84

12 658 700,21
40 003 167,55
94 602 483,97
503 063,33

156 990 365,62147 767 415,06
105 408 912,9698 847 927,15



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2013

Exe :2012Exe :2013NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

94 818 137,80
-2 574 060,00

59 776 166,64
1 409 710,00

92 244 077,8061 185 876,64
56 777 424,54
5 814 467,52

33 197 582,57
6 514 229,97

62 591 892,0639 693 758,54
29 652 185,7421 492 118,10

21 498 666,30
2 303 163,78

15 887 498,38
329 009,14

5 850 355,665 275 610,58

2 209 924, 55
10 764,50
4 431 782,05

3 095 445,14
1 249 039,21
4 431 664,14

3 617 733,662 990 353,37

2 817 352,51
80 000,00
2 561 229,56

-2 817 352,51-2 481 229,56
800 381,15509 123,81
431 799,06408 397,62

94 454 002,3564 361 322,78
94 085 420,2664 260 596,59
368 582,09100 726,19
508 100,00
121 250,55
386 849,45

755 431,54100 726,19



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2014

ACTIF
N Exe :2014 Exe :2013

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

95 267 056,58

6 576 920,00

18 190,00

27 548 611,27 60 048 664,36

6 576 920,00

18 190,00

63 586 781,24

6 576 920,00

18 190,00

101 947 166,58 35 218 392,22 66 643 774,36 70 181 891,24

20 095 954,62

3 658 029,36
7 117 692,20
146 477,85
91 223,23

2 744 959,57

20 095 954,62

3 658 029,36
7 117 692,20
146 477,85
91 223,23

2 744 959,57

22 712 618,06

-3 073 557,14
6 261 200,00
195 112,16
200 118,28

2 370 544,55

33 854 336,83 0,00 33 854 336,83 31 010 357,65

135 716 593,41 35 218 392,22 100 498 111,19 98 847 927,15



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2014

Exe :2013Exe :2014NOTEPASSIF

26 370 000,00

100 726,19
-126 483 648,04

26 370 000,00

335 999,68
-126 382 921,85

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-100 012 921,85-99 676 922,17

51 093 433,9453 398 540,54

51 093 433,9453 398 540,54

12 658 700,21
40 003 167,55
94 602 483,97
503 063,33

22 836 521,66
32 957 555,80
90 982 415,36

147 767 415,06146 776 492,82
98 847 927,15100 498 111,19



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2014

Exe :2013Exe :2014NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

59 776 166,64
1 409 710,00

60 768 635,85
-6 687 800,00

61 185 876,6454 080 835,85
33 197 582,57
6 514 229,97

20 656 523,96
12 574 404,48

39 693 758,5433 230 928,44
21 492 118,1020 849 907,41

15 887 498,38
329 009,14

15 555 460,35
3 553 710,61

5 275 610,581 740 736,45

3 095 445,14
1 249 039,21
4 431 664,14

3 161 326,85
846 590,30
3 538 116,88

2 990 353,37517 356,12
80 000,00
2 561 229,562 305 106,60
-2 481 229,56-2 305 106,60
509 123,81-1 787 750,48
408 397,62325 063,48

64 361 322,7857 242 162,70
64 260 596,5959 354 976,66
100 726,19-2 112 813,96

2 448 813,64

2 448 813,64

100 726,19335 999,68



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2015

ACTIF
N Exe :2015 Exe :2014

BRUT Amort-Prov Net Net
ACTIF IMMOBILISE(NON COURANT)
Ecart d’acquisition-Goodwill positif ou
négatif
Immobilisation incorporelles
Terrains
Bâtiments
Autres Immobilisation incorporelles
Immobilisation en concession
Immobilisation en cours
Immobilisation financières
Titres mise en équivalence
Autres participations et créances rattachée
Autres titres Immobilisés
Prêts et autres actifs financiers non courant
Impôts différés actif

TOTAL ACTIF NON COURANT

ACTIF COURANT
Stock et encours
Créances et emplois assimilés
Clients
Autres débiteurs
Impôts et assimilés
Autres Créances et emplois assimilés
Disponibilités et assimilés
Placement et autres actifs financiers cour
trésorerie

TORAL ACTIF COURANT

TOTAL GENERAL ACTIF

95 267 056,58

6 576 920,00

18 190,00

38 756 509,60 56 538 564,98

6 576 920,00

18 190,00

60 048 664,36

6 576 920,00

18 190,00

101 947 166,58 38 756 509,60 63 133 656,98 66 643 774,36

23 325 158,41

5 324 902,17
8 001 822,02
578 989,51
91 223,23

2 744 959,57

23 325 158,41

5 324 902,17
8 001 822,02
578 989,51
91 223,23

2 744 959,57

20 095 954,62

3 658 029,36
7 117 692,20
146 477,85
91 223,23

2 744 959,57

42 272 671,28 0,00 42 272 671,28 33 854 336,83

144 162 873,86 38 756 509,60 105 406 328,26 100 498 111,19



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2015

Exe :2014Exe :2015NOTEPASSIF

26 370 000,00

335 999,68
-126 382 921,85

26 370 000,00

689 134,49
-126 046 922,17

CAPITAUX PROPRES
Capital émis
Capitale non appelé
Primes et réserves-Réserves consolidées(1)
Ecart de réévaluation
Ecart de réévaluation(1)
Résultat net – Résultat net part du groupe(1)
Autres capitaux propres – Report à nouveau

Part de la société consolidante(1)
Part des minoritaires(1)

TOTAL I
PASSIFS NON COURANTS
Emprunts et dettes financières
Impôts (différés et provisionnés)
Autres dettes non courantes
Provisions et produits constatés d’avance

TOTAL PASSIFS NON COURANTS I I

PASSIFS COURANTS
Fournisseurs et comptes rattachés
Impôts
Autres dettes
Trésorerie Passif

TOTAL PASSIFS NON COURANTS
TOTAL GENERAL PASSIFS

-99 676 922,17-98 987 787,68

53 398 540,5436 243 756,17

53 398 540,5436 243 756,17

22 836 521,66
32 957 555,80
90 982 415,36

23 373 228,35
34 875 351,84
109 901 779,58

146 776 492,82168 150 359,99
100 498 111,19105 406 328,26



-EMAC SPA CHELGHOUM LAID-
Adresse : BP 61 ROUTE DE LA GARE CH LAID
Activité : PROD ET COMM MAT DE CONSTRUCTION
Identifiant fiscal : 43030818861
Article d’imposition : 099843030472030

BILAN
Exercice clos le : 31/12/2015

Exe :2014Exe :2015NOTE
Vente et produits annexes
Variation stocks produits finis et en cous
Production immobilisée
Subvention d’exploitation

I-PRODUCTION DE L’EXERCICE
Achats consommés
Services extérieurs et autres consommations

I I- CONSOMMATION DE L’EXERCICE
I I I- VALEUR AJOUTEE D’EXPLOITATION(I- I I)

Charge de personnel
Impôts, taxes et versements assimilés

IV- EXCEDENT BRUT D’EXPLOITATION
Autres produits opérationnels
Autres charge opérationnelles
Dotation aux amortissements, provision et pertes de valeur
Reprise sur pertes de valeur et provision

V-RESULTAT OPERATIONNEL
Produits financiers
Charges financières

VI- RESULTAT FINNANCIER
VII-RESULTAT ORDINNAIRE AVANT IMPOTS(V+VI)
Impôts exigibles sur résultats ordinaires
Impôts différés(variations)sur résultats ordinaires
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES
VII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES
Eléments extraordinaires (produits) (à préciser)
Eléments extraordinaires (charges) (à préciser)

IX – RESULTATS EXTRAORDINAIRE
X- RESULTAT NET DE L’EXERCICE

60 768 635,85
-6 687 800,00

49 643 823,23
3 038 700,00

54 080 835,8552 682 523,23
20 656 523,96
12 574 404,48

14 006 007,48
1 613 341,99

33 230 928,4415 619 349,47
20 849 907,4137 063 173,76

15 555 460 ?35
3 553 710,61

18 826 719,19
4 343 024,60

1 740 736,4513 893 429,97

3 161 326,85
846 590,30
3 538 116,88

4 075 080,1
11 692 274,46
3 538 117,38

517 356,122 738 118,14

2 305 106,602 048 983,65
-2 305 106,60-2 048 983,65
-1 787 750,48689 134,49
325 063,48

57 242 162,7056 757 603,24
59 354 976,6656 068 468,75
-2 112 813,96689 134,49
2 448 813,64

2 448 813,64

335 999,68689 134,49
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