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 شكر وعرفان

 بسم االله الرحمان الرحيم
اللهم إننا نحمدك بجميع محامدك ماعلمنا منها ومالم نعلم ونحمدك 
بجميع نعمك ماعلمنا منها وما لم نعلم ونحمدك على كل حال وحمد االله الذي 

دنا والصلاة والسلام على أشرف الانبياء والمرسلين سي بشكره تدوم النعم
 محمد بن عبد االله.

لتفضله "  ة رياضلمزاودنتقدم باجزيل الشكر وامتنان لاستاذنا الفاضل " 
بر من صبالاشراف على هذا العمل وعلى كل ما قدمه لنا بسعة صدر وجميل 

النحو الذي  لىتوجيهات ونصائح كان لها الاثر في أن تتم هذه الدراسة ع
 إنتهت اليه فجزاه االله خير جزاء.

مد بن عم تشغيل الشباب على رأسها " محكما نشكر الوكالة الوطنية لد
 عويدة " 

 .ولكل من كان لنا سندا ولو بالكلمة الطيبة

 

 شكرا جزيلا 

 



 
 

 إهــداء 
 

 الصلاة والسلام على خاتم الأنبياء والمرسلين والله رب العالمين  حمدال

      أهدي هذا العمل إلى من ربتني وأنارت دربي وأعانتني 
    في هذا الوجود أمي الحبيبة  ةبالصلوات والدعوات إلى أغلى إنسان

 "ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتفاح"

الى من عمل بكد في سبيلي وعلمني معنى الكفاح وأوصلني الى ما أنا عليه أبي 
 " أدامه االله لي.دــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمــمحالكريم "

إلى من ترعرت معهم وكبرت إلى جانبهم وقاسمت معهم كل كبيرة وصغيرة 
اخوتي عبد الفتاح وزوجته، رياض وزوجته، مصباح وزوجته، عبد العالي، عمار والى 

 ة "عليمة".أختي الغالي

 " يـــد الغانـــعبسندا لي وطلما دعمني زوجي حفظه االله "الى من كان 

، حليمة، هالة، رقية، وإلى أبناء أخواتي أمين، أمال، أسياوإلى رفيقاتي: 
 شراف الدين، أدم، إياد.

وأتوجه كذلك بجزيل الشكر والامتنان للاستاذ لمزاودة رياض، وإلى 
 عمل وإعطائنا من وقتهم.بن عويدة محمد بالإشراف على هذا ال

 

 

   ♦ حسينة ♦
 



 داءــهإ
اللهم نور بالعلم قلبي أجعلني من المفلحين ومن الميسرة أمورهم ومن الذين 
يستجاب دعاؤهم اللهم أنفعني بما علمتني وعلمني ماينفعني ورزقني علما ينفعني 

 " " أميــــــــــــــــــــــــــــــن

 أهدي عملي كذكرى وذكرى ناقوس النسيان.

الى من حملتني وهنا على وهن وبكت من أجلي في صمت الى التي خصها االله 
بالشرف الرفيع والعز المنيع، الى التي يحرقها الشوق لنجاحنا، الى التي ضحت وفتحت 
 لي أبواب النجاح وكانت بدعائها في اليل ونهار سر نجاحي، الى التي تحمل أحلى
الكلمات في الوجود اليك بأغلى شيئ في الوجود اليك حبيبتي " 

 " يــــــــــــــــــــــــــــــــــما

الى من كلله االله بهيبة والوقار الى من علمني العطاء بدون انتظار، الى الذي كابد 
الشدائد وكان عرق جبينه منير دربي، الى من اشترى لي اول قرلم ودفعني بكل ثقة 

ار ستبقى كلماتك نجوم اهتدي بها الى خوض الصعاب الى من أحمل اسمه بكل افتخ
 "يــــــــــــــــــــــــــــــــــــاباليوم وفي الغد والى الابد حبيبي "

 واطال في عمرهما والبسهم لباس الصحة والعافية.حفظهما االله 

الى شموع قلبي ولآلئ روحي الى من بهم أكبر وعليهم اعتمد، الى من بوجودهم 
، أمين، يوسف، اكتسب قوة ومحبة لاحدود لها اخوتي الاعزاء: روقية، ربيعة، منال

 عبد القادر وزوجته، رضا وزوجته.

الى الوجه المفعم بالبرائة وبمحبته أزهرت حياتي الى بسمة روحي الى أغلى انسان 
 " دوـــــــــــــــــــــــعبسكن قلبي أخي الغالي عبد الرحمان " 

الى أولاد أخي: آية، محمد أنيس، حفظهما االله ورعاهما وأكبرهما في عزه وعز 
 والديهما.

"  مــــــــــــــــــــــــنسيوالوجدان الى رفيق دربي الغالي "  الى نسيم الروح
 أهديك هذا العمل حبا ووفاء.

 ، روقية، هالة، حليمة،ينةسحالى صديقاتي أخص بذكر : 

 الى من أدتهم لي الدنيا رغم بعد المسافات الى خفيفة 

 "يلدسالظل الغالية "

 الاخير ارجو من االله تعلى أن يجعل عملي هذا وفي 

 جميع الطلبة المتربصين المقبلين  يستفيد منهنفعا 

 .على التخرج

 >>سياآ<<      



 ملخص

تعتبر المؤسسة المصغرة احدى الموضوعات الهامة التي تشغل اذهان متخدي القرار  

، وذلك لما تتمتع به من ة تنمیة فعالة تمثل عصب الاقتصادالاقتصادي، حیث كانت ومازالت ادا

نشطة التجاریة من جهة أخرى، دعم التنمیة الاقتصادیة من جهة، والنهوض بالا أهمیة وقدرة كبیرة على

عملیا أن العدید من الدول بنت نهضتها الاقتصادیة بالاعتماد أساسا على قطاع المؤسسات  ثبتوقد 

 المصغرة.

مع تزاید أهمیة الخدمات المالیة في الحیاة الیومیة للافراد والمؤسسات المصغرة على وجه  

صوص، وهو مایطرح مسألة تلبیة القطاعات المالیة القائمة للاحتیاجات المالیة لهذا النوع من الخ

المؤسسات المصغرة، وهنا یدخل نشاط التمویل المصغر ضمن افق تلبیة الاحتیاجات المالیة للفئات 

ات المقصاة من القطاع المالي الكلاسیكي، خاصة تلك المتعلقة بالاحتیاجات التمویلیة للمؤسس

 المصغرة.

  الكلمات المفتاحیة

 .المؤسسة المصغرة، التمویل المصغر، الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب
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 مـقدمــــــــــــــــــة 
 

 أ 

روافد التنمية الاقتصادية والاجتماعية في البمدان من بين أىم تعتبر المؤسسات المصغرة  
نتاجية، والفنية والإدارية ل مجالا خصبا لتطوير الميارات الإ، ذلك انيا تشكالناميةالمتقدمة والبمدان 

عمى المساىمة في زيادة الطاقة الى قدرتيا الفائقة  بالإضافةوالابتكار،  للإبداعفيي تشكل مصدرا 
نتاجية واستيعاب اليد العاممة وتنويع الييكل الصناعي وتمبية الطمب الداخمي من السمع والخدمات، الإ

فة، كما أنيا لا تتطمب قيمة مضا وترقية الصادرات ومساىمتيا في جدب المدخرات المحمية وخمق
 لا ضخمة كما ىو الشأن بالنسبة لممؤسسات الكبرى والمتوسطة.امو أ

نشاءىا وتطويرىا، العديد من الصعوبات التي تعيق إإلا أنو في الواقع تواجو ىذه المؤسسات  
لموصول الى  ي تعاني من عدم القدرةيف ،واجيياىم المشاكل التي تأ حدشكل التمويل أويعتبر م

يز في السياسات عمال ووجود التحفية الرسمية كنتيجة لضعف بيئة الأمصادر التمويل المصر 
بمعاممة تفضيمية عمى حساب  خيرةة والتمويمية لصالح المشروعات الكبيرة، حيث تحظى الأالاقتصادي

ن المؤسسات ذا كان جزء موا   شروط التمويل أو فترات السداد..،المنشآت المصغرة سواء من حيث 
دعم السمطات العمومية، فإن جزء  الصغيرة والمتوسطة قد نجح في فرض نفسو عبر الحصول عمى

 أو بعده. إنشاءىايزال يعاني من مشكل التمويل سواء عند  تمثل في المؤسسات المصغرة لاآخر ي

 ورتوفي مواجية التميز الذي تتعرض لو المؤسسات المصغرة في مجال التمويل الخارجي، تط 
 واحتياجاتياتوفير خدمات مالية تتناسب لعالم بيدف مناطق المالية في العديد من الممارسات ا
مكانياتيا تعبئة موارد لمتمويل وتطوير نشاط الاقتراض لما يعرف بالمقترضين غير  تجسدت في ،وا 
 رسميين.

الوطني،  الاقتصاد المرتقب في توسيع قاعدةىمية الكبيرة لممؤسسة المصغرة ودورىا راكا بالأدوا   
تشجيع الشباب وصغار المستثمرين لمتوجو نحو ىذا القطب  إلىة مبادرات ىدفت قامت الحكومة بعد
يت بالعناية نظرا لما يمكن أن تؤديو مستقبلا إذا ماحظ ،مثل ىذه المؤسسات بإقامةالاستثماري الجديد 

ترقيتيا في مختمف وتأىيميا و تيتم بدعم ىذه المؤسسات  ئاتىي إنشاءالكافية، ويظير ذلك من خلال 
ة أولى وأغمبيا جالداعمة غير مصرفية غير ربحية بدر  وىذه الييئات ادي،صقطاعات النشاط الاقت
تحقيق التنمية  إلىتدعميا الدولة ضمن استراتجياتيا التنموية وأىدافيا الساعية  عمومية أو مختمطة،

ين المستوى المعيشي، وىنا يبرز نوع محدد من التمويل يتميز بالمرونة المحمية ودعم الاقتصاد وتحس
ي يقوم بتقديم خدمات تمويمية المصغرة يعرف بالتمويل المصغر الذوالمواءمة لمثل ىذه المؤسسات 
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تستطيع توفير  من خدمات البنوك )المؤسسات الرسمية( وليس لدييا موارد، ولا لمفئات المستثناة
 (نمو الإقتصاد) يقوم كذلك بالجمع بين التنمية بشقييا الإقتصادي كما  ،يا البنوكضمانات التي تطمب

ذلك عن طريق دعم و ترقية المؤسسات ، و جمب الثروة، و (توفير مناصب الشغل)  الاجتماعيو 
 المصغرة.   

 إشكالية الدراسة 

 التالي:ل الرئيسي اغة إشكالية ىذا البحث في التساؤ إنطلاقا مما تقدم يمكننا صي 

 " ماىو الدور الذي يمعبو التمويل المصغر في ترقية المؤسسات المصغرة ؟ "

 الأسئمة الفرعية:

 ما المقصود بالتمويل المصغر، وماىي خصائصو وأىدافو؟ 
 ما المقصود بالمؤسسة المصغرة، وماىي خصائصيا، وأىم العوائق التي تواجييا؟ 
 ية المؤسسة المصغرة؟في ترق ومؤسساتو  كيف يساىم التمويل المصغر 
 ماىي الاستيراتيجية التي إتبعتيا الجزائر لترقية المؤسسة المصغرة؟ 
 فرضية الدراسة (1
  خراجيا من دائرة الاقصاء التمويل المصغر يقو م بتقديم الخدمات المالية لممؤسسات المصغرة وا 

 المالي.
 التمويل المصغر من أىم سسة المصغرة ليا دور فعال في التنمية الاقتصادية، حيث يعتبر ؤ الم

 أليات دعم ىذه المؤسسات.
  يساىم التمويل المصغر في ترقية المؤسسة المصغرة، نظرا لمخدمات المالية التي يقدميا والتي

  .تياانياتتناسب مع إمك
  تتبنى الجزائر استيراتيجية متكاممة تعتمد فييا عمى جممة من اليياكل والييئات وتطبق من

 لبرامج اليادفة إلى ترقية ودعم المؤسسات المصغرة.خلاليا مجموعة من ا
 أهداف الدراسة (2
 .التعرف عمى التمويل المصغر وخصائصو وأىدافو 
 التي تقدميا والصعوبات التي تواجييا. التعرف عمى المؤسسة المصغرة والامتيازات 
 غر في ترقية المؤسسة المصغرة.معرفة دور التمويل المص 
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 اتبعتيا الجزائر لترقية المؤسسة المصغرة. معرفة الإستيراتيجيات التي 
 أهمية الدراسة (3

 تنبع أىمية ىذا البحث من الاعتبارات التالية:

  إرساء مختمف الأفاق النظرية والتطبيقية التي تستمد كيانيا من دراسة مختمف الجوانب المتعمقة
 ؛ بالمؤسسة المصغرة

 تقدمة والنامية في الدول الم اقتصاديات لذي تمعبو المؤسسات المصغرة في ارتقاءالدور الكبير ا
 جميع المجالات؛

 .أصبحت المؤسسة المصغرة من المرتكزات الأساسية لعممية تحقيق التنمية الإقتصادية 
 منهج الدراسة (4

ثبات صحة الفرضيات من عدميا ق مت دراستنا بالاعتماد عمى اللإجابة عمى إشكالية البحث وا 
 ةلذي يتلائم مع طبيعة الموضوع، المنيج الوصفي خاصكل من المنيج الوصفي التحميمي، ا

البحث، كما تم استخدام  في موضوعيالفي الفصل الأول والثاني الذي يعتبران بمثابة الإطار 
وأىمية  المنيج التحميمي في الفصل الثالث لعرض التطور الذي عرفتو المؤسسة المصغرة

 .التمويل في ترقيتيا

 الموضوع محل الدراسةفع ومبررات اختيار ادو  (5
 معالجة ىذا الموضوع إلى عدة أسباب موضوعية أىميا مايمي:يرجع اختيارنا 

  موضوع البحث مع تخصصنا العممي، بالإضافة عمى فضولنا الشخصي في التعمق تماشي
 في ىذا الموضوع دون غيره.

  عمل الميتمين بيا القناعة الخاصة لما يمكن أن تمعبو المؤسسات المصغرة في الجزائر إذا ما
 بإعطاء العناية الكافية، وتقديم الدعم المناسب ليا حتى تؤدي الدور الذي يجب أن تمعبو.

  كون ىذا القطاع بدأ يعرف إنتعاشا ممحوظا في الجزائر ليس عمى مستوى النتائج التي أصبح
 يحققيا فحسب بل عمى مستوى الاىتمام والاحاطة بيا أيضا.

  يل المصغر وفعاليتو في تطوير وترقية المؤسسة المصغرة.الأىمية الكبيرة لمتمو 
  الخصائص التي يتميز بيا التمويل المصغر في معالجة بعض المشاكل التي تواجو المؤسسة

 المصغرة.



 مـقدمــــــــــــــــــة 
 

ث   

 صعوبات الدراسة (6

ىا وعمى رأسيا قمة اإن إعداد ىذا البحث لم يكن بالأمر اليين نظرا لمصعوبات التي واجين
ؤسسة المصغرة عمى مستوى المكتبة دراسة التمويل المصغر وكذا الم المراجع المتخصصة في

 الجامعية.

  هيكل الدراسة (7

  :لقد تناولنا في ىذه المذكرة ثلاثة فصول، فصلان نظريا وفصل تطبيقي حيث

  وكل مبحث  ثلاثة مباحث لمصغر، ويضمالفصل الأول الإطار المفاىيمي لمتمويل ا
 ؛يضم ثلاث مطالب

  يتضمن كذلك و لمصغرة، التمويل المصغر ودوره في ترقية المؤسسة ا الفصل الثاني
 ؛وكل مبحث يضم ثلاث مطالب ثلاثة مباحث

  لوكالة الوطنية لدعم ، أجرينا فيو دراسة ميدانية في اجانب تطبيقي الفصل الثالث
 تشغيل الشباب.
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 تمهید

ي لك راجع للاهتمام الدولي به، والذعرف التمویل المصغر في السنوات الأخیرة نموا جیدا، وذ 
دمات التمویل أثبت كفاءته وفعالیته في كافة الدول، وقد تم إنشاء عدة مؤسسات تمویلیة تقدم خ

مؤسسات  إنشاءهذه القروض من خلال  استردادجدارتهم وقدرتهم على  این أثبتو لعملائها الذ المصغر
 .الإنتاجمصغرة  تساهم في التوظیف والزیادة في 

أصحاب  إلىو یة للفقراء ودوي الدخل المتدني، مؤسسات التمویل المصغر الخدمات المالتقدم  
المالیة الرسمیة، فقد عملت مؤسسات التمویل  الأنظمةدخول  یستطیعون لا الذین المصغرالمؤسسات 

ذلك نات لدى العملاء وباخاصة لتجاوز نقص الضم محددة ومنهجیات خدماتالمصغر على تطویر 
 تجعلهم مؤهلین للحصول على قروض وخدمات مالیة أخرى.

ویستشهد هؤلاء لمصغر، وخبراء التنمیة الاجتماعیة على أهمیة التمویل ا یونویجمع الاقتصاد 
ي حققته بالعدید من الدول، فمن المتعارف علیه أن التمویل المصغر هو أداة قویة للتطور بالنجاح الذ
 الاقتصادي.

 كل من : إلىارتأینا في هذا الفصل التطرق  

 ؛لأول: عمومیات عن التمویل المصغراالمبحث 

 ؛و أثره تمویل المصغر وأبرز أنواعهال المبحث الثاني: مبادئ

 المبحث الثالث: الفئات المستهدفة من التمویل المصغر وخدماته والجهات المقدمة له.
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 : عمومیات عن التمویل المصغرالأولالمبحث 

التعرف  إلىتقل بعد ذلك نور التمویل المصغر وخصائصه، ثم نیتناول هذا المبحث معرفة جذ
 على أهمیته ودوره في التنمیة الاقتصادیة.

 ونشأته  الأول: مفهوم التمویل المصغرالمطلب 

 : تعریف التمویل المصغرالفرع الأول

 ریف التالیة:التعیمكن في إطار التعریف بالتمویل المصغر تقدیم ا 

) في معناه البسیط هو: التسلیف والادخار Micro Financeیعرف التمویل المصغر( التعریف الأول:
التحویلات، التأمین، قروض الاستهلاك، قروض الزواج، وتقدیم الخدمات المالیة الأخرى مثل: 

 1.تمان، خدمات الدفع .... الخئالمساعدات الفنیة، بطاقات الا

ء من منظمي ) هو تقدیم الخدمات المالیة للفقراMicro Finance(التمویل المصغر :تعریف الثانيال
 2المشرعات العمل الحر.

ین المقترحة أو المقدمة للأفراد الذ یعرف التمویل المصغر على أنه مجموعة الخدمات التعریف الثالث:
 3لیس لهم القدرة على الحصول على تلك الخدمات من المؤسسات المالیة التقلیدیة.

نات لتقدیم اتوظف بدائل للضم ،إقراضیعرف التمویل المصغر على أنه منهاجیة  التعریف الرابع:
 4قصیرة الأجل لرأس المال العامل لأصحاب المشاریع الصغیرة.اد قروض دواستر 

والادخار  والإیداع لإقراضكابرنامج التمویل الأصغر یعني توفیر الخدمات المالیة  التعریف الخامس:
 5.یم المشروعاتظالقادرین على تن وغیرهم الفقراء احتیاجاتالتي تتكیف مع 

التمویل الأصغر هو تقدیم قروض صغرى لأسر غایة في الفقر وذلك بهدف  التعریف السادس:
الصغرى، كما سعت دائرة التمویل  مشاریعهنتاجیة أو تنمیة هذه الأسر على البدء في أنشطة إمساعدة 

 .3، ص2008التمویل الأصغر،  ةوحد، منشورات بنك سودان المركزي، الأصغردارة التمویل حسن العوض، إ إصلاح1
دسما و لورس هارت، تحسین عمل التمویل بالغ الصغر في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفریقیا، منشورات مكتب شؤون الشرق نبرا یتدجو 2

 .1، ص1998وشمال أفریقیا ببنك الدولي  الأوسط
3Sébastien Beye’et autres, guide de la micro finance, éditons d’organisation, Paris, 2006 p17 

 .2003، مارس 11الاستشاریة لمساعدة الفقراء، موجز الجهات المانحة، رقم المجموعة 4
 الأوسطوشمال إفریقیا، منشورات مكتب شؤون الشرق  الأوسطدسما ورفیقة شوالي، إنجاح التمویل بالغ الصغر في منطقة الشرق ن جودیت برا5

 .1وشمال إفریقیا بالبنك الدولي، ص
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وذلك  ،..الخ)ت ( الإقراض، الادخار، التأمین.الصغیر على مرور الزمن أن تشمل مزیدا من الخدما
فقراء لمجموعة متنوعة من الخدمات المالیة بعد أن استعصى علیه الانتفاع من نظرا لحاجة ال

 1.المؤسسات المالیة الرسمیة

منها تقدیم الخدمات المالیة  إلى الإشارةیستخدم مصطلح التمویل الأصغر في  التعریف السابع:
، صغار الحرفیینالفئات منخفضة الدخل من السكان مثل:  إلىلتوفیر والقروض ووسائل الدفع ا

 2.التجار، المزارعین، وبل حتى من الموظفین

هو تقدیم قروض صغرى لأسر محدودة الدخل، لكنها قادرة على  الأصغرالتمویل  التعریف الثامن:
 3.هم الصغرىي أنشطة إنتاجیة أو تنمیة مشاریعالعمل، وذلك بهدف مساعدتها على البدء ف

 4:التمویل الأصغر تركز على عنصرین أساسیین همایلاحظ من هذه التعاریف أن برامج  ما

 ؛فقط الإقراضالمالیة ولیس خدمات  ضرورة تقدیم مجموعة متنوعة من الخدمات -
شریحة الفقراء القادرین على خلق المشروعات المدرة  إلىتقدیم تلك الخدمات المالیة المتنوعة  -

 للدخل.

یقصد به تلك البرامج التي تركز على  الأصغریمكن قوله مما سبق هو أن مفهوم التمویل  وما
ین لیس لهم القدرة الذ للأفرادفقط  الإقراضیس خدمات تقدیم مجموعة متنوعة من الخدمات المالیة ول

دء على الحصول على تلك الخدمات من المؤسسات المالیة الرسمیة، القادرین في نفس الوقت على ب
معالجة  إلىافة لمعالجة مشكلة الفقر والبطالة إض للدخل، بمعنى انه یأتي مدرةمشروعات استثماریة 

المتدنیة  المرد ودیةي یعانیه الكثیر من الأفراد ذوي المالي والاقتصادي والاجتماعي الذ الإقصاء
 .جهة نظر المؤسسات المالیة الرسمیةو المرتفعة من  والمخاطرة

 

 

 الإسلامیةوأفاق تطویریه في فلسطین، مذكرة شهادة ماجستیر، كلیة التجارة، الجامعة  الإسلاميى غانم، واقع التمویل الأصغر محمد مصطف1
 .18ص  -2012فلسطین  –غزة 

، 2013، الإسلامیةالمنتجة، الملتقى الدولي الثاني حول المالیة  سرالأسلیمان ناصر، عواطف محسن، القرض الحسن المصغر لتمویل 2
 .2جامعة صفاقص، تونس ص 

تمان في مؤسسات التمویل الأصغر في قطاع غزة، رسالة مكملة لمتطلبات الحصول ئعقل غسان روحي، العوامل المؤثرة في قرار منح الا3
 .23، ص 2010، غزة، فلسطین، الإسلامیةعلى درجة الماجستیر، كلیة التجارة، الجامعة 

، كلیة العلوم الإسلامیةطر المالیة أ دور التمویل الأصغر في محاربة الفقر في المناطق الریفیة ضمنموسى بن منصور، توفیق براهم شاوش، 4
 .4الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، برج بوعریریج، الجزائر، ص 
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 : نشأة التمویل المصغرالفرع الثاني

ا بدأت برامج تدریبیة في ، عندم1970سنة  إلىحركة التمویل المصغر حدیثة یعود تاریخها 
وبنك سول في بولیفیا، وعدد قلیل من الدول الأخرى لمنح قروض صغیرة  »غرامینبنك «بنغلادیش

أسس البنك الدولي  1995لمجموعات من النساء الفقیرات للاستثمار في المشاریع الصغیرة، وفي عام 
) برئاسة نائب رئیس البنك الخبیر المصري CGAPشاریة للمعاونة أشد الناس فقرا (المجموعة الاست

قد في واشنطن قمة التمویل م ع1997راج الدین، وفي شهر فبرایر من عام سدكتور إسماعیل 
 1.بأنه عقد "التمویل الصغیر" من القرن الماضيوتم إطلاق عقد التسعینات  الصغیر،

وفي عام  ،، سنة دولیة لتمویل المصغر2005كما أعلنت الولایات المتحدة الأمریكیة سنة 
ومؤسسة محمد یونس بجائزة نوبل للسلام، واعتماد على لجنة نوبل فإن  غرامینفاز بنك  2006

ي یعتبر متطلبا سابقا الذ الأمرا من الفقر، التمویل المصغر یمكن أن یساعد الناس لكي یتخلصو 
 2.السلام الدائم والمستمر إلىللوصول 

 المطلب الثاني: خصائص التمویل المصغر

 3:بالخصائص التالیة الأصغرمؤسسات العاملة في میدان التمویل التتمیز برامج 

 ؛ة الأجل لأغراض رأس المال العاملتقدیم القروض الصغیرة وقصیر  -
 ؛المقترضینالتقییم البسیط والسهل لاستثمارات  -
بالتزاماته في تسدید  حصول المقترض على قروض جدیدة یتوقف على مدى وفائه إمكانیة -

 ؛القروض السابقة
أو الشهري أو أسلوب الدفع  الأسبوعيالقروض كأسلوب الدفع  الدفع المبسط والسریع لأقساط -

 ومي في بعض برامج التمویل الأصغر؛الی
 القروض مقارنة بمعدلات تحصیل القروض على مستوى لأقساطارتفاع معدلات التحصیل  -

 التقلیدیة؛بعض المؤسسات المالیة 
 احتیاجاتهاستخدام أدوات الادخار الطوعي كأسلوب یزید من قدرة المقترض على تلبیة  -

 ؛الخاصة الظرفیة

 .5، ص2013أساسیات التمویل الأصغر، دورة تدریبیة مصر الوهاب،لطفي عبد 1
، 2008 ، جامعة الملك عبد العزیز،أدبیات التمویل الصغیر، عرض ونقد، ورقة تحلیلیة مقدمة للمشاركة في ملتقى دولي سعید،إسماعیل علي 2

 .2ص
 .4موسى بن منصور، توفیق براهم شاوش، مرجع سابق، ص 3
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معاملات التمویل علیها  فرض أسعار فائدة مرتفعة لتغطیة تكالیف المرتفعة التي تنطوي -
 الأصغر؛

 العینیة؛اهج بدیلة إزاء الضمانات إتباع من -
 .موقع وتوقیت السداد ملائمة -

 ث: أهمیة التمویل المصغر ودوره في التنمیة الاقتصادیةلالثا المطلب

 1:تكمن أهمیة قطاع التمویل المصغر في أنه

هم على زیادة دخولهم وتنمیة مشاریع صغر مساعدة المجتمعات المحلیةالتمویل الم باستطاعة .1
ة ر وسیلمصغالتمویل ال اعتبارذلك یمكن بوبالتالي الحد من نسبة تأثرهم بالصدمات الخارجیة، و 

تغییر ال وإحداثالنساء من الاعتماد على النفس  خاصةفعالة من وسائل تمكین الفقراء و 
 ؛جابيیالاقتصادي الا

 أیضااته بل ویساعد اعد فقط على تطویر هذا المشروع بذیس الدخل الذي یدره أحد المشاریع لا إن .2
أخرى حیویة مثل ضمان الأمن ینعكس على أمور  بما ،بأكملها الأسرةعلى تنویع مصادر دخل 

 ؛وتربیة الأطفال وتعلیمهم الغداء
 جتمعثقة بالنفس وقدرة على التفاعل مع الم الأصغریتولد لدى المرأة العاملة مع مؤسسات التمویل  .3

 ؛ویحقق لها الاستقلال المالي
رب الأسرة وعائلها أو التقلبات المناخیة أو  رضصدمات الخارجیة كمالالتخفیف من تأثر الفقراء ب .4

شدید على موارد الأسرة المحدودیة  عبء ا یترتب علیهرض للنهب أو السرقة وغیر ذلك، ممالتع
ر علیها مزید من الفقر والحاجة، بحیث یتعذفإن لم تتوفر الخدمة المالیة الكافیة تقع الأسرة فریسة ل

 ؛بعد زمن طویل إلا أنفاسهااسترداد 
  المنخفض وي الدخل حاسما في تخفیض أعداد الفقراء وذ مكن للخدمات المالیة أن تلعب دورای .5

Low income people عن العمل بالحصول على الخدمات بشكل دائم یمكن العاطلین العاطلین
 ؛فیض مدى تعرضهم للصدمات الخارجیةعلى العمل من زیادة دخولهم وبناء أصولهم وتخ

ویل الأصغر ببناء أنظمة مالیة میعني الت ،لمحاربة الفقر والبطالةووسیلة أداة  الأصغرالتمویل  .6
 العمل؛دمات للفقراء والعاطلین عن تقدم الخ

المحلیة ومن  الإبداعاتمؤسسات مالیة محلیة دائمة یمكنها اجتذاب  إقامةالتمویل الأصغر یعني  .7
 .رىت مالیة أخاها على هیئة قرض مع تقدیم خدمتم إعادة تدویر 

 .23سلیمان ناصر، عواطف محسن، مرجع سابق ص 1
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 تمویل المصغر وأبرز أنواعه وأثرهال ئالمبحث الثاني: مباد

على  وأثر التمویل المصغر أنواعهوسنتطرق في هذا المبحث إلى مبادئ التمویل المصغر والى ابرز 
 .كل من الأسرة والمشروع

 التمویل المصغر ئالمطلب الأول: مباد

 أحد الهیئات الدولیة المتخصصة فيمساعدة الفقراء، بصفتها ل الاستشاریةقامت المجموعة 
 32من الجهات المانحة یتألف من  اتحادالتعریف عبارة عن  مجال التمویل المصغر، وهي من حیث

ترقیة وتطویر التمویل الأصغر، بتحدید مجموعة من  إلى أساساف هیئة تنمویة عمومیة وخاصة، تهد
 1:المبادئ العامة لبرامج التمویل الأصغر وهي كما یلي

المالیة، تشمل خدمات الادخار  مجموعة متعددة ومتنوعة من الخدمات إلىیحتاج الفقراء  •
 ؛الأموال، ولیس خدمات القروض فقط مین وتحویلاتوتأ

یعتبر التمویل المصغر أداة قویة لمكافحة الفقر، بحیث تستخدم الأسرة الفقیرة الخدمات المالیة  •
 الخارجیة؛لصدمات ل، وللحمایة من الزیادة الدخل وبناء الأصو 

التمویل المصغر یعني بناء أنظمة مالیة تخدم الفقراء، ولن یحقق التمویل الأصغر الهدف  •
نظمة مالیة شاملة ومتاحة في النظام المالي الرسمي (أي بناء أ ادمج إذاالمنتظر منه إلا 

 للجمیع)؛
 إلىیجب أن یكون علیه حتى یتمكن من الوصول  یغطي التمویل الأصغر تكالیفه، وهو ما •

صغر القیام والاستمرار في ، وحتى تستطیع مؤسسات التمویل المأعداد كبیرة من الفقراء
 تكالیفها؛ة لتغطیة مهامها ینبغي علیها أن تفرض رسوما كافی

ب محلیة مستدامة یمكنها جذ الغرض من التمویل الأصغر هو تأسیس مؤسسات مالیة •
 ؛مات مالیة أخرىخد ها في شكل قروض أوالمحلیة وإعادة تدویر المدخرات 

من البرامج التي یمكن أن  أخرىصغر حلا لكل المشكلات، فهناك أنواع یعتبر التمویل الم لا •
 للسداد؛المحرومین ممن لم تتوافر لدیهم وسائل  للأفرادتعمل بشكل أفضل بالنسبة 

تحدید سقف لسعر الفائدة ضررا للفقراء ویجعل من الصعب علیهم الحصول على  یشكل •
ستدامة تقدیم خدماتها اكما یمنع ذلك مؤسسات التمویل الأصغر من تغطیة تكالیفها و  ،الائتمان
 للفقراء؛

 الجزائر، مسیلة، جامعة التجاریة، العلوم قسم الثالثة، للألفیة التنمویة الأهداف تحقیقي ف لأصغرا التمویل برامج مساهمة عمران، عبدا لحكیم1
 .2،3ص 
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الحكومات هو القیام بمهام المساعدة في تسهیل تقدیم الخدمات المالیة، ولیس القیام بذلك  دور •
بة لتطویر د البیئة المناسجایوإ  والإشرافمباشرة (أي تقوم الحكومات بمهام تتعلق بالتنظیم 

 الأصغر)؛صناعة التمویل 
الخاص، كما یجب س المال من قبل الجهات المانحة مكملا لرأ یجب أن یكون الدعم المقدم •

صغر للمرحلة التي تستغني فیها ل على الوصول بمؤسسات التمویل المأن یكون مؤقتا وأن یعم
 ؛ن ذلك الدعم بمصادر تمویلیة أخرىع

رات والأنظمة الى بناء المؤسسات القویة والمدراء الأكفاء، وكذلك بناء المهیجب التركیز ع •
 ؛ء قدراتهمالمانحة أن تركز على دعمهم وبناعلى كل المستویات، لذلك یجب على الجهات 

ینبغي إعداد التقاریر التي  أفضل نتائج عند قیاس الأداء، ولكن لا إلىصغر یؤدي التمویل الم •
تساعد فقط الأطراف المعنیة ببرنامج التمویل البالغ الصغر على الحكم على الأداء من خلال 

 لأداء وإجراء عملیة المقارنة بینهما.التكالیف والمنافع، بل یجب أن تعمل على تحسین ا

ر من جوانبها قبولا واسعا من قبل یتلقى في الكث من هذا الإطار إلى أن هذه المبادئر ضیونش
بأنها تعبر عن أفضل الممارسات  إلیهاصغر، حیث یشار لین والمهتمین بصناعة التمویل المالعام

 .صغرلمتعلقة بإدارة برامج التمویل الموالأسالیب ا

 .المطلب الثاني: أنواع برامج التمویل المصغر وعناصره

 : أنواع برامج التمویل المصغرولالفرع الأ 

وفیما صغر یل الممكن تقدیمها بواسطة مؤسسات التمو تتعدد الخدمات المالیة والبرامج التي ی
 1:أنواع هذه البرامج یلي

تقدم هذه القروض لتلبیة حاجات المقترض وذلك للإنفاق على مشروعهم : قروض فردیة •
أن المقترض قادر على  اعتبارالصغیر ویقدم القرض مرة واحدة وبشكل غیر متقرر، وعلى 

مشروع وتشغیله، وتحقیق فائض یسدد  إنشاءمن أول قرض، أي أنه قادر على  الذاتيالاكتفاء 
منه على نفسه، على  الإنفاقیمثل ربح یستطیع  خرمن خلاله القرض وفوائده مع فائض آ
 أسرته، مع استمرار المشروع في العمل.

ض الفردیة، لكن یمكن منح القرض للفرد أكثر من مرة، و هي مثل القر  :قروض فردیة متدرجة •
وحیث أن الثقة في الفرد قد  ،حینما یثبت أنه قادر على سداد القرض السابق، وفي هذه الحالة

 زادت، فإنه یمكن زیادة قیمة القرض التالي، وتتزاید القروض التالیة بتدریج.

 .7، 6عبد الوهاب لطفي، مرجع سابق، ص 1
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تشجع مؤسسات التمویل للمشروعات الصغیرة الأفراد القائمین على هذه المشروعات  :التوفیر •
من  جزء زاحتجایمثل ضمانة جیدة على قدرة الفرد على  التوفیرأن  اعتبارعلى  ،على التوفیر

الأرباح في حساب التوفیر، وبالتالي زیادة قدرة الفرد على سداد قیمة القرض وفوائده وتكالیفه 
تح حساب توفیر وتجعل هذا سسات أخرى تجبر كل من یقترض على فوهناك مؤ  ،الإداریة

) كشرط للحصول على القروض، وبالتالي فحساب التوفیر به من أموال الحساب (وبالطبع ما
 الة الأولى تطوعي، أما في الحالة الثانیة فهو إجباري.في الح

)أفراد وذلك 10-5من الأفراد من (مجموعة صغیرة  إلىتقدم هذه الخدمة  :الجماعي الإقراض •
لتمویل مشروعاتهم الفردیة، ویمنح القرض الجماعي لأعضاء المجموعة بكفالة المجموعة 

قادر على السداد، وتقوم المجموعة بالسداد كلها، أي أن المجموعة ضامنة لأي فرد فیها غیر 
 نیابة عنه.

الأفراد على الفرد المتقاعس على السداد هو ضغط  بتت هذه الطریقة أن ضغط مجموعةولقد أث
 ، كما تلعب المجموعة دور الناصحيه من القرض الجماعلنصیب اجتماعي له تأثیر على سداد الفرد

 .للمشروع والإداریةللفرد في النواحي الفنیة والتسویقیة  والمساعد

 صغرعناصر التمویل الم:الفرع الثاني

مویل من ستقبلي هذا التبئة التمویل من جهة ومعصغر في مصادر تتتمثل عناصر التمویل الم
 1:ليجهة أخرى ونذكرها فیما ی

وأغلبها مؤسسات قائمة على وهي مؤسسات التي تقدم خدمات مالیة للفقراء : مصادر التمویل .1
داع المبالغ الصغرى من عملائها فقط ولیس من العامة، ویقدم یبرامج القروض الصغرى وتقبل إ

 التمویل الأصغر في الغالب بواسطة ثلاث مصادر رئیسیة تتمثل في:
المؤسسات الرسمیة كالبنوك، والمؤسسات الشبه رسمیة مثل المنظمات الغیر حكومیة وهي 

صحاب ر ربحیة تتخصص في إقراض المشروعات المتناهیة الصغر وأمنظمات غی
تملك في العادة ترخیصا من الجهات الحكومیة للتعامل مع  ولكنها لا ،الأعمال الحرة

الودائع والمصادر غیر الرسمیة، مثلا الممولین وأصحاب المتاجر والمجموعات التي تخدم 
 بعضها البعض.

 إلىوي الدخل المحدود غیر القادرین على الوصول من ذهم في العادة : مستقبلي التمویل .2
غرى المشتغلین لحسابهم الخاص المؤسسات المالیة الرسمیة، وهم غالبا من أصحاب المشاریع الص

ومحاربة الفقر وتحقیق التنمیة المستدامة، دراسة مقارنة  والإسلاميبین التقلیدي  الأصغرعبد الطیف عامر، یاسین حریزي، تحدیات التمویلات 1
 .2، جامعة صفاقص، تونس، ص2013 الإسلامیةبین الجزائر وبنغلادش، في الملتقى الدولي الثاني حول المالیة 
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ق الریفیة، یكون من منازلهم وفي المناط الأحیانین یدیرون أنشطتهم الاقتصادیة في أغلب والذ
ر دخلا متواضعا زارعین أو ممن یقومون بأعمال تذلمصغر عادة من صغار اعمیل التمویل الم

في المدن فتتسم أنشطة مثل إعداد وبیع المأكولات المنزلیة وغیرها من أنواع التجارة البسیطة، أما 
صغر بالتنوع مثل أصحاب المتاجر مقدمي الخدمات، الصناع الحرفیین، والباعة التمویل الم

 المتجولین وغیرهم.

 الثالث: أثر التمویل المصغر مطلبال

 كما بینته المجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء.

هناك أثر كبیر لتمویل الصغیر ومتناهي الصغر على جمیع المستویات، مستوى الأسرة، 
 1:كالآتي الآثارالمستوى الفردي، ومستوى المشروع، وتتمثل هذه 

   أثر التمویل المصغر على مستوى الأسرة -أ

زیادة دخل الأسرة، لان استخدام القروض والودائع یمكن أن یحدث  إلىیؤدي التمویل الأصغر  •
 ؛ادر الدخل، أو یحدث نموا للمشروعتنوعا لمص

، حیث یمكن ممتلكاتهمإن توفیر الخدمات المالیة یمكن الزبائن (العملاء) من بناء وتغییر  •
للحصول على قطعة أرض، أو القیام بعملیة البناء أو تحسین  الأصغر الإقراضاستخدام 
استخدام القروض  أیضاویمكن للزبائن (العملاء)  ،شراء حیوانات وسلع استهلاكیة أو، الإسكان

 ؛مثل الاهتمام بالصحة والتعلیم الذاتيفي الاستثمار 
صغر والتمویل الم لأخرىلمزید من الفقر فهم ینتقلون من كارثة إن الفقراء دائما معرضون  •

 یمكنهم من إدارة المخاطر والاستفادة من القرض بشكل أفضل.

 صغر على المستوى الفرديأثر التمویل الم -ب

المعرفة یمكنهن من  إلىتحكم في الموارد والوصول الوزیادة  الأموال إدارةبالنسبة للنساء فإن  •
وشؤون المجتمع، ویصاحب التمكین الاقتصادي نموا في  الأسرةالاختیار بشكل أكبر في أمور 

 ؛بالنفس وزیادة في الفرص الجدیدة ثقةالو  الذات احترام
من غیرهم من  ن تكون لدیهم مستویات مدخرات أعلىأ إلىصغر یمیل زبائن التمویل الم •

 الزبائن، وهذا عنصر مهم لبناء الأصول.

 

 .28-27غسان روحي عقل، مرجع سابق، ص 1
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 صغر على مستوى المشروعأثر التمویل الم -ج

صغر ولكن لیس دائما كما هو متوقع، حیث المشروع نتیجة لخدمات التمویل المرادات یترتفع إ •
أخر مساو في القیم) وتستخدم  بشيءأن القروض تعتبر من المنقولات (أي یمكن استبدالها 

 أعلى؛یثما یتوقع الحصول على عائد أو ح الأكبرلتمویل الاحتیاج 
 إلىنظرنا  إذایكون ضئیل، وبالرغم من ذلك  ماوظائف في المشاریع الفردیة عادة خلق ال •

 .یخلق فرص عمل لغیره عادة ما الأسرةمستوى جمیع المشروعات سنجد أن العمیل من داخل 

مصغر وخدماته والجهات المبحث الثالث: الفئات المستهدفة من التمویل ال
 المقدمة له

عرض  إلى بالإضافةمعرفة الفئات المستهدفة من التمویل المصغر  إلىبحث سنتطرق في هذا الم
 خدماته والجهات المقدمة له.

 : خدمات التمویل المصغرالأولطلب الم

یعتبر أول من بدأ بممارسة تمویل المشاریع الصغیرة بعض المنظمات الغیر حكومیة 
، ومصرف اندونیسیا) من Bri-wnit-Desaسیا مثل بري یونت دیسا (آوالمصارف التجاریة في 

خرون، وعقب هذه الممارسات عرفت مؤسسات تمویل ) في بنغلادیش، وآBank Gramenغرامین (
وأفریقیا، فقد  اللاتینیةسیا وأمریكا خلال الثمانینات والتسعینات في آ المشاریع الصغیرة تطورا سریعا

 إلى 1997ملایین سنة  8من خدمات تمویل المشاریع الصغیرة من  المستفیدینتحول عدد الفقراء 
 5یرة قروضا تتراوح قیمتها بین ، وتقدم مؤسسات تمویل المشاریع الصغ1999في  ملیون  23.6

، إذ هادولار، أما فیما یتعلق بتسدید القروض فتتوقف على القطاعات التي تمنح في إطار  3000و
بقرض  الأمرروض الزراعیة، أو ثلاث سنوات عندما یتعلق یستغرق فصلا كاملا في حالة الق

 استثماري.

وقد طورت مؤسسات تمویل المشاریع الصغیرة نشاطها شیئا فشیئا، فأصبحت تقدم خدمات 
التكمیلیة  الأخرى، كما تقدم بعض الخدمات الإیجار، والتأمین، وقروض والإیداعأخرى كالادخار 
 1.للخدمات المالیة

 .2 ،1صبة الفقر، ر ناصر المهدي، أیت عكاش سمیر، القروض المصغرة ودورها في محا1
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"ادیوباورز" للتعلیم والتدریب الالكتروني شركة سودانیة عالمیة مسجلة في بریطانیا شركة  
والهند ولدیها علاقات عالمیة ممیزة وخبرات، ویسر الشركة أن تطرح تصورها  والإماراتسعودیة الو 

 إلیهي توصلت التمویل المصغر الذ من المتكامل لمشروعها الرامي لتقدیم خدمات رعایة المستفیدین
صغر لتفعیله للتمویل المالاعتبار الخاص التي أولتها الدولة  بالرغم من،في دراستها لتجربة العالمیة

المعمول فیها في  الآلیةانه قد وضحت لشركة أن هناك حلقة مفقودة في  إلا،الكافیة الأموالبرصد 
متكاملین  ذراعینصغر یقوم على مفهوم التمویل الم آن إلا،ن منهالمستفیدی همصغر و مویل المالت

ي ذ، الترابط بین القرض والمشروع الوثیقا ممثلین في مصادر التمویل والمستفیدین امترابطین ترابط
 1.لنجاح المشروع واسترداد التمویل الأساسيیكمل سلاسل أنشطة القیمة ویشكل الضمان 

في سد هذه الفجوة بتقدیم خدمات الرعایة  ةملآ باقتراحاتهاوتتقدم الشركة في هذا الصدد 
 2:الاستثماریة وتشمل الرعایة تقدیم الخدمات التالیة

أن التواصل فیه  إذ، الیوم وصف العالم بأنه قریة واحدة بإمكانناأصبح  :الربط الشبكي -1 
على ذلك فإن الشركة ادیوباورز تعتبر شبكة  غالبة في كل نواحي الحیاة، وبناءً دى السمة الغ

في أول مرحلة من  تنفیذهتعتزم  وهو ما تنمویةخطة  لأي الأول الأساس الاجتماعیةالاتصالات 
 .خداماتها الاستثماریة الاجتماعیة

 الإمكانیاتلتمویل المصغر ضعف ل الأساسیةمن المشكلات  :الاستثماریة الإعانات -2 
كالمزارع والمصانع والمرافق  ،ویلالتم لاستقبال الأساسیةالمادیة للمستفیدین وعدم امتلاكهم للمرتكزات 

الاستثماریة التي  الإعاناتالشركة من توفیر  اتخذت، ولتعویض هذا النقص الأخرىثماریة لاستا
ر في المشروعات، حیث یوفر للمستفیدین فترة الانتظا على تنفیذ والإشرافالتمویل المقدم تستقبل 

 وتسویق. الإدارةفي  إشراكهم إلىاستثماریة بأسعار رمزیة، إضافة  إعاناتصف التمویل ویقدم لهم 

 الیهعلتحدید الفرص المتاحة الدراسات  بإجراءتقوم الشركة : الدراسات الاستثماریة إجراء -3 
الواضح  الأثرویكون لها  ،والتي تعود بالفائدة السریعة على المشتركین فیها التنفیذوسهلة  الجدوى

 تحسین ظروف المجتمع الذي تخدمه وزیادة مستوى الرفاهیة للمواطنین فیه.المباشر في و 

في  تجمیعهمرفع قدراتهم بعد الاهتمام ب إلى المستفیدینتمتد خدمات رعایة  :رفع القدرات -4 
مجموعات متجانسة ثم الاستعانة بخبرات مرموقة لتدریبیهم في مجالات المهن المختارة، یشمل ذلك 

تدریب الصغر والادخار وكذلك ویل المالجماعي والتم الإنتاجفي ثقافات التدریب السلوكي العام 

 .3، صالمرجع نفسه 1
 .4المرجع نفسه، ص2
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مفهوم  ىإللتقنیة، إضافة الصناعیة واالزراعیة و  ،المختلفة الإنتاجیةات المتخصص في القطاع
 الاستثماریة المستحدث بواسطة الشركة. الإعانات

وتشمل خدمات الرعایة كذلك تقدیم خدمات تسویقیة متخصصة بصورة مباشرة  :التسویق -5 
 بعنایة حتى یتحقق بیع المنتج بأعلى أسعار متاحة. وإدارتهاأو عبر مراكز تسویق یتم إعدادها 

المتابعة الرقابیة  إجراءاتوطول  التنفیذیة الإجراءاتالشركة طول  لاحظت :الإجراءات -6 
ى دوى الاقتصادیة لنشاط التمویل المصغر لدثران في الجیكلف المصارف وقت وجهدا كبیرین یؤ مما 

التي تخطط الشركة أیضا لتقدیمها المصارف ویؤخران من أسبقیته لدیهم، ومن الخدمات الممیزة 
بعد  الانترنتورصدها في موقع على  ،في كل المشروعات الممولة التنفیذلمتابعة الیومیة لمجریات ا

باء المتابعة عمما یخفف علیهم من أ ،تابعة الیومیة لمجریاتهامترمیزها وتمكین مصادر التمویل من ال
 .وتكلفتها ویزید من فعالیة التمثیل

 المطلب الثاني: الفئات المستهدفة من التمویل والضمانات

 ئات المستهدفة من التمویل المصغر: الفالفرع الأول

التجاریة الدین ترفض البنوك  الأشخاص استهدافتتفق كل تجارب الإقراض الصغیر على 
أن یسدد  ستطیعی لافقراء ومعدومي الدخل، فالاعتقاد السائد أن الفقیر  أنهمإلا  لشيء التعامل معهم لا

الملحة ثم أن الفقیر یصعب  لأساسیة ااحتیاجاتهحتما لتلبیة  سیذهبدخل مالي إضافي فكل  ،أي سلفة
المرتفعة لملف القرض  الإداریةالتكلفة  إلى بالإضافةعلیه أن یقدم ضمانات ذات قیمة للبنك، هذا 

 المقترضة. الأموالالصغیر مقارنة مع 

ولیس ملفات أو أرقام حسابات مصرفیة تجارب  الإنسانكل التجارب تتفق على استهداف  
"أطلب اص لهم أحلامهم وطموحاتهم، یقول محمد یونس في كتابه "عالم بدون فقر": تستهدف أشخ

كامل الحقوق" تشمل  إنساني واعتباره كائنالبنك الاهتمام بالمقترض ولیس بالقرض،  موظفيدائما من 
ین عائلات معوزة أو فئات ذات دخل ضعیف والذ إلىنتمون هذه الفئات: الأشخاص الطبیعیین الدین ی

حة ین یتقنون مهنة أو حرفة أو نشاط في القطاعات الفلاالذ والأشخاصم ممارسة نشاط منتج، بإمكانه
 1.التقلیدیة ولیس لهم عمل مؤجر والصناعاتى صغر والتجارة والخدمات والمهن ال

 22لمحات وإضاءات، محاضرة مقدمة بمنتدى المجلس الأعلى للتخطیط الاستراتیجي، ولایة الخرطوم ( صغرمحمد الفاتح العتبي، التمویل الأ1
 .4،5)، ص2012مارس 
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 إلىأخرى: هم في العادة ذوي الدخل المحدود غیر القادرین على الوصول  وبصیغة 
المشتغلین لحسابهم الخاص  غرىمیة، وهم غالبا من أصحاب المشاریع الصالمؤسسات المالیة الرس

طق الریفیة یكون عمیل من منازلهم، وفي المنا الأحیانین یدیرون أنشطتهم الاقتصادیة في أغلب والذ
 إعدادا مثل ،ر دخلا متواضعدبأعمال تمن یقومون عادة من صغار المزارعین أو م صغرالتمویل الم

في المدن فتتسم أنشطة التمویل  إماالمنزلیة أو غیرها من أنواع التجارة البسیطة،  المأكولاتوبیع 
المصغر بالتنوع مثل أصحاب المتاجر، مقدمي الخدمات، الصناع الحرفیین والباعة المتجولین 

 1.وغیرهم

وي الدخل ذ الأفرادأو  ،اقتصادیاویمكن القول أن عملاء التمویل المصغر هم الفقراء النشیطین  
ا فرص دخول مؤسسات التمویل الرسمي ویجب أن یكون لدى هؤلاء العملاءالقادرین على غیر المتدني 
یجب أن یستخدم الأموال التي یستلمونها لأغراض الاستهلاك  حیث أنه لا ،ومهارات أعمال اقتصادیة

لمؤسسات  المستهدفةة بل لأغراض منتجة، ولهذا السبب یعتبر أفقر الفقراء أو المحرومون خارج الفئ
 2.أخرى اجتماعیةبشكل أفضل من قبل برامج  استهدافهمالتمویل المصغر حیث یتم 

 : الضماناتالفرع الثاني

التجاریة فغرامین تتفق كل التجارب على عدم المطالبة بضمانات عینیة وشخصیة كالبنوك  
خمسة أفراد تكوین مجموعات صغیرة بتكز على ي یر ، الذنظام المجموعات التضامنیة بنك أول من أقام

من خارج العائلة لهم نفس التطلعات ونفس الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة، هذه المجموعة مسؤولة 
عن الاستعمال الأفضل للأموال ولكنها لیست مطالبة بسداد دین العضو المتخلف، في المرحلة الأولى 

) قسط 50احد (لا تتعدى مدته العام الو  جلالآمن المجموعة یحصلان على قرض صغیر قصیر  اثنان
خلال اجتماعات في مراكز تضم عدد  أسبوعیاویتم استرجاعه  استهلاكي)قرض لعمل إنتاجي ولیس (

عاب یمن المجموعات مع مسؤول من البنك یقع مراقبة المجموعة خلال الشهر الأول للتأكد من است
ثنان من المجموعة الانتفاع یحق لا الأولىالستة  الأقساطلمبادئ البنك، ومع استخلاص  الأعضاء

عن المجموعة، وتستطیع المجموعة  بدورهم بالقرض، ثم یأتي بعد ذلك دور الخامس وهو المسؤول
 للتضامن لا التونسيعلى الحصول على قرض أخر شریطة خلاص الأول، ویعكس غرامین بنك 

 3.ت والتجهیزات الممولة من طرفهیرتكز على نظام مجموعات الضمان بل یقوم برهن المعدا

جامعة شعیب  Menaفي الحد من البطالة، دراسة حالة دولا لمینا  الأصغرفوزي بوسدرا، عبد الرحمان عبد القادر، دور صناعة التمویل 1
 .4الدكالي بالمغرب، جامعة وهران، ص

 .10-9،ص2006طالیا، ی،اتور ینو،جامعةالإدارةماركوالیا،التمویلمتناهیالصغر،حالاتدراسیةمنالمنطقةالعربیة،كلیة2
 .6، صذكره سابقمرجع محمد الفاتح العتبي، 3
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 في الجزائر صغرمالمطلب الثالث: الجهات المقدمة لخدمات التمویل ال

 1:وتتمثل في

هناك ثلاث برامج حكومیة تم تأسیسها : برامج المساندة الحكومیة لبدء مشروعات مصغرة وصغیرة -1
المصغرة والصغیرة، وهذه في إطار سعي الحكومة في مكافحة البطالة وتشجیع منظومة المشروعات 

 البرامج هي كالتالي:

 ؛وكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباببرنامج ال -
 ؛رالة الوطنیة لتسییر القرض المصغبرنامج الوك -
 ؛صندوق الوطني للتأمین عن البطالةبرنامج ال -

 المشروعات المصغرة والصغیرة وتوفر هذه البرامج الثلاثة المساعدة المالیة والفنیة لأصحاب
برامج  إلى إضافةالضریبیة، والإعفاءاتوالمنخفضة، الفائدة  المدعومةلدخل منها القروض لرة المد

 للمشروعات المصغرة والصغیرة. والإداريتكوینیة حول أسالیب التسییر المالي 

وجود تباین بین هذه البرامج الثلاثة من حیث حجم القروض المقدمة، ومن  إلىونشیر هنا  
تحقیقها، وعموما  إلىالاجتماعیة التي تسعى  الأهدافحیث طبیعة السكان المستهدفین، ومن حیث 

 جمیع هذه البرامج تستخدم تقریبا نفس أسلوب التنظیم في تنفیذ برامجها.

أن البنوك تعتبر مشاركا رئیسیا في هذه البرامج، ومن حیث قیامها بتقدیم  إلىكما نشیر أیضا  
الشراكة  اتفاقیاتالقروض المكملة لتركیبة المالیة للمشروعات المصغرة والصغیرة، وذلك وفقا لشروط 

 المبرمة بین البنوك العمومیة وكل من هذه البرامج الحكومیة الثلاثة.

لبنوك الجزائریة في السنوات الأخیرة الاهتمام بتمویل المشروعات بدأت بعض ا :البنوك العمومیة -2
كثیر من الأحیان، أو بدافع مجاراة التغیرات التي الالمصغرة مرغمة على ذلك من طرف الدولة في 

الاتفاقیات المبرمة بینها وبین البرامج  إطارالتي تعمل بها، وذلك في  المصرفیةتشهدها البیئة 
الوكالة لدعم  برامج تطویر وترقیة منظومة المشروعات المصغرة في الجزائر مثل لىإالحكومیة الهادفة 

صیغ وأسالیب  أنها، إلا لوطنیة لتسییر القرض المصغر وغیر تشغیل الشباب، وبرامج الوكالة ا
تتفق في الكثیر من جوانبها مع  ولا تتلاءم وإجراءات التمویل المعمول بها ضمن هذه البرامج لا

 یعرف ببرامج التمویل الأصغر. المعمول بها دولیا ضمن ما الممارسات

محمد العربي، عمران عبد الحكیم، برامج التمویل الأصغر ودورها في القضاء على الفقر والبطالة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة  غزي1
 .8-7ص -جامعة مسیلة–وعلوم التسییر 
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صغر في الجزائر: الفرص والتحدیات التقریر النهائي حول التمویل الم حسب: هیئة البرید الجزائریة -3
الجزائریة  البریدمعد من قبل المجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء والوكالة الفرنسیة لتنمیة تعد هیئة ال

صغر في الجزائر، وبأنها تمثل حالة فریدة في منطقة تي تقدم خدمات التمویل المالمؤسسة الوحیدة ال
من حیث أداء  وأیضاوشمال إفریقیا من حیث حجم المؤسسة ومن حیث عدد فروعها،  الأوسطالشرق 

 نظام المعلومات لدیها.

صغر، ة دورا بارزا في مجال التمویل المومیمنظمات غیر الحكالتلعب : المنظمات غیر الحكومیة -4
مؤسسات مالیة مرخص لها بذلك  إلىنحو التحول  الأخیرة الآونةوقد بدأت بعض تلك المنظمات في 
 .وفقا للقوانین المصرفیة المعمول بها
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 خلاصة الفصل

الفقر  لقد تناولنا في هذا الفصل التمویل المصغر الذي یعتبر من الأدوات الفعالة لمكافحة
 احتیاجاتى المجتمع، لهذا الغرض فإنه یوفر خدمات مالیة متماشیة مع دوالتخفیف من حدة البطالة ل

بدون دخل أو  الأشخاصالمواطنین الغیر مؤهلین من الاستفادة من القرض البنكي والمشكلین من فئة 
بهذا التمویل ذوي الدخل الضعیف، حیث یمتاز بالنمو الهائل في السنوات الأخیرة وذلك لاهتمام الدول 

ق وترقیة المؤسسات المصغرة التي لها دور كبیر في خلق الوظائف والمساهمة نظرا لما حققه في خل
 ومكافحة البطالة. الإنتاجیةفي النمو الاقتصادي وزیادة 

  

 17 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



كأداة لترقیة المؤسسة المصغرةالتمویل المصغر  يالفصل الثان   

 
 

 تمهید

الزاویة في عملیة التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة ویعود ذلك  زتعتبر المؤسسات المصغرة حج
الاقتصادي الإیجابي على الاقتصاد الوطني، من حیث دورها الرائد في توفیر مناصب شغل  ودها لمرد

 جدیدة، وتحقیق زیادة متنامیة في حجم الاستثمار، وزیادة حجم المبیعات.

فنجد أن هذا  ،وبالنظر لدور المؤسسات المصغرة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة 
فعال، وعنصر محفز لدفع عجلة التنمیة،  اقتصادياهمة المتوقعة منه كقطاع یحقق المس زال لاماالقطاع 

 حیث تعترض هذه المؤسسات بعض العقبات والصعوبات.

تؤدیه هذه المؤسسات في الاقتصادیات المعاصرة، فرض حتمیة تعاضد  الذيمانا بالدور یوإ   
 .بهاوط جهود هیئات عدیدة من أجل تمكین هذه المؤسسات بلوغ الأهداف المن

المالیة للفئات المقصاة من القطاع  الاحتیاجاتهنا یدخل التمویل المصغر ضمن أفق تلبیة  
هو متوقع منها وذلك بدعمها ومتابعتها  أهدافها والى ما إلىوتمكینها من الوصول  المالي الكلاسیكي

 وترقیتها.

وضوع التمویل المصغر كأداة لترقیة المؤسسة المصغرة سنحاول من خلال مب الإحاطةومن أجل  
 :إلىهذا الفصل أن نتطرق 

 ؛بحث الأول: مدخل للمؤسسة المصغرةالم 

 ؛الداعمة لها والهیئاتسات المصغرة المبحث الثاني: المعوقات التي تواجه المؤس 

 .المبحث الثالث: برامج وأفاق ترقیة المؤسسة المصغرة 
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 بحث الأول: مدخل للمؤسسة المصغرةالم

للنظام الاقتصادي، كما لها  الأساسیةیتكلم هذا المبحث عن المؤسسة المصغرة حیث تعتبر احد المكونات 
 .إلیهاتسعى للوصول  وأهدافمجموعة من الخصائص، 

 المطلب الأول: مفهوم المؤسسة المصغرة وأهمیتها

 المصغرة أسس تحدید مفهوم المؤسسة: الفرع الأول

إن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ومنها المؤسسات المصغرة، تختلف عن قطاع لأخر ومن 
منزلة مؤسسة كبیرة في قطاع إنتاج بمتطور مكان لأخر، فقد یمكن عد مؤسسة مصغرة في قطاع إنتاج 

ددة غیر منظور، والعكس صحیح، كما أن المعاییر المستخدمة في قیاس حجم المؤسسات مختلفة ومتع
أن تكون صحیحة في  منها: حجم العمالة، وقیمة الموجودات، وحجم المبیعات، وهي معاییر نسبیة یمكن

مجال نشاط محدد وغیر صحیحة في مجال نشاط أخر، فكثیر من المؤسسات في البلدان المتطورة تمتاز 
المؤسسات في یر من حالیا بحجم عمالة قلیل وحجم مبیعات كبیر، أو قیمة موجودات عالیة، كما أن الكث

تعتمد على الموارد البشریة  ،المتطورة والتقنیات الحدیثة الإنتاجوسائل  الدول النامیة نتیجة لافتقارها إلى
منخفضة، موجوداتها بشكل أساسي في نشاطها، بذلك یكون فیها حجم العمالة كبیرة جدا ومبیعاتها وقیمة 

أوقات التضخم حیث یعكس رقما كبیرا دون أن یشیر شر یكون غیر دقیق في ؤ كما أن حجم المبیعات كم
 1.ةسإلى حقیقة نشاط المؤس

بالمؤسسة المصغرة حول المعاییر التي یمكن إتباعها لتعریف  اهتمتالدراسات التي  اختلفتولقد  
ودرجة التفوق  الأبحاثمناطق التي تقوم فیها هذه الو ختلاف أهدافها لإالمؤسسة المصغرة وذلك نظرا 

ط الصناعي التي تتمتع به الدولة المعنیة وتعتبر المؤسسة المصغرة أداة فعالة في نهوض بالنشا
 2.اتيالاقتصادي وتحقیق الاكتفاء الذ

التي تقوم على أساس العمل الجماعي للعاملین فیها  الإنتاجیةهي الوحدة ":  تعریف عام للمؤسسة 
والمؤسسة تكون  "والمزودین بالموجودات المالیة (الأصول المالیة) والتي تكون ملكیتها خاصة أو عامة 

بثقة من نالخلیة الأساسیة في الاقتصاد الوطني وتعمل على إنجاز المهمة المخصصة لها وفق خطتها الم

ة وعلوم بوسهمین أحمد، الدور التنموي للاستثمار في المؤسسة المصغرة في الجزائر، قسم علوم التسییر، كلیة العلوم التجاریة والعلوم الاقتصادی -1
 .4-3التسییر، جامعة بشار، الجزائر، ص 

) "مذكرة 2008/2013تمویل المؤسسة المصغرة "دراسة میدانیة الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب ولایة الوادي (نور الدین زین، إشكالیة  -2
 .15، جامعة القاصدي مرباح، ورقلة، ص2014-2013مقدمة لنیل شهادة الماستر في علوم الاقتصادیة والتجاریة وتسییر تخصص مالیة وبنوك، 
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الموسع كما أن علیها أن تقوم بدور  الإنتاجوإعادة  الإنتاج ةمزاول إلىي تهدف خطة الدولة العامة والت
 أنهاویتم إقامتها من طرف الدولة، إلا  باحتیاجاتهمالمنتج السلعي والاشتراكي الذي یقوم بتزوید المواطنین 

 من الناحیة القانونیة والاقتصادیة. باستقلالیتهاتتمتع 

 كما یلي : المصغرةویمكن تعریف المؤسسة  

"مؤسسة تختلف عن باقي المؤسسات العادیة حیث تتمیز بعدد عمال قلیل ورأس مال محدود،  :1تعریف 
 .بسیطة"أنها تعتمد على تقنیات تكنولوجیة  إلىإضافة 

دقت علیه كثیر من الدول اي صذ، وال1996روبي الصادر سنة و " حسب میثاق الاتحاد الأ:2تعریف 
 إلى 1، فإن المؤسسة المصغرة هي التي تشغل من 2000بما فیها الجزائر سنة  الأوروبيخارج الاتحاد 

ملیون  10ملیون دج، وأن حصیلتها السنویة لا تتجاوز  20عمال ولا یتعدى رقم أعمالها السنوي  9
 .1دج"

صدر إنشاء المؤسسة المصغرة في إطار المشروع الجدید لتوظیف الشباب بالمرسوم الرئاسي  :3ف یتعر 
الصادر في  96/297، 96/296رقم  التنفیذيوالمرسوم  02/07/1996الصادر في  96/234 رقم
بأنها: "مؤسسة ناشئة عن طریق الجهاز خاص بدعم  المؤسسة المصغرة، وبهذا یمكن تعریف 09/96

عمل على تطویر المجال التشغیل الشباب من أجل تحقیق أهداف مدروسة من توفیر مناصب شغل و 
وذلك بتوفیر إمكانیات وتدعیم خاص من طرف الوكالة بتركیبة  ،الاستثمار إلىوجه أكثر لتاالاقتصادي ب

 2.ائیة، ثلاثیةنالمالیة: ث

یسمح لكل شخص طالب للعمل أو رغب في الاستثمار بأن یقوم بإنتاج  اقتصاديهي كیان  :4تعریف 
من طرف شاب أو  أالسلع وتقدیم الخدمات بصفة فردیة أو جماعیة ولحسابه الخاص، إذ یمكن أن تنش

مجموعة من الشباب وهي تمس كافة قطاعات النشاط الاقتصادي ونطاقها، ویمكن أن تحدد المؤسسات 
أن هذا النوع من المؤسسات یمكن  إلى الإشارةل أو حجم الاستثمارات، ویتوجب المصغرة إما بعدد العما

مسؤولیة محدودة، شركة تضامن، شركة فردیة وهي  ذاتالقانونیة التالیة: شركات  الأشكال یتخذأن 
 3.ملائمة للمؤسسة المصغرة الأكثرالأشكال 

وأوراق عمل الدورة الدولیة بجامعة  بحوث، تحلیل وتقییم تجربة المؤسسات المصغرة في الجزائر وآخرونق، الشریف بقة، فوزي عبد الرزا -1
 .2سطیف، ص

 .3منصور بن أعمارة، مرجع سابق، ص -2
لتنمیة جامعة محمد الهادي مباركي، المؤسسة المصغرة ودورها في التنمیة، الملتقى الوطني حول المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في ا -3

 .84، ص 2002أفریل  8/9الأغواط یومي 
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دولار  100,000موظفین، وإجمالي أصولها أقل من  10ي التي یكون فیها أقل من هو  : 5تعریف 
 1.دولار أمریكي 100,000ات السنویة لایتعدىأمریكي، وكذلك حجم المبیع

یعكس مفهوم المؤسسة المصغرة في  :لمؤسسة المصغرة في الدول النامیةالمفهوم الاقتصادي ل 
 هذا القطاع. إلىلمفهوم القطاع الموازي، وللنظرة الاقتصادیة والسیاسیة  االدول النامیة تطور 

ة المتواجدة على یریخیا، عكس مفهوم القطاع الموازي مجموعة النشاطات الصغیرة المعاشات 
هذه الظاهرة على أنها مؤقتة، وكان یتوقع  إلىللمؤسسة الكبیرة، وكان ینظر  الإنتاجیةهامش النشاطات 
القطاع الحدیث للمؤسسات الكبیرة الید العاملة للقطاع الموازي وبالتالي یتلاشى هذا أن یمتص نمو 

 .الأخیر

في الكثیر من الدول النامیة، یتم تطبیق برامج التعدیل  الأعلىأدى فشل سیاسات "التصنیع من  
، خاصة على سوق العمل، إلى توسع القطاع واقتصادیة اجتماعیةیترتب عنها من أثار  الهیكلي مع ما

كان یعتبرها  الذيلارسمیة لیلي: أصبح مسار ا " عن هذه الوضعیة كماHugonالموازي، ویعبر " هوغن 
التنمیة الصناعیة، ومعیار العمل بأجر، المرجع الأساسي لفهم مجتمعات  نموذجمشیا في مواجهة 

ؤولون السیاسیون والمنظمات الدولیة، بما فیها مؤسسات جد المسیمنها، ولم  ةالجنوب، وخاصة الأفریقی
"بروتون ووذر". في ظل عجز القطاع الرسمي، عن توفیر فرص العمل للبطالین سوى الاعتراف بدور 
 أالاقتصادي والاجتماعي للقطاع الموازي، فكان یجب في أحسن الحالات المساعدة في هذا القطاع "الملج

بحل تدریجیا محل  من هنا بدأ مصطلح المؤسسة المصغرة ،عدم عرقلة سیره للبطالین" وفي أسوء الحالات
 2القطاع الموازي.

یستعمل مصطلح المؤسسة الصغیرة  :ؤسسة المصغرة في الدول المتقدمةالمفهوم الاقتصادي للم 
 ).الأوروبيفي الدول المتقدمة كمرادف للمؤسسة المصغرة (خاصة في الاتحاد  T.P.Eجدا 

من قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الأسفلیمثل هذا النوع من المؤسسات الجزء  اقتصادیا 
المؤسسات التي تنشئها وتسیرها فئات تعاني من وضعیة التهمیش  إلىیستعمل هذا المفهوم أیضا لإشارة 

 3.العرقیة، والنساء الأقلیاتالاجتماعي مثل : البطالین،  والإقصاء

، ملتقى دولي الأول معهد العلوم الإسلامیةسلیمان ناصر، عواطف محسن، تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالصیغ المصرفیة  -1
 .3، ص2011فیفري  23/24أیام  الاقتصادیة، التجاریة وعلوم التسییر

جامعة سعد –التخصص، نقود، مالیة وبنوك، دراسة حالة الجزائر  ماجستیرلترقیة المقاولة المصغرة، مذكرة  كآلیةنجیب قماش، تمویل مصغر  2
 .27ص البلیدة، -حلبد
 .27ص، مرجع سابق، قماش نجیب 3
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التعاریف بین المفكرین وبین الدول وبین الهیئات الاقتصادیة یمكن  فاختلا إلىالأسباب المؤدیة  
 1: الآتیة الأسبابحصرها في 

: إن تباین مستویات النمو الاقتصادي یعتبر من أحد العوامل درجة النمو الاقتصادي اختلاف ∽
النمو ى أخرى تبعا لمستو  إلىالمؤسسات المصغرة من دولة  یف تعاروتعدد  اختلافالتي تفسر 

 الاقتصادي من دولة لأخرى؛
: والمتمثلة في مستوى الاندماج بین المؤسسات فتبعا لعملیة الاندماج یمكن أن العوامل التقنیة ∽

بعض وعلیه مؤسسات مصغرة وصغیرة لبعضها ال انضمامیتوسع حجم المؤسسة ویزداد بفعل 
 الكبیر؛ إلىیتجه حجمها 

الاقتصادیة یغیر في أحجام  الأنشطةإن تنوع طبیعة النشاط الاقتصادي وفروعه:  اختلاف ∽
ع لأخر، فالمؤسسة التي تنشط في المجال التجاري تختلف عن تلك سسات ویمیزها من فر المؤ 

ؤسسات التي تعمل عة تختلف كذلك عن الماالتي تقدم خدمات والمؤسسات التي تعمل في الصن
 في التجارة وهكذا؛

تعدد المصطلحات الدالة عن مفهوم المؤسسات المصغرة: نجد أن هناك العدید من المصطلحات  ∽
 المؤسسات المصغرة؛ إلى والإشارة رمن أجل التعبی استخدمهاوالتعابیر التي یتم 

ومن أمثلة هذه المصطلحات المشاریع المصغرة جدا والمتناهیة الصغر والوحدات الصغیرة أو 
 الصغیرة كذلك المشاریع الدقیقة. المنشآت

یسمح لكل شخص طبیعي  اقتصاديومنه یمكن القول أن : المؤسسة المصغرة كیان  
خدمات بصفة فردیة أو جماعیة الطالب للعمل أو مصرح في الاستثمار في إنتاج سلع وتقدیم 

إذا یمكن أن ینشأ من طرف شاب واحد أو مجموعة من الشباب وهي تمس  ،ولحسابه الخاص
 1تحدد نطاقها لعدد العمال أو حجم الاستثمارات، وهي تشغل من یكافة القطاعات الاقتصادیة و 

ز المجموع السنوي او یتج ملیون دینار جزائري، أو لا 20عمال، تحقق رقم أعمال أقل من  9 إلى
 جزائري. ملیون دینار 10زانیة یللم

 

 

 رسالة ماجستیر دراسة حالة وكالة بسكرة،، ANSEJإلیاس عقال، تمویل المؤسسات المصغرة في إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب  1
 .14-13ص ،2009 جامعة بسكرة، تخصص نقود وتمویل،
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 : أهمیة المؤسسات المصغرةالفرع الثاني

 1:یلي تكمن أهمیة المؤسسات المصغرة في تحقیق ما

یرجع الاهتمام بالمؤسسات المصغرة وتقدیم سبل الدعم المختلفة : الید العاملة امتصاص .1
الدور الكبیر الذي تلعبه هذه المؤسسات في القضاء على البطالة، وهذا  إلىلها 

مساهمتها في خلق فرص عمل  إلى بالإضافة ،لنسبة كبیرة من الید العاملة لاستیعابها
جدیدة، وهناك جملة من الخصائص التي تتمیز بها المؤسسات المصغرة والتي ساعدتها 

 أهمها:  البطالة ولعل امتصاصالفعالة في  في المساهمة
 ،الشيءتتطلب رؤوس أموال كبیرة نولوجیة البسیطة التي لاكعلى الت اعتمادها ∽

 لاستثماریة اللازمة لخلق فرص عمل؛لفة اتخفیض التك إلىالذي یؤدي 
شهادات  تتطلب مؤهلات دراسیة عالیة أو على مهارات فنیة لا اعتمادها ∽

 رسمیة.
التي  الإبداعیة: نعني بها العملیات التطویریة والتحسینیة أو والإبداعمصدر مهم لتجدید  .2

تحدیث الالمصغرة على منتجاتهم، حیث أن نسبة التجدید و  یقوم بها أصحاب المؤسسات
في منتجاتهم تكون أكبر من المؤسسات الأخرى، وهذا بهدف زیادة الربحیة، فالمؤسسات 
الكبیرة تركز على إنتاج السلع ذات الطلب الثابت، بینما تركز المؤسسات المصغرة 

إن لم  لحق بالمؤسسة خسائرقد ی الذي الأمروالصغیرة على إیجاد سلع وخدمات جدیدة، 
 نسبة رأس مال المؤسسات المصغرة؛لانخفاض تحقق منتجاتها نجاحا نظرا 

سلع أو خدمات إذا  إلىالجدیدة  الأفكاروتحویل  الإنتاجوتتولى المؤسسات المصغرة عملیات 
ة ت اختراع لمؤسسات كبیر ا كبراء الأفكارالضروریة لذلك، أو تبیع  الأموالتوفرت لدیها رؤوس 

 ؛الإنتاجقادرة على تمویل عملیة 

تاج المؤسسات الكبیرة والعملاقة للمؤسسات المصغرة حالتكامل مع المؤسسات الكبیرة: ت .3
من النشاطات والعملیات المهمة لها وهذا عن طریق نظام التعاقد  والصغیرة لتنفیذ العدید

مكملة  من الباطن المنتشر في العدید من الدول حیث تصبح الصناعات الصغیرة
شركات عملاقة لتصنیع السیارات على  اعتمادأوضح مثال على ذلك  ،لصناعات كبیرة

  ،الاحتیاطیة والأدواتالمؤسسات المصغرة والصغیرة في توفیر العدید من المستلزمات 

المصغرة من طرف الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب: دراسة حالة الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل  اتسالمؤسفاطمة الزهراء حریزة ، تمویل  1
 .70، ص2012/2013الشباب، فرع میلة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم التسییر تخصص مالیة وبنوك، 
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ت تستخدم قالصیانة والتصلیح والنقل وغیرها، وفي نفس الو  أعمالى إل بالإضافة
غیر ذلك،   إلىتركیب ونجارة  آلاتالمؤسسات المصغرة منتجات المؤسسات الكبیرة من 

وتعتبر علاقة المؤسسات صغیرة الحجم مع الكبیرة ذات أهمیة كبیرة حیث أثبتت 
 تكنولوجیة حمل نتیجة هذا التكامل؛الدراسات بأن نمو الصناعات عالیة ال

م الدول بمثابة قضیة جوهریة بالنسبة لمعظ إن تنمیة الصادرات تعد :تنمیة الصادرات .4
 كبیر ومتزاید في میزان مدفوعاتها؛النامیة، والتي تعاني من عجز 

 الأسواق لاحتیاجاتمج إنتاجها طبقا ایمكن للمؤسسات المصغرة أن تعدل من بر  ∽
رأس المال المستثمر ومن تم  انخفاضالخارجیة نظرا لما تتمتع به من مرونة خاصة 

وكسب أسواق خارجیة لمنتجاتها  التصدیر أسواق احتیاجات تكون أقدر على تلبیة
 ؛منتجاتهامقاییس رفع مستوى جودة خاصة إذا إتخدت 

وهذا ما  ،تساهم المؤسسات المصغرة في زیادة وتنمیة الصادرات بطریقة غیر مباشرة ∽
من خلال علاقات التعاقد من الباطن التي تم ا تم تكاملها مع المؤسسات الكبیرة ذإ

التطرق لها سابقا، وذلك بتوفیر صناعات عالیة الجودة ومناسبة السعر للصناعات 
 جاتها؛الكبیرة التي تصدر منت

نظام الامتیاز: الامتیاز هو عبارة عن رخصة تمنح لصاحب  انتشارالمساهمة في . 5    
یام بخدمات في منطقة محددة وهو نظام لجأت قسلع أو الالمؤسسة، یحق له بموجبه توزیع وإنتاج 

ز للوجبات نلدكدو ما المؤسسات الكبیرة لتوزیع منتجاتها، نذكر على سبیل المثال: مطاعم  إلیه
لأفراد لفتح فروع لها  امتیازاتالسریعة، فعوضا أن تفتح فروعا لها في كل مدینة تقوم بتقدیم 

لى الاسم التجاري من هذه الشروط المحافظة ع الأول بشروط محددة في حق الامتیاز، الهدف
 ؛الأصللمؤسسة ل
لسیارات والمشروبات وغیرها من لنظام الامتیاز في البدایة في الصناعة  انتشروقد  

ثم  ،المؤسسات الكبیرة التي تمنح الامتیاز لمؤسسات أخرى في نفس حجمها أو تصغرها قلیلا
 ل وكالات السفر والنوادي ......الخ.لیشمل مؤسسات مصغرة وصغیرة مث انتشر

 ثلاث أنواع: إلىالامتیاز أو حق الامتیاز  موینقسم نظا 
حیث تقوم المؤسسة التي حصلت على الامتیاز بالحصول على حق  :المنتج امتیازحق  .أ

 لترخیص؛لمانحة بیع منتجات مؤسسة ال
سسة للترخیص بمنح المؤ : وفي هذه الحالة تقوم المؤسسة المانحة حق امتیاز التصنیع .ب

 حق في تصنیع وتوزیع منتجاتها؛
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الاسم التجاري  استخداموتقوم المؤسسة في هذه الحالة بشراء حق  :الأعمال امتیازحق  .ج
 للمؤسسة الأم وهذا بهدف استخدام نفس أسلوب العمل لهذه المؤسسة.

 : خصائص المؤسسة المصغرة المطلب الثاني

 من السمات التي تمیزها عن المؤسسات الكبیرة ومن أهمها: تمتلك المؤسسات المصغرة عددا  

لات الكساد الناجمة عن نقص الطلب السوقي لدرجة أكبر من المؤسسة الكبیرة االمرونة في مواجهة ح
بحكم تجهیزاتها الرأس مالیة  صغیرةالإذ یمكن للمؤسسة المصغرة و  ،مثقلة بعبء النفقات الكبیرة والثابتة

 الإنتاجومستوى  بما یتناسب ،نظم التشغیل أن تعدل من تكالیفها بشكل سریع وفعال ساطةالمحدودة وب
 1:الموافق لطلب السوق، وبذلك یمكن أن تقول أن المؤسسة المصغرة تتمیز بما یلي

ذا لأنها : تمتاز هذه المؤسسات بالانخفاض النسبي لرؤوس الأموال هالأموالرؤوس  انخفاض −
 تعتمد على الید العاملة؛

مثل  استهلاكیةمات الارتباط المباشر بالمستهلك: یعني هذا أن هذه المؤسسات تنتج سلع وخد −
 ورشات الأریاف؛

في مناطق عدیدة: مقارنة بحجمها الصغیر یمكن أن تنتشر في عدة مناطق جغرافیة  الإنشاءقدرة  −
وازن یكسبها نوعا من التمما ، جعلها أكثر مرونة للتأقلم السریعی مام، نتاج سلع محلیةلتمیزها بإ

 الصناعي بین الریف والمدینة؛
 یر والمنظم وصاحب القرار الوحید؛یلعب المالك دور المس −
 ؛والاجتماعیةع الأوضاع الاقتصادیة جیات السوق وكذا التكیف السریع ماسرعة الاستجابة لح −
تقلبات سعر الصرف تجنبها  ذلك ماتعتمد غالبیة المؤسسات المصغرة على المواد الخام المحلیة و  −

 على نتائجها المالیة الخاصة؛ وانعكاساته
 ؛القرار إتخادقلة عدد العاملین في هذا النوع من المؤسسات یكسبها القدرة على سرعة  −
،تتمیز الإنتاجتبعا لوفرة عناصر  والجهویةقدرة الاستجابة داخل المؤسسات للخصوصیات المحلیة  −

 المستخدمة بها وبساطة العمل فیها؛ االتكنولوجیالمؤسسات المصغرة بعدم تعقید 
ذات (الماهرةالعمالة  إلىلبعض منها )  استثناء( مع تاج المؤسسات المصغرة بالضرورة تح لا −

سوق العمل في  إلىة حدیثا ب أعداد كبیرة من العمالة الداخلیجعلها قادرة على إستعا وما)خبرات

ل متطلبات شهادة لیسانس في العلوم استكمرة، مذكرة مقدمة لافریحة بن طبة ، أسماء بومعزة ، دور التمویل البنكي في المشاریع المصغ 1
 .109-ص،  2013جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،الاقتصادیة تخصص مالیة ونقود وبنوك، 
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ة مهارات خبرات فنیة جدیدة وتنمی ذاتیساعد على خلق عمالة  الذيالأمر  ،المجتمع المحلي
 قدامى العاملین في نشاط؛

رة لمشروع الصغیرة من التغلب على طول فتایمكن مما معدل دوران بضاعة والمبیعات  ارتفاع −
 الامتداد لرأس المال المستثمر؛

ن إنتاجهم وبالتالي م تستوعب المؤسسات المصغرة جزءا كبیرا من أوقات فراغ العمال مما یزید −
 زیادة دخولهم؛

تجاري وشهرة  اسمفي تحقیق وجود حوافز على العمل والابتكار والتجدید والتضحیة وكذا الرغبة  −
 وأرباح.

 المؤسسة المصغرة أهداف: المطلب الثالث

إن النظریات الاقتصادیة وعلى غرار بعض المدارس في فترة الستینات والتي كانت ترى أن  
أخرى ترى في المؤسسة  اتجاهاتیجب إعطاؤها للصناعات الثقیلة، إلا أن بعد هذه الفترة برزت  الأسبقیة

خلق مناصب شغل  إلىافة منافسة العامة داخل الأسواق، وبالإضالمصغرة وسیلة فعالة لتحقیق أهداف ال
ر فعالیة في دائمة، حیث یعتبر هذا الهدف جوهریا من جراء خلق هدا النوع من المؤسسات أن تكون أكث

البلدان الصناعیة والتي ترى أن بإمكان هذا النوع من المؤسسات أن تكون أكثر فعالیة في البلدان التي 
 یتطلب إنشائها إمكانیات مالیة ومادیة كبیرة. أن هذه المؤسسات لا باعتبارهي في طریق النمو، 

 1:التالیة الأهدافتحقیق  إلىیرمي إنشاء المؤسسة المصغرة 

ة لم تكن موجودة من یأو خدم ، سلعیةاقتصادیةأنشطة  باستحداثترقیة روح المبادرة الفردیة والجماعیة  -
وكذا إحیاء أنشطة اقتصادیة تم التخلي عنها لأي سبب كان، ومثال ذلك إعادة تنشیط الصناعات  ،قبل

 ؛خالتقلیدیة المتداولة في قطاع الصناعة وقطاع البناء والأشغال العمومیة... ال

استحداث فرص عمل جدیدة سواء بصورة مباشرة، وهذا بالنسبة لمستحدثي المؤسسات أو بصورة  -
غیر مباشرة عن طریق استحداثهم لأشخاص آخرین ومن خلال الاستحداث لفرص العمل یمكن 

 لمطالب الاجتماعیة في مجال الشغل؛تحقق الاستجابة السریعة ل إن
لبعض المؤسسات العمومیة أو بفعل  الإفلاسالمسرحین من مناصب عملهم جراء  إدماج إعادة -

تعویض بعض  إمكانیةوهو ما یدعم  ،الهیكلة أو الخوصصة إعادةتقلیص حجم العاملة فیها جراء 
 ؛المفقودة الأنشطة

 .16-15، صذكره بقین زین، مرجع سنور الد1
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ت الكبرى  ؤسساالهامة  التي تخلصت منها الم ة وغیرحغیر المرب الإنتاجاستعادة كل حلقات  -
وقد بینت دراسة أجریت على مؤسسة  تها على النشاط الأصلي،اتركیز طاق إعادةأجل  من

ي والاستعادة عمومیة اقتصادیة في قطاع الانجاز والأشغال الكبرى؛ انه یمكن عن طریق التخل
 مؤسسة صغیرة؛  إنشاء

بباقي یمكن أن تكون حلقة وصل في النسیج الاقتصادي، من خلال مجمل العلاقات التي تربطها  -
 ي تشترك في استخدام ذات المدخلات؛المؤسسات المحیطة والمتفاعلة معها والت

ن الأنشطة في المناطق النائیة مما یجعلها أداه هامة لترقیة ییمكن أن  تشكل أداه فعالة لتوط -
 والتكامل بین المناطق؛  الإدماج وسائل وإحدىوتثمین الثروة  المحلیة 

تمتلك الأفكار الاستثماریة الجیدة ولكنها لا تمتلك القدرة المالیة  تمكین فئات عدیدة من المجتمع -
 واقعیة؛مشاریع  إلىهذه الأفكار  على تحویل والإداریة

لتنمیة  إضافیامصادر الدخل بالنسبة لمستخدمیها ومستخدمیهم، كما تشكل مصدرا  إحدىتشكل  -
 ل الاقتطاعات والضرائب المختلفة؛العائد المالي للدولة من خلا

 .للقطاع غیر المنظم والعائلي الإدماجتشكل إحدى وسائل  -

المبحــث الثــــاني : المعوقات التي تواجه المؤسسة المصغرة والهیئات الداعمة 
 لها

معرفة المعوقات التي تواجه المؤسسة المصغرة، والهیئات الداعمة لها في  سنحاولخلال هذا المبحث 
 .الجزائر ومختلف الامتیازات التي تقدمها هذه الهیئات

 التي تقدمها الجزائر والامتیازاتالمطلب الأول :الهیئات الداعمة للمؤسسة المصغرة في 

مجموعة من الامتیازات، سنحاول   هناك العدید من الهیئات الداعمة للمؤسسة المصغرة التي تقدم
 .هذه الهیئات والامتیازات التي تقدمها أهم إبراز

 مة للمؤسسة المصغرة في الجزائر : الهیئات الداعالفرع الأول
 وهي كالتالي :       

إن الصندوق الوطني للتأمین عن البطالة الذي  :CNACندوق الوطني للتأمین على البطالةالص -1
، والمرسوم 26/05/1994الصادر بتاریخ  09-94بمقتضى مرسوم التشریعي رقم  إنشائهتم 

، والذي أنشأ أساسا للحفاظ على التنقل 06/07/1994المؤرخ في   188 -94التنفیذي رقم 
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التي عوقها الاقتصاد  الإصلاحاتوحمایة الأجراء الذین یفقدون عملهم بصفة لا إداریة  في إطار 
 الجزائري؛

المتمم للمرسوم التنفیذي  03/01/2004المؤرخ في  02-04تضى المرسوم التنفیذي رقم وبمق       
، تم تكلیف الصندوق الوطني للتأمین على البطالة بالمساهمة  06/07/1994المؤرخ في  94-09

 .1سنة 50-35النشاطات من طرف البطالین ذوي المشاریع البالغین ما بین  إحداثفي تحویل 

 2:المشاریع فیما یلي أصحاب إلىوتتمثل الامتیازات التي تقدم من طرف الصندوق 

 فائدة تتغیر حسب تكلفة الاستثمار؛تقدیم قروض بدون  -
طبیعة تحمل جزء من نسب الفائدة المطبقة على القروض المصرفیة والتي تختلف حسب  -

 النشاط؛ إقامةومنطقة  النشاط
 ؛عند مرحلة انجاز الاستثمار ةائیمنع امتیازات جب -
الاستفادة من الضمانات المقدمة من طرف صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار  قروض   -

 .سنة 50-35الاستثمار للبطالین ذوي المشاریع البالغین من العمر ما بین 
-96التي أنشأت بموجب المرسوم التنفیذي  :ANSEJالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب الوك -2

وتضطلع هذه الوكالة بتقدیم  الدعم المعنوي والمالي والفني  08/09/1996المؤرخ في   296
 3یة والتقنیة لأصحاب هذه المؤسسات؛وكل المعلومات الاقتصاد

جهاز لإنشاء وتحویل المؤسسات المصغرة    ANSEJتعتبر الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 
عمال، وكلفة  10بصیغة القرض الحسن، وهي تلك المؤسسات التي یقل عدد العاملین فیها عن 

 4:هذه الوكالة بتأطیر وتطبیق هذا الجهاز الذي یعمل على تغطیة نوعین من النشاط

 مؤسسات مصغرة؛ إنشاءالمساعدة على  -
 اللازم لمسیري المؤسسات المصغرة. التكوین والتدعیم -

 

، مذكرة تدخل ضمن البنوك في تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، دراسة حالة البنوك العمومیة بولایة المسیلة إستراتیجیةعمران عبد الحكیم، 1
 .46، ص 2007 متطلبات نیل شهادة الماجستیر، تخصص علوم تجاریة، فرع استراتیجیة، جامعة محمد بوضیاف، مسیلة،

 .47مرجع سبق ذكره، ص 2
الإجراءات المتبعة لتفعیل دور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وواقعها في الجزائر ملتقى وطني حول واقع و أفاق مفید عبد اللاوي وآخرون،  -3

 .23، ص 2013النظام المحاسبي والمالي في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي 
المؤتمر العالمي الثاني حول  إلىسلیمان ناصر عواطف محسن، تجربة الجزائر في تمویل المشاریع المصغرة بصیغة القرض الحسن، بحث مقدم  4

 .04-03ص  ،السودان، إسلاميتطویر نظام مالي 

 29 

                                                           



كأداة لترقیة المؤسسة المصغرةالتمویل المصغر  يالفصل الثان   

 
 

بترقیة وتطویر واستمراریة الاستثمارات،  ANDIتكلف  :ANDIالوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار  -3
الاستقبال والمساعدة وعلام المستثمرین الوطنین والأجانب، التأكید من احترام الاتفاقیات المتوقعة 

 1وتحویل الأرباح، تسییر صندوق دعم الاستثمار.

في  03-01من خلال الأمر التشریعي رقم  ANDIأنشأت الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار      
  2:یمكن المستثمر من المزایا التالیة  20/08/2001

ة  في تطبیق النسبة المنخفضة  للرسوم الجمركیة  بشأن الأجهزة المستوردة  التي تدخل مباشر  -
 انجاز المشروع الاستثماري؛

 إنشاءشرة في ضریبة القیمة المضافة بالنسبة للسلع والخدمات التي تدخل مبا من الإعفاء -
 المشروع الاستثماري؛

 .من الرسوم  نقل ملكیة العقارات اللازمة  لإنجاز مشروع استثماري الإعفاء -
وتقوم  2004تم استحداث هذه الوكالة سنة  :ANJEMالوكالة الوطنیة لتسیر القرض المصغر -4

بالإشراف على صندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة التي تقدمها البنوك التجاریة 
 3.والمؤسسات المالیة للمستفیدین منها

تشكل هذه الوكالة أداة لتحدید سیاسة الحكومة فیما یخص محاربة الفقر والهشاشة، ویتمثل مهامها      
  4:الأساسیة في

 ؛بهماا للتشریع والتنظیم المعمول تسییر جهاز القرض المصغر وفق -
 تشارة وترافقهم في تنفیذ أنشطتهم؛تدعم المستفیدین و تقدم لهم الاس -
 بمختلف الإعلانات التي تقدم لهم؛ المشاریع المؤهلةتبلغ المستفیدین أصحاب   -
تر الشروط التي التي ینجزها المستفیدون مع الحرص على احترام بنود دفا الأنشطةتضمن متابعة  -

 ؛تربطهم بالوكالة
 الهیئات المعنیة بتنفیذ مشاریعهم؛تساعد المستفیدین عند الحاجة لدى المؤسسات و  -

، ملتقى دولي حول 2011نوفمبر  61-15، طارق محمول، تقییم برنامج دعم وتنمیة المؤسسات  الصغیرة الجزائریة  أیام انيهشیسهام  -1
 .06الحكومة  في القضاء على البطالة  وتحقیق التنمیة المستدامة، ص   إستراتیجیة

 منیرة سلامي، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  كأداة للتمكین  الاقتصادي للمرأة في الجزائر، مذكرة  مقدمة  لاستكمال متطلبات نیل شهادة 2
 .97ص  جامعة قاصدي، مرباح ورقلة، ر،الماستر في علوم التسیی

شریف غیاط، محمد بوقموم، التجربة الجزائریة في تطویر وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  و دورها في التنمیة، مجلة جامعة دمشق  -3
 .135، ص  2008،  العدد الأول،  24للعلوم الاقتصادیة والقانونیة، المجلد 

 .77 منیرة سلامي، مرجع سابق، ص4
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والمؤسسات المالیة في إطار التركیب المالي للمشاریع وتنفیذ  تقیم علاقات متواصلة مع البنوك -
 خطة التمویل.
 دة المؤسسات المصغرة في الجزائر: الامتیازات الممنوحة لمساع الفرع الثاني

 1:وتتمثل هذه الامتیازات في
إن الهدف من ذلك هو نسج علاقات  :وهیاكل الدعم الفضاءات الوسیطة ترقیة ودعم -1

المسطرة فیما  الأهداف إلىوطیدة بین السلطات العمومیة والمتعاملین الاقتصادیین للوصول 
 یخص التنمیة  الاقتصادیة ویمكن ان نذكر على سبیل المثال الهیئات التالیة:

 الغرفة التجاریة؛ -
 الغرفة الصناعیة؛ -
 بورصات المناولة والشراكة؛ -
 ة ودعم الاستثمار؛وكالات ترقی -
 ة؛نیالجمعیات المه -
 مركز الدعم الوطنیة والجمهوریة. -

إن هذه الهیئات تعمل على ترقیة المؤسسات المصغرة والصغیرة، وتنمیتها حتى تكون ذات         
فعالیة ویتم العمل بینهما بشكل منسجم ومنسق یجب أن توجد في إطار مجلس وطني استشاري حسب 

 من القانون التوجیهي. 25ما نصت علیه المادة 
ویل أهمیة بالغة الأثر في تنمیة وترقیة میكتسي الت :ترقیة وتطویر آلیات التمویل -2

سیاسات تمویل تأخذ في الحسبان  إعدادالمؤسسات المصغرة والصغیرة ولذلك یتوجب 
كأساس نقائص واحتیاجات وخصائص المؤسسات المصغرة والصغیرة وتكون متضمنة لصنع 

المدخرات من  ولها القدرة على تعبئة ،أسالیب تمویلیة جدیدة ذات فعالیة في التمویل من جهة
ولأجل بلوغ ذلك یجب أن تتأقلم المنظومة المصرفیة  ،جهة ثانیة لنظام التمویل بالمشاركة

 ما یلي : مراعاتككل من الظروف السائدة في الاقتصاد الجزائري ولذلك یجب 
 سسات المصغرة والصغیرة والمتوسطة؛إنشاء بنوك متخصصة تخص تمویل المؤ  -
 خاصة بالمؤسسات المصغرة والصغیرة؛إنشاء فروع أو فتح شبابیك  -
 ن؛ر یجاد سوق مالي جزائري متطور ومالإسراع في إ -
 سسات المصغرة والصغیرة والمتوسطة؛إنشاء صنادیق ضمان قروض المؤ  -

ل رقیة حساني، أفاق تمویل وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، بحوث، أوراق عمل، الدورة الدولیة المنعقدة بجامعة سطیف خلا 1
 .22، ص 2003مارس 28-25الفترة 
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 فتح البورصة أمام المؤسسات المصغرة، الصغیرة، المتوسطة. -
نسبه  وتخفیض نظام الجبائي وتحسینه البالرغم من تطور  :تخفیض العبء الضریبي -3

إلا أنه یبقى دون المستوى وغیر مكیف مع  ،حتى یساهم في انتعاش الاقتصاد الجزائري
الأمر الذي یستدعي من السلطات المالیة الجزائریة  ،وضعیة المؤسسات الصغیرة واحتیاجاتها

 لأجل هذا الغرض نذكر ما یلي:  إجراءاتاتخاذ عدة 
 یلیة قائمة على أساس الشراكة؛تمو  الاهتمام بالبنوك الإسلامیة كأداة -
 أكثر بالمؤسسات رأس مال المخاطر؛ الاهتمام -
 تطبیق الإعفاءات من الضریبة العقاریة. -

 وبات التي تواجه المؤسسة المصغرةالمطلب الثاني: الصع

 تواجه المؤسسات المصغرة عدة صعوبات، ونستعرض أهم هذه الصعوبات فیما یلي:           

 بالعرض والصعوبات المرتبطة بالطلب. الصعوبات المرتبطة -

 الصعوبات المرتبطة بالعرض الأول:الفرع 

 1:یلي ویمكن عرضها فیما

یظهر هذا القید بشكل أساسي في الدول النامیة، التي تتمیز عموما  :التموین بالمواد الأولیة -1
بعدم كفاءة محیطها المعلوماتي والاقتصادي، وهو ما ینعكس في عدم المعرف الجیدة 
للمؤسسات المصغرة بشبكات التوزیع لهذه المدخلات وترجیح العلاقات الشخصیة وعلاقات 

التموین، خاصة أثناء فترات الندرة والمضاربة الشبكات على العلاقات التعاقدیة في عملیات 
 إلىعلى المواد الأولیة (حالة مواد البناء في الجزائر أثناء فترات الندرة والمضاربة التي أدت 

 تهدید العدید من المقاولین بالإفلاس في قطاع البناء والأشغال العمومیة).
ارتفاع التكالیف  إلىتؤدي عدم ملائمة التشریعات  والتنظیمي:عدم ملائمة الإطار التشریعي  -2

الثابتة للمؤسسات المصغرة (في شكل تكالیف اجتماعیه مثلا)، وهو ما یدفعها نحو القطاع 
 الموازي لتقلیص تكالیفها والتمكن من الاستمرار في النشاط.

، هو تهمیش ممثلي هذا ما یزید من عدم ملائمة الإطار التشریعي والتنظیمي بالنسبة للمؤسسات المصغرة
 السیاسات الاقتصادیة. إعدادالنوع من المؤسسات في المفاوضات والمشاورات مع الحكومات عند 

 .11، ص التي تواجهها دور المقاولة المصغرة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة والتحدیات بودلة، عبد الحق بن تفات،یوسف  1
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تأخیر وفاء  إلىیؤدي ضعف الهیاكل القاعدیة في الدول النامیة  :ضعف الهیاكل القاعدیة -3
ثل فضاءات المؤسسات المصغرة بتوزیع طلباتها، كما أن مشاكل المؤسسات المصغرة التي تم

محلیة توفر العدید من الهیاكل القاعدیة ضعیفة الانتشار في هذه البلدان، ویقوم العدید من 
بالانتظام في شكل شبكات لتحقیق عدة أهداف من بینها،  إفریقیاصغار المنتجین في دول 

إنتاج بعض الخدمات المشتركة ( بدیل للخدمات العمومیة التي تنتجها الدولة ) وبهدف دعم 
 أنشطتهم الإنتاجیة. 

یعتبر قید التمویل من أكثر القیود التي تعاني منها صغار المقاولین، فالمؤسسات  :التمویل -4
القرض البنكي، نظرا للمخاطر الكبیرة من وجهة  إلىالمصغرة تعاني من التمییز في الوصول 

نظر البنوك لهذا النوع من المؤسسات، والتي تتعزز بغیاب الضمانات، فضلا عن قیود 
السوق  إلىالأسواق المالیة ( یتطلب الولوج  إلىالحجم التي تمنع هذه المؤسسات من الولوج 

 حد أدنى تفرضه قوانین السوق ).لتعبئة حجم الموارد، یفوق  للمؤسسات المالي حجما معینا

 : الصعوبات المرتبطة بالطلبالفرع الثاني

 1:فیما یليوتتمثل 

سطة قات المتو ة الجزء الأساسي من احتیاجات الطبالمقاولات المصغر  تلبي :حجم واستقرار الطلب -1
ط في قطاعات ذات حواجز دخول نشولكنها تالسلع والخدمات،  والفقیرة في الدول النامیة من

تقسیم  إلىتؤدي هذه الوضعیة  ،من الناحیة الاقتصادیة، مما یجعل المنافسة فیها كبیرة ةضعیف
الزبائن)على عدد كبیر من المؤسسات المصغرة،  مدا خیلطلب ضعیف أصلا (نظرا لضعف 

عدم استقرار  إلىأیضا تؤدي الطبیعة الزراعیة والاستخراجیة لعدد كبیر من هذه الاقتصادیات 
تؤثر العوامل المناخیة وظروف الأسواق الدولیة للمواد الأولیة على الدخل الوطني  إذالطلب، 

والدخول الفوریة، مما ینعكس في عدم استقرار الطلب في هذه الدول بشكل عام، وذلك الموجه 
للمؤسسات المصغرة بشكل خاص ( وهي التي تتجه أساسا نحو الأسواق المحلیة مقارنة 

 ).اللازمةي قد تمتص قدرتها على تصدیر بالمؤسسات الكبیرة والت
تتمیز الاقتصادیات النامیة بطابع قوي لعدم كفاءة المعلومات،  :عدم كفاءة ومصداقیة المعلومات -2

تؤثر هذه الوضعیة على إمكانیات التواصل بین المنتجین والمشترین ( خاصة كبار المشترین)، 
وأیضا على إمكانیات تموین المؤسسات المصغرة بالمواد الأولیة، وتمثل المعلومات في مجالات 

 ما بالنسبة للمؤسسات المصغرة الراغبة في التصدیر. معاییر وشروط التصدیر قیدا ها

 .12یوسف بودلة، عبد الحق بن تفات، مرجع سبق ذكره، ص  1
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ات المعلوماتیة بالنسبة للمؤسسات المصغرة الجوانب القانونیة بصفة عامة تشمل أهم الاحتیاج 
 والتنظیمیة، معاییر وشروط التصدیر، دراسات السوق، التجهیزات وأیضا مصادر التمویل. 

الخدمات الموجهة للمؤسسات خدمات الاستشارة  تشمل :الخدمات الموجهة للمؤسسات الاقتصادیة -3
مات بإضفاء والتكوین في العدید من المجالات مثل: التسویق، النوعیة، التسییر، تسمح هذه  الخد

اط المؤسسة في مواجهة تغیرات الطلب ومتطلباته من حیث النوعیة نوع من المرونة على نش
 منتجاتها.ار على الطلب على سات بإضفاء الاستقر ما یسمح للمؤس والتنافسیة وهو

تأثیر على عرض هذه  الأخیرة، خاصة خدمات التكوین التي تسمح برفع رأس  أیضالخدمات المؤسسات 
المال البشري للمقاول ولموظفیه، وهو ما یساهم في تحسین التسییر والتحكم في التكالیف ( رغم أنها قد 

تكالیف المتحملة في الأجل الأجل الطویل أكبر من ال تكون مدفوعة الثمن، ولكن الأرباح الناتجة عنها في
 ).القصیر

 ویل المؤسسات المصغرة في الجزائر: مشاكل تمالفرع الثالث

عد التمویل المنظم من أساسیات إنشاء وتشغیل وتوسیع الشركات بمختلف أنواعها وأحجامها، اذ تحتاج ی 
أدوات التمویل طویل الأجل لشراء الآلات والمعدات وغیرها من الأصول  إلىالشركات كما هو معروف 

لاسیما القروض لتغطیة احتیاجاتها من المواد الأولیة  ،أدوات التمویل قصیرة الأجل إلىكما تحتاج  ،الثابتة
الشركات مصاریف الاستغلال المعروفة لهذا تؤثر مشاكل التمویل على تسدید أجور العاملین وغیرها من و 

التالي مساهمتها في توفیر مناصب شغل الكبیرة والصغیرة بصفة خاصة، مما یعیق نموها وتطورها وب
قروض، الا أن هناك ي تمویل هذه المؤسسات هو مشكل الوعلى الرغم من أن المشكل المحوري ف ،جدیدة

 1:تمویلیة  الأخرى نوجزها فیما یليالعدید من المشاكل ال

ة كما حصل في الجزائر في النصف الأول من عشریة التسعینات حیث تجاوز ارتفاع سعر الفائد -
الشيء الذي أعاق إنشاء وتطور الشركات خاصة الصغرى منها، فارتفاع معدل   %20ال

الارتفاع ولمدة  إلىدفع أسعار الفائدة   %35التضخم الذي ساد تلك الفترة والذي بلغ حوالي 
الثاني من تلك  فم في النصمعدل التضخ انخفاض بعد إلاطویلة، حیث لم تصبح موجبة 

 العشریة؛

 .18، صذكره بقنور الدین زین، مرجع س1
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المؤسسات على المستوى الوطني، من قبل  إلىعدم تخصیص نسبة من القروض الموجهة  -
زء یسیر الاستفادة بج إلىادت الظروف لهذه الأخیرة  إذالمؤسسات الصغیرة،  إلىالبنوك التجاریة 

 ؛الإجمالیةمن تلك القروض 
قروض جعل العدید من المشاریع تموت في المهد لعدم التعقد وتعدد إجراءات  الحصول على  -

على الاقتراض، كما أن عملیة منح القروض تمر بالعدید من المراحل المملة  هاحابأص إقدام
 مون على الإقدام لتجسید مشاریعهم؛بیروقراطیة، الشيء الذي جعل المستثمرون یحجالو 

 إذیة أو عینیة على القروض قد لا تكون في متناول جمیع المستثمرین، اشراط ضمانات عقار  -
من المبلغ   %150یشترط العدید من البنوك المانحة في الجزائر ضمانات على قروضها تتجاوز 

في حق المستثمر وعائقا لأي مبادرة، كما قد تأخذ المعوقات أشكال  إجحافاالمقترض ویعتبر هذا 
 ؛ة السماح وغیرهاأخرى كفترة السداد وفتر 

عدم تخصیص بنك لتمویل مؤسسات صغیرة دون غیرها، یمكن هذا الإجراء من تحسین طرق  -
تمویلها، متابعتها ومعرفة المشاكل عن قرب، وتخصیص بنك لهذا النوع من الشركات یعتبر 

 نایة بها لتلعب الدور المنوط بها؛بمثابة الع
الدخل، الأرباح الصناعیة والتجاریة وغیرها، مما ارتفاع معدلات الضرائب على رقم الأعمال،  -

جعل أصحاب المؤسسات یحجمون من ارتفاع مساهمة أرباب العمل توظیف أو عدم تصریح 
 بكافة العمال الموظفین لدیهم.

ءا كانت نتیجة لسیاسیة اوعلیه هناك العدید من المعوقات التمویلیة تواجه المؤسسات الصغیرة سو          
اشیة، لاسیما الحد من الإقراض، أو نتیجة سیاسیة مالیة صارمة، ولاسیما رفع الضرائب نقدیة انكم

 واضحة لدعم هذا القطاع الحیوي مالیا. إستراتیجیةوتعددها أو بكل بساطة غیاب 
في  إلیه طرقتالإقصاء المالي وهو ما سن ي تتعرض لها المؤسسة المصغرة كذلكومن أبرز الصعوبات الت

 المطلب الذي یلیه. 

 وآلیاته للمؤسسة المصغرةالمالي  المطلب الثالث: الإقصاء

 لماليتعریف الإقصاء ا:الأولالفرع 

ین للمؤسسات والحرفیین المقاولین المنشئ أیضابیعیین لكن ظاهرة الإقصاء المالي  الأشخاص الط تمس  
 المالي لصغار المقاولین بالنظر للإقصاءوبالتالي المؤسسات التي سینشؤونها، یظهر الأثر الاجتماعي 

لترقیة رهانات الشخصیة والعائلیة لهؤلاء الأشخاص في مجال الاندماج الاجتماعي والاقتصادي واال إلى
المؤسسات  يكانت نسبة كبیرة من منشئ إذاخاصة  ،رةالاجتماعیة والاقتصادیة عبر المقاولة المصغ
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صعبة المتزامنة مع ضرورة  اقتصادیةو الفئات التي تواجه وضعیات اجتماعیة  إلىالمصغرة تنتمي 
 1.الحصول على تمویل خارجي یوفره القطاع المالي لإطلاق نشاط المؤسسات المصغرة وضمان تطورها

 والمقاولین، والمنشئین الطبیعیین الأشخاصهو حرمان  :ویمكن تعریف الإقصاء المالي بأنه ،
لنقص  للمؤسسات المصغرة من الاستفادة من الخدمات التي تقدمها المؤسسات الرسمیة، وذلك

 سسات الرسمیة.ؤ عدم تماشیها مع الشروط التي تضعها هاته المالضمانات و 

 آلیات الإقصاء المالي الفرع الثاني:

 المالیةج والاستعمال للخدمات أولا: الحواجز أمام الولو 

أبعاد هي: الولوج المادي، قدرة مستخدمي الخدمات  أربعةة هذه الحواجز من خلال مقاربیمكن          
الولوج والاستعمال  أمام، التغیرات في الحواجز المالیة على تحمل تكالیفها وأهلیتهم للولوج نحو الخدمات

 للخدمات المالیة

 2:فیما یلي إیجازهاویمكن 

الولوج المادي: یعكس الولوج المادي نحو الخدمات المالیة قرب نقاط توزیعها من  -1
 والقرض الإیداعبناء مؤشرات للولوج المادي نحو الخدمات الدفع،   إطارمستخدمیها، في 

إمكانیة الحصول على هذه الخدمات في المقرات الرئیسیة للمؤسسات المالیة  باعتبار
 .بالنسبة لخدمات القرض

نیا لأرصدة الحسابات ترتبط هذه التكالیف بالحدود الد القدرة على تحمل تكلفة الخدمات: -2
الحدود الدنیا  إلىالتي تفرضها المؤسسات المالیة والحدود الدنیا لمبالغ القرض، إضافة 

صاریف التسییر المرتبطة بهذه الخدمات، وضعت مؤشرات للقدرة على تحمل تكلفة لم
(  الإجماليوالقرض كنسبة من نصیب الفرد من الناتج الداخلي  للإیداعالخدمات المالیة 

GDPPC تشمل الحدود الدنیا لأرصدة الحسابات ومبالغ القروض الاستهلاكیة (
 .والقروض للمؤسسات

المعاییر  إلىالخدمات المالیة  إلىمات المالیة: تشیر أهلیة الولوج الأهلیة للولوج للخد -3
خدماتها، تشمل هذه  إلىالمؤسسات المالیة لتحدید من یمكنه الولوج  التي تحددها

المعاییر الوثائق المطلوبة للحصول على الخدمات المالیة مثل وثائق الهویة، الوضعیة 

 .70، صمرجع سبق ذكرهنجیب قماش،  1
 .80، ص70ص  ،نفسهالمرجع  2
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على القروض الاستهلاكیة وقروض  المهنیة، ومختلف الوثائق المطلوبة للحصول
 المؤسسات.

بالنسبة للمؤسسات  التغیرات في الحواجز أمام الولوج والاستعمال للخدمات المالیة: -4
لغ عكسیا بین حجم المؤسسة المالیة والحد الأدنى لمبا ارتباطاالمالیة، وجدت الدراسة 

حجم المؤسسة  كذا بینو والمتوسطة وقروض الاستهلاك،  القروض المؤسسات الصغیرة
 الأكبرأكبر للمؤسسات المالیة  اتجاهاالمالیة وفترة معالجة طلبات القرض، كما وجدت 

 .قنوات التوزیع غیر التقلیدیة (الهاتف والانترنت) اعتمادحجما نحو 

 ثانیا: موقع المؤسسات المصغرة من حواجز الولوج والاستعمال للخدمات المالیة.

 1:فیما یليویمكن توضیحها 

 الخصائص المعلوماتیة: -1
قات التمویل الخاصة بالمؤسسات المصغرة هو قد یكون أهم ممیز لعلا المعلومة:نوعیة  .أ

عدم وضوح المعلومة، یتم الحكم بعدم وضوح المعلومة المتعلقة بالمؤسسات المصغرة 
بالنسبة  .المدرجة في البورصة بالنموذج المعیاري المتمثل في المؤسسة الكبیرة مقارنة

هذه الأخیرة ترتكز معاییر ونماذج التقییم المستخدمة من طرف المؤسسات المالیة على ل
المالیة والعلاقات المالیة السابقة مع هذه  الأسواقسلاسل إحصائیة كاملة مصدرها 

مراجعة داخلیة وخارجیة  إلىالمؤسسات، تخضع المعلومة المالیة للمؤسسات الكبیرة 
یعطیها  عنه من معلومات وهو ما الإفصاحخصیا عما یتم ویلتزم مسیروها بالمسؤولیة ش

 مصداقیة كبیرة على مستوى الأسواق وبالنسبة للمؤسسات المالیة.
إشارات إرسال : في حالة غیاب علاقة سابقة للتمویل بین المؤسسات المصغرة المترشحة  .ب

المشتركة  وفي حالة غیاب تاریخ القرض مخزن في الذاكرة ،للتمویل والمؤسسات المالیة
للمؤسسات المالیة (مركزیات المخاطر)، یتعین على المؤسسات المصغرة تقدیم إشارات 

 في الضمانات والمساهمات الشخصیة. الإشاراتإرسال بخصوص نوعیتها، تتمثل هذه 
المالیة بالنسبة التمویل: تختلف الاحتیاجات التمویلیة وأنماط الولوج إلى الموارد احتیاجات  -2

 ؛الأطوار المختلفة من دورة حیاتها خلالسة للمؤس

تین لحجم التمویل الذي تطلبه المؤسسات المصغرة، المقاربة الحركیة، وهي تندرج في بمقار  اعتباریمكن 
تفرض نمو والتي  BERGER VDELLإطار دورة حیاة المؤسسة ودورة النمو المالي للمؤسسات حسب 

 .96-92، صذكره بققماش نجیب، مرجع س1
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 اختلافرض لزمن، والمقاربة الساكنة التي تفتالتمویلیة عبر ا احتیاجاتهاحجم المؤسسات وحجم 
 أهمیة، حیث تظهر المختلفة خلال لحظة زمنیة معینة الاحتیاجات التمویلیة للمؤسسات ذات الأحجام

الطویلة بین المؤسسة المصغرة والمؤسسات المالیة  الآجالفي تصمیم علاقات للتمویل في  الأولىالمقاربة 
تحدید بنیة القطاع المالي  المقاربة الثانیة في أهمیةالشریكة لها في هذه العلاقات، في حین تظهر 

 اجات القسم السفلي للمؤسسات الاقتصادیة.تین لتلبیة احماالمالي اللاز  التطور ومستوى

ین على أصحاب المؤسسة المصغرة المعاشیة أن یتولو الحاجة للمرافقة في المجال المالي: یتع -3
فاء بمختلف و القیام بالجزء الأكبر من الأعمال والإجراءات المرتبطة بتسییر مؤسساتهم وال بأنفسهم

استنزاف هذه الأعمال لجزء كبیر من  إلىالإلتزمات الخارجیة (إداریة، مالیة ....)، بالإضافة 
للتعامل مع  اللازمةات المصغرة المعاشیة على الكفاءات یتوفر أصحاب المؤسس وقتهم، قد لا

یجعلهم دوما في حاجة الى المرافقة والاستشارة في المجال  علاقات التمویل الخارجیة وهو ما
 1.المالي

 فاق ترقیة المؤسسة المصغرةالمبحث الثالث: برامج وآ

لترقیة ودعم المؤسسات المصغرة ولهذا تناولنا في هذا المبحث ماقامت به الجزائر بوضع برامج وأفاق 
 سنتطرق في هذا المبحث على هذه البرامج والأفاق التي تقوم بترقیتها.

 ویر المؤسسات المصغرة في الجزائرالمطلب الأول: أفاق ترقیة وتط

ذلك لمساهمتها في تحقیق نسبة  الاقتصاديحاسمة وفعالة للتوسع  ن المؤسسات المصغرة والصغیرة أداةإ
الصناعي وتحقیق القیمة البطالة وتحریك عجلة الاقتصاد، وتكثیف النسیج  وامتصاصعالیة من النمو 

خاصة ونحن في زمن العولمة والمنافسة الاقتصادیة وتحریر  للاقتصادالمضافة، إذ تعد المحرك القاعدي 
ي یحتم تأهیل وترقیة وتطویر ذ" الأمر الOMCیة للتجارة "المنظمة العالم إلىالتجارة، والتحضیر للإنظمام 

ك إلا بتهیئة ظروف ولا یتم ذل الاحترافحالة  إلىید المؤسسات المصغرة والصغیرة ونقلها في حالة التقل
، وهذا ما أشار إلیه نص لیة والجبائیة والتسویقیة وغیرهاالعمل المناسبة في كل النواحي الإداریة منها والما

من القانون التوجیهي للمؤسسات المصغرة والصغیرة والمتوسطة، حیث جاء فیها تدابیر  11رقم  المادة
 2:مایلي إلىالمساعدة والدعم لترقیة المؤسسات المصغرة والصغیرة موضوع هذا القانون 

 .100قماش نجیب، مرجع سابق، ص -1
 .19رقیة حساني، مرجع سبق ذكره، ص 2
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حركیة التطور وإدراج تطویر المؤسسات المصغرة والصغیرة ضمن  الاقتصاديالنمو  انتعاش •
 التكنولوجي؛والتكیف 

 ؤسسات جدیدة وتوسیع میدان نشاطها؛تشجیع بروز م •
الطابع الصناعي والتجاري والاقتصادي والمهني والتكنولوجي المتعلقة  ذاتترقیة توزیع المعلومة  •

 بقطاع المؤسسات المصغرة والصغیرة؛
 تنمیة المؤسسات المصغرة والصغیرة؛ترقیة إطار تشریعي تنظیمي ملائم و  •
 تشجیع الإبداع والتجدید؛و ریة تكوین وتسییر الموارد البشتبني سیاسات  •
غرة والصغیرة على الأدوات والخدمات المالیة الملائمة تسهیل حصول المؤسسات المص •

 في معالجة ملفاتها؛ ن الأداءات البنكیةحتیاجاتها وتحسلإ
الدعم ودفع ة وعلمي وقانوني یضمن للمؤسسات المصغرة والصغیر  اقتصاديتشجیع بروز محیط  •

 الضروریین لترقیتها؛
 ؛ترقیة تصدیر السلع والخدمات التي تضمنها نص المادة السابقة •
 نشر وتعمیق ثقافة المؤسسة؛ •
 صناعیة لتصدیر، تكثیف المؤسسات؛تخصیص مناطق حیة، تجاریة،  •
 ترقیة سیاسة التكوین؛ •
 قتصادي؛تطویر جهاز الإعلام الا •
 ترقیة الشراكة والتعاون الدولي؛ •
 الفضاءات الوسیطیة وهیاكل الدعم؛ یة ودعمترق •
 رة وصغیرة ورفع قدرتها التنافسیة؛تأهیل المؤسسات المصغ •
 التمویل. آلیاتترقیة وتطویر  •

إن المؤسسات المصغرة التي بدأت بمبادرة فردیة أو عائلیة سعیا وراء تحقیق الأرباح أو تعظیم 
الاقتصادي للدول التي شجعتها وتبنتها كإستراتیجیة الثروات قد أثبتت فعالیتها في تحقیق النمو 
ي أنشأت من أجله تقوم بالدور الذ ا والتي جعلتها لاتنمویة، رغم المشاكل والمعوقات التي تواجهه

حیث توفر لها المناخ المناسب  ،بفعالیة كبیرة لذلك فإن الجزائر تبذل مجهودات من أجل تطویریها
ولتساهم بشكل فعل في الاقتصاد الوطني والتحولات الهیكلیة  لكي تتماشى مع تطورات العالمیة

 1.فیه

حمزة أحمد، دور القرض المصغر في تمویل المؤسسات المصغرة، دراسة میدانیة للوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر بسكرة، مذكرة مقدمة  -1
 .20تخصص محاسبة، ص كجزء من متطلبات نیل شهادة لیسانس في علوم التسییر،
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 البرامج لترقیة المؤسسة المصغرة المطلب الثاني:

صممت العدید من البرامج لدعم وترقیة المؤسسات المصغرة وأهم هذه البرامج حسب ظهورها             
  1:هي

دعم وإنشاء وتطور المؤسسات المصغرة عبر  إلىتهدف هذه البرامج  البرامج المتعددة الخدمات: -1
تعبئة وسائل كبیرة لتقدیم عدد كبیر من الخدمات: التكوین، البحث التقني، التسویق الهیاكل 

لهند خلال الستینات من هذه البرامج أولا في ا إطلاقالقاعدیة، رأس المال الإنتاجي والتمویل، تم 
جنوب الصحراء  إفریقیاكینیا، بنغلادیش، دول ى (ثم تم تبنیها من طرف دول أخر ین ر شالقرن الع

 )، تتمیز بتكلفتها المرتفعة  نتیجة تعبئتها للخبرة التقنیة الأجنبیة.
ترتكز على تقدیم خدمات مالیة للمؤسسات المصغرة مثل: القرض،  برامج التمویل المصغر: -2

الادخار، التحویلات، وسائل الدفع والتأمین، بدأت في الأصل عبر تقدیم قروض مصغرة 
في ثلاث اتجاهات  منظور لمكافحة الفقر، تم توسعت إطارللمؤسسات المصغرة المعاشیة  في 

 أساسیة: 
اعدتها للأموال القابلة على منتجات الادخار ولضمان استقرار قهدف تلبیة طلب زبائنها بالادخار: -

 للإقراض؛
 ذات الإمكانیات الجیدة للنمو؛ أي استهداف المؤسسات المصغرة المهیكلة بشكل أفضل، -
 تقدیم الخدمات غیر مالیة ( تكوین، استشارة...الخ ). -

تعمیمها وتبنیها من طرف مانحي الأموال  إلىأدى نجاح البرامج الأولى الرائدة في هذا المجال        
 المتخصصین في التنمیة، وأضحى تمویل هذه البرامج جزءا أساسیا من المساعدات الدولیة للتنمیة. 

یتوجه هذا النوع من البرامج بصفة أساسیة نحو المؤسسات  برامج المتوجهة نحو تطویر الطلب:ال -3
 تبنیها: العلوي، یقف تقدیر مزدوج وراء  المصغرة للقسم

عدم كفایة وعدم استقرار الطلب وهو المشكلة الأساسیة التي یواجهها عدد كبیر من المؤسسات  -
 ؛مشبعة أسواقالمصغرة التقلیدیة التي تنشطها في 

في  الإنتاجیمكنها بحیث یخلق تحریر الاقتصادیات النامیة فرصا اقتصادیة للمؤسسات المصغرة،  -
قطاعات مستخدمة للتكنولوجیا بشكل اكبر والدخول في عملیات للتحدیث یمكن الإشارة 

 لمجموعتین كبیرتین لهذه البرامج: 

 .53قماش نجیب، مرجع سابق، ص: 1
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مراقبة البرامج القطاعیة التي تقوم على  إلىتشیر  :برامج التكنولوجیا المكیفة ( المناسبة ) -أ
میزة نسبیة  الأخیرةي لهذه لمصغرة ( أالموجودة في قطاعات نشاط المؤسسات ا الإنتاج فرص

وتمویل التكنولوجیا والتكوین اللازمین لاستغلال هذه الفرص، یسمح لنشاط المؤسسات 
 المصغرة في هذه الأسواق غیر المشبعة بنموها وتحولها لمؤسسات صغیرة.

ي للمؤسسات: تمثل الروابط البینیة علاقات تجاریة مفیدة للأطراف المشاركة برامج الربط البین -ب
 الأساسي ولهذهتسمح لزبائن المؤسسة المصغرة بالتفرع لنشاطهم  إذیها بشكل متبادل، ف

 تطویر وضمان استقرار الطلب على منتجاتها.بالأخیرة 
هناك العدید من الأشكال للروابط البینیة، وتمثل المناولة ( المقاولة من الباطن ) الشكل الأبرز بینهما، 

 بین الحكومة و المؤسسات المصغرة.  المؤسسات الاقتصادیة أو تقام علاقات المناولة بین مختلف
خلق مناخ ملائم لنشاط  إلىتهدف السیاسات الاقتصادیة الكلیة  السیاسات الاقتصادیة الكلیة: -4

 المدخلات والمخرجات: أسواقار على المؤسسات الاقتصادیة، وتترجم بآث
مؤسساتي قلیل التقیید للمؤسسات المصغرة (في مجالات  إطار إقامةعبر  التأثیر على العرض: -أ

ضمان تموین منتظم بالمداخلات للمؤسسات الاقتصادیة  إلى إضافةالتشریع، الجبایة...الخ)، 
زیادة رأس المال البشري أیضا  إلىوولوج أسهل نحو التمویل، تذهب سیاسة نشطة للتعلیم هادفة 

 في هذا الاتجاه.
رفع  إلىكن أن یتم بطریقة غیر مباشرة عبر سیاسة للتحویلات هادفة التأثیر على الطلب: یم -ب

الزبائن الرئیسیون للمؤسسات المصغرة )، وبطریقة مباشرة عبر دخول الفئات محدودة  الدخل (
طلب تفصیلي من طرف الحكومة على منتجات المؤسسات المصغرة ( مشتریات أو علاقات 

 مناولة ).

 لمرافقة المؤسسة الصغیرة كآلیةثالث: حاضنات الأعمال المطلب ال

 أهدافهومختلف  وأنواعه الأعمالوسنتناول هنا بالتفصیل كل من تعریف حاضنات 

 حاضنات الأعمال :الأولالفرع 
"یمكن تعریفها على أنّها مؤسسة قائمة بذاتها ( لها كیانها القانوني) تعمل على توفیر جملة من        

الخدمات و التسهیلات للمستثمرین الصغار، الذین یبادرون بإقامة مؤسسات صغیرة و مصغرة بهدف 
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ین)، و یمكن لهذه سنت أوشحنهم بالدفع الأولي  یمكنهم من تجاوز أعباء مرحلة الانطلاق (سنة مثلا 
 "  1المؤسسات أن تكون تابعة للدولة أو تكون مؤسسات خاصة أو مؤسسات مختلطة.

هي بیئة متكاملة من التسهیلات والآلیات المدعمة لرواد  الأعمالحاضنات  إنوعلیه یمكن القول 
لا تتجاوز رعایتها لمدة محدودة ة و تطویر المؤسسات الاقتصادیة و و تنمی إدارةفي بدء و  الأعمال

احتمالات الفشل ر للنجاح ویقلل من حجم المخاطر و في الغالب  ثلاث سنوات بما یكفل لها فرص أكب
من خلال تهیئة كیان قانوني مؤسس لهذا الغرض یتمتع بالإمكانیات والعلاقات  ،التي تصادفها

 .2التشابكیة اللازمة
 أنواع حاضنات الأعمال الفرع الثاني:

 3:لحاضنات الأعمال وهي كالتاليهناك عدة أنواع 
وهــــي التــــي تتعامــــل مــــع المؤسســــات ذات التخصصــــات المختلفــــة و  حاضــــنات الأعمــــال العامــــة: -1

المتعـددة، فـي مجـالات الإنتـاج والصـناعة والخــدمات دون التركیـز علـى المسـتوى التكنولـوجي لهــذه 
دســیة الخفیفــة، أو المؤسســات، و تركــز فــي جــذب مشــروعات الأعمــال الزراعیــة أو الصــناعات الهن

 ذات المهارات الحرفیة المتمیزة من أجل الأسواق الإقلیمیة.
وهــي تلــك التــي تتــولى الاعتنــاء بصــورة خاصــة بتنمیــة الجوانــب  حاضــنات الأعمــال المتخصصــة: -2

الهیكلة الصناعیة أو دعم صناعات معینـة،  إعادةالاقتصادیة للمنطقة التي تتواجد بها، من خلال 
 تخصصات مستهدفة لفئات محددة من الباحثین فیها عن العمل. أو خلق فرص عمل ل

هذا النوع من الحاضنات على التعاون الدولي والمالي  یركز حاضنات الأعمال الدولیة: -3
هذه الدول من جهة، وتنمیة وتأهیل  إلىوالتكنولوجي بغیة تسهیل دخول المؤسسات الأجنبیة 

 المؤسسات المحلیة للتوسع وولوج الأسواق الخارجیة من جهة أخرى.
تعد من وحدات الدعم العلمي و التجدید التكنولوجي القائم في  التكنولوجیة:اضنات الأعمال ح -4

والانجازات العلمیة  الأبحاثتعظیم الاستفادة من  إلىالجامعات و مراكز البحث العلمي و تهدف 
التكنولوجیة و تجسیدها على الواقع العلمي في شكل مشروعات ناجحة، بالاعتماد على النواة و 

الأساسیة لهذه الجامعات، من ورشات بحث وأعضاء الهیئة التدریسیة وكافة الباحثین في مجالات 

محمد بن نعمان ، مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق تنمیة محلیة متوازنة، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات شهادة الماستر علوم  -1
 .20-19، ص2011-2009التسییر

شریف غیاط، محمد بوقموم، حاضنات الأعمال التكنولوجیة ودورها في تطویر الإبداع والابتكار بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، أبحاث  2
 .59، ص2009اقتصادیة وإداریة، العدد السادس 

 .60المرجع السابق، ص 3
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ع للجامعات المحلیة بالتجدید التكنولوجي التاعلیه یمكن أن تشكل مخابر البحث و اختصاصهم، و 
 .التصدیریة للمنتجات الجدیدة والمتطورةو  الإنتاجیة

 أهداف حاضنات الأعمال الفرع الثالث:
  1:تعمل حاضنات الأعمال على تحقیق ما یلي

 تقلیل تكالیف بدء النشاط؛ -
 راحل الأولى لبدایة نشاط المشروع؛تقلیل مخاطر الأعمال المرتبطة بالم -
 یة نشاط المشروع و تطویر إنتاجه؛اللازمة لتنمنیة الزمتقلیل الفترة  -
 ضعف التكالیف؛ إلىلجهود مما یؤدي تجنب الأخطاء و تقلیل ازدواجیة ا -
 ة والقانونیة التي تواجه المشروع؛الحلول المناسبة للمشاكل الفنیة، المالیة، الإداری إیجاد -
 وضمان دیمومة المؤسسات المحتضنة؛ زیادة معدلات النجاح، تشجیع الأفكار المتمیزة -
 نتجات أو مجالات جدیدة من النشاط؛أنواع جدیدة من الم إلىمساعدة المؤسسات على التوصل  -
 تدعیم مفهوم التعاون بین المشروعات. -

 2:ذكر ما یليننة ضادوار والمهام التي تقوم بها الحمن بین الأ
اختیـــار المـــواد، الآلات، المعـــدات، و ع، المتعلقـــة بدراســـة جـــدوى المشـــاری تقـــدیم الخـــدمات الاستشـــاریة -

 العمل؛طرق 
 رة المالیة والإداریة والتسویقیة؛توفیر المساندة والاستشا -
 كومیة والغیر الحكومیة؛ربط المؤسسة المحتضنة بمختلف الجهات الح -
 أو هیئات خاصة؛ف المؤسسة الحاضنة التدریب الإداري والتقني لعاملي المؤسسة من طر  -
 المشروعات؛ لإقامةو مساحات مجهزة توفیر أماكن  -
 ؛متخصصة لتمویل المشروعات الجدیدةتوفیر البرامج ال -
 .ع المستشارینمتابعة وتقییم المشروعات الجدیدة بشكل مستمر بالتعاون م -

 

 

، ورقة بحثیة ، نموذج مقترح في مجال  تكنولوجیا المعلوماتیرةلمرافقة المؤسسات الصغ كآلیةالشریف ریحان، ریم بونوالة، حاضنات الأعمال  1
 .6جامعة عنابة، ص لمرافقة المؤسسات،

 إستراتیجیةالصغیرة والمتوسطة، ملتقى وطني حول  بوكان دلیلة، حایف سي حایف شیراز، حاضنات الأعمال كأداة فعالة لدعم وتنمیة المؤسسات 2
 .6، ص2012لمتوسطة في الجزائر التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة وا
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 خلاصة الفصل :

مما سبق ذكره في هذا الفصل یتضح لنا الدور الذي تلعبه هذه المؤسسات فـي تحقیـق التطـور         
بســبب قــدرتها الهائلــة علــى المــزج بــین النمــو الاقتصــادي و تــوفیر مناصــب  ،الاقتصــادي و الاجتمــاعي

 .العمل
ضـع بـرامج تهـدف كما أعطت الدولة مجالا واسعا لدعم نمو هذه المؤسسات المصغرة وذلك بو         

 ورغم ذلك فهي تصطدم بمجموعة من العقبات التي تحد من أدائها. ،ترقیتها إلى
و یعتبر التمویل المصغر من أهم الآلیات لخلق المؤسسات المصغرة وترقیتها وذلـك مـن خـلال        

 الخدمات التي یقدمها
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 تمهید:

الجزائر، وتوجیهها نحو المؤسسات المصغرة لما  انتهجتهاتي إن سیاسة تفعیل الاستثمارات ال 
إنشاء العدید من الهیئات الداعمة لها، من أبرزها  إلىله من أهمیة تخفیض من حدة البطالة أدت 

 استثماریةالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب التي تعمل على جمع مجموعة من الشباب في مشاریع 
البطالة وتنمیة الاقتصاد المحلي، وذلك بإنشاء مؤسسات مصغرة والقیام  امتصاصمصغرة بهدف 

 لأهداف المرجوة.ا إلىبدعمها ومتابعتها من أجل الوصول 

 : إلىفي هذا الفصل التطرق  ارتأینا 

 ؛ANSEJالمبحث الأول: لمحة عن الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 

 قة تمویل المؤسسة المصغرة ودعمها؛المبحث الثاني: مراحل مراف

 المبحث الثالث: نتائج تمویل المؤسسات المصغرة (إحصائیات).
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 ANSEJالمبحث الأول: لمحة عن الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 

 ول: تعریف الوكالة (وكالة میلة)المطلب الأ 

 14 – 96من الأمر رقم  16تم إنشاء الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب عملا بأحكام المادة 
جانفي  24المؤرخ في  296 – 96رقم  التنفیذيبموجب المرسوم  1417صفر عام  8المؤرخ في 

وتعرف بأنها هیئة ذات طابع خاص تتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي وتوضع هذه  1996
الوكالة تحت سلطة رئیس الحكومة، ثم كلف وزیر التشغیل بمتابعة العملیة لمختلف أنشطتها، ویكون 

بناء على  یتخذ تنفیذيمن التراب الوطني بمرسوم  أي مكان أخر إلىمقرها بمدینة الجزائر ویمكن نقله 
 تقریر من الوزیر المكلف بالتشغیل.

 1998سنة  افتتاحهاللمرسوم التنفیذي المذكور أعلاه تم  استناداالوكالة   افتتاحوكالة فرع میلة: تم 
مكتب، یظم مقر الفرع خمس مصالح وربع ملاحق منتشرة في  45مقرها الحالي حي بوطوط مجمع 

 .1)تلا غمةلدوائر الكبرى للولایة (میلة، شلغوم العید، فرجیوة، ا

 كل التنظیمي للفرع ومهام المصالحالمطلب الثاني: الهی

 -فرع میلة–) : الهیكل التنظیمي للوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 1شكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -میلة فرع– الشباب تشغیل لدعم الوطنیة الوكالة: المصدر  

 

 ).5-1مجموعة النصوص التشریعیة للوكالة ( -1

 مدیر الفرع

المكلف بالاتصال 
 والإصغاء الاجتماعي

 مكتب الأمانة

مصلحة الإدارة  مصلحة المرافقة
 والوسائل

مصلحة المالیة 
 والمحاسبة

مصلحة الإحصاء 
 و الإعلام الآلي

 مصلحة المتابعة
والتحصیل 
یةوالشؤون القانون  

الإطار المكلف 
 بالتكوین

 ملحقة میلة

ملحقة شلغوم 
 العید

 ملحقة تلا غمة

 ملحقة فرجیوة
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 مهام المصالح

 تتمثل فیما یلي : و  ،كل فرع لما تتمتع به من مهام نواة تعتبر مصلحة المرافقة: •
 جیه الشباب العامل لفكرة المشروع؛استقبال وتو  -
 اري ( الوثائق والفواتیر شكلیة )؛دراسة الملفات من الجانب الإد -
 سة تقنو اقتصادیة (دراسة الجدوى)؛دراسة الملفات درا -
 CSVF)(تمویل المشاریعبرمجة الملفات على مستوى اللجنة المحلیة لدراسة  -
 للجنة على مستوى البنوك متابعتها؛الملفات المقبولة على مستوى ا إیداع -
اد لمرحلــة الانجــاز الاعتمــ إقــراركافــة الوثــائق الإداریــة مــن دفتــر الشــروط والاتفاقیــة وكــذا  إعــداد -

 ؛الملف للتمویل إعدادوهذا من أجل بسحب الصك البنكي  أمر إلى إضافة
 متابعة الملفات الممولة بعد تحقیق المشروع. -

 تضطلع بالمهام التالیة: : مصلحة الإدارة والوسائل •
جل ضمان سیر الحسـن توفیر الوسائل الإداریة من مكاتب الإعلام الآلي، طابعات أوراق من أ -

 لمهام الوكالة؛
 ناصب شغل جدیدة في حالة الاحتیاج؛توفیر م -
 الوكالة من نظافة وآمن؛ وإطاراتضمان شروط العمل لائقة للمستخدمین  -
 لقانون الداخلي وكذا قانون العمل؛الحرص على تطبیق ا -

 مصلحة المالیة والمحاسبیة:  •
 لف المیزانیات المحاسبیة للوكالة؛مخت إعداد -
 المودعة على مستوى الوكالة؛ ملفاتضمان تمویل ال -
المتابعة المالیة لكافات ملفات الشباب بالتنسیق مع مصلحة الشؤون القانونیة عن طریق تنظیم  -

 سندات لأمر ومختلف الوثائق المحاسبیة الخاصة.
 مصلحة الإحصاء والإعلام الآلي •

الملفـــات ة علـــى مســـتوى الوكالـــة: عـــرقمنـــه المعلومـــات الخاصـــة بالملفـــات ( الملفـــات المود -
 توى البنوك، الملفات الممولة...)؛الموافق علیها على مس

بعـة للأهـداف المسـطرة علـى مسـتوى الوكالـة، اتبویب البیانات وجدولتها لتسهیل عملیة المت -
 ؛بتمویل المشاریع أو تغطیة الدیونالمتعلقة  الأهدافسواء تلك 

المعلوماتیــة التـي مــن شــأنها السـهر علــى صـیانة أجهــزة الإعـلام الآلــي وكـذا تــوفیر البـرامج  -
 الوكالة. إطاراتتسهیل وظائف 
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 بعة والتحصیل والشؤون القانونیةمصلحة المتا •
متابعة الملفات ومختلف القضایا المتنازع علیها مع شباب المستثمرین المتعلقـة بالخروقـات  -

 ؛رالمستثم عة بین الوكالة والشباباحترام بنود الاتفاقیة ودفتر الشروط الموق مالقانونیة وعد
 إیفائهـاالعمل المستمر على تحصـیل الـدیون المتعلقـة بـذلك المؤسسـات التـي وصـلت آجـال  -

 ها؛عللدین وعدم دف
 اعات القضائیة على مستوى المحاكم؛تسویة مختلف النز  -
 معاینة العتاد ومدى مطابقته للفواتیر الشكلیة. -

 لتكوینالمكلف با إطارمهام  •
 حسب منهجیة المكتب الدولي للعمل؛ تسییر المؤسسةتكوین أصحاب المشاریع في تقنیة  -
إعلامیة على مستوى مراكز المساهمة مع المكلف بالاتصال بتنظیم أیام تحسیسیة و  -

 التكوین؛
عضو منشط في دار المقاولاتیة على مستوى المركز الجامعي من أجل تنمیة روح  -

 الطلبة؛ المقاولاتیة لدى
ل فكرة المؤسسة وكذا تنظیم دورات تكوینیة بمراحتنظیم دورات تكوینیة متعلقة بإیجاد  -

 المؤسسة ومخططات الأعمال؛ إنشاء
 تكوین عمال الوكالة؛ -

المكلف بالتكوین یمكن أن یكون دوره مستشار بالنسبة لصاحب المؤسسة في الجانب 
 التسییري.

 المطلب الثالث: دور ومهام الوكالة

 بالمهام التالیة:  296-96تقوم الوكالة الوطنیة طبقا للمرسوم التنفیذي رقم

تطبیــــــق مشــــــاریعهم  إطــــــارترافــــــق الشــــــباب ذوي المشــــــاریع فــــــي و تــــــدعم وتقــــــدم الاستشــــــارة  -
 الاستثماریة؛

تسـییر وفقــا للتشـریع والتنظــیم المعمــول بهمـا، تخصیصــات الصــندوق الـوطني لــدعم تشــغیل  -
الإعانـات وتخفـیض نسـب الفوائـد، فـي حـدود الخلافـات التـي یضـعها الشباب، لاسـیما منهـا 

 وزیر المكلف بالتشغیل تحت تصرفها؛ال
تبلـــغ الشـــباب ذوي المشـــاریع بمختلـــف الإعانـــات التـــي یمنحهـــا الصـــندوق الـــوطني لتشـــغیل  -

 تیازات الأخرى التي یحصلون علیها؛الشباب والام
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ذوي المشــاریع، مــع الحــرص علــى احتــرام یقــوم بمتابعــة الاســتثمارات التــي ینجزهــا الشــباب  -
بنــــود دفــــاتر الشــــروط التــــي تــــربطهم بالوكالــــة ومســــاعدتهم عنــــد الحاجــــة، لــــدى المؤسســــات 

 یئات المعنیة بإنجاز الاستثمارات؛واله
 وتوسیعها. الأنشطة إحداثترقیة  إلىتشجع كل شكل آخر من الأعمال والتدابیر الرامیة  -
، كل المعلومات ذات الطابع الاقتصادي والتقني تضع تحت تصرف الشباب ذوي المشاریع -

 نظیمي المتعلقة بممارسة نشاطاتهم؛والتشریعي والت
 اریع المفیدة اقتصادیا واجتماعیا؛تحدث بنكا للمش -
التركیـب المـالي للمشــاریع  إطـارتقـیم علاقـات متواصـلة مـع البنـوك والمؤسســات المالیـة فـي  -

 واستغلالها؛ ریعوتطبیق خطة التمویل ومتابعة انجاز المشا
عمومیة یتمثل هدفها في أن تطلـب  إداریةتبرم اتفاقیات مع كل هیئة أو مقاولة أو مؤسسة  -

 انجاز برامج تكوین الشباب ذوي المشاریع لحساب الوكالة.
  یأتي:قوم بما توجه أن  أحسنمن أجل الاضطلاع بمهمتها على  یمكن للوكالة

ولحساب تكلف من یقوم بإنجاز دراسات الجدوى بواسطة مكاتب الدراسات المتخصصة  -
 ذوي المشاریع الاستثماریة؛

 ؛تكلف من یقوم بإنجاز قوائم نموذجیة خاصة بالتجهیزات بواسطة هیاكل متخصصة -
اریع وتحدید معارفهم وتكوینهم فيتداریب لتعلیم الشباب ذوي المش تنظیم -

 التكوینیة؛تقنیات التسییر على أساس برامج خاصة یتم إعدادها مع الهیاكل 
 ومعالجتها؛كلفین بدراسة المشاریع تستعین بخبراء م -
تطبق كل تدبیر من شأنه أن یسمح برصد الموارد الخارجیة المخصصة لتمویل أحداث  -

المحددة وفقا للتشریع وتنظیم المعمول  الآجالفي  واستعمالهانشاطات لصالح الشباب 
 .1بهما

 

 

 

 
 .6: المادة للوكالة التشریعیة النصوص مجموعة -1
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 ANSEJالمبحث الثاني: مرحلة مرافقة تمویل المؤسسة المصغرة ودعمها 

 قبل المرافقة وشروط التأهیل مالة المطلب الأول: مرح

 قبل المرافقة مرحلة ما أولا:

ـــدعم تشـــغیل الشـــباب یعتمـــد أشـــد         ـــة  ل ـــة الوطنی ـــل الوكال ـــة مـــن قب إن نجـــاح المشـــاریع الممول
الإعتمـــاد علـــى مـــدى  مرافقـــة الوكالـــة للشـــباب أصـــحاب المشـــاریع، إلا أنـــه ومـــن أجـــل ضـــمان هـــذا 

وســط  تيتحســیس والتوعیــة بــالفكر المقــاولا النجــاح كــان لزامــا علــى الوكالــة أن تضــع نهجــا مــن أجــل
قبـل  البطالین والـراغبین فـي إنشـاء مؤسسـات خاصـة بهـم، إن هـذا النشـاط یسـمى مرحلـة مـا الشباب

 وقد اعتمدت الوكالة على ما یلي :   préa ccompagnement المرافقة 

مهنــي والمعاهــد وإعلامیــة وســط الشــباب فــي مراكــز التكــوین  ال یةتنظــیم مجموعــة أیــام تحسیســ -
 على مستوى الولایة؛

تنظــیم أبــواب مفتوحــة علــى  الاســتثمار والمقاولاتیــة علــى مســتوى مختلــف البلــدیات والــدوائر مــن  -
 ار وتقدیم التوضیحات اللازمة لهم؛ستثمأجل الاتصال المباشر مع الشباب الراغبین في الا

الجهویة من أجـل التواصـل مـع مختلـف شـرائح  الإذاعةعلى مستوى  الإبداعیةتنظیم الحصص  -
 لشباب و الإجابة على استفساراتهم؛ا

الإسـتثمار ما یسمى بدار المقاولاتیة داخل الحرم الجامعي  من أجل تشجیع الطلبة علـى  إنشاء -
 ؛بتكاریةإوخلق مشاریع 

الأفكـار مـن أجـل تجسـیدها فـي  إیجـادتكوین حاملي المشـاریع وتزویـدهم بمعلومـات حـول طـرق  -
 أرض الواقع.

 ثانیا: شروط التأهیل

 للاستفادة من هذا الجهاز، ینبغي استفاء الشروط التالیة وهناك أربعة شروط وهي :        

 سنة؛ 35-19: أن یتراوح سنه بین أن یكون الشاب بطالا -
ســن 1الأقــل ( بمــا فــي ذلــك الشــركاء ) یمكــن رفــع علــىعنــدما یحــدث الاســتثمار ثــلاث مناصــب  -

 أربعین سنة كحد أقصى؛ المؤسسة المنشأة إلى مسیر
 ؛یه تأهیل مهني أو مهارة ذات الصلة بالنشاط المرتقب ممارستهدأن یكون ل -
 .مشروعه لتمویل شخصیة مساهمة تقدیم -

  -فرع میلة -الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب   -1
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 المطلب الثاني: مراحل المرافقة

 ) مخطط المرافقة2الشكل (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -میلة فرع– ANSEJالوكالة: المصدر

مرحلة المرافقة: تمر عملیة تمویل المشاریع وخلق مؤسسات جدیدة عبر عدة مراحل على مستوى جهاز 
ANSEJ:تسمى هذه المراحل بمراحل المرافقة وتتمثل فیما یلي ، 

حیث تعتبر أول خطوة من مراحل المرافقة وهي تعبر عن طبیعة الفكرة التي  فكرة المشروع: .1
عدم إمكانیة  احتمالاتعن طریق الجهاز، حیث هناك  هاتجسیدیتقدم بها الشاب وإمكانیة 

تجمید  بسب أو ،)دج10000.000.00كلفة المشروع ( رتفاعا وتجسیدها بسببتحقیقها 
 مشبعة)؛( المشاریع

داع ملفه على مستوى یصاحب المشروع من أجل إ استقبالحیث یتم  الاستقبال والتوجیه: .2
 ؛1وتقدیم المعلومات اللازمةالوكالة وتعیین مرافق من أجل توجیهه 

، حیث تحتوي هذه اقتصادیةیتم دراسة ملف دراسة تقنو  دراسة الملف (إعداد المشروع): .3
 یلي: الدراسة على ما

 ة تقنیة تتعلق بوصف دقیق للمشروع؛بطاق •

 -فرع میلة–ANSEJالوكالة  -1

 فكرة المشروع
الإستقبال   

 والتوجیھ

 دراسة الملف

برمجة الملف 
على مستوى 

 اللجنة

ليالملف التكمی  
 تكوین صاحب

 المشروع
 انجاز المشروع

 المتابعة
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 خاصة بمعلومات حول صاحب المشروع؛ بطاقة •
یتم حساب الكلفة الكلیة  هیكلة الاستثمار: حیث تحتوي على معلومات مالیة حیث •

 للمشروع؛
 یلي: الهیكلة المالیة: حیث یتم تحدید فیها نسب للتمویل كما •

ه حتتم مساهمتك الشخصیة بقرض بدون فائدة تمن ،التمویل الثلاثي: في هذه الصیغة
 وكالة أنساج وقرض بنكي، ویتعلق هذا النوع من التمویل بمستویین:

 للتمویل الثلاثي.) : الهیكل المالي 1جدول رقم (

 دج 5000.000یتجاوز  المستوى الأول: مبلغ الاستثمار لا
 المساهمة الشخصیة القرض بدون فائدة الوكالة القرض البنكي

70% 29% 1% 
 دج 10000.000دج إلى 5000.001المستوى الثاني: الاستثمار یتراوح بین 

 الشخصیةالمساهمة  القرض بدون فائدة الوكالة القرض البنكي
70% 28% 2% 

 -میلة فرع– ANSEJالوكالة: المصدر

یل الثنائي: في هذه الصیغة من التمویل، تتم مساهمتك الشخصیة بقرض بدون فائدة تمنحه وكالة و مالت

 مستویین: إلىأنساج، تنقسم صیغة هذا النوع من التمویل 

 ) : الهیكل المالي للتمویل الثنائي2جدول رقم (

 دج 5000.000یتجاوز  مبلغ الاستثمار لاالمستوى الأول: 
 المساهمة الشخصیة القرض بدون فائدة (الوكالة)

29% 1% 
 دج 10000.000 إلى دج5000.001 بین یتراوح الاستثمار: الثاني المستوى
 الشخصیة المساهمة )الوكالة( فائدة بدون القرض

28% 2% 
 -فرع میلة– ANSEJالمصدر : الوكالة 

 ي تحتوي على أصول و خصوم المؤسسة؛الافتتاحیة و التالمیزانیات  -
 دیریة للمشروع لخمس سنوات الأولى؛المیزانیات التق  -

 53 



 الثالثالفصل  A.N.S.E.J -میلةفرع  –دراسة تطبیقیة حول الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 
 

 

جدول حساب النتائج والذي یتم على أساسه تقییم مشروع عن طریق القیمة الحالیة  -
 الصافیة.

برمجته بعد دراسة الملف دراسة تقنو اقتصادیة  یتم  برمجة الملف على مستوى اللجنة: – 4
على مستوى  لجنة دراسة واعتماد وانتقاء المشاریع من أجل الفصل النهائي في مدى تمویله 

 15كل  وتتكون هذه اللجنة من الشركاء المحلین للوكالة كممثلي البنوك وتنعقد ،من عدمه
 یوم، یترأسه مدیر الوكالة؛

على الشباب المستثمر  ینیتع ،قبول الملف على مستوى اللجنة في حالة :الملف التكمیلي – 5
هذا الملف على مستوى  إیداعتقدیم ملف تكمیلي یحتوي على ملف إداري وملف تقني ویتم 

 جنة من طرف مصالح الوكالة؛له في الالبنك الذي تم تحدید
الملف على مستوى البنك یتم دراسته لمدة لا  إیداعبعد  :دراسة الملف على مستوى البنك – 6

نسختین من الموافقة البنكیة  إرسالبعدها یتم  ،تتجاوز شهرین حسب القوانین المعمول بها
 روع؛صاحب المش إلىالوكالة ونسخة  إلىنسخة 

ییر صاحبها ضمن محیط یعتمد نجاح وتطور المؤسسة على قدرة تس :مرحلة التكوین -7
جعلت الوكالة تكوین الشباب أصحاب المشاریع ضروریا قبل  ، لهذا السببلتغیرلتجاري داعم 

تمویل مشاریعهم، حیث قامت بوضع برنامج تكوین یستجیب للاحتیاجات والصعوبات التي 
یواجهها غالب الشباب حاملي المشاریع، یسمح لهم الاطلاع بفضل أسلوب سهل وعلمي، على 

لمصغرة وتسییرها. ونظرا لخصوصیات المؤسسات المبادئ الأساسیة  لانطلاق مؤسساتهم ا
المصغرة ومؤهلات أصحابها، رأت الوكالة انه من الضروري أن یكون لدیها مكونیها 

 : أربع مواد 1الخاصین، یتضمن برنامج تكوین الشباب أصحاب المشاریع
 لة بالمحیط الاقتصادي والاجتماعي؛ذات الص الإنشاء إجراءات: الإنشاءمادة  -
 التسویق: دراسة السوق؛مادة  -
 رائب: الإجراءات والأسس الضریبیة؛مادة الض -
 یزانیة، تسییر الخزینة، تحلیل التكالیف والمنتجات.مادة التخطیط المالي: الم -

بعد حصول الشباب على الموافقة البنكیة یكون لزاما عنه تسدید  رحلة تمویل المشروع:م – 8
سة الهیكلة حسب كلفة الاستثمار وحسب درا %2أو  %1المساهمة الشخصیة والمقدرة ب

حسب كلفة  %29أو %28والمقدرة ب   ANSEJمساهمة  خالمالیة، وبعدها یتم ض
وبذلك یكون قد تم تمویل المشروع لیتحصل  ،مساهمة البنك %70بعدها یتم إتمام  ،المشروع

 -فرع میلة -الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 1
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لى المورد ویحصل بموجبه ع إلىیسلمه صاحب المشروع  %30الشاب على صك الطلبیة 
وكذا صك  %70اتفاقیة بینهما، بعدها یتحصل الشاب على صك بنكي  إمضاءالعتاد بعد 

 المتعلق بالتأمین؛
تبدأ فور استلام الشاب المستثمر لكل العتاد والدخول الفعلي في مرحلة الاستغلال:  -9

النشاط وهنا یقدم الشاب الملف یسمى ملف الاستغلال ویقدمه لمصالح الضرائب من أجل 
 الاستفادة من الإعفاءات الجبائیة المعمول بها.

 تویات التمویل ومختلف الامتیازاتالمطلب الثالث: أشكال ومس
 أولا: أشكال التمویل 

 الثنائي.هناك نوعین من التمویل التمویل الثلاثي والتمویل 
ویقصد بصیغة التمویل الثلاثي أن المشروع یتم تمویله من طرف ثلاث  :التمویل الثلاثي -

 موارد ألا وهي: 
 %1بین  تتراوح 1حیث یتحمل الشاب المستثمر نسبة مساهمة شخصیة الشاب المستثمر: -1

 وهذا حسب كلفة الاستثمار. %2و 
تتراوح بین تساهم الوكالة بتمویل المشروع بنسبة  الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب: -2

 وهذا حسب الكلفة الإجمالیة للمشروع. %28و  29%
 من كلفة استثمار. %70یتحمل البنك النسبة المتبقیة من تمویل المشروع والمقدرة  :البنك -3
یقصد بصیغة التمویل الثنائي أن تمویل المشروع یقع على عاتق الشاب  التمویل الثنائي: -

لشباب فقط، دون وجود البنك كطرف في عملیة المستثمر والوكالة الوطنیة لدعم تشغیل ا
  یلي:التمویل، كما 

بما أن صاحب المشروع اختار طریقة التمویل الثنائي أي من دون  الشاب المستثمر: -1
الحصول على القرض البنكي، یكون لزاما علیه تحمل نسبة مساهمة البنك فتكون 

 من كلفة المشروع. %72و %71بذلك نسبة مساهمة صاحب المشروع تتراوح بین 
وكالة الوطنیة فتتحملها ال %28و  %29أما باقي النسبة و التي تتراوح بین  الوكالة: -2

 .لدهم تشغیل الشباب
 مستویات التمویل ثانیا: 

هنا أن كلفة الاستثمار في الوكالة لا یتعدى بأي  الإشارةهناك مستویین للتمویل تجدر 
 ملایین دینار جزائري، وعلیه هناك مستویین للتمویل. 10حال من الأحوال قیمة 

  -فرع میلة–ANSEJوكالة  -1
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دج بصیغة التمویل الثلاثي وهنا تكون عملیة 5000.000مبلغ الاستثمار لا یتجاوز  الحالة الأولى:
 التكوین كما یلي: 

 %1مساهمة صاحب المشروع  -
 %29 الوكالة -
 %70البنك  -

دج بصیغة التمویل الثنائي وهناك تكون عملیة  5000.000مبلغ الاستثمار لا یتجاوز  الحالة الثانیة:
 التمویل كما یلي : 

 %71مساهمة صاحب المشروع  -
 1%29الوكالة  -

دج  بصیغة التمویل الثنائي وهنا تكون العملیة  5000.000مبلغ الاستثمار أكبر من  الحالة الثالثة:
 ما یلي : ك

 %72صاحب المشروع  -
  %28 الوكالة -

 دج بصیغة التمویل الثلاثي وهنا تكون العملیة 5000.000مبلغ الاستثمار أكبر من  الحالة الرابعة:
 كما یلي :
 %2صاحب المشروع  -
 %28الوكالة  -
 70%البنك  -

 ثالثا : مختلف الامتیازات

 رأینا بأن هنالك نوعین وكذلك مستویین للتمویل:  طریقة ومدة تسدید القرض:
 الحالة الأولى: التمویل الثنائي 

 لا یتغیب على الشاب تسدید الالتزامات المتعلقة بالقرض. الثلاث سنوات الأولى: -
بعد انقضاء فترة الإرجاء، یبدأ الشاب في تسدید مبلغ القرض عن طریق  الخمس سنوات: -

 هنا نتحدث عن التمویل الثنائي.ا ذلك لأنن دفعات سداسیة لفائدة الوكالة،

 

  -فرع میلة– ANSEJوكالة 1
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 لمرحلة الثانیة:التمویل الثلاثي ا
 ثلاث سنوات إرجاء. -
 من كلفة الاستثمار. %70خمس سنوات تسدید القرض البنكي  -
 1خمس سنوات قرض الوكالة. -

 نتائج تمویل المؤسسات المصغرة (إحصائیات)المبحث الثالث: 
 الاقتصاديالمطلب الأول: أثار التمویل في تنویع النسیج 

، في تمویل العدید من 1998لقد ساهمت الوكالة منذ إنطلاق العمل الفعلي لها سنة  
حول تعداد المؤسسات المصغرة المنشأة في ظل الوكالة  ةالمؤسسات، ونظرا لغیاب المعطیات التفصیلی

من  2014-2010على معطیات الفترة الممتدة مابین  دنااعتمفي السنوات الأولى من عمل الوكالة 
 أجل دراسة إسهامات الوكالة في إنشاء المؤسسات المصغرة وتنویع النسیج الاقتصادي.

): تطور تعداد المشاریع الممولة في إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل 3الجدول رقم ( 
 .2014-2010خلال الفترة  -فرع میلة –الشباب 

 ) %النسبة (  عدد المشاریع الممولة سنوات
2010 528 10 
2011 740 14 
2012 2115 40 
2013 1186 22 
2014 758 14 

 100 5327 المجموع
 -میلة فرع– ANSEJالوكالة:  المصدر

 

 

 

 

 

 

 -فرع میلة– ANSEJوكالة  -1
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–): تطور عدد المشاریع الممولة في إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب 4)،(3الشكل رقم (

 .2014-2010خلال الفترة  -میلةفرع 
 

 

 

 

 

 

 

 

 لولایة میلة ANSEJالوكالةعلى إحصائیات  بالاعتمادالمصدر: إعداد الطالبتین 

 %10أي بنسبة  2010ملف سنة  528من خلال الشكلین أعلاه نلاحظ أنه قد تم تمویل  
، وهذا بسبب  %4 بنسبةالعدد  ارتفع 2011هي سنة الأساس نلاحظ أنه في سنة  2010 اعتبرناوإذا 

متعلقة بنسبة المساهمة الشخصیة حیث كانت المساهمة الشخصیة: الالتغیر في القوانین المعمول بها و 
 یفسر هذه الزیادة. وهذا ما %1أو  %2 إلى وانخفضت، %5أو  10%

مقارنة مع  %26، أي بزیادة قدرها 2012ملف سنة  2115لكن الملاحظ أنه قد تم تمویل  
، ویرجع هذا لأسباب متعلقة بإعادة فتح المشاریع المجمدة مثل: مشاریع النقل، وكذا 2011سنة 

القانون المتعلق بالقروض الإضافیة (قرض كراء محل، قرض كراء  إلىمشاریع كراء السیارات، إضافة 
 مكاتب مجمعة،......).

وذلك بنسبة  2012كبیر في عدد الملفات مقارنة بسنة  انخفاضنلاحظ  2013في سنة  
تجمید مشاریع النقل، ومشاریع كراء السیارات والتي بقیت  إعادة إلى، ویعود السبب الرئیسي 18%

یومنا هذا بسبب تشبع السوق، وهو السبب نفسه الذي جعل عدد الملفات الممولة سنة  إلىمجمدة 
 .2013ینخفض مقارنة مع سنة  2014
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): تنوع النسیج الاقتصادي الممول في إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل 4جدول رقم (
 .2014-2013على سنتي  بالتركیزالشباب فرع میلة 

 % مجموع 2014عدد المشاریع الممولة سنة  2013عدد المشاریع الممولة سنة  قطاع النشاط
 47 887 313 574 الخدمات

 07 128 9 119 النقل
 19 354 165 189 الفلاحة
 05 103 46 57 البناء والري أشغال

 05 96 49 47 الحرة الأعمال
 12 277 126 151 الصناعة
 05 99 50 49 الحرف

 100 1944 758 1186 المجموع
 -میلة فرع– ANSEJالوكالة:  المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 لولایة میلة  ANSEJالمصدر: إعداد الطالبتین بالإعتماد على إحصائیات الوكالة  

): الخاصین بتنوع النسیج الاقتصادي الممول في إثار الوكالة 6)و(5من خلال الشكلین ( 
نلاحظ بوجود نسیج إقتصادي  2014-2013الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب لولایة میلة للسنتین 

یلیها  %47الخدمات لها الصدارة بین المشاریع الأخرى حیث بلغت نسبتها  متنوع، حیث نجد قطاع
على التوالي، ثم تأتي القطاعات الأخرى من نقل  %12و  %19قطاع الفلاحة والصناعة بنسبة 

 .لكل واحدة منهم %5، ثم كل من حرف وأعمال حرة وأشغال البناء وري بنسبة %7بنسبة 
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نجاح أكثر على الصة بقطاع الخدمات لها القابلیة للتوسع و یع الخاوهذا یدل على أن المشار  
عتبار اغیرها من المشاریع الأخرى، ولكن على حساب القطاعات الأخرى، بالأخص قطاع الفلاحة ب

رضي الزراعیة والرعویة، وكذا مساحة كبیرة من الأ لامتلاكهاأن ولایة میلة تعد من الولایات الفلاحیة 
  –سد بني هارون  –ة مائیة هائلة متمثلة في قطا

بفضل تنوع النسیج الاقتصادي الذي یموله تجسید  استطاعتوهنا یمكن القول أن الوكالة  
للأفراد والعائلات وإخراجهم من دائرة الفقر  مدا خیلالدور الفعال للتمویل المصغر الذي أساسه خلق 
أن القطاعات الأساسیة في التنمیة المحلیة كالصناعة  والبطالة بتحسن مستوى معیشتهم، ومن الملحوظ

 الكافي. بالإقبالتحظى  والفلاحة لا

 بالنسبة للید العاملة (حسب القطاعات) الآثارمطلب الثاني: ال

الهدف الرئیسي الذي سطرته الدولة من وراء إنشاء الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب  إن 
الوكالة وهو توفیر مناصب شغل جدیدة لفئة الشباب البطال، حیث نلاحظ  اسمیظهر جلیا من خلال 

المساهمة في خلق فرص عمل  استطاعتمن خلال المعطیات والإحصائیات المقدمة أن الوكالة 
سوف نلاحظه جلیا من خلال معطیات الجدول  جدیدة وبنسب معتبرة على المستوى الوطني، وهذا ما

مناصب الشغل التي حققتها المؤسسات المصغرة المنشأة في ظل الوكالة التالي الذي یوضح لنا تطور 
 حسب القطاعات.

): تطور تعداد مناصب الشغل المستحدثة في المؤسسات المصغرة الممولة في 5الجدول رقم ( 
 .2014-2010خلال فترة  –فرع میلة  –إطار الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب 

 المجموع 2014 2013 2012 2011 2010 سنوات
عدد 

مناصب 
 الشغل

1427 1587 3502 2604 1329 10449 

 -میلة فرع– ANSEJالوكالة:  المصدر
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 .میلة ولایة ANSEJوكالةال إحصائیات على عتمادبالا الطالبة إعداد:المصدر

أعلاه: نلاحظ أن عدد مناصب الشغل التي خلقتها المؤسسات المصغرة ) 7من خلال الشكل رقم (
بلغت  2014 إلى 2010سنوات من سنة  5لولایة میلة خلال  ANSEJالمنشأة في إطار الوكالة 

منصب وهي  3502بلغت  2012منصب، حیث نجد أن مناصب الشغل المخلوقة سنة  10449
 مقارنة معمنصب  1587: 2011ز سنة لم یتجاو ، بینما سنوات 5تم توفیره خلال هذه  أعلى ما

وهذا مقارنة مع سنتي  2014منصب سنة  1329ت السابقة، وبقیت تنخفض حتى أصبحت السنوا
ض شهادات التكوین وهذا للتوجه العام للوكالة نحو المشاریع الابتكاریة من جهة وفر  2013و  2012

 ات النوعیة.ذات المشاریع فمن أجل قبول مل

من خلق مناصب شغل جدیدة  ANSEJومن هنا تظهر لنا أهمیة التمویل المصغر والوكالة  
  المساهمة في تخفیف نسبة البطالة.و 
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): تطور تعداد مناصب الشغل المستحدثة حسب القطاعات للمؤسسات المصغرة 6الجدول رقم (
 2014-2013خلال سنتین  –فرع میلة  – ANSEJالممولة في إطار الوكالة 

 -میلة فرع– ANSEJالوكالة:  المصدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 لولایة میلة. ANSEJعلى إحصائیات الوكالة  بالاعتمادالمصدر: إعداد الطلبة 

) أعلاه، الخاصین بتطور تعداد مناصب الشغل المستحدثة 9) و (8من خلال الشكلین رقم ( 
لولایة میلة خلال سنتي  ANSEJحسب القطاعات للمؤسسات المصغرة الممولة في إطار الوكالة 

 %39: نلاحظ أن قطاع الخدمات لدیها الصدارة في توفیر مناصب الشغل بنسبة 2014و  2013
لي، ثم تلیها القطاعات الأخرى من اعلى التو  %18و  %21لیها القطاع الفلاحي والصناعي بنسب یو 

على  %4، %5، %5، %7قطاع أشغال البناء والري ثم النقل والحرف ثم أعمال حرة وذلك بنسب: 
 الترتیب.

 % مجموع 2014عدد المشاریع الممولة سنة  2013عدد المشاریع الممولة سنة  قطاع النشاط
 39 1532 488 1044 الخدمات

 5 206 11 195 النقل
 21 829 299 530 الفلاحة
 7 292 82 210 البناء والري أشغال

 4 173 78 95 الحرة الأعمال
 18 714 284 430 الصناعة
 5 187 87 100 الحرف

 100 3933 1329 2604 المجموع
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 الممولة المؤسسات ترقیة أجل من والتقییم المتابعة: الثالث المطلب

 :ما یليفی والمتمثل والتقییم المتابعة جدول طریق عن وتقییمها المصغرة المؤسسة متابعة یتم

 والتقییم المتابعةول جد): 7( رقم  جدول

 لشبابتشغیل ا لدعم الوطنیة الوكالة: المصدر

الرغم من التطور الذي تشهده بعض القطاعات فهناك قطاعات تعاني من تدهور وعلى  
منصب  11، و 2013منصب سنة  195قطاع النقل الذي سجل كب الشغل وتراجع في عدد مناص

تباع الوكالة لسلوك حذر حیث یتجهون نحو لإوذلك بسبب تجمید مشاریع النقل، و  2014خلال 
 رة.الاستثمار في القطاعات الأقل خطو 

یم یول المتابعة والتقویم حیث یتم تقیتم متابعة المؤسسة المصغرة وتقییمها عن طریق جد 
أرقام الجدول أعلاه نلاحظ بأن المؤسسة في نمو  ةیا عن طریق وسائل التقییم، وبقراءالمؤسسة سنو 

ید العاملة، مستمر من رقم الأعمال وكذا أصول المؤسسة، مما أنتج لنا قیمة مضافة تمثلت في زیادة ال
 ةطریق إلىلكن لیست كل المؤسسات في تزاید حیث أن هناك نسبة من المؤسسات الفاشلة تخضع 

للمرافقة، حیث یتم توجیه أصحابها ومساعدتهم في العمل على تزاید رقم الأعمال، ومعرفة  ةخاص
مكمن الإشكال، هل هو مشكل التسییر؟، أم التسویق...... الخ، حیث أن التجسید الدقیق للمشاكل 

 المحیطة بالمؤسسة یسهل عملیة إیجاد الحلول السریعة في الزمان المناسب.

وكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب تنظم دورات تكوینیة في تقنیات تسییر أن ال الإشارةتجدر  
 المؤسسة وهنا لفائدة كل أصحاب المؤسسات.

الوكالة نحو المشاریع ذات الطبیعة الابتكاریة، یقلل من نسبة فشل المؤسسات المصغرة  اتجاهكما أن 
 مستقبلا.

 

 

handicapés Fémini
n 

masculin Employé 
permanents 

Employé 
temporaire 

N. total 
d’employés 

Actifs Résultat Chiffre 
d’Affaires 

Année Structure ayant 
réalisé le surie 

0 
0 
0 
1 

0 
1 
3 
3 

1 
1 
1 
2 

1 
1 
1 
2 

0 
1 
3 
2 

1 
2 
4 
5 

1500000.00 
1500000.00 
1500000.00 
1700000.00 

30000.00 
150000.00 
350000.00 
600000.00 

200000.00 
400000.00 
700000.00 
1000000.00 

1999 
2000 
2002 
2003 

ANTENNE 
ANTENNE 
ANTENNE 
ANTENNE 
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  والترقیة : الأفاق* 

 اتصالاتشراكة مع شركاء المحلیین على غرار الجامعة، مدیریة التكوین،  اتفاقیاتأبرمت الوكالة عدة 
الجزائر، مدیریة الصید البحري، مدیریة البیئة .......الخ، وهذا من أجل تنویع النسیج الاقتصادي وكذا 

 النهوض بالمؤسسات المصغرة وضمان تغطیة السوق المحلي بها.
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 خلاصة الفصل

لقد حاولنا في هذا الفصل تسلیط الضوء على الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب كأحد  
من حدة لتخفیف  وكآلیةالجزائر لإنشاء ودعم المؤسسات المصغرة من جهة  انتهجتهاالتي  الآلیات

به كم اللابأس النسبة المؤسسات المنشأة و  إلىالبطالة من جهة أخرى، وقد حققت نجاحا نسبیا بالنظر 
 من مناصب الشغل الذي وفرتها.
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 الخاتمة 
 

حاولنا في بحثنا هذا التطرق إلى دور التمویل المصغر في ترقیة المؤسسة المصغرة والتي  

في مختلف جوانبه طالما أن صغر حجمها وبساطتها مقارنة  وتنویعه الاقتصادتطویر  آلیاتتمثل أهم 

بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة یقلل من تكالیف إنشاءها، لذا فقد توجهت الحكومات إلى الإهتمام 

منها بدورها في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة ومزایاها في التصدي  اعترافابالمؤسسات المصغرة 

لذا وجب  ،لة والفقر من جهة وفي تحقیق التكامل الصناعي من جهة أخرىللمشاكل الاجتماعیة كالبطا

في الدول تطویر هذه المؤسسات وتطویر إقامتها باعتبارها من أهم روافد التنمیة في الدول بشكل عام و 

الشباب الراغب في إنشاء المؤسسات  إلىلة قروض بدون فائدة اقدم الوكالنامیة بشكل خاص، حیث ت

ا متابعة هذه المؤسسات من خلال عملیة المرافقة وتقدیم الدعم اللازم لترقیتها سواء من المصغرة، وكذ

 الناحیة المادیة أو من الناحیة المعنویة وصولا إلى مرحلة التمویل.

لذا فقد ساهم التمویل المصغر في دعم وترقیة بعض المؤسسات المصغرة بشكل كبیر وخلق  

 ث التنمیة المحلیة.عمة مضافة، والمساهمة في بمناصب شغل دائمة، خلق الثروة وقی

 النتائج

سعت هذه الدراسة إلى معرفة دور التمویل المصغر في ترقیة المؤسسة المصغرة وبالضبط في الوكالة 

لولایة میلة، وبعد الدراسة النظریة والدراسة التطبیقیة توصلنا  (ANSEJ)الوطنیة لدعم وتشغیل الباب 

 :الى مجموعة من النتائج یمكن تلخیص اهمها في النقاط التالیة

في تشجیعهم على تلعب مؤسسات التمویل المصغر دورا مهما للبطالین وخریجي الجامعات  )1

مضافة تساهم في تحریك التي من شأنها خلق قیمة و  ،بخلق مؤسساتهم المصغرة وترقیتها

 عجلة التنمیة المحلیة.

تزایدت أهمیة المؤسسة المصغرة في الآونة الأخیرة وذلك لأهمیتها في مجال التشغیل ومجال  )2

 التنمیة المحلیة، وفي مجال مكافحة الفقر والترقیة الاجتماعیة.

ن أهم هذه تواجه المؤسسات المصغرة سواء في الدول المتقدمة أو النامیة عدة صعوبات وم )3

الصعوبات الولوج إلى التمویل الخارجي (مصادر التمویل الرسمیة ) وهي الوضعیة التي 

 تسمى الإقصاء المالي للمؤسسات المصغرة.

هناك مؤسسات غیر ربحیة تدعم المؤسسات المصغرة وتساعدها على الاستمرار والبقاء في  )4

 السوق أهمها حاضنات الأعمال.
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 الخاتمة 
 

ن القطاع بصفة أساسیة بتقدیم خدمات مالیة للفئات المقصاة م یقوم نشاط التمویل المصغر )5

تكوین صغار المقاولین  المالي الكلاسیكي، كما یقدم أیضا خدمات غیر مالیة تشمل

 ومرافقتهم.

على الرغم من فاعلیة التمویل المصغر وتعدد مصادره إلا انه یبقى غیر قادر على احتواء  )6

الي الكلاسیكي وطالبي تأسیس وخلق المؤسسة والعاطلین جمیع الفئات المقصاة من القطاع الم

 عن العمل وخریجي المعاهد والجامعات.

استفادة الشباب البطالون كثیرا من الامتیازات والإعانات التي تقدمها الوكالة الوطنیة لدعم  )7

 تشغیل الشباب التي قامت بتمویل مؤسساتهم المصغرة.

اب بتوفیر فرص شغل لأغلب الشباب البطالین الذین قامت الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشب )8

عد الفئة الأكثر طلب للعمل، ومنه نستطیع سنة، هذه الفئة ت 35إلى  19تتراوح أعمارهم من 

 القول أن الوكالة قد حققت نسبة معتبرة من الاهداف التي انشئت لأجلها.

الدعم المالي للمؤسسات  اهتمت الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب بصورة كبیرة في إعطاء )9

المصغرة بهدف ترقیتها واستمراریتها وبالتالي القضاء على البطالة كمشكلة اقتصادیة 

 واجتماعیة وتحدیث التنمیة الاقتصادیة.

ساهمت الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب في تمویل العدید من المؤسسات المصغرة حیث  )10

، والذي وفر 2014إلى  2010ات من سنو  5مؤسسة وذلك خلال  5327قامت بتمویل 

 منصب عمل. 10449

ساهمت الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب في تنویع النسیج الاقتصادي، لكنها لم تحظى  )11

بالإقبال الكافي لمختلف القطاعات التي تمولها، حیث حظي قطاع الخدمات بأعلى نسبة 

 . 47%مقارنة بالقطاعات التي یمولها وذلك بنسبة 

 التوصیات

 ویمكن إجمال التوصیات في النقاط التالیة:

الاهتمام الفعلي بقطاع المؤسسة المصغرة من خلال إدراج أیام ثقافیة وتحسیسیة حول  .1

المقاولة وإنشاء المؤسسات سواء على مستوى الجامعات أو على مستوى قاعات الثقافة 

 .بالوظیفةمن أجل توعیة الشباب بوجود اختیارات أخرى بدل التفكیر 
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 الخاتمة 
 

تفعیل وتطویر دور حاضنات الأعمال لأهمیتها البالغة في مرافقة المؤسسات المصغرة  .2

المبتكرة من جمیع الجوانب وفي مختلف المراحل والعمل على إقامة الحاضنات 

 التكنولوجیة على المستوى الوطني، وهذا ما سیساهم إلى تطویریها ورقیها.

طت في برنامج التأهیل والتي حققت نتائج ایجابیة مساعدة المؤسسات المصغرة التي انخر  .3

على تطبیق المواصفات القیاسیة والمعاییر الدولیة، وهذا من شأنه أن یعطي لهذه 

المؤسسات مصداقیة أفضل ویحسن سمعتها ویزید من قدرتها التنافسیة في السوق المحلیة 

انین والتشریعات والدولیة، مع العمل على حث المؤسسات المصغرة على احترام القو 

الخاصة منها ذات طابع الاجتماعي والبیئي ووضع آلیات فعالة تساعد على السهر في 

 تطبیقها.

إنشاء وكالة لتنسیق والمراقبة تهتم بالإحاطة بالاحتیاجات التمویلیة الحقیقیة للمؤسسات  .4

 المصغرة.

في أدوات  تكوین وتأهیل مسیري المؤسسات المصغرة، الأمر الذي یمكنهم من التحكم .5

 التسییر الحدیثة ومواجهة متغیرات المحیط، ونشر ثقافة المقاولة.

العمل على جذب الشباب وتوعیتهم وتوجیههم نحو الاستثمار في القطاعات الحیویة التي  .6

 تساهم في التنمیة المحلیة.
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 جامعیةسائل ر 

إلیاس عقال تمویل المؤسسات المصغرة في إطار الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب  .1

ANSEJ  2009دراسة حالة وكالة بسكرة، تتخصص نقود وتمویل. 

قسم علوم –بوسهمین أحمد، الدور التنموي الاستثمار في المؤسسة المصغرة في الجزائر  .2

 -الجزائر –وعلوم التسییر جامعة بشار التسییر كلیة العلوم التجاریة والعلوم الاقتصادیة 

حمزة أحمد، دور القرض المصغر في تمویل المؤسسات المصغرة، دراسة میدانیة الوكالة  .3

الوطنیة لتسییر القرض المصغر، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نیل شهادة لیسانس في 

 علوم التسییر تخصص محاسبة.

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، دراسة حالة عبد الحكیم عمران، استراتیجیة البنوك في تمویل  .4

 .2007البنوك العمومیة بولایة مسیلة 

عبد الحكیم عمران، مساهمة برامج التمویل الاصغر في تحقیق الاهداف التنمویة للالفیة  .5

 الجزائر. –الثالثة، علوم تجاریة، جامعة مسیلة 

عقل غسان روحي، العوامل مؤثرة في قرار منع الائتمان في مؤسسات التمویل الأصغر في  .6

فلسطین،  رسالة مكملة لمتطلبات الحصول على درجة الماجیستیر، الجامعة الاسلامیة، غزة

2010. 

غزي محمد العربي، عبدان عبد الحكیم، برامج التمویل الاصغر ودورها في القضاء على الفقر  .7

 والبطالة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر جامعة مسیلة.

فاطمة الزهراء حریزة، تمویل المؤسسات المصغرة من طرف الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل  .8

بنوك  –میلة، مذكرة لنیل شهادة الماستر في علوم التسییر تخصص مالیة  الشباب فرع

2012-2013. 

فریحة بن طبة، أسماء بومعزة، دور التمویل البنكي في المشاریع المصغرة دراسة حالة البنك  .9

) وكالة تقرت، مذكرة مقدمة الإستكمال متطلبات شهادة لیسانس في BNAالوطني الجزائري (

 یة تخصص مالیة ونقود وبنوك.العلوم الاقتصاد

فوزي بوسدار، عبد الرحمان عبد القادر، دور صناعة التمویل الأصغر في الحد من البطالة،  .10

 ، جامعة شعیبي دكالي، جامعة وهران.Minaدراسة حالة دور المینا 
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قماش نجیب، التمویل المصغر كألیة لترقیة المققاولة المصغرة، مذكرة ماجیستیر التخصص،  .11

 .2009-2008البلیدة  -دحلب–نقود، مالیة وبنوك، دراسة حالة الجزائر، جامعة سعد 

محمد بن نعمان، مساهمة الماسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقیق تنمیة محلیة متوازنة،  .12

 .2001-2009مذكرة مقدمة ضمن متطلبات شهادة الماجیستیر علوم التسییر 

ق تطویره في فلسطین، مذكرة محمد مصطفى غانم، واقع التمویل الأصغر الاسلامي وافا .13

 .2012شهادة ماجیستیر، كلیة التجارة، الجامعة الاسلامیة غزة، فلسطین، فلسطین 

 في تمویلها، جامعة باجي مختار عنابة.منصور بن عمارة، المؤسسة المصغرة ودور البنوك  .14

منیرة سلامي، المؤسسات الصغیرة والمتوسطة كأداة لتمكین الاقتصادي المرأة في الجزائر،  .15

 مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات نیل شهادة الماستر في علوم التسییر.

 ناصر المهدي، أیت عكاش سمیر، القروض المصغرة ودورها في محاربة الفقر. .16

ین زین، إشكالیة تمویل المؤسسة المصغرة، دراسة میدانیة الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل نور الد .17

)، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر في العلوم  2013 – 2008الشباب ولایة الوادي (

جامعة القاصي مرباح  2014-2013الاقتصادیة والتجاریة والتسییر تخصص مالیة بنوك 

 ورقلة.

لحق تفات، دور المقاولة المصغرة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیات یوسف بودلة، عبد ا .18

 .والتحدیات التي تواجهها

19. SebastienBeye’et autres guide de la micro finance, editons 

d’organisation, Paris, 2006 p17. 

 ملتقیات

اسماعیل على سعید، أدبیات التمویل الصغیر، عرض ونقد، ورقة بعیشة مقدمة للمشاكرة في  .1

 ملتقى دولي.

ات الأعمال كأدة فعالة لدعم وتنمیة المؤسسات دلیلة بركان، سي طایف شیراز، حاضن .2

الصغیرة والمتوسطة، ملتقى وطني حول استراتیجیة التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة 

 .2012والمتوسطة في الجزائر 

سلیمان ناصر، عواطف محسن، القرض الحسن المصغر للتمویل أسر المنتجة، الملتقى  .3

 جامعة صفاقص تونس. 2013الدولي الثاني حول المالیة الاسلامیة 
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ل المشاریع المصغرة لصیغة القرض یتمو  يسلیمان ناصر، عواطف محسن، تجربة الجزائر ف .4

 بحث مقدم الى المؤتمر العالمي حول تطویر نظام مالي اسلامي. الحسن،

سلیمان ناصر، عواطف محسن، تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالصیغ المصرفیة  .5

-23الاسلامیة، ملتقى الدولي الأول، معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر أیام 

 .2014فیفري  24

-15تقییم برامج دعم وتنمیة المؤسسات الصغیرة الجزائریة أیام  سهام شهاني، طارق محمول، .6

، ملتقى حول استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة 2011نوفمبر  16

 المستدامة.

غیرة والمتوسطة ووقعها في عبد اللاوي مفید وأخرون، الاجراءات لتفعیل دور المؤسسات الص .7

الجزائر، ملتقى وطني حول واقع وأفتاق النظام المحاسبي المالي في المؤسسات الصغیرة 

 .2013والمتوسطة في الجزائر جامعة الوادي 

عبد اللطیف عامر، یاسین حریزي، تحدیات التمویلات الأصغر بین التقلیدي والاسلامي  .8

مة، دراسة مقارنة بین الجزائر وبنغلادیش، الملتقى الدولي محاربة الفقر وتحقیق التنمیة المستدا

 .2013الثاني حول المالیة الاسلامیة جامعة صفاقص تونس 

 منشورات

اصلاح حسن العوض، ادارة التمویل الاصغر، منشورات بنك سودان المركزي وحدة التمویل  .1

 .2008الاصغر 

جودیت براندیسما ورفیقة شوالي ،انجاح التمویل بالغ الصغر في منطقة الشرق الاوسط وشمال  .2

 افریقیا، منشورات مكتب شؤون الشرق الوسط و شمال افریقیا بالبنك الدولي.

ق الاوسط و جودیت براندیسما ورفیقة شوالي، انجاح التمویل بالغ الصغر في منطقة الشر  .3

 .1998شمال افریقیا بالبنك الدولي 

محمد الهادي مباركي، المؤسسة المصغرة ودورها في التنمیة في التنمیة، ملتقى حول  .4

 .2002أفریل  9-8المتوسطة ودورها في التنمیة جامعة الأغواط یومي المؤسسات الصغیرة و 

 

 

 



 المراجع قائمة 
 

75 

 وبحوث علمیةمجلات 

رقیة حساني، أفاق تمویل وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، بحوث، أوراق  .1

 .2003مارس  28-25ة بجامعة سطیف خلال فترة عمل، الدورة الدولیة المنعقد

الشریف بقة، وأخرون، تحلیل وتقییم تجربة المؤسسات المصغرة في الجزائر بحوث، أوراق  .2

 سطیف. عمل الدورة الدولیة بجامعة

شریف ریحان، ریم بونوالة، حضنات الاعمال كألیة لمرافقة المؤسسات الصغیرة، نمودج مقترح  .3

 في مجال التكنولوجیا جامعة عنابة.

شریف غیاط/ محمد بوقمقوم، حاضنات الأعمال التكنولوجیة ودورها في تطویر الإبداع  .4

ة واداریة، العدد السادس والإبتكار بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطة، مجلة أبحاث اقتصادی

2009. 

محمد بوقمقوم، التجربة الجزائریة في تطویر وترقیة المؤسسات الصغیرة / شریف غیاط .5

 – 24والمتوسطة ودورها في التنمیة، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة المجلد 

 .2008العدد الأول 

 .2013التمویل الاصغر، دورة تدریبیة مصر، لطفي عبد الوهاب، اساسیات .6

 .2003، مارس 11موجز الجهات المانحة، رقم المجموعة الاستشاریة لمساعدة الفقراء،  .7

محمد الفاتح العتبي، التمویل الأصغر لمحات وإضاءات، محاضرة مقدمة بمنتدى المجلس  .8

 ).2012مارس 22الأعلى للتخطیط، ولایة الخرطوم (

مركوا الیا، التمویل متناهي الصغر، حالات دراسیة من المنطقة العربیة الكلیة، الادارة، جامعة  .9

 .2006 -إیطالیا–تورینو 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



77 

 الملاحق
رقم 

 الملحق
 الملحق

01 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 



78 

 
02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



79 

 
03 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



80 

 
04 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



81 

 
05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



82 

 
06 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



83 

 
07 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 


