
 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 كلمة شكر :   
 لبد لنا ونحن نخطو خطوتنا 

 الاخیرة في الحیاة الجامعیة من وقفة نعودو الى أعوام
 قضیناها في رحاب الجامعة مع أساتذتنا الكرام الذین قدموا                
 لنا الكثیر بادلین بذلك جهودا كبیرة في بناء جیل الغد لتبعث الامة من        
 جدید ..... وقبل أن نمضي نقدم أسمى أیات الشكر والإمتنان والتقدیر ولمحبة      
 رسالة في الحیاة ... الى الذین مهدوا لنا طریق العلم  الى الذین حملوا أقدس     
 والمعرفة.      

 الأفاضلالى جمیع اساتذتنا         
 وأكید نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدیر الى الأستاذة المشرفة          

 ** دوفي قرمیة **           
 بقبولها الاشراف على هذا البحث وعلى نصائحها وتوجیهاتها           

 التي لم تبخل علینا بها .             
 ي وعمال بنك الفلاحة وتنمیة الریفیة لى كل موظفإ                 

 ماقدموه من مساعدة ونصائح. میلة على  وكالة                      
 الى كل هؤلاء جزاهم االله كل خیر في                              

 الدارین الدنیا ولأخرة.                                            
 
           



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الإهداء    
 بسم الله الرحمان الرحیم

  ل إعملوا فسیرى االله عملكم ورسوله والمؤمنون **** ق
 صدق االله العظیم

 إلاهي لا یطیب اللیل الا بذكرك ولا یطیب النهار الا بطاعتك ولا تطیب اللحظات الا بشكرك ولا تطیب        
 االله عزوجل                   الاخرة الا بعفوك ولا تطیب الجنة الا برؤیتك           

 الى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ..... ونصح الأمة ..... الى نبي الرحمة ونور العالمین ...    
 االله علیه وسلم سیدنا محمد صلى 

 الى من كلله االله بالهبة والوقار .... الى من علمني العطاء بدون إنتظار ..... الى من أحمل أسمه بكل إفتخار      
د في عمرك ویبارك في عمرك لترى ثمار قد حان قطافها بعد طول انتظار، وستبقى كلماتك .... أرجو من االله أن یم    

        اهتدي بها الیوم وفي الغد والى الابد  تحوم 
 ** والدي العزیز** 

 ىالى ملاكي في الحیاة .... الى معنى الحب ..... والى معنى الحنان والتفاني ..... الى بسمة الحیاة وسر الوجود.، ال
         من كان دعاها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي الى أغلى الحبایب 

 ** أمي الحبیبة** 
شواري في نهایة م الى أخواتي ورفاق دربي في هذه الحیاة بدونكم لا شیئ معكم اكون أنا، وبدونكم أكون مثل اي شیئ ...

 أرید ان أشكركم على مواقفكم النبیلة، الى من تطلعتم لنجاحي بنظرات الأمل إخوتي: الطاهر، خالد، بسام.
قائب رافقتهنا من أ حملنا حالى توائم روحي ورفیقات دروبي .... الى صاحبات القلوب الطیبة والنوایا الصادقة، الى من 

ة، وما تزلنا ترافقنني حتى الان أخواتي: ثلجة، جهیدة، عبلة، شهرزاد، عفاف، صغیرة، معكن سرتو الدرب خطوة بخطو 
 هاجر، نجاة.

 إلى أزواج اخواتي: عبد الهادي، یزید، زدان وزوجة أخي نعیمة.   
 الى أزهار نرجص التي تفیضو حنانا وطفولة ونقاءا وعطرا    

  ، الى الأحفاد الغوالي وخاصة الكتاكیت: أریج، رتاجج العمر الأولى، یحبین على أدرا والغوالي الدین مازالوا ومازالناالغالیات 
 معاد وحنین، حفظهم االله ورعاهم.

            الى الأخوات اللواتي لم تلدهن أمي .... الى من تحلو بالإخاء وتمیزوا بالوفاء والعطاء الى ینابیع الصدق  الصافي الى 
       من معهم سعدتو وبرفقتهم في دروب الحیاة الحلوة والحزینة،سررت، الى من كانوا معي على طریق النجاح والخیر الى من 

 عرفت كیف اجدهم، علموني الا اضیعهم.
 ، سمیحة، ماجدة، أنیسة، أسماء، سهام، سارة، خدیجة، شهیناز، أحلام.الى صدیقاتي: أمینة، فاطمة، لبنى       

 الى كل الأقارب من قریب وبعید.           
 الى كل من وقف معي طیلة إنجاز هذا العمل أو من قریب أو من بعید ولو بقلیل.           

 شكري. مله* سمیة ، سوسو ، مینو *الى كل من أحبني في الإیمان أنا:                                                
    الى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي.                                                                

                                                                     



 الإهداء    
 بسم الله الرحمان الرحیم

 صدق االله العظیم        ل إعملوا فسیرى االله عملكم ورسوله والمؤمنون **** ق
 إلاهي لا یطیب اللیل الا بذكرك ولا یطیب النهار الا بطاعتك ولا تطیب اللحظات الا بشكرك ولا تطیب        

 االله عزوجل                   الاخرة الا بعفوك ولا تطیب الجنة الا برؤیتك           
 الى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة ..... ونصح الأمة ..... الى نبي الرحمة ونور العالمین ...    

 االله علیه وسلم سیدنا محمد صلى 
 الى من كلله االله بالهبة والوقار .... الى من علمني العطاء بدون إنتظار ..... الى من أحمل أسمه بكل إفتخار      

.... أرجو من االله أن یمد في عمرك ویبارك في عمرك لترى ثمار قد حان قطافها بعد طول انتظار، وستبقى كلماتك     
 ** والدي العزیز**        اهتدي بها الیوم وفي الغد والى الابد  تحوم 

الحیاة وسر الوجود.، الى الى ملاكي في الحیاة .... الى معنى الحب ..... والى معنى الحنان والتفاني ..... الى بسمة 
 ** أمي الحبیبة**         من كان دعاها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي الى أغلى الحبایب 

أسكنهما االله فسیح جنانه وتغمد برحمتهما التي وسعت ** الغالیة** وجدتي ** علي ** الى أطهر روح..... روح جدي 
 كل شیئ

 أطال االله في عمرهما **حضریة **وجدتي  ** الطیب **الى جدي 
شواري في نهایة م الى أخواتي ورفاق دربي في هذه الحیاة بدونكم لا شیئ معكم اكون أنا، وبدونكم أكون مثل اي شیئ ...

 .أیوب، سامي ،محمد أمین، معادأرید ان أشكركم على مواقفكم النبیلة، الى من تطلعتم لنجاحي بنظرات الأمل إخوتي: 
ي طوة بخطوة ومازلتخدربي.... الى صاحبة القلب الطیب والنوایا الصادقة، معك سرت الدرب  م روحي ورفیقةئالى تو 

  ترافقینني حتى الان الحلوة **سمسومة**.
 الى كل أعمامي وزوجاتهم وأولادهم وبأخص أولاد عمي الكتاكیت ** منصف، أمیمة، محمد إسلام ** 

 وجمیع عائلتها الصغیرة. ** صباح **الى عمتي الوحیدة 
الى أخوالي: عبد اللطیف، محمود، وأزواجهم وأولادهم وخالاتي اللواتي أعتبرهن الأمل الدافع للحیاة: فطیمة، زكیة، سمیرة، 

 رحمها االله. ** وهیبة **ولا أنسى ذكر خالتي 
             العطاء الى ینابیع الصدق  الصافي الىالى الأخوات اللواتي لم تلدهن أمي .... الى من تحلو بالإخاء وتمیزوا بالوفاء و 

       من معهم سعدتو وبرفقتهم في دروب الحیاة الحلوة والحزینة،سررت، الى من كانوا معي على طریق النجاح والخیر الى من 
 عرفت كیف اجدهم، علموني الا اضیعهم.

مریم، أنیسة، خدوجة، شوشو، : سوسو، فاطیمة، لجویجة، نصیرة، إیمان، إبتسام، الى صدیقاتي: 
 أحلام، أسماء، موني، سارة.

 الى كل الأقارب من قریب وبعید.           
 الى كل من وقف معي طیلة إنجاز هذا العمل أو من قریب أو من بعید ولو بقلیل.           

 لهم شكري. *، مینوشة ةیمون امینة،*الى كل من أحبني في الإیمان أنا:                                          
                                                                   الى كل هؤلاء أهدي ثمرة جهدي.                                                                
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 مقدمة عامة
 

یشهد العالم بصفة عامة جملة من التغیرات في جمیع المجالات العلمیة والتقنیة والاجتماعیة 
وخاصة الاقتصادیة، كل هذه التغیرات جعلت الدول تعطي أهمیة بالغة للتنمیة الاقتصادیة وباعتبارها 

و الشریان النابض بوابة التقدم مما أوجب على الدول العنایة بالجهاز المصرفي باعتباره عصب الاقتصاد أ
له، حیث أصبحت تلعب دورًا فعالاً في عملیة منح القروض بهدف تمویل المشاریع وتوسیعها والدفع 
بعجلة الاقتصاد إلى التطور والانتعاش، لكن هذه العملیة محفوفة بالمخاطر كونها عنصر ملازم للقرض 

وري مراقبة محتوى الخطر ووضع قرض دون احتمال وجود مخاطرة، لذا أصبح من الضر  جادإیفلا یمكن 
أهدافها جاهدة لمحاولة التقلیل من حدتها  حققالإجراءات الرقابیة اللازمة وإدارتها بالطرق السلیمة بما ی

بالاعتماد على الدراسات المالیة والاقتصادیة الممولة من طرفها منها تتم معالجته بطلب الضمان الكافي 
 ویین أو طبیعیین.من المقترضین سواء كانوا أشخاص معن

خلال زمن قصیر حیث جاءت هذه البنوك كمنافس للبنوك  التي ظهرت الإسلامیةأما البنوك 
تماشیا مع  ،التجاریة لتوفر في المقام الأول فرص استثماریة وتمویلیة وتجاریة أكثر ضمانا وأقل مخاطرة

ي تحلل الأحكام العملیة حیث بینت تعالیم الشریعة الاسلامیة التي جاءت بمجموعة من المبادئ الكلیة الت
الطیبات وما بقي من الخبائث وفي الحلال ما یغني عن الحرام وممارسة النشاط الاقتصادي ضمن أطر 

 .الإسلاميمعینة وقواعد محددة تعتمد في مضمونها على النظام الاقتصادي 

 إشكالیة البحث

 التالیة: الإشكالیةوعلى ضوء ما سبق یمكن طرح 

فیما تتمثل آلیات الإقراض البنكي في كلا من البنوك التجاریة والبنوك الإسلامیة، وما هي  -
 المخاطر التي تتعرض لها؟ 

 یمكن طرح الأسئلة الفرعیة التالیة :للتعمق أكثر في الإشكالیة المطروحة  و

 ة وما هي أنواعها؟یما هي القروض البنك -
 ؟ما هي إجراءات وخطوات منح القروض البنكیة -
 ما هي مختلف الأخطار التي تهدد عملیة منح القروض البنكیة؟ -
كیف تقوم البنوك بمعالجة المخاطر المتعلقة بالقرض، وهل تعتبر الضمانات من وسائل الحد  -

 منها؟
 والتجاریة؟ الإسلامیةأین یكمن جوهر الاختلاف في منح القروض البنكیة بین البنوك  -

 
 أ

 



 مقدمة عامة
 

 البحث رضیاتف

 الإشكالیة المطروحة یمكن صیاغة الفرضیات التالیة:وللإجابة على 

 .التقلیدیة البنوك كعملالإسلامیة  لبنوكا عملیكون  ربما -
 د تتعرض البنوك الإسلامیة لنفس أنواع المخاطر التي تتعرض لها البنوك التجاریة.ق -
 .سلامیةالإ البنوك في التمویل آلیات عن التجاریة البنوك في القروض منح آلیات تختلف -

 البحث أهداف

 التطرق إلى أهم الجوانب المتعلقة بالقروض البنكیة. -
 .معرفة التطبیقات المختلفة لعملیة منح القروض -
معرفة التحدیات التي تواجه البنوك في التعامل مع المخاطر الناتجة عن عملیة الإقراض البنكي   -

 والسعي للتقلیل منها.
 یتعلق بالبنوك التجاریة والإسلامیة.توسیع المعرفة الاقتصادیة فیما  -

 البحث أهمیة

 یكتسي البحث أهمیة كبیرة من الأهمیة المتزایدة لطلب القرض وما تتعرض له من المخاطر. -
محاولة تحلیل الضمانات المقدمة من طرف المقترض وتقییمها بالطریقة التي تؤدي إلى اتخاذ  -

 خاطر وتأثیرها على نشاط البنوك.القرار الصحیح والرشید وذلك للتقلیل من حدة الم
نتائج الدراسة واستنتاجاتها قد تكون مفیدة وذات أهمیة للطلبة والباحثین ومسیري البنوك التجاریة  -

 والإسلامیة.

 البحثمنهج 

الاعتماد على مجموعة من مناهج البحث  تمر الفرضیات السابقة باللإجابة عن التساؤلات المطروحة واخت
 العلمي لمعالجة الموضوع بشيء من الموضوعیة وتتمثل في:

المنهج الوصفي التحلیلي: یتبین لنا من خلال توضیحنا للمفاهیم المتعلقة بالقروض البنكیة  -
 ومخاطرها وضماناتها.

نذكر منها: المقابلة منهج دراسة الحالة: استخدمنا فیه عدة تقنیات للحصول على المعلومات  -
، والسجلات والوثائق الداخلیة الخاصة ببنك تجاري وآخر البنكالشخصیة المفتوحة مع مسؤولي 

 ب
 



 مقدمة عامة
 

إسلامي، حیث قمنا باختیار بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة وكالة میلة كعینة لدراسة البنوك التجاریة 
 وآخر إسلامي وهو بنك دبي الإسلامي.

 ورة من قبل البنوك.التقاریر والمعطیات المنش -

 أسباب اختیار الموضوع
 المیول الشخصي للبحث في مجال منح القروض البنكیة. -
 تماشي الموضوع مع اختصاصنا (بنوك). -
 مدى أهمیة الموضوع وتأثیراته على البنوك والأفراد على حد السواء. -
ات المضاربة إبراز دور البنوك الإسلامیة في تقدیم التمویل اللازم للأفراد من خلال عملی -

 والمشاركة والمرابحة وغیرها من صیغ التمویل.
النقص النسبي للمراجع العربیة في هذا المجال وبالتالي الرغبة في إثراء المكتبة بالمراجع العربیة  -

 في هذا الموضوع.

 هیكل البحث

 تتطلب معالجة الموضوع تقسیم البحث إلى قسمین: قسم نظري وأخر تطبیقي خلال ثلاثة فصول:

الفصل الأول: میكانیزمات الاقراض البنكي: تناولنا فیه المفاهیم العامة المتعلقة بالقروض البنكیة 
ها بالإضافة إلى مفاهیم حول سیاسة الاقراض حأنواعها وعناصرها وكذلك معاییرها وأسس وخطوات من

 والعوامل المؤثرة فیها.

الفصل الثاني: مخاطر القروض البنكیة: تطرقنا إلى مفهوم الخطر وخطر القرض وطبیعة 
إجراءات وسبل مواجهتها بالإضافة إلى مفهوم الضمان و المخاطر التي تتعرض لها البنوك وأنواعها 

 وأهمیته وكیفیة الحصول علیه.

تناولنا من خلاله الإسلامي، الفصل الثالث: دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة وبنك دبي 
كعینة عن البنوك  الإسلاميبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة كعینة للدراسة عن البنوك التجاریة، وبنك دبي 

الموجودة بینها والسیاسة الاقراضیة التي یتبعها  الفروقوالتي سنحاول من خلالهما معرفة أهم  الإسلامیة
 كلا منهما وطرق تقدیر مخاطر القروض التي یتعرض لهما ومعرفة سبل مواجهتها.

وأخیرًا كانت الخاتمة التي عززناها بالاستنتاجات التي توصلنا إلیها وتقدیم بعض التوصیات 
واقع بوكالة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بمیلة والحلول التي استخلصناها من صلب الدراسة النظریة على ال

 .الإسلاميوبنك دبي 

 ج
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 تمهید

یعتبر القرض البنكي فعالیة مصرفیة غایة الأهمیة، ومن أكثر الفعالیات البنكیة جاذبیة لإدارة 
بوظائف البنك التجاري والمؤسسات المالیة الوسیطة، إذ نجد أن الائتمان البنكي یقوم في الوقت الحاضر 

عدیدة هامة، بحیث لا نبالغ عندما نقول أنه لم یعد ممكننا أن تستقیم أحوال الحیاة الاقتصادیة بدونه، 
فعلى مستوى البنوك فإن القرض البنكي هو الاستثمار الأكثر جاذبیة لإدارة البنك الذي من خلاله یمكن 

 تحقیق الجزء الأكبر من الأرباح.

لقرض البنكي ما هو إلا نشاط اقتصادي غایة في الأهمیة له أما على مستوى الاقتصاد فإن ا
 تأثیر متشابه الأبعاد للاقتصاد الوطني وعلیه یتوقف نمو ذلك الاقتصاد وارتقائه.

ولكل ذلك خصص هذا الفصل للقروض البنكیة وآلیات منحها ولتناول هذه النقاط بالتفصیل تم 
 التطرق للمباحث التالیة:

 البنكیة. المبحث الأول: القروض

 المبحث الثاني: آلیات منح القروض البنكیة.

 الاقراض والعوامل المؤثرة فیها. المبحث الثالث: سیاسة
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 المبحث الأول: القروض البنكیة

الائتمان تشكل الوظیفة الرئیسیة لنشاط البنوك التجاریة وذلك عن طریق توظیف إن عملیات 
ل علیها من مصادر مختلفة ویتمثل العائد المتولد عنها حصالموضوعة تحت تصرف البنك والتي  الأموال

الجانب الأكبر من الإیرادات فالقروض تلعب دورا حاسما في تمویل مختلف أوجه النشاط الاقتصادي، 
بواسطتها تتحول الأرصدة العاطلة إلى أرصدة عاملة حیث تصنع قوة شرائیة للمتعاملین الاقتصادیین 

 ستثماري والاستهلاكي على حد سواء.لتمكینهم من دعم نشاطهم الا

 ومهاالمطلب الأول: نشأة القروض البنكیة ومفه

 لفرع الأول: نشأة القروض البنكیةا

ترجع فكرة الائتمان إلى بدایة العصور القدیمة، وظهور حضارات كثیرة، مثل الحضارة الفینیقیة، 
ذات العملات المتعددة بدون صیارفة  وقیام علاقات تجاریة ولم یكن من المقصور قیام التجارة الدولیة

 1.یتولون عملیات استبدال العملات

ومع بدایة العصور الوسطى، بدأت الهیئات الدینیة تباشر عملیات الائتمان باستبدال النقود 
والعملات والمعادن الثمینة والاحتفاظ بها واستعمالها في إقراض الأفراد والأمراء بفائدة معقولة، ثم ظهر 

والهیئات الدینیة بعض البیوت المالیة التي تباشر استثمار أموالها في مختلف أوجه النشاط لیهود بجوار ا
نشاط الاقراض،  لاتساعالاقتصادي، ومن هنا بدأت عملیات الودائع النقدیة تتزاید وتمنح علیها فوائد دائنة 

تطور سریع ومتلاصق في  ومع التطور في الحركات التقدمیة للمجالات الاقتصادیة والتجاریة، ونتبع
 وفیها الائتمان المصرفي، ومع الثورة الصناعیة تحولت الهیئات التي كانت تتولى النواحي الاقتصادیة

فقد ظهرت في إیطالیا البنوك الائتمان إلى بنوك بمعنى الكلمة، أخذت شكل مؤسسات جدیدة أكبر قدرة، 
مهنة المصارف تزدهر نتیجة التطور السریع في م وزادت الثقة فیها، وبدأت 6العامة في أواخر القرن 

مهمة الودیعة، فكانت هذه البنوك تتلقى الودائع ومعادن ثمینة مقابل شهادة إیداع تنطوي على تعهد 
لصاحب الودیعة یعتد إلیها الطلب وتطورت هذه الشهادات بحیث أصبحت أولى وفاء مثالي واعتمدت 

 2.الصفة النقدیة

، بدون ذكر مكان وسنة دار المسیرة للنشر والتوزیع(، قانوني والمصرفيإدارة مخاطر الائتمان من وجهتي النظر العبد الحمید محمد الشواربي،  1 
 81:ص ،)النشر

 ).2009 ،دار وائل للنشر عمان، الأردن(، النقود والمصارف والنظریة النقدیةهیل عجیب جمیل الحناوي وآخرون،  2 
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 لقروض البنكیةرع الثاني: مفهوم االف

یتعین على كل بنك رسم سیاسة معینة للإقراض یثبت فیها اتجاهات وكیفیة استخدام الأموال على 
 كون أن القروض تمثل الهرم الأساسي في بنیة النظام البنكي.الأسس المرسومة لها، وذلك لتحقیق أهداف 

والتي  créditerمن الفعل  créditeurإن كلمة قرض ترجع إلى الكلمة اللاتینیة  :أولا: المفهوم اللغوي
 1.معناها الائتمان أي اعتبار الشخص جدیر بالأمانة والثقة وهي أساس كل قرض

 والاعتماد. سلیفتعني كلمة قرض ثلاث معاني: الائتمان، الت ثانیا: المفهوم البنكي:

سسة مالیة أخرى لفرد أو هو ذلك المبلغ من المال الذي یقدمه البنك أو أي مؤ  ثالثا: المفهوم المحاسبي:
لمؤسسة مقابل أن یتلقى الطرف الأول (الدائن)، فائدة تكون سنویة أو نصف سنویة حسب الاتفاق مع 

 2استرجاع ماله من الطرف الثاني (المدین) عند نهایة المدة المحددة للقرض.

هو انتقال الأموال من ید إلى أخرى ولا جدال في أن المال المقترض یختلف  رابعا المفهوم الاقتصادي:
عن المال المملوك في أنه یتضمن تعهد من جانب صاحب المشروع في إعادة المبلغ في تاریخ معین مع 

 3.دفع فوائد متفق علیها دوریا

ذا القانون كل تشكل عملیة قرض في تطبیق ه :1990خامسا: القرض مفهوم قانون النقد والقرض 
عمل لقاء عوض یضع بموجبه شخص ما أو بعد  بوضع أموال تحت تصرف شخص آخر أو یأخذ 

بالتوقیع كالضمان الاحتیاطي أو الكفالة أو الضمان. تعتبر  التزامابموجبه ولمصلحة الشخص الآخر 
 4راض مع الإیجار.عملیات الإیجار المقرونة بحق خیار الشراء ولاسیما عملیات الإقبمثابة عملیات قرض 

المدین  ویسمىالقرض هو مبلغ من المال یضعه المقرض بین یدي المقترض  سادسا: المفهوم الشامل:
لمدة معینة ولغرض معین على أن یدفع فائدة مقابل اقتراضه وقد یكون القرض مضمونا أو غیر مضمون 

ر وخاصة خطر عدم التسدید ویسدد مبلغه حسب الاتفاق وتتسم القروض المصرفیة بارتباطها بالأخطا
 لدى یجب الحذر والدقة في التعامل بها حتى لا تؤثر على نشاط البنك بصورة سلبیة.

 .57ص:، ) 2010الأردن،  –عمان ،( دار الفكر للنشر والتوزیع، اقتصادیات النقود والبنوكمتولي عبد القادر،  1 
 .259ص: ،)2002 مصر ،(دار المسیرة للنشر والتوزیع 2ط ،محاسبة البنوكفائق شقیر وآخرون،  2 
 .100) ص:2006الجزائر،  ،(دار هومة للنشر والتوزیع بوزریعة المدونة البنكیة الجزائریةمبروك حسین،   3 
 .102المرجع نفسه ص:  4 
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ومن هنا نجد أن مفهوم القرض یصب في معنى واحد لا یخرج عن كونه عملیة مبادلة مال 

القرض على حاضر بمقابل وعد بالوفاء، بإرجاعه في آجال لاحقة وبمقابل سعر فائدة محددة. ویعتمد 
 أربعة عوامل أساسیة تتمثل في: الوقت، الثقة، الوعد بالوفاء، الدین.

 القروض البنكیة ومصدرها وعناصرهاالمطلب الثاني: خصائص 

تعتبر القروض من الوظائف الأساسیة للبنوك التجاریة ونظرا لتعدد أنواعها وتصنیفاتها حسب 
والهدف الرئیسي من عملیة منح القروض هو تحقیق  معاییر مختلفة تختلف بذلك خصائصها الممیزة لها

 أكبر قدر ممكن من الأرباح.

 الفرع الأول: خصائص القروض البنكیة

 تتمیز القروض المصرفیة بمجموعة من الخصائص منها:

القرض الممنوح من طرف البنك التجاري تكون مضمونة بتعهد المقترض بإمضائه  أولا: أشكال القرض:
 بالسداد بعد فترة زمنیة بشكل جملة أو أقساط. وثیقة یتعهد فیها

البنوك التجاریة تقدم قروض للمؤسسات على اختلاف أنواعها والحصة الكبرى تكون  ثانیا: حجم العملاء:
 للمؤسسات الكبرى والحصة الأقل تكون للمؤسسات الأقل حجما.

من مجموع  3/2یث تشكل ، حتركز البنوك التجاریة على منح القروض القصیرة ثالثا: أجل القرض:
 في شكل قروض مدتها تزید عن سنة. 3/1القروض البنكیة والباقي 

القرض فالبنك یطلب إذا كانت الاحتیاجات المالیة للمؤسسة تفوق مبلغ  رابعا: القروض المكفولة بضمان:
 ضمانات مختلفة لتغطیة الخطر الناجم عن القرض وقد تكون الضمانات شخصیة أو حقیقیة.

یطالب البنك من العمیل أن یحتفظ بنسبة معینة من القرض في حسابه الجاري  خامسا: الرصید المعوض:
دج 80000عن قیمة مثال إذا احتاجت المؤسسة إلى  ٪20و ٪10وقد تكون هذه النسبة تتراوح ما بین 

ى المؤسسة أن من المبلغ كرصید معوض فإن عل ٪10للوفاء بالتزام معین فإنه یجب أن یحتفظ البنك بـ  
دج  5000فإن الكلفة الحقیقیة  ٪5دج، وإذا كانت الفائدة 80000حتى تستفید من دج 100000تقترض 

 1.دج80000دج ولیست على أساس  100000أي على أساس 

المركز  ،مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم التسییر ،(التحلیل المالي في ترشید القرار الائتماني في البنوك التجاریة أهمیة، وحید هیتور 1 
 .50: ص ،)2013 – 2012الجامعي میلة، 
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 سادسا: التسدید للقروض البنكیة

ت من إن معظم الودائع البنكیة معرضة للسحب عند الطلب، فإن كان البنك یستطیع منع المؤسسا
استعمال القروض البنكیة القصیرة المدى في التمویل الطویل المدى ولذلك یجب على العمیل تسدید قرضه 

 مرة واحدة على الأقل كل سنة لضمان عدم وقوع البنك في خطر السیولة لمواجهة سحوبات المودعین.

 .سابعا: تكلفة القرض البنكي

تفرض على القروض المقدمة من طرف البنوك التجاریة أسعار فائدة معینة على أساس خصائص 
المؤسسة المقترضة من جهة والمستوى العام للأسعار ومستوى الاقتصاد ككل. والفائدة إما أن تكون 

    فتقدر الفائدة بــ  ٪10دج لمدة سنة بمعدل فائدة  20000منتظمة كأن یقدم البنك قرض مبلغه 
20000 X  10٪  =2000  1.یرة حسب ظروف السوق والمنافسةتكون متغكفائدة إما أن 

 الفرع الثاني: مصادر منح القرض

تقوم البنوك التجاریة بدور الوساطة المالیة بین أصحاب العجز المالي والفائض المالي وتستمد 
 موردها للقیام بهذه المهمة من ما یلي:

 رصید موجب للمودع وإما تكون:هي عبارة عن  أولا: الودائع:

في هذه الحالة یكون للبنك حق التصرف فیها بصفة امتلاكه لها مقابل اعتراف  نقود: بشكل .1
 بالدین ولهذا یقوم البنك بالقضاء على أخطر ظاهرة اقتصادیة وهي ظاهرة الاكتناز.

 قیمتها تحصیل يه مهمته إنما فیها یتصرف أن للبنك یمكن لا الحالة هذه في :منقولة قیم بشكل .2
دد وفائدتها السنویة لصالح الزبون وهذه الودائع تأخذ عدة أشكال: ودائع الأجل، المح الموعد في

 ودائع تحت الطلب، أو ودائع جاریة ...

وتعتبر الودائع بأشكالها المختلفة المصدر الرئیسي لمكونات البنوك التجاریة كما تعتبر الودیعة 
سواء من وجهة نظر الأفراد أو النظام البنكي أو الاقتصادي ككل، فهي  المالیة هامة من عدة جوانب،

تفتح آفاق واسعة أمام كل الأطراف وتتیح لكل واحد منها فرصة لتحقیق أهدافه فیما یتعلق بالأمن والسیولة 
والربحیة، وتمثل الودائع آفاق لتوظیف أموال البعض وتساهم في تغطیة عجز البعض الأخر وخلق 

جدیدة تسمح بالتوسع في النشاط الاقتصادي وتنمیة دینامیكیة دائمة من خلال تدفقات مالیة  إمكانیات
 مستمرة تساعد على تطور الأعمال.

 .15-14ص:  -ص ،)2009الأردن،  - ( دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان البنوك التجاریة والتسویق المصرفيسامر جلدة،  1 
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 رأس المال ثانیا:

عبارة عن مبلغ من المال یعبر عن القیمة التي یدفعها المساهمون في إنشاء البنك سواء كانوا 
الدولة بتأسیس البنك وتقوم بتمویل رأس المال بالكامل وبالتالي أفراد أو بنوك أخرى أو دولة، فقد تقوم 

 1.یكون ذو ملكیة عامة

هي توزیع صافي للأرباح تستهدف تدعیم المركز المالي للمصرف خاصة مع ثبات  ثالثا: الاحتیاطات:
وتشمل بما أن الجزء من صافي الأرباح المحققة تعتبر جزء من حقوق المساهمین  ،رأس المال لمدة طویلة

 بالإضافة إلى رأس المال خط الدفاع الأول ضد إمكانیة مساس خسائر التوظیف لأموال المودعین.

تحافظ البنوك عموما على استقرار توزیعات الأرباح التي تجریها سنویا  :رابعا: الأرباح غیر الموزعة
حقوق المساهمین من رأس  فتبقیها على شكل احتیاطي لموازنة توزیعات الأرباح، بالإضافة إلى أنها تدعم

 المال والاحتیاطیات.

 الفرع الثاني: عناصر القرض

هناك عناصر أساسیة لابد من توفرها في القرض فهي تكشف عن جوهر الائتمان وطبیعتها 
 وتتمثل في:

 یرتكز الائتمان على عنصر الثقة بین المتعاملین. أولا: الثقة:

الائتمان هو ارتباط بالنسبة للمستقبل وهو ما یترتب عند تناول ضمني بین الائتمان  الزمن: ثانیا:
 والمخاطر.

 هو الالتزام برد مبلغ القرض بعد الفترة المتفق علیها مع دفع فائدة معینة. ثالثا: الوعد:

 المطلب الثالث: أنواع القروض وأهمیتها

الاستثماریة للبنوك، نظرا للعائد المرتفع الذي تعتبر القروض المصرفیة، أداة لتحسین الطاقة 
على البنك عند منحه للقروض إلى زبائنه،  یتها فقد قسمت وفق عدة معاییر، كما أنه یجبتحققه. ولأهم

 .مراعاة مجموعة من الخطوات المتتالیة

 

 .254) ص:2002(الدار الجامعیة، الأردن،  اقتصادیات النقود والبنوك والأسواق المالیةإسماعیل أحمد منشاوي، عبد المنعم مبارك،  1 
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 الفرع الأول:  أنواع القروض

تقسیم هذه الأنواع حسب عدة هناك عدة أشكال تتخذها عملیات الائتمان المصرفي، ویمكن 
معاییر: طول الائتمان، الغرض من الحصول على القرض، حسب الضمان، المستفید من القرض، الجهة 

 المانحة للقرض وحسب النشاط الممول.

 وتنقسم إلى: أولا: حسب النشاط الممول:

الاستثماریة والإنتاجیة بغرض الزیادة في القیمة  الأنشطةتمویل  هدفها :إنتاجیة قروض  .1
 1.المضافة

الموجهة للأفراد، أي لقطاع  تلك أساسا وتشمل. الاستهلاك تشجیع فهاهد :استهلاكیة قروض  .2
 العائلات، وعلى رأسها قروض تمویل البیع بالتقسیط من أجل حیازة السكنات، السیارات ...إلخ.

 وتنقسم إلى: القرض:ثانیا: حسب الغرض من الحصول على 

 ه النشاط التجاري.أوج جمیع تمویل هدفها :تجاریة قروض .1
 .وتوسیع تجدید وقروض إنشاء، قروض: إلى بدورها وتنقسم :صناعیة قروض  .2
 الزراعیة وملحقاتها. الأنشطة تمویل هدفها :زراعیة قروض .3
 2.العقارات بحیازة الخاصة الأنشطة تمویل هدفها :عقاریة قروض .4

 الضمان ثالثا: حسب

یلجأ البنك إلى تقدیم قروض بدون ضمان في بعض  قد :معین لضمان مكفولة غیر قروض .1
الحالات بمجرد توقیعه على السند، كأن یكون هذا الشخص من النوع الذي یقترض باستمرار منه، 

 لأنه على اطلاع بمركزه المالي، وعلى إمكانیاته وقدرته المالیة على التسدید.
بنوك قد تطلب ضمانا معین یجب ال أن نجد القروض من النوع هذا وفي :نبضما مكفولة قروض .2

شخص آخر، ضمان بضاعة أو على العمیل أن یقدمه، قبل الحصول على القرض كضمان 
 أصل معین أو أوراق مالیة.

 192ص: ،)1995، مصر – سة طیبة للنشر والتوزیع، القاهرةمؤس( ،النقود والبنوك اقتصادیات، حسین أحمد عبد الرحیم 1 
 .93-92ص:  -ص  ،)1992(دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  محاضرات في اقتصاد البنوكمتباكر العزویني،  2 
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ل كفالة شخص ذو للعملاء، ومقاب البنوك تمنحها قروض وهي :شخصي بضمان مكفولة قروض  .3

بعین الاعتبار سلامة المركز  الأحدصحة أو سمعة جیدتین، ومقابل خطاب ضمان مصرفي مع 
 ته على السداد.المالي للكفیل، وقدر 

تقسیم إلى القروض العامة فإذا كانت المفترض شخص أو شركة  رابعا: حسب المستفید من القرض:
أو الدائرة أو البلدیة، والتي تفترض  یكون القرض، أما إذا كان المفترض هو الدولة متمثلة في الولایة

الأموال من البنوك ومن الخارج، یكون القرض عاما والقرض العام جدیر بالثقة لأن وفائه في حكم 
 المضمون.

وهذا التقسیم یرتبط في الواقع بتخصص المصارف، فهناك ائتمان  خامسا: حسب الجهة المانحة للقرض:
 إلخ. ...اري، ائتمان صناعي، ائتمان عقاريإیج

نجد القروض التقسیم الرئیسي للقروض هو تقسیم حسیب مدتها حیث  سادسا: حسب مدة الفرض:
 1.القصیرة الأجل والقروض متوسطة وطویلة الأجل

 الأجل قصیر القروض .1

مدتها عادة لا تزید عن سنة واحدة وتستخدم أساسا في تمویل النشاط الجاري للمنشآت یأخذ 
الأجل صور مختلفة والتي تندرج ضمن الأسالیب الاستثماریة التقلیدیة للبنوك الائتمان المصرفي قصیر 

 وهي:

 البنك لدى للمنشأة الجاري الحساب على تسبیقات .أ

وتتمثل هذه الوضعیة في قیام البنك بالسماح للمنشأة صاحبة الحساب الجاري رصیدها الدائن لدى 
 ى البنك مدینا.البنك إلى حد متفق علیه، أي یمكن أن یكون حسابها لد

 الصندوق تسهیلات .ب

هي عبارة عن قروض معطاة لتخفیف صعوبات السیولة المؤقتة أو قصیرة جدا التي یوجهها 
عن تأخر الایرادات عن النفقات أو المدفوعات، فهي إذا ترمي إلى تغطیة الرصید المدین الزبون والناجمة 

 یقتطع مبلغ القرض.إلى حین أقرب تتم فیه عملیة تحصیل لصالح الزبون حیث 

 .42ص: ،)1980، لبنان - (دار النهضة العربیة، بیروت الإدارة المالیة، جمیل أحمد توفیق 1 
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ویتم اللجوء إلى مثل هذه القروض في فترات معینة  كنهایة الشهر مثلا حیث تكثر نفقات الزبون 
نتیجة لقیامه بدفع رواتب العمال، أو تسدیده لفواتیر حان أجلها بالخزینة من سیولة لتغطیة كل هذه 

(التسهیل) من طرف الزبون لأن  النفقات، وینبغي على البنك أن یتابع عن قرب استعمال هذا القرض
الاستعمال المتكرر الذي یتجاوز الفترة لمثل هذا التسهیل یمكن أن یحوله إلى مكشوف ویزید ذلك من 

 احتمالات ظهور الأخطار المرتبطة بتجمید أموال البنك.

 المكشوف على السحب .ت

ینة ناجم عن عدم هو عبارة عن قرض بنكي لفائدة الزبون الذي یسجل الذي یسجل نقصا في الخز 
كفایة رأس المال العامل. ویتجسد مالیا في إمكانیة ترك حساب الزبون لكي یكون مدینا في حدود مبلغ 

الموجود بین تسهیل الصندوق معین ولفترة طویلة نسبیا تصل إلى سنة كاملة وعلى الرغم من التشابه 
القرض وطبیعة التمویل إذا فتسهیل  والمكشوف فإن هناك اختلافات جوهریة بینهما تتمثل خاصة في مدة

الصندوق هو مجرد قرض بنكي یمنح لعدة أیام من أجل مواجهة عدم التوافق في الخزینة أم المكشوف 
 فهو عبارة عن تمویل حقیقي لنشاطات یقوم بها الزبون.

فهناك خطر حقیقي یمكن أن یتعرض  ،مدته وكذلك النشاطات التي یمولهاونظرا لمبلغ القرض و 
البنك یتمثل في تجمید أمواله لفترة معینة وهو ما یؤثر على سیولته وقدرته على القیام بعملیات قرض له 

 1جدیدة، وهنا یجد البنك نفسه مضطرا إلى القیام بدراسة جدیدة عندما یقدم على منح القرض.

 القروض الموسمیة .ث

البنك بتمویل نشاط القروض الموسمیة هي نوع خاص من القروض البنكیة وتنشأ عندما یقوم 
 موسمي لأحد زبائنه فالكثیر من المؤسسات نشاطها غیر منتظمة وغیر ممتدة على طول دورة الاستغلال.

فالمؤسسة تقوم بإجراء النفقات خلال فترة معینة یحصل إثناءها الإنتاج وتقوم ببیع هذا الإنتاج في 
ف المواد الأولیة والمصارف الأخرى المرتبطة فترة خاصة والقروض التي یمنحها البنك للزبون لتمویل تكالی

 بعملیات الإنتاج تسمى القروض الموسمیة.

وبما أن النشاط الموسمي لا یمكن أن یتجاوز دورة استغلال واحدة فإن هذا النوع من القروض 
أشهر ولكن قبل الإقدام على منح هذا النوع من القروض فإن الزبون  9یمكن أن یمنح لمدة تمتد عادة 

 .60-58ص:  -ص  ،)2010(دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 7ط ، تقنیات البنوكالطاهر لطرش،  1 
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طالب بأن یقدم إلى البنك مخطط للتمویل یبین زمنیا نفقات النشاطات وعائداته، وعلى هذا الأساس یقوم م

 البنك بتقدیم القرض.

 الربط قروض .ج

هو عبارة عن قرض یمنح إلى الزبون لمواجهة الحاجة إلى السیولة المطلوبة لتمویل عملیة مالیة 
 1.مؤكد، ولكنه مؤجل فقط للأسباب الخارجیةلتمویل عملیة مالیة في الغالب، تحققها شبه 

 الأجل متوسطة قروض .2

) 07( سبع استعمالها عمر یتجاوز لا التي الاستثمارات لتمویل الأجل المتوسطة القروض توجه
... ونظرا لطول هذه المدة فإن لنقل وتجهیزات الإنتاج بصفة عامةا ووسائل المعدات الآلات مثل سنوات

تجمید الأموال، ناهیك عن المخاطر الأخرى المتعلقة باحتمالات عدم السداد البنك یكون معرض لخطر 
 والتي یمكن أن تحدث تبعا للتغیرات التي یمكن أن تطرأ أعلى مستوى المركز المالي للمفترض.

ویمكن في الواقع التمییز بین نوعین من القروض متوسطة الأجل ویتعلق الأمر بالقروض القابلة 
 مؤسسة الإصدار، والقروض غیر القابلة للتعبئة.للتعبئة لدى 

  للتعبئة القابلة القروض .أ

 البنك لدى أو أخرى مالیة مؤسسة لدى القروض هذه خصم إعادة بإمكانه المقرض البنك
 القرض استحقاق أجل انتظار دون إلیها الحاجة حالة في السیولة على بالحصول ذلك له ویسمح المركزي،

ذلك بالتقلیل من خطر تجمید الأموال ویجنبه إلى حد ما، الوقوع في أزمة فقص  له ویسمح منحه، الذب
 السیولة.

 للتعبئة قابلة الغیر القروض .ب

على إمكانیة إعادة خصم هذه القروض لدى مؤسسة مالیة أخرى ي هذه الحالة البنك لا یتوفر ف
المفترض لهذا القرض، وهنا یظهر كل لدى البنك المركزي، وبالتالي فإنه یكون مجبرا على انتظار سداد 

 المخاطر المرتبطة بتجمید الأموال بشكل أكبر.

 

 

 61الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص 1 
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 الأجل طویل قروض .3

 نظرا العملیات هذه لتمویل التجاریة البنوك إلى طویلة باستثمارات تقوم التي المؤسسات تلجأ
الطویلة قبل  الانتظارترات وف الاستثمار لمدة نظرا وكذلك لوحدها تعبئتها أن یمكن لا التي الكبیرة للمبالغ

البدء في الحصول على عوائد والقروض طویلة الأجل المواجهة لهذا النوع من الاستثمارات تفوق في 
) سنة، وهي توجه لتمویل نوع 20) سنوات، ویمكن أن تمتد أحیانا إلى غایة عشرین(07الغالب سبع (

 ني، ....).خاص من الاستثمارات مثل الحصول على عقارات ( أراضي، مبا

ونظرا لطبیعة هذه القروض (المبلغ الضخم والمدة الطویلة)، تقوم بها مؤسسات متخصصة 
طویلة، لا تقوى البنوك التجاریة عادة  ادخاریةلاعتمادها في تعبئة الأموال اللازمة لذلك على مصادر 

 وفیما یلي شكل یوضح هذه الأنواع: 1.على جمعها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .113ص: ،)2000( الدار الجامعیة، مصر،  ،البنوك الشاملة عملیاتها وإدارتها، حمیدعبد المطلب عبد ال 1 
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 الفرع الثاني: أهمیة القروض المصرفیة

 تتجلى أهمیة القروض والدور الذي تلعبه فیما یلي:

 حجما تتناسب القانونیة النقود جانب إلى الدفع وسائل من جملة استحداث في الائتمان یساعد -
 في یسمح قد الائتمان إن بل فحسب هذا ولیس للمجتمع، الاقتصادیة الحیاة متطلبات مع ونوعا
عن النقود حیث یمكن عن طریقه أن یتم التعامل بین ودون الحاجة  بالاستغناء الأحیان بعض

 1.النقود اكتفاء یتداول أوامر تسدید الدیون بین بعضهم البعض، بدلا من تداول النقود لاستعمال
وعود وال النقود أساس على تقوم أصبحت التي العملیات تسهیل في كبیرا دورا الائتمان یلعب -

ما یرافق النهوض الاقتصادي ونضیف أن الائتمان یعتبر وسیلة مناسبة لتحویل رأس والوفاء وهذا 
 2من شخص لأخر وبذلك فهو واسطة للتبادل لاستغلال الأموال في الإنتاج والتوزیع. المال

 من حیث القومي، التقدمي الدخل مستوى بتحدید یتعلق فیما كبیرا دورا أیضا الائتمان یلعب -
دل خلق الدین (للائتمان) ضئیلا، ویرتفع إذا كان مع كان إذا الدخل، مستوى ینخفض أن المتوقع
 كبیرا.

 خلال من الاقتصاد في الإنتاجیة القدرة یوفر الذي الاستثمار زیادة في یساهم الائتمان توفیر إن -
 الصعب من ضخمة مالیة موارد تحتاج التي القائمة المشروعات توسیع أو جدیدة مشروعات إقامة
نحو لى مواردهم المالیة الذاتیة، ومن ثم فإنهم یقومون بالتوجه ع اعتمادا توفیرها أصحابها على

المصارف للحصول عن طریق الائتمان الذي تمنحه لهم بتوفیر الموارد المالیة التي یحتاجون 
 إلیها.

 وزیادة الاستثمار زیادة في اسهامها طریق عن الموارد استخدام زیادة في أیضا الائتمان یساهم -
ومن أهمها  تهلاك الذي یشجع على زیادة الإنتاج وبالذات الوارد العاطلةالاس وزیادة الانتاج

بكافة أشكالها ومن ثم فإن هذا یمكن عنصر العمل الذي تنتشر بین صفوف أفراده حالة البطالة 
 3.أن یقود إلى توسیع فرص العمل والعیش الجید وزیادة دخول الأفراد وتحسین مستوى معیشتهم

  

 .47ص: ،)1999، (دار وائل للنشر، الأردن، الائتمان إدارةعبد المعطي رجب أرشید،  1 
 .115ص: ،)2003مصر،  -( الاسكندریة وأعمال البنوك والأسواق المالیةالنقود محمد یونس وعبد المنعم المبارك،  2 
 .280-277ص:  -ص، )2006الأردن، –، (جدارا للكتاب العالمي، عمان النقود والبنوكفلیح حسن خلف،  3 
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 لثاني: آلیات منح القروض البنكیةالمبحث ا

 : شروط منح القروضالأولالمطلب 

تعتبر عملیة منح القروض من أهم وأخطر ما یقوم به المصرف من أعمال ویعتبر من أهم 
وظائف المصارف، والتي یجب أن یعنى بدراستها وتقییمها ومن ثم تستند البنوك على معاییر أساسیة عند 

 تقریر منح القرض وتحدید قیمته من بین هذه الشروط:

 أولا: شخصیة العمیل

من أهم العناصر عند منح القرض ویمكن التعرف علیها من خلال مدى تعتبر شخصیة العمیل 
سداد العمیل لدیونه، كما یمكن التعرف علیها أیضا من خلال البنوك التي یتعامل معها، والموردین  انتظام

الذین یقومون بالتورید إلیه، بالإضافة إلى مكانة العمیل ومركزه المالي في السوق التجاریة وخبرته في 
 مل الذي یؤدیه وسمعته التجاریة.الع

 ثانیا: المقدرة على الدفع

تعنى دراسة قدرة العمیل على مباشرة أعماله وإدارتها بطریقة سلیمة بحیث تضمن للبنك سلامة 
استخدام الأموال المقدمة له، وبالتالي سداد الدیون في موعدها، ویعتبر هذا أهم الأعمال الفنیة للباحث 

العمیل على الدفع،  الائتماني والذي یعتمد على خبرته والأسالیب التي یستخدمها في الحكم على مقدرة
العمیل الإداریة عن طریق دراسة سیاسته الخاصة بتسعیرة منتجاته المختلفة ومدى  كفاءةویمكن قیاس 

قدرته على المنافسة والتنبؤ بالتغیرات في الطلب على السلع وتنوع منتجاته ومدى مقدرته على المنافسة 
 التنبؤ.

 رأس المال أو المركز المالي :ثالثا

العمیل برأس مال مناسب لإمكانیة استرداد البنك لمستحقاته وأیضا تمتعه بمركز مالي یجب تمتع 
مركزه المالي ومن المؤشرات سلیم، وتقوم البنوك بدراسة وتحلیل القوائم المالیة للعمیل للتأكد من سلامة 

 التي یمكن استخدامها للحكم على المركز المالي للعمیل:

 .الثابتة الأصول إلى الملكیة حقوق نسبة -
 .التداول نسبة -
 .الثابتة الأصول دوران معدل إلى إضافة ،الاستثمار وعائد السیولة نسبة -
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 رابعا: الضمانات

یؤخذ من العمیل سواء عینا أو شخصیا لمواجهة بعض القصور في المعاییر السابقة، ولكنه لا 
یعني نهائیا عن سمات العمیل الحسنة والتزامه بتعهداته ومقدرته على الدفع، فالهدف من الضمانات هو 

فمثلا قد القرض المقدم من البنك وتوفیر الحمایة للبنك ضد بعض المخاطر المحتملة، تحسین أوضاع 
یطلب من البنك ضمانات من المقترض لعدم توفیر رأسمال كافي لدیه ولكن یجب مراعاة عدم منح 

 القرض إذا كان مصدر السداد الذي یستند إلیه البنك هو بیع الضمانات ذاتها.

 الظروف العامة :خامسا

بالإضافة إلى سلامة قد یتمتع العمیل بخصائص حسنة وسمعته الطیبة ومقدرة على الدفع عالیة 
مركزه المالي، لكن كل ذلك لا یعتبر كافیا لمنح الائتمان ذلك لأن التقلبات الاقتصادیة تتحكم إلى حد 
كبیر في منح الائتمان، وربما تكون سببا في تغییر مقدرة العمیل على الوفاء بالتزاماته ویتضمن ذلك 

د مما یزید من صعوبة تصریف المنتجات أو دراسة المنافسة ومدى سهولة أو صعوبة دخول منتجین جد
ذا هناك عامل الحاسة الائتمانیة البیع بأسعار منخفضة ومقدار الرقابة الحكومیة، بالإضافة إلى كل ه

 للباحث والتي تحكم على المعاییر الخمسة السابقة لأنه هو الذي یقرر منح الائتمان من عدمه.

 : معاییر منح القروضالثاني المطلب

عندما یحین میعاد استحقاقها  بالتزاماتهتحقق من قدرة المقترض ورغبته في الوفاء یجب ال
 مستقبلا، وتلخص في ما یلي:

 أولا: المقدرة الإقراضیة لطالب الائتمان

البنوك فقد تمنح  الاقتراضلا تهتم البنوك فقط بالقدرة على السداد، وإنما أیضا بأهلیته وقدرته على 
لأهداف معینة، ولكن الخوف من عدم اعترافهم بذلك وأنهم لا یسألون عن  بعض القروض إلى القاصر

تصرفات تمت في فترة عدم الرشد فإنها تشترط وجود كفیل أي ضامن له أهلیة قانونیة على ممارسة هذه 
التصرفات للتوقیع على العقد، كذلك الحال إذا كانت الشركة طالبة القرض هي من شركات الأشخاص، 

ن جمیع الشركاء التوقیع على عقد الاتفاق أو الشریك المسؤول عن ذلك بعد التحقق من فإنه یطلب م
 .1سلامة تصرفاته

  1. محمد الصالح الحناوي، عبد الفتاح عبد السلام، المؤسسة المالیة والبورصة والبنوك التجاریة ( الدار الجامعیة، مصر، 1988)، ص:281
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إذا كان القرض لشركة أموال فلابد من دراسة سمعة وكفاءة إدارة الشركة وعلیه أن یوقع على 

 العقد المدیر المسؤول.

 السمعة :ثانیا

وتمسكه التام بشروط  التزاماتهیعني في مجال الائتمان معرفة مدى حرص العمیل على سداد 
، فرجل البادئ والأخلاق یمتلك مجموعة من الصفات كالأمانة والإخلاص، والحكمة والمثابرة، الاتفاق

 الاستدلالهذه الصفات وفقا لمعاییر موضوعیة، ولكن یمكن ولكن على أي حال یصعب التحقق التام من 
 على ذلك من خلال سلوك وتصرفات طالب القرض وتعاملاته السابقة.

، لذلك التزاماتهمن المحتمل أن شخص م لا یمتلك هذه الصفات ورغم ذلك لدیه الرغبة في أداء 
تقید تصرفاته ومعاملاته السابقة في معرفة مدى رغبة طالب القرض في الوفاء المستقبلي بهذه 

 1.الالتزامات

 ا: المقدرة على تولید الدخلثالث

مدى قدرة طالب  إذا كان من المنتظر أداء القرض من الأرباح المستقبلیة، فمن الضروري تقییم
، فإذا كانت الأمانة والمثابرة الالتزاماتكافیة لأداء هذه القرض على تولید ارباح أو دخل في المستقبل 

هذه الصفات في حد ذاتها لیست كافیة لسداد  والإخلاص والرغبة في السداد هي صفات مطلوبة، ولكن
 من أربعة مصادر وهي:  الالتزاماتالقرض إلا إذا اقترن ذلك بتولید الدخل، وبصفة عامة تدفع 

 القرض طالب یحققه الذي الدخل أو الأرباح -
 .الثابتة الأصول مبیعات -
 .السلعي المخزون بیع -
 حصیلة القرض الجدید.د القرض من سدا یتم أن على الغیر من الاقتراض -

تفضل هذا الأسلوب إلا  فقد یتم سداد القرض من حصیلة بیع الأصل الضامن، ولكن البنوك لا
 في حالة الضرورة القصوى لما لذلك من تأثیر على علاقات البنك بعملائه.

ر، على عدة عوامل كدرجة الثقافة والمركز الوظیفي، والعم التزاماتهتتوقف قدرة المدین على أداء 
والصحة، والذكاء، وتعتبر خاصیة الإدارة من العوامل الأساسیة التي لا یجب إغفالها عند دراسة طلب 

 الحصول على الائتمان من البنك.

 316 - 162ص:  –ص ،)2004 ، مصر، ( الدار الجامعیةالإدارة الحدیثة في البنوك التجاریةعبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف،  1 
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 رابعا: درجة ملكیة الأصل

یجب أن یمتلك المنتج أحدث الآلات والأجهزة حتى یمكنه الصمود والمنافسة، وكذلك الحال 
لجلب العملاء، لذلك یشترط البنك بالنسبة لتاجر التجزئة لابد أن یكون لدیه مخزون من البضائع ووسائل 

من أن یكون لدى طالب القرض رأس مال كضامن للقرض ویعتبر صافي الثروة (رأس المال المقدم 
إلى الاحتیاطات والأرباح المحتجزة) وحجمه مقیاسا لمتانة المركز المالي والمحدد لحجم  بالإضافةالملاك 

القرض الذي یقدمه البنك، فحجم ونوعیة هذه الأصول التي تمتلكها الشركة تعكس ذكاء وفطنة الإدارة، 
یقلل هذا من المخاطر التي بحیث تستخدم بعض من هذه الأموال كضمان في حالة عدم كفایة الأرباح و 

یتعرض لها البنك، ورغم توافر هذه الضمانات فإن البنك تفضل التحقق من كفایة المدخول كوسیلة  لأداء 
 1.الالتزاماتهذه 

 الظروف الاقتصادیة خامسا:

والتي قد تكون غیر  التزاماتهتؤثر الظروف الاقتصادیة على مدى قدرة طالب القرض على سداد 
ت الأربعة السابقة في طالب القرض، ولكن یسأل عنها في هذه الحالة، فقد تتوافر كل الصفا مواتیة، ولا

الظروف الاقتصادیة المتوقعة تجعل من غیر المنطقي التوسع في منح الائتمان، لذلك یجب على إدارة 
 الائتمان التنبؤ المسبق بهذه الظروف خاصة إذا كان القرض طویل الأجل.

صراحة إلى أن الظروف تعني البیئة التي یعمل بها الفرد أو المنشأة ولهذا یشیر البعض 
المقترضة، وهي تشمل لكل ما یتعلق بالقطاع الذي ینتمي إلیه الفرد أو المنشأة والتغیرات في حالة 

 2المنافسة.

 المطلب الثالث: أسس وخطوات منح القروض البنكیة

میة في الحصول على ائتمان یعتمد على نجد أن مقدرة أي فرد أو منظمة أعمال أو وحدة حكو 
الثقة المرتقبة للدائن في مقدرة المدین ورغبته في الدفع وبصفة عامة تتوقف على ما یمتلك المدین ومقدرته 

 وعلى فطنة البنك أو المنظمة ما تتوقف على الرغبة في تحقیق التكامل بین عدد من العناصر المختلفة.

 

 

 .165 – 163ص:  –مرجع سابق: ص  ،عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو قحف 1 
 .166 المرجع السابق: ص:، قحفعبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو  2 
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 المصرفیة الفرع الأول: أسس منح القروض

فقد تنوعت أشكال  الاقتصادیةمع تطور البنوك التجاریة واتساع خدماتها وتنوع حاجات الحیاة 
وتتكیف مع  الاقتصادیةالقروض والائتمانات التي تقوم بها البنوك التجاریة للتلاؤم والتوافق مع الحاجات 

تجاري مبادئ الطلب على كل نوع من العوامل والمحددات التي نتفاعل معها وعادة ما تحدد إدارة البنك ال
وتقییم فعالیة وقابلیة البنك التجاري في تلبیة مختلف الطلبات حیث تتحدد أشكال القروض والائتمانات 

 القروض والائتمان على أساس:

 .وحجمه البنك موقع -
 .التجاري البنك فیها یعیش التي التنافسیة البیئة -
 .والائتمان القروض منح عن والمسؤولة التجاري البنك في البشریة العاملة القوى ونوعیة شخصیة -
 لائتمان لغرض معین بین المصالح العامة للمجتمع.ا توجیه بین الموائمة -
 .العیني للضمان القانونیة الاعتبارات -
 .التبادل -
 .الائتمانیة المخاطر توزیع -
 قرارات في الصادرة القوانین جمیع في والمتمثلة المركزي للبنك الائتمانیة بالسیاسة الالتزامات -

 1.الإدارة مجلس

 الفرع الثاني: خطوات منح القروض المصرفیة

یمر القرض بعدة خطوات قبل منحه بدایة من تقییم ملف القرض وانتهاء بإبلاغ العمیل والتعاقد 
 والمراحل التي یمر بها منح القروض في بنك هي:

 ویشمل هذا الملف أساسا على ما یلي: م ملف طلب القرض من الزبون:یأولا: تقد

 مه.استخدا ووجهة المطلوب المبلغ فیه یوضح موقع خطب طلب -
المیزانیات وجداول حسابات، النتائج الثلاث أو خمس سنوات سابقة حسب قواعد  المالیة القوائم -

 عمل كل بنك)
 .تمویله المراد للمشروع الاقتصادیة التقنیة الدراسة أو الجدوى دراسة -
 .التجاري السجل من نسخة -
 .الضرائب مصالح اتجاه الذمة إبراء وثائق -

 132سامر جلدة، مرجع سابق ص: 1 
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 للمحل. الإیجار عقد أو الملكیة عقد -
 1.المقترحة الضمانات -

 ثانیا: الفحص الأولي للقرض

بعد استلام ملف الطلب من طرف البنك (مصلحة القروض) یتم فحصه للتأكد من قبولیته من 
 تمدة في البنك.موافقته لمعاییر وشروط الإفراط المعحیث: شمولیة على الوثائق المطلوبة 

 وتشمل هذه الدراسة الجوانب التالیة:  ثالثا: دراسة ملف طلب القرض من طرف البنك:

 تعامل بأقدمیة تحدد والتي جهة، من البنك نظر في الزبون مكانة عن وتعبر :الزبون شخصیة .1
 البنك مع السابقة تعاملاته ضوء على وجدیته التزامه ومدى المعاملات حجم البنك، مع الزبون

ما بین المتعاملین معه بي ومركزه الأد السوق في ومكانته سمعته عن ثانیة جهة من تعبر ماك
 2.في الدراسة الاستمرارومع أن شخصیة الزبون لها تأثیر بالغ على اتجاه قرار البنك، لذلك یجب 

 من للتأكد القرض طالب للزبون المالیة الوضعیة بتحلیل البنك یقوم :للزبون المالي المركز تحلیل .2
ترتكز البنوك في تركیزها قدیم القوائم المالیة، بحیث ت منه یطلب ذلك أجل ومن ملائمته، مدى
 على:
 ،العامل المال رأس أنواع مختلف حساب -
 .الذاتي التمویل نسب -
 .السیولة نسب -
 .المالیة الاستقلالیة نسب -
 3.الربحیة نسب -

 :هي أساسیة جوانب ثلاثة تتضمن :للمشروع الجدوى دراسة .3
 .التسویقیة الدراسة -
 .الفنیة الدراسة -
 اسة المالیة.الدر  -

 .64ص: ،)2000الجزائر  –(جامعة منتوري، قسنطینة  الوجیز في البنوك التجاریةعبد الحق بوعتروس،  1 
 .259ص: ،)2008الجزائر  –(دار بهاء للنشر والتوزیع، قسنطینة  الاقتصاد المصرفي ،رحیم حسین 2 
 .72 – 69ص:  -بوعتروس، مرجع سابق، ص عبد الحق  3 
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حیث أن البنك یهتم باسترداد أمواله، مع الفائدة المتفق علیها فإن نظرته تنص على جانب السوق 

الدراسة المقدمة من الزبون، بل ة من المشروع، غیر أن البنك هنا لا یكتفي بمجرد فحص والعوائد المتوقع
 یعمل على تمحیصها والتحقق من أن التوقعات المتضمنة هذه الدراسة غیر مضخمة وأقرب إلى الواقع.

 استیضاحات المشروع صاحب مع البنك إدارة تجریها التي المقابلة تتضمن :والمعاینة المقابلة .4
 البنك یرسل ذلك عن وفضلا المشروع حول رؤاه و سلوكه استقراء محاولة وكذا حول واستفسارات

 یة التي یساهم في المشروع.العین المساهمات على الاطلاع المشروع مقر لمعاینة مختصین
 على ضمانات تقدیم المقترض من البنك یطلب القرض منح على المبدئیة الموافقة یعد :الضمانات .5

 .الضمانات هذه طبیعة حول بینهما ما تفاوض وهناك لمبلغه موافقة القرض
قدار م أي(  ومبلغه القرض حول أولا التفاوض هذا ینص :القرض حول الزبون مع التفاوض .6

بمبلغ القرض مساهمة البنك في تمویل المشروع) ومدته، إذ تمكن للزبون أن یكون غیر مقتنع 
الموافق علیه من قبل إدارة البنك أو على مدته، كما ینصب هذا التفاوض أیضا على جدول 
السداد، أي الأقساط والفترات التي یضعها البنك ویستقر هذا التفاوض في الأخیر على اتفاق 

 شامل بشأن القرض.

 رابعا: اتخاد قرار الإقراض

أهمیة القرار یعود لمدیر البنك وتضع  خطوات السابقة، ونشیر هنا إلى أنهذا القرار هو تتویج لل
الات والفروع الجهویة، وفي حالة تجاوز المبلغ المقرض البنوك عادة سقوف لمبلغ القرض لكل من الوك
 هذا الحد یجب إرسال الملف إلى الإدارة العامة.

 خامسا: صرف مبلغ القرض

یوقعه كل من البنك والزبون یتم تحریر مبلغ القرض، ویمكن هنا الذي  ،بعد إبرام عقد القرض
أن یوضع المبلغ تحت تصرف المبلغ  تصویر حالتین، إما أن یقدم المبلغ دفعة واحدة للزبون إما

 المحسوب فعلا.

 سادسا: متابعة القرض

وهذه المتابعة لا تتعلق بأقساط وتواریخ السداد بل تتعداها إلى متابعة المشروع نفسه بغرض 
 على حسن سیرة واستمراریته. الاطمئنان
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 سابعا: تحصیل القرض

التأكد في نهایة أجل القرض من أن كل سواء كان الدفع على أقساط أو كان دفعة واحدة یجب 
 1.المبلغ مع الفوائد قد تم تحصیلها وبعدها یتم غلق الملف وحفظه

 ): خطوات منح القروض البنكیة.2الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتین اعتمادا على المراجع السابقة.

 .263 – 260ص:  –رحیم حسین، مرجع سابق، ص  1 

 تحتفظ لا

 دراسة جدوى المشروع:

 الاقتصادیة.-
 التسویقیة.-
 المالیة.-
 المعاینة المیدانیة.-

 شخصیته.-
 مركزه المالي.-
 التفاوض.-
 الضمانات-

 دراسة ملف-
 طلب قرض-

 للسنداتجدول أمین -
 الضمانات -

  .واحدة دفعة-
 اعتماد.-

 تحتفظ

.الفحص الأول لملف القرض یةموافقة المعاییر الائتمان سلامة الوثائق   

 صرف مبلغ القرض

 اتخاذ قرار القرض.

متابعة تحصیلات -
 القرض.

إمكانیة التفاوض -
 على التمدید.

فتحلیل القرض وغلق المل  

والمشروع.متابعة القرض   
سیر المشروع  متابعة-

ومدى إثبات حسن 
 النیة لدى الزبون.

 

 مرافقة
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 المبحث الثالث: سیاسة الإقراض والعوامل المؤثرة فیها

المفهوم الضمني لكلمة الثقة وهو موضوع أیضا تحت شروط ترتكز على إن القرض مبني على 
أفكار موضوعیة لیتمكن البنك من قیاس الأخطار التي یمكن أن یتعرض لها قبل اتخاد أي قرار یمكن أن 

 تقسیم هذه الآلیات إلى  الشروط العامة لمنح القرض، معاییر منح القرض اسس وخطوات منح القرض.

یبین فیها اتجاهات وكیفیة  للإقراضد تعامله مع القرض أن یكون لدیه سیاسة لابد لكل بنك عن
استخدام الأموال، وهذه السیاسة تعتبر بمثابة مرشد یعتمد علیه في إدارة وظیفة الإقراض في البنك ولذلك 

 یتم تناول سیاسة الإقراض بأبعادها المختلفة في البنوك على النحو التالي:

 سیاسة الإقراض : مفهومالأول المطلب

یمكن تعریف سیاسة الاقراض بأنها مجموعة القواعد والإجراءات والتدابیر المتعلقة بتحدید حجم 
 1.ومواصفات القرض، وتلك التي تحدد ضوابط منح هذه القروض ومتابعتها وتحصیلها

والأسس ویمكن تعریفها أیضا بأنها تمثل الإطار العام الذي یتضمن مجموعة من المعاییر 
الإرشادیة، وبناء على ذلك فإن سیاسة الإقراض في البنك یجب أن تشمل القواعد التي تحكم  الاتجاهاتو 

عملیات الإقراض بمراحلها المختلفة، وأن تكون هذه القواعد مرنة ومبلغه إلى جمیع المستویات الإداریة 
 2.المعینة بنشاط الإقراض

دئ والمفاهیم والتي تضعها الإدارة العلیا والتي إذن السیاسة الإقراضیة البنكیة هي مجموعة المبا
 .المنفذونیسترشد بهام تخذوا القرارات عند البحث في طلبات الإقراض، ویلتزم بها 

 مكونات سیاسة الإقراض الثاني: المطلب

إن سیاسات الإقراض على الرغم من اختلافها بین بنك وآخر، إلا أنها تتفق فیما بینها وبین جمیع 
 الإطار العام المكون لمحتویاتها ویمكن تحدید مكونات سیاسة الإقراض بما یلي: البنوك من

 

 

 118عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، ص: 1 
2 http://keenanonline.com/users/ahmedkordy/topics/69009/posts/128955 ,27/01/2015 19:30. 
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 اأولا: تحدید حجم الأموال الممكن إقراضه

عدد من التغیرات في  الاعتباربعین  ذل الممكن إقراضها بعد الأخاتقوم إدارة بتحدید حجم الأمو 
بها لمقابلة طلبات السحب والنفقات الأخرى، الواجب الاحتفاظ هذا المجال، مثل حجم الودائع والنقدیة 

 البنك أن لا ننسى دائما مراعات متطلبات السیولة والوفاء بها. إدارةوینبغي على 

 ثانیا: تحدید الضمانات المقبولة من جانب البنك

یقوم البنك بتحدید الضمانات التي یمكن قبولها والتي تتوقف على الظروف المحیطة، وعادة ما 
البنك أیضا هامش الضمان بالنسبة وق، كما یحدد وقت لآخر وفقا لمدى قبولها في الستختلف من 

 شروط معینة للضمان.للأصول المقدمة لمنح الائتمان أن البنك غالب ما یحدد 

 ثالثا مستویات اتخاذ القرار

قرار  اتخاذتوضح سیاسة الاقراض السلطة الممنوحة لكافة المستویات الإداریة المسؤولة عن 
الموافقة على منح القرض أو عدم الموافقة علیه، وینبغي تحدید هذه المستویات بما یكفل عدم ضیاع وقت 

دارة العلیا في بحث كافة القروض أو عدم الموافقة علیه، وینبغي تحدید هذه المستویات بما یكفل عدم الإ
الروتینیة أو التي لا تزید ضیاع وقت الإدارة العلیا في بحث كافة الفروض، إذ أن هناك بعض القروض 

 قیمتها عن حد معین أن یتخذ قرار بشأنها على مستوى مدیر الفرع أو مدیر دائرة القروض. 

وبعض القروض تحال إلى لجنة مشكلة من هذا القرض للبحث فیها واتخاذ قرار بشأنها حیث 
تماشى مع مبادئ دنیا وعلیا لحجم القروض في هذا الخصوص، إن نظام التفویض هذا یتوضع حدود 

القرار وتحقیق عبئ العمل عن كاهل الإدارة العلیا من  اتخاذالتنظیم الفعال التي تستدعي السرعة في 
 1.خلال التفویض اللازم للسلطات إلى المسؤولین

 تحدید تشكیل القروض :رابعا

المخاطر التي إلى تقلیل نسبة من المعروف أن تنویع مجالات الاستثمار وتوزیع المخاطر یؤدیان 
لها البنك، وفي هذا المجال یوجد الكثیر من أسالیب تقلیل المخاطر من أهمها توزیع تواریخ استحقاق میتح

القروض من قصیرة إلى متوسطة إلى طویلة الأجل، وكذلك توزیع القروض على عدة مناطق جغرافیة 
 تجارة وصناعة وزراعة وخدمات.بالإضافة إلى توزیع القروض على الأنشطة والقطاعات الاقتصادیة من 

 .209)، ص:1999رضا رشید عبد المعطي، إدارة الائتمان (دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن،  1 
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 الحد الأقصى لإقراض العمیل الواحد :خامسا

تضع بعض البنوك الحدود الأقصى لحجم الائتمان الذي تقدمه إلى العمیل الواحد بغض النظر 
أكان هذا العمیل فردا أم مؤسسة خاصة أو شركة مساهمة عامة، إن الهدف من وضع هذه الحدود هو 

 كیز الإقراض على عمیل واحد وما یصاحب ذلك من مخاطر كبیرة.تقلیل المخاطرة من تر 

 وقد یكون الحد الأقصى معبر عنه كنسبة محددة من حجم رأس المال العمیل نفسه.

 سادسا: مجالات الإقراض غیر المسموح بتمویلها

قد تتضمن سیاسات الإقراض لدى البنوك المجالات غیر المسموح بتمویلها بغض النظر عن 
هذه المجالات، والحكمة الأساسیة من وراء هذا المنع هو التقلیل من المخاطر التي تصاحب هذه ماهیة 

المجالات، والحكمة الأساسیة من وراء هذا المنع هو التقلیل من المخاطر التي تصاحب هذه المجالات، 
لبنك مع الإقراض في أو قد تكون مبررات هذا المنع راجعة إلى أسباب دینیة أو أخلاقیة، فقد تقرر إدارة ا

 مجالات صناعات متقادمة أو صناعات یحتمل تعرضها إلى أزمات أو صناعات الأسلحة أو السجائر.

 : تحدید مستندات القرضسابعا

قد تحدد سیاسة القرض في البنك المستندات الواجب تقدیمها من قبل العمیل عند طلب القرض 
یمكن إیجاز  نهإلى أخر وفي نفس وقت وأخر وإلا أوأن كانت تختلف قلیلا من بنك وهذه المستندات 
 أهمها فیما یلي:

 1.منه وموقع العمیل قبل من معبأ قرض على الحصول طلب .أ

 ؤثرة في سیاسة الإقراضم: العوامل الالثالثالمطلب 

 2هناك مجموعة من العوامل المختلفة تؤثر في السیاسة الإقراض للبنوك یمكن عرضها كما یلي:

یكون هذا الأخیر حافز بالنسبة للبنك حیث تزید ثقته اتجاه عملیه لأنه یضمن  :المال رأس .1
استرداد أمواله المقرضة مهما زادت مدته، ویستنتج البنك ذلك من جراء دراسة للمیزانیات المقدمة 
من طرف العمیل في ملف طلب القرض إذ كلما ارتفع مقداره زادت ثقة البنك وقابلیته على تحمل 

 ر الائتمان.جمیع مخاط

 211 -210ص: -رضا رشید عبد المعطي، مرجع سابق، ص 1 
 114-112ص: -شاكر القزویني، مرجع سابق، ص 2 
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في عملیة الإقراض یسعى البنك إلى تحقیق أقصى ربح ممكن، ولكي یتسنى له ذلك  الربحیة: .2

 علیه بانتهاج سیاسة إقراضیة متساهلة تتمثل في قرض معدلات فائدة عقلانیة.
فالبنك الذي یواجه تقلبات استثنائیة في حجم ودائعه، یضطر إلى اتباع سیاسة  الودائع: استقرار .3

 مالیة متحفظة لتغطیة هذه المتغیرات.
البنوك وكثرتها، تزداد المنافسة فیما بینهم لجلب أكبر عدد ممكن من  باختلاف تنافس البنوك: .4

 العملاء مع إغرائهم بتسهیلات ومزایا تختلف من بنك لآخر.
البنك المركزي یتخذ سیاسة مشددة عندما تكون طلبات الإقراض في  لنقدیة العامة:السیاسة ا .5

 حدها الأقصى و التخفیف من حدة هذه السیاسة المتخذة في حالة الركود الاقتصادي.
 كلما اذ للبنوك، الائتماني النشاط على مباشرة الظروف هذه تؤثر :العامة الاقتصادیة الظروف .6

 القروض، منح إجراءات في للتسهیل للبنوك أكبر حافزا كانت كلما مستقرة، الظروف هذه كانت
 اط البنوك مثلا في حالة التضخم.نش على سلبا فستؤثر العكس حالة وفي

 بعض وتطویر بتنمیة یسمح حتى قروضه في التساهل إلى البنك یضطر فقد :المنطقة حاجات .7
 قروضه حجم من ویزید جدد مودعین یكتسب لكي إلیه بالنسبة حافزا بذلك ویكون المناطق
 .مستقبلا

كلما زادت خبرتهم وقدرتهم وتطورت تقنیاتهم المستخدمة في مجال  :المصرف موظفي قابلیة .8
أفضل التقنیات  باستخدامتسییر البنوك كلما زاد حجم القروض وزاد معها عدد العملاء لأنها 

 وأحسنها، تستطیع البنوك استقطاب أكبر عدد من المتعاملین في وقت قصیر جدا.

لذا ینبغي مراعات المنطقیة في سیاسة الإقراض للبنك والتي قد تختلف من بنك لآخر وتعكس 
سوق حجم البنك ومكونات الأصل وكفاءة العاملین في هذه الإدارة، ومما لاشك فیه فإن سمعة البنك وال

ترتبة على عملیة مالذي یخدمه وخصائصه لهما أثر في تحدید درجة المخاطرة التي یتحملها البنك ال
 الإقراض.
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 خلاصة

التي تضعها البنوك، تحت تصرف  والإجراءاتفي هذا الفصل تطرقنا إلى القروض البنكیة 
المؤسسات والأفراد لتغطیة عجزهم المالي ولتمویل مشروعاتهم وتتیح البنوك امامهم وسائل عدیدة من 

مع احتیاجاتهم المالیة ودرجة سیولة أصولهم وإمكانیاتهم المستقبلیة لذا حرص البنك  یتلاءمالائتمان بما 
 ذها عند دراسة طلب قرض.جراءات التي یتخفي تعاملاته مع عملائه على الدقة في الإ

كما تطرقنا إلى أهم الخطوات التي یمر بها هذا الملف والشروط الواجب توفرها والوثائق اللازمة 
التي یعتمد علیها البنك في دراسة ومعالجة هذه الملفات فدراسة ملفات القروض تعتمد على أسالیب 

ائق المقدمة له عن طریق مجموعة من القوانین والعلاقات وتقنیات دقیقة تسمح للمكلف بها تحلیل الوث
 الحسابات التي تظهر له الوضعیة المالیة الحقیقیة لطالب القرض أو رفضه. 

كما تطرقنا إلى سیاسة الإقراض وأهم العوامل المؤثرة فیها التي تمثل مجموعة القواعد والتدابیر 
ذ أن قرار خاطئ أو متسرع إلى الوقوع في مخاطر المتعلقة بتحدید حجم ومواصفات القرض اللازمة، إ

 إلیه بالتفصیل في الفصل الثاني. طرقنتعدیدة للقرض وهو ما 
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 تمهید

إن المخاطر المصرفیة التي تتعرض لها البنوك كثیرة ومتعددة، وهي لصیقة العملیات البنكیة، 
وهاجس مسیري للبنوك، ولا توجد إمكانیة للربح في عملیة لا تنطوي على مخاطرة، وذلك حسب نوع 

وهذه المخاطر تختلف باختلاف موارد البنك واستخدامات وتعتبر مخاطر القروض أهمها حیث النشاط، 
تتقدم البنوك التجاریة من خلال إدارة القروض، ووفقا لمتطلبات الصناعة المصرفیة الحدیثة على انتهاج 

ها والغرض نظم القروض المتعددة ترضي الرغبات الائتمانیة للعملاء، وتتباین هذه الإقراضات في حجم
 منها وأسعار الفائدة والضمانات علیها.

وبالرغم من المجهودات التي یبدلها البنك لدراسة وتحلیل خطر عدم السداد معتمدا في ذلك على 
 مختلف الطرق والاجراءات الوقائیة من خلال تقییم وتحدید الخطر.

 وقد تناولنا هذه النقاط خلال هذا الفصل عن طریق المباحث التالیة:

 المبحث الأول: مخاطر القروض البنكیة.

 المبحث الثاني: الاحتیاطات والحذر أثناء منح القروض.

 المبحث الثالث: اجراءات وطرق الوقایة من المخاطر البنكیة.
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 بحث الأول: مخاطر القروض البنكیةالم

التزام هذا الأخیر یعتبر قرار منح القروض في حقیقة الأمر هو وضع البنك الثقة في زبونه مع 
بالتسدید في الآجال المحددة، لكن هذا الأمل یجلب للبنك مخاطر كثیرة، حیث أثبتت التجارب أن 
القروض والمخاطر عنصران متلازمان في نشاط البنوك ولا یمكن عزلهما عن بعضهما البعض، ولهذا 

 أصبحت مخاطر القروض من أولى الاهتمامات على مستوى البنك.

 ول: مفهوم مخاطر القروض البنكیةالمطلب الأ 

قبل التطرق إلى تعریف مخاطر القروض البنكیة نعرف أولا الخطر والذي یعتبر مفهوم صعب، 
أنه یتمثل في عدم التأكد من الخسارة المالیة،  BRODER، ویرى 1حیث یمكن أن یعبر عن خسارة

ة النهائیة للخطر هي خسارة، أو انخفاض والانحرافات التي تحدث بین النتائج الفعلیة والمخططة، والنتیج
 القیمة.

ویمكن تعریف مخاطر القروض البنكیة على أنها: احتمال الخسارة الذي یتعرض لها الدائن 
، وهناك 2(البنك) بسبب المدین (المقترض) العاجز عن تسدید كل أو جزء من الدین والفوائد المرتبطة به

دم إمكانیة استرداد قیمة القرض وفوائده كلیا أو جزئیا، أو اتفاق عام على أن خطر القرض یتمثل في ع
على الأقل التأخر في الاسترداد، فهو یعبر عن درجة تقلب العائد الفعلي لعملیة الإقراض عن العائد 

، وبعبارة أخرى هو أن یتخلف العملاء عن الدفع أي یعجزون عن الوفاء بالتزاماتهم بخدمة 3التعاقدي
العجز عن السداد خسارة كلیة أو جزئیة لأي مبلغ مقرض إلى الطرف المقابل، وتعتبر الدین، ویتولد عن 

 4هذه المخاطر من أولى المخاطر التي تواجهها البنوك لما لها من أهمیة من حیث الخسائر المحتملة.

وهناك أسباب كثیرة تؤدي إلى حدوث هذه المخاطر، هذا ما سوف نتطرق إلیه في المطلب 
 الموالي.

 

1 Bernard B, gestion de risque, méthode édition díorganisation, 2002, p13. 
حولیات الدراسات والبحوث حول المغرب والمتوسط، منشورات (، الجزائري الاستعلام والتسییر الوقائي لخطر القرض في البنككرین تریكي،  2 

 .49 :، ص)م2005، 6مخبر الدراسات، جامعة قسنطینة، العدد
مجلة الاقتصاد والمجتمع، تصدر عن مخبر المغرب الكبیر، (، محاولة توقع خطر القرض بطریقة سكورینغعبد العزیز شرابي ومهدي بلوطار،  3 

 .19 :، ص)2العدد
مذكرة مكملة لنیل شهادة ماجیستر في العلوم الاقتصادیة، اقتصاد مالي، جامعة (، محاولة توقع خطر القرض بطریقة سكورینغمهدي بلوطار،  4 

 .20 :ص )،2003 -2002قسنطینة، 
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 ي تؤدي إلى مخاطر القروض البنكیةمطلب الثاني: الأسباب التال

 ترجع للبنك وأسباب خارجیة ترجع للزبون:هناك نوعین من الأسباب، أسباب داخلیة 

 ترجع لبنك، ومن أهمها: أسباب داخلیة: -
 عدم القیام بدراسة ائتمانیة دقیقة. •
 ضعف الخبرة لدى بعض العاملین بالائتمان البنكي. •
 البنك لضمانات كافیة.عدم طلب  •
 غیاب الرقابة على الائتمان البنكي. •
Fمنح القروض البنكیة لاعتبارات ذاتیة. •

1 
 ترجع للزبون وهي ناتجة عن: أسباب خارجیة: -

 عدم قدرة الزبون على السداد، أي فقدان القدرة على السداد عند حلول تاریخ الاستحقاق. •
 عدم نزاهة المدین في تعامله مع الزبون. •
اب القاهرة الظروف الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة مثل: الحروب، الكوارث الأسب •

 الطبیعیة، الأزمات...
 استخدام القرض البنكي في نشاط آخر غیر المخصص له. •
 2التغیرات في أذواق المستهلكین والتكنولوجیا. •

 ث: أنواع وطبیعة المخاطر البنكیةالمطلب الثال

 البنكیةالمخاطر  أنواع: الأول الفرع

بعدما تعرضنا إلى مفهوم الخطر وخطر القرض، فإنه من الضروري تعداد أنواع المخاطر التي 
تواجه البنوك أثناء قیامها بمختلف الوظائف، وخلال هذا المطلب سنذكر أهم المخاطر الرئیسیة التي 

 یحترس منها البنك.

 

 

م) 2000(مؤسسة شباب الجامعة، ، والعشرونإدارة الائتمان والقروض البنكیة المتعثرة مخاطر البنوك في القرن الحادي فرید راغب النجار،  1 
 .14-13 :ص -ص

 .190عبد العزیز شرابي ومهدي بلوطار، مرجع سابق، ص  2 
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 ویمكن تلخیص هذه المخاطر فیما یلي:

 بالقروضالمخاطر المتعلقة  .1
 مخاطر السیاسة الإقراضیة .أ

 والتي تشمل الحالة الاقتصادیة بصفة عامة، وتنقسم إلى:

 السیاسة الإقراضیة الخاصة (خاصة بالبنك). -
 السیاسة الإقراضیة العامة (المطبقة على جمیع البنوك). -

أو وینتج خطر السیاسة الإقراضیة إما عن طریق خطأ جزئي أو خطأ كلي في رسم هذه السیاسة 
تنفیذها وخاصة لعدم توافقها مع الظروف الاقتصادیة السائدة أو مع الخطة الاقتصادیة العامة للدولة. 
ونقصد بالخطأ الجزئي كالتوسع في منح القروض في مجال یقتضي فیه ضرورة التوسع الاقتصادي، إما 

ضیات الظروف الخطأ الكلي كالتوسع في منح القروض عموما أو التضییق في منحها على عكس مقت
 1الاقتصادیة.

 خطر تجمید القرض .ب

وهي تعني تحقق عملیة ائتمانیة ردیئة نتیجة عدم سداد الزبون لالتزاماته في الوقت المحدد حسب 
الفشل في المطابقة بین المحسوبات النقدیة  الجدول الزمني المتفق علیه، فینشأ حینئذ ما یعرف بخطر

 اصة إذا كانت عملة القرض لا تتطابق مع عملة الودائع.للزبائن وتسدیدات الزبون المقترض، وخ

 مخاطر العملیة الاقراضیة .ت

ذلك بحسب صور الائتمان البنكي (خصم أوراق تجاریة، فتح اعتمادات مستندیه، إصدار 
 خطابات ضمان، منح قروض بمختلف أنواعها).

 المخاطر التكنولوجیة .ث

في شبكة الاتصال الهاتفي (أو الفاكس)  إن أي خلل أو عطل في أجهزة الإعلام الآلي أو حتى
یمكن أن یتسبب في خسائر مالیة معتبرة، لأن هذا النوع من الحوادث لا یسمح بإعطاء الأوامر أو 

 .22مهدي بلوطار، مرجع سابق، ص  1 

32 
 

                                       



 

الحصول على المعطیات اللازمة في الوقت المناسب، لمعالجة وتسییر العملیات المالیة، مما ینتج عنه 
 1تكالیف وخسائر كبیرة.

 سواء بالنسبة للمقترض أو المقرض.ختلاس والتواطؤ: مخاطر السرقة والا .ج
 المخاطر العامة .ح

هو احتمال وقوع خسائر بسبب الظواهر الكبیرة التي تصیب بلدا بكامله أو مجموعة من الدول، 
تتمثل هذه الظواهر في الكوارث الطبیعیة (حرائق، فیضانات، زلازل...)، الحروب، الأزمات السیاسیة، 

الاجتماعیة... التي تلحق خسائر معتبرة بالبنك (أو حتى افلاسه)، بصفة مباشرة أو غیر الاقتصادیة أو 
 2مباشرة بسبب إفلاس زبائنه.

 مخاطر عدم ملاءة البنك .خ

یتمثل هذا الخطر في احتمال عدم وجود أموال خاصة كافیة لامتصاص الخسائر المتوقعة، 
وال الخاصة من جهة، وعن الأخطار التي یواجهها بتفصیل أكثر یمكن القول أنه ناتج عن عدم كفایة الأم

 3البنك من جهة أخرى.

 اطر القروض التي یتعرض لها البنكمخ .2
 مخاطر السیولة .أ

تعبر مخاطر انعدام السیولة عن الشح في الموارد المالیة لدى البنك، بحیث یمكن أن یقع البنك 
المستحقة. إذن مخاطر السیولة هي عدم  في أزمة سیولة ویترتب علیه عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته

قدرة البنك على دفع دیونه القصیرة الأجل (خاصة الودائع الجاریة والقروض قصیرة الأجل) لسوق ما بین 
ذات آجال طویلة فلا یمكن  ال المتوفرة، لأن الأصول المقتناةالبنوك في لحظة معینة بواسطة الأمو 
 4تحویلها إلى سیولة بسهولة في السوق.

ویتعاظم هذا الخطر حینما لا یستطیع البنك توقع الطلب الجدید على القروض أو مسحوبات 
ائتمانیة غیر الودائع ولا یستطیع الوصول إلى مصادر جدیدة للنقدیة. وكل ذلك بسبب إتباع البنك لسیاسة 
قاق القروض رشیدة أو سوء تسییر الموارد المتوفرة لدیه، بحیث یحدث عدم توافق زمني بین آجال استح

طینة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجیستر في تسییر مؤسسة، جامعة قسن(، التسییر الوقائي لخطر القرض في البنك الجزائريكرین تریكي،  1 
 .13 :، ص)2002 -2001

 .54بوعتروس عبد الحق، مرجع سابق، ص:  2 
 .11كرین تریكي، مرجع سابق، ص:  3 
 .49بوعتروس عبد الحق، مرجع سابق، ص:  4 
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الممنوحة وآجال استحقاق الودائع لدى البنك، أو بشكل عام یقوم بتوظیف أمواله في أصول ثابتة أو 
بالأحرى تتطلب فترة زمنیة قد تطول لكي یمكن له أن یحولها بسهولة ویسر إلى سیولة مطلقة، أي ذات 

ق مالیة طویلة الأجل...)، أي سیولة منخفضة جدا (شراء سندات طویلة الأجل، شراء عقارات، شراء أورا
 1عدم قدرة البنك على مقابلة التزاماته عند استحقاقها بدون تكبد خسائر غیر مقبولة.

 "Interest Price Riskمخاطر سعر الفائدة " .ب

م إذ تغیرت معدلات 1970 -1950ظهرت مخاطر سعر الفائدة بشكل ملحوظ خلال الفترة 
 186حوالي  م إذ تغیر1987 -1970وبلغ التغیر مداه خلال الفترة مرة خلال هذه الفترة،  230الفائدة 

هیكل أسعار یوم تقریبا، وتنتج مخاطر سعر الفائدة عند عدم التوافق بین  35مرة بمعدل مرة واحدة كل 
 الفائدة الخاص بالأصول، وذلك المتعلق من جهة أخرى بالخصوم.

المالیة، فقد یحدث أن یتعاقد البنك على هذا الخطر مرتبط بتقلبات سعر الفائدة في الأسواق 
القبول بمعدلات فائدة ثابتة (حالیا) قد تفوق معدلات الفائدة على التوظیفات المالیة مستقبلا، وتقلبات سعر 
الفائدة التي تتحدد في السوق بناء على تفاعل قوى العرض والطلب على الأموال، مما قد تكلف البنك 

مالیة بحیث لا یمكنه تعویضها أو تغطیتها بأرباح الآنیة، ویتوقف تعرض خسائر قد تكون فوق طاقته ال
 ) عوامل:03البنك إلى مخاطر سعر الفائدة إلى ثلاث (

هیكل میزانیة البنك حسب كل نوع من سعر الفائدة (ثابتة، متغیرة...) وحسب كل نوع من  -
 الأصول (قروض، سندات...).

 سرعة تجدید الأصول والخصوم المستحقة. -
 2وضعیة البنك المقترض. -
 "Exchange Rate Riskمخاطر سعر الصرف " .ت

تتمثل مخاطر شعر الصرف في مخاطر تحویل العملة الأجنبیة إلى العملة المحلیة، وأیضا عندما 
لا یمكن التنبؤ بأسعار التحویل، أي هي المخاطر التي تنشأ نتیجة التقلبات أو التغیرات العكسیة المحتملة 

العملات، فإذا كان البنك یحتفظ بموجودات عملات أو في المراكز المحتفظ بها من تلك في سعر صرف ال
من عملة معینة أكبر من المطلوب فإن الخطر یكمن في انخفاض سعر الصرف، ویمكن أن یكون كذلك 

 . من موقع:36ص: ، -واقع وتحدیات–، ملتقى المنظومة البنكیة الجزائریة والتحولات الاقتصادیة المخاطرة والتنظیم الاحترازينعیمة بن العامر،  1 
Retoulrecherche.jeeran.com/ZZZBenlameur%CREAD.pdf.  

، مركز النشر 13، (مجلة جامعة الملك عبد العزیز، الاقتصاد الاسلامي، المجلد حوار حول الوساطة والمصارف الاسلامیةیوسف كمال محمد،  2 
 ه).1421العلمي، جامعة الملك عبد العزیز، جدة، 

34 
 

                                       



 

الخطر المرتبط بتقلب أو تدهور قیمة أرصدة البنك من العملات الأجنبیة من جهة وكذا تقلب وتدهور 
ة العملات التي تم بواسطتها تقدیم القروض مما یؤثر على القیمة الحقیقیة للقرض عند حلول آجاله، قیم

فكل المؤسسات التي تحقق عملیات تجاریة مع الخارج محررة بالعملة الأجنبیة، معرضة لخطر الصرف 
 1سواء من خلال التصدیر أو الاستیراد أو تقدیم عروض في مناقصات دولیة.

 ".Market Riskالسوق "مخاطر  .ث

یتمثل خطر السوق في خسارة جزء من أصول البنوك نتیجة لتحركات الأسعار في السوق، كما 
تتمثل هذه المخاطر في إمكانیة تكبد البنك لخسائر نتیجة للتغیرات المعاكسة في السوق مثل: التضخم، 

یعرف خطر السوق على أنه خطر فقدان  2معدل الفائدة، أسعار الأسهم، العقود المرتبطة بالأموال... الخ.
وضعیة معدلات الفائدة، سعر الصرف، والمواد الأولیة... الخ، بسبب التطورات الغیر مواتیة لعوامل 
السوق، یهدد الخطر بالتحدید أنشطة المبادلة أو المفاوضة التي تتم على مختلف الأوراق المالیة والعقود، 

 سواق المالیة.وتزداد خطورته كلما انخفضت سیولة الأ

 ".Country Riskمخاطر البلد " .ج

تتضمن مخاطر الإقراض الدولي جمیع المخاطر المرتبطة بالظروف الاقتصادیة والبیئة 
الاجتماعیة، والمناخ السیاسي السائد في البلد المقترض والذي یظهر أثره بوضوح في القروض غیر 

مخاطر التي تنشأ التزام المقترض بالسداد المضمونة من جانب حكومات تلك الدول، هذا فضلا عن ال
بعملة مخالفة للعملة المحلیة المتوافرة لدیه بغض النظر عن الوضع المالي الخاص بالمقترض وإمكانیات 

 3حصوله على عملة القرض لسداده.

 

 

 

 

 

 .53بوعتروس عبد الحق، مرجع سابق، ص:  1 
 .209رحیم حسین، مرجع سابق، ص:  2 
 .172عبد الغفار حنفي، مرجع سابق، ص:  3 

35 
 

                                       



 

 

 ): أنواع المخاطر القروض.3الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبتین.

 البنكیة المخاطر طبیعة: الثاني الفرع

إن طبیعة الأخطار الناجمة عن مسؤولیة المصرف حینما یحل إدارة أعمال زبونه واقعیا ولیس 
 قانونیا.

أن یكون وكیلا عنها إن القانون یرغم من یدیر أعمال الدیون الاجتماعیة عملیا أو قانونیا دون 
 كما نجد أن طبیعة المخاطر تتكون من ثلاثة أنواع وهي:

 

 

خطر السرقة 

طؤوالاختلاس والتوا  

مخاطر العملیة 

 الإقراضیة
مخاطر عدم 

 ملاءة البنك

المخاطر 

 العامة
المخاطر 

یةالتكنولوج  
د خطر تجمی

 القرض
ة مخاطر السیاس

 الإقراضیة

مخاطر 

سعر 

 

مخاطر 

دةسعر الفائ  
مخاطر 

 البلد
مخاطر 

 السوق
مخاطر 

 السیولة

 أنواع مخاطر القروض

المخاطر المتعلقة 

 بالقروض
 القروض التيمخاطر 

 یتعرض لها البنك
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 النظامیة المخاطراولا: 

والمخاطر  Market riskیطلق على المخاطر النظامیة تسمیات متعددة منها: مخاطر السوق 
 Unavoidable riskوالمخاطر التي لا یمكن تجنبها  Undiversifiable riskغیر القابلة للتنویع 

 .Ordinary riskوالمخاطر العادیة 

وتعرف المخاطر النظامیة بأنها ذلك الجزء من المتغیرات الكلیة في العائد والتي تنتج من خلال 
العوامل المؤثرة على أسعار الأوراق المالیة بشكل عام فالتغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة هي مصادر 

 المخاطر النظامیة.

وراق المالیة بهذه العوامل وبنفس الكیفیة ولكن بدرجات متفاوتة وتكون وتتأثر أسعار جمیع الأ
درجة المخاطر النظامیة مرتفعة في الشركات التي تنتج سلع صناعیة أساسیا كصناعة الحدید والصلب 
وصناعة الأدوات والمطاط وكذلك الشركات التي تتصف أعمالها بالموسمیة كشركات الطیران، أي بصورة 

كثیر أو أكثر الشركات تعرضا للمخاطر النظامیة هي تلك التي تتأثر مبیعاتها أو أرباحها عامة أن ال
وبالتالي أسعار أسهمها بمستوى النشاط الاقتصادي بوجه عام وكذلك بمستوى النشاط في سوق الأوراق 

 المالیة.

 المخاطر اللانظامیةثانیا: 

منها المخاطر التي یمكن تجنبها یطلق على المخاطر اللانظامیة تسمیات متعددة متعددة 
زء من المخاطر جوالمخاطر القابلة للتنویع والمخاطر الخاصة. وتعرف المخاطر اللانظامیة أنها ذلك ال

وهذه  Fisher et Jordan 1987 120الكلیة التي تكون فریدة أو خاصة بالشركة أو بالصناعة 
 1مع المحفظة یساوي صفرا.المخاطر مستقلة عن محفظة السوق أي أن معامل ارتباطها 

ویمكن للمستثمر التخلص منها بتوزیع محفظة الأوراق المالیة الخاصة به، فإذا كانت المحفظة 
التي یستثمر فیها أمواله تتعرض لمخاطر معینة فإنه یمكن للمستثمر القیام ببیع جزء من الأسهم التي 

 نظمات أخرى لا تتعرض لمثل هذه المخاطر.یمتلكها في تلك المنشأة واستخدام حصیلتها في شراء أسهم م

ویتضح مما تقدم أن المخاطر اللانظامیة هي تلك المخاطر الخاصة بالشركة التي یمكن إزالتها 
 بالكامل من خلال تكوین محفظة یتم تنویعها بشكل كفئ.

 

 .20فرید راغب النجار، مرجع سابق، ص:  1 
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 المخاطر الكلیةثالثا: 

في السوق المالیة أو في مجال  المخاطر الكلیة هي التباین الكلي في معدل العائد على الاستثمار
استثماري أخر عند جمع المخاطر النظامیة مع المخاطر اللانظامیة ستشكل المخاطر الكلیة أو مخاطر 
المحفظة وهذه المخاطر هي التي سیتحملها المستثمر في الأوراق المالیة وبینما یستطیع المستثمر التأثیر 

  1على المخاطر اللانظامیة وفق الشكل الآتي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .21فرید راغب النجار، مرجع سابق، ص:  1 

 تصنیف المخاطر الكلیة

 المخاطر النظامیة المخاطر اللانظامیة
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 أثناء منح القروضالمبحث الثاني: الاحتیاطات والحذر 

أمام كل المخاطر التي یمكن أن یتعرض لها البنك ومحاولة منه لمواجهة الواقع یجب علیه أن 
یتعامل بشكل حذر وأن یقرأ المستقبل قراءة جیدة، فالخطر یعتبر عنصرا ملازما للقرض لا یمكن بأي حال 

جأ هذا الأخیر فضلا من الأحوال إلغاؤه أو استبعاد إمكانیة حدوثه، ومن أجل زیادة احتیاط وحذر البنك یل
عن دراسة الطلب للقرض إلى طلب ضمانات وهي مرحلة تكمیلیة لدراسة مخاطر القرض، فالأمر هنا لا 

وقرأت أفكارها، وإنما بطلب أشیاء ملموسة وذات قیمة كضمان یقتصر فقط على تحلیل وثائق المؤسسة 
 لمنع القرض وهذا ما سنوضحه في المطالب الموالیة.

 مفهوم الضمانات البنكیة ب الأول:المطل

 تنطوي الضمانات البنكیة على تعاریف متنوعة ومختلفة والتي یمكن حصرها فیما یلي:

لغة الضمان هو الكفالة والالتزام واستنبطت من یضمن ضمنا، ضمانا، ضمن «تعریف أول:  -
 1.»الرجل، كفله التزم أن یؤدي عنه ما قد یقصر في أدائه

الضمانات وسیلة من خلالها یمكن للمتعاملین الحصول على قروض من تعریف ثاني: تعتبر  -
البنك من جهة ومن جهة أخرى هي أداة إثبات حق البنك في الحصول على أمواله استعادها 

 2بطریقة قانونیة وهذا في حالة عدم سداد القروض من طرف العملاء.
ف الأخطار المرتبطة بالقرض تعریف ثالث: یعرف بأنه عبارة عن وسائل وأدوات لمواجهة مختل -

 3كإعسار المقترض أو إفلاسه.

 المسجلة والأرصدة والدیون المنقولة الأملاك جمیع على بامتیازات المؤسسة تتمتع: قانوني تعریف
 المالیة والمؤسسات للبنوك مصاریف أو فوائد أو دین كحاصل یترتب مبلغ مل لإیفاء ضمانا الحسابات في
لضمان وتنفیذ أي ا وكذلك كأمانة لها المسلمة او لها المظهرة السندات لإیفاء كضمان لها مخصص أو

 4تعهد اتجاهها بكفالة أو بكفل أو بكتاب ضمان.

 یمكن معنوي أو مادي شيء كل أنها على البنكیة الضمانات تعرف أن یمكن شامل وكتعریف
 یمكن وسیلة تعتبر كما علیه المترتبة والمصاریف وفوائده القرض قیمة تسدید بغرض سیولة إلى تحویله

 .255 -254ص:  -، ص)2001 ،دار الهدایة، قسنطینة( 2ط، القاموس العربي الصغیرعبد الهادي ثابت،  1 
 .96شاكر القزویني، مرجع سابق، ص:  2 

3 Manuel Des opérations, Documentaires dans le commerce extérieure (Société USB), Edition 1997, P :86 
 المتعلق بالنقد والقرض. 14/04/1990المؤرخ في  90/10من القانون  175المادة  4 
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البنك في الحصول على أمواله التي تم افتراضها بالطریقة القانونیة في حالة  حق إثبات بها للمتعاملین
 عدم التسدید من طرف العملاء.

 : خصائص وأنواع الضمانات البنكیةالمطلب الثاني

 ع الأول: خصائص الضمانات البنكیةالفر 

المقدمة من طرف العمیل تختلف من قرض لأخر ومن شخص لأخر كما تختلف إن الضمانات 
الضمانات في قوتها، وأفضل الضمانات هي التي یمكن تحویلها بسهولة إلى نقد سائل عندما تستدعي 

 الضرورة ذلك الذي یتطلب مراعاة واحترام عوامل عند تقدیمها ویمكن إجمالها في:

أي من كلیهما ملكیة ثابتة ولیست محل نزاع مع استفاء  أن تكون مملوكة للعمیل أو الضامن -
 البنك كافة المستندات المؤیدة لذلك.

أن تكون الضمانات من نشاط العمیل طالب التسهیل، ومقبولة من جانب البنك ومتماشیة مع  -
 السیاسة الائتمانیة للبنوك.

 مصاریف.أن تكون الضمانات كافیة للوفاء بقیمة التسهیل وملحقاته من فوائد و  -
 أن تكون الضمانات غیر معرضة لتقلبات شدیدة في الأسعار. -
عدم تقدیم تسهیلات بغرض المضاربة حتى لو كانت ضمانات كافیة فهذا یؤثر على قدرة البنك  -

 في استرداد أمواله لأن عوائدها غیر مضمونة.
 خلق توازن بین نوع الضمانات المقدمة ومدة ومبلغ التسهیل المقدم. -
وك ضمانات قبل من القرض، وقد تكون هناك ضمانات مؤخرة أي بعد منح القرض تطلب البن -

 وبدایة النشاط.
طلب لأجله القرض كطلب رهن للمعدات المشتراة بعد رض الذي قد یكون الضمان محل الغ -

الحصول على مبلغ القرض أو رهن المنزل محل التصلیح أو الصیانة أو البناء بمیلغ القرض 
 1المطلوب.

ي مشاكل قد تواجه البنك في قضیة الضمانات والمتمثلة في مشاكل متعلقة بالكیفیة المتبعة ولتفاد -
في اختیار هذه الضمانات فقد وجدت عادات وصیغ لاختیار الضمانات وهي ترتكز على الربط 
بین أشكال الضمانات المطلوبة ومدة القرض، فإذا كان الأمر یتعلق بالقروض المصغرة والقصیرة 

أي آجال التسدید قریبة واحتمالات تغییر الوضع الراهن للمؤسسة ضعیف، فإنه یمكن الأجل، 
 للبنك طلب تسبیق على البضائع أو طلب كفالة من شخص أخر.

 .50، ص: )2001دار أتراك للنشر والتوزیع، الأردن، (، الدیون المتعثرةمحسن أحمد الخیضري،  1 
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أما بالنسبة للقروض الطویلة الأجل والمتوسطة فإن التغیرات المستقبلیة غیر متحكم فیها تماما  -
 1لموسة وذات قیمة تؤخذ في شكل مرهونات.وبالتالي البنك یمكن أن یلجأ إلى ضمانات م

 الثاني: أنواع الضمانات البنكیةالفرع 

 تقسم الضمانات البنكیة إلى نوعین رئیسین هما الضمانات الشخصیة والضمانات الحقیقیة.

 أولا: الضمانات الحقیقیة

منه، في هي عبارة عن أشیاء عینیة، یقدمها الزبون أو شخص أخر، كضمان یمكن استیفاء الحق 
حالة عدم قیامه بالسداد، في موعد الاستحقاق، وتكون هذه الضمانات، في صورة رهن بحیث لا یمكن 

 بیعها من طرف الزبون خلال رهنها، ویمكن تقسیم الضمانات الحقیقیة حسب معیارین على الأقل.

 ونمیز هنا بین:حساب طبیعة الضمان:  .1
 یة أو تجاریة (كمبیالات وغیرها).قروض بضمان أصول مالیة: أي تقدیم أوراق مال -
قروض بضمان أصول غیر مالیة (منقولة): ومثال ذلك البضائع، محاصیل زراعیة، عتاد  -

 ومعدات.
 2قروض بضمان عقاري: أي رهن الأراضي أو المباني (الصناعیة أو التجاریة أو البنكیة). -
 تكون هنا الضمانات في شكل رهون:حسب حركیة الضمان:  .2

 تعریف الرهن .أ

ه رهن الشيء وضعه عند أو تحت یده، برهن، رهنا، رهن، وهو ما یضع یعرف الرهن لغة بأن
 تأمین للدین حسب الشيء لیأخذ منه ما یقدر الوفاء به والشيء المرهون.

أما اصطلاحا: الرهن عقد یلتزم به لشخص ضمانا تجاریا علیه أو على غیره أن یسلم مالا إلى 
المتعاقد أن یخول له حبس هذا المال إلى أن یستوفي حقه أو أن یتقدم  الدائن أو إلى شخص أخر یعینه

 الدائنین العادیین والدائنین المرتهنین في المرتبة بتقاضي حقهم من ثمن الشيء المرهون في أس ید یكون.

 

 

1 Jaques la Redinois, gestion de aidit commercial à l’exportation, la voiser 2/1, Paris, 2000, P :170. 

 .101الطاهر لطرش، مرجع سابق، ص:  2 
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 أنواع الرهون .ب

 .فحسب حركیة الضمان یوجد الرهن العقاري أو الرسمي والرهن الحیازي وكذا الرهن النقدي

 الرهن العقاري أو الرسمي •

هو عبارة عن عقد یكتسب بموجبه الدائم حق عیني على العقار لوفاء دینه ویمكن له بمقتضاه أن 
 یستوفي دینه من ثمن ذلك العقار في ید كان، متقدمًا في ذلك على الدائنین التالیین له في التربة:

الرهن تبعًا لإدارة التعاقد ما بین ویأتي هذا الرهن الناشئ بعقد رسمي أو الرهن الاتفاقي:  -
 الأطراف المعنیة والتي تملك القدرة والحق في التصرف في هذه العقارات.

 وهو ینشأ تبعًا لأحكام قانونیة موجودة.الرهن الناشئ في مقتضى القانون:  -
 وهو الذي ینشأ تبعًا لأمر من القاضي.الرهن الناشئ بحكم قضائي:  -

 الحیازيالرهن  •

بمقتضاه صاحب العین المنقولة إلى دائن إلى شخص معین هذه القیمة، تأمینًا على عقد یدفع 
 دین علیه فیكون للدائن الحق في حیازة العین المنقولة إلى أن یستوفي دینه.

وهناك عدة أنواع نذكر منها: الرهن الحیازي للأدوات ومعدات التجهیز، الرهن الحیازي للمحل 
 تجاریة.هن الوراق الالتجاري، ورهن المتمثل في ر 

 الرهن النقدي •

یعرض ببعض المقترضین أن یقوم البنك النقدي على رصیده أو رصید كفیل لدى البنك نفس 
 -%105كضمان للقرض المطلوب، ویوقع صاحب الرصید تفویض البنك برهن مبلغ عادة ما یساوي 

بتحویل القیمة المرهونة من حساب من قیمة الالتزامات المطلوبة، ویقوم البنك في هذه الحالة  110%
العمیل إلى حساب تأمینات نقدیة لقاء التسهیلات، وتعتبر هذه التسهیلات في الحقیقة وهمیة وباعتبارها 
تؤدي إلى تضخم جانبي الموجودات والمطلوبات لدى البنك كما أنها أحیانا تستعمل كوسیلة للتهرب 

لتطبیق هامش الكلفة من الفوائد والعمولات على التسهیل الضریبي إذا یلجأ المقترض إلى مفاوضة البنك 
 1المطلوب عن هامش الفائدة المستحقة على ودیعته.

 

: ص-ص  )،1991مصر،  - دار الجامعة الجدیدة للنشر والتوزیع، الاسكندریة( 2ط، مبادئ النقود والبنوكأسامة محمد الغولي وآخرون،  1 
1991- 192. 
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 ثانیا: الضمانات الشخصیة

 نمیز بین نوعین من الضمان الشخصي الكفالة والضمان الاحتیاطي.

 الكفالة .1

في لغة القانون ضم ذمة مالیة إلى أخرى في المطالبة بتنفیذ الالتزام المتعهد به وتعرف أیضًا 
تزاماته إذا لم یقم هذا الأخیر بتنفیذ العلى أنها عقد بمقتضاه یتكفل الشخص بتنفیذ الالتزام عن المدین 

ستعلام عن العمیل وهي تتطلب إجراءات شبیهة بالإجراءات المطلوبة عن العمیل الأصلي من حیث الا
ومركزه المالي، وما إذا كان قادرًا وحده على مساعدة العمیل عند الحاجة أم أن الأمر یحتاج لضمان أخر 

 1بجوار الكفیل.

 أنواع الكفالة .أ
 الكفالة البسیطة •

هي عقد یلتزم به شخص یعتبر كفیلا للوفاء بالتزامات شخص أخر، ویكون صریحة مقصودة 
ویمكن أن تكون بإمضاء، ولا یتكفل أكثر من شخص واحد في القرض ویمكن التعبیر عنها بالشكل 

 التالي: 

 ): الكفالة البسیطة4الشكل رقم (

 

 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 الكفالة التضامنیة •

تعتبر أكثر ضمانا للدائن من الكفالة البسیطة، لأن كل یسیر كما لو أن للكفیل والضامن دین 
 2مشترك وهي الأكثر استعمالا لأنها تجلب للدائن امتیازات إضافیة.

 .29، ص: )2003(، القطاع المصرفي والاقتصاد الوطنيصلاح الدین حسین السیبي،  1 
 .30صلاح الدین حسین السیبي، مرجع سابق، ص:  2 

رضالمستفید المقت  الأمر المقترض الضامن 

الضمانطلب   تقدیم الضمان 
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 لتزامات المشروطة في عقد الوكالةالا  .ب
 الالتزام مدى •

إذ هذا التعهد یلزم الكفیل فیما یخص جمیع أنواعه المنقولة أو العقاریة، ویعتبر هذا الالتزام 
تضامني حیث یوافق حینئذ الكفیل على تهدید البنك بدون أن یفرض علیه مطالبة الزبون بصفة أولیة، 

كن للبنك أن یطالب أي كفیل ویدل التنازل في حق القرار على أنه اقتراض عدة كفلاء اتجاه الزبون ویم
 منهم بالتسدید جملة للدین المدین به للزبون في حدود المبلغ المكفول.

 المبلغ •
 .للبنك المستحقة المبالغ فعلا یسدد ما بعد إلا معه ومن الكفیل إعفاء یمكن لا -
المادیة  العلاقات غیاب أو تعدیل حالة وفي الحالیة التزاماته من یتخلص أن للكفیل یجوز لا -

 والقانونیة التي یتحمل وجودها بینه وبین الزبون.
 الاستحقاق •

یتبع الكفیل شخصیا وضعیة الزبون، ویعفي البنك من كل إعلان بتهدید أو بعدم الوفاء، ما یلزم 
البنك إخبار الكفیل فیما یخص الوقائع التي یمكن أن تؤثر على الوضعیة القانونیة للزبون أو وكیل أخر 

فیما إذا قرر كفیل أخر  ء شخص طبیعي أو... شخص اعتباري كما یلزم علیه أن یخبر الكفیلمثل: وفا
 بإنهاء التزاماته.

 غیاب التجدید •

إن هذا العقد لا یعین ولا یمكن أن یعین في المستقبل وفي أي حالة نوع ومدى الالتزامات 
 1غیره. والتأمینات الشخصیة والعینیة التي تبرم أو تعطي من قبل الكفیل أو

 الضمان الاحتیاطي .2

یعتبر الضمان الاحتیاطي من بین الضمانات الشخصیة على القروض ویمكن تعریفه على أنه 
التزم مكتوب من طرف شخص معین أو جهة معینة (بنك مثلا) یتعهد بموجبه بتسدید مبلغ ورقة تجاریة، 

 أو جزء منه في حالة عدم قدرة أحد الموقعین علیها على السداد.

رسالة مكملة لنیل شهادة ماجیستر، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة منتوري، ( ،اریة في ضوء السیاسة النقدیةتسییر البنوك التجهدى كرماني،  1 
 .98، ص: )2009قسنطینة، 
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یعرف على أنه التزم بموجبه یتعهد الضامن بتسدید التزامات المدین اتجاه دائنه في حالة  كما
عجزه عن الوفاء، علما أن التعهد یجسد بإمضاء على الورقة التجاریة أو على عقد في سلف یخص كفالة 

 1أو دین مترتب على الورقة التجاریة.

لنوع من الضمان هي السند لأمر والسفتجة والأوراق التجاریة التي یمكن أن یسري علیها هذا ا
والشیكات والهدف من هذه العملیة هو ضمان تحصیل الورقة التجاریة في تاریخ الاستحقاق، وهذا الضمان 
 یمكن أن یقدم من طرف الغیر أو من طرف الموقعین على الورقة ویسمى هذا الشخص أیضا من الوعاء.

 السند لأمر .أ

مالیة واحدة، یتعهد بموجبها شخص معین بدفع مبلغ معین إلى هو ورقة تجاریة لإثبات ذمة 
 .06من القانون التجاري الفقرة  409شخص أخر في تاریخ الاستحقاق، المادة 

 الشیك .ب

عبارة عن وثیقة تتضمن أمر بالدفع الفوري للمستفید بالمبلغ المحرر علیه، ویتضمن ثلاث 
 من القانون البنكي الجزائري. 499المادة أشخاص: الساحب، المسحوب علیه والمستفید، حسب 

 سفتجةلا .ت

هي محرر مكتوب یتضمن أمر صادر من شخص یسمى الساحب إلى شخص أخر یسمى 
المسحوب علیه بأن یدفع لأمر شخص ثالث یعرف بالمستفید مبلغا معینا بمجرد الاطلاع أو في میعاد 

 2القانون التجاري.من  409معین وتثبت ذمتین مالیتین في آن واحد، المادة 

 

 

 

 

 

 .02فقرة  409المتضمن القانون التجاري الجزائري، المادة  26/09/1986المؤرخ في  75/59الأمر رقم  1 
 .45)، ص: 2006 الأردن،، (دار الثقافة للنشر والتوزیع،التجاري في الوراق التجاریة دراسة قانونیةالضمان إبراهیم اسماعیل إبراهیم،  2 

45 
 

                                       



 

 ق بین الكفالة والضمان الاحتیاطيالفر .3

 الضمان الاحتیاطي هو شكل من أشكال الكفالة وتخلص أوجه الاختلاف في الجدول التالي:

 ): الفرق بین الكفالة والضمان الاحتیاطي.1الجدول رقم (

 الضمان الاحتیاطي الكفالة
 هي تعهد بالدفع. -
(المتعهد تحتوي على شخصین فقط  -

 والمستفید)
 هناك كفالة بسیطة وكفالة تضامنیة. -
 لا تحتاج إلى قبول المدین الأصلي. -
هي في الأصل ورقة مدنیة لكنها تصبح  -

 تجاریة إذا كان أحد طرفیها تاجرًا.

التزام تجاري حتى لو كان الضامن  هو -
 غیر تاجر.

الالتزام الاحتیاطي یكون صحیحا حتى ولو  -
نه باطلا ما لم یكن كان الالتزام لدیه ضم
 فیه عیب في الشكل.

یطبق على دین الأوراق التجاریة وهي  -
 الشیك والسفتجة والسند لأمر.

 المصدر: من إعداد الطالبتین اعتمادًا على المراجع السابقة.

 فیة الحصول على الضمانات البنكیةالمطلب الثالث: كی

القرض بل یستوجب المرور بعدة  إن طریقة الحصول على الضمانات لا تتم مباشرة عند منح
 مراحل، كما نجد لها نوعین من الاصدارات حیث هناك إصدار داخلي وأخر خارجي.

 لأول: مراحل الحصول على الضماناتالفرع ا

 تتمثل فیما یلي:

 أولا: المرحلة الأولى

الأخذ تأتي عند طلب القرض حیث یقوم البنكي بطلب الضمانات اللازمة لتغطیة قیمة القرض مع 
بعین الاعتبار نوع ومدة المشروع وحیث ما إذا كان العمیل من بین المتعاملین الدائمین للبنك مما تجعله 
مصدر موثوق به، وهذا ما یعطیه الأفضلیة عن باقي المتعاملین، ویطلب في هذه المرحلة عقد أولي وحید 

 الجانب یحرره الموثق بحضور شاهدان.
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 ثانیا: المرحلة الثانیة

تأتي بعد قبول منح الإقراض حیث یتم تحصیل الضمانات المطلوبة بطریقة قانونیة مجسدة في و 
عقد ثنائي الجانب یحرره الموثق بحضور كل من المقترض والمقرض وسمي كذلك بالصیغة العادیة 
 ومحتوى هذا العائد قد یكون رهنا حیازیا أو عقاریا حسب نوع القرض ویتطلب تحریره وجوب إحضار عقد

 الملكیة للأشیاء التي ترید رهنها.

 ثالثا: المرحلة الثالثة

وتعرف بمرحلة تسجیل الرهن في المصلحة المختصة وتحرر هذه الأخیرة وثیقة تسمى "وصل 
تسجیل الرهن" حیث تكتب العبارة التالیة: في السجل، رهن (عقار، تجهیزات، مباني)، لصالح البنك... 

 1ابتداء من... إلى غایة...

 رع الثاني: أشكال إصدار الضماناتالف

 هناك طریقتین تصدر فیهما الضمانات تتمثل فیما یلي:

 أولا: إصدار داخلي

وهو ما كان بإمكان البنك إصداره، ویعتبر كضمان لها وهي تصنف في الضمانات الشخصیة 
 مثل الكفالة، السند لأمر الشیك، الضمان الاحتیاطي.

 ثانیا: إصدار خارجي

باستطاعة البنك إصدارها، حیث تصدر من طرف الموثقین أي رجال القانون، ویعتبر لا یكون 
هنا بمثابة عقد رسمي، وهي تتمثل في عقد الرهن الحیازي وأخر عقاري وذلك بإصدار النسخة العادیة ثم 

 النسخة التنفیذیة إن اقتضى الأمر.

یة، وهي ذات الإصدار تختلف الضمانات المطلوبة حسب قیمة القرض ومدته فمنها الحقیق
 2الخارجي والأخرى الشخصیة ذات الإصدار الداخلي، وكلاهما یقدم لغرض تغطیة قیمة الدین.

 

 مصر -الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، جامعة الاسكندریة(، اقتصادیات النقود والبنوك والأسواق المالیةإسماعیل أحمد الشفاوي وآخرون،  1 
 .102، ص: )2001

 .37مصر)، ص:  -(دار الجامعة الجدیدة، الاسكندریة1ط، إدارة المصارف عبد الغفار حنیفي، 2 
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 وطرق الوقایة من المخاطر البنكیةالمبحث الثالث: اجراءات 

 ل: تصنیفات مخاطر القروض البنكیةالمطلب الأو

 والإسلامي، إلى نوعي:تنقسم المخاطر التي تواجه البنوك بشقیها التقلیدي 

 الفرع الأول: المخاطر المالیة

وهي عبارة عن الخسائر المحتملة في الأسواق وتصنف إلى ثلاثة أنواع وهي: مخاطر السوق، 
 المخاطر الائتمانیة ومخاطر السیولة.

 أولا: مخاطر السوق

لتقلبات في أسعار وهي عبارة عن الخسائر المتعلقة بالإیرادات نتیجة التقلبات في أسعر الصرف وا
 الفائدة، والتقلبات في أسعار الأوراق المالیة والتقلبات في أسعار السلع وهي كالآتي:

 مخاطر أسعار الفائدة .1

تحدث نتیجة التغییر في أسعار الفائدة في السوق وینتج عن ذلك حدوث خسائر حقیقیة عند إعادة 
في السوق تماما كالسندات، مة سعر الفائدة تقییم الأصول والخصوم، لاعتماد قیمتها وهي دیون على قی

 وتعتبر من أهم المخاطر التي تواجهها المصارف ومن أكثرها تعقیدا.

 مخاطر أسعار الصرف .2

نتیجة التقلبات التي تطرأ على أسعار صرف العملات الأجنبیة، وكما هو معلوم أن البنوك 
لبیة احتیاجات عملاتها المختلفة، لذلك فإن التجاریة تحتفظ عادة بجزء من أصولها بالعملات الأجنبیة لت

أي تغییر في أسعار العملات سینعكس على قیمة تلك الأصول سلبا أو ایجابا. ومن هنا تأتي أهمیة 
 مخاطر أسعار الصرف إذ أنها تعنى بتحدید نسبة الأرباح والخسائر في الأصول المصرفیة.

 مخاطر التسعیر .3

خر، بناء على قوى العرض والطلب وفي ضوء تتغیر أسعار أصول المصارف من حین لأ
الظروف السائدة في الأسواق، من حیث التضخم والانكماش، وتنشأ مخاطر التسعیر نتیجة للخسائر التي 
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تحدث في قیم الأصول للبنك، فیما یجابهه من خسائر محتملة قد تؤثر سلبا على إیراداته وتعطله على 
 1استقطاب موارد جدیدة.

 الائتمان (مخاطر عدم السداد)اطر ثانیا: مخ

تنشأ في المصارف التجاریة نتیجة لعدم سداد القروض في تاریخ استحقاقها، إما لعجز سببه 
التعثر والإفلاس، أو مماطلة متعمدة ومقصودة. وعندئذ یلجأ البنك إلى التصرف في الضمان باعتباره 

 ملاذا آمنا.

الأحیان في حدوث هذه المخاطر نتیجة لحدوث وتكون البنوك التجاریة نفسها سببا في بعض 
أخطاء من العاملین في إدارة البنك، إما لعدم تدریبهم، أو لنقص في خبرتهم، أو حتى لعدم توافر سیاسة 
ائتمانیة رشیدة لدى البنك مصحوبا ذلك كله بضعف إجراءات متابعة المخاطر والرقابة علیها، بالإضافة 

دة، كما أن هناك نوع من المخاطر الائتمانیة یكون مردها إلى طبیعة إلى الأوضاع الاقتصادیة السائ
 العمل وبیئته مثل القطاع الزراعي أنه أكثر مخاطرة من القطاعات الأخرى.

 ثالثا: مخاطر السیولة

تحدث نتیجة لعدم وعجز البنك في الوفاء باحتیاجات عملائه الضروریة من السحب في الأجل 
التدفقات النقدیة الداخلة عن مقابلة التدفقات النقدیة الخارجة وهناك رأي شائع  القصیر، أو في حالة قصور

بین عدد من المصرفیین، یرون أن مخاطر السیولة تتلخص في عجز البنك عن تسدید أي أصل من 
 2أصوله، وبسرعة وبدون أي خسائر في قیمته.

 اطر الغیر مالیة (مخاطر الأعمال)الفرع الثاني: المخ

 لى ثلاثة مجموعات كالآتي:وتنقسم إ

 أولا: مخاطر التشغیل

وتنشأ نتیجة لممارسة البنك لأنشطته المختلفة التي ینتج عنها أنواعا مختلفة من الأخطاء، منها 
والتدریب على أسالیب العمل، ومنها الفنیة التي تحدث نتیجة البشریة والتي تكون بسبب عدم الكفاءة 

للإعطاب أجهزة الحاسوب، أو أجهزة الاتصالات المختلفة، ومنها الأخطاء المتعلقة بالعملیات التي تحدث 

 یوسف كمال محمد، مرجع سابق. 1 
 .101، ص: )ه1418الأردن، -دار الفكر والطباعة والنشر والتوزیع، عمان(، إدارة البنوكسلیمان اللوزي وآخرون،  2 
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مخاطر الخسارة الناتجة عن «في المواصفات، وعدم الدقة عند تنفیذ العملیات وقد عرفتها لجنة بازل بأنها 
 .»مة، أو فشل العملیات الداخلیة والأفراد والأنظمةعدم ملائ

وتكون الخسارة بسبب أحداث خارجیة تلحق الضرر بالموجودات الثابتة، أو خسارة هذه 
 1الموجودات نتیجة للكوارث الطبیعیة، أو لأحداث أخرى.

 ثانیا: المخاطر القانونیة

مة الأصل من الأصول نتیجة لعدم تنشأ نتیجة لوقوع التزامات غیر متوقعة، أو فقد جانب من قی
توافر الرأي القانوني السلیم، أو لعدم كفایة المستندات التي تؤكد ملكیة المصرف لذلك الأصل، ویأتي في 
مقدمة المخاطر القانونیة القوانین التي تفرضها المصارف المركزیة المتعلقة بنسب السیولة والاحتیاطي 

والضوابط التي تحد من التوسع والانتشار الجغرافي، كما أنها ترتبط القانوني ونسب الائتمان المسموح به 
بعدم وضع العقود المالیة موضع التنفیذ أي أنها ترتبط بالنظام الأساسي والتشریعات، والأوامر الرقابیة 

 التي تحكم الالتزام بالعقود والصفقات.

 ثالثا: المخاطر السیاسیة

 لاقتصادي، بسن القوانین والتشریعات بغرض إجراءتحدث نتیجة لتدخل الدولة في النشاط ا
كالسیاسة  إصلاحات اقتصادیة، كفرض ضرائب جدیدة، أو رسوم إضافیة، أو استحداث سیاسات نقدیة

التمویلیة وسیاسة سعر الصرف للعملات الأجنبیة، كما أن تدخل الدولة یكون أحیانا في شكل مصادرة 
 2وتأمیم.

 

 

 

 

 

 .71، ص: )2005لبنان،  -، اتحاد المصارف العربیة، بیروت2موسوعة بازل(1العدد ، دلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیةنبیل حشاد،  1 
دراسة تطبیقیة على المصارف السودانیة، رسالة ماجیستر، جامعة وادي (، تعثر سداد الدیون في المصارف الإسلامیةفضل عبد الكریم محمد،  2 

 .201، ص: )ه1422 ، جمادى الأولى،2001النیل، كلیة العلوم الاسلامیة والعربیة، أغسطس 
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 التالي:) 5رقم (ویمكن تصنیف المخاطر المصرفیة من خلال الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السابقة.المصدر: من إعداد الطالبتین اعتمادا على المراجع 

 دیر وتقییم مخاطر القروض البنكیةالمطلب الثاني: تق

إن البنك عند ممارسته لنشاطه في تقییم القروض، یتوقع دائما الحصول على مداخیل مستقبلیة 
كبیرة، مع وضع احتمال عدم تحصیل تلك المداخیل نتیجة لوجود خطر عدم قدرة المقترضین عن الدفع، 

یم خطر عدم الدفع مسبقا، وذلك باستعماله لطرق ووسائل متعددة ونحاول لذلك فهو یقوم بتقدیر وتقی
 توضیح أهم الطرق المستعملة بكثرة من طرف البنوك وهي:

 طریقة النسب المالیة. -
 طریقة التنقیط. -

 لفرع الأول: طریقة النسب المالیةا

تعتبر الدراسة المالیة من أهم الأوجه التي تركز علیها البنوك عندما تقدم على منح القروض 
یتعلق للمنظمات إذ تقوم بقراءة مركزها المالي بطریقة مفصلة واستنتاج الخلاصات الضروریة فیما 

لتسییر عملیاتها بوضعها المالي الحالي والمستقبلي وربحیتها، ومدى قدرتها على تولید تدفقات نقدیة تكفي 

 المخاطر البنكیة

 المخاطر المالیة المخاطر الغیر مالیة

 مخاطر السوق

 مخاطر السیولة

 المخاطر الائتمانیة

 مخاطر سیاسیة

 مخاطر قانونیة

 مخاطر التشغیل
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وأداء التزاماتها، وبالتالي یتم استنتاج نقاط قوتها وضعفها والتي تساعد على تحدید قرارها النهائي المعتمد 
 في منح القرض أم لا.

ویمكن للبنك أن یقوم بنوعین من التحلیل، تحلیل مالي عام وتحلیل خاص ویعتمد في تحلیله هذا 
م بإظهار العلاقات بین الأرقام الموجودة في التقاریر المالیة في شكل على دراسة النسب المالیة التي تقو 

حسابي وتقدم على سبیل المثال لا الحصر بعض النسب التي تطبق في قروض الاستغلال وقروض 
 1الاستثمار.

 : النسب الخاصة بقروض الاستغلالأولا

لى دراسة الوضع المالي عندما یواجه البنك طلب لتمویل نشاطات الاستغلال یجد نفسه مجبرا ع
لهذه المنظمة طالبة القرض ومن أجل ذلك فهو یقوم باستعمال مجموعة من النسب والتي لها دلالة في 

 هذا المیدان. من أهم هذه النسب، نسب التوازن المالي ونسب الدوران.

 ا: النسب الخاصة بقروض الاستثمارثانی

رات فهنا یعني أنه سوف یقوم بتجمید أمواله لمدة عندما یقوم البنك بمنح القروض لتمویل الاستثما
 طویلة، وبالتالي فهو یتعرض إلى مخاطر أخرى تختلف عما هو علیه في قروض الاستغلال.

 طریقة التنقیط أو القرض التنقیطيالفرع الثاني: 

هي آلیة للتنقیط، تعتمد على التحالیل الإحصائیة والتي تسمح بإعطاء نقطة أو وزن لكل طالب 
رض لیتحدد الخطر بالنسبة للبنك، والذي یستعملها لكي یتمكن من تقدیر الملاءة المالیة لزبائنه قبل ق

 منحهم القرض أو للتنبؤ المسبق لحالات العجز التي یمكن أن تصیب المنظمات التي یتعامل معها.

 لا: حالة القروض الموجهة للأفرادأو 

 التمویلي لذا یجب في هذه المرحلة: یعتمد القرض التنقیطي بصفة عامة على التحلیل

 تحدید الفئات والمعلومات الخاصة بكل فئة. -
 استعمال نتائج التحلیل على كل طالب قرض جدید. -

 

ص:  -)، ص2005 الاردن، جامعة فیلادلفیا،(، ملتقى حول إدارة مخاطر القروض الاستثماریة في البنوك التجاریةفرید كورتل وكمال رزیق،  1 
5-7. 
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 ا: حالة القروض الموجهة للمنظماتثانی

یتم تقسیم المنظمات إلى مجموعتین، مجموعة تحتوي على المنظمات التي لها ملاءة جیدة، 
على المنظمات التي لها ملاءة غیر جیدة وفقا للمعاییر: تاریخ تأسیس المنظمة، ومجموعة أخرى تحتوي 

أقدمیة وكفاءة مسیري المنظمة ومردودیة المنظمة خلال سنوات متتالیة، رقم أعمالها المحقق، نوعیة 
 المراقبة والمراجعة المستعملة من قبلها، رأسمالها العامل، طبیعة نشاطها.

 ة ومتابعة المخاطر وسبل مواجهتهامعالج المطلب الثالث: إجراءات

 ع الأول: إجراءات معالجة المخاطرالفر 

إن حذر البنك وحرصه الدائم لابد منه للحفاظ على الرشادة المالیة له، وذلك باتخاذ قرارات 
صارمة تمكن من تفادي ضیاع أمواله أو تجمیدها بما أن عنصر الخطر ملازم لعملیة منح القروض، 

 الإدارة تبني وسائل متعددة لمواجهة هذه المخاطر أو التقلیل منها ومن هذه الوسائل ما یلي:فكان على 

 أولا: تنویع الخطر

إذا كان حجم القروض كبیرا فإن البنك یفضل تقدیم نسبة من القرض فقط على أن یوزع باقي 
تقتصر القروض القرض على مؤسسات مالیة أخرى حتى یتجنب خطر عدم التسدید، وكذلك یجب أن لا 

على حد معین من العملاء أو تشكیلة معینة من القروض وهذا ما یعرف بإدارة المحفظة المالیة للبنوك 
 1وهدفها هو تحقیق أقصى ربح ممكن، وتجنب مخاطر نقص السیولة وضعف القدرة على منح القروض.

 ثانیا: التعامل مع عدة متعاملین

یتعلق بتركز النشاطات البنكیة مع عدد محدود من  تجنبا لما یمكن أن یحدث من أخطار فیما
المتعاملین أو بعضهم فإن البنك یمكن أن یتجاوز ذلك دون عناء كبیر كتقسیم القروض بین مصاریف 

 02مختلفة، فالیوم مجموع المصارف والمؤسسات المالیة الجزائریة مثلا مجبرة من خلال أحكام المادة رقم 
م الذي یحدد قواعد الحذر في تسییر المصارف 1991أوت  14خ بتاریخ المؤر  09 -91من النظام رقم 

 والمؤسسات المالیة على احترام مجموعة من القیود ومنها:

نسبة دنیا من المبلغ الصافي هذه الأموال الخاصة ومبلغ مجموع المخاطر التي یتعرض لها  -
 بسبب عملیاته.

 .125، ص: )2010الأردن،  -، عمان دار البدایة للنشر والتوزیع(1ط، محاسبة البنوكزهیر الحدرب ولؤي ودیان،  1 
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عملیاته مع نفس المستفید ومبلغ  نسبة قصوى بین مجموع المخاطر التي یتعرض لها بسبب -
 صافي أمواله.

هذه النسب تفرض على البنوك الحد الأدنى من الأموال التي یجب منحها لقروض الزبائن والحد  -
الأدنى من الأموال التي یجب منها للتنویع، وهذا التنویع یهدف إلى تقییم خطر القرض بالنسبة 

 1ة.للمصرف الواحد على عدد من المؤسسات المقترض

 ثالثا: تمویل قطاعات مختلفة

یلجأ البنك إلى تمویل قطاعات وأنشطة مختلفة حتى یتمكن من تعویض الخسائر الناجمة عن 
 أزمات النشاط أو قطاع معین بأرباحه من نشاط أو قطاع أخر.

 رابعا: عدم التوسع في منح القروض

بذلك في حدود إمكاناته یعمل البنك على عدم التوسع في منح القروض دون حدود، بل یقوم 
المالیة وبما یتناسب وقدرته على استرجاع هذه القروض، وكذا هیكله المالي خاصة ما تعلق منها بجانب 

 2البعد الزمني بمصادر أمواله وذلك لتحقیق أقصى ربح ممكن.

 على تحدید قدرات البنك التمویلیةخامسا: العمل 

یة والزمنیة حتى یتمكن من تحدید المبالغ الإجمالیة التي یحدد البنك قدراته التمویلیة الكمیة والكیف
بعین الاعتبار الأحوال الاقتصادیة، السیاسیة، الاجتماعیة یمكن له أن یقدمها كقروض مع الأخذ 

 والطبیعیة والأمنیة عند منح القرض.

 یر أنظمة الرقابة الداخلیة للبنكسادسا: تطو 

طار ما یتعلق منها بالجانب الإداري والمحاسبي ینبغي لكي یمكن للبنك أن یتجنب الكثیر من الأخ
تدعیم وتطویر أجهزة الرقابة الداخلیة، حیث یتمكن من اكتشاف الأخطاء في أوانها فضلا عن متابعة 
العملیات البنكیة المرتبطة بوظیفة الإقراض ثم بالإخطار المتعلقة بها واكتشافها، واتخاذ الإجراءات اللازمة 

 3للحد منها.

 .127مرجع سابق، ص: یر الحدرب ولؤي ودیان، زه 1 
رسالة مكملة لنیل شهادة ماجیستر في العلوم (، إدارة المخاطر البنكیة وأثرها على كفاءة وفعالیة القطاع المصرفيبلبالي عبد الرحیم،  2 

 .56، ص: )2006 -2005الاقتصادیة، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، 
، دور الأسالیب الحدیثة لإدارة المخاطر الائتمانیة للبنوك في التخفیض من حدة الأزمة المالیة الحالیةحرفوش سهام، صحراوي إیمان،  3 
 .15، ص: )21/12/2009الملتقى الدولي حول الأزمة المالیة والحوكمة العالمیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، (
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 بعا: التأمین على القروضسا

یطلب البنك من العمیل أن یؤمن لصالحه من خطر عدم التسدید لدى شركة تأمین ما لم یسدد 
في تاریخ الاستحقاق یحق للبنك أن یحصل على التعویض المناسب من شركة التأمین ونشر مصطلح 

ن القروض عند التصدیر أو م وله عدة أنواع مثل تأمی1995"تأمین القروض" لأول مرة في الجزائر سنة 
تأمین القروض المصغرة. وهناك ما یعرف بالتأمینات التبادلیة أو التعاونیة، وهي عبارة عن شركات أو 
صنادیق تأمین یكون كل طرف فیها شریكا مؤمنا له، ومنها: الشركة الجزائریة لتأمین القروض عند 

ر القروض الممنوحة للمقاولین الصغار، " و صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطاCAGEXالتصدیر "
  1والصندوق الوطني للتأمین ضد البطالة.

 دام أسالیب التكنولوجیا المعاصرةثامنا: العمل على استخ

وذلك باستعمال أحدث الآلات والمعدات وأجهزة التنبؤ ذات التكنولوجیا العالیة، والتي تزودنا  
القرارات الملائمة، وهذا یمكن نسبیا من تجنب جزء من الأخطار بالمعلومات الصحیحة والدقیقة لاتخاذ 

 التي یمكن أن تواجه البنك.

 ر عند دراسة ملفات القرض الممنوحتاسعا: تحري الدقة والحذ

یقدم التحلیل المالي للمؤسسة التي تطلب القرض معلومات عن هذه المؤسسة تسمح للبنك بتقییم  
در نسبة خطر القرض الممنوح، وبناء على هذه المعلومات یقرر البنك وضعیتها المالیة وإمكانیاتها وتق
 منح القرض أم لا یكون ذلك بـ:

الحصول عل ضمانات سواء كانت حقیقیة، مادیة أو معنویة على شكل تعهدات یتم أخذها عند  -
منح القرض ولها أهمیة كبیرة من حیث تقلیص حجم الخطر والتأثیر النفسي الذي تمارسه على 

 دین.الم
یمكن للبنك أن یشترط ضرورة حصول الزبون على موافقة البنك إذا قرر القیام باستثمارات جدیدة  -

 وتزوید البنك بعقد یمكنه من استرجاع أمواله والفوائد المترتبة إذا ما تخلف الزبون عن الدفع.

 .17المرجع نفسه، ص:  1 
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وضعتها لجنة الاعتماد على نسب تقییم الأخطار ومن هذه النسب نسب الملاءة المالیة والتي  -
دولیة تعرف بلجنة بازل ویعبر عنها بالعلاقة التالیة: صافي الأموال/ إجمالي الأصول، بطریقة 

 1.%8 ≥مرجحة للخطر

 وأخیرا: تكوین مؤونات

یقوم البنك بتكوین مؤونات للدیون المشكوك في تحصیلها أو القروض التي تأخر تسدیدها 
قضائیة أو محل نزاع، وتتكون من باقي أصل القرض بما وقروض المؤسسات الموجودة في حالة تسویة 

فیه القسط الذي حان أجله ولم یسدد بالإضافة إلى الفوائد الجاریة وتلك التي حان أجلها ولم تسدد بینما 
قیمة المخصص فتحسب عن طریق طرح قیمة الضمانات والتأمینات الملحقة بالقروض من القیمة 

 2صیله.الإجمالیة للدین المشكوك في تح

بعد عرضنا لأهم إجراءات معالجة المخاطر المصرفیة توصلنا أن القروض تحتل جانبا هاما 
 ومعتبرا من أموال البنك الموظفة، لكنها ذات علاقة وثیقة بالاقتصاد الوطني وتنمیته.

إلا أن البنوك التجاریة لا تتمتع بالحریة الكاملة عند منحها القروض فهي تختلف حسب الغرض 
القطاعات الاقتصادیة مدتها ونوع الضمان إلا أنها لا تخلو من المخاطر التي تؤدي إلى وقوع  منها

مشاكل وتعرقل نشاط البنوك وقد تؤدي إلى خسائر كبیرة تؤثر على مستوى وسمعة البنك، وهذا كله نتیجة 
 3التعامل مع الغیر لذا فإن مبدأ الحیطة والحذر والتنبؤ واجب الأخذ به.

 اني: متابعة القرضالفرع الث

إن الوسیلة التي یسلكها المصرفي للحد من المخاطر هي متابعة القروض الممنوحة للمؤسسات 
 والتي تقوم على مجموعة العوامل والمعطیات الخاصة لكل زبون منها:

 معرفة شخصیة الزبون. -
العامة وكذا دراسة الوضعیة المالیة للزبون عن طریق المیزانیات المقدمة وحسابات الاستغلال  -

 الأرباح والخسائر للسنوات السابقة.

www.xcdixssion.com/t289-، منتدى المحاسب العربي، على موقع الالكتروني التالي: المخاطر المصرفیة وكیفیة إدارتها، یوسف كمال 1 
print/ 27/03/2015 8:39، على الساعة. 

 .129زهیر الحدوب، مرجع سابق، ص:  2 
، www.clerning.najah.edu/section1/doc  ،05/04/2015، على الموقع الالكتروني التالي: المخاطر المصرفیةإدارة سلیم حمادنة،  3 

 .15:10على الساعة 

56 
 

                                       

http://www.xcdixssion.com/t289-print/
http://www.xcdixssion.com/t289-print/
http://www.xcdixssion.com/t289-print/
http://www.clerning.najah.edu/section1/doc


 

إن دراسة تطور القروض العامة للخزینة مثلا یبدو أمرا سهلا بالنسبة للمصرفي، وذلك من خلال 
المتابعة الیومیة لوضعیة حساب المدین، فإذا حدث تجاوز بسیط في هذا القرض ظهر مؤشر یبین لنا بأن 

ه لا یتحكم جیدا في تقدیرات الخزینة إن الأمر یبدو أكثر إشكالا المقترض یواجه صعوبات مالیة أو أن
بالنسبة للقروض الخاصة بالخزینة كالخصم التجاري، فإذا كان تاریخ الاستحقاق بعیدا نوعا ما فهذا معناه 
أنه یحمل العدید من عوارض عدم التسدید مما یتطلب من البنكي القیام بدراسة تحلیلیة لمختلف الوثائق 

 دمة ومتابعتها متابعة خاصة من خلال:المق

 فتح ملف عام یحتوي على اسم الزبون الذي دخل في علاقات مع البنك. -
 وضع حد أقصى للخصم. -
تشكیل الأوراق خاصة بالحالة العامة للأخطار الشيء الذي یسمح بتسجیل نتائج الخصم ووضع  -

 زامات المتعلقة بفترة معینة.حصیلة إجمالیة للأخطار المتعلقة بزبون معین أو استخراج الالت

لقد وضعت البنوك وبمساعدة الاعلام الآلي مجموعتین من المیكانیزمات التي تسمح لها بمتابعة 
القروض ومراقبة مدى تجاوز الحد الأقصى المسموح به الذي یحدد عموما كل سنة وبالنسبة لكل نوع من 

 1اوزات الحاصلة وتسمح بمراقبة الزبون.القروض كما وضعت أوراق عمل تخص الحسابات تخبرنا بالتج

 

 

 

 

 

 

 

 

 .244، ص: )1996لحدیث، مصر، المكتب العربي ا(، إدارة البنوك التجاریة مدخل اتخاذ القراراتمنیر إبراهیم هندي،  1 
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 خلاصة

من أجل الوصول إلى أهداف البنكي ظهرت البنوك التجاریة لتطبیق سیاسات مالیة مختلفة لأجل 
ضمان مردودیة اقتصادیة قصوى من خلال ممارستها لنشاطاتها المتنوعة وخاصة منح القروض لتمویل 

التجاري والذي عادة ما یكون محفوفا بالمخاطر التي تمثل عائقا كبیرا المشاریع الاستثماریة وسیر النشاط 
أمام سیر نشاطاته لذلك على البنك إتباع سیاسة ائتمانیة رشیدة من خلال تحلیل ودراسة كل ما یتعلق 
بالقرض من ناحیة العمیل وذلك لاتخاذ مجمل الإجراءات الوقائیة باختلاف أنواعها لحمایة البنك بشكل 

 على توازنه المالي. ومن خلال هذا الفصل فقد توصلنا إلى النتائج التالیة:یحافظ 

 البنوك التجاریة هي وسیط یجمع بین أصحاب العجز والفائض المالي. -
 تتعرض البنوك التجاریة من خلال قیامها بنشاطاتها للعدید من المخاطر التي تواجه طریقها. -
وعقلانیة لمواجهة المخاطر التي تتعرض لها تسعى البنوك التجاریة لإتباع سیاسات رشیدة  -

 ومحاولة التقلیل منها.
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  BADR الریفیة المبحث الأول: دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمیة

والذي یعتبر واحد من أهم البنوك التجاریة في  BADRیمكن تقدیم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 
الجزائر بسبب تنوع الخدمات المصرفیة التي یقدمها وسوف نتطرق إلى نشأته بعض العمومیات المتعلقة 

 به ومختلف النشاطات التي یقوم بها.

 BADRالمطلب الأول: نشأة وتعریف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 

 1التنمیة الریفیة وهیكله التنظیمينشأة بنك الفلاحة و أولا: 

في  11هـ رقم 1402الأول عام  ىجماد 07الصادر في  106-82نشأ البنك بموجب المرسوم 
 وتم تحدید قانونه الأساسي، حیث ظهر هذا البنك في تلك الفترة بذات لسببین: م16/03/1982

 تحقیق في المساهمة وبالتالي مردودیته، زیادة بهدف الفلاحة قطاع تدعیم في البنك هذا رغبة -
 .الاریاف لسكان الحیاة ظروف وتحسین المعیشي المستوى ورفع للبلاد، الغذائي الأمن

الاقتصادي أدى الى نشوء هذا النوع من البنوك من أجل رفع  والحال الاقتصادیة الظروف -
فلاحي، تنمیة حصص المنتجات الزراعیة في مجال الانتاج الوطني، إعادة تنظیم جهاز الانتاج ال

اراضي  استصلاح، زیادة في المساحة الصالحة للزراعة مع الآبارالرعي، بناء السدود وحفر 
جدیدة، ولتحقیق هذا الهدف فإنه من الضروري وضع تخطیط فلاحي حقیقي وهیئة مالیة مستقلة 

 بذاتها وقادة على تمویل نشاطات القطاع.

 البنوك المتخصصة في: انظم بنك الفلاحة والتنمیة الریفي في قائمة

 التكفل بتمویل الحاجیات للقطاع الفلاحي وكذا تطویر وتمویل النشاطات وهي: •
 ).مزارع دولة الري (بناء السدود -
 المؤسسات الفلاحیة والصناعیة المرتبطة مباشرة بقطاع الفلاحة. -
 دیوان الفلاحة وتنظیمات الفلاحیة. -
 .الغاباتالدواوین وتنظیم  -
 .قطاع الصید البحري -

 تمویل كل المشاریع التي تساهم في تنمیة الأریاف وهي: •

 .BANK.NETWWW.BADR )2014 ،سر ام(بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة، بطاقة تعریفیة حول  1
 "BADRالمتعلق بنشأة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة " 106-82المرسوم الرئاسي 
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 الصناعات التقلیدیة. -
 زیادة المساحات المستصلحة. -
 متابعة الانتاج الفلاحي الى أخر مرحلة. -
 1یف بنك الفلاحة والتنمیة الریفیةتعر ثانیا: 

یتمتع بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، وكذا یتمتع  اقتصادیة عمومیة هیئة هو البدر بنك
بالاستقلال في التسییر، كما یقوم بتقدیم خدمات مختلفة للقروض، كما یقوم بجمع الأموال المودعة من 

الى أشخاص طبیعیین أو معنویین (شركات) بفائدة محددة من طرف البنك  باقتراضهاطرف الزبائن 
ود، شراء العملة الصعبة بواسطة تكلفة القرض، كما یمكن له إعادة استثمار رأس الى تجارة النق بالإضافة

المال وأخد حصص إلزامیة على شكل أسهم في كل عملیاته المالیة نتیجة إعادة هیكلة البنك الوطني 
قدرت  وبمیزانیةملیار دینار منذ تأسیسه  33ات رأس مال قدره: ذلجزائري والدي أصبح شركة مساهمة ا

 ملیار دینار جزائري. 426بـ  م1999خر سنة أوا

 وقد الاخرى الهیئات مع بالمقارنة الجزائر في بنكیة شبكة أكبر صاحب تجاري بنك البدر ویعتبر
 -BNA–الة متنازل علیها من طرف البنك الوطني الجزائري وك 140 من مشواره بدایة في البنك یكون

، حیث یشغل بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة جهویةمدیریة  42ووكالة  300أما الیوم فقد أصبح یحتضن 
BADR   بین إطار وموظف. عامل ما 7000حوالي 

هیئة  عن السابقة الدراسات لإحدى وفق الریفیة والتنمیة الفلاحة بنك تصنیف تم وقد
BANKERS ALMANCH  على أنه: 2001لسنة 

 أول بنك على المستوى الوطني. -
 المغربي.ثاني بنك على المستوى  -
 بنك. 255المرتبة الرابعة عشر عربیا وهذا من بین  -
 المرتبة الثالثة عشر إفریقیا. -
 بنك مصنف من قبل هذه الهیئة. 4100بین  عالمیا ما 688المرتبة  -

 

 

 "ADRB"المتعلق بنشأة بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة  106-82 الرئیسيالمرسوم  1 

61 
 

                                           



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 "BADR"  الھیكل التنظیمي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة): 6(الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 القسم الدولي

 

المدیریة العامة 
 المساعدة

 (الإدارة والوسائل)
 

المدیریة العامة 
 المساعدة

 لإعلام الآلي، المحاسبة

 

المدیریة العامة 
 المساعدة

 موارد التغطیة
   

مدیریة العملیات 
 التقنیة
 DDTEمع الخارج 

 مدیریة المستخدمین

 

 مدیریة الإعلام الآلي
 DICالمركزي 

مدیریة تمویل 
 المؤسسات الكبرى

    
مدیریة العلاقات 

 الدولیة
DRI 

مدیریة إعادة تقیین 
 الموارد البشریة

 مدیریة شبكة الاستغلال
D.I.R.E 

مدیریة المؤسسات 
 الصغیرة والمتوسطة

    
مدیریة المحاسبة 
والاحصاءات 

D.C.S 

مدیریة الوسائل 
 العامة

D.M.G 

 

مدیریة تحویل وصیانة 
 الاعلام الألي
D.I.M.I 

المشاریع  مدیریة تمویل
 الفلاحیة

D.F.A.A 
  

مدیریة تنظیم  الفروع
 الدراسات القانونیة

 مدیریة المحاسبة العامة
D.I.G 

 

 مدیریة دراسة الانتاج

    

مدیریة المراجعة  الوكلات
 والمراقبة

 مدیریة الخزینة
D.I 

 مدیریة متابعة الدیون
D.S.R 

 
 وثائق مقدمة من طرف الوكالة: المصدر

 المدیر الـــــعام

 كاتبة المدیریة

 مجلس ولجان

 مستشارون

 المفتشیة العامة

ةمدیریة الشؤون الدولی  

 قطاع الاتصالات
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 " لدیه مهمتین:BADRنرى أن بنك "

 المهمة الأولى: تلقي الودائع، توزیع ومنح القروض.

أن برنامج هذه التنمیة مرتبطة بالقطاع الفلاحي، ویمكن تلخیص  المهمة الثانیة: تتمثل في التنمیة حیث
 مختلف الوظائف التي یقوم بها بنك البدر فیما یلي :

 تمویل مختلف الهیاكل ونشاطات الفلاحیة والصناعیة التي لها علاقة بالقطاع. •
 تمویل مختلف الهیاكل الأخرى المتبقیة والتي لها علاقة بالقطاع الفلاحي. •
 الوسط الریفي. الهیاكل والنشاطات الفلاحیة والتقلیدیة فيتمویل  •
 زیادة توزیع القروض بالشكل الدي یتمشى مع سیاسة الحكومة. •
 یتولى الوسائل الاساسیة التي تعطیها ایاه الدولة بصدد تأمین التمویل. •
 الفلاحي. بالإنتاجیقوم بشكل العملیات البنكیة والمالیة المتعلقة  •

 الفلاحة والتنمیة الریفیة اف بنكاهدثالثا: 
یعمل على تشجیع القطاع الفلاحي وترقیته، وذلك من خلال تمویل المؤسسات التي تقوم  •

محتكر من طرف البنك  1983بالنشاط الفلاحي بعد أن كان هذا المجال قبل سنة 
 الوطني الجزائري.

لقوانین وضمان هذا التمویل حسب اطات الحرفیة والفلاحیة والصناعیة ترقیة النشا •
 المعمول بها.

 تنمیة الهیاكل ونشاطات الانتاج الفلاحي. •

 المطلب الثاني: تقدیم بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة لوكالة میلة وهیكلها التنظیمي

 لمحة عن وكالة میلةأولا: 

یسمى بدار الفلاحة والتي كانت تتكفل بإقراض الفلاحین لحل  ما میلة بولایة أنشأ 1952 في 
 بالقطاع الفلاحي.المشاكل 

 بكل یتكفل وكان له، كمقر الفلاحة بدالا تخذ الدي الجزائري الوطني البنك أنشأ 1966 سنة
 ة.والتجار  الصناعة الفلاحیة البنكیة العملیات

 الریفیة والتنمیة الفلاحة بنك إنشاء بموجبه یقرر الذي 82/106 المرسوم جاء 1982 مارس 13
 .1982 مارس 13 أعلاه المذكور تاریخ في الجزائري البنك كان فقد له، مقر على الأخیر هذا توفیر لعدم
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" محله وأصبح كلا البنكین یعملان بشكل BADRالبنك الوطني الى مقر جدید حل " انتقال مع

كانت إحدى وكالات قسنطینة، لكن مستقل، كانت بلدیة میلة تابعة لولایة قسنطینة وبالطبع فإن وكالة میلة 
أصبحت هذه الوكالة تابعة لولایة میلة مما زاد أهمیتها خاصة وأن  1984التقسیم الجدید للجزائر سنة عد ب

 21والتجار، تظم الوكالة حالیا  والحرفیینتتمتع بالطابع الفلاحي فأصبح یقدم لفئة الفلاحین  الولایة
لات بنكیة تابعة له وكا 8عبر مختلف مصالحها والتي یعبر عنها المخطط ویظم كذلك  موزعینموظف 

 وهي:

 -055- -ةمیل–مي للمجمع الجھوي للاستغلال الھیكل التنظی ):7الشكل رقم (

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 المصدر: المدیریة العامة للبنك
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 ي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیةالهیكل التنظیمثانیا : 

  المدیریة –میلة – للاستغلال: المجمع الجھوي )8( رقم الشكل

 
 
 

 : المدیریة العامة للبنكالمصدر

 

 .مصلحة المحاسبة والضرائب -

 .مصلحة التحلیل والتطھیر -

مصلحة المیزانیة ومراقبة  -
 .التسییر

 .مصلحة الموارد البشریة -

 .مصلحة الأمن والوسائل العامة -

 .  مصلحة الاعلام -

نیابة المدیر المكلف 
 بالمحاسبة والإدارة

مصلحة متابعة القروض   -
 .والتجارة الخارجیة

مصلحة المتابعة لما قبل  -
 .المنازعات

 .مصلحة متابعة الضمانات -

نیابة المدیر المكلفة 
قبل بالأخطار وما 
مصلحة القروض والتجارة  - المنازعات

 الخارجیة.

 مصلحة التنشیط التجاري. -

 .مصلحة النقذ ووسائل الدفع -

 نیابة المدیریة المكلفة
 بالاستغلال

 

 

.تالمصلحة القانونیة والمنازعا -  

.مصلحة الوثائق والأرشیف -  

.مصلحة التحصیل -  

 الخلیة القانونیة

 المدیـــــر الأمانة
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 -وكالة–الھیكل التنظیمي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة المجمع الجھوي للاستغلال میلة : )9الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : المدیریة العامة للبنكالمصدر

 

 قطب الزبائن

 محاسبة الحوالات
 الھیاكل
 الاداریة

 والمحاسبیة

 الاستقبال والتوجیھ

 قطب المعاملات
ن مصلحة المكلفین بالزبائ

 والأفراد

 إدارة الوكالة

 السكریتاریة واجھة المكتب

مصلحة المكلفین 
 بالزبائن والأفراد

المكلفین بزبائن 
 الوكالات العامة

الرئیسیةالقباضة   

 الخدمة السریعة

 وسائل الأجور

الحوالات -  

الحافظة -  

التعویض-  

 عملیات

 القروض

عملیات 
التجارة 
 الخارجیة
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 لي:اتویمكن شرح هذه الهیاكل ك

وضع الاستراتیجیة  الأساسیةعملي ومهمته  مسیر هو الوكالة مدیر: الوكالة لمدیر الموجهة المهام .أ
 لتطویر البنك نذكر من أهم مهامه:

تعدیل التنظیم التجاري من خلال الامكانیات المتاحة بطریقة تجعله یستطیع معالجة مختلف  •
 المطالب المقدمة من طرف الزبائن.

 یقود الانتاج لوكالته نحو الأفضل. •
 المتعددة.یستقبل وینصح الزبائن المهمین للوكالة أثناء متابعة العملیات  •
 یقود ویراقب إعادة فتح الاعمال المتوقفة. •
 السهر على حفظ وتحسین الصورة الخارجیة للبنك. •
یطرح على السلطة كول تحسین أو تأثیر إجابي على معدل إقراض الأموال أو على مداخیل  •

 الوكالة.
 كتب من قطبین:والصلاحیات المشاركین یتكون الم ): المهامFront Officeتنظیم واجهات المكتب ( .ب

 المعاملات قطب، الزبائن قطب

 

                                

             

                  

   

            

مراقبة رئیس  تحتقطب الزبائن هو تحت مسؤولیة مراقب قطبي الزبائن، قطب المعاملات 
 الخدمة.

 قطب الزبائن تتمثل فیما یلي: وصلاحیاتمهام 

 وهي: : المهام -
 تنظیم المهام التجاریة للوكالات والعمل على تطویریها. •

 طب الزبائن یتكون من:ق
   الاستقبال والتوجیه.

 بالزبائن، الأفراد، المؤسسات. المكلفین

 ).BANK BEBUTالخدمات السریعة (

 القباضة الرئیسیة.

 المعاملات:قطب  محاسبة الحوالات.  
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 الموجهة لزبائن والوكالات العامة والافراد. بالأعمالتهتم  •
 تحلیل اطارات القیادات التجاریة وضمان متابعتهم. •

لوكالات العامة، وتحفز تطورهم من وهي تنظیم الاعمال التجاریة للوكالات والافراد وا الصلاحیات: -
 خلال:

 الوكالة العامة والخاصة. وازدهارتطویر الاساس التجاري للزبائن  •
 سلامة ملفات الزبائن في نظام المعلوماتیة. التحقق من •
 مراقبة فتح الحسابات للوكالات العامة والخاصة وتخزینها. •
 الاهتمام ومتابعة الملفات. •
 تقدیم ملفات خاصة لكل زبون. •
 ضمان توصیل النتائج الى السلطة. •
 الزبائن لكي یتابعون تجاریا. التوجه الى المكطلفینب •

 القروض أجل من للوكالات بالزبائن المكلفین أعمال تأطیر -
 العمل على جمع المعلومات الخاصة بالقروض. •
 یجب إعلامهم بكل الاخطار المتعلقة بكل عملیات قرض وتقدیم ملف نوعي مثلا. •
 القروض. لاستخدامهممتابعة دوریة ودائمة  •

 الاستقبال عمل متابعة -
) والاعمال الجیدة لمختلف أعمال Front Officeالجید لمساحة ( الأخذ على العمل •

 ).واستقبالالبرید (توجیه 
 بزبائن الوكالات العامة والخاصة للمكلفین المشتركة المهام -

 لي:ی العامة والخاصة فیما الوكالاتتتمثل مهام المكلفین بزبائن 

 :بـ یقومون حیث والبحوث ملف وتطویر إدارة •
 تسجیل ملف الزبائن في نظام الاعلامي. -
 حساب بنكي وحفظ المعطیات داخل الملفات.فتح  -
 دراسة ملف البحوث. -
 القیام بعملیات الترتیب. -
 تنشیط من أجل زیادات الزبائن والبحوث. بإجراءاتالقیام  -
 المنتجات والخدمات البنكیة. باقتراحالسباق الى البیع المتقاطع والقفز  -
 القیام بالصفقات التجاریة مثل استلام الشیك. -
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 الجیدة بعد البیع.ضمان الخدمة  -

 العامة: وهي كالتالي: الوكالات بزبائن بالمكلفین الخاصة المهام •
o :بالنسبة لملفات الحساب 

 استقبال الاقسام المكونة للملفات المتعلقة بالحساب. -
  BANK Officeالتأكد من صحة الأوراق والمعلومات قبل نقلها الى الوحدة المتعلقة بـ  -
 القیام بزیادات للموقع. -

o الخارجیة التجارة بعملیات المكلفین الزبائن لترتیب بالنسبة. 
 استقبال الاقسام المكونة للعملیة مع التعامل الخارجي. -
قبل نقلها الى القسم الخاص بـ  Co mexالتأكد من صحة وسلامة الملفات بواسطة التعدیل  -

BANK Office. 
o بعد البیع: ما الى الخدمة نوعیة الى بالنسبة 

 الزبون بالوضعیة قبل استلام الملفات.اعلام  -
 .المتخذة بالإجراءاتاعلام الزبون  -

 موظفي الاستقبال:المهام المتعلقة ب •
 المهام الاساسیة لعامل الاستقبال هي:  -

 اخل الوكالة وذلك من خلالدتوجیه الزبون  .1
 استقبال الزبائن وإدخالهم داخل الوكالة. -
 .وتخصصاتهم احتیاجاتهمتوجیه الزبائن نحو المكلفین بالزبائن حسب  -
 ادارة اندفاع الزبائن داخل الوكالة. -

 خدمة الهاتف للوكالة .2
 ادارة المكالمات الهاتفیة. -
 تحویل الحلات الخاصة الى المكلفین بالزبائن. -

 الدرجة الأولى بتساؤلات الزبائن إعطاء الاجابة من .3
وذلك بتوزیع  LA BADRاعلام الزبائن بمختلف الخدمات والمنتجات المقدمة من طرف بنك  -

 خاصة بهذه المنتجات والخدمات. قصاصات
 وتسهیل الاعلام والتعریف بالتعلیمات الضروریة من أجل تكوین طلبات الزبائن. استقبال -
 معلومات وإشهارات. FRONT OFFICTوضع دخل المكان الخاص بـ  -
 بدر.لى إثبات الخدمات المقدمة من طرف بنك العمل ع -

 .المهام الموجهة الى المكلفین بمحاسبة الحوالات •
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 واستقبالالمكلف بهذا العمل مهمته الاساسیة هي ضمان محاسبة الحوالات المقدمة من طرف الزبائن 

 الحوالة ). استقبالیهم في العملیة (أر 

 یلي:المكلف بمحاسبة الحوالات فیما  مهاوتتمثل م

 ".ىعلقة بفتح حسابات "الحوالة الأولالزبائن المت حوالاتمحاسبة  -
 .DATطاقة الحساب و/ب تسجیل -

 المهام الموجهة الى الشبابیك " الخدمة السریعة " •
 دج. 100000شباك الخدمة السریعة مهمته الاهتمام بعملیات السحب أكثر من  -
دج التي  100000وفي إطار ممارسته مهامه یعمل كذلك على محاسبة المسحوبات الأكثر من  -

 جرت في القباضة الرئیسیة.
المحاسبون الرئیسیون للوكالة من مهامهم استقبال الركائز الاساسیة للتأمین على القباضة  -

 الأوتوماتیكیة الموجهة للزبائن.
 )المعاملات قطب( الخدمة رئیس الى الموجهة المهام •

 من مهام رئیس الخدمة:

 تنظیم أعمال الشبابیك للخدمة السریعة والبرید المحاسبي للحوالات والقباضبات. -
ضمان العمل الجید وتزوید الشبیك الاتیة بالأوراق النقدیة وفي إطار مهامه أیضا القابض یعمل  -

 على:
o الزبائن. احتیاجات ستقبالا 
o  دج. 100000القیام بالسحب للزبائن الأكثر من 
o .القیام بجمیع عملیات التغییر الیدوي 

 تنظیم المكتب .1

BACK OFFICE  هو استطالةFRONT OFFICE  (مكمل له) یمنحه الحضور ونصائح
عالیة وعلى ید عاملة  تقنیاتوالمعلومات اللزمة من أجل تسییر جید لعملیات الزبائن، تحتوي على 

وشبكة القاصة  FRONT OFFICEوالعملیات المستقبلة من طرف  الأموروضروریة من أجل علاج 
 الالكترونیة ومن مهامه أیضا:

معالجة الهیاكل الاداریة والتقنیات والعملیات التي تحتاج الى وقت أو تلزم العودة الى هیاكل أخرى   •
 تابعة للبنك. أو خارجیةداخلیة 
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 BACKالخارجیة، كما أن  یضمن أیضا رابط بین مختلف الخدمات للوكالة والمنظمات •

OFFICE یحتوي على مهام خاصة تتعلق بـ: 
  .وسائل الأجور 
 .عملیات القروض 
 .عملیات التجارة الخارجیة 

 الهیاكل الاداریة والمحاسبیة

 BACK OFFICEالمهام الموجهة لمراقب  •
وضمان التكاملات بین مختلف مهمه  BACK OFFICEمهمته الأساسیة هي قیادة ومراقبة  -

 1یلي: الموجهة الیه ومن مهامه الرئیسیة نذكر ما
  في إطار هیاكلهم. المسیرین وتوجیهحضور 
  مراقبة ومطابقة ودقة العملیات المقامة داخلBACK OFFICE. 
  المستعملة الداخلیة  للخدماتضمان استقبال وتدقیق وبحث المعلومات الإحصائیة

 والخارجیة.
 .ضمان حفظ الظروف الملائمة لأمن الملفات 
 .أن یكون الوسیط بین قطب الزبائن وقطب المعاملات 

 BADRالمخاطر التي یواجهها بنك : ثالثالالمطلب 

یعاني بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة العدید من المخاطر حیث تعترضه مخاطر مالیة ومخاطر 
 عناصر التالیة:أخرى تشغیلیة وستقوم بالتطرق إلیها من خلال 

 المخاطر المالیةأولا: 

خطر القرض: حیث ینشأ عند عدم تمكن المستفید من القرض الممنوح من طرف بنك الفلاحة  .أ
والتنمیة الریفیة على الوفاء برد أصل القرض وفوائده في التاریخ المحدد ویرجع السبب في ذلك 

 إلى عدم نجاح المشروع الذي یقوم به المستفید.
ة: ویتمثل في عدم توفر البنك على أموال سائلة لمواجهة سحب المودعین لودائعهم خطر السیول .ب

 وقد تكون بسبب تعرض البنك لخطر القرض.

 مقر الوكالة. 1 
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 المخاطر التشغیلیةثانیا: 

یواجه بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة المخاطر التشغیلیة التي تواجهها غیرها من البنوك الأخرى، 
فإن المخاطر التشغیلیة  بعا لدرجة تطور وتعقید عملیات البنك وبالتاليولكن تختلف المخاطر التشغیلیة ت

التي یواجهها البنك لیست في نفس مستوى واتساع المخاطر التي تواجهها البنوك ذات الانتشار الواسع 
والتي تتمیز بدرجة عالیة من التطور والتعقید في أنشطتها وعملها وبشكل عام یمكن تلخیص أهم 

 1التشغیلیة التي تواجه بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة فیما یلي:المخاطر 

 مخاطر الأنظمة الآلیة. -
 مخاطر تنفیذ وإدارة العملیات. -
 ر العنصر البشري.طامخ -
 مخاطر الأحداث المتعلقة بالبنیة الخارجیة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  1 مقر الوكالة.
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 ني: دراسة حالة بنك دبي الاسلاميالمبحث الثا

یعد بنك دبي الاسلامي من أهم وأكبر البنوك الاسلامیة في العالم حیث أصبح رائدًا في مجال 
الخدمات والمنتجات البنكیة الاسلامیة وعلیه سنتطرق في هذا المبحث إلى تقدیم لمحة عن نشأة وتأسیس 

ع المخاطر التي أهدافه وصیغ التمویل والاستثمار التي یقدمها وأنوابنك دبي الاسلامي بالإضافة إلى 
 یتعرض لها وسبل مواجهتها.

 عن نشأة وتأسیس بنك دبي الاسلاميالمطلب الأول: نبذة 

 ع الأول: تعریف بنك دبي الاسلاميالفر 

یعرف بنك دبي الاسلامي على أنه بنك یمارس أعماله في دولة الامارات العربیة المتحدة حیث 
الأدوات المتوافقة مع أحكام الشریعة كالمرابحة، یقوم بالأعمال الاستثماریة من خلال مجموعة من 

 المضاربة، المشاركة، الاستصناع وغیرها.

 ي: نشأة وتأسیس بنك دبي الاسلاميالفرع الثان

كشركة مساهمة  1975مارس  12هجري، الموافق لـ  1395صفر  29تأسس هذا البنك بتاریخ 
م إمارة دبي، بغرض تقدیم الخدمات عامة، بموجب المرسوم الأمیري الصادر عن صاحب السمو حاك

 1المصرفیة والخدمات المتعلقة بها وفقا لأسس الشریعة الاسلامیة.

شركة تقوم بأعمال  55، 2007ویبلغ عدد الشركات الشقیقة والتابعة ومشاریع مشارك فیها لغایة «
والاستثمار العقاري الخدمات المصرفیة والوساطة والاستشارات المالیة وأخرى في مجال التطویر العقاري 

بالإضافة إلى مجموعة من الشركات التي تقوم بالأعمال الصناعیة بالنسیج والألمنیوم وغیرها، وقد حققت 
السودان، باكستان، مصر، ایرلندا،  هذه الشركات انتشارا واسعا في العدید من الدول العربیة والأجنبیة

من خلال مجموعة من الأدوات المالیة المتوافقة مع  ، یقوم البنك بالأعمال الاستثماریة»تركیا وغیرها.
الشریعة الاسلامیة كالمضاربة والمشاركات والوكالة والاستصناع والمرابحة، ویعتبر بنك دبي الاسلامي 
أول وأكبر بنك اسلامي متكامل الخدمات في دولة الإمارات العربیة المتحدة، وثالث أكبر بنك اسلامي 

فرعا، كما أنه حصل  64شبكة فروعه  المخططحیث اجمالي الأصول، ومن على الصعید العالمي من 
وذلك  »أفضل مؤسسة اسلامیة لإدارة الثروات«، وجائزة »أفضل بنك اسلامي في الإمارات«على جائزة 

 خلال حفل توزیع جوائز مجلة أخبار التمویل الاسلامي.

 .09، ص: 2013التقریر المالي السنوي لبنك دبي الاسلامي، سنة  1 
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 التالي:ویمكن تلخیص التطورات الرئیسیة لرأس مال البنك على النحو 

" ملیون درهم عن 1500" ملیون درهم إلى "1000من " 2004سبتمبر  14زیادة رأس مال في  .1
 )%50طریق طرح أسهم للاكتتاب بنسبة (

" ملیون درهم عن 1800" ملیون درهم إلى "1500من " 2006دیسمبر  22زیادة رأس المال في  .2
 ) من رأس المال.%20طریق توزیع أسهم منحة بنسبة (

" ملیون درهم عن 2996" ملیون درهم إلى "2800من " 2007نك رأسماله في مارس یرفع الب .3
 ) أسهم منحة.%7طریق (

" ملیون 3445.4" ملیون درهم إلى "2996.0من " 2008مارس  17زیادة رأسمال البنك في  .4
 1).%15درهم من خلال توزیع أسهم منحة بنسبة (

 الاسلاميداف رسالة وقیم بنك دبي المطلب الثاني: أه

لمتنوعة، ویمكن لكل بنك أهداف ورسالة یسعى لتجسیدها وقیم یرتكز علیها عند ممارسة أعمالهم ا
 ایضاحها فیما یلي:

 : أهداف ورسالة بنك دبي الاسلاميالفرع الأول

 أولا: رسالة ورؤیة البنك

العالم، أما رسالته فهي تتمثل رؤیة البنك في أن یكون المؤسسة المالیة الاسلامیة الأكثر تقدمًا في 
الارتقاء بمكانته والحفاظ علیها في صدارة البنوك الاسلامیة الرائدة في العالم من خلال تقدیم خدمات 

 متمیزة للعملاء والسیر قدمًا في مسیرة الابتكار وضمان مشاركة الموظفین الدائمة.

 ثانیا: أهداف البنك

 2یسعى بنك دبي الاسلامي إلى: 

معاییر الخدمات المصرفیة وفقا للشریعة الاسلامیة، واستخدام أفضل وأحدث التقنیات توفیر أعلى  .1
 في جمیع الأوقات.

 ،المشكلات المحاسبیة لتقییم الأوراق المالیة الموافقة للشریعة الاسلامیة بالتطبیق في الأسواق المالیة العربیةسامر عبد الناصر منصور،  1 
 .115)، ص: 2009(مذكرة نیل ماجیستر في المحاسبة، كلیة الاقتصاد، سوریا، 

 16.35، ساعة الاطلاع: 12/02/2014الموقع الرسمي للبنك، تاریخ الاطلاع:  2 
www.dib.ae/ar/abouldil-mission.htm  
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 إدارة استثماراته بكل عنایة بهدف تحقیق أفضل الأرباح ولیس أكثرها. .2
 التعاون والتنسیق والتكامل مع مؤسسات وهیئات مالیة تلتزم بأسس الشریعة الإسلامیة. .3
 سلامیة في جمیع المجالات الاقتصادیة عبر تنویع الاستثمار.تطویر المجتمعات الا .4
 المسؤولیة والخدمات الاجتماعیة التي تتمحور حول التعالیم الاسلامیة خاصة فریضة الزكاة. .5
المساهمة في تطویر المجتمع وتوفیر السلامة والأمن والعمل على نشر العدالة الاجتماعیة  .6

 التي یقوم بها.والشفافیة والمساواة في كل الأنشطة 
توفیر الأموال المطلوبة للمستثمرین لإنشاء مشاریع اقتصادیة وإیجاد أدوات ترتكز على الشریعة  .7

 الاسلامیة.

 رع الثاني: قیم بنك دبي الاسلاميالف

 تتمثل أهم قیم بنك دبي الاسلامي في النقاط التالیة:

حیث یتمیز كمؤسسة مالیة رائدة  الإبداع: یتمسك بنك دبي الاسلامي بمبادئ الابداع والابتكار، .أ
من خلال الجمع بین القیم الاسلامیة الحقیقیة وأحدث التقنیات العالمیة والمنتجات والخدمات 

 المبتكرة، وبالتالي تقدیم أفضل الخدمات المصرفیة الإسلامیة العصریة.
مستمدة من المعرفة: یعتمد بنك دبي الاسلامي على منظومة سیاسات ائتمانیة وقوانین ولوائح  .ب

 المعارف والتعالیم والتشریعات المنصوص علیها في القرآن الكریم والسنة النبویة الشریفة.
الجودة: یتم تصمیم الخدمات والمنتجات البنكیة الخاصة بهذا البنك وفق مبدأ الاتقان المركز على  .ت

 الجودة.
خیر بتقدیم قیمة حقیقیة القیمة المضافة: إن نجاح بنك دبي الاسلامي ما هو إلا انعكاس هذا الأ .ث

 ومضافة وعوائد مجدیة من خلال توفیر أرقى الخدمات المصرفیة المتاحة.
الالتزام بأحكام الشریعة الاسلامیة: أي الابتعاد عن الربا وما حرم االله عزوجل في كتابه الكریم  .ج

 1وسنة نبیه الحبیب عند التعامل بالاستثمار في الأموال.

 

 

 

 13:28، ساعة الاطلاع: 13/04/2014الموقع الرسمي للبنك، تاریخ الاطلاع:  1  
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 لاميالتمویل في بنك دبي الاسالمطلب الثالث: طرق 

 أولا: المشاركة

 مفهوم المشاركة .1

وهي أن یشترك اثنان أو أكثر بالأموال مشتركة بینهم في أعمال زراعیة أو تجاریة أو صناعیة أو 
خدمیة، ویكون توزیع الأرباح بینهم حسب نسبة معلومة من الربح ولا یشترط فیها المساواة في حصص 

أو المساواة في العمل، أو المساواة في نسب الربح، أما الخسارة فهي تحدد بنسب الأموال بین الشركاء، 
 رأس المال.

فبموجب هذه الآلیة یقوم البنك الاسلامي بتقدیم هذه التمویلات لعملائه سواء كانوا أفرادا أو 
عمل من فقد یشترك المصرف مع فرد أو أكثر في أي جماعات على إنشاء شركة بینهم للقیام بعمل ما، 

الأعمال، ویتفقان في المشاركة في النتائج المحتمل سواء كان ربحا أو خسارة، وفق قواعد عادلة وأسس 
 توزیعیة متفق علیها في العقد، وتتخذ المشاركة بین البنك عملائه وعدة أشكال منها:

المشاركة المشاركة بین البنك وعملائه في عملیة واحدة فقط تنتهي بانتهاء تنفیذها، وتسمى  .أ
 في صفقة معینة.

قد تكون المشاركة ثابتة تنتهي بانتهاء المشروع وتسمى المشاركة الدائمة، عادة توزیع الارباح  .ب
وفقا لنسب رأس مال الشركاء (البنك وعملائه)، أما في حالة قیام أحد الشریكین بإضافة 

عن جهد  مجهود العمل أیضا، وجب تخصیص نسبة من الربح بالإضافة إلى رأس المال
 1العمل، ثم یوزع الباقي بینهما حسب نسب رأس المال.

 شروط المشاركة .2

 یقوم البنك الاسلامي بالتمویل عن طریق صیغة المشاركة وفق عدة شروط منها ما یلي: 

یشترط في كل شریك أن یكون أهلا للتوكیل، ومعنى ذلك أن یكون متمتعا  شروط العاقدین: .أ
 الأخیرة أهلا للتصرف.بالأهلیة الكاملة، تجعله هذه 

 هناك عدة شروط تخص رأس المال أهمها: شروط تتعلق برأس المال: .ب
 أن یكون رأس المال الممول نقدا. -

، (مذكرة لنیل شهادة ماستر، علوم التسییر، مخاطر تطبیق صیغ المضاربة في المصارف الاسلامیة، حالة بنك دبي الاسلاميفضالة المولود،  1 
 .14)، ص: 2014میلة، 
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 أن یكون رأس المال الممول معلوما وموجودا حیث یمكن التصرف فیه. -
 لا یشترط التساوي في رأس المال، بل یمكن التفاوت في حصص كل شریك. -
لاتفاق المبرم بین الشریكین، فعادة تحدد هذه النسبة أثناء القیام تكون نسبة العائد حسب ا -

بإبرام عقد المشاركة وفي حالة عدم الاتفاق على هذه النسبة یكون العائد حسب نسبة رأس 
 1المال لكل شریك.

 أما نسبة الخسارة تحدد كذلك حسب رأس المال لكل شریك. -
 الشركاء.أن لا یكون رأس المال دینا في ذمة أحد  -

 ثانیا: المرابحة

 ف المرابحةتعری .1

إن المرابحة هي تلك البیوع التي یزید فیها سعر البیع لسعلة من السلع عن سعر الشراء الأصلي 
 لتلك السلعة قصد تحقیق الربح.

والمرابحة هي نوع من عقد البیع التي یتفق فیها طرفان وفق شروط معینة، وتتمثل في عرض 
بالثمن الذي قامت علیه، ورضا الطرف الثاني عن تقدیم زیادة عن هذا الثمن تسمى الطرف الأول للسلع 

 ربحا.

فتقنیة المراجعة تعد من أكثر الألیات استخداما من طرف البنوك الاسلامیة في مجال قیامها 
ها بأنشطتها التمویلیة، فبموجبها یكون البنك الاسلامي وكیلا عن المتعامل معه لجلب السلعة التي یطلب

منه حسب الشروط والمواصفات المتفق علیها في هذا العقد من العقود یطلب العمیل من البنك سلعة 
 معینة ومحددة الأوصاف (استهلاكیة، سلعة ضروریة لمجهول المستهلكین).

وبدوره یقوم هذا العمیل بشراء هذه السلعة من البنك یشمل سعر الشراء الأصلي مضافا إلیه ما 
 المصروفات بشأنها وربح متفق علیه مسبقا بینهما (البنك والعمیل). تكلفه البنك من

 شروط المرابحة .2

یشترط في بیع المراجعة باعتبار عقد بیع ما یشترط في البیوع بصفة عامة، غیر أنه یختص 
 بشروط نذكر منها ما یلي:

 .15مرجع سابق، ص:  1 
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 یع.أن یكون العقد صحیحا، فإن كان فاسدا فلا یجوز بیع فیما یخص توفر شروط عقد الب -
أن یكون الثمن الأول معلوما بما في ذلك النفقات، التي استفادت بها السلعة منذ شرائها حتى  -

 بیعها (مثل نفقات التعبئة، التغلیف، النقل، التفریغ، التخزین...).
 أن یكون الربح معلوما، ویكون مقدارا محدودا أو نسبة عن ثمن. -
 .إضافة هذا الربح المتفق علیه إلى تكلفة السلعة -
ألا یكون الثمن من جنس السلعة المباعة لأن الزیادة حینئذ تكون من الربا بالإضافة إلى هذه  -

 الشروط هناك مجموعة شروط أخرى أهمها:
 أن یمتلك البنك الاسلامي السلعة فبل بیعها للعمیل. •
 أن یكون البیع نقدا أو بالتقسیط (أي بالأجل). •
 مواصفات السلعة المحددة ومعروفة. •

الشروط التي تأكد بعد عملیات التمویل الاسلامي عن شبهات الربا أو النشاط غیر المرخص هذه 
 1شرعا.

 ثالثا: المضاربة

 تعریف المضاربة .1

 طرفین یبذل أحدهما فیه المال ویبذل الأخر جهده ونشاطه في العمل بهذا المال. بین اتفاقا هي

 المال ویقدم الأخر العمل.كما تعریفها على أنها عقد بین طرفین یقدم أحدهما 

ومن ثمة فإن المضاربة هي نوع من العقود یشارك فیها أثناء أو أكثر بین أصحاب الأموال 
والقائمین، حیث یقدم الطرف الأول المال الممول بینما یقدم الطرف الثاني خدمته وجهده على أن یقتسما 

ن لصاحب المال غیر رأس ماله وضاع على العائد بنسب متفق علیها مسبقا، وإذا لم تربح الشركة لم یك
المضارب كده وجهده لأن الشركة بینهما في الربح. أما في حالة حدوث خسارة، فإنها تكون على صاحب 
المال ولا یحتمل عامل المضاربة شیئا منها مقابل ضیاع جهده وعمله، وتتم هذه المعاملات دائما في 

 إطار المعاملات الشرعیة.

 

 .17مرجع سابق، ص:  1 
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 المضاربةشروط . 2

 لصحة المضاربة شروط خاصة، تتعلق برأس المال والربح والعمل، نذكر منها ما یلي:

 شروط رأس المال في المضاربة .أ
 یكون رأس المال نقدا، ولا یجوز المضاربة إذا كان رأس المال عقارا. أن •
الربح، أن یكون رأس المال معلوم المقدار والصفة عند إبرام العقد، لأن جهله یؤدي إلى جهل  •

 ومعلومیة الربح شرط لصحة المضاربة.
 أن یكون رأس المال حاضرا، لا دینا في ذمة المضارب. •
تسلیم رأس المال للمضاربة، فلا یشترط بقاء الملكیة لرأس المال عند مالكیه بل تسلیمه كودیعة  •

 للمضارب لاستخدامه والعمل به.
 لكل من طرفي العقد نسبة معلومة. لابد أن یبین في العقد كیفیة اقتسام الربح بأن تكون •
ومن المستحسن تعیین المدة اللازمة والكافیة لتمویل أي مشروع عن طریق المضاربة، وذلك لیسهل  •

 اختیار المشاریع التي بإمكانها أن تعطي مردودا یتناسب مع معطیات الفترة المختارة.
 شروط الربح في المضاربة .ب

 بة في الربح عند إبرام العقد.تحدید نصیب كل من صاحب المال والمضار  •
 یشترط أن لا یكون نصیب كل من المضارب أو صاحب المال مقدار محدد من الربح. •
في حالة الخسارة فإنها تكون على صاحب المال ما لم یكن هناك تقصیر من جانب المضارب، أما  •

 في حالة تقصیر فإن الخسارة تكون علیها فیما نقص من رأس المال.
 ة في المضاربةشروط المعامل .ج

أن یجوز لصاحب المال أن یشترط على المضارب أن یعمل في نوع معین من السلع دون الأخر، أو  •
 یشترط علیه من الشروط التي تكون في مصلحة الطرفین.

للأعمال التي یجوز للعمل أن یعملها بمطلق عقد التجارة والعرف التجاري مثل: أعمال الرهن،  •
 .1أجل متعارف علیه الإیجار، تأخیر الثمن إلى

 بنك دبي الإسلامي وسبل مواجهتها المطلب الرابع: المخاطر التي یواجهها

تتمثل عملیات التمویل والاستثمار التي تؤدیها البنوك الجزء الأكبر من النشاط المصرفي لاسیما 
البنوك الاسلامیة التي تعتبر بنوكا استثماریة في المقام الأول بحكم أهدافها وأدواتها التمویلیة، حیث أن 

  1 مرجع سابق، ص:20.
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ات داخلیة وتقویما مستمرا من عملیات التمویل والاستثمار تقوم أساسا على قراءة المستقبل في ظل متغیر 

 السلطات النقدیة لتلافي الآثار السالبة لمخاطر التمویل.

 ر التي یواجهها بنك دبي الاسلاميالفرع الأول: المخاط

تنفرد صیغ التمویل الاسلامي بمخاطر تتعلق بشروطها الشرعیة وطبیعتها وقد تكون الآراء متباینة 
م یوجد نظام فعال مصدرا لما یدعى بمخاطر الطرف الآخر من للفقهاء في بعض مسائلها وخاصة إذا ل

 ذلك مثلا:

 تراجع العمیل عن اتمام الصفقة حتى بعد صدور الوعد ودفع العربون. -
 عدم زیادة السعر أو العائد في حالة تأخر العمیل عن السداد في الموعد المتفق علیه. -
هو الحال في عقود السلم أو عدم تسلیم السلع أو الخدمة في الوقت المتفق علیه كما  -

 الاستصناع، ویمكن أن یكون ذلك أیضا لسبب یعود للزبون مباشرة.
 مخاطر عجز العمیل عن الوفاء بالتزاماته نتیجة ظروف عامة. -
 عدم جواز تداول بعض العقود في الأسواق المنظمة أو خارجها بشكل مباشر. -
ز بیعها وتسلیمها للزبون أو تلفها وهي تلف السلع المملوكة من قبل البنك الاسلامي قبل انجا -

 مؤجرة.
 ضمان العیب الخفي في المرابحة أو عدم توفر المنفعة في العین في عقود الاجارة. -

 وبعد هذا یمكننا عرض صیغ التمویل الاسلامي تباین المخاطر المختلفة بكل صیغة وتتمثل في:

 ولا: المرابحةأ

یزید فیه سعر بیع السلعة لسلعة من السلع عن سعر شراء یمكن تعریف المرابحة ذلك البیع الذي 
 1السلعة الأصلي لتحقیق ربح.

وتعتبر من أهم الصیغ التي تقوم بها المؤسسات الاسلامیة وأكثرها انتشارا البیع الأجل فهو یعتبر 
ارك بالنسبة لها وسیلة التمویل الاسلامي الأولى ولذلك اتخذت هذه المؤسسات شعار لها قول الحق تب

 .»واحل االله البیع وحرم الربا«وتعالى 
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المؤسسات التي تعرض للبیع ما لدیها من سلع وعندها مخازنها ومعارضها لا تصادفها مشكلات 
بالنسبة للمبیع أكبر مما یصادفها غیرها من المؤسسات الاسلامیة. ولكن معظم المؤسسات الاسلامیة لا 

تري لتبیع دون أن تقوم بالتخزین وهذا ما یجعلها تتعرض تملك مثل هذه المخازن والمعارض. ولذلك تش
 نراها فیما یلي:

 بعد أن تشتري المؤسسة السلعة مثلا، قد لا یشتریها منها طالب الشراء. -
مخاطر تتصل بالسلعة المستوردة فقد تأتي مخالفة للمواصفات أو ناقصة وقد لا تصل كأن  -

 تحرق أو تغرق أو تسرق مثلا.
خطر أخر یتمثل في تأخر الزبون في سداد ما علیه، حیث أن البنوك وهناك مشكلة أو  -

تقوم في الأساس بأخذ ما یزید عن السعر المتفق علیه للسلعة المباعة، ویعني  الاسلامیة
 التباطؤ في سداد الالتزامات نحو البنك الإسلامي أنه یواجه خطر الخسارة.

لامیة تعذر حصولها على الدین عند وفاة وفاة المدین: من المخاطر التي واجهت البنوك الاس -
 المدین.

بعض البنوك الاسلامیة استثماراتها خارج البلاد الاسلامیة وجدت مشكلة كبیرة في التمویل  -
 بالبیع، حیث تفرض بعض البلدان ضرائب كبیرة على هذا النوع من التمویل.

 الأولى وهي بیع المرابحة:وتذكر أهم النقاط البارزة المتعلقة بالمخاطر الناشئة عن الصیغة  -
 مخاطر الفترة بین الأمر بالشراء واتمام البیع. •
 الرجوع عن اتمام الصفحة. •
 التأخیر في السداد. •

 ثانیا: المضاربة

یقصد بها اتفاق بین طرفین یقدم أحدهما رأس المال ویسمى بـ "صاحب المال" ویقدم الأخر جهده 
ویسمى صاحب الجهد "المضارب" ویتفق الطرفات معا على المتمثل في الإدارة أو الخبرة أو التقنیة 

 مقاسمة ما قد یتحقق من ربح من عملیة الاستثمار بنسب معینة فیما بینها.

 1ولكن التمویل بالمضاربة یكتنفه العدید من المخاطر التي یمكن تلخیصها على النحو التالي:
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 المضاربة المشتركةة العادیة أو نسبة توزیع الأرباح سواء في المضارب .1

أسمال یتم توزیع الأرباح على هذه ور  جهد عن عبارة المضاربة عملیة فإن الاشارة سبق كما
العناصر بشكل غیر متساوٍ في غالبت الأحیان، وذلك من خلال تقدیر الجهد الذي سیبذل في كل عملیة 

لحسابات  یبذله وهذا متروكمن عملیات المضاربة فیتم تحدید نسبة الأرباح للمضارب حسب الجهد الذي 
متعددة، فأي خطأ في تقدیر هذا الجهد یكون على حساب رأس المال، وبالتالي یعرض رأس المال إلى 
مخاطر، الأمر الذي یستدعي إجراء دراسة جدوى اقتصادیة دقیقة جدًا وفنیة في نفس الوقت لتحدید نسب 

 مصلحة المصرف للمخاطر بالتالي.توزیع الأرباح حتى لا یظلم أحد أطراف العملیة وتعریض 

 لتلف في ظروف استثنائیةتعرض البضاعة ل .2

فحسب اجماع الفقهاء عادة ما تكون الخسارة على رأس المال ما لم یكن هناك اهمال أو تقصیر 
من المضارب، فإذا ما تعرضت بضاعة عملیة المضاربة للتلف نتیجة لظروف استثنائیة وغیر متوقعة فإن 

بالمصرف لوحده والمضارب یكون خسر جهده، وبالتالي تعرضت مصالح المصرف الخسارة ستلحق 
 لمخاطر عدیدة.

 مماطلة المضارب في تصفیة العملیة .3

من المتعارف علیه أن آجال عملیات المضاربة قصیرة الأمد وعلیه یجب تصفیة العملیات في 
دة منها مخاطر تعطیل رأس آجالها لأن عدم تصفیة هذه العملیات یعرض رأسمال المصرف لمخاطر عدی

المال عن العمل، فالأصل في عملیة المضاربة وضع مالاً تحت تصرف المضارب لیتجر فیه، وله مطلق 
الحریة للتصرف في هذا المال ضمن هذه العملیة دون قید أو شرط من المصرف في حالة المضاربة 

اربة، فإنه بذلك یعطل رأسمال المطلقة، فإذا ما قام المضارب بالمماطلة في تصفیة عملیات المض
 المصرف من العمل ویعود بمخاطر عدیدة على المصرف بشكل عام.

كما واجه تطبیق صیغة المضاربة في البنوك الاسلامیة بعد المخاطر من جانب أصحاب الأموال 
(أصحاب الحسابات الجاریة) أهمها غیاب روح المخاطرة، عدم توافر الاستعداد الكافي لدى غالبیة 
أصحاب الحسابات الاستثماریة لتقبل مبدأ المخاطرة من خلاف المشاركة في الأرباح والخسائر، ومیل 
غالبیتهم نحو تفصیل عامل الضمان لأموالهم تزید المخاطر المتوقعة في صیغة المضاربة بسبب حقیقة 
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ائن، وبسبب عدم وجود مطلب الضمان مع وجود الاحتمالات الخطر الأخلاقي والانتقاء الخاطئ للزب

 .1ضعف كفاءة هذه البنوك في مجال تقییم المشروعات وتقنیتها

ثم إن الترتیبات المؤسسیة مثل المعاملة الضریبیة ونظم المحاسبة والمرابحة، والأطر الرقابیة 
 جمیعها لا تشجع التنویع في استخدام هذه الصیغة من قبل البنوك الاسلامیة.

 لق بمخاطر صیغة التمویل بالمضاربة وتتمثل في:ویمكن إبراز أهم النقاط التي تتع

 تقلبات الأسعار ارتفاعا وانخفاضا. -
 مخاطر الأعمال العادیة. -
 تجاوز المدة الكلیة للتمویل دون اتمام التصفیة. -
 تلف البضاعة تحت ید المضارب. -
 عدم الالتزام بشروط المضاربة وسوء ادارة المضارب. -
 لي أقل من المقدر.الناتج النهائي خسارة أو الربح الفع -

 ثالثا: المشاركة

إن العدید من الدراسات العلمیة والكتابات حول السیاسات حول تذهب إلى أن قیام البنوك 
الاسلامیة بتوظیف الأموال على أساس المشاركة أفضل من استخدامها وفق صیغ العائد الثابت مثل: 

البنوك الاسلامیة لصیغة المشاركة هو في أدنى المرابحة، الاجارة، الاستصناع، وفي الواقع فإن استخدام 
 الحدود، ویعود ذلك للمخاطر الائتمانیة العالیة المرتبطة بهذه الصیغة.

ومن المخاطر المترتبة عن هذه الصیغة تتمثل بشكل كبیر في مشاركة البنوك الربویة في 
 معاملاتها.

كبیر، فوق السقف المسموح به، فلجأ فمثلا وجد بنك اسلامي فرصة مناسبة للتمویل العقاري بمبلغ 
إلى بنك في تلك البلاد للمشاركة، ووافق البنك الربوي على المشاركة في التمویل من حیث المبدأ غیر أنه 
لا یستطیع أن یشترك بالمنهج الاسلامي، وإنما بالتمویل الربوي، أن یقرض البنك الاسلامي بالربا، فكان 

كة یسمح لها بالبیع والشراء والمشاركة في العقارات، ثم یقرض البنك المخرج أن ینشئ البنك الربوي شر 
الربوي هذه الشركة المبلغ المطلوب للتمویل، وتقوم هذه بمشاركة البنك الاسلامي، وربما لم یكن على 
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المصرف أو البنك الاسلامي حرج في مثل هذه المشاركة. ویمكن إبراز أهم النقاط التي تتعلق بمخاطر 

 1مویل بالمشاركة فیما یلي:صیغة الت

 تقلبات الأسعار ارتفاعا وانخفاضا. -
 مخاطر الأعمال العادیة. -
 تجاوز المدة الكلیة للعملیات. -
 تلف البضاعة تحت ید الشریك. -
 عدم الالتزام بشروط المشاركة أو سواء إدارتها. -
 الناتج النهائي خسارة أو ربح أقل. -

 رابعا: بیع السلم

سلیم ثمن حاضر مقابل بضاعة آجلة موصوفة بدقة ومعلومة المقدار هو عقد بیع یتم بموجبه ت
 كیلا ووزنا أو عدا، إلى غیرها من الشروط المذكورة مسبقا.

وهنا المخاطر في السلم تكمن في أن البائع قد لا یسلم المبیع عند الموعد المحدد وقد لا یرد 
 ستثمار المؤسسة.الثمن إذا فسخ العقد أو یرده بعد المماطلة مما یؤثر على ا

ومن أهم المخاطر في عقد السلم مصدرها الطرف الآخر في العقد، وتتمثل باختصار في تفاوت 
مخاطر الطرف الأخر من عدم التسلیم المسلم فیه جنیه أو عدم تسلیمه تماما، إلى تسلیم نوعیة مختلفة 

ة المالیة للزبون، فمثلا قد عما اتفق علیه في عقد السلم قد تكون بسبب عوامل لیس لها صلة بالملاء
یتمتع البون بتصنیف ائتماني جید، ولكن حصادة من المزروعات التي باعها سلما للبنك لا یكون كافیا 

 كما وكیفا بسبب الكوارث الطبیعیة. ویمكن ابراز أهم النقاط التي تبین المخاطر المتعلقة بصیغة السلم:

 حل العقد.تبدید ثمن الشراء في غیر القرض المحدد من م -
 تلف البضاعة تحت ید البائع. -
 تلف البضاعة كلیا أو جزئیا لأسباب لا ترجع للبائع. -
 تقلب السعر انخفاضا عما تم الشراء به. -
 انخفاض جودة السلع المسلمة عما اتفق علیه. -
 عدم القدرة على بیع البضاعة بعد استلامها بواسطة البنك. -
 عدم وجود فرصة عمل عقد سلم موازن. -

  1 مرجع سابق، ص:57.
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 خامسا: الاستصناع

عقد الاستصناع وهو عقد وارد على العمل والعین في الذمة ملزم للطرفین إذا توافرت فیه الأركان 
والشروط. في عقد الاستصناع یكون المصرف عادة هو الطرف الصانع والعمیل الذي یرید التمویل 

ت وأجهزة وغیرها وقد یكون بطریقة اسلامیة غیر ربویة هو المستصنع والصناعة قد تكون لمعدات وآلا
 1عقد الاستصناع في المباني والمنشآت كذلك.

فالمصرف عندما یكون هو الصانع فإنه یقوم بالبیع بالتقسیط عند الانتهاء من العمل وتسلیم ما تم 
صنعه والمخاطر هنا هي مخاطر الثمن وتتمثل في مخاطر العجز عن السداد من جانب المشتري ذات 

 2نى فشله في السداد بالكامل في الموعد المتفق علیه مع البنك.طبیعة عامة، بمع

ولكن توجد مخاطر لا یستطیع البنك أن یتحملها ذلك إذا كان الاستصناع في المباني فإن من 
یقوم بالبناء یكون ضامنا للمبنى مدة تزید عن عشر سنوات لذلك لم یقبل البنك الاستثمار في هذا المجال 

 موجودا.ما دام هذا الضمان 

 وأهم نقاط التي تبین المخاطر المتعلقة بصیغة التمویل الخامسة وهي الاستصناع تتمثل في:

 تقلبات الأسعار بعد تحدیدها في عقد الاستصناع. -
 تأخر الصانع في تسلیم البضائع إذا كان البنك متصنعا. -
 تأخر المقاولة أو المنتج في تسلیم البضاعة إذا كان البنك صانعا. -
 القدرة على عمل عقد استصناع موازي.عدم  -
 تأخیر السداد بواسطة المستصنع (المشترك) عندما یكون البنك صانعا أو توقفه عن السداد. -
 تلف البضاعة وهي تحت ید البنك قبل تسلیمها للمستصنع. -

 نها:وهناك أسالیب أخرى للتمویل والاستثمار الاسلامي قد یتعرض البنك الاسلامي لمخاطر متعلقة بها م

 .المساهمات •
 انخفاض عائد السهم أو انعدامه. -
 انخفاض القیمة الوقائیة للسهم. -

 المباشرة. المشروعات •

  1 مرجع سابق، ص:60.
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 مخاطر الأعمال العادیة. -
 طول فترة الإنشاء عن المقدر لها. -
 ضعف كفاءة الإدارة. -

 متعلقة في المتاجرات (الانجاز المباشر). مخاطر •
 تقلبات الأسعار بالأسواق. -
 الدوران وتأخر تصریف البضائع.بطء معدلات  -
 تلف البضاعة تحت ید البنك. -
 تأخیر السداد. -
 توقف السداد وإعدام الدیون. -
 ارتفاع التكلفة بسبب طول فترة التخزین. -

في المتاجرات بالعمولة أو بالوكالة: نفسها المخاطر المتعلقة بمتاجرات الإنجاز المباشر غیر أنها  •
 تختلف في:

 الوكیل بالعمولة.تلف البضاعة تحت ید  -
 ارتفاع التكلفة بسبب الحاجة إلى مخازن خاصة. -
 إساءة الوكیل المصرفي في معاملاته مع البنك. -

 في الإیجارات (التأخیر التمویلي). •
 تلف المعدلات تحت ید المستأجر لأسباب مختلفة. -
 ارتفاع ائتمان المعدات سوقیا بعد تمام عقد التأجیر. -
 یة للمعدات.ضعف الصیانة الدوریة الضرور  -
 رفض المستأجر تملك الأصل بعد انتهاء العقد. -
 التأجیر أو عدم الالتزام بسداد  الأقساط الایجاریة. -

 طر الائتمان في بنك دبي الاسلاميالفرع الثاني: أسالیب التخفیف من مخا

 لإدارةیقوم البنك بالإجراءات والتدابیر الملائمة والتي تتماشى مع مبادئ الشریعة الاسلامیة 
إنما العمل على صعب التخلص منها نهائیا و مخاطر الائتمان للتخفیف منها إلى حدود مقبولة، لأنه من ال

التحكم فیها، ومن بین الأسالیب المتبعة والمصرح عنها في ایضاحات البیانات المالیة الموحدة للبنكین، 
 1یمكن تلخیصها على النحو التالي:
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 التقییم على والعمل محددة، أطراف مع التعامل على التركیز من والحد الائتمانیة المخاطر متابعة .1

 ئتمانیة المتعلقة بالأطراف الذي یتعامل معها.الا للقدرة المستمر
یقوم البنك بإدارة التعرضات الائتمانیة المتعلقة بأنشطة المتاجرة عن طریق الدخول في اتفاقیات  .2

 ف.التسویة وترتیبات ضمان حسبما تقتضیه الظرو 
 یقوم البنك في بعض الحالات بإلغاء معاملات أو توزیعها على أطراف أخرى. .3
 التركیزاتالاحتفاظ بمحافظ متنوعة أي التنویع في الأنشطة التمویلیة والاستثماریة للبنك، لتجنب  .4

 في المخاطر مع مجموعة من العملاء في مواقع أو أعمال محددة.
 فقة وسقف الموافقة على التسهیلات الائتمانیة وتجدیدها.قیام البنك بإنشاء هیكلة تفصیلیة للموا .5
یستخدم البنك الضمانات بصورة نشطة أي استعماله لهذه الأداة بشكل كبیر لتخفیض مخاطره  .6

 الائتمانیة، ومن الضمانات الرئیسیة للموجودات التمویلیة والاستثماریة الاسلامیة ما یلي:
 رهن الممتلكات السكنیة والتجاریة. -
 ات تجاریة.ضمان -
 قیود على موجودات الأعمال مثل العقارات، والمعدات، والسیارات، والمخزون والذمم المدینة. -
 قیود على الأدوات المالیة مثل الودائع واستثمارات الملكیة. -
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 مبحث الثالث: مقارنة بین البنكینال

 من خلال ما سبق یمكن ایجازه في هذا المبحث الذي سنتطرق من خلاله إلى: 

 ميالمطلب الأول: أوجه التشابه والاختلاف بین بنك تجاري وبنك اسلا

الهدف من وجود البنوك هو الوساطة المالیة أي قیم فائض الأموال من المدخرین لتوظیفها لدى 
تقوم به البنوك الاسلامیة مثلما تقوم به البنوك التجاریة، ولكن المستثمرین، وهذا الدور الحیوي الاقتصادي 

یكمن الفرق فإن البنوك التجاریة تقوم بهذا الدور على شكل اقتراض بفائدة معلومة مسبقا من المدخرین 
واقراض بفائدة مسبقا للمستثمرین ولكن البنوك الاسلامیة تقوم بهذا الدور على شكل اشتراك المدخرین 

 موال بالربح المتحقق من قبل المستثمرین الموظفین لهذه الأموال.أصحاب الأ

وبالتالي أهم ما یمیز الأعمال المصرفیة الاسلامیة عن التجاریة، أن في البنك التجاري دور 
الوساطة ینطوي على الاقتراض بفائدة من جانب والاقراض بفائدة على الجانب الأخر، بینما ینطوي دور 

 الاسلامي على مبدأ المشاركة بالربح والخسارة وفق للقاعدة الشرعیة القیم بالغرم. الوساطة لدى البنك

 ونستعرض في هذا المطلب أوجه التشابه والاختلاف بین بنك تجاري وبنك اسلامي.

 تشابه بین بنك تجاري وبنك اسلاميالفرع الأول: أوجه ال

ببعض أوجه الاستثمار الذي  تتماثل المصارف الاسلامیة مع المصارف التجاریة في القیام -
 یستهدف تحقیق التنمیة الاقتصادیة.

یكون التماثل أیضا في عدم دفع فائدة لأصحاب الحسابات الدائنة لأن الهدف من هذه  -
 الحسابات هو تمشیة المعاملات الجاریة ولیس الحصول على عائد منها.

المركزي، كما یتقید كل تخضع المصارف الاسلامیة والربویة على حد سواء لرقابة المصرف  -
 منها بالأوامر والتعلیمات الصادرة منه فیما یتعلق بالمصارف.

تقدم المصارف الاسلامیة والتجاریة الخدمات المصرفیة، ولكن في المصارف الاسلامیة تقدم  -
 1خدمات لا تتعارض وأحكام الشریعة الغراء.
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 اسلاميختلاف بین بنك تجاري وبنك الفرع الثاني: أوجه الا

هناك العدید من الاختلافات التي تجعل البنوك الاسلامیة متمیزة عن البنوك التجاریة حیث یمكن ذكر 
 أهمها من خلال ما یلي:

إن أو اختلاف بین هذین النوعین یتمثل في التعامل بالربا، فالبنوك الاسلامیة ترفض تماما  -
حرم لا یجوز التعامل بها على عكس كافة الأعمال التي تكون لها صلة بالفائدة، لأنه ربا م

 الأخرى التي تشكل الفائدة القاعدة الأساسیة لتحقیق أرباحها.
تراعي البنوك الاسلامیة نوعیة الأنشطة التي تقوم بتمویلها وذلك فیما إذا كانت تتوافق مع  -

نوعیة مبادئ الشریعة الاسلامیة أم لا، وهذا ما لا نجده في التقلیدیة منها، والتي لا تهمها 
 المشاریع بقدر ما یهمها استرجاع القرض وحصولها على الفائدة.

إن العلاقة بین العمیل والبنك الاسلامي إنما هي علاقة تحكمها مبادئ المشاركة، أي  -
المشاركة في الربح والخسارة، وبالتالي فهي تشكل علاقة أكثر ترابطا وتكاملا بالمقارنة مع 

ا، والتي تقوم على معاملة كل واحد منهما للأخر على أساس علاقة البنوك التجاریة بعملائه
 مدین ودائن.

تخضع البنوك الاسلامیة إلى رقابة أخرى إضافة إلى الرقابة المالیة، وهي الرقابة الشرعیة  -
والتي یكون لها دور كبیر في ضمان تطابق أهم هذه البنوك مع فعلها، أما في البنوك 

 ن الرقابة بتاتا.التجاریة فلا نلمس هذا النوع م
عدم تحدید الربح في البنوك الاسلامیة لأنه مرتبط بنتیجة ممارستها لنشاطها على عكس  -

 الفائدة التي تحدد مسبقا في البنوك التجاریة.
تراعي البنوك الاسلامیة الحالات التي یمر بها عملاؤها عند عجزهم عن تسدید دینهم في  -

 یة التي تراها فرصة لتحمیلهم المزید من الفائدة.موعد الاستحقاق على عكس البنوك التجار 
تسعى البنوك الاسلامیة إلى تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، وهذا ما لا تركز علیه  -

 البنوك التجاریة وبالذات الخاصة منها.
تعتمد البنوك التجاریة بشكل كبیر على القروض، والتي لا تمنحها إلا بفائدة حیث غالبا ما  -

فید من هذه القروض كبار عملائها، على عكس البنوك الاسلامیة التي تعتمد أكثر على یست
الاستثمار، وهي إن منحت قروض فهي تمنحها في شكل قرض لا تأخذ علیه مقابل، فهو 

 .1بالنسبة لها (أي قرض) عقد ارفاق ولیس ارهاق تقدمه لمن ینتفع به لیرده بمثله فیما بعد
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میة في نشاط دون غیره، فهي تعمل في مختلف أنواع الاستثمارات لا تتخصص البنوك الاسلا -

بشرط ألا تكون مخالفة لأحكام الشریعة الاسلامیة، على عكس الأخرى التي ظهرت في شكل 
بنوك تجاریة ثم تطورت إلى ما هي علیه الأن مقسمة إلى عدة أنواع على حسب النشاط 

 الذي تمارسه.

 البنك التجاري والبنك الاسلامي.مقارنة بین ): 2الجدول رقم (

 البنوك التجاریة البنوك الاسلامیة 

 النشأة
ظهرت نتیجة تطورات تاریخیة وسیاسیة 
واجتماعیة ودینیة في البلاد الاسلامیة 

 وكان الدافع الأساسي لها دینیا.

ظهرت ضمن التطور التاریخي للنظم 
 التقلیدیة والتي كان أخرها الصرافة.

 أساس التعامل
تقوم على أساس تطبیق أحكام الشریعة 
الاسلامیة واستبعاد الفائجة المصرفیة من 

 المعاملات.

 تقوم على أساس الفائدة المصرفیة.

 الإیراد
تطبیق قاعدة الغنم بالغرم، أي قبول 

 الناتج، سواء كان ربحا أو خسارة.
الایراد المبني على أساس الفائدة 

 المصرفیة محدد ومتفق علیه مسبقا.

 النقود
وسیلة توسط في المبادلات ومقیاس للقیم 

 (تجارة بالنقود).
سلعة یتم التجارة بها ویتم تحقیق ربح 
من الفارق بین الفائدة الدائنة والمدینة 

 لتأجیر النقود.

 أشكال التمویل
على أساس البیوع، والإجارة والمشاركة... 

 الخ.
على أساس الاقراض في شكل قرض 

 یر مباشرة.مباشر أو تسهیلات غ

 في صورة تبرعات. في صورة تبرعات وقرض حسن وزكاة. التكافل الاجتماعي

 الهیكل التنظیمي

 یوجد قسم للقروض وتوجد الأقسام التالیة:

 قسم بیوع ومشاركات. •
 لجنة فتوى. •

قسم القروض والجاري مدین من أقوى 
 المصرفالأقسام في 
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 صندوق القرض الحسن. •
 صندوق الزكاة. •
 صندوق الغارمین. •

 التخصص
یغلب علیها طابع المصارف الشاملة التي 
تقدم خدمات مصرفیة تجاریة ومتخصصة 

 واستثماریة.

صص في تمویل قطاع خقد یت
اقتصادي معین، وقد بدأ مفهوم 

 ینتشر.المصارف الشاملة 

 المخاطر
مخاطر المضاربة والمشاركة ومخاطر 

 المرابحة.
 مخاطر القرض ومخاطر السیولة.

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 علاقتها بمخاطر البنوك الإسلامیةالمطلب الثاني: مخاطر البنوك التجاریة و 

یمكن تقسیم المخاطر المصرفیة إلى أصناف متعددة استنادا إلى وجهة نظر الكتاب والباحثین، 
لاقتصادیة والعلاقات والتي تعتمد على رؤیة متباینة للمخاطر وفق النشاط، البیئة، الموارد، الظروف ا

 الدولیة.

 رع الأول: مخاطر البیئة الخارجیةالف

وتشتمل على المخاطر التشریعیة، الاقتصادیة، المنافسة والتنظیم وتتعرض المصارف لمثل هذه  
المخاطر باعتبارها مؤسسات ذات تنظیم وتشریع فعال، إذ أن معظم أنشطة المصارف هي في نظم 

وهذه الوظیفة تعد جزءا حیویا من وظائفها فضلا عن أنها تعمل ضمن نظام المدفوعات في الاقتصاد 
 مفتوح تؤثر وتتأثر بالبیئة المحیطة بها.

 المخاطر التشریعیةأولا: 

تنتج من احتمال مخالفة تطبیق القوانین الرقابیة والقواعد التشریعیة التي تؤثر سلبیا على 
وغرامات نقدیة على المصارف المخالفة للقوانین  المصرف، فتقوم السلطات الرقابیة بفرض عقوبات

 التشریعیة، وتكرارها قد یؤدي حتى إلى سحب الاعتماد منها من طرف الجهات المسؤولة في الدولة.
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ولهذا على إدارات المصارف أن تكون مطلعة وبشكل دقیق على قوانین وتشریعات الدولة التي 

هذا من أجل تجنب مثل هذه المخاطر وحمایة لمصالحها تعمل بها وكذا الدول التي لها فروع فیها، و 
 وعملائها في هذه الدول.

 مخاطر المنافسةثانیا: 

برزت هذه المخاطر نتیجة ظهور منتجات جدیدة وابتكار خدمات متمیزة ذات أداء عال من خلال 
للعملاء في  آلیات ووسائل حدیثة متطورة كالصیرفة الالكترونیة من أجل تقدیم هذه الخدمات المصرفیة

وقت قیاسي وبأقل تكلفة، فظهور المؤسسات المالیة غیر المصرفیة كشركات التأمین، شركات الاستثمار، 
صنادیق التقاعد ومؤسسات الاتصالات وغیرها، زاد من حدة المنافسة وأصبحت تشكل تهدیدا كبیرا على 

 1نشاط المصارف لما لها من تعامل واسع مع الجمهور.

 مخاطر التنظیمثالثا:      

وهذا النوع من المخاطر برز من خلال عدم تطبیق المصارف لبعض الإجراءات التنظیمیة 
والرقابیة وقواعد العمل المصرفي مما یجعل المصرف في وضع غیر تنافسي ویدفع المتعاملین إلى تجنب 

 التعامل معه.

 المخاطر الاداریةالفرع الثاني: 

 دارة وضعفها وعدم أهلیتها وتشمل هذه المخاطر ما یلي:وتحدث هذه المخاطر بسبب سوء الإ 

 مخاطر السمعةأولا: 

یرتبط نجاح المصارف في أعمالها بالسمعة التي تؤسسها كمؤسسات جدیرة بالثقة، وتنشأ مخاطر 
السمعة في حالة قیام المصرف بتقدیم خدمات غیر منتظمة، كذلك قد تنشأ هذه المخاطر في حالة نقص 

صاح اللازمة للعملاء أو عند حدوث انتهاك للخصوصیات، وترتبط هذه المخاطر بسوء متطلبات الإف
الإدارة وعدم نزاهتها والكثیر من التصرفات غیر المنضبطة من طرف مقدمي الخدمة، مما ینعكس سلبا 

 على الأداء المصرفي في جمیع أنشطته وفعالیاته.
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 ر الأهلیة أو القدرةمخاطثانیا: 

التي تجعل إدارة المصرف غیر قادرة على التعامل والتماشي مع المتغیرات هي تلك المخاطر 
والتطورات الحاصلة في القطاع المصرفي، وكذا عدم القدرة على اتخاذ قرارات مصرفیة صائبة وسلیمة 
ترتبط بإدارة الأموال في المصرف بشكل جید، مما یعرضها إلى ضیاع فرص استثماریة وتوظیفیة مختلفة 

الكفاءة والخبرة وعدم القدرة على إدارة مصادر التمویل وتوظیفها في مجالات استثماریة  بسبب نقص
 مختلفة.

 مخاطر التعویضاتثالثا: 

هي الخسائر والتكالیف التي قد تتعرض لها المصارف أثناء ممارسة نشاطها وخاصة المصارف 
اركة القطاع الخاص في الخاصة، فهي ملزمة بحفظ أموال المودعین التي بحوزتها، لذا یجب مش

المساهمة في معالجة الأزمات المالیة والمصرفیة وذلك من خلال تأسیس أنظمة للتأمین على الودائع 
وحمایة المودعین ووجود تعویضات مالیة لدى المصرف من أجل مواجهة المخاطر التي قد یتعرض لها 

 مستقبلا خاصة خطر الإفلاس.

 فرع الثالث: المخاطر المالیةال

 وتشتمل هذه المخاطر على ما یلي: 

 المخاطر الائتمانیةأولا: 

هي احتمال عدم التزام العمیل بالوفاء بالتزاماته اتجاه المصرف في الموعد المحدد، وتحدث هذه 
المخاطر بسبب تقلبات في صافي التدفق النقدي للمصرف أو بسبب هبوط غیر متوقع في تیار التدفقات 

العملاء عن الدفع وعدم قدرتهم على الوفاء بالتزاماتهم التعاقدیة في وقتها النقدیة الناتج عن تخلف 
المحدد، أما المصادر الداخلیة للمخاطر الائتمانیة فتتركز في قصور الرقابة الداخلیة وضعف 
الاستعلامات وغیاب السیاسة الائتمانیة، الاعتماد المفرط على الضمانات، الإفراط في السحب على 

جاوزات، والاختلال في تفویض الصلاحیات الائتمانیة وإهمال التحلیل المالي لمراكز المكشوف الت
العملاء، قصور دراسة احتیاجات العملاء التمویلیة وحدة المنافسة على جذب العملاء بین المصارف 
ضعف الرقابة على توثیق عقود القروض والتسهیلات الائتمانیة وغیاب التحلیل السلیم للأنشطة 

اعات الاقتصادي، أما مصادر المخاطر الائتمانیة الخارجیة فتتركز في ضعف الرقابة الخارجي، والقط
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التدخل الحكومي بمنح الائتمان المصرفي أو التدخل من قبل كبار المساهمین، نقص الموارد التمویلیة 

 .لضعف أسواق رأس المال، جمود الجهاز الانتاجي، تقلب الأسعار والتضخم وضعف التشریعات

أما المصارف الاسلامیة لا تواجه المخاطر الائتمانیة، وذلك لعدم وجود ائتمان في المصارف 
الاسلامیة، ولكن یقابلها مخاطر أخرى یطلق علیها مخاطر التمویل أو مخاطر الاستثمار، وهذه المخاطر 

غة الاستصناع، أو تنشأ عندما یكون على أحد أطراف العملیة دفع نقودًا كما في حالة صیغة السلم أو صی
أن یسلم أصولا كما في حالة صیغة المرابحة قبل أن یتسلم الأصول نظیر النقد أو النقود نظیر لأصول 
التي تأتي من تعثر المستفید من التمویل في تجارته نتیجة عوامل خارجیة عنه، وصیغ المشاركة في 

دما لا یكون لدى المصرف معلومات الأرباح مثل صیغة المضاربة وصیغة المشاركة، وتأتي المخاطر عن
 كافیة عن معدلات الأرباح الحقیقیة المحتملة لمنشآت الأعمال التي مولتها.

 مخاطر السیولةثانیا: 

تنشأ هذه المخاطر في المصارف نتیجة عدم كفایة السیولة التي یتوفر علیها المصرف من أجل 
یر متوقع في صافي التدفق النقدي الداخلي مواجهة التزاماته اتجاه الغیر، یحدث هذا عند انخفاض غ

للمصرف أو عند عدم قدرة المصرف على تعبئة موارده بتكلفة اقتصادیة سواء ببیع أصوله أو الاقتراض 
أو بتمویل استثمارات جدیدة مربحة وعلیه فإن مخاطر السیولة تشتمل على عدم مقدرة المصرف على تلبیة 

دث مخاطر السیولة عند وجود اضطراب في السوق أو انخفاض متطلبات التمویل الخاصة به، وقد تح
 عرض الائتمان مما یؤدي إلى التقلیص في بعض مصادر التمویل.

ولم تظهر مخاطر السیولة في المصارف الاسلامیة على الرغم من تدخل المصارف المركزیة 
لجأ أخیر لإقراض بدرجات متفاوتة في أعمالها ونشاطاتها، حیث ما زال دور المصرف المركزي كم

المصارف الاسلامیة باقي بدون حل عملي ونظري لعدم تعرضها لمشكلة نقص السیولة نظرًا لتدفق 
الودائع المستمر علیها، لأن المصارف لم تجد من یقوم بإقراضها في حالة عجز السیولة لدیها على أسس 

ئع التي لدیها لزیادة أرباحها وعوائدها الشریعة الاسلامیة، والمصارف الاسلامیة تقوم باستخدام دمیع الودا
مع أخذ الحیطة والحذر عند استثمار تلك الأموال وذلك بتجمید قسم منها وجعله بعیدًا عن الاستثمار من 
أجل الحفاظ على بعض السیولة تؤمنها ضد زیادة السحب المفاجئ وتعتبر السیولة مهمة وحرجة 

الموارد النقدیة والسیولة بالنسبة للمصرف أساسا هي  للمصارف الاسلامیة، بسبب محدودیة خیار جلب
النقود، والصعوبة التي تواجه المصرف تتمثل في كیفیة الحصول على هذه السیولة سواء ببیع الأصول 
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غیر النقدیة أو بالاقتراب، لأنّها لن تستطیع أن تقترض أموالا لمقابلة متطلبات السیولة عند الحاجة ولا 

 1یون إلاّ بقیمتها الاسمیة.تستطیع أن تبیع الد

 مخاطر تغیر سعر الفائدةثالثا: 

تنشأ هذه المخاطر من التغیر في القیمة السوقیة لعناصر أصول أو خصوم المصرف نتیجة تغیر 
في سعر الفائدة، فعندما یمتلك المصرف أصولا والتزامات حساسة لسعر الفائدة فإن تغیر هذا الأخیر یؤثر 

والتكالیف المرتبطة بها، وتتمثل مخاطر أسعار الفائدة في عدم التأكد أو تقلبها مستقبلا على الإیرادات 
 فالمصرف دوما یسعى إلى الموازنة بین العائد على استخدامات ومصادر أمواله.

لا تواجه المصارف الاسلامیة مخاطر تغیر سعر الفائدة بصورة مباشرة نظرًا لعدم تعاملها مع 
أنها تواجه هذه المخاطر بصورة غیر مباشرة من خلال معدل العائد على عملیات البیع  سعر الفائدة، إلاّ 

المؤجل والمعاملات القائمة على صیغ التأجیر والذي أطلق علیه مخاطر السعر المرجعي، فمن الطبیعي 
العائد  أن تتعرض أصولها لمخاطر التغیر في هذا المعیار إذ أن ارتفاعه سیؤدي مباشرة إلى ارتفاع معدل

مما یؤدي إلى دفع أرباح أكبر للمودعین في المستقبل مقارنة بتلك التي تحصل علیها المصارف 
الاسلامیة من مستخدمي أموالها على المدى الطویل وتعطي طبیعة ودائع الاستثمار في جانب الالتزامات 

جل معرض لمخاطر لدى المصارف الاسلامیة بعدًا إضافیًا لهذه المخاطر لكونه استثمار طویل الأ
متعددة، وینبغي أن تستجیب معدلات الربح التي تدفعها المصارف الاسلامیة لأصحاب صیغ المضاربة 

 لهذه التغیرات في معدل العائد الذي یجري التعامل به في السوق.

 الرابع: مخاطر التسلیم والتوزیع الفرع

 ضحهما كالآتي:وتضم كلا من المخاطر التشغیلیة والمخاطر التكنولوجیة وسنو 

 المخاطر التشغیلیةأولا: 

إن هذا النوع من المخاطر یتولد من الضعف في الرقابة الداخلیة والأشخاص وكذلك الأنظمة 
 الموجودة داخل المصرف، هذه المخاطر ناجمة عن:

 تطور وتعقد الخدمات المالیة المصرفیة. -
 زیادة الاعتماد على التكنولوجیا. -

  1. مرجع سابق، ص:78
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أنشطتها على المستوى العالمي بعد أن كانت مقتصرة على توسع المصارف في ممارسة  -

 المستوى المحلي.
اعتماد المؤسسات المصرفیة والمالیة على طرف ثالث لإدارة البنیة التكنولوجیة التحتیة  -

 المناسبة لدعم عملیات الصیرفة الالكترونیة إذ ترتبط أنظمتها بأنظمة هذا الطرف.

رف الاسلامیة من مخاطر العاملین لعدم توفر الكوادر البشریة تنشأ المخاطر التشغیلیة لدى المصا
الكافیة أو المدربة على طبیعة أعمال المصارف الاسلامیة أو مخاطر الآلات ومنها برامج الحاسوب التي 
لم تصمم أصلا للعمل في المصارف الاسلامیة، وهذه أوجدت مخاطر تطویر واستخدام تقنیة المعلومات 

الرقابة الداخلیة في المصارف الاسلامیة مما یؤدي إلى نقص في صافي أرباح  وهي تؤدي إلى ضعف
المصرف أو تدفقه النقدي مقارنة بما هو متوقع أو مستهدف، وأیضًا مخاطر ناشئة عن الطبیعة غیر 
المتجانسة لبعض منتجات المصارف الاسلامیة وقد لا یكون المصرف ولا موظفو السلطات الرقابیة على 

مة بأحكام الفقه، كما أن المراقبین الشرعیین ینقصهم معرفة بمدلولات المفاهیم الحدیثة لمعالجة درایة تا
 المخاطر.

 المخاطر التكنولوجیةثانیا: 

طالما أن الصناعة المصرفیة تتمیز بالتطور والإبداع المستمر واستخدام التكنولوجیة المتطورة، 
رونیة أصبح یستحوذ على فكر المصرفیین من أجل تحقیق فإن تقدیم الخدمات والأنشطة المصرفیة الالكت

میزة تنافسیة في أنشطة مصارفهم المختلفة فعلى الرغم من المزایا المتعددة للتكنولوجیا إلا أنها لا تخلو من 
 بعض الصعوبات التي تواجهها هذه المصارف.

 المخاطر السوقیةثالثا: 

عار، وهي مخاطر مالیة ناتجة عن تقلب قوى وتسمى المخاطر التجاریة أو مخاطر تقلبات الأس
 العرض والطلب وتقلب الأسعار في السوق، وتتأثر بها كل المؤسسات المالیة وهي تنقسم إلى:

التي تكون نتیجة التغیر العام في الأسعار وفي السیاسات على  المخاطر السوقیة العامة: -
 مستوى الاقتصاد ككل.

عندما یكون هناك تغیر في أسعار أصول أو أدوات  التي تنشأ المخاطر السوقیة الخاصة: -
متداولة بعینها نتیجة ظروف خاصة بها، وهي من المخاطر الذي یحرص المصرف على 
تفادیها، لذلك سعت هذه الأخیرة إلى أن تكون هذه المخاطر في حدها الأدنى الممكن ضمن 

 إطار الضوابط.
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أساسًا من تقلب أسعار السلع المرتبطة بأنشطة تنتج هذه المخاطر أما في المصارف الاسلامیة 

المصارف الإسلامیة، ولهذا فیمكن تسمیتها مخاطر أسعار السلع، وتختلف مخاطر أسعار السلع في 
المصارف الاسلامیة عن المصارف التقلیدیة بحیث أن بعض المصارف الاسلامیة تتعرض لمخاطر تقلب 

جح بالاحتمالات على استثماراتها وتنشأ هذه المخاطر في أسعار السلع، حیث تقوم بحساب معدل عائد تر 
 المصارف الاسلامیة نتیجة احتفاظه بالسلع كمخزون مثلا أو نتیجة ملكیة سلع وأصول.

 مس: مخاطر صیغ التمویل الاسلامیةالفرع الخا

 مخاطر صیغة المشاركةأولا: 

المال إلى المشارك لاستخدامها وهي المخاطر التي یتعرض لها المصرف نتیجة تعاقده بدفع رأس 
في التمویل بالمشاركة في الربح والخسارة مثل صیغة المشاركة، وذلك بناء على ثقة المصرف في أمانته 
وقدرته على أداء العمل المنتج للربح، وهي عقد من عقود الأمانة الذي لا یتطلب الرهن أو الضمانات، 

 یما یلي:لذلك فهي ذات مخاطر عالیة یمكن أن نوجزها ف

 خلاقيالخطر الأ .1

وهو ناتج عن قیام العمیل بإخفاء المعلومات أو جزء منها والخاصة بمشروعه عن المصرف الذي 
یقدم له التمویل، وقد تكون ناتجة من قیام العمیل بالتقاعس عن القیام بالحد الأدنى الضروري من الجهد 

 اللازم لإنجاح المشروع الاستثماري.

 شاركخطر سوء انتقاء الم .2

وهو ناتج من تباین المعلومات المتاحة للمصرف عن المعلومات المتاحة للعمیل، ویرجع السبب 
إلى عدم معرفة المصرف بأخلاقیات المشارك، أو أن المشارك لدیه معلومات عن المشروع المطلوب 

بسبب عدم  تمویله أكثر من المصرف، أو اختیار المصرف للعملاء الأقل قدرة على الوفاء بالتزاماتهم
معرفة المصرف بأخلاقیات العمیل، ویلاحظ أن المصارف الاسلامیة یتعامل مع بعض العملاء الذین لم 
یجدوا فرصة في التعامل مع المصارف التقلیدیة، وبعض أفراد هذه الفئة من المماطلین، ومن الصعوبة 

 جة هذا النوع من المخاطر.على المصرف الاسلامي العثور على الكثیر من العملاء، وهذا ما یرفع در 
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 خطر عدم معرفة الربح المحقق .3

لا تعرف المصارف الاسلامیة في علاقتها مع المستثمرین مقدار عائدها في الربح المتوقع، لأن 
الربح لا یعرف إلاّ بعد معرفة الإیرادات والتكلفة المتوقعة، وهذا ما جعل المصارف تعزف عن صیغة 

 المشاركة.

 صیغة المرابحةمخاطر ثانیا: 

هي المخاطر التي یتعرض لها المصرف نتیجة استخدام صیغة المرابحة في التمویل الاسلامي 
مع العمیل بسبب عدم الالتزام بالعقد مثل الوعد بالشراء أو بأي صورة أخرى وفیما یلي بعض المخاطر 

 المتعلقة بهذه الصیغة التمویلیة:

 هلاك البضاعة قبل تسلیمها للعمیل .1

المصرف مخاطر نقل البضاعة إلى البائع إذا شرط البائع ذلك، مثل غرق السفینة ناقلة  یتحمل
 البضاعة مع الأخذ بالاعتبار وثائق تأمین النقل والشحن.

تعتمد على طبیعة السلعة، بل وربما لا یكون لها وجود في سلع معینة السلعة لعیب خفي: رد  .2
 وهي تظهر في السلعة بعد حصول العمیل علیها.

وهي تعتبر من المخاطر في حالة الأخذ بالرأي عدم إلزام العمیل بتنفیذ الالتزام بالوعد: عدم  .3
 وعده بشراء السلعة.

وهنا یكون الطرف المعسر مسؤولا تمامًا عن تعویض الطرف العمیل عن السداد: عسر  .4
 المتضرر عما تحمله من خسارة.

ها مثل الحروب، ومن غیر المتوقع هي مخاطر ینذر حدوثالطارئة غیر التجاریة: الظروف  .5
أن یدفع العمیل مقابلا لها إذا كان له الخیار في ذلك، وأما مخاطر غرق السفینة أو احتراقها 

 فإنّها عادة ما یغطیها التأمین.

 مخاطر صیغة الإجارةثالثا: 

لمنافع هي مخاطر یتعرض لها أحد أطراف صیغة الإجارة وهما إما المصرف أو العمیل عند بیع 
خدمة أو سلعة معینة، فمخاطر صیغة الإجارة تكون عند المؤجر أكثر من المستأجر، حیث یحصل 
المستأجر على شيء مضمون، في حین یبقى صاحب المشروع المؤجر معرضًا للمخاطر ومن بین هذه 

 المخاطر ما یلي:

98 
 



 
ماري وعند شراء یتحمل المؤجر عند إنشاء المشروع الاستثالمؤجر كل أعباء المخاطر: تحمل  .1

 العین لتأجیرها كل الأعباء والتكالیف الناجمة عن العین المؤجرة.
هناك نوع من تكلفة الصیانة الجوهریة للإجارة التي یتحملها المالك لا العلم بتكلفة الصیانة: عدم  .2

 1یعلمها عند العقد، ولكن معظم تلك التكلفة وخاصة ذات المبالغ الكبیرة تعتبر خاضعة للتأمین.
یمثل هذا النوع من صیغ الإجارة مخاطر شبه مرتفعة على المؤجر أعمال المستأجر: توقف  .3

 خاصة في الاستئجار التشغیلي، ویتوقف عن استعمال الأصل ویعیده مرة أخرى.
فمخاطر ملكیة الأصل تتحول إلى مؤجر الأصل الذي یقوم تقادم الأصل تكنولوجیًا: احتمال  .4

التمویل، حیث تختلف ملكیة الأصل بشرائه عن استخدام الأصل بإیجاره خاصة في الاستئجار 
باستئجاره فبینما یكون المالك مقیدًا بالأصل وذلك بضرورة الانتفاع به واستعادة ما انفق فیه من 
رأس مال، یكون المستأجر حرًا في الانتفاع بهذا الأصل، أو استبداله أو ارجاعه إلى مالكه وذلك 

 صل ووجود بدائل أكثر تطورا.لقدم تكنولوجیا هذا الأ

 صیغة السلممخاطر رابعا: 

وهي المخاطر التي یتعرض لها المصرف نتیجة استخدامه صیغة السلم في تمویل مشروع لعمیل 
 وهي صیغة نادرة التطبیق وذلك لارتفاع المخاطر أو لصعوبة تطبیقها وتكمن هذه المخاطر فیما یلي:

بطبیعته ذو مخاطر كارثیة بسبب العوامل الطبیعیة، فقد لا یعتبر النشاط الزراعي  الكوارث: .1
یكون حصاد العمیل ذو التصنیف التمویلي الجید كافیًا لما باعه سلمًا للمصرف، وتتفاوت 
مخاطر العمیل في عدم تسلم المسلم فیه في حینه أو عدم تسلیمه تامًا، أو تسلیم نوع غیر 

 متفق علیه.
سعر السوق وقت تسلیم المسلم فیه عن السعر السائد وقت  وذلك بأن یتغیر تغیر الأسعار: .2

ابرام العقد وعادة تقع هذه المخاطر على المصرف، حیث إن صیغة السلم لا یتم تداولها أو 
استبدالها، لأن الاتفاق ینتهي بتسلیم السلعة العینیة وتحویل ملكیتها، وهذه السلعة تحتاج 

ا أن أسعار السوق عند التسلیم قد تكون أقل منها تخزین وهي تكلفة إضافیة واستثنائیة، كم
 عند التعاقد.

 وهذا بدوره یرجع إلى: تعذر تسلیم المسلم فیه عند حلول الأجل: .3
 مماطلة العمیل وتعمده في إضاعة حقوق المصرف. -
 أن تكون السلعة محل العقد مما یغلب وجودها في الأسواق عند حلول الأجل. -

  1 مرجع سابق، ص:82.
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  اختفاء السلعة من الأسواق.ظروف اقتصادیة عامة أدت إلى  -

وهي المخاطر التي یتعرض لها المصرف نتیجة التمویل بصیغة صیغة الاستصناع: مخاطر خامسا: 
الاستصناع لمشروع متفق علیه مع عمیل، وتنشأ المخاطر في صیغة الاستصناع من عدة مصادر 

 نوجزها فیما یلي:

العمیل في تسلیم السلعة المتفق على حیث یمكن أن یفشل فشل تسلیم السلعة المستصنعة:  .1
 استصناعها في موعدها أو تكون السلعة ردیئة.

هو تمتع العمیل بخیار التراجع عن العقد حیث یعتبر عقد تراجع العمیل عن اتمام العقد:  .2
 صیغة الاستصناع غیر ملزم وفق بعض الآراء الفقهیة.

ناع بأدوار لم یتخصص یقوم المصرف الاسلامي في عقد صیغة الاستصعدم التخصص:  .3
 في القیام بها.

وهي المخاطر التي یتعرض لها المصرف نتیجة التمویل صیغة المزارعة والمساقات: مخاطر سادسا: 
بصیغة الاستصناع لمشروع متفق علیه مع عمیل، وتنشأ المخاطر في صیغة الاستصناع من عدة 

 مصادر نوجزها فیما یلي:

مثل الفیضانات والریاح والحشرات والأوبئة وهي أحداث أحداث غیر عادیة ولكنها متكررة:  .1
یصعب التنبؤ بها وتحدید أوقاتها وحجم أضرارها، ویجب على المصرف أن یقوم بدراسة 
الجدوى وتحدید أبعادها ومدى تأثیرها على ربحیة المشروع، وذلك حتى یضع لها الخطط 

 والاستراتیجیة اللازمة لمواجهتها حال وقوعها.
مثل الآفات والحرائق، وهي أخطار یمكن التنبؤ بها، وعلى أحداث غیر عادیة وغیر متكررة:  .2

مدیر المشروع أن یتخذ الاحتیاطیات للتخفیف من أثارها عند وقوعها، وتوجد مخاطر أخرى 
ترتبط بشكل التنظیم الداخلي للمشروع، وكفاءة وخبرة العامل في إدارة وتنفیذ المشروع، ومدى 

 عهداته نحو المصرف.وفائه بت
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 خلاصة

وكالة میلة لاحظنا أن البنك  BADRمن خلال دراستنا التطبیقیة في بنك الفلاحة والتنمیة الریفیة 
متخصص في منح القروض الاستثماریة الفلاحیة ولكن هذا لا یمنع من منح قروض أخرى خاصة بعد 

 تغییر الهیكلة الداخلیة للبنك.

على الأقل  %80ات من المقترضین لضمان استرجاع قیمة القرض أو إن البنك یقوم بطلب ضمان
 منه ویقوم بدراسات لتقییم الضمانات.

استطاع بنك دبي الاسلامي أن یحقق نجاحا كبیرا بین البنوك الاسلامیة والدلیل على ذلك هو 
وابتعاده عن الربا والتي اقبال المسلمین على التعامل معها كونها یراعى في تعاملات المبادئ الاسلامیة 

تقوم بعملیات التمویل والاستثمار تتماشى مع صیغ التمویل الاسلامي لكنها تتعرض إلى العدید من 
المخاطر التي تتطلب حرصا واهتماما من إدارة البنك، والعمل على أیجاد طرق جدیدة وفعالة ومناسبة 

 للتخفیف منها وحلها ومعالجتها.
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ك أحرزتها البنوك الاسلامیة والبنو یمكن القول في ختام هذه الدراسة أن رغم النجاحات التي 
التجاریة في مدة قصیرة والتوسع الذي وصلى إلیه، لكن هناك اختلاف في كلا النظامین الاسلامي 

التجاریة، فتضع سیاسة والتجاري فالبنوك الاسلامیة تلتزم في تعاملها بأحكام الشریعة الاسلامیة أما البنوك 
 معینة لتمویل الأعوان الاقتصادیین.

من خلال ما درسناه سابقا تبین أنه لا توجد فروق جوهریة بین مصادر التمویل في البنوك 
 التجاریة والبنوك الاسلامیة إلا أن جوهر الاختلاف یكمن في الفائدة المصرفیة.

الدراسة ومجموعة من الإجراءات والتوصیات التي  وفیما یلي جملة النتائج النظریة والتطبیقیة لهذه
 وصلنا إلیها:

 نتائج اختبار الفرضیات أولا: 

یكمن جوهر الفرق بین البنوك التجاریة والبنوك الاسلامیة في أن البنوك الاسلامیة تعمل في ظل  -
عمل أن عمل البنوك الاسلامیة ك«مبادئ الشریعة الاسلامیة وهو ما یثبت صحة الفرضیة الأولى 

 .»البنوك التجاریة لكن في ظل مبادئ الشریعة الاسلامیة
تشرك البنوك الاسلامیة مع البنوك التجاریة في بعض المخاطر مثل مخاطر التشغیل ومخاطر  -

السوق ومخاطر الائتمان والمخاطر المتعلقة بالصیغ التمویلیة والاستثماریة الاسلامیة ومنه اثبات 
ض البنوك الاسلامیة لنفس أنواع المخاطر التي تتعرض لها قد تتعر «صحة الفرضیة الثانیة 

 .»البنوك التجاریة
آلیات منح القروض في البنوك التجاریة تمثل في دراسة ملف القرض المقدم من طرف العمیل  -

وفحص القرض ودراسة الضمانات المقدمة أما في آلیات التمویل في البنوك الاسلامیة فتمثل في 
المشاركة والمرابحة والمضاربة وهذا ما یثبت صحة الفرضیة الثالثة  صیغ التمویل عن طریق

التي تقول أنه تختلف آلیات منح القروض في البنوك التجاریة عن ألیات التمویل في البنوك «
 .»الاسلامیة
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 ثانیا: نتائج الدراسة

التي یمكن بعد الدراسة التي قمنا بها في بحثنا حول الموضوع توصلنا إلى بعض النتائج 
 توضیحها فیما یلي:

عملیة منح القروض لا تخلوا من المخاطر التي یعمل البنك جاهدا على تفادیها والتقلیل من آثارها  -
 وعلى رأس تلك المخاطر مخاطر عدم السداد.

عملیة منح القروض لیست قرار بسیط یتخذه المسیر البنكي لأن المخاطر التي تحیط به تتطلب  -
اذه وهو ما یتجسد في الإجراءات الوقائیة بدایة من دراسة الحالة الشخصیة قمة القدر في اتخ

والمالیة لطالب القرض وكل ما یتعلق بنشاطاته وصولا إلى ضرورة حصول البنك على ضمانات 
 كافیة لتغطیة المخاطر أن وقعت من أجل ضمان استرجاع حقوقه وتحقیق الأهداف المرجوة.

الخدمات التمویلیة والاستثماریة في ضوء أحكام الشریعة الاسلامیة یقوم البنك الاسلامي بتقدیم  -
 باستخدام أسلوب الوساطة المالیة القائمة على أساس المشاركة في الأرباح والخسارة.

یتوفر لدى بنك دبي الاسلامي هیئة مختصة بإدارة المخاطر بالإضافة إلى وجود لجنة للتدقیق  -
رة المخاطر مما یزید من فعالیتها من تخفیف ومواجهة مستقلة تعمل على تدقیق عملیات إدا

 المخاطر.
إن الربح في البنوك الاسلامیة له ضوابط تحكمه كمشروعیة مصادره، وله أسس توزیع قائمة على  -

 شریعة االله عزوجل.
إن أغلب توظیف أموال بنك دبي الاسلامي كانت قصیرة الأجل من أجل ضمان العائد بالرغم  -

أ لهذه الاستثمارات لتدني مخاطرها، كانت المرابحة أكثر التمویلات المستخدمة من انخفاضه وتلج
 لدیه ثم تأتي بعدها الإجارة ثم المشاركة بنسبة أقل فباقي الاستثمارات الخاصة بالبنك.

ان الوكالة تمنح قروض وتمویل لشركات وهیئات قادرة على تمویل نفسها من مواردها الذاتیة  -
الدراسة الجیدة والموضوعیة وتحلیل الوضعیة المالیة الحالیة والمستقبلیة وذلك یرجع إلى عدم 

 لطالب القرض وإما لمحدودیة الوكالة واتخاذ قرارات منح القروض.
یعتبر أهم خطر أو مشكل یصادف البنك التجاري خلال عملیات الاقراض هو خطر عدم التسدید  -

ة في القروض ذات المبالغ الكبیرة وهو حیث یضعه في زاویة صعبة ویعرقل نشاطه وتطوره خاص
ما جعل معظم البنوك تعاني من إیجاد الحلول الجذریة لهذا المشكل لهذا فهي تحاول التقلیل قدر 

 المستطاع ولو نسبیا من أخطار القروض.
تعتمد الوكالة في حالة تقییمها للضمانات المقدمة على العرف المصرفي وتجربتها وخبرتها  -

 والمتعلقة بكل مشروع أو مجال معین.الخاصة في ذلك 
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 ثالثا: الاقتراحات والتوصیات

 بناءا على النتائج المذكورة سابقا یمكننا أن تقدم التوصیات التالیة:

قبل منح القروض یجب على البنك دراسة الملفات دراسة دقیقة للعمیل وكل ما یحیط به  -
 .وبنشاطاته من أجل تفادي المخاطر أو التقلیل من أثارها

 لابد من الموضوعیة في دراسة ملفات القروض والابتعاد عن البیروقراطیة والمحسوبیة. -
ضرورة وضع قوانین موحدة لتحدید قیمة الضمانات في البنوك تتماشى مع أنواع القروض عامة  -

 والمعاییر الدولیة للتقییم خاصة.
 بإنشاء نظام معلوماتي جدید لقیاس وتحدید متطلبات السیولة. -
نك دبي بالصیغ التمویلیة كالمشاركة والمضاربة والبیع بالسلم الأمر الذي یجعله أكثر تمسكا قیام ب -

 بالمبادئ الاسلامیة والعمل بها.
 التزام الحیاد والموضوعیة في دراسة الملفات المقدمة لطلب القروض وكذا في الموافقة علیها. -
ة التي یقوم بها البنك بغرض التقلیل من التنویع في القروض الممنوحة والعملیات المصرفیة والمالی -

 المخاطر مع ضرورة الخضوع للمعاییر الدولیة الموحدة للرقابة المصرفیة.
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