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ƬǙǧǠȚǶȲȱǟ ǢɆȖǩ ɍȿ ȬǪȝǠȖǣ ɍǙ ǿǠȾȺȱǟ ǢɆȖɅ ɍȿ ȫȀȮȊǣ ɍǙ ȰɆȲȱǟ ǢɆȖɅ ɍ Ʉ  
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ȼȱ ȯɀȩǕ ȸȵ ƂǙ ÛƑȲȩȿ ƃǠǣ ȼȱ ǳǠǩȀɅ ȸȵ ƂǙ ÛǠőɀȖǹ ǥɀȖǹ Ȱȭ  ȸȱȿ Ǽǵɉ ɂȖȞɅ ȸȱ ȬǤǵ ȷǕȿ ȬȲȵǕ Ǡȵ Ȱȭ ǨȹǕ

 źǠɆǵ ǡǿǻ ȼȞȵ Ȱȶȭǖȅ ȸȵ ƂǙ ÛǼǵǕ ȼȑɀȞɅ"DIB "ƃ ȻǠȝǿȿ ǃǟ ȼȚȦǵ .  

ǼɆȞǣ ȸȵ ȿǕ ǢɅȀȩ ȸȵ ǒǟɀȅ ȰȶȞȱǟ ǟǼȽ ȁǠƱǟ Ž ȴȽǠȅ ȸȵ Ȱȭ ƂǙ

 ƂǙźȀȭǾȵ Ž ǟɀȆɆȱȿ źȀȭǟǽ Ž ȴȽ ȸȵ Ȱȭ  

ɄȶȲȩ ȼǤǪȮɅ Ɓȿ ƑȲȩ Ž ȸȵ Ȱȭ ƂǙ



ǬǾƭƸǩƗ ǰǮƭƸǩƗ ŻƗ Ǭƾƛ

ƙȲȅȀƫǟȿ ǒǠɆǤȹɉǟ ŹǠǹ ɂȲȝ ȳɎȆȱǟȿ ǥɎȎȱǟȿ ƙƫǠȞȱǟ ǡǿ ǃ ǼȶƩǟ
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ǦǤɆǤƩǟ ɄȵǕ ǻɀǱɀȱǟ ǟǾȽ Ž ȷǠȆȹǙ ɂȲȡǕ ƂǙ ÛǧǟɀȝǼȱǟȿ ǧǟɀȲȎȱǠǣ ƗǪȹǠȝǕȿ Ÿǿǻ ǧǿǠȹǕȿ ƗǪǣǿ ȸȵ  Ž ǃǟ ȯǠȕǕ

ǦɆȥǠȞȱǟȿ ǦǶȎȱǠǣ ȫǼȵǕȿ ȫȀȶȝ.

 ƂǙƇȀȮȱǟ ŷǕ ȼɆȲȝ ǠȹǕ Ǡȵ ƂǙ ƗȲȍȿǕȿ ǳǠȦȮȱǟ ƖȞȵ ƗȶȲȝȿ ɄȲɆǤȅ Ž ǼȮǣ Ȱȶȝ ȸȵ ȻǠȝǿȿ ǃǟ ȼȚȦǵ.  

 ƃ ǃǟ ȴȾȵǟǻǕ źǟɀǹǕȿ źɀǹǙ ȸȵ Ȱȭ ȯƕƫǟ ǳȿǿ ƂǙ  



 ǟǾȽ ǯȀǺȥ ɂȖƪǟ ǻǼȅȿ ɁǼȽȿ ȨȲǹ ɃǾȱǟ ƙƫǠȞȱǟ ǡǿ ǃǟ ȀȮȉǕ

ɂȾǪȺƫǟȿ ɁǼǪǤƫǟ Ž ǟƘǮȭ ǼȶƲ ÛȼȪɆȥɀǩȿ ȼȹɀȞǣ ȰȶȞȱǟ.  

 ȀȮȊȱǟ ȌȱǠƝ ȳǼȪǪȹǒǠȺǮȱǟȿ  ǽǠǪȅɉǟ ƂǙ"ɃȀȊȵ ǼɅȀȥ " ȰȒȦǩ ɃǾȱǟ

ȼǝǠȖȝ ɂȲȝȿ ȰȶȞȱǟ ǟǾȽ ɂȲȝ ȣǟȀȉɋǠǣ  ǼȾǱ ȸȵ ȼȱǾǣ Ǡȵ ɂȲȝȿ ȴɆȪȱǟ

ȼȲȞǱ ȼǩǠȺȆǵ ȷǟȂɆȵ Ž ȼȱ ǃǟ.  

 ǽǠǪȅɉǟ ƂǙ ȰɅȂƨǟ ȀȮȊȱǠǣ ȳǼȪǪȹ Ǡȶȭ"ƁǠȅɀǣ ȀȮǣ ɀǣǕ " ǠȹǼȝǠȅ ɃǾȱǟ

ǥȀȭǾƫǟ ȻǾȽ ǻǟǼȝǙ Ž  

 Ǡȶȭ ǦȱǠȭȿ ȯǠȶȞȱ ȀȮȊȱǠǣ ȳǼȪǪȹ ȷǕ ɂȆȺȹ ɍȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ.  

ȰȶȞȱǟ ǟǾȽ ȳǠƢɋ ǼɆȞǣ ȸȵ ȿǕ ǢɅȀȩ ȸȵ ǠȹǼȝǠȅ ȸȵ Ȱȭȿ.  

 Ƿɉǟ ƂǙ ȀȮȊȱǠǣ ȳǼȪǪȹ Ǡȶȭ"ɄȵǠȅ ȸɅǼȱǟ ǿǼǣȿ ſǠȍ ȸǣ "ɅǾȱǟȸ ȲȦȮǩǟɀ 

ǥȀȭǾƫǟ ȻǾȽ ǦȞǱǟȀȵȿ ǦǣǠǪȮǣ.  
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ƥǌƬǅǃƓƶǃƒǑƼƥǍǀƶǃƒƖƧǒƤǕƒƘƒƧǍƱƙƗƵƧƓƪƙǆƘƒƧǒƺƙǍƖƧǒƛǂƗƞǒƙǈƖƧǍƛǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍ

ƓǆǍǊƙƨƧƼƊǇǆ ƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƱƑƓƪǍǍÜƖƥƥƶƙǆǁǃƦǂǍƨǍƧƕƘƓǒǙǍǃƒƖƥơƙǆǃƒƗǒǂǒƧǆǕƒƖǍǀǂƖƥǒơǍ

ƗǈǆǒǌǆƧǍǌƲǍƠǄƱƮǆƗǆǃǍƶǃƒ ƖƒƥƋǂƧǒƹǍƨƺǄǃÜƠǄƪǆǃƒýǂǉƦǋýǆƒǍƶǃƒƘǆǋƓƪǑƼƔǒƧǀƙ

ƘƓƼƓƪǆǃƒƗǒƼƒƧƺƞǃƒƠƕƮƊǍǅǃƓƶǃƒƗǒƧƿƗǒǈǍǂƻƧƶǒ ƖƧǒƺƮƩƓǈǃƒǅǌưƶƕ ǅǌǈƋǂ ǇǍǄƵƓƽƙǒǍ Ưƶƕǃƒ

ƥơƒǍ Ǒơ ǑƼ ǇƒƧǒƞ.

ƥƶƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƖƧǍƱƙǆǃƒ ƓǌƙƒǍƥƋƕƘƒƦƗǒǆǋƊƗƺǃƓƕǅǄƼƧƛƌǒƇǑƬǑƼƖƓǒơǃƒƗǒǈƓƪǈǗƒ

ƦǈǆƗǒƵƓǈƮǃƒ ƖƧǍƛǃƒƓǆǄƛǆƘƧƛƊƓǌǒƼƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒǑƙǃƒǍƘơƕƮƊǙǏǈƹƓǌǈƵǑƼƖƓǒơ

ƔǍƶƬǃƒƘƓƪƪƌǆǃƒǍƓǆƼ ÜýǍƥǃƒǍǉƥǌƬǒǅǃƓƶǃƒǇǆýǍơƙǑǈǀƙƳƧƓƪƙǆƘƒƧǍƱƙǃƒǍƗǀơǚƙǆǃƒǑƼ

ýƓƞǆƖƨǌƞƊƔǍƪƓơǃƒƘƓǒƞǆƧƕǃƒǍƘǙƓƮƙǙƒ ƖƨǌƞƊǍƓǌǄƑƓƪǍǍƒƦǋǍǅǂǃƒýƑƓǌǃƒǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǐƦǃƒ

ǍǆǈǒýǀƙǈǒǍƗǃǍǌƪƕƧƪǒǍǇǒƕƓǆýǍƥǅǃƓƶǃƒƧǆǕƒýƶƞ ǐƦǃƒǇǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƗǄǒƪǍƗǆǌǆǑƼ

ƖƓǒơƩƓǈǃƒƘƓǆƲǈǆǃƒƠƕƮƊǍǇǆƔƶƮǃƒǏǄƵǑǄƤƙǃƒƓǌǈƵƗǒǆǍǒǃƒ ǅǋƓƙǒơ ǑƼǑǌƼƖƥƞƒǍƙǆƓǆǈǒƊ

ƒǍǄơǙǍǅǌƿƧƓƽƙǇǒƊƓǆƒǍƕǋƦ.

ƘǆƪǀǈƒǍǉƦǋƘƒƧǒƺƙǃƒǑƙǃƒƘƕơƓƮƒƦǋƧǍƱƙǃƒǏǃƍǇǒǒǈơǈǆǑƕƓƞǒƒƻƧƶƙǃƓǂƗƼƓǀƛ ǏǄƵ

ƧƤǕƒƔƧƓǀƙǃƒ ƨǒƨƶƙǍǑǈƓƪǈǗƒƧǍƓơƙǃƒǍǑƼýƲƘƓƑǒǋƘƓǆƲǈǆǍƗǒǆǆƊǍƊƧǒƹƗǒǆǍǂơƓǋƥǍǀǒ

ǇǍƧǂƽǆƇƓǆƵƨǍǇǍƥƵƓǀƙǆýǆƶǃƒ ǇǆÜǑƪƓǒƪǃƒƧƤƈǍǑƕǄƪƧƛƊǏǄƵƔǈƓƞǃƒǐƥƧƽǃƒƓƮǍƮƤǍ

ƔƓƕƬýǍƥǅǃƓƶǃƒƚǃƓƛǃƒ-ǍƊƓǆǂƠǄƱƮǒýǍƥǃƓƕ ƓǌǒǄƵƖƧƑƓƪǃƒǑƼƾǒƧƱǍǆǈǃƒ-ǐƦǃƒǍƘƨƧƕǊǒƥǃ

ƥǒƥƶǃƒǇǆƯƒƧǆǕƒƘǚǂƬǆǃƒǍƗǒƪƽǈǃƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒǍƧǒƺƙǃƒ ƗƞǒƙǈƴǒƧƪǃƒǎǍƥƶǃƒǍǑƙǃƒƘƬƽƙƗƵƧƪƕ

ÜƾƧƕǃƒǑƙǃƒǍǇƓǂǇǆǅǋƊƓǋƧǋƓƲǆƓǋƧƛǂƊǍƓƵǍǒƬƧƙǍƙǃƒƔƓƑƙǂǙƒǍ ƾǄǀǃƒǍǑƪƽǈǃƒƥƧǆƙǃƒǍǏǄƵ

ƘƒƥƓƶǃƒƥǒǃƓǀƙǃƒǍƻƒƧƵǕƒǍƘƓƵƒƧƮǃƒǍƗƽǄƙƤǆǃƒǇǒƕƥƧƽǃƒǊƪƽǈǍƴǆǍǑƞƧƓƤǃƒ ƱǒơǆǃƒƇƒǍƪƥƒƧƼƊ

ǍƊƘƓƵƓǆƞƔơƓƮǍǁǃƦǇǆƧǍƶƬǃƒƗƕƧƺǃƓƕƗǃƨƶǃƒǍǇƵǇǂƓǆǕƒƥƒƧƼǕƒǍ.

ƓǆƕǍǇƊƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƘơƕƮƊƖƥǒƥƬƾƓƮƙǃǙƒƖƓǒơǃƓƕƗǒǆǍǒǃƒǇƓƪǈǘǃƚǒơƠƕƮƊǇǆ

ƒƥƞ ƔƶƮǃƒǇƊǏǄƤƙǈÜƓǌǈƵƥǀƼƘƧƛƊǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǑƼƖƓǒơýǂƔƓƕƬǃƒƘơƕƮƊǍƧǍơǆǑƪƓƪƊ

ǑǈƕǈƙǊǒǄƵǏǄƞƙǒǍ ÜǅǌƙƓǒơƓǋƧǒƛƋƙƧǒƕǂǃƒƧƛǂǕƒ ƓǌƙƓǀǒƕƱƙǃ  ƾƧƱƙǈ ƓǆƥǈƵǙǍƒƥƙƱƑƓƪǍǃƒƖƥƥƶƙǆǃƒ

 ÜƘǈƧƙǈǙƒǍǑƙǃƒǍƘơƓƙƊƓƿƓƼƈ ƔƓƕƬǄǃƗƶƪƒǍǅƓǒǀǄǃýƮƒǍƙǃƓƕ.

ƥǀƼƘƥƊƘƒƧǍƱƙǃƒƗǄƮƓơǃƒǑƼǇƒƥǒǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƗƛǒƥơǃƒǏǃƍƾǄƤƥǒƥƶǃƒǇǆ 

ƻǍƓƤǆǃƒƖƧƓƛƍǍƧǒƛǂǃƒǇǆýƥƞǃƒýǍơƓǋƧƱƓƤǆƗǒƪƽǈǃƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒǍƗǒƼƓǀƛǃƒǍƗƞƙƓǈǃƒǇƵǇǒǆƓưǆ

ǉƦǋƗǆƥƓǀǃƒǍ ÜƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƓǈǒǃƍǑƼýǂƬƝǆƒƧƕƭƮơǍǅǚƼƊǍƘƓǋǍǒƥǒƼǍƖƥƧǍƙƪǆǇǆýǍƥǃƒ

ÜƗǒƕƧƺǃƒǑƙǃƒǍƥƿǇǍǂǒƓǌǃƧǒƛƋƙ ǑƕǄƪǏǄƵƓǈƙǒƪƽǈƓǈǆǒƿǍƓǈƙƥƓƵǍƓǈƥǒǃƓǀƙǍƓǈƼƒƧƵƊǍƖƥƑƓƪǃƒýƤƒƥ

ƘǈƓǂǍ ÜƴǆƙƞǆǃƒƥǒƥƶǃƒǇǆƘƓƪƒƧƥǃƒƗǒǆǄƶǃƒǎƧƙƘƒƥƓƶǃƒ ǇƊƥǒǃƓǀƙǃƒǍǅǒǀǃƒǍǑƙǃƒǅǍǀǒƓǌǒǄƵǐƊ

ƥƶƙ ÜƴǆƙƞǆǇǆƔƶƮƊƓǆǇǂǆǒƧǒƛƋƙǃƒǇǂǃǍÜǊǒƼƓǆƚƥơǒǅǍǒǃƒƓǈƶƿƒǍ ǑƼƧǒƹƓǆǇƓǂƥƑƓƪǑƼ
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ƥǀƼ ÜǑưƓǆǃƒƋƱƤǒǇǆǇƲǒǇƋƕǉƦǋƧǒǒƓƶǆǃƒǇǒƨƒǍǆǃƒǍǑƙǃƒǅǍǀǒƓǌǒǄƵǏǄƵ ƗǒƮƵ ƴǆƙƞǆǃƒƧǒǒƺƙǃƒ

ǑƼýƲǅǃƓƵƟǍƙƽǆǏǄƵýǂƘƓǌƕƞǃƒǑƼýƲƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍǑƙǃƒ ÜƖƧǍƱƙǆǃƒƘơƙƼ ǅƓǆƊ

ǇƓƪǈǗƒƾƓƼƊƧǒƹƖƥǍƥơǆǑƼƻƧƶƙǃƒǏǄƵƘƓƼƓǀƛƘƒƥƓƵǍƱƓǆǈƊǍƥǒǃƓǀƙǍƩǍǀƱǍƘƓƼƓǀƛǍƔǍƶƬǃƒ

ǎƥƊ Ɠǆǆ ÜƖƧǍƱƙǆǃƒƥǒƥƶǃƓƕǇǆƥƒƧƼǕƒǏǃƍƇƒƥƙƿǙƒƘƓǒǂǍǄƪƕƘƒƥƓƵǍǉƦǋǑƙǃƒ ƔǍƶƬǃƒ ƓǌǈǍƥǋƓƬǒ

ƧƕƵǉƦǋƱƑƓƪǍǃƒÜƗƵǍǈƙǆǃƒ ƗǒƙƓǆǍǄƶǆǃƒƧƕƙƶǒǍǁǃƦǑƼǅǋƧƲǈƓơƙƽƙǏǄƵƧƤǕƒƗƕǂƒǍǆǍƘƒƧǍƱƙǃ

ƒƦǋƧƮƶǃƒ.

 ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƧǍƱƙ Ǐǃƍ ýǍǕƒ ýƮƽǃƒ ǑƼ ƾƧƱƙǈ ƻǍƪ ƳǍưǍǆǃƓƕ ǅƓǆǃǘǃǍǅǚƵǗƒ  ýƓƮƙǙƒǍ

 ƚơƕǆǃƒ Ǉǆ ƒƇƥƕ  ƓǌƙƓǆƒƥƤƙƪƒǍýǍǕƒ  ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅǍǌƽǆ ǊǒƼ ýǍƓǈƙǈ ǐƦǃƒǅǚƵǗƒ  ƓǌƙƋƬǈǍ ýƓƮƙǙƒǍ

ƓǌƙƓǒƕǄƪǍ ƓǌƙƓǒƕƓƞǒƒ ƴǆ ƓǌƙƒƨǒǆǆǍ ƚơƕǆǃƒ ǑƼ ýǍƓǈƙǈ ǁǃƦ ƥƶƕǑǈƓƛǃƒ  ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƳƒǍǈƊǗƒǅǚƵ 

ƓǌƙƓǆƒƥƤƙƪƒǍ ýƓƮƙǙƒǍ  Ǉǆ ƒƇƥƕ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙƧƓǆƿǕƒ  ƗǒƵƓǈƮǃƒǏǃƍ  ƗǒǈǍƧƙǂǃǙƒ ƘƓƕƓƪơǃƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ

ƘǈƧƙǈǙƒǍ ǉƓǈƮƮƤƼ ƚǃƓƛǃƒ ƚơƕǆǃƒ ƓǆƊ  ǊƙƓǆƒƥƤƙƪƒǍ ýǍǆơǆǃƒ ƻƙƓǌǄǃ  ƧǂƦƕ Ɠǈǆƿ ƚǒơýƓǒƞƊ 

 ƧǂƦ ƴǆ ǊƙƓǆƥƤǍ ýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒƧƓƛǓƒ  ƗǒƕǄƪǃƒƖƨǌƞǕ ƗǃƓǀǈǃƒ ýƓƮƙǙƒ.  

1- ƝƥƯƘƟƓǁƐ ƕǐǁƑǀƪƋ:  

ƓǆƧƛƊ Ǎǋ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅƒƥƤƙƪƒ

ÞƧƑƒƨƞǃƒ  

ƳƧƽƙƙǍǇƵǉƦǋƗǒǃƓǂƬǗƒƗƵǍǆƞǆǇǆƘǙƌƓƪƙǃƒǑǋǑǃƓƙǃƓǂ:

ƓǆÞƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƗǆǋƓƪǆ Ǒǋ

Ɠǆ ƗǆǋƓƪǆ Ǒǋ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ

ÞƧƑƒƨƞǃƒ  

ÞýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤǍ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ Ǉǒƕ ƗƿǚƵ ƥƞǍƙ ýǋ

2-ƖƑǐƮƥƻǁƐ:

ǇǆƘǙƌƓƪƙǃƒƾƕƓƪǃƒƜƧƤƙƪǈƘƓǒưƧƽǃƒƗǒǃƓƙǃƒ:

ƕǐƨǐƏƥǁƐ ƕǐƮƥƻǁƐ:

 ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ƗǆǋƓƪǆ ǁƓǈǋǅǚƵǗƒ  ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ

ƧƑƒƨƞǃƒ.  

ƕǐƳƥƻǁƐ ƖƑǐƮƥƻǁƐ:  

 ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ƗƶƽƙƧǆ ƗǆǋƓƪǆ ƥƞǍƙǅǚƵǗƒ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ .  

ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ƗƶƽƙƧǆ ƗǆǋƓƪǆ ǁƓǈǋ.
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3-ƕƨƐƥƣǁƐ ƕǐǄǉƈ:

 ǅƪƙǒ ƳǍưǍǆ ǊǃǍƓǈƙ ǑƼ ƚơƕǃƒ ƗǒǆǋƊ ýƛǆƙƙ ƧƮƶǃƒ ǑƼ ƗǒƧǋǍƞǃƒ ƴǒưƒǍǆǃƒ ƨƧƕƊ ƥơƊ ƥƶǒǍ ƗƛƒƥơǃƓƕ

 Üƴǆƙƞǆǃƒ Ǉǒƕ ýƓƮƙǙƒǍ ƚơƕǃƒ ýǒǌƪƙǍ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƧǍƥǃ ƒƧƲǈ Üƚǒƥơǃƒ

 ǑƼ Ƨǒƕǂ ƒƧǍƥ Ɠǌǃ Ɠǆǂ ÜƘǙƓƞǆǃƒ ǏƙƬ ǑƼ ǐƧǂƽǃƒ ƧǍƱƙǃƒǍ ǑǆǄƶǃƒ ƚơƕǃƒ ýǒǌƪƙ Ǐǃƍ ƗƼƓưǗƓƕ

ǅǚƵǗƒ ƧǒǍƱƙǍ ƘƓǒƞǆƧƕǃƒ ƧǍƱƙ.  

4-ƒƑƓƨƈƥƑǐƗƢƐƱǋƮǋǄǁƐ:

ƼƥǋƓǈǍǋ ýǍƮǍǃƒ ƥƓƞǒǗ ýǍǄơ ýǂƓƬǆǄǃ Ǒƙǃƒ ǊǌƞƒǍƙ ǇǒƧƤǓƒǍ ǇǍǂƙǍ ƗǈǂǆǆƾǒƕƱƙǃƒ ǏǄƵ

ƯƧƊ ÜƴƿƒǍǃƒ ǁǃƦǍ Ǚ ǅƙǒ Ǚƍ Ǉǆ ƧƓǒƙƤǙƒ ƥǒƞǃƒ ÜƳǍưǍǆǄǃ ǇǆǍ ƔƓƕƪǕƒ Ǒƙǃƒ ǈƙƶƼƥ ƓƗƪƒƧƥǃ ƚơƕǍ 

ƒƦǋ Ɠǆ ƳǍưǍǆǃƒǑǄǒ:

4-1- ƒƑƓƨǓƐƕǐƗƐƤǁƐ:  

ƗǃǍƓơǆƻƧƶƙǃƒǏǄƵǅǋƊƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ.

ƻƧƶƙǃƒ ǏǄƵ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƧǍƱƙ ǎƥǆ.

ýƓƞǆǃƒ ƒƦǋ Ǉǆư ƭƮƤƙǃƒ ǑƼ ƗƕƹƧǃƒǍ ƘƓƪƒƧƥǃƒ Ǉǆ ƳǍǈǃƒ ƒƦǋ Ǐǃƍ ǑƮƤƬǃƒ ƓǈǃǍǒǆ.

 ƒƦǋ ǑƼ ǎƧƤƊ ƚǍơƕǃ ýƓƞǆǃƒ ƠƙƼ ǑƼ ƗƕǄƱǃƒ ƖƥƵƓƪǆǍ ƗǒƶǆƓƞǃƒ Ɨƕƙǂǆǃƒ ƇƒƧƛƍ ǑƼ ƗƕƹƧǃƒ

ƳǍưǍǆǃƒ.

4-2- ƒƑƓƨǓƐ ƕǐƳǋƮǋǄǁƐ:

Ƨƕƙƶǒ ƳǍưǍǆǃƒ Ɠǆǌǆ ƚǒơ ǊǈƊ ǐǍǒơ ƠǃƓƮǍ ƗƪƒƧƥǄǃ ƚơƕǃƒǍ ơƚǒ Ǌǈƒ Ǉƒƥǒǆ ƚǒƥơ ýƦǍ 

ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǇƋǂ ǅǚƵǗƒ ýƓƮƙǙƒǍ ƓǌǃƓǆƶƙƪƒǍ ƥǒƥƞǃƒ ǎƥǃ ƒƦǋǍ ƴǆƙƞǆǃƒ ƴƞƒƧ Ǐǃƍ ƧƤƋƙ 

ýǍƤƥ ǉƦǋ Ǐǃƍ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ.

Ɠǆ ƖƥƥƶƙǆǃƒǍ ƗǒǄƵƓƽƙǃƓƱƑƓƪǍǃƒǍƙǈƧƙǈǙƓǒƼƗǄƛǆƙǆǃƒǍƗƛǒƥơǃǙƓƮƙǙƒǍǆǚƵǗƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǌƕǆǌƪƙ  ǑƼ

ƚơƕǃƒǍ ýƓƮƙǙƒ ýǒǌƪƙ.

5-ƕƨƐƥƣǁƐ ƹƐƣǉƈ:

Ƨƕƙƶǒ ýƓƞǆ ƚơƕǃƒ ǑǆǄƶǃƒ ýƓƞǆ ƓƶƪƒǍ ƻǄƙƤƙ ǊƼƒƥǋƊ ƥƥƶƙƙǍ ǊƙƓǒƱƶǆ ƻƥǌǒǍ Ǒǈƕƙ ǐƊ 

ƚơƓƕ ƳǍưǍǆǃ Ǐǃƍ Ǉǒƶǆ ƥƪ ýǍưƽǃƒ ǑƼƧƶǆǃƒ ǐƦǃƒ ÜǊǆƨǚǒ ƗǃƒƨƍǍ Ưƶƕ ƗǒƕƓƕưǃƒ Ǒƙǃƒ Ʊǒơƙ 

ƳǍưǍǆǃƓƕ ǐƦǃƒ ƥǒƧǒ ÜǊƙƞǃƓƶǆ ǊǒǄƵǍ ƒƦǋ ýǚƤ Ǉǆ ƻƥǌǈ ƓǈǈƎƼ ƟƧƱǃƒ ƳǍưǍǆǃ  ƧǍƥ

ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅǚƵǗƒ ÜýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ƓǌǆƒƥƤƙƪƒǍ Ǉǆ ƻƧƱ ƴǆƙƞǆǃƒ:  
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ƗƼƧƶǆ ƗǒǆǋƊ ǅƒƥƤƙƪƒ ƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅǚƵǗƒ ýƓƮƙǙƒǍ.

 ǅǒǋƓƽǆǃƒ ǏǄƵ ƻǍƿǍǃƒýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƓǌǒǄƵ ǅǍǀƙ Ǒƙǃƒ ƗǒƪƓƪǕƒ.

ƗƪƒƧƥǃƒ ƻƥǌƙ Ǐǃƍ ƻƬǂǃƒ ǇƵ Ǉǒƕ Ɨƿǚƶǃƒ ǅƒƥƤƙƪƒ  ƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ  ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ.

6-ƕƨƐƥƣǁƐ ƣǋƣƟ :

 ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƳǍưǍǆ ƗƪƒƧƥ ǑƼ ýƛǆƙƙ  ƗǒǈƓǂǆǃƒ ƥǍƥơǃƒ ƥƞǈ ÜƗǒǈǆƨ ƥǍƥơǍ ƗǒǈƓǂǆ ƥǍƥơ ƚơƕǄǃ

ǅǚƵǗƒ  Ɩƥƙǆǆǃƒ ƖƧƙƽǃƒ ǑƼ ýƛǆƙƙƼ ƗǒǈƓǆƨǃƒ ƥǍƥơǃƒ ƓǆƊ ÜýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƻǄƙƤǆ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ

 ǐƧƽǒƼ ƧǌƬ ǇǆǏǃƍ ǐƓǆ ƧǌƬ.  

7-ƘƟƓǁƐ ǃǐƨƾƗ :

     *ýǍǕƒ ýƮƽǃƒ : ǊǈƒǍǈƵ ǇƓǂǍ" ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƧǍƱƙǅǚƵǗƒ ƓǌƙƓǆƥƤƙƪƒǍ ýƓƮƙǙƒǍ " ǇǆưƙǒǍ

 ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅǍǌƽǆǅǚƵǗƒ  ýƓƮƙǙƒǍƼƒƥǋƊǍƓǌ ƗƞƓơǃƒ ǅƒƥƤƙƪƒ ǑƼ ƗǄƵƓƽǃƒ ƻƒƧƱǕƒ ǅǋƊ ÜǏǃƍ  ǉƦǋ

ƓǌǒǄƵ ǅǍǀƙ Ǒƙǃƒ ƏƥƓƕǆǃƒǍ ƗǂƧƬǃƒ ýƤƒƥ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ.  

    *ǑǈƓƛǃƒ ýƮƽǃƒ : ǇƒǍǈƵ Ƙơƙ ƇƓƞ ǐƦǃƒǍ"ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙ Ɨǒǈƒƥǒǆ ƗƪƒƧƥ ƗǃƓǂǍĲƗǄǒǆ - " ƥƿǍ

 ƓǈƿƧƱƙ ǅƛ ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ýǍơ ƘƓǒǆǍǆƵ ýƮƽǃƒ ƒƦǋ ǑƼ ƓǈǃǍƓǈƙ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƗǆǋƓƪǆǃ

ƝǆƓǈƧƕ ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǙƓƕ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒspss.



ǁƐƬƻüǋǓƐ üø
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ƣǐǊǄƗ:  

 Ǉǆ ýƓƮƙǙƒǍ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ Ɠǈƙǈǂǆ ƚǒơ ƗǆǍǄƶǆǃƒ ƧƮƶƕ ƻƧƶǒ ƧƮƵ ǑƼ ǅǍǒǃƒ ƫǒƶǈ

ýǍƒƥƙǃƒ ƗǄǌƪǍ ǅƞơǃƒ ƖƧǒƺƮ ýƑƓƪǍ ǏǄƵ Ɠǌǈǆ ƗǆƤư ƘƓǒǆǂ ýǒƞƪƙ . ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ǉƦǋ ƘơƕƮƊ ƥǀǄƼ

ǍǆǈǄǃ ƗǒƪǒƑƧǃƒ ýǆƒǍƶǃƒ Ǉǆ ƓǌƙƓǀǒƕƱƙǍƊǍ ƨǒƞǍ Ǉǆƨ ǑƼ ǅƓǆǕƒ Ǐǃƍ ƖƧƓươǃƒ ƔǂƧ ƘƶƼƥ ƚǒơ Ƙƺǃ

ƘƓƼƓƪǆǃƒǍ ƘƿǍǃƒ ƨƞƒǍơ  . ƧƕƙƶǒǍ Ǉǆ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǇƒƥǒǆƧƛǂƊ  ǑƼ ŹƓƵƧƓƪƙ ǇǒƥƓǒǆǃƒ

ƧǍƱƙǃƒ . ǎƥƊ ƥǀƼƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƗƞǃƓƶǆ ýƑƓƪǍ ƴǆ ýƓƮƙǙƒ ýƑƓƪǍ ƱƕƧ  Ǐǃƍ ǏǄƵ Ǒǈƕǆ ǑǃƓƮƙƒ ǅƓƲǈ ƾǄƤ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǍ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ Ǉǒƕ ƱƕƒƧƙ  Ɠǆǆ ǑƼ ǅǋƓƪǚƱƍǍƛ ƾ ƗǒƙƓǆǍǄƶǆǍ ƗǒǆǚƵƍ ƖƧ

 ƗǒǃƓƵ ƘƓǒǈƓǂǆƍ ƘƨƧƕƊ ǑƼ ǇƓǂǆ ǐƊ Ǐǃƍ ýƑƓƪƧǃƒ ýƓƮǒƍ ǑƼ ƗƿǍƕƪǆ Ƨǒƹ ƗƵƧƪǍ ƧǍǌǆƞǃƒ ƴǆ ýƮƒǍƙ

ǑƼ ǅǃƓƶǃƒ.  
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ƘƟƓǄǁƐüǋǓƐ :ƑǐƜǋǁǋǆǀƗǃǘƳǕƐ üƑƬƗǗƐǋ:ƫƏƑƬƢǁƐǋ ƥǋƯƗǁƐ ÛǃǋǊƻǄǁƐ  

ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƥƶƙ" T.I.C "ƘƒƨƧƽǆ ƚƥơƊ Ǉǆ  ǑǆǄƶǃƒ ƧǍƱƙǃƒ

ƇƓƺǃƍ Ǐǃƍ ǁǃƦ ƴƞƧǒǍ ǑƞǍǃǍǈǂƙǃƒǍ ýƑƓƪǍǃƒ ƘƧǍƱƙ Ɠǆǂ ÜƘƓƼƓƪǆǃƒǍ ƘƿǍǃƒ ƨƞƒǍơ

ƘǍƮǃƒ ýǀǈǃ ƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒ ƒƦǋǍ ÜƘƓǂƕƬǃƒ ÜƘǒǈƧƙǈǗƒ ƩǂƓƽǃƒ ÜǑǈǍƧƙǂǃǗƒ ƥǒƧƕǃƓǂ ƘƓǈƓǒƕǃƒǍ

ƥƵƓƪ Ɠǆ Ǉǒƕ ƻǃƓơƙǃƒǍ ǇǍƓƶƙǃƒ ƭƧƼ Ǉǆ ƘƥƒƨǍ ǅǃƓƶǃƒ ýǍƥ ƻǄƙƤǆ Ǉǒƕ ýƓƮƙǙƒ

ƘƓǂƧƬǃƒƮ ǑƼƘǙƓƞǆǃƒ ǏƙƬ ǑƼ ƘƓǒǈǀƙǃƒ ǉƦǋ ƻǄƙƤǆ ƘƓǀǒƕƱƙ ƜƒƧƥƍ ǅƙǍ ƗƽǄƙƤǆǃƒ ǉƧǍ.  

ƒǂƯǄǁƐüǋǓƐ:ƹǐƥƴƗƑǐƜǋǁǋǆǀƗǃǘƳǕƐüƑƬƗǗƐǋ  

ýƕƿǇƊƾƧƱƙǈǏǃƍƻǒƧƶƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƥƥơǈƗǒǋƓǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƓǆǍǆƵ:

ƇǑƬǃƒƚǒƥơǃƒǑƼƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǍǋ"ƲƽǄǃƒǊƙƒƦ"ƓǆƊƖƧǋƓƲǃƒƓǌƪƽǈǑǌƼǆǒƥƿƗǅƥƿǇƓƪǈǗƒǇǆǍ

ǇƊ ƋƱƤǃƒƱƕƧǈǇǒƕƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǇǒƕǍƘƓƵƧƙƤǆǃƒƗƛǒƥơǃƒǇǕǉƦǋƘƓƵƧƙƤǆǃƒǙǍƥƶƙǇƊǇǍǂƙƧƤƈ

ýơƒƧǆǃƒǑƼ ƧǍƱƙýǒǍƱƊƥƕƦǈǆƧƞƼǑƵǍǃƒǐƧƬƕǃƒ... ƗƼƓƪǆǃƒǍƗǒǈǆƨǃƒǇǒƕƧǍǌƲƚơƕǃƒǐƧƲǈǃƒ

ƻƓƬƙǂƒǍǊƙƓǀǒƕƱƙƗǒǄǆƶǃƒƥƿǑƼ ƘǄƿƓǈƧƮƵǑǃƓơǃƒƗǆǄǂƼǃǍǈǂƙƓǒƞǍƗƕƧƶǆǙǍýƮƊƓǌǃǑƼƔƙǂ

ƗƺǄǃƒƩǒǆƒǍǀǃƒǍƗǒǍƺǄǃƒƗǒƕƧƶǃƒ  ǍƓǌǄƕƓǀǒƗǆǄǂ"Ɨǒǈǀƙ" ǑƙǃƒǍƓǈǈǂǆǒǇƊƓǌǀǄƱǈǏǄƵƗǆǄǂƓǒƞǍǃǍǈǂƙƗǆǄǂǍ

ƓǒƞǍǃǍǈǂƙƗǈǍǂǆƓǆǂƓǋƥƥơǇǍƛơƓƕǃƒǇǆǇǒƶƱǀǆƓǆǋ:

" ǁǒǈǂƙTechnique ''ǐƦǃƒǍǉƓǈƶǆƾǒƧƱǃƒǍƊƗǄǒƪǍǃƒ  Ǎ '' ǑƞǍǃLogie ''ǑƙǃƒǑǈƶƙ ǅǄƶǃƒ

ǊǒǄƵǍǇǍǂǒǏǈƶǆƗǆǄǂǃƒƓǌǄǂ"ǅǄƵƗǄǒƪǍǃƒ"ǇƓƪǈǗƒ Ɠǌƕ ƴǒƱƙƪǒ ǑƙǃƒƷǍǄƕǉƥƒƧǆ.

ǇǂǆǒǍƻǒƧƶƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƓǌǈƋƕ :ƗƵǍǆƞǆǇǆƥƵƒǍǀǃƒǍ ǅƲǈǃƒƗǒǀǒƕƱƙǃƒƔǒǃƓƪƊǍýǆƶǃƒǑƙǃƒ

ƧǀƙƪƙƘƓǒƱƶǆǃƒ ƾǒƕƱƙǃƗƛƥơƙƪǆǃƒƚǍơƕǃǍƊƘƓƪƒƧƥǑƼ ƖƧǂƙƕǆƘǙƓƞǆƜƓƙǈǗƒƓǆƥƤǃƒǍ ƓǌǈǍǂ Ƙ

ǅƲǈǆǃƒ ƾǒƕƱƙǃƒƘƒƧƕƤǃƒǍ ƗƼƧƶǆǄǃƗƕƪƙǂǆǃƒǑƙǃƒýƛǆƙýƑƓƪǍǃƒ ƘƓƵǍǆƞǆƔǒǃƓƪǕƒǍƗǒǈƽǃƒǑƙǃƒ

ƓǌǄǆƶƙƪǒǑƼ ǇƓƪǈǗƒƻǄƙƤǆǑơƒǍǈƗǒǆǄƶǃƒ ǊƙƓǒơǑǃƓƙǃƓƕǍǑǌƼƔǂƧǆǊǆƒǍƿƘƒƥƶǆǃƒƗƼƧƶǆǃƒǍ

ƗǒǈƓƪǈǗƒ.1

ƓǆƊƓǆǒƼƭƤǒƻǒƧƶƙ"ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍ"  ƓǌƼƧƶǒƼƓǋƥǅ  ǍƊ Ɨǒǈǀƙ ǍƊ Ɨǃƈ ƓǌǈƋƕ

ýǆƶƙ ƗƮƓƤ ƗǄǒƪǍǏǄƵǍƊ ÜƜƓƙǈƍǇǒƨƤƙǍƊƳƓƞƧƙƪƒǍƊƴǒƨǍƙǍƊýƓƕǀƙƪƒǍƊƯƧƵ ÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒ

ǅǌǈǆǍǇǆƓǌƼƧƶǒƗƵǍǆƞǆ ƓǌǈƊ ǏǄƵƘƓǒǈǀƙǃƒǍƊƘƒǍƥǕƒǍƊýƑƓƪǍǃƒǍƊǅƲǈǃƒƗƽǄƙƤǆǃƒǑƙǃƒǅƙǒ

لعالم..جدیدةتكنولوجیا:لجدیداالإعلامالدوليلمؤتمرورقة مقدمة ل ،التطورو المفھوم.الاتصالتكنولوجیا:النجاررضاحسن:1

.495، ص 2009أفریل البحرین،  البحرین،جامعةجدید
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ƗƞǃƓƶǆǃ ÜƓǌƽǒƲǍƙǇǍǆưǆǃƒǍƊǎǍƙơǆǃƒǐƦǃƒǊǄǒƮǍƙ ƥƒƧǒǇǆƤýǚƗǒǄǆƵýƓƮƙǙƒǐƧǒǋƓǆƞǃƒǍƊ

ǑƮƤƬǃƒǍƊǑƶǆƞǃƒǍƊǍƊ ÜǑǆǒƲǈƙǃƒǑƱƪǍǃƒǑƙǃƒǍǅƙǒƓǌǃǚƤ ǇǆƴǆƞƘƓǆǍǄƶǆǃƒƘƓǈƓǒƕǃƒǍ

ÜƗƕǍƙǂǆǃƒ ÜƗƵǍǆƪǆǃƒƖƧǍƮǆǃƒǍƊǍƊ ÜƗǆǍƪƧǆǃƒƗƵǍǆƪǆǃƒÜƗǒƑƧǆǃƒǍƊÜƗƵǍƕƱǆǃƒƗǒǆƿƧǃƒ ǍƊ)Ǉǆ

ýǚƤƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǈǍƧƙǂǃǙƒ(ǅƛ ÜǇǒƨƤƙǉƦǋƘƓǈƓǒƕǃƒǍÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒǅƛƓǌƵƓƞƧƙƪƒǑƼƘƿǍǃƒ ÜƔƪƓǈǆǃƒ

ƗǒǄǆƵ ǅƛƧƬǈǉƦǋƥƒǍǆǃƒƗǒǃƓƮƙǙƒǍƊýƑƓƪƧǃƒǍƊǇǒǆƓưǆǃƒÜƗƵǍǆƪǆǃƒǍƊƗƵǍǆƪǆÜƗǒƑƧǆǍƊ

ƗƵǍƕƱǆǍƊƗǒǆƿƧǇǆ ƓǌǄǀǈǍǇƓǂǆǏǃƍǇƓǂǆƧƤƈƓǌǃƥƓƕƙǍƥƿǍǇǍǂƙǁǄƙƗǒǈǀƙǃƒÜƗǒǃƈǍƊƗǒǈǍƧƙǂǃƍǍƊ

ƗǒƑƓƕƧǌǂƔƪơƗǄơƧǆƧƓƙǃƒ ƧǍƱƙǃƒǑƤǒýƑƓƪǍǃƧǍƱƙǃƒ ƒƦǋ ƓǌǄǆƬǒ Ǒƙǃƒ ƘǙƓƞǆǃƒǍ ýƓƮƙǙƒ.  

ǇǆǍƧǍƲǈǆǑǃƓƮƙƒ...ǇǂǆǒýǍǀǃƒǇƊƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ  Ǎ ƓǌǈƋƕ ýƓƮƙǙƒ"ƳǍǆƞǆƘƓǒǈǀƙǃƒ

ǍƊǍƊ ƘƒǍƥǕƒýƑƓƪǍǃƒǍƊǅƲǈǃƒƗƽǄƙƤǆǃƒǑƙǃƒǅƙǒƓǌƽǒƲǍƙƗƞǃƓƶǆǃǇǍǆưǆǃƒǍƊǎǍƙơǆǃƒǐƦǃƒƥƒƧǒ

ǊǄǒƮǍƙǇǆýǚƤǙƒ ƗǒǄǆƵýƓƮƙǐƧǒǋƓǆƞǃƒǍƊǑƮƤƬǃƒǍƊǑǆǒƲǈƙǃƒ ÜǑƙǃƒǍǅƙǒǇǆƓǌǃǚƤƴǆƞ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ  ǍƘƓǈƓǒƕǃƒƗƵǍǆƪǆǃƒƗƕǍƙǂǆǃƒ ǍƊǍƊƖƧǍƮǆǃƒǍƊƗǆǍƪƧǆǃƒǍƊƗƵǍǆƪǆǃƒƗǒƑƧǆǃƒǍƊ

ƗƵǍƕƱǆǃƒǍƊ ƗǒǆƿƧǃƒ)ǇǆýǚƤƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǈǍƧƙǂǃǙƒ(ǇǒƨƤƙ ǅƛ ÜǉƦǋƘƓǈƓǒƕǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍǅƛÜ

ƓǌƵƓƞƧƙƪƒǑƼƿǍǃƒƘƔƪƓǈǆǃƒ ÜǅƛƗǒǄǆƵƧƬǈǉƥǋƥƒǍǆǃƒƗǒǃƓƮƙǙƒǍƊýƑƓƪƧǃƒǇǒǆƓưǆǃƒ ǍƊƗƵǍǆƪǆ

ǍƊƗƵǍǆƪǆƗǒƑƧǆǍƊƗƵǍƕƱǆǍƊƗǒǆƿƧ ÜƓǌǄǀǈǍǇǆǇƓǂǆǏǃƍƧƤƈÜƓǌƙǃƥƓƕǆǍƥƿǍǇǍǂƙƗǒǈǀƙǃƒ ǁǄƙ

ƗǒǍƥǒǍƊƗǒǃƈǍƊƗǒǈǍƧƙǂǃƍǍƊƗǒƑƓƕƧǌǂƔƪơƗǄơƧǆƧǍƱƙǃƒǑƤǒƧƓƙǃƒýƑƓƪǍǃýƓƮƙǙƒ  ǍƘǙƓƞǆǃƒ 

ƒƥǋ ƓǌǄǆƬǒ ǑƙǃƒƧǍƱƙǃƒ.1

ƓǆǒƼǎƧǒƥǍǆơǆǅǄƵƓǌǈƊ Ǉǒƥǃƒ: ''ýǆƞǆƘƒƧƕƤǃƒǍ ƻƧƓƶǆǃƒƗǆǂƒƧƙǆǃƒÜƗơƓƙǆǃƒǍƘƒǍƥǕƒǍ

ýƑƓƪǍǃƒǍƗǒǆǒƲǈƙǃƒǍ ƗǒƥƓǆǃƒƗǒƧƒƥǗƒǍƗǆƥƤƙƪǆǃƒǑƼƴǆƞƘƓǆǍǄƶǆǃƒƓǌƙƞǃƓƶǆǍƓǌƞƓƙǈƍǍƓǌǈǒƨƤƙǍ

ƓǌƵƓƞƧƙƪƒǍƓǋƧƬǈǍƓǌǃƥƓƕƙǍƓǌǄǒƮǍƙ ǐƊǏǃƍƥƒƧƼǕƒƒǍƘƓƶǆƙƞǆǃ''.2

 ، ص2000القاھرة، ،الإعلامیةالمكتبة، الاجتماعیةوالتأثیراتوالتحدیاتالمخاطرالاتصال،تكنولوجیا:اللباندرویششریف:1
103،102 ص

، الخلیج، الریاضوتلفزیونإذاعة، جھازوالمسموعالمرئيالإعلامعلىوأثرھاالحدیثةالتقنیةالوسائط:عیسانيالطیبرحیمة:2
.16، ص 2010 السعودیة،
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ƒǂƯǄǁƐǏǆƑƙǁƐ:ƔƉƪǆƥǋƯƗǋƑǐƜǋǁǋǆǀƗǃǘƳǕƐ ǋ üƑƬƗǗƐ  

ƘƥƞǍýƑƓƪǍǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƥǍƞǍƕƘƓǈƑƓǂƒƦǋǅǃƓƶǃƒƓǌǈǂǃǍƘƧǆýơƒƧǆƕƧǍƱƙƖƥǒƥƵ

ƘƨƧƼƊƳƒǍǈƊ ƖƥƵƗƙǍƓƽƙǆǑƼǅǂǃƒÜǎƥǆǃƒǍƓǌǈǂǃǍƻƥǌƙ ƘǈƓǂǏǃƍ ƓǆƑƒƥƗǒƧǍƼƴǒƪǍƙǍ ýƓƮƙǙƒƖƧƑƒƥ

ǒǄƕǀƙƪǆǃƒǇǒƪơƙǍ ǇÜƗǃƓƪƧǃƒ ƗǒƵǍǈƘƨƧƕǍǏǃǍƊƧƥƒǍƕƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ  ǍýƓƮƙǙƒƗƛǒƥơǃƒƻƓƬƙǂƓƕ

ǅǃƓƶǃƒǇƓƱǒƧƕǃƒ"ǅǒǃǍƘƪ  Ǎ ǇǍƹƧ"W.SturgonƘƓƞǍǆǃƒƗǒƪǒƱƓǈƺǆǍƧǌǂǃƒǁǃƦǍǑƼǅƓƵ(

1924 )ƳƓƱƙƪƒǍǇǆ ǉƥƶƕ"ýǒǍǆƮ ƩƧǍǆ"S.Morse ƳƒƧƙƤƒƻƒƧƺǄƙǃƒǅƓƵ( 1837 )ƚǒơ

ƧǂƙƕƒƗǀǒƧƱƗƕƓƙǂǄǃƥǆƙƶƙǏǄƵ ǅƒƥƤƙƪƒ"ƱǀǈǃƒƱƧƬǃƒǍ" ƥƿǍǅƙƥǆƱǍƱƤƻƒƧƺǄƙǃƒƗǒǂǄƪǃƒƧƕƵýǂ

ƓƕǍƧǍƊƓǂǒƧǆƊǍƥǈǌǃƒǍýǚƤǇƧǀǃƒƴƪƓƙǃƒÜƧƬƵƠƕƮƊǍƻƒƧƺǄƙǃƒǁǃƦ ƥƶƕǇǆǇǒƕƧƮƓǈƶǃƒƗǆƓǌǃƒ

ǑƼƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒǑƙǃƒƘƥƊǑƼƗǒƓǌǈǃƒǏǃƍýƑƓƪǍƗǒǈǍƧƙǂǃƍƖƥǒƥƵ".1

ǍǑƼǅƓƵ( 1876 )ƳƓƱƙƪƒǐƥǈǄƙǂƪǙƒ"ƧƥǈƪǂǃƊǅƓǋƒƧƹ ýǒƕBell Alexander

Graham ''ǇƊƳƧƙƤǒǇǍƽǒǄƙǃƒýǀǈǃƘǍƮǃƒǏǃƍƘƓƼƓƪǆƖƥǒƶƕƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƓǆƥƤƙƪǆÜƻƒƧƺǄƙǃƒǐƊ

ƧƓǒƙǃƒ ǇƓǒƧƪǑƑƓƕƧǌǂǃƒǑƼǁǚƪǕƒƗǒƪƓơǈǃƒǙƥƕƙƪǆƗƿƧƱǆƕƻƒƧƺǄƙǃƒƗǀǒƿƧ ƗơǒƧƬǇǆ ƨƙǌƙ Ǉƥƶǆǃƒ

ƓƞǍǆǃƒ Ɠǌƕ ǅƥƱƮƙ ǇǒơƘýǍơƙǍ ÜƗǒƙǍƮǃƒƘǍƮǃƒǏǃƍƧƓǒƙǑƑƓƕƧǌǂǐƧƪǒǑƼǅǍǀƙǍ ÜǁǚƪǕƒ

ƗƵƓǆƪǇǍƽǒǄƙǃƒýǒǍơƙƕƘƓƕƦƕƦǃƒ ǉƦǋƗǒƑƓƕƧǌǂǃƒǏǃƍƘƒƧƓƬƍƗǒƙǍƮǑǂƓơƙƘǍƮǃƒǑǄƮǕƒ.

ǑƼǍǅƓƵ( 1877 )ƳƧƙƤƒƩƓǆǍƙ ǇǍƪǒƥƍ(T.Edison) ƨƓǌƞƻƒƧƹǍǈǍƽǃƒǅƛǇǂǆƙǅǃƓƶǃƒ

ǑǈƓǆǃǕƒ" ýǒǆƍ ƧƺǈǃƧƕ"E.Berlinger ǑƼǅƓƵ( 1887 )ǇǆƧƓǂƙƕƒƭƧǀǃƒ ƠƱƪǆǃƒ"Flat Disk"

ǅƥƤƙƪǒ ǐƦǃƒǑƼýǒƞƪƙƘǍƮǃƒ.

ƥƵƓƪǍƩƓǆǍƙǇǍƪǒƥƊǏǄƵƖƋƬǈƓǆǈǒƪǃƒƗǒǂǒƧǆǕƒǑƽƼǅƓƵ1891ǅýƞƪƳƒƧƙƤƒƨƓǌƞ

ǅǚƼǕƒ ƖƥǋƓƬǆǃƗǒƑƓǆǈǒƪǃƒýǆƶǒƴưǍƕƗƶƱƿǇǆƗǄǆƶǃƒǑƼƔǀƛÝƭƓƤ ǅƪƒ ǇƓǂǍƒƦǋƨƓǌƞǃƒ

)ƔǍǂƪǍƙǒǈǒǂ(ƜƓƙǈǗƒ ǇǂǃǍǑƵƓǈƮǃƒǅǚƼǖǃƊƥƕƥƶƕǁǃƦƚǚƛƕÜƘƒǍǈƪ ƓǆƥǈƵǍƘƱƕǋƗǒƕƶƬǉƨƓǌƞ

ýƕƿǇǍƪǒƥƊƴǈƮƯƧƶǃƒ ƨƓǌƞǐƦǃƒǊƵƧƙƤƒ)ƨǈǂǈƞƘƓǆƧƒǍ(ÜƘơƙǅƪƒǇǍƪǒƥƊƔǍǂƪƓƙǒƼǅƙǍ

ýǍƊƯƧƵǅƓƵǏǄƵƗƬƓƬǑƼ23 ƩƧƓǆǑƼƥơƊƟƧƓƪǆǁƧǍǒǍǒǈƧƕƙƶǒǍƒƦǋǅǍǒǃƒƗǒƒƥƕƓǆǈǒƪǃƒ

ƗǒǂǒƧǆǕƒ1896 ÜǐƊƥƶƕƯƧƵƧǒǒǆǍǃÜƧǌƬƊ Ɨƛǚƛƕ2 ǍǐƦǃƒǇƓǂǑƼƧƤƒǍƊǅƓƵ( 1895 )ǇǒƊƥǋƓƬ

ƧǍǌǆƞǃƒǑƪǈƧƽǃƒýǍƊƧƶǃƒƯǍƗǒƑƓǆǈǒƪǃƒǑƙǃƒǍƗƙǆƓƮ ƘǈƓǂǅƛƘơƕƮƊƗǀƱƓǈƦǈǆǅƓƵ)1928.(1

ǑƼǍǅƓƵ(1896)ƳƓƱƙƪƒǅǃƓƶǃƒǑǃƓƱǒǗƒ"ǍǆǒǄƹǍƹ ǑǈǍǂƧƓǆ"G.Marconi ǇǆƳƒƧƙƤƒ

ǍǒƥƒƧǃƒƪǚǃƒ ǍƊÜǑǂǄƘǈƓǂǍǁǄƙǑǋƖƧǆǃƒǏǃǍǕƒǑƙǃƒýǀƙǈǒƓǌǒƼƘǍƮǃƒǏǃƍƘƓƼƓƪǆƖƥǒƶƕǇǍƥƕ

1
.102 ،100ص.، ص2002، اللبنانیة، القاھرةالمصریة، الدارالمعاصرةونظریاتھالاتصال:السیدحسینلیلىمكاوي،عمادحسن:
.105، 104 ص.ص،نفھمرجع :السیدحسینلیلىمكاوي،عمادحسن: 2
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ǅƒƥƤƙƪƒÜǁǚƪƊƟƓƙƙƼƒ ǅƙǍýǍƊƗƱơǆƚƕǄǃǑƵƒƦǗƒǑƼƓǂǒƧǆƊƗǈƪ(1918)  ǍƓǋƥƶƕƘƊƥƕƘƓƱơǆ

ƚƕǃƒǑƵƒƦǗƒǑƼƧƓƬƙǈǙƒ  ǍǇƓǆǃǕƒ ǇƓǂǇǍǒƥǈǂǃƒǍýǍƊǇǆƊƥƕǑƼǊǒƞǍƙƘƓǆƥƤƗƵƒƦǗƒƗǒƙǍƮǃƒ

ǃƒƗǆƲƙǈǆƦǈǆǅƓƵ)1991(Ü ǍǅƓƿƜƧǍƞ ǑǂǒƧǆǕƒ ǐƧǒǂ(George Carey) ǑƼǅƓƵ(1975)ýǍƋƕ

ƗǃǍƓơǆýǀǈǃƧǍƮǃƒǅƒƥƤƙƪƓƕƇƓƕƧǌǂǃƒǇǆƱǒǄƪƙ ýǚƤƇǍưǃƒƩǂƶǈǆǃƒǇƵƖƧǍƮǃƒǏǄƵƟǍǃ

ƴƮƧǆƓǒǚƤǃƓƕƗǒƑǍưǃƒǑƙǃƒǅǍǀƙƥǒǃǍƙƕƘƒƧƓǒƙƗǒƑƓƕƧǌǂƔƪƓǈƙƙƖƥƬ ƴǆƇǍưǃƒƩǂƶǈǆǃƒǇǆǍǅƛ

ǅƙǒýǀǈǉƦǋƘƒƧƓǒƙǃƒǁǚƪǕƓƕǏǃƍƥƥƵýƛƓǆǆǇǆƠǒƕƓƮǆǃƒƗǒƑƓƕƧǌǂǃƒƇǑưƙƼ ƗƮƒƧƙǆǃƒƗǆƪƒƧǁǃƦƕ

ýǚƲƖƧǍƮǃƒÜƗǒǄƮǕƒýƥƵǍǑǈƓǆǃǕƒýǍƕǍǂƕǈ  

(Paul Nipkow) ǑƼ ǅƓƵ)1884 (ǇǆƒƦǋǅƓƲǈǃƒǁǃƦǍǑǄƤƙǃƓƕǇƵǅƓƲǈƠǒƕƓƮǆǃƒ

ƖƧǒƛǂǃƒ  ǍǊǃƒƥƕƙƪƒǅƓƲǈƕǑǂǒǈƓǂǒǆƠƪǆǃÜƖƧǍƮǃƒ ǍƿƥýǍƊ ƘƊƥƕƔƧƓƞƙǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǑƼƓǒǈƓǆǃƊǑƼǅƓƵ

(1935)ƚƕƕƧǒƹǇǍǄǆƓǌƙƶƕƙƓƪǈƧƼǑƼǅƓƶǃƒǊƪƽǈ ǍƓǒǈƓƱǒƧƕ ǑƼ)1936 ( ǑƼ Ɩƥơƙǆǃƒ ƘƓǒǙǍǃƒ ǅƛ

)1939 (ƖƥǒƽƙƪǆƓǆǆƓǌǀƕƪǇǆƘƓƪƒƧƥƔƧƓƞƙǍǑƼýƓƞǆƇƓƕƧǌǂǃƒÜǑƼƒƧƹǍƙǍƽǃƒ ƧǒǍƮƙǃƒǍ

ƘǙƓƮƙǙƒǍƗǒǂǄƪǃƒƗǒǂǄƪǚǃƒǍ.2

ƨǒǆƙǍǇƧǀǃƒǑưƓǆǃƒƔƓƪƙǂƓƕýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒƗƽƮǄǃƗǒƧǒǋƓǆƞǃƒ ǍǁǃƦǇǆýǚƤƗƶǒƕƱ

ƝǆƒƧƕǃƒ  Ǎƚƕǃƒ Ɨƶƪ ǍÜǉƧƓƬƙǈƒƘơƕƮƊǍƓǌǃƗǒǆǋƊƖƧǒƕǂƗƮƓƤǍýƑƓƪǍǃƒƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒ)ǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒ

ǍǒƥƒƧǃƒǍ(ƓǋƧƓƕƙƵƓƕƘƒǍǈƿýǀǈǃ ƗǒƪƓƪƊƧƓƕƤǕƒÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍƘơƕƮƊǍƝǆƒƧƕƩǂƶƙ ǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒ ǅǒƿ

ƞǆǃƒƘƪǂƵǍ ǊƙƬǒƶǆ ƱƓǆǈƊǍ ǊƙƼƓǀƛǍ ƴǆƙǍǒƥƒƧǃƒ ƝǆƒƧƕƘƓǆƓǆƙǋƒƩƓǈǃƒǅǋƓǒƓưƿǍÜƗǒǃƓơǃƒƴǆǍƧǍǌƲ

ƟƓƞǈǍƗƼƓơƮǃƒƗǒƧǒǋƓǆƞǃƒǑƙǃƒýǆƙǂƒƓǋǍǆǈǑƼƻƮǈǃƒǇǆ ýǍǕƒǇƧǀǃƒÜǇǒƧƬƶǃƒƥǀƼƥǌƬǇƧǀǃƒ

ƴƪƓƙǃƒƧƬƵƧǍǌƲƥƥƵƧǒƕǂǇǆýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒ)ÜƻƒƧƺǄƙǃƒƻƒƧƹǍǈǍƽǃƒ ÜǇǍƽǄƙǃƒ(ÜǅƛǃƒƧǒǍƮƙ

ǑƼƒƧƹǍƙǍƽǃƒǅǄƽǃƓƼÜǑƑƓǆǈǒƪǃƒǅƛƗƵƒƦǗƒƗǒƑƧǆǃƒ)ǇǍǒƨƽǄƙǃƒ.(1

ƥƿǍƥǌƬƻƮǈǃƒǑǈƓƛǃƒǇǆǇƧǀǃƒǇǒƧƬƶǃƒǙƓǂƬƊƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃǅǚƵǗƒ  ǍýƓƮƙǙƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ

Ɠǆǆǅƨƿýǂ ǊǆƓǆƊƓǆƾǀơƙǑƼƖƥƵǇǍƧƿÜƗǀƕƓƪýƶǃǍƨƧƕƊƧǋƓƲǆǁǄƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǍǋƜƒƨƙǆƒƚǚƛ

ƘƒƧǍƛƴǆƕƓǌưƶƘǄǂƬ ƯƶƕǃƒƓǆǏǆƪǒƖƧǍƛǃƓƕƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǍƊƗǒǆƿƧǃƒǑǋǍƖƧǍƛƘƓǆǍǄƶǆǃƒ

ƗǄƛǆƙǆǃƒǑƼƧƓƞƽǈƒǅƤưǑƼƗƼƧƶǆǃƒƗǒǆǂǍǇǆ ƗǄƑƓǋƻƧƓƶǆǃƒƖƥƥƶƙǆǃƒýƓǂƬǕƒǍƘƓƮƮƤƙǃƒǍ

ÜƘƓƺǄǃƒǍƖƧǍƛǍýƓƮƙǙƒƥƪƞƙƙǍǑƼƧǍƱƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ ǍýƓƮƙǙƒƗƛǒƥơǃƒƇƥƕƘǙƓƮƙǙƓƕ

ƗǒǂǄƪǃƒǆƒƧǍƧǇǍǒƨƽǒǄƙǃƓƕƇƓǌƙǈƒǍƧƓǆƿǕƓƕƗǒƵƓǈƮǃƒƻƓǒǃǕƒǍÜƗǒƑǍưǃƒƘƓƕƪƓơǃƒ ƖƧǍƛǍƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒ

ǑƙǃƒƘƥƙǆƒǏǃƍƗƼƓǂƔǈƒǍƞƖƓǒơǃƒƘƞƨƙǆƒǍƗƼƓǂƕýƑƓƪǍÜýƓƮƙǙƒƥƿǍƾǄƱƊǏǄƵǉƦǋƗǄơƧǆǃƒƖƥƵ

ƘƓǒǆƪƙƓǋƨƧƕƊƗǄơƧǆýƓƮƙǙƒƥƥƶƙǆǃƒƱƑƓƪǍǃƒ(MultiMedia)ƗǄơƧǆǍƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ƗǒǃƓƮƙǙƒ

  .46، ص 2002، مكتبة القاھرة، مصر ،الانترنتحتىالبدایةمنالاتصالات:الھاشمأنطوان:لاروس ترجمةموسوعة: 1
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 ƗǒǄƵƓƽƙǃƒ(Interactive) ƗǄơƧǆǍƱƑƓƪǍǃƒ Ɨǈƞǌǆǃƒ(Hypermédias) ƗǒƪƓƪǕƒ ƓǌƙƒƨǂƙƧǆǍǑǋ

ƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒǑƼƓǌǄǒƞƩǆƓƤǃƒǐƦǃƒǇǆưƙǒƗǆƲǈƊƇƓǂƦǃƒǑƵƓǈƱƮǙƒƻƓǒǃǕƒǍ ƗǒƑǍưǃƒ

ƗƶƬƊǍƧƨǒǄǃƒƧƓǆƿǕƒǍÜƗǒƵƓǈƮǃƒ1 ƘƨǒǆƙǍƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƖƥǒƥƞǃƒýƓƮƙǚǃǗƒǍǅǚƵ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ

)ÜƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒ ƘƓƕƪƓơǃƒƘǙƓƮƙǙƒƗǒƑƓưƽǃƒƗǒǈƓǂǆƍǍýƓƮƙǙƒƧƬƓƕǆǃƒƥƵƒǍǀƕÜƘƓǈƓǒƕǃƒƧƓƬƙǈƒ

ǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǑǄƕƓǂǃƒÜǑǆƿƧǃƒǍ ǑǄƵƓƽƙǃƒƘƓǆƥƤǍÜƩǂƙǍǒƥǒƽǃƒǍÜƘƪǂƙǒǄƙǃƒǍǒƥǒƽǃƒǁƪǒƥÜǑǆƿƧǃƒǅƲǈ

ÜƧƨǒǄǃƒÜƻǒǍǍƧǂǒǆǃƒƻƓǒǃǕƒƘǙƓƮƙǙƒ ÜƗǒƑǍưǃƒÜƗǒǆƿƧǃƒƘƓǆƥƤƻƙƓǌǃƒÜýǍǆơǆǃƒƥǒƧƕǃƒ

ÜǑǈǍƧƙǂǃǗƒƥǀƵƘƒƧǆƙƌǆǃƒǇƵƥƶƕ (ƗǄǆƞƕǇǆƘƓǆƪǃƒǍ ƭƑƓƮƤǃƒ.   

الأمیرجامعةالدعوة والاعلام، : تخصص ماجستیر، مذكرةالأسریةالعلاقاتالحدیثة وتأثیرھا علىالاتصالوسائل:جلولخلاف: 1
  .40، ص 2003- 2002، ینة، قسنطالقادرعبد
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ƒǂƯǄǁƐƘǁƑƙǁƐ : üƑƬƗǗƐǋ ǃǘƳǕƐ ƑǐƜǋǁǋǆǀƗ ƖƐƦǐǄǄǋ ƫƏƑƬƢ  

ƨǒǆƙƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ ǍǑƼ ƓǌǌƕƓƬƙƕ Ɨƛǒƥơǃƒ ýƓƮƙǙƒǇǆ ƥǒƥƵƴǆ ƘƓǆƪǃƒýƑƓƪǍǃƒƗǒƥǒǄǀƙǃƒ

ǙƍƊǁƓǈǋ ǇƘƓǆƪƖƨǒǆǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙǄǃƗǒǃƓƮƙǙƒƗǈǋƒƧǃƒƓǌǃƓǂƬƋƕƗƽǄƙƤǆǃƒƓǆǆǑǀǄǒǊǃǚƲƕƯƧƽǒǍ

ǊƙƒƧǒƛƋƙǏǄƵÜƖƥǒƥƞǃƒ ýƑƓƪǍǃƒǐƥƌǒǍǏǃƍƘƒƧǒƛƋƙƧƛǂƊƖƥơÜƗƵǍǆƞǆƕǉƦǋƭƑƓƮƤǃƒǍ Ƙƒƨǒǆǆǃƒ

ƓǋƥƵƓƪƙǑƼǅǒƥǀƙƘƓǆƥƤǃƒ ýưƼƊǇǆƗƞǃƓƶǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗǒǆƿƧǃƒƗƕǍƙǂǆǃƒǍƗǒƙǍƮǃƒǍƶǆǍƓǌƙƞǃƓ

ƓǌǈǒƨƤƙǍƓǋƧƬǈǍƗƱƪƒǍƕƗƵǍǆƞǆǇǆƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒ ƖƨǌƞǕƒƘǙƓƮƙǙƒǍƗǒǂǄƪǃƒƗǒǂǄƪǚǃƒǍƧƓǆƿǕƒǍ

ƗǒƵƓǈƮǃƒƘƓƕƪƓơǃƒǍƗǒƮƤƬǃƒƖƨǌƞƊǍǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒƩǂƙ ǍǒƥǒƽǃƒǍƘƪǂƙǒǄƙǃƒǍƘǚƕƓǂǃƒǍƗǒƧǍơǆǃƒ

ƻƓǒǃǕƒǍƗǒƑǍưǃƒƭƒƧƿƊǍǍǒƥǒƽǃƒƓǌƵƒǍǈƋƕƥǒƧƕǃƒǍÜǑǈǍƧƙǂǃǗƒǙƒ ƗǂƕƬǍƘǈƧƙǈƻƙƒǍǌǃƒǍƗǃǍǆơǆǃƒ

ƻǄƙƤǆƕ ƓǌǃƓǒƞƊK ƨƧƕƊǍƘƓǆƪƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƗǒǃƓƮƙǙƒƗǈǋƒƧǃƒǑǋ:
1

1- ƕǐǂƳƑƻƗǁƐInteractivity:

ǑǋǍƖƧƥǀǃƒǏǄƵýƥƓƕƙƧƒǍƥǕƒǇǒƕýƪƧǆƗǃƓƪƧǃƒƓǌǄƕǀƙƪǆǍ ƗǒǃƓƮƙǙƒƦƍýǍơƙǒǇǆýǆƓƶƙǒ

ƴǆýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒƗƛǒƥơǃƒǇǆƥƧƞǆǑǀǄƙǆǑƕǄƪǏǃƍǁƧƓƬǆƙǆýƵƓƽýƕǀƙƪǒǍ ýƪƧǒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƼ

ƘƿǍǃƒǊƙƒƦ.

ǉƦǋǍƗǆƪǃƒǅǃǇǂƙƨǒǆƙǎǍƪýƓǂƬƊýƓƮƙǙƒÜǑǌƞƒǍǆǃƒƓǆǈǒƕǇƓǂýƓƮƙǙƒǐƧǒǋƓǆƞǃƒ

ƓǋƥǀƙƽǒǏǈƶƙǍ ÜƓǆƓǆƙ ƗǒǄƵƓƽƙǃƒInteractivity ƇƓǌƙǈƒƖƧǂƼýƓƮƙǙƒ ǑƱƤǃƒLinear ǍƊýƓƮƙǙƒǑƼ

ǉƓƞƙƒƥơƒǍýƪƧǆǃƒ ǇǆǏǃƍǑǀƙǄǆǃƒǍǋǍƓǆƓǂǇǅƪƙǒǊƕýƓƮƙǙƒǑƶǆƞǃƒǐƧǒǋƓǆƞǃƒǍǑƼƓǀƛǃƒǍ

ƒƥƓǆƙƵƒǏǄƵýƑƓƪǍǐƧǒǋƓǆƞǃƒ ýƓƮƙǙƒƗǒƥǒǄǀƙǃƒ. ǍƠƕƮƊýƓƮƙǙƒǑƼǇǒǋƓƞƙƒýƥƓƕƙƙǊǒƼƻƒƧƱƊ

ƗǒǄǆƵýƓƮƙǙƒÜƧƒǍƥǕƒǇǍǂǒǍýǂǃƻƧƱƓǌǒƼƗǒƧơǃƒǍ ƖƧƥǀǃƒǑƼƧǒƛƋƙǃƒǏǄƵƗǒǄǆƵýƓƮƙǙƒǑƼ

ƘƿǍǃƒǇƓǂǆǃƒǍǐƦǃƒǊƕƪƓǈǒƞƧƥǃƓƕǍƗǑƙǃƒÜƓǋƒƧǒƔƙƧƙǒǍǏǄƵǁǃƦǑǄǒ Ɠǆ:2

-ǙƻǀǒƧǍƥýƕǀƙƪǆǃƒǍƊǑǀǄƙǆǃƒƥǈƵƥǍƥơǑǀǄƙǃƒǅƓǒǀǃƒǍƘƓǒǄǆƶǃƓƕƗǒƼƧƶǆǃƒǑƼƧƓƱƍ

ýƓƮƙǙƒƒƥǒƶƕ ǑƙƒƦǃƒǇƵýƪƧǆǃƒǍƊǅƑƓǀǃƒÜýƓƮƙǙƓƕǍƊǇǍǂƙǊƙƒƧƒƧƿǑƼƥǍƥơýǍƕǀǃƒƧƒƧǆƙƪǙƒǍǍƊ

ƻƿǍƙǃƒƻǍƨƶǃƒǍǇƵƗǒǃƓƮƙǙƒ ƗǒǄǆƶǃƒƱǀƼÜǇǂǃǍýǍơƙýƕǀƙƪǆǃƒǍƊǑǀǄƙǆǃƒǏǃƍǁƧƓƬǆǑƼƗǒǄǆƵ

ýƓƮƙǙƒƧƛƌǆǍǑƼƇƓǈƕƓǋƧƮƓǈƵƗƵǍǈƙǆǃƒ ǊƙƒƧƓǒƙƤƓƕƖƥƥƶƙǆǃƒǍƒƧƱǒƪǆǍƓǌƙƓƞƧƤǆ ǏǄƵ .

-ǙƻƿǍƙƙƗǂƧƓƬǆǃƒƱǀƼǏǄƵƧƓǒƙƤǙƒƾǄƱǆǃƒǇǆǇǒƕƘƓƞƧƤǆǃƒǍƊǎǍƙơǆǃƒǑƑƓǌǈǃƒǑƼ

ƗǒǄǆƵ ÜýƓƮƙǙƒýƕƥƙǆƙǏǃƍƧǒƛƋƙǃƒǑƼƇƓǈƕǎǍƙơǆǃƒǊǌǒƞǍƙǍƇƒǍƪǇƓǂƒƦǋƧǒƛƋƙǃƒǑǈǆƒƨƙƴǆ

ƯƧƵƝǆƒƧƕǃƒǍƊǎǍƙơǆǃƒǍƊǙǑǈǆƒƨƙƯƧƶƙǃƒ ƥǈƵǏǃƍƝǆƒƧƕǃƒƓǀƕƱƘƒƧƓǒƤǃǇǆƨƯƧƶƙǃƒ

1
، 1999دیسمبر-أكتوبردار الفكر العربي، القاھر مصر، ، العربيالإعلاميالنظامومستقبلالإعلامعولمة:شومانمحمد:
.161ص

  .32،31سابق، ص مرجع :عیسانيالطیبرحیمة: 2
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ƗƕƪǈǃƓƕÜǑǀǄƙǆǄǃǁǃƦǍƓǆǇƓǂƒƥǍǀƽǆǑƼýƓƮƙǙƒǐƧǒǋƓǆƞǃƒǅƒƥƤƙƪƒ ýƕƿƯƶƕƱƑƓƪǍǃƒƗǒǈǀƙǃƒ

ƗƛǒƥơǃƒǑƙǃƒƘơƕƮƊǅƥƤƙƪƙǊƶǆƻǒưƙǃƗƪǆǃǇǆƗǒǄƵƓƽƙǃƒǑƼƇƓǈƛƊÜƯƧƶǃƒǅƒƥƤƙƪƒ ýƛǆƻƙƓǌǃƒ

ǍƊƥǒƧƕǃƒǑǈǍƧƙǂǃǙƒǑƼƝǆƒƧƕǃƒƗǒƧƒǍơǃƒǍƊƱǒƧƬǃƒ ƔǍƙǂǆǃƒStrip ýƽƪƊƗƬƓƬƯƧƶǃƒ ÜƓǋƧǒƹǍ

ǅǒƵƥƙǃƗǂƧƓƬǆǑǀǄƙǆǃƒƓǆǒƼƳƒƦǒǍƊǅƙǒǊưƧƵƓǒǈǆƒƨƙ.

-ǍƔƙƧƙǏǄƵƗǒƮƓƤƗǒǄƵƓƽƙǃƒǊǈƊǅǃƥƶǒǑƽǂǒǇƊƻƮǈƥǋƓƬǆǃƒǈƋƕǊ ƱƬǈActive ƇƓǈƕ

ǊƙƒƧƓǒƙƤƒ ǏǄƵǇǆǇǒƕýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒƖƥƥƶƙǆǃƒǍƊ ƥǒǈƵObstinate ƇƓǈƕǏǄƵǊưƼƧǍƊǊǃǍƕƿ

ǎǍƙơǆǄǃǍƊÜýƓƮƙǙƓƕ ǅƑƓǀǃƒýƕƠƕƮƊƓǂƧƓƬǆǚƵƓƽƙǆǍǑƼƗǒǄǆƶǃƒƗǒǃƓƮƙǙƒƗǒǄǂǃƒƧƛƌǒƓǌǒƼǑƼǍ

ƓǋƧƮƓǈƵƓǌƞƑƓƙǈǍ.

2- ƱǋǆƗǁƐVariety:

ƴǆƧǍƱƙƘƓƛƥơƙƪǆǃƒǒǈǀƙǃƒƗǑƼýƓƞǆǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƓǋƥƥƶƙǍƖƧƥǀǃƒ ƳƓƽƙƧƒǍǏǄƵ

ǇǒƨƤƙǃƒƗơƓƙǗƒǍǎǍƙơǆǄǃÜǑǃƓƮƙǙƒǎƥƊǁǃƦǏǃƍ ƳǍǈƙǃƒVariety ǑƼƧƮƓǈƵƗǒǄǆƶǃƒ ÜƗǒǃƓƮƙǙƒ

ǑƙǃƒƘƧƼǍǑǀǄƙǆǄǃƘƒƧƓǒƙƤƒƧƕǂƊƻǒƲǍƙǃƗǒǄǆƵýƓƮƙǙƒƓǆƕƾƽƙǒƴǆǊƙƓƞƓơǊƶƼƒǍƥǍÜýƓƮƙǚǃ

ýƛǆƙǍǁǃƦǑƙǓƒ ǑƼ:1

2-1 - ƳǍǈƙǑƼýƓǂƬƊýƓƮƙǙƒƗơƓƙǆǃƒǇǆýǚƤƗǒǆƿƧ ƗǄǒƪǍƖƥơƒǍǑǋƔƪƓơǃƒ ǑƮƤƬǃƒ

P.C ǐƦǃƒƠƕƮƊǅƥƤƙƪǒƔǈƓƞƕƖƨǌƞƊƨǒǆƧƙƘǙƓƮƙǙƒ ƗǒǈǍƽǄƙǃƒ– ǅƥǍǆModem-

(Modialotor/Demodiolator) ǑƼƧǒƼǍƙýƓƮƙǙƒǑƮƤƬǃƒýƓƮƙǙƓƕǑƙǍƮǃƒǍƊ ǑƕƓƙǂǃƒ

Chat ǍƊƥǒƧƕǃƒ ǑǈǍƧƙǂǃǙƒE-mailǍƊ ÜƧǒƼǍƙýƓƮƙǙƒƘƓƵƓǆƞǃƓƕ ƖƧǒƺƮǃƒSmall Group

Com ǇǆýǚƤƘƒƧǆƙƌǆǃƒǍƊƘƓƵƓǆƞ ƫƓǀǈǃƒDiscussion Group.

2-2 - ƳǍǈƙǎǍƙơǆǃƒǐƦǃƒǉƧƓƙƤǒǏǄƵƴƿƒǍǆǃƒƗƽǄƙƤǆǃƒƖƧƬƙǈǆǃƒǏǄƵƗǂƕƬƇƒǍƪ ÜƘǈƧƙǈǙƒ

ǑƼƻƑƓƲǍÜǎǍƙơǆǃƒ ƒƦǋÜǊƙǙƓƞǆ ǍƊǍƊƴƿƒǍǆǃƒƗǒƼƒƧƺƞǃƒƧƬǈǄǃƒǍÜƗƵƒƦǗýƑƓƪǍǃƒ ǍƊ Ɩƥƥƶƙǆǃƒ

MultiMedia ǑƙǃƒǅƙǒƨǒǆƧƙǑǃƓƮƙǙƒ ǎǍƙơǆǃƒǇǆƓǌǃǚƤ.  

ƒƦǋǍƳǍǈƙǃƒǎƥƊǏǃƍƧǍǌƲƓǆǏǆƪǒǅƓƲǈƕƗǃƓǂǍǃƒƗǒǆǚƵǗƒƗǒǂƦǃƒǍƊýǒǂǍǃƒ ǑǆǚƵǗƒ

MediaAgent ǐƦǃƒǅǍǀǒƇƓǈƕǏǄƵƝǆƒƧƕƗƮƓƤƠƪǆƕƗƼƓǂýƑƓƪǍǃƒƗǒǆǚƵǗƒƴƿƒǍǆǃƒǍƓƛơƕǇƵ

ǍǆǃƒƥƒƗǒǆǚƵǗƒƓǋƧƓƙƤǒ ǑƙǃƒǑǀǄƙǆǃƒƓǌǆǒƥǀƙǍǑƼƗǆƨơƖƥơƒǍǅƙǒƓǌưƧƵǑƼƘƿǍǃƒǐƦǃƒÜǉƧƓƙƤǒ

ǇƓǂǆǃƒǍǐƦǃƒƥƞƒǍƙǒÜǊǒƼǊƙƓƞƓơ ǑƕǄǒǍƖƥƥƶƙǆǃƒƖƥƥƞƙǆǃƒǍ.  

ƗƼƓưǗƓƕǍǏǃƍǁǃƦǇƎƼǅƲǈýƓƮƙǙƒƗǒǆƿƧǃƒƓǌƞǆƒƧƕǍƥǂƌƙƗǒƒƥƕǇǆýǚƤǅǒǆƮƙǃƒǏǄƵ

ƗǒƧƪÜǊƙǒƮǍƮƤǍ ýƓƮƙǙƒǂơƙǍǅƻƒƧƱƊƗǒǄǆƵýƓƮƙǙƒǑƼƗƞǃƓƶǆƘƓǈƓǒƕǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍƓǌưƧƵǍ

ƓǆƕǙƯƧƓƶƙǒƴǆƗǒǈǍǈƓǀǃƒ ƾǍǀơǃƒƗǒǂǄǆǄǃƗǒƧǂƽǃƒǅƒƥƤƙƪƒǍƘƓǈƓǒƕǃƒÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍǉƦǋǍƘƓǆǍǀǆǃƒ

  .290، 288 ص ، ص2004 ،القاھرةالكتب،عالم، 3، طالتأثیرواتجاھاتالإعلامنظریات:الحمیدعبدمحمد: 1
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ƗƛǚƛǃƒǑƙǃƒýƛǆƙƙǑƼǇǒǆƋƙǅǂơƙǃƒǍ ÜƓǌƙƧǒƪǍ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ǑƙƒƦǃƒSelf control ƴǆƖƓƵƒƧǆ

ƾǍǀơǆǃƒƗǒǂǄÜƗǒƧǂƽǃƒƧƼǍƙƓƶǆƴƼƧƊƗǒƥƧƽǃƒ ƘƓƞƧƥƗƲƼƓơǆǃƒǍǏǄƵƗǒƮǍƮƤǃƒǑƼýƓƮƙǙƒ.

Ƙƥƥƶƙ ƥƿ ǍƴƿƒǍǆǃƒǑƙǃƒǅƥǀƙƘƓǆǍǄƶǆǃƒƇƒƧǓƒǍƧƓǂƼǕƒǍƘƒƦƴƕƓƱǃƒƭƓƤǃƒƾƽƙƙǍ ƴǆ

ƘƓƞƓơǃƒƖƥƥƶƙǆǃƒƖƥƥƞƙǆǃƒǍýǂǃƘƓƑƽǃƒÜƓƕǒƧǀƙýƮǒǍƧǆǕƒǑƼƧǒƛǂǃƒǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƙǃƒƓǌǆƥǀƙ

ƒǍǆǃƒƴƿƗǂƕƬǃƒ ǏǄƵƗǒǆǃƓƶǃƒǏǃƍýǍƮǍǃƒǏǃƍƘƓƑƼƗǒƵƧƼƘơƙǍƗǒƵƧƽǃƒǇǆǇǒǀǄƙǆǃƒǎǍƙơǆǃƓƕƾǒƿƥ

ÜƳǍǈƙǃƒýƛǆǅǒǄƶƙÜǅƪƧǃƒ ƘƒƧƓǌǆǍƊƧǒǍƮƙǃƒǍƊÜýǒƮƽƙǃƒǍƊƘƓƕƙǂǆǃƒǍƊǏǀǒƪǍǆǃƒ.  

ǍǁǃƦǃǇƎƼýƓƮƙǙƒǑǆƿƧǃƒƓǆǂǑǄƶǒǇǆǇƋƬƥƧƽǃƒǑƼƗǒƕǄƙǊƙƓƞƓơƗƲƼƓơǆǃƒǍǏǄƵ

ƗǒƮǍƮƤǙƒǅǂơƙǃƒǍ ýƓƮƙ–ǇǆýǚƤƘǙǍǂǍƙǍƧƕǃƒƗƽǄƙƤǆǃƒ-ǊǈƎƼǏǄƵǎǍƙƪǆƧǍǌǆƞǇǒǀǄƙǆǃƒ

ƴƼƧǒǇǆǇƋƬƘƓǆƓǆƙǋǙƒ ƘǚǒƮƽƙǃƒǍƗǒƶǆƞǃƒƓǆǌǆǇƓǂǅƞơƒƦǋǅƓǆƙǋǙƒÜýǒưƽƙǃƒǍǍǋǍƓǆƧǌƲǒ

ǑƼǅƴƿƒǍ ƘƓǒƥƙǈǆǃƒforum ƴƿƒǍǆ ǍƊ ƘƓǈǍƥǆǃƒBlogs ǑƙǃƒƴǆƙƞǒƔƓơƮƊ ƓǌƙƓƵǍưǍǆ ýǍơ

ƭƓƮƙƤǙƒƊǍǅƓǆƙǋǙƒƘƓƵǍưǍǆǃƓƕ.1

3-ƥƑƪƗǆǗƐ üǐǋƣƗǁƐǋ& GolbalizationProliferation:

ƥǀƼǎƥƊǑƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ƧǍƱƙǃƒýƑƓǌǃƒǑƼƴǒǈƮƙýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍǏǃƍýǒǄǀƙƻǒǃƓǂƙ

ƓǌƞƓƙǈƍǏǃƍƥơǃƒǐƦǃƒƟƓƙƊƓǌǃƒƧǒƕǂ ƒƧƥƿǇǆƧƓƬƙǈǙƒƳƓƪƙƒǍƾƓƱǈǅƒƥƤƙƪǙƒǇǒƕǅƹƧ ÝƥƒƧƼǕƒ

 ƘǍƓƽƙƗǒƥƓƮƙƿǙƒ ǅǌƙƓǒǍƙƪǆÜƗǒƼƓǀƛǃƒǍƚǒơƕǅǃƧƲǈǒ ƥƶǒǏǃƍǉƦǋýƑƓƪǍǃƒƓǋƧƓƕƙƵƓƕƓƼƧƙǙǑƵƒƥÜǊǃ

ƓǆǈƍǍƓǋƧƓƕƙƵƓƕƖƧǍƧưǙǇǂǆǒƇƓǈƺƙƪǙƒÜƓǌǈƵƓǆǂǇƊƱƕƧǃƒýƑƓƪǍ ǇǒƕýƓƮƙǙƒƗƛǒƥơǃƒƥƿƘƓƕ

ƓǒǆǃƓƵǍƊǑƱƤƙ ƻƥǌƕ ƓǒǈǍǂƥǍƥơǃƒÝƗǒǆǒǄƿǗƒƦƍƠƕƮƊǑƼǇƓǂǆǗƒýƓƮƙǙƒƕǇƓǂǆ ǐƋǑƼǅǃƓƶǃƒǇǆ

ƻƙƓǌǃƒÜýǍǆơǆǃƒǇǆǍƊƻƙƓǌǃƒǑǆǍǆƶǃƒ .2

ƗƽƮƕǍƗǆƓƵǇƎƼýǆƓǂƙƜƓǆƥǈƒǍýƑƓƪǍǅǚƵǗƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǍýƓƮƙǙƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍƚƥơƊ

ƘǙǍơƙǑƼ ƗǒǄǂǒǋƗǒǈƕƘƓǒǄǆƶǃƒÜƗǒǃƓƮƙǙƒƟƓƙƊǍǇǒǀǄƙǆǄǃƘƓǒǈƓǂǆƍƧǒƹƖƥǍƥơǆƧƓǒƙƤǚǃýƵƓƽƙǃƒǍ

ƧơǃƒƴǆǇǒǆƑƓǀǃƒƮƙǙƓƕýƥƓƕƙǍ ÜýƓƧƒǍƥǕƒÜƗǒǃƓƮƙǙƒƧƪǂǍƗǒƨǂƧǆÝýƓƮƙǙƒǚưƼǇƵǅƲƓƶƙ

ǅƒƥƤƙƪƒýƑƓƪǍǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍǑƼƝǒǍƧƙǃƒǍ ƾǒǍƪƙǃƒƖƧƓƞƙǃƒǍǏǄƵǇǒƥǒƶƮǃƒǑǄơǆǃƒǑǃǍƥǃƒǍ

ýǆƞǆǍǉƦǋƘǙǍơƙǃƒƘƧǍǄƕƙƖƧǒƙǍƕƓǆ ÝƗƵƧƓƪƙǆƠǄƱƮƒǊƙǒǆƪƙ ǏǄƵƴǆƙƞǆƕ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ

.(Information Society)

4-Ɛ ƕǐƥǋƻǁ: immediacy

ƘƺǃƊƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƨƞƒǍơǃƒƗǒǈǆƨǃƒƓǆǂƘƺǃƊÜƗǒǈƓǂǆǃƒ ƨƞƒǍơǃƒƦƍǅƙǒ

ýƓƮƙǙƒýǂƬƕǐƧǍƼƯƽƕƧƲǈǃƒǇƵǇƓǂǆýƪƧǆǃƒǍƊÜýƕǀƙƪǆǃƒƚǒơƕǙƲơǄƙƥǈƵƔƪƓơƕ ǁǃƓƮƙƒ

  .32سابق، ص مرجع :عیسانيالطیبرحیمة: 1
.161ص سابق،مرجع :شومانمحمد: 2
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ǑƼǇǒƮǃƒǁǈƊƘƿƧƺƙƪƒƓƙƿǍýǍƱƊƓǆǆǍǃǇƓǂýƓƮƙǙƒƔƪƓơƕǑƼǁƙǈǒƥǆƦǂǍǁǃýƓơǃƒƴǆ ƻƙƓǌǃƒ

ýƓǀǈǃƒ.1  ǍǑǃƓƙǃƓƕƩǒǃǁƓǈǋǑƵƒƥ  ǍǙƗƞƓơƧƓƲƙǈǙýǍƮǍƥǒƧƕǃƒǐƥƓƶǃƒƳǚƱǚǃǏǄƵƧƓƕƤƊ

ÜƾǒƥƮƧƓƲƙǈƒ ǙǍƥƵǍǆƖƧƬǈǃƒƗǒƧƓƕƤǗƒƗƼƧƶǆǃƧƓƕƤƊÜǅǃƓƶǃƒǙǍƧƓƲƙǈƒƧǍƥƮƗƽǒơƮǃƒƳǚƱǘǃ

ǏǄƵƧƓƕƤǕƒƗǒǄơǆǃƒýƕýǍƮơǃƒ ǇǂǆǒǏǄƵǁǃƦƒƧǍƼǇǆýǚƤƒƘǈƧƙǈǗƘƓǆƥƤǍýƒǍƞǃƒƗǒƧƓƕƤǗƒ

ƗǆƥǀǆǃƒǇǆƘƓƱơǆǃƒƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒ.

5-ƕǐǂƓƑƽ üǐǋƟƗǁƐConvertibility:

ǑǋǍƖƧƥƿýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒǏǄƵýǀǈƘƓǆǍǄƶǆǃƒǇǆǏǃƍ ƱǒƪǍÜƧƤƈƘƓǒǈǀƙǃƓǂǑƙǃƒƓǌǈǂǆǒ

ýǒǍơƙƗǃƓƪƧǃƒƗƵǍǆƪǆǃƒǏǃƍƗǃƓƪƧƗƵǍƕƱǆÜƩǂƶǃƒǍƓǆǂǍǋýƓơǃƒǑƼÜƘƪǂƙǒǄƙǃƒ ƗǆƲǈƊǑƙǃƒǅƥǀƙ

ƘƓǆƥƤýƑƓƪƧǍƗƵǍƕƱǆǏǄƵƘƓƬƓƬǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒƗǒƕǄƙƘƓƕƹƧǃƓǌǈƑƓƕƨǑƙǃƒƘơưƊƥƥƶƙǃƓƕ ƨǒǆƙƙ

ƳǍǈƙǃƒǍƨƧƕǒǍƒƦǋƓưǒƊǑƼƗǆƲǈƊƗƞǄƕƥǃƒƗǆƞƧƙǃƒǍƥƒǍǆǄǃƗǒƑƧǆǃƒƓǆǂǍǋýƓơǃƒǑƼƯƶƕƘƓƱơǆǃƒ

 ýƛǆ ƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒEurosport)¡(Euronews.2

6-ǈƜǋƗǁƐǋƟǆ ƥǐƸƬƗǁƐminiaturization:

ǊƞƙƙýƑƓƪǍǃƒƗǒƧǒǋƓǆƞǃƒǑƼýƲǉƦǋƖƧǍƛǃƒýƑƓƪǍ ǏǃƍƖƧǒƺƮƓǌǈǂǆǒƓǌǄǀǈǇǆǇƓǂǆǏǃƍ

ÜƧƤƈýǂƬǃƓƕǍǐƦǃƒǅƇǚƙǒƻǍƧƲǍǁǄǌƙƪǆƒƦǋƧƮƶǃƒǐƦǃƒƖƧƛǂƕ ƨǒǆƙǒýǀǈƙǃƒÜǁƧơƙǃƒǍƩǂƵ

ǁǄǌƙƪǆƥǍǀƶǃƒƗǒưƓǆǃƒǑƙǃƒƘǆƪƙƒǇǍǂƪǃƓƕƘƓƕƛǃƒǍǇǆǍƗǄƛǆǕƒǇƵýƑƓƪǍǃƒ ǉƦǋƞǃƒÜƖƥǒƥǇǍǒƨƽǒǄƙ

ÜƔǒƞǃƒƻƙƓǌǃƒǍýƓǀǈǃƒƔƪƓơǃƒǍýƓǀǈǃƒƥǍƨǆǃƒƗƶƕƓƱƕƗǒǈǍƧƙǂǃƍ. ƨǒǆƙƙǍǁǃƦǂǅƹƓǈƙǃƓƕǇǒƕƧǒƺƮƙǃƒ

ƖǍƿǍƗƵƧƪǍƗƞǃƓƶǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǐƦǃƒƧǍƱƙǒƗƵƧƪƕǙƗǒǋƓǈƙǆǏǄƵ ƖƥǈƙƪǆǇǍǈƓƿ ƥǋǄMOORE

ǐƦǃƒƭǈǒǏǄƵƖƥƓǒƨƗƵƧƪƘƒƧǍƙƪƨǈƒƧƙǃƒƖƧƥǀǃƒǍǏǄƵƗƞǃƓƶǆǃƒ .3

7-Ɛ ƕǐƥƑǀƗƟǗMonopolistic:

ǇƍƗƵƓǈƮǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǅƪƙƙƨǒǂƧƙǃƓƕƥǒƥƬǃƒƓǒǃƓơƥƥƵ ǑƼƥǍƥơǆǇǆýǍƥǃƒƗǒƵƓǈƮǃƒ

ÜǎƧƕǂǃƒǇǆưǍƘƓǂƧƬǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒƖƥƥƶƙǆÜƘƓǒƪǈƞǃƒǐƥƌǒǍƒƦǋƨǒǂƧƙǃƒƖƧƱǒƪǃƒ ǏǃƍƗǀǄƱǆǃƒǉƦǌǃ

ƘƓǂƧƬǃƒÜƗǒƧƓǂƙơǙƒƩǒǃƱǀƼǏǄƵƗǒǄǆƵýǀǈƾǒǍƪƙǍǉƦǋǍǈǂƙǃƒƓǒƞǍǃǑƼýǍƥǃƒƓǆƥǀƙ ýƿǕƒǇǂǃǍ

ƓưǒƊǑƼƧǒƛƋƙǃƒǏǄƵƓǌǆƒƥƤƙƪƒǍ ƓǌƙƧƒƥƍ ƗǀǒƧƱýƕƓǌƙǈƓǒƮǍǑƼǇƓǒơƊƖƧǒƛǂǑƼǉƦǋÜýǍƥǃƒƓǆǆ

 السعودیة، الریاض، میة نایف، العربیة للعلوم الأمنیة،یأكاد ،للٕانترنتالشبابلاستخدامالأمنیةالآثار:عسیريااللهعبدبنعلي: 1
  .23، ص 2004

  .45سابق، ص رجعم :جلولخلاف: 2
 ، لبنانالطبع، بیروتعویدات للنشر و شاھین،فؤاد:ترجمة"ملتیمیدیا"المتعددةالاتصالوسائل:ماكاریزنقولالسلي،فرنسوا: 3
  .6، ص2001،
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Ǉǆ ƨƨƶǒǅƓǂơƍƗƶǈƮǆǃƒ ƘƓƶǆƙƞǆǃƒ ƗưƕƿǉƦǌǃƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǏǄƵýǍƥǃƒƖƥƧǍƙƪǆǃƒƣǒƪƧƙǍ ƓǌǃƗǒƶƕƙ

ǏǃǍǖǃ ƗǒǈƓƛǑƼƓǀƛǃƒ ýƓƞǆǃƒ ǑƼ .1

8-ƑƬƗƽǗƐ ƕǐƣeconomical:

ǏǄƞƙƙƗǒƥƓƮƙƿƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ  ǍýƓƮƙǙƒǏǄƵƧƛǂƊǎǍƙƪǆ ǇǆǑǌƼƾǀơƙƗǒƥƓƮƙƿǙƒǑƼ

ƥǌƞǃƒƗǒƥƓƮƙƿǙƒǍǑƼÜƘƿǍǃƒƗƼƓưƍǏǃƍƗǒƥƓƮƙƿǙƒǑƼƗƽǄǂǃƒÜƗǒƥƓǆǃƒƦƍƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ýƛǆƙǅǚƵǗƒ

ýƓƮƙǙƒǍƘƒǍƥƊƗǃƓƶƼƨƓƞǈǗƧǒƛǂǃƒǇǆǅƓǌǆǃƒƗƽǄǂƙƕÜƗưƽƤǈǆǆƼǚƛƗƽǄǂƗǃƓƪƧǑǈǍƧƙǂǃǙƒ ƥǒƧƕǃƒǙ

ƧǂƦƙƒƦƍƓǆƘǈƧǍƿƗƽǄǂƕƥǒƧƕǃƒÜǐƥƓƶǃƒƗƽǄǂǍƔƓƙǂǃƒǑǈǍƧƙǂǃǙƒƖƥƓƵýƿƊƗƽǄǂǇǆǊǄǒƛǆƗƽǄǂǍ ǐƥƓƶǃƒ

ƻƙƓǌǃƒýƓǀǈǃƒǑƼƘƓǆǃƓǂǆǃƒƗǒǃǍƥǃƒǙǇƧƓǀƙƻƙƓǌǃƓƕƘƕƓƛǃƒƗƮƓƤǑƼýƲƗƪƼƓǈǆǃƒǇǒƕƻǄƙƤǆ

ǑǆƥǀǆǍ ǑǄǆƓƶƙǆƘƓǆƥƤƻƙƓǌǃƒǀǈǃƒýƓǑƼƥǄƕǃƒƥơƒǍǃƒ.2

  .82ص، 1999 ، عالم الكتب، القاھرة، مصر،بین النطریة و التطبیق والثقافةالاتصالتكنولوجیا:النبيعبدالفتاحعبد: 1
  .21سابق، ص مرجع :عسیريااللهعبدبنعلي: 2
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ƒǂƯǄǁƐƲƓƐƥǁƐ : üƑƬƗǗƐǋ ǃǘƳǕƐ ƑǐƜǋǁǋǆǀƗ ƖƑǐƓƑƜǐƐǋ ƖƑǐƓǂƨ  

ƫǒƶǒǇƓƪǈǗƒǑƼƘƓǒƑƓǈƛƖƧǒƛǂƓǌǈǆƧǒƤǃƒÜƧƬǃƒǍƴƼƓǈǆǃƒÜƧƓưǆǃƒǍǑƕǄƪǃƒÜǑƕƓƞǒǗƒǍƒƦǋǍ

ǊǃƓơƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƴǆǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍÜƗƛǒƥơǃƒƊƥƕǈƪǍƓǈǆǚǂƚǒƥơǃƓƕǇƵ:

1-ƋƖƑǐƓƑƜǐƑǐƜǋǁǋǆǀƗǃǘƳǕƐ ǋüƑƬƗǗƐ:

ǇƍƧƓƬƙǈǙƒƴƪƒǍǃƒƳƧƓƪƙǆǃƒǍǑƼƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒǅǚƵǗƒǍƗƛǒƥơǃƒǑƼƓǈƙƿǍÜƧưƓơǃƒǎƥƊ

ǏǃƍƻƓƽƙǃƒ ƖƥƓǒƨƧǒǋƓǆƞǃƒƓǌǃǍơƖƥƓƽƙƪǙƒǍƓǆǆǊǆƥǀƙǇǆƘƓǆƥƤƗǒǃƓƮƙƒƗǒǆǚƵƍǍǑƼǏƙƬ

ÜǇǒƥƓǒǆǃƒƓǆǆǍǁƬǙǊǒƼǉƦǋ ǇƊƖƥƓƽƙƪǙƒƻǄƙƤƙǇǆƗǄǒƪǍǏǃƍǎƧƤƊǇǆǍǇƒƥǒǆǏǃƍƧƤƈÜƥƞǈƼ

ǇǆǍǇǒƕǉƦǋƘƓǒƕƓƞǒǗƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙ Ɠǌƕ ƘƇƓƞýƓƮƙǙƒƧǂƦǈ ǅǚƵǗƒǍ:  

1-1.ýǆƶƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒǅǚƵǗƒǍƗƛǒƥơǃƒǏǄƵǅǒƥǀƙ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ(Information)

ƗƵǍǈƙǆǃƒǍ ƖƥƥƶƙǆǃƒǑƙǃƒƨǒǆƙƙƗǆƓƤưǃƓƕýǂƬƕƧǒƹÜƾǍƕƪǆǁǃƦǇƊýƓƮƙǙƒƿƧǃƒǑǆƧƓƞƽǈǙƒǍ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƼƧƶǆǃƒǍƇƓƞƧǍƱƙǄǃ ƓƞƓƙǈƧǒƹƾǍƕƪǆǃƒǑƼƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǍƘƓǆǍǄƶǆǃƒ

ǐƦǃƒƥƓƽƙƪƒǊǈǆýƓƮƙǙƒǑǆƿƧǃƒǅǋƓƪǍǅǒǆƶƙ ǑƼƖƥƓƽƙƪǙƒǇǆƖƧǍƛƘƓǆǍǄƶǆǃƒƓǋƧƓƬƙǈƒǍǑƙǃƒƘƱƹ

Ɨƞǒƙǈ ÜƘǙƓƞǆǃƒ ýǂƭƑƓƮƤǃƒýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ Ɠǌƕ Ƙƨǒǆƙ ǑƙǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍƓǌǆǋƊǍƗƶƪ

ǇǒƨƤƙǃƒ
1
.

1-2.ƘǄǆƵƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒǅǚƵǗƒǍƖƥǒƥƞǃƒǏǄƵƖƥƓǒƨǃƒǑƼƗƵƧƪƥƒƥƵƍýƑƓƪƧǃƒ

ƗǒǆǚƵǗƒƘƒƧƥǀǃƒ ǑƼǍƗǒǃƓƶǃƒǇǆƚǒơƓǌǄǒǍơƙǏǃƍýƓǂƬƊ ƗƽǄƙƤǆ)ǇǆƗƵǍƕƱǆǏǃƍƗǒƑƧǆǇǆǍ

ƗǒƑƧǆǏǃƍƗƵǍƕƱǆ(ǑƼǍƖƧƥǀǃƒƓǋƧƬǈ ǏǄƵƓǌƶǒƨǍƙǍǑƱƤƙǍǐƨƞƓơƨǃƒǇƓǆǇƓǂǆǃƒǍ.2

1-3.ƧǍǌƲƔƪƓơǃƒǑƮƤƬǃƒƴƪǍƙǃƒǍǑƼÜǊƙƓǆƒƥƤƙƪƒƠǒƙǒǍƒƦǋƔƪƓơǃƒƗǆƑƓƿƗǆƤư

ǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ ƘƓǆƥƤǃƒƇƒǍƪǅƒƥƤƙƪǚǃǑƮƤƬǃƒǍƊƗǒǈƓǂǆƍƖƥƓƽƙƪǙƒǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƙǃƒƓǌǆƥǀƙ

ƘƓǂƕƬÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒ3 ǐǍƙơǒ ƓǆǂƔǍƪƓơǃƒǏǄƵƗǒǆǂƖƧǒƕǂǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǇǂǆǒƓǌƵƓƞƧƙƪƒƪƕƗƵƧ

ƗǀƑƓƼýƛǆƝǆƒƧƕƧƬǈǃƒǑƕƙǂǆǃƒƥƵƒǍƿǍ ǑƽơƮǃƒǍƘƓǈƓǒƕǃƒǑǄǒǆǒƪǂƓƽǃƒǍƥǒƧƕǃƒǍÜǑǈǍƧƙǂǃǗƒƓǆǂ

ƘơƕƮƊƖƒƥƊƗǄǒƪǍǍýƓƮƙƒƚǒơǇǂǆǒƔƪƓơǄǃƧƕƵ ǑǃǓƒƱǍƱƤƻƙƓǌǃƒƗǈƓƶƙƪǙƒ ýƥƶǆǃƓƕ

(Modem)ýƓƮƙǙƒǍƓǌưƶƕƕ.4

  .52، ص 2007 عالم الكتب، القاھرة، مصر، ،الانترنتشبكةعلىوالإعلامالاتصال:الحمیدعبدمحمد: 1
دانیة،میدراسة،الجزائريالشبابلدىوالسلوكیةوالثقافیةالاجتماعیةالقیمالفضائیة وتأثیراتھا علىالقنوات:محمدشطاح: 2

ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƗƶǆƓƞ ÜýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǙƒ ǅǍǄƵ ǑƼ ƧǒƙƪƞƓǆ ƗǃƓƪƧ ÜƧƑƒƨƞǃƒ2002 ƭ Ü28.  
  .26،25، ص 2003 دار الشروق للنشر و التوزیع،عمان،الاردن، ،زمنینبینالاتصالتقنیات:البكريشاكرإیاد: 3
  .462، ص 2008 ب،القاھرة، مصر،عالم الكت،الاتصالوتكنولوجیاالإعلامفيدراسات:حمادةإبراھیمبسیوني: 4
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1-4.ƗƼƓưǗƓƕǏǃƍƓǆÜƾƕƪǅƥƤƙƪǒƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǑƼǅǒǄƶƙǃƒǈƒǍƧƓƬƙƘƓǒƞǒƙƒƧƙƪǙƒ

ƗƮƓƤǃƒƔƪƓơǃƒ ƻǒƲǍƙƕǊƞǆƒƧƕǍǑƼǅǒǄƶƙǃƒƥƓǆƙƵƒǍǅǒǄƶƙǃƒǊǒǄƵƓƮǍƮƤǑƼǅǒǄƶƙǃƒǐƥƧƽǃƒǍƊ

ǅǒǄƶƙǃƒÜǑƙƒƦǃƒǐƦǃƒǅǍǀǒƥƓǆƙƵǙƒ ǏǄƵǏǄƵǅǒǆƮƙƜƓƙǈƍǍƝǆƒƧƕǃƒƗǒǆǒǄƶƙǃƒƓǌƤƪǈǍǏǄƵƘƓǈƒǍƱƪǕƒ

 Ɨƞǆƥǆǃƒ(CD) ǑƼ Ɠǌƕ ƖƥƓƽƙƪǚǃǐƥƧƽǃƒ ǅǒǄƶƙǃƒǅǄƶƙǃƒǍǑƙƒƦǃƒ.

1-5.ƘǆƥƿƓǒƞǍǃǍǈǂƙǇǆǍ ýƓƮƙǙƒýǚƤýƓǒƞǕƒƖƥǒƥƞǃƒƻƙƓǌǄǃƩǂƓƽǃƒǍƗƮƧƼƗǂƧƓƬǆǃƒ

ƘƒǍƥǈǃƒ ǑƼýǚƤƟƧƱƘǙƌƓƪƙǍƊƗƬƿƓǈǆƯƶƕÜƘƓƵǍưǍǆǃƒƓǆǂƘƶƪƙƒƖƧƑƒƥǅǒǄƶƙǃƒƟǍƙƽǆǃƒǍƊ

ǅǒǄƶƙǃƒǇƵǑƙǃƒ ƥƶƕƘƊƥƕÜƘƓƶǆƓƞǃƓƕǅǒƥǀƙǍƘƒƧưƓơǆǃƒǇǆýǚƤƘǈƧƙǈǙƒ.

1-6.Ƙǆƥƿ ƗǆƲǈƊ(Télé-text) ýƓǒƞǖǃƖƥǒƥƞǃƒǇǆƖƨǌƞƊýƓƕǀƙƪǙƒƧǍǌǆƞǃƒƗƮƧƼ

ƗƶƕƓƙǆƚƒƥơǕƒǍ ƧƓƕƤǕƒƘƓƮƤǄǆǍƔƙǂǃƒƝǆƒƧƕǍƘƒǍǈǀǃƒǅǋƊǍǇǒǍƓǈƵ ƘǚƞǆǃƒǍ ƻơƮǃƒ

ƗƵǍƕƱǆǃƒǏǄƵƗƬƓƬǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒƧƓƱƍ ǑƼƗǆƪǇǆƘƓǆƪƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƗƛǒƥơǃƒǑǋǍƗǒǄƕƓƿ

ýǒǍơƙǃƒ.1

1-7.ǎƥƊƜƒƨƙǆƒýƑƓƪǍǙƒýƓƮƙƗǒǂǄƪǃƒƗǒǂǄƪǚǃƒǍƴǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙƔƪƓơǃƒǑǈǍƧƙǂǃǙƒǏǃƍ

ƾǄƤƥǒƥƞ ƧƮƵƧƬǈǄǃÜǑǈǍƧƙǂǃǗƒƚǒơǅƙǒƗƵƓƕƱƘƓǆǄǂǃƒǏǄƵƗƬƓƬÜǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǍƊƗǄǒƪǍƯƧƶǃƒ

ýƮƙǆǃƒǑǈǍƧƙǂǃǗƒ ƔƪƓơǃƓƕǑǂǃǊǆǄƪƙǒƥǒƽƙƪǆǃƒǑƼǊǃƨǈǆǍƊǊƕƙǂǆƚǒơƔƧƙǀǒǍǆƥƤƙƪǆƭǍƮǈǃƒ

ƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒǇǆƶǆǃƒƗǒǆǂǃƓƕ ƘƓǆǍǄƗǒƵǍǈǃƒǍǑƙǃƒǇǍƕƹƧǒƓǌǒƼǑƼǍƘƓƿǍǕƒǑƙǃƒǅǌƕƪƓǈƙ.

1-8.ƧǍǌƲƥǒƥƶǃƒǇǆƘƓǆƥƤýƓƮƙǙƒƖƥǒƥƞǃƒýƛǆƩǂƙǍǒƥǒƽǃƒǍƘƪǂƙǒǄƙǃƒǍƥǒƧƕǃƒǍ

ǑǈǍƧƙǂǃǗƒƭƒƧƿǕƒǍƗƞǆƥǆǃƒƖƧǒƺƮǃƒ(CD) ǑƙǃƒǇǂǆǒǇǒƨƤƙƗƕƙǂǆƗƿǚǆƵǏǄƵƗǆƿƔƙǂǆ

ƧǒƺƮ.

1-9.ǁƓǈǋƘƓƵƒƧƙƤƒƖƥǒƥƞǈƊ ǍƥƕǒƧǒƺƙƪ ƓǌǇǆýǂƬƗǒǄƪƙǃƒƗǒǃƨǈǆǃƒýǂƬƕƧƕǂƊǇǆ

ƔǚǀǈǙƒƚƥơ ǐƦǃƒƗƞǒƙǈýƓǀƙǈǙƒǇǆƻƒƧƹǍǈǍƽǃƒǏǃƍǍǒƥƒƧǃƒǑƼƻƮǈǃƒýǍǕƒǇǆǇƧǀǃƒǇǒƧƬƶǃƒ

ǇǆǍǁǃƦǍǒƥǒƽǃƒƭƒƧƿƊ ÜƘǒƪƓǂÜǍǒƥǒƽǃƒƔƓƶǃƊÜǍǒƥǒƽǃƒǍǒƥǒƽǃƒ ǑǆƿƧǃƒ.DVD2

ƓǆǂǇƊƧǍǌƲƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƖƥǒƥƞǃƒǑƼýƓƞǆƥƤǃƒƗǆÜƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒýƛǆƘƓǆƥƤǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒ

ǑǄƵƓƽƙǃƒǇƵÜýƕƓǂǃƒ ƾǒƧƱǅƥǀǒǍƘƓǆƥƤÜƖƥƥƶƙǆƠǒƙǒǍǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǑǄƕƓǂǃƒƥǒƥƶǃƒǇǆƘƒǍǈǀǃƒ

ÜƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒǁǃƦǂƘǀǀơƖƧƬƓƕǆǃƒ ƗƵƒƦǗƒƧƕƵƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒƒƧƥƿǚƑƓǋǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒǊǒƼƧƙǃƒǍ

ǐƥǋƓƬǆǃýƨƓǈǆǃƒÜƖƧƬƓƕǆƘƛƥơǍƒƧǍƱƙƘƖƧǒƕǂƖƥǍƞ ǑƼƖƧǍƮǃƒƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒǇǆýǚƤƓǆƻƧƶǒ

ǇǍǒƨƽǒǄƙǃƓƕǑǃƓƵƗƿƥǃƒ.3

  .29ص سابق،مرجع :محمدشطاح: 1
  .21،19، ص 2005 دار السحاب للنشر والتوزیع،القاھرة، مصر، ،العربيالوطنفيالإلكترونیةالصحافة:الفیصلالأمیرعبد: 2
  .21ص سابق،مرجع :فیصلالأمیرعبد: 3
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2-ƖƑǐƓǂƨƥƯƑƢǄǋƑǐƜǋǁǋǆǀƗüƑƬƗǗƐǃǘƳǕƐǋ:

ƻƪǖǃƥǒƥƬǃƒƘǆǋƓƪƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍǑƼƾǄƤƥǒƥƶǃƒǇǆýǂƓƬǆǃƒǑƼƖƓǒơƧƬƕǃƒ

ƓǌǈǆýƮơ ƓǆÜƥƧƽǄǃƓǌǈǆǍƓǆƔƕƪƙƧƱƓƤǆƗǒƑǒƕǇǆǍǋǉƦƘƓǒƕǄƪǃƒƧƱƓƤǆǃƒǍƥƞǈ:

2-1.ƚǍƥơƖǍƞƽǃƒƗǒƼƧƶǆǃƒǇǒƕýǍƥǃƒƗǂǃƓǆǃƒǉƦǌǃƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒýǍƥǃƒǍƖƥƧǍƙƪǆǃƒƓǌǃƓǆǄƛǆ

ƚƥơǒǅǍǒǃƒýǍƥǃƒ ǇǒƕƗǒƕǍƧǍǕƒýǍƥǃƒǍÜƗǒƕƧƶǃƒǇƎƼǅǃƳƧƓƪƙýǍƥǃƒƗǒƕƧƶǃƒǏǃƍƗǂƧƓƬǆǃƒǑƼǉƦǋ

ƖƧǍƛǃƒƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒÜƗǒǃƓƮƙǙƒǍ ƗǒǆǚƵǗƒǇƎƼǁƓǈǋƱƤƧýƓǆƙơƒƖƥƓǒƨǍ ƓǌƬǒǆǌƙ ƖƥƓǒƨƘǙƓǆƙơƒ

ƚǍƥơƗǃƨƶǃƒƗǒƼƓǀƛǃƒƗǒǈǒƥǃƒǍƗǒƿƧƶǃƒǍǇǂǆǒ ǑƙǃƒǇƊǐƥƌƙǏǃƍƘƓƵƒƧƮƗǒǄơǆƗǒǆǒǄƿƍǍ.

2-2.ƍǇƖƧǍƱƤƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƗƛǒƥơǃƒƥƪƞƙƙǇǆýǚƤǁǒǂƽƙƘƓƼƓǀƛǃƒ

ǍƨƺǃƒǍƚǒǍǄƙǃƒǍ ǑƼƓǀƛǃƒǑƼƓǀƛǃƒƥƓƪƼƍǍƘƓƼƓǀƛǃƒÜƗǒǈƱǍǃƒƪǆǍýƑƓƗǒǍǌǃƒÜƗǒƼƓǀƛǃƒǊǈǕýǂƕǍƗƱƓƪƕǇƊ

ǉƦǋƗƛǒƥơǃƒ ƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǙƋƕƶƙƓǈƙƒƥƓǀƙǈƓƕÜƓǈƙƓǒƿǚƤƊǍǙǍƧƲƙǈƙǏƙơýǆǂǈƓǈǆǄƿƋƙƓǈƥǀǈǍ ƓǈƥǒǈƽƙǍ

ýƕ ÜƓǌƙƓǒƕǄƪǃǑǋǅƥǀƙƙǇǍƥƧƲƙǈƙ ǇƊǇƊƠƕƮǈǇǒƑǒǌƙǆÜƓǌƙǀǈƓƶǆǃƚǒơǇƊƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒ

ýƓƮƙǙƒǍƗƛǒƥơǃƒǑǋƜƓƙǈǀƛǑƼƓǑƕƧƹƘƧǌƲƘƓƞƓơ ǑƕǄƙǃƗǒƵǍưǍǆƗǀǒƮǃǇƓǒǈƕƕƗƼƓǀƛǍ ǉƦǋ

ǅǃǍ ÜƘƓƶǆƙƞǆǃƒƳƒƧƙƓǆǍǋƥǍƞǍǆǑƼƓǈƙƓƶǆƙƞǆǇǆƻƒƧƵƊƏƥƓƕǆǍ ƥǒǃƓǀƙǍǅǒƿǍǇǒƥǃƒ Ɠǌƕ ƇƓƞ

ǑǆǚƪǗƒ.

2-3.ýǂƘƒƧƬƌǆƧǍƱƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƗƛǒƥơǃƒƧǒƬƙǏǃƍǅƒƥƶǈƒǍƊǁǍƬǍ

ǅƒƥƶǈƒƖƧƥƿƗǌƞ ǐƊǍƊƗƱǄƪǏǄƵƴǈǆǃƒǍƊǏǄƵǅǂơƙǃƒýǒƪƕƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜƾƼƥƙǆǃƒƇƥƕǇǆƘƓǆǍǂơǃƒ

ƖƨǌƞƊǍÜƘƒƧƕƓƤǆǃƒýƓƞƧƕ ƇƓǌƙǈƒǍǇǒƥǃƒƊǍƔƓƕƧÜƧƪǕƒ1 ƒƦǋǍƓǆƥǍƶǒƖƧǍƱƤǃƓƕǏǄƵƓǈƥǙǍƊ

ƓǈƙƼƓǀƛǍƓǈƥǒǃƓǀƙǍƓǈƙƒƥƓƵǍƓǈǆǒƿǍƗǒƼƓǀƛǃƒǍ ƗǒƵƓǆƙƞǙƒÜƗǒǈǒƥǃƒǍǇǕǉƦǋƱƑƓƪǍǃƒƗǒǆǚƵǗƒƗǒǃƓƮƙǙƒǍ

ýǆơƙǅƞơ ƓǌƙƓǒƱ ǑƼƧǒƕǂǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒƘƓǈƓǒƕǃƒǍ ƧǍƮǃƒǍǑƙǃƒýǆƶƙǏǄƵǅǒƱơƙƾǚƤƊƏƥƓƕǆǍ

ƓǈƕƓƕƬƓǈǃƓƽƱƊǍǇǆǇǍƥǅǄƵǇǆǍǇǍƥÜƗƕƓƿƧƘǆƒƥƓǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ǉƦǋƧǍƮǃƒǍƧǒƹƗƕƿƒƧǆǇǆƘƓǌƞ

ƗǃǍƌƪǆ.

2-4.ƥǀǃƘǆǋƓƪǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƗƛǒƥơǃƒǑƼýƓƞǆǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƖƥƼƒǍǃƒǑƼǙƒƧƒƥơǈ

ƗƺǄǃƓƕÜǏơƮƽǃƒ ƗǒƕƧƶǃƒƗƺǃǇƈƧǀǃƒÜǅǒƧǂǃƒƗƞơƕƗƱƓƪƕǃƒǑƼǅǌƼƗǃƓƪƧǃƒƘƵƧƨǍǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ

ƥǒƥƶǃƒǇǆƘƓơǄƱƮǆǃƒƘơƕƮƊ ǑƙǃƒƜǍƧƙǑƼƚǒƥƓơǕƒÜƗǆƓƶǃƒƘƓƕƓƙǂǃƒǍƗƮƮƤƙǆǃƒǏǄƵƥơƇƒǍƪ

ýƛǆ"ǑǆǃƓƵ"¡"Ɨǒǆǈƙǃƒ"¡"ƧƥƮǆǃƒ"¡"ǅƑƓǀǃƒýƓƮƙǙƓƕ"ƓưǍƵǇƵƘƒƧǒƕƶƙơǆƗǒǄƘǈƓǂǅƥƤƙƪƙǑƼ ƒƦǋ

ýƛǆ ýƓƞǆǃƒ: "Ɨưǌǈǃƒ" "ǇƒƧǆƶǃƒ"¡"ƔǒƱƤǃƒ"¡"ƥƬǈǆǃƒ"ÜƓǋƧǒƹǍƓǆǂƘƥƵƓƪǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǏǄƵ

ƳǍǒƬƘƓƕƓƙǂǃƒƗǂǒǂƧǃƒƘƒƧǒƕƶƙǃƒǍƗưǆƓƺǃƒƧǒƹƖƥƥơǆƓǆǆ ǏǈƶǆǃƒǅǋƓƪǑƼƗǃƓơưƧǂƽǃƒ.2

، ص 2002دمشق،سوریا،الإنسانیة، والعلومللآدابدمشقجامعةمجلة،وآفاقھاواقبھاعالمعلوماتیةالثورة:حسنإبراھیمسمیر: 1
226،225.  

  .86، ص مرجع سابق :النبيعبدالفتاحعبد: 2
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2-5.ƥǀǃƘǄǆƵƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍƗƛǒƥơǃƒǏǄƵƩǒƧǂƙƵƓƬƍǍƗǅǒƿǁǚǌƙƪǙƒ

ÜǑƕƧƺǃƒƜƦǍǆǈǃƒ ƯƧƼǍǑƼƓǀƛǃƒǍƧǍǙƒ-ÜǑǂǒƧǆƊƣǒƪƧƙǍǅǒƿƗǒǃƓƛƙǆǙƒƇƓưǀǃƒǍǏǄƵƳǍǈƙǃƒǑƼƓǀƛǃƒ

ÜƴǆƙƞǆǄǃƒƦǋǍƓǆǏƶƪƙýǂ ǊǒǃƍǇǆƘƓǒƧǍƱƒƧƕǆǗƒƗǒǆǚƵǗƒǎƧƕǂǃƒ.1

2-6.ǅǃƥƶǒǁƓǈǋýƓƞǆƖƓǒơǃƥƧƽǃƒƗƮƓƤǃƒǊǆƪƞǂǊƙǄƑƓƵǍǊƙƓǂǄƙǆǆǍÜǊǆǒƿǍǑƼýƲ

ƧǍƱƙǃƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ýƑƓǌǃƒǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍÜƗƛǒƥơǃƒƥǀƼƘǆƙǊƙǒƧƶƙǇǆýƞƓǆǉƨǒǆǒƥƧƽǂǊǃǉƧƪ

ǉƧǋƓƲǍǑƼÜƖƓǒơǃƒƥƿǍƗǆǒƿ ƘǃǍơƙǇƓƪǈǗƒǑƼǅưƤǁǃƦǏǃƍƘƓǒƶưǍǇǆƘƓǒƑƧǆǃƒƗƼǍƬǂǆǃƒǏǄƵ

ýƑƓƪǍǅǚƵǗƒÜýƓƮƙǙƒǍƒƦƍǍƓǈǄǆƋƙƘƓƼƓǀƛǃƒ ǑƼǑƙǃƒƓǈƙǀƕƪƓǌǈǆǍǁǄƙǑƙǃƒǑǆƙǈǈƍÜƓǌǒǃƓǈǈƎƼƓǋƥƞǈ

ƥƿƘǈƪƒƥǍƥơǇǒƕƴǒưƒǍǆǃƒƗƮƓƤǃƒ)ƗǒƮƤƬǃƒ (ƗưǍƧƶǆǃƒǍǏǄƵǐƊƧǃƒǅƓƶǃƒ.

2-7.ƥǀǃƘǃǍơƙǇǒƥƓǒǆƖƓǒơǃƒǏǃƍƇǑƬǑƑƧǆǍƊ)ƳǍǆƪǆ(ÜǁǚǌƙƪǚǃǇǆưƙǒǍƥǌƬǆǃƒǚǂ

ǇǆƗǒƥƓǆǃƒ ƴǄƪǃƒƗǒƑƧǆǃƒƖƧǍƮǃƒǍƗǒƑƧǆǃƒƗǒƥƓǆǃƒǇƵÜƴǄƪǃƒǇǍǂǒǍƥǌƬǆǃƒǑƼǉƦǋƗǃƓơǃƒƗƺǃǄƪǃƗƶ

ƗǒǈǀƙǍÜǑƑƧǆǃƒƒƦǋǍƥǌƬǆǃƒƴƿƒǍǃƒ ǑƼƔǄƪǒƥǍƞǍǃƒǑǈƓƪǈǗƒǇǆƗƕƧƞƙǃƒƗǒǀǒǀơǃƒÜǏǈƶǆǃƒǍýƕýǍơǒ

ƥǍƞǍǃƒǏǈƶǆǃƓƕǏǃƍƥǍƞǍǃƒ ýǍƮơǃƓƕ)ýǍƮơǃƒ ǐƊǏǄƵƇǑƬǍƊƥǍƞǍǃƒǏǈƶǆ ǚƕ.(2

2-8.ƘƒƧǒƛƋƙǃƒƗǒơƮǃƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃýƓƮƙǙƒǅǚƵǗƒǍǏǄƵƔǈƓƞǃƒǑƞǍǃǍǒƕǃƒǑƞǍǃǍǒƨǒƽǃƒǍ

ǃƒǍÜƥƒƧƼǖǃ ǑƪƽǈƥǒƥƶǃƓƼǇǆƯƒƧǆǕƒǇƓǂƓǌƕƕƪǅƒƥƤƙƪƒƱƧƽǆǃƒǉƦǌǃƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒýƛǆƳƒƥƮǃƒ

ÜƔƓƑƙǂǙƒǍƻƶưǍ ƗǃƨƶǃƒÜƧƮƕǃƒƾƓǋƧǗƒƾǄǀǃƒǍ ÜƱƺưǅƥǃƒƳƓƞǍƊǍÜƧǌƲǃƒƻƶưÜƴǆƪǃƒ...ƣǃƍ

ƒƦǋǍƓǆǊƙƙƕƛƊƥǒƥƶǃƒ ǇǆƘƓƪƒƧƥǃƒƗǒƕƧƺǃƒǑƼƒƦǋÜýƓƞǆǃƒ3 ǅǄǂƙǈƪǍýǒƮƽƙǃƓƕǑƼơƓƕǃƒƚƗǒǃƓƙǃƒǇƵ

ǅǋƊǉƦǋƧƱƓƤǆǃƒ.

ÜƧƥƓǀǃƒ ƥƕƵ ƧǒǆǙƒ ƗƶǆƓƞƗǈǒƱǈƪƿ Ü  ،7ع،الاسلامیة القادرعبدالأمیرجامعةالمعیاروالطفل،مجلةالتلیفزیون:شطاحمحمد: 1

ƧƑƒƨƞǃƒÜ ،91، ص 2003دیسمبر.  
  .142،140، ص 2003 الوحدة العربیة، بیروت، لبنان، ،الاتصالنظریةفيدراسات:عزيالرحمنعبد: 2
3

،الدار المصریة البنانیة،القاھرة، الاجتماعیةوالتأثیراتوالتحدیاتالمخاطرالاتصالتكنولوجیا:اللباندرویششریف:
.23، ص 2000مصر، 



تـطـور تـكـنـولـوجـیــا الإعـلام والاتـصـال واسـتـخـدامـاتـھـا...............:.......الفصل الأول

17

ƘƟƓǄǁƐǏǆƑƙǁƐ :ƑǐƜǋǁǋǆǀƗ ƱƐǋǆƈǃǘƳǕƐ ǋ ƑǊƗƑǄƐƣƢƗƨƐǋ üƑƬƗǗƐ  

 ƴǆƙƞǆ ƇƓǈƕǍ Üýƕǀƙƪǆǃƒ ýǒǂƬƙǍ ƧưƓơǃƒ ƗƹƓǒƮ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƧǍƥ ƥǒƒƨƙǒ

ƖƓǒơǃƒ ƘǙƓƞǆ ǏƙƬ ǑƼ ƓŅǒƪƓƪƊ ƓŅƕǄƱƙǆ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ǉƦǋ ƘơƕƮƊǍ ÜƧǍƱƙǆ. ƶƙ ƥǀǃ ǉƦǋ ƥƓǆƙƵƒ ǅƲƓ

 ƓǒƼƓǀƛ ÜƓǒƥƓƮƙƿƒ ÜƓǒƵƓǆƙƞƒ ƧƮƶǃƒ ƘƓǒƧǍƧư Ǉǆ ƗơǄǆ ƖƧǍƧư ƘơưƊǍ ƓǌƵƒǍǈƊ ýǂƕ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ

ƓǒƪƓǒƪǍ.

ƒǂƯǄǁƐüǋǓƐ :ƥƪƑƓǄǁƐ ǏƏƑƮƻǁƐ ƘƓǁƐǋ ƕǐƳƑǆƬǁƐ ƥƑǄƽǓƐ ƑǐƜǋǁǋǆǀƗ   

1-ƕǐƳƑǆƬǁƐ ƥƑǄƽǓƐ:

ƻƧƶǒƧǆǀǃƒǑƵƓǈƮǃƒǊǈƋƕƖƧƓƕƵǇƵƜƧƕýƓƕǀƙƪƒýƓƪƧƍǍƴưǍǒǏǄƵƱƤƒƇƒǍƙƪǙƜƧƓƤ

ƖƧǂǃƒǑǃƒǍơƕ ƗǒưƧǕƒ)22,300ýǒǆ (ƴưǍǒǍǏǄƵƱƤƇƒǍƙƪǙƒǊǈǍǂǃƔƧƿƊƗƱǀǈǇǆƒƨƙǇƒƧǍƥ

ƧǆǀǃƒƴǆǇƒƧǍƥÝƯƧǕƒýƲǒ ƚǒơƕƓǒƱƺǆƗƶǀƕǃƒƗǒƼƒƧƺƞǃƒǑƙǃƒÜƓǋƥƥơǐƊýƲǒǊǈƒƧǍƥǊǈƋǂǍ

ÜƘƕƓƛƴǒƱƙƪǒǍýǂƧǆƿǇƊƚƕǒǇǆǉƦǋ Ǐǃƍ ƗƱǀǈǃƒ)40% (ǇǆƠƱƪƖƧǂǃƒÜƗǒưƧǕƒƓƱƓǒƙơƒǍ

ƜǍƧƤǃƯƶƕƧƓǆƿǕƒǍƊ ƓǌƙƒƧƒƥǆ ǇƵƥǍƞǍƾƑƒǍƵƗǒƶǒƕƱÜƚƕǃƒ ƴǈǆƙǅƙƾƓƽƙǙƒǏǄƵŇǇƊƴưǍƗƛǚƛ

ƴƿƒǍǆƧƓǆƿǖǃƗƵƓǈƮǃƒ)ǑƼƴƿƒǍǆƗƽǄƙƤǆǇǆƖƧǂǃƒƗǒưƧǕƒ(ýǒƽǂƗǒƱƺƙƕƯƧǕƒ ýǂ.1

ǁƓǈǋǇƓƵǍǈǇǆƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒ)ƘǙƓƮƙǚǃ(  ǍǑǋ:

ƈ -ƥƑǄƽƈƕǐƳƑǆƬ ƕƓǁƑƨ(Negative.Satellites):

ǍǑǋƖƧƓƕƵǇƵǇǍǃƓƕƧǒƕǂǐƦƠƱƪǅǍǀǒ ǑǈƥƶǆƩǂƶƕƘƒƧƓƬǗƒƗǄƪƧǆǃƒǏǃƍ ƓǌƙƥƓƵƍǍ

ƯƧǕƒƖƧǆÜǎƧƤƊǇǆǍƓǋƧǌƬƊ:Ƨǆǀǃƒ ǑƵƓǈƮǃƒ) ƧǍǂƪ(score ǐƦǃƒǊƙǀǄƱƊƘƓǒǙǍǃƒƖƥơƙǆǃƒ

ƗǒǂǒƧǆǕƒ ǅƓƵ(1958) ƧǆǀǃƒǍ ǑƵƓǈƮǃƒ) ƧǒƧǍǂ(courier ǐƦǃƒƾǄƱƊ ǅƓƵ)1960(ǀǃƒǍ ÜƧǆ

 ǑƵƓǈƮǃƒ)Ǎǂǒƒ2 (Echo ǐƦǃƒƾǄƱƊ ǅƓƵ)1964 (ǐƦǃƒǇǂǆƙǇǆƱƕƧƓǂǒƧǆƊƥƓơƙǙƓƕ

ǑƙǒƼǍƪǃƒ)ƓǀƕƓƪ(ƧƕƵƒƧƙǄǂǈƍ.

ƒ  -ƥƑǄƽƈƕǐƳƑǆƬ ƕƓƜǋǄ(Active Satellites):

ǐǍƙơƙǍǏǄƵƖƨǌƞƊýƓƕǀƙƪƒýƓƪƧƍǍýǂǍ ÜýǒƞƪƙǍǊƞƓƙơǒ ƓǆýǆƶǃƒÜǑƵƒƦǗƒǁǃƦǃǑǌƼ

ƗƞƓơƕǏǃƍƗƿƓƱýǒƺƬƙƓǋƥǆƙƪƙǇǆƗƵǍǆƞǆƘƓǒƧƓƱƕǃƒƖƥǍƞǍǆǃƒ ƗǒƪǆƬǃƒǏǄƵÜƓǌơƱƪƓǌǈǆǍ Ƨǆƿ

)ƧƓƙƪǄƙ1 (ƧǆƿǍ)ƧƓƙƪǄƙ2(ƧƓǆƿƊǍ Ü) ǑǄǒƧ.(Relay

ƓǆǂǇƊǁƓǈǋƗƛǚƛƱƓǆǈƊǅƒƥƤƙƪǙƧƓǆƿƊƘǙƓƮƙǙƒ:

  .20، ص1970 بیروت ، الاردن، ،الفضاءسفن:رادعيالبزكریا: 1
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üǋǓƐ:ǅǍǀǒǍǏǄƵǅƓƲǈýƓƮƙǙƒǇǆƗƱǀǈǏǃƍÜƗƱǀǈǅǍǀǒǍǏǄƵƚƕƘƒƧƓƬǗƒƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒǇƵ

ƘƓƱơǆǃƒ ƾǒƧƱƗǒưƧǕƒǏǃƍƧǆǀǃƒǑƵƓǈƮǃƒǐƦǃƒǅǍǀǒǉƧǍƥƕƱƓǀƙǃƓƕǉƦǋƘƒƧƓƬǗƒƖƥƓƵƍǍƓǌƛƕǏǃƍ

ƗƱơǆƗǒưƧƊǅǍǀƙ ǎƧƤƊƓǌƶǒƨǍƙƕǇƵƾǒƧƱƗǂƕƬƘǙƓƮƙǙƒƗǒǄơǆǃƒ.

ǏǆƑƙǁƐ :ƥǆƙƶǒǍƒƦǋǅƓƲǈǃƒǏǄƵƘƓƱơǆƖƧǒƺƮƗǄǀǈƙǆǅǍǀƙƗǒƱƺƙƕƚƒƥơǕƒƓǆǈǒƊƴǀƙƓǌƛƕƙǍ

ǑƵƓǈƮǃƒ ƧǆǀǄǃǐƦǃƒƥǒƶǒƖƧƓƬǗƒǏǃƍƒƘƓƱơǆǃƗǒưƧǕƒǎƧƤǕƒ.

ƘǁƑƙǁƐ :ǅǍǀǒǍýƓƪƧƎƕƘƒƧƓƬǗƒƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒƓǋƧǒƹǍǇǆǇǍƥƗƞƓơǃƒǏǃƍƘƓƱơǆƗǒưƧƊ.

ǁƓǈǋǍǇƓƵǍǈǇǆƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒƗǆƥƤƙƪǆǃƒƓǒǈǍǒƨƽǄƙƓǆǋ :1

ƈ -ƥƑǄƽƈƕǄƣƢǁƐ ƕƗƓƑƙǁƐ(FSS):

ǅƥǀǒǍƒƦǋƻǈƮǃƒƘƓǆƥƤƗƽƛǂǆǙƧƮƙǀƙǏǄƵǇǍǒƨƽǄƙǃƒƓǆǈƍǍ ÜƔƪơƼǑƼƘǙƓƮƙǙƒ

ƗǒƽƙƓǌǃƒÜƩǂǄƙǃƒǍýǀǈǍƘƓǈƓǒƕǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍ  ǍÜǑǄǒǆƪǂƓƽǃƒýǀǈǍƘƓơƽƮƗǄǆƓǂƻơƮǃƒ ǇǆǇǆǇƓǂǆ

ǏǃƍƧƤƈǚưƼǇƵýǀǈƝǆƒƧƕǃƒƗǒƵƒƦǗƒÜƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒǍǇƓǂǍƓǌǃǍƊƧǆǀǃƒǑǂǒƧǆǕƒ)ƧƓƙƪǄƙ(.

Ɣ -ƥƑǄƽƈƘƓǁƐƥƪƑƓǄǁƐƕǐǁƑƳ ƣƣƥƗǁƐ(DBS):

ǅǍǀƙǍƧƓǆƿƊƒƦǋƻǈƮǃƒýƓƪƧƎƕƖƧƓƬƍƗǒǍƿƓǌǃƓƕǀƙƪƒ ǇǂǆǒƖƧƬƓƕǆƗƱƪƒǍƕƖƨǌƞƊǇǍǒƨƽǄƙǃƒ

ƭƓƤ ǑƑƒǍǌƕ Ɩƨǌƞǆǃƒ ƗǒƥƓƶǃƒǏǈƶǆƕǇƊƘƒƧƓƬǗƒƗǄƪƧǆǃƒǇǆƧǆǀǃƒǙ ǑƵƓǈƮǃƒƧǆƙƘƓƱơǆƕ

ƗǒưƧƊǏǃǍƙƙƖƥƓƵƍƓǌƛƕƘƓǂƕƬǄǃƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒƗǒǄơǆǃƒ.

2-ƘƓǁƐǏƏƑƮƻǁƐƥƪƑƓǄǁƐ:

ƧƕƙƶǒƚƕǃƒƧƬƓƕǆǃƒǇƵƾǒƧƱƧƓǆƿǕƒǒƵƓǈƮǃƒƗƧƕǂƊƟƓƞǈǊǀǀơǒƧǒǂƽƙǃƒǑǆǄƶǃƒǑƞǍǃǍǈǂƙǃƒ

ǑƼýƓƞǆýƑƓƪǍ ƧǒǍƱƙýƓƮƙǙƒǐƧǒǋƓǆƞǃƒǐƦǃƒƠƕƮƊƗǀǒǀơƗǒƶƿƒǍÜƖƧƛƌǆǁǃƦǍƭƑƓƮƤǄǃ

ƘƒƨǒǆǆǃƒǍƗǒƙǓƒ:2

-ŇǇƊýƓƪƧǗƒǇƵƾǒƧƱƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒǇǂǆǒƾƱƓǈǆƖƥǒƥƵǇǆǅǃƓƶǃƒƧƮƓƶǆǃƒ

ǇǆýǍƮơǃƒƘƓǆǍǄƶǆ ǏǄƵƖƥǒƽǆǇƵýǍƥǃƒƔǍƶƬǃƒǍƘƓƼƓǀƛǃƒǍ.

-ǊƃǈƊƠǒƙǒƓƮƧƼƧǒƹƖƥǍƥơǆǇǕƻƧƶƙƙƔǍƶƬǃƒǏǄƵƘƓƼƓǀƛǃƒǎƧƤǕƒ.

-ǊƃǈƊƧƼǍǒýƑƓƪǍǃƒƗǒǆǄƶǃƒƾǄƤǃǅƓƲǈǑǆǒǄƶƙƴǒƧƪýǆƓƬǍǇƃǂǆǒǇǆƾǒǀơƙƗǒǆǈƙǃƒ

ƗǒƵƓǆƙƞǙƒ.

  .21،20 ص  ، ص2000 دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، ،الفضائیةالمحطاتحرب:البكريشاكرإیاد: 1
كتبة الجامعیة، الم ،والمعلوماتیةالإعلامیةوالعولمةالعربیةللفضائیاتالإعلامیةللمعرفةالعامةالنظریةفي:مھنانصرمحمد: 2

  .394، ص 2003 القاھرة، مصر،
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ǍƻŇƧƶǒƚƕǃƒƧƬƓƕǆǃƒǊǈƋƕƖƧƓƕƵǇƵ:"ýƓƮƙƒǅƙǒƗƽƮƕƗǒǃƈǇǆƗƱơǆýƓƪƧǗƒƽǄƙǃƒƨƓ

ƧƬƓƕǆǃƒǏǃƍƨƓƽǄƙǃƒ ƨƓǌƞƘǒƕǃƒǇǍƥǐƊƱǒƪǍǎǍƪýƛƓǆƙǒǍ ÜƖƧƶǀǆǃƒ ƱƓǀƙǃǙƒ ƭƒƧƿƊƒƦǋýƓƪƧǗƒ

ýƓƮƙǙƓƕǑƵƒƦǗƒǐƦǃƒƥǍƥơƕ ƥǒǀƙǒǇƓǂǆǃƒǇƓǆƨǃƒǍ".1

2 -1 - ơǐƥƑƗƘƓǁƐǏƏƑƮƻǁƐƥƪƑƓǄǁƐƥƓƳǃǁƑƴǁƐ :  

ǅƥǀƙƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙƧƓǆƿƊƘǙƓƮƙǙƒƚƕǃƒǍƧƬƓƕǆǃƒƘƒǍƱƤƕƗƵƧƓƪƙǆǇƍǇƓǂǑƼýƓƞǆýƓƪƧǗƒ

ÜýƓƕǀƙƪǙƒ ǍƊƠƕƮƊǍǁǃƦƕƚƕǃƒǑǈǍǒƨƽǄƙǃƒǍƊǑƑƓưƽǃƒƖƧǋƓƲƗǒǆǚƵƍƗǒƓƹǑƼƗǒǆǋǕƒƗƞǒƙǈƓǆǃ

ǊƙƥƪƞƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ǉƦǋǇǆƥƥƶƙǑƼƘƒǍǈǀǃƒÜƗǒǆǚƵǗƒƓǆǍǊƙƞƙǈƊǇǆƗǃǍǌƪǑƼýǍƮơǃƒǏǄƵ

ƗǆǍǄƶǆǃƒǇǆýǚƤƘƓƼƓƪǆǃƒ ǑƬǚƙƨƞƒǍơǃƒǍÜƗǒƼƒƧƺƞǃƒǑƼƧƮƵǅƪƙƒƘƒǍƓǆƪǃƓƕÝƗơǍƙƽǆǃƒǇǆ

ƒƦǋƾǄƱǈǆǃƒǇƓǂƚƕǄǃǑƑƓưƽǃƒƧƬƓƕǆǃƒƧǒƧǆƙ ƧǍƥýƑƓƪƧǃƒǇǒǆƓưǆǃƒǍǇǆýƕƿƻƒƧƱƊƔƓƱƿƊǍ

ƖƥƥƶƙǆǍƕƮƙǏǃƍƾǒǀơƙƓǌƼƒƥǋƊ.

ƥƿǍǅƙƟƧƱƳǍưǍǆƧƓǆƿƊƚƕǃƒƧƬƓƕǆǃƒýǍǕƖƧǆǅƓƵ1971ǏǄƵ ǅƧǆƙƌǆǃƒǑƵƒƦǗƒ

ǐƧƒƥǗƒÜǑǆǃƓƶǃƒƔƧƓƞƙǃƒ ƓǆƊǑƙǃƒǆƙƘǑƼƘǈƓǂ ýƓƞǆǃƒ ƒƦǋǇǆƻƧƱƥƓơƙǙƒǑƙƓǒƼǍƪǃƒ)ƓǀƕƓƪ (Ǉǆ

ýǚƤƓǌƵǍƧƬǑƼƚƕǃƒƧƕƵ ƧƬƓƕǆǃƒƾƱƓǈǆÜƓǒƧǒƕǒƪƚǒơǅƙƾǚƱƍƗǄƪǄƪƧƓǆƿǕƒ ƗǒƵƓǈƮǃƒ"

ǇƒƧǂƊ" ǇƓǂǍƓǌǃǍƊǅƓƵ6197  ǍǐƦǃƒƚƕƖƥơƒǍ ƖƓǈƿƻƿǍƙǍ ÜƗǄǆƓƵƒƦǋƝǆƓǈƧƕǃƒǅƓƵ1988ƥƿǍ Üǅ

ƥǒƵƊƾǚƱƍƧƓǆƿǕƒ ýǍƊǃƒƗǒƪǍƧƖƥǒƥƞǃƒƚƕǄǃǑǈǍǒƨƽǄƙǃƒƧƬƓƕǆǃƒƾǍƼƓǒƧǒƕǒƪǅƓƵ1992 ǅƪƓƕ ǅ"

ƩǚƹǇǍǂǒǄƙ"ƓǆƊ ÜƗǒǂǒƧǆǕƒ ƖƧƥƓƕǆǃƒƘǈƓǂƼƾǚƱǈƓƕýǍƊƧǆƿǑƕǒƧƞƙƗƵƒƦǘǃƖƧƬƓƕǆǃƒǁǃƦǍǑƼ

ƧƓƱƍ ƗǄƪǄƪ(ATS-6) ƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ƘƓǀǒƕƱƙǄǃǇǆƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒǐƦǃƒƴưǍǇǆ ƻƧƱ" ƒƨƓǈǃƒ 

"NASA ǒƥǀƙǃǅƘƓǆƥƤƗǒǈǍǒƨƽǄƙƖƧƬƓƕǆ.  

ǍƘǈƓǂƘƒǍǈƪǃƒƖƧǒƤǕƒǇǆƥǀƵƘƓǒǈƓǆƛǃƒ  ǍƗǒƒƥƕƘƓǈǒƶƪƙǃƒƜƧƶǈǆǃƒǅƪƓơǃƒǑƼƧƓƞƽǈƒƚƕǃƒ

ǑƑƓưƽǃƒ ǇƵƾǒƧƱƧƓǆƿǕƒƓǆǈǒơǅƙǇǚƵǗƒǇƵƗǒƿƓƽƙƒǇǆýƕƿƴƕƧƊƘƓƪƪƌǆƗǒǃƓƮƙƒǑƼƘƓǒǙǍǃƒ

ƖƥơƙǆǃƒƗǒǂǒƧǆǕƒƓǌƕƞǍǆƕ ǅƙƾǚƱƍƧǆƿƚƕǄǃƧƬƓƕǆǃƒƗƿƓƱƕƗǒǃƓƵƒƥƞǊǃƗǒǈƓǂǆƍƧǒƼǍƙ150 ÜƖƓǈƿ

ƓǋƥƶƕƘǃƒǍƙƘƒƧǍƱƙǃƒ  ǍƔƧƓƞƙǃƒ.2

ƓǆƊǑƼƓƕǍƧǍƊƥǀƼƥǌƬǅƓƵ1976ǅƾǚƱǈƒƳǍƧƬǆƧǆƿǑƵƓǈƮƭƓƤƚƕǃƓƕÜǑƑƓưƽǃƒ

ƘƒƧƥƓƕǆ ƓǌƙƶƕƙǍƗǒƥƒƧƽǈƒÜƗǒƑƓǈƛǍǁǃƦǍƔǀƵƧǆƙƌǆǃƒǐƦǃƒƥǀƶǈƒǑƼÝƻǒǈƞƚǒơƘǆƓƿƖƥƵýǍƥ

ƾǚƱƎƕƧƓǆƿƊƮƮƤǆƚƕǄǃ ƗÜƧƬƓƕǆǃƒǇƓǂǍ Ƨǆƿ ƓǌǃǍƊ"ƷƧǍƕǆƪǂǃƘƓƪǂǍǃ" ǐƦǃƒƊƥƕýǆƶǃƒǅƓƵ

1980ƓǆƊ ÜǅƓƕǍƧǍƊƗǒƕƧƺǃƒǇƓǂƼƓǌƶǒƧƓƬǆ ýǍƊǅƓƵ1986ƗǂƧƓƬǆƕ ǅ9ƗǒƕǍƧƊ ýǍƥƧƛƍÜƓǋƥƒƥƵƍ

ƘǃƒǍƙǍƔƧƓƞƙǃƒǑƼƒƦǋǇƒƥǒǆǃƒƗƮƓƤǇǆƓǒǈƓƱǒƧƕ ýƕƿǑƙǃƒƘǄƺƙƪƒƘƒƧǍƱƙǃƒƗǄƮƓơǃƒǑƼǇƒƥǒǆ

  .82، ص2002 دار الاھلیة للنشر، عمان ، الاردن، ،العربيالقوميوالأمنالإعلامیةالعولمة:الحدیثيالجبارعبدمؤید: 1
  .37، ص2002 دار المعرفة الجامعیة، الاسكندریة، مصر، ،والإعلامالاتصالسوسیولوجیا:الرحمنعبدمحمدااللهعبد: 2
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ƚƕǃƒƑƓưƽǃƒǑƧƕƵƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒƘƶƪǍǍ ƗƱơǆ" ǐƓǂƪ"SKYƘƧǍƱǍ Ü ƗƱơǆBBCNEWS¡

ƓǌƙƶƕƙƊǍƗǂƕƬƕƗǒǆǃƓƵǅƓƵ1991 ǅ"ƗǆƥƤǃƒ ƗǒǆǃƓƶǃƒ" Global Service ǁǃƦǂǍǇƓǂƧǆǕƒƗƕƪǈǃƓƕ

ƓƪǈƧƽǃǑƙǃƒƘǃǍƓơƧǒǍƱƙ ƗƱơǆTVS2.

ƓǆƊƗǀƱǈǆǃƒƗǒƕƧƶǃƒƘƧƤƋƙƼƓƵǍǈƓǆƗǈƧƓǀǆƚƕǃƓƕǑƑƓưƽǃƒǑǆǃƓƶǃƒÝǅƹƧǃƓƕǇǆǇƊƗǀƱǈǆǃƒ

ƗǒƕƧƶǃƒƗƼƥǌƙƪǆ ƘǈƓǂǇǆýƕƿƚƕǃƒǑƑƓưƽǃƒǑǆǃƓƶǃƒƗƮƓƤƗǀƱǈǆƔƧƺǆǃƒǑƕƧƶǃƒǁǃƦǍǊƙǈƓǂǆǃ

ƗǒƼƒƧƺƞǃƒƗƕǒƧǀǃƒǇǆÜƗǒƕǍƧǍǕƒ ƗǀƱǈǆǃƒǇƓǂƼƚƕǄǃǑǃƓƱǒǗƒǑƪǈƧƽǃƒǍƧƬƓƕǆǃƒǉƧǍǌǆƞǐƦǃƒƯƧƶƙǒ

ÜǊƞǆƒƧƕǃƥƿǍƘǄƤƥǑƼǁƧƙƶǆƚƕǃƒǇƵ ǑƑƓưƽǃƒƾǒƧƱǆǀǃƒǇǒƧƘƓƪƕƧƵ  ǍÜƘƓƪǄǒƓǈýǍǕƓƼǍǋǍ

ǁǄǆƗƪƪƌǆǄǃƗǒƕƧƶǃƒƘǙƓƮƙǚǃ ƗǒƑƓưƽǃƒ" ƘƓƪƕƧƵ" ArabSat ǑǋǍƗǆƲǈǆƗƮƮƤƙǆǑƼýƓƞǆ

ƘǙƓƮƙǙƒƗǒƑƓưƽǃƒƓǌǆǍǄƵǍ ÜƓǌƙƓǒǈǀƙǍƴǀǒƓǋƧǀǆƩǒƑƧǃƒƯƓǒƧǃƒ ƗǈǒƥǆƕƗǂǄǆǆǃƓƕƗǒƕƧƶǃƒÜƗǒƥǍƶƪǃƒ

ƓǆƊƗƱơǆǅǂơƙǃƒƗǒƪǒƑƧǃƒǑƼƗǀƱǈǆƔƒƧǒƥ" ǃƓƕƯƓǒƧƗǒƱƓǒƙơǙƒǍǑƼÜƗǆƮƓƶǃƒ ƩǈǍƙƘƨƧƕǍƖƧǂƼ

ǅƒƥƤƙƪƒƧǆǀǃƒǑƵƓǈƮǃƒǑƕƧƶǃƒǑƼƧƤƒǍƊǇǂǃÜƘƓǈǒƙƪǃƒƧƤƋƙƥǒƪƞƙƖƧǂƽǃƒǏǃƍǇƊǇǚƵǗƒ ǅƙǇƵ

ƧǍǌƲƳǍƧƬǆƧǆǀǃƒǑƕƧƶǃƒǑƼ ƘƓƪƕƧƵ14ýǒƧƕƊ1976ƇƓǈƛƊ ǅƧǆƙƌǆǇƕƘƧƨƩǈǍƙƕ .ƓǆƊƧǆǀǃƒ

ýǒƓǈ ǐƧƮǆǃƒ ƘƓƪNileSatƥǀƼ ÜƘƶƿǍƮǆƧǅƓƵ1997ǅƗǒƿƓƽƙƒƴǒǈƮƙýǍƊƧǆƿƘơƙ ǑƵƓǈƮ

Ǐǆƪǆ)ýǒƓǈƘƓƪ (ƴǆƗǂƧƬƗǒƪǈƧƼÜƗƮƮƤƙǆƘƧƿƊǍƗǒƿƓƽƙǙƒƗƶƿǍǆǃƒƥƓơƙǙƓƕǑǃǍƥǃƒƘǙƓƮƙǚǃ

ƾơƇƓƬǈƍ ƧƮǆƧǆƿǑƵƓǈƮƚƕǄǃǑǈǍǒƨƽǄƙǃƒÜƧƬƓƕǆǃƒƘơƕƮƊǍƗǒƿƓƽƙǙƒƗǒƧƓƪýǍƶƽǆǃƒǑƼýǍǕƒ

ǇǆǑƽǈƓƞ1997 ƖƥǆǃǍ ǅ15 ÜƗǈƪƥƶǒǍǀǃƒƧǆǑƵƓǈƮǃƒƧƛǂǕƒƒƧƓƬƙǈƒƗƶƕƓƙǆǍǇǆýƕƿƧǒǋƓǆƞǃƒ

ÜƗǒƕƧƶǃƒǏƶƪƙǍƗǒƕǃƓƹƘƓƱơǆǃƒǏǃƍ ƗǒƑƓưƽǃƒƨƞơƥƥƧƙǊƕƓǌǈǂǆǒǇǆƚƕǃƒýƮƙǃǏǃƍƘƓƬƓƬ

ǇǒǒǚǆǃƒǇǆƘǍǒƕǃƒÜƗǒƕƧƶǃƒƒƧƲǈǍýƓƕƿǘǃƥǒƒƨƙǆǃƒǇǆǁǚǆ ƻƧƱƘƓƱơǆǃƒǏǄƵƚƕǃƒǇƵƾǒƧƱ

ƧǆƿýǒƓǈǃƒƘƓƪƥǀƼƘǀƽƙƒ Ɠƙƪƪƌǆ"ýǒƓǈƘƓƪ  ǍƘƓƪǄƙǍǒ" ǏǄƵƥơƊ ýǀǈƧƓǆƿƊƘƓƪǄƙǍǒǏǃƍƴƿǍǆǃƒ

ǐƧƒƥǆǃƒýǒƓǈǄǃƘƓƪ  ǍǁǃƦǑƼƴƕƧǃƒǑǈƓƛǃƒ Ǉǆ2006ǅ.

2 -2 - ǅǋǐƦƻǐǂƗǁƐ ǏǂƓƑǀǁƐCable Television:

ƥǍƶƙƖƋƬǈǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǑǄƕƓǂǃƒÜƘƓǈǒƶƕƧǕƒ ƗǒƓǌǈ ǏǃƍŹƒƥǒƥơƙǍǏǃƍǅƓƵ1948ƓǆƥǈƵ ǅƳƓƱƙƪƒ

Ʃƥǈǌǆ ƘǙƓƮƙǙƒ)ǇǍƞ ǇƪǃƒǍWalson John (ǐƦǃƒǇƓǂýǆƶǒƧƞƓƙƖƨǌƞǕǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒǑƼǎƥơƍ

ǇƥǆƗǒǙǍƓǒǈƓƽǄƪǈƕƗǒǂǒƧǆǕƒǇǒƊǏǈƓƵǇǆƗǄƿƘƓƶǒƕǆǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒ ƖƨǌƞƊǑƼǊƙǀƱǈǆƔƕƪƕƓǋƥƶƕǇƵ

ýƓƞǆƘƒƧƓƬǗƒƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒƗǆƥƓǀǃƒǇǆƗǒǙǍƓǒƽǃƥǚǒƼǑƙǃƒ ƥƶƕƙ68 ǇƵ ǚǒǆƓǆƥǈƵ ƓǒǈƓƽǄƪǈƕƙƪƒƳƓƱ

 ƔǒƮǈƙ" ǑƑƒǍǋ"Antenna ǅƤưƾǍƼƗǆƿýƕƞƜƧƓƤÜƗǈǒƥǆǃƒǇƊǍłƥǆǒƒƦǋ ǇǆǑƑƒǍǌǃƒƘǚǒƮǍƙ

ƗǒǂǄƪǏǃƍǇǒƕƹƒƧǃƒǏƼýƓƕǀƙƪƒƗǆƥƤǃƒƗǒǈǍǒƨƽǒǄƙǃƒǏƼÜǊƙǀƱǈǆƓǆƥǈƵǍƾłƕƱ"ǇƪǃƒǍ"ƖƧǂƽǃƒ ǉƦǋƘƥƒƨ

2
، 2006، دار الھدى، عین ملیلة، الجزائر، والإیدیولوجیاالتكنولوجیابینالعولمةزمنفيالإعلامقضایا:شطاحمحمد:

.16ص 
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ǊƙƓƶǒƕǆǇǆƖƨǌƞƊǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒƖƥƓǒƨÜƖƧǒƕǂǅƛǇƓƵƧƪƓǆƘƧƬƙǈƒǉƦǋƖƧǂƽǃƒǑƼƗǒǀƕƘƓǒǙǍǃƒ

ƾƱƓǈǆǃƒǍ.  

ƘǃǍƓơǍƯƶƕƗǆƲǈǕƒƗǒǄƕƓǂǃƒƥǒǍƨƙƓǌǒǂƧƙƬǆǇǒǆƓưǆƕƧƛǂƊ ŹƒƨǒǆƙPremium  ƗǒƮǍƮƤǍ

Special ǅǚƼǕƓǂƖƥǒƥƞǃƒƚƒƥơǕƒǍƗƮƓƤǃƒǇǂǃǍƘǈƓǂƗƽǄǂƙǃƒƗǒƥƓƮƙƿǙƒƗǒǃƓƶǃƒǉƦǌǃ ǇǒǆƓưǆǃƒ

ŹǚƑƓơǇǍƥƧƒƧǆƙƪǙƒÜƓǌǒƼǑƼǍƗǒƒƥƕƘƓǈǒƶƕƪǃƒƘƧǌƲƔƧƓƞƙƖƥƑƒƧǇƓǂƓǌǃƲơƧǒƕǂǇǆƟƓƞǈǃƒ

ǑƼƓǋƨƧƕƊ ýƓƞǆǃƒ ƒƦǋ ƗƕƧƞƙHome Box Office(HBO)  Ǎ ǅǒƓƙǍƬǃƒShowtime ƓǋƧǒƹǍ.

2 -3 - ƲƽƐǋƖƑǐƏƑƮƻǁƐƕǐƓƥƴǁƐ :  

ǑƼƗƪƒƧƥǇƵƝǆƒƧƕƘƓǒƑƓưƽǃƒÜƗǒƕƧƶǃƒ1 ǇǒƕƙǇƊƗƕƪǈƝǆƒƧƕǃƒƓǌƛƕƙ ǑƙǃƒǉƦǋƘƓǒƑƓưƽǃƒ

ƘƒƦƴƕƓƱǃƒ ǐƧƱǀǃƒ)ǑǄơǆ (ǚưƼǇƵƚƕǃƒƗƕƪǈƗǒǃƓƵǇǆƖƥƓǆƗǒǆǚƵƍƖƥƧǍƙƪǆƥƪǃǇǆ Ƈƨƞ

ǊƙƓƞƓơÜƗǒǂǚǌƙƪǙƒǇƊǍƱƪǍƙǆƧǆƵƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒƇƒǍƪƗǒǆǍǂơǃƒǍƊƗƮƓƤǃƒƨǍƓƞƙǒƧƬƵ

ǉƦǋǍ ÜƘƒǍǈƪƖƥǆǃƒƘƪǒǃƖƧǒƮǀǃƓƕƯƧƙƽǒǇƊƦƤƋƙǉƦǋƘƓǒƑƓưƽǃƒƔƪƓǈǆǃƒ ƓǌǈƓǂǆǏǄƵǎǍƙƪǆƚƕǃƒ

ǑƑƓưƽǃƒÜǑǆǃƓƶǃƒ  ǍƫǒƶƙýƞƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒƗǃƓơƧǒƹƗǒƶǒƕƱǏǄƞƙƙǑƼƨǒǂƧƙƓǌƞǆƒƧƕǏǄƵ

ƧǂƽǃƒǑǌǒƼƧƙǃƒǑǈƕǆǃƒǏǄƵƭƿƧǃƒǍ ƇƓǈƺǃƒƜƧǆǃƒǍǍǒƥǒƽǃƒǍƔǒǄǂǑƙǃƒƜǍƧƙǏǃƍƱƓǆǈƊƗƱƕƓǋǇǆ

ƇƓǈƺǃƒǙǍǅƧƙơƙƾǍƦǑǀǄƙǆǃƒƔƵƒƥƙǍǉƨƑƒƧƹǊƙƓǒǂǍǄƪǍ ƖƥǒƶƕýǂƥƶƕǃƒǇƵǐƊƾǍƦǅǋƊǍ ÜǑǃƓǆƞƓǆ

ƨǒǆƙƙǊǃƽǃƒƘƓǒƑƓưƗǒƕƧƶǃƒǑƼƓǈƙƿǍǑǃƓơǃƒƓǆ ǑǄǒ:2

-ƼƑƬƗǁǗƐǅǐƓƕƨƑǐƨǁƐǃǘƳǕƐǋ :ǇƍƗƽǒƲǍǃƒƗǒƪƓǒƪǃƒƘƒǍǈǀǄǃƗǒƕƧƶǃƒǑǋƗƽǒƲǍ

ƗǒƧǍơǆƧǒƛǂǄǃƒƧƲǈ ƓǌǈǆƓǌǌƞǍƙǍ ƓǌƙƧǍƱƤǃÜǑǆǍǂơǃƒƚǒơƕƩǂƶƙƻƿƒǍǆƗƕƤǈǃƒ ƗǆǂƓơǃƒ

ƒƦǋǍ ƓǌƙƒƧƒƧƿǍƧƪƽǒƓǈǃƗƶǒƕƱǃƒƗƽǒƲǍǄǃ ƗǒƪƓǒƪǃƒǒǃƓƮƙǙƒƗǉƦǌǃƗǄǒƪǍǃƒƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǑƙǃƒƚƕƙƓǒǄƤƒƥ

ƧƕƵǍǅǃƓƶǃƒ.

-ƹƴƮƕǐǂǄƴǁƐƕǐƾǐƨǆƗǁƐǅǐƓƖƑǐƏƑƮƻǁƐƕǐƓƥƴǁƐ :ǅƹƧǃƓƕǇǆǍǆǈƖƧǋƓƲǃƒƗǒǆǚƵǗƒ

ƗǒƑƓưƽǄǃƓǌƵƓƪƙƒǍ ƗǒƕƧƶǃƒǙƍǇƊƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒƗƞƓơƕǏǃƍƾǒƪǈƙǃƒǑƼƗƞǃƓƶǆÜƓǒƓưǀǃƒƚǒơǇƊ

ƥƙǃƒǍ ƔƧƓǀƙǃƒ ƓǌƕǍƬǒ ƓǌǃƓǆƵƊýƤƒƧƒƧǂƙǍƥǌƞǃƒǁǃƦǃǇƓǂƥƕǙǇǆƗƞǃƓƶǆƓǒƓưǀǃƒƗǀǒƧƱƕƗƽǄƙƤǆ

ƟƓƞǈǃƗǃƓƪƧǃƒƗǒǆǚƵǗƒ.

-ƥƢƉƗǃƑǐƽüƏƑƨǋǃǘƳƋƕǐǄǋƽ :ǙýƒƨƙǇƒƥǄƕǃƒƗǒƕƧƶǃƒƗƞƓơƕǏǃƍƗǃƓǂǍƇƓƕǈƊƗǒƕƧƵ

ƗǂƧƙƬǆƧǍƮǃƒǍ ƇƓƕǈǖǃǑƙǃƒƩǂƶƙýǆƓǂƙǃƒǑƕƧƶǃƒ.

، 2003 ، المكتب الجامعي الحدیث،الاسكندریة، مصر،و تحدیات العولمة الاعلامیة العربيالفضائيالبث:الدندانيالمالكعبد: 1
  .136ص
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-ƕǆǄǐǉǃǘƳǕƐǏƓǆƜǓƐ :ǇƊǇǆǎƥơƍǋƓƲǆƧƗǈǆǒǌǃƒƗǒƼƓǀƛǃƒƗǒƕǈƞǕƒǏǄƵƗƵǍǆƞǆ

ǅǃƓƶǃƒƚǃƓƛǃƒ  ǍǇǆƗǒƕƧƶǃƒ ƗƵǍǆƞǆǃƒ ƓǌǈǆưǑǋƖƧƱǒƪƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƺǃƒǏǄƵƖƥƓǆǃƒƗǒǆǚƵǗƒ

ƗǃǍƒƥƙǆǃƒǑƼƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒǇƊ ƚǒơƕƻƮƙƝǆƒƧƕǃƒƖƥƧǍƙƪǆǃƒ.

-ƹƴƮƯǐƯƢƗǁƐƕǐƜǊǆǄǁƐǋƕǐǄǘƳǕƐƕǐǄǂƴǁƐ :ǅƲƶǆƘƓǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒƧǀƙƽƙǏǃƍ

ƱǒƱƤƙǃƒƓǌǄǆƵ ǑƼǑǆǚƵǗƒǏǄƵƩƓƪƊƚǍơƕǃƒƗǒǈƒƥǒǆǃƒǑǂýƮǍƙƓǌƙǃƓƪƧǏǄƵƩƓƪƊǑǆǄƵǇǆ

ƚǒơƘƓǆƓǆƙǋǙƒ ÜƘǒƿǍƙǃƒƗǒƵǍǈǍƝǆƒƧƕǃƒ...ǑǌƼ ÜƣǃƒƋƞǄƙǏǃƍƩƥơǃƒƧƕƪǍƇƒƧǓƒǑƙǃƒǙýƛǆƙƇƒƧƈ

ƘƓƑƼƗƶƪƒǍƧƒƧƿƍ ǑƼ ƴǆƙƞǆǃƒ ǇǆƓǌƱƱƤƗǒƞǆƒƧƕǃƒƗǒƧǍƥǃƒƗǒǍǈƪǃƒǍ.
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ƒǂƯǄǁƐǏǆƑƙǁƐ :ƖƨǀƗǐǂƗǁƐÛƖƨǀƗǋǐƣǐƻǁƐ ǋƑǐƜǋǁǋǆǀƗƫƐƥƽǓƐǁƐƕǐƏǋƮ  

1-ƖƨǀƗǐǂƗǁƐ:

ǍǋǅƓƲǈǅǒǆƮƙǃƘƓơƽƮǍƊƘƓǆǍǄƶǆƗǒƧƓƕƤƍǍƊǏǄƵ Ɛǒǌƙ ÜƗǒǆǚƵƍƔǍƪƓơǃƒǅƛ ǙǍƊƚƕƙ

ǇƵƾǒƧƱƖƨǌƞƊƨƓƽǄƙǃƒƖƧƬƙǈǆǃƒǑƼǇǂƓƪǆǃƒƔƙƓǂǆǃƒǍƗǒǈƶǆǃƒƖƓǈǀƕƚƕǃƒƥǍƮǀǆǃƒýƛǆƕǉƦǋ

ÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒƚƕƙ ƥƿǍǉƦǋƘƓǆǍǄƶǆǃƒƖƧǍƮƕƗǄǀƙƪǆǇƵƘƓƵƓƪƚƕǃƒÜƗǒƥƓǒƙƵǙƒǐƊýƕƿǍƊƥƶƕƘƓƿǍƊ

ƚƕǃƒÜƗǒǆƪƧǃƒƗǒƶǆƕ ƚƕƙ ƓǌǈƊ ǍƊƝǆƒƧƕǃƒƗǒƥƓǒƙƵǙƒ.  

ƥƥơǒǍǅƞơƘƓǆǍǄƶǆǃƒƥƥƶƕƘƓǆǄǂǃƒƧƱƪǕƒǍÜƗǄƪƧǆǃƒǅǍǀǒǍƥǋƓƬǆǃƒƖƇƒƧǀƕýƛǆǉƦǋ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜƗơƽƮƕ ƗơƽƮǍǙƴǒƱƙƪǒƧǍƓơƙǃƒƴǆǅƓƲǈƘƪǂƙǒǄƙǃƒƒƦǋǍƊƧǒǒƺƙƗơƽƮǃƒýƓƛǆǁǃƦƒƦƍ

ýǆƙƬƒǅƓƲǈǏǄƵ ƘƪǂƙǒǄƙǃƒ(4)ƘƓơƽƮǇǆƧƓƕƤǕƒƗǒǄơǆǃƒƓǌƶƕƙǒ(3)ƘƓơƽƮǇǆƧƓƕƤǕƒƗǒǆǃƓƶǃƒ

ǅƛ(2)ƘƓơƽƮƗǒưƓǒƧ....ǑƽƼ ÜƣǃƒýǆƞǆǉƦǋƘƓơƽƮǃƒƯƧƶƙƪǅƓǆƊƥǋƓƬǆǃƒƖƥơƒǍǃƒƥƶƕ

ÜǎƧƤǕƒƒƦƍǍƓǆƔƹƧǑƼƗƶƕƓƙǆƧƓƕƤǕƒǚƛǆ ƗǒưƓǒƧǃƒƓǆƼǊǒǄƵǙƍƧƓƲƙǈǙƒǇǒơǃýǍƮǍýƪǄƪƙ

ƘƓơƽƮǃƒǏǃƍƒƦǋƇƨƞǃƒ.1

2-ƖƨǀƗǋǐƣǐƻǁƐ:

ǍǋǅƓƲǈǑǈǍƧƙǂǃƒǅƥƤƙƪǒƨƓǌƞǇǍǒƨƽǄƙǃƒÜýƥƶǆǃƒǍƊƖƥơǍƯƧƵǑƑƧǆƘƓǆǍǄƶǆ ƯƧƶǃ

ƗǒǈƕǆǏǄƵƔǍƪƓơǃƒýǂƬƕǑƑƧǆǇǂǆǒýǍƮǍǃƒǊǒǃƍǇǆýƕƿǅƥƤƙƪǆǃƒ.ƶǒǍƧƕƙǅƓƲǈƘƪǂƙǍǒƥǒƽǃƒ Ǉǆ

ǅǋƊƘƒƧǍƱƙǃƒƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǑƙǃƒƘƛƥơǑƼýƓƞǆǅƒƥƤƙƪƒƨƓǌƞƨƓƽǄƙǃƒǑƼýǀǈƚƕǍƘƓǒǆǂƗƶƪƒǍǇǆ

ƗǒǆǚƵǗƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗǒƧƓƞƙǃƒǍƗǒƼƓǀƛǃƒǍÜƗǒǆǄƶǃƒǍǑƼƻƮǈǆƘƓǒǈǒƶƕƪǃƒǇǆǇƧǀǃƒÜǑưƓǆǃƒƧǆƙƪƒǍ

ƥƶƕǁǃƦƖƧƙƽǃƘƪǒǃ ƖƧǒƮƿ.

ƴǒƱƙƪƙǍǇƊƻƧƶƙǍǒƥǒƽǃƒƘƪǂƙǊǈƋƕ"ƗǀǒƧƱƱƕƧǄǃǇǒƕƨƓǌƞƨƓƽǄƙǃƒǐƥƓǒƙƵǙƒƔǍƪƓơǍ

ÜǐƨǂƧǆƠǒƙǒ ƚǒơƕƥǋƓƬǆǄǃǅƥƤƙƪǆǃƒǍƳǚƱǙƒǏǄƵƳƒǍǈƊƖƥƥƶƙǆǇǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜƗǒƙƓǒơǃƒƗƼƓưƍ

ǏǃƍýǆƓƶƙǃƒƴǆƗƽǄƙƤǆǃƒ ƘƓƪƪƌǆǃƒǇƵÜƥƶƕƾǍƪƙǃƒǍƨƓƞǈƍǍƯƶƕÜƘǚǆƓƶǆǃƒƖƇƒƧƿǍÜƻơƮǃƒ

ýƓƮƙǙƒǍƇǚǆƨƕƗǈǌǆǃƒ".2

، 2002 الوراق للنشر والتوزیع، عمان، الاردن، ،وتطبیقاتھاالمعلوماتتكنولوجیا:السمرائيفاضلإیمانقندیلجي،إبراھیمعامر: 1
  .294،248صص 

  .251ص سابق،جعمر :السامرائيفاضلإیمانقندیلجي،إبراھیمعامر: 2
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ǏǄƵǍƩƓƪƊƓǆǅƥǀƙýƕƿǍƧǍǌƲƗǂƕƬƘǈƧƙǈǙƒǇƎƼƗǆƲǈƊƘƪǂƙǍǒƥǒƽǃƒƻǄƙƤǆƕ ƓǌƙƓǒǆƪƙ

ƘǄǆơ ÜƗǒǄơǆǃƒƓǌƶǆƘƒƨǒǆƖƥƥƶƙǆƘƶƞƬƥƒƧƼǕƒƘƓƪƪƌǆǃƒǍýǍƥǃƒǍǏǄƵÜƓǌǒǈƕƙǇǆǍǉƦǋƘƒƨǒǆǃƒ

ƓǆǑƙƋǒ:1

-ƗƵƧƪǃƒǑƼýǍƮơǃƒǏǄƵƘƓǆǍǄƶǆƚǒơǇƊƘƿǍǃƒǐƦǃƒǊƞƓƙơǈƖƥƓƵǑƼƗƕƓƙǂƧǒƧơƙǍ

ƘƒƧƬǈǃƒǍ ƻơƮǃƒƘƓƵǍƕƱǆǃƒǍǎƧƤǕƒƾƧƱǃƓƕƗǒƥǒǄǀƙǃƒƜƓƙơǒǏǃƍƘƓƵƓƪƗǄǒǍƱǅƓǒƊǍƓǈƓǒơƊǍ

ÜƴǒƕƓƪƊǙƍǊǈƊǑƼƘƪǂƙǍǒƥǒƽǃƒ ƗǃƓơǇƎƼƴǒƨǍƙƾǒǍƪƙǍƘƓǆǍǄƶǆǃƒǙƜƓƙơǒǙƍƘƓƿǍƊƖƧǒƮƿƩƓǀƙ

ƾƑƓƿƥǃƓƕǑǈƒǍƛǃƒǍ.

-ƘƓǒƧơǃƒƗơƓƙǆǃƒƚǒơǇƊƥǒƽƙƪǆǃƒƴǒƱƙƪǒǇƊƥƥơǒǊƙƒƧƓǒƙƤƒǇǆǅǂǃƒýƑƓǌǃƒǇǆ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗǈǍƨƤǆǃƒƖƧǂƒƦ ǑƼƔǍƪƓơǃƒǑƪǒƑƧǃƒ)ǁǈƕƘƓǆǍǄƶǆǃƒ (ǐƦǃƒǇƨƤƙǊƕƘƒƧƓǒƤƖƥƵǇǆ

ÜƘƓƵǍưǍǆǃƒƘƒƧƓǒƤǍƖƥƵƳǍưǍǆǃƒ ǇǆƥơƒǍǃƒ.

-ƗǒƧơǃƒƗǒƥƧƽǃƒǑƼƇƓǀƙǈƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗƕǍǄƱǆǃƒƥƧƽǄǃǍǋǍƩǃƓƞƻǄƤǉƨƓƽǄƙƱƕƙƧǆǃƒǅƓƲǈƕ

ƘƪǂƙǍǒƥǒƽǃƒǇƓǂ ǇƍƓǂƧƙƬǆǑƼǁǃƦǅƓƲǈǃƒ.

3-ƑǐƜǋǁǋǆǀƗƫƐƥƽǓƐƕǐƏǋƮǁƐ:

ǑǋǍƖƧƓƕƵǇƵƱƑƒƧƬƗƱǍƺưǆǐǍƙơƙǏǄƵƗǒǆǂƖƧǒƕǂǇǆƥƒǍǆǃƒƗǄƞƪǆǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍǑƼ

ýǂƬƧǍƮǍ ƭǍƮǈƘƒǍƮƊǍƘƓǆǍǄƶǆǍƗƞǃƓƶǆƔƪƓơǄǃÜǑǈǍƧƙǂǃǙƒƦƍǇǂǆǒǇǒƨƤƙƻǃƊƔƓƙǂ

Ƨǒƕǂ)ƥǄƞǆ(ǏǄƵƭƧƿƓǆǂ ǑƑǍưǇǂǆǒǇƊǐǍƙơǒǏǄƵ2ǇǍǒǄǆƗƑƓǆƪǆƤǍƻǃƊƗơƽƮƭǍƮǈ

ƧƲƙǈǒǍǇƊƻƵƓưƙƙƗƶƪǃƒ ǉƦǋƘƒƧƬƵƘƒƧǆǃƒƗǒƓǌǈƕƒƦǋƥǀƶǃƒ.2

  .253ص سابق،مرجع :السامرائيفاضلإیمانقندیلجي،إبراھیمعامر: 1
  .46ص سابق،مرجع: مكاويعمادحسن: 2
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ƒǂƯǄǁƐƘǁƑƙǁƐ :ƑǐƜǋǁǋǆǀƗƖƑƓƨƑƟǁƐƕǐǆǋƥƗǀǁǕƐƖǆƥƗǆǕƐǋ  

1-ƒƨƑƟǁƐǏǁǑƐ:

1-1-ƒƨƑƟǁƐ ǃǋǊƻǄǁƐǏǁǑƐ:

ǇƍǅǍǌƽǆƠǄƱƮǆ"ƔƪƓơǃƒǑǃǓƒ"ǅǃƾǄǒƓŹǈǒƓƕƙÜƒŅƧǒƕǂƘƓơǄƱƮǆǃƓǂǎƧƤǕƒǃƒǑƙƓǋƥǌƬǈǑƼ

ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ýƓƞǆǅǚƵǗƒÜýƓƮƙǙƒǍƓǆǌǆǍƘƥƥƶƙƗƹƓǒƮǃƒǑƼýǍƓǈƙǊƽǒƧƶƙǑǌƼƧǍƥƙýǍơǅǍǌƽǆ

ƥơƒǍǏǄƵǍÜýƓơ ƗǒƊǇƎƼƔƪƓơǃƒǑǃǓƒƩǒǃÜǚǀƵýƕǍǋƨƓǌƞǑǈǍƧƙǂǃƍýǆƶǒƓŹǀƕƱƘƓǆǒǄƶƙǃƖƥƥơǆ

ÜƓŹƽǄƪǍǌƼƖƧƓƕƵǇƵǅǍǀƙ ƗǃƈƗƞǃƓƶǆƕƘƓǈƓǒƕǃƒÜƓǌǈǒƨƤƙǍƓƞƧƙƪƒǍƓǌƵƗƿƥƕƗƵƧƪǍƗǀƑƓƼǇơǈƼǅǍǀǈ

ýǆƓƶƙǃƓƕƴǆǁǄƙƗǃǓƒǇƵƾǒƧƱǑǂǃ ÜƓǌƙƞǆƧƕǅǍǀƙýƓǆƵƋƕƗƞǃƓƶǆǃƒǇǒƨƤƙǃƒǍƳƓƞƧƙƪǙƒǍ.1

1-2-ǈƗƑǆǋǀǄ:

ǇǍǂƙǒƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǑƼǊƪƓƪƊǇǆƘƓǈǍǂǆƗƪǒƑƧƓǌǈǆƓǆǅƙǊƽǒǈƮƙǏǄƵǊǈƊƘƓǈǍǂǆ ƗǒƥƓǆ

wareHardǎƧƤƊǍ ÜƗǒƞǆƧƕǍƊ ƘƓǒƞǆƧƕSoft ware.

ƥƮǀǒǍƘƓǈǍǂǆǃƓƕ ƗǒƥƓǆǃƒHard ware:ƴƱǀǃƒƗǒǈƥƶǆǃƒÜƗǒǂǒƙƪǚƕǃƒǍƘƓǀơǄǆǃƒǍǑƙǃƒǇǂǆǒ

ǑƼ ƓǌƙƥǋƓƬǆǍ ƓǌƪǆǃƨƓǌƞƔƪƓơǃƒÜǑǃǓƒýǆƬƙǍƇƒƨƞǕƒƗǒƞƓƞƨǃƒƾƑƓƿƧǍÜǇǍǂǄǒƪǃƒǇǂǆǒǍ

ƓǋƧƮơǑƼýƓƤƥǗƒ ƘƒƥơǍƗơǍǄǂƠǒƙƓƽǆǃƒÜƖƧƋƽǃƒǍƖƥơǍƗƞǃƓƶǆǃƒƗǒƨǂƧǆǃƒǑǋǍǇǍǂƙƙǇǆƓƶǆǃƒƝǃ

ÜƖƧǂƒƦǃƒǍƘƒƥơǍƭƒƧƿǕƓǂ ǇǒƨƤƙǃƒƗƕǄƮǃƒƗǈƧǆǃƒǍƭƒƧƿǕƒǍÜƗƞǆƥǆǃƒƘƒƥơǍƜƒƧƤǗƒƗƬƓƬǂ

ƯƧƶǃƒƘƓƶƕƓƱǃƒǍƘƓƵƓǆƪǃƒǍƗǒƙǍƮǃƒ.

ƓǆƊ ƘƓǒƞǆƧƕǃƒSoft ware:ǑǌƼǇǍǂǆǃƒǑǈƓƛǃƒǇǆƘƓǈǍǂǆƔƪƓơǃƒÜǑǃǓƒǅǍǀƙǍƻƑƓƲǍƕ

ƖƥƥơǆƔƪƓơǃƒ ǑƼÜǑǃǓƒǑǋǍǑƙǃƒǊƞǍƙƔƪƓơǃƒǑǃǓƒƶǃýǆǐƊÜƧǆƊǅƙǒǍǅǒǆƮƙƝǆƒƧƕǃƒǇǆýƕƿ

ƭƓƤƬƊƾǄƱǒ ǇǒƮƮƤƙǆǅǌǒǄƵǅƪƒ)ǇǒƞǆƧƕǆ(ÜǅƪǀǈƙǍƘƓǒƞǆƧƕǃƒǏǃƍƗƛǚƛƳƒǍǈƊǁƓǈǌƼƝǆƒƧƕǅƲǈ

ýǒƺƬƙǃƒǑƙǃƒƥƵƓƪƙǑǃǓƒ ƔƪƓơǃƒǏǄƵƖƧƒƥƍǊƪƽǈýƛǆýƒ ƨǍƥǈǒǍWindows¡ǁƓǈǋǍƝǆƒƧƕƖƥƵƓƪǆ

ƗǆƲǈǕÜýǒƺƬƙǃƒǑǋǍƗǆǌǆƗǆƲǈƊ ǇǒƪơƙǃƬƙǃƒÜýǒƺƧƕƙƶƙǍƱǒƪǍǃƒǇǒƕƝǆƒƧƕǃƒƗǒǀǒƕƱƙǃƒƗǆƲǈƊǍ

ýǒƺƬƙǃƒƘƓƺǄǂÜƗǒƥƓǆǃƒ ƘƓǈǍǂǆǃƒ ƨǒǌƞƙǍ ƗƑǒǌƙ ƝǆƒƧƕǍ ÜƗƞǆƧƕǃƒƒŅƧǒƤƊǍǁƓǈǋƝǆƒƧƕǃƒÜƗǒǀǒƕƱƙǃƒ

ƚǒơǅƥƤƙƻƥǋǇǒƶǆƘƑƬǈƊǇǆǊǄƞƊƝǆƒƧƕǂƗƞǃƓƶǆƭǍƮǈǃƒƥƵƒǍƿ ƝǆƒƧƕǍƘƓǈƓǒƕǃƒ.

مكتب التربیة العربي لدول الخلیج،  ،الأساسيالتعلیمفيوالحاسوبالمعلوماتتقنیةاستخدام:الموسىالعزیزعبدااللهعبد: 1
  .36، ص 2002 الریاض، السعودیة،
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1-3-ƥǋƯƗǁƐ:

 ǙǇǂǆǒƳƓƞƧƍƣǒƧƓƙƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǏǃƍƖƧƙƼƗǒǈǆƨƾƕƪƙÜǉƥǍƞǍǙƍǊǈƊǇǂǆǒƖƧƓƬǗƒǏǃƍ

ƯƶƕýƑƓƪǍǃƒ ƾƧƱǃƒǍǑƙǃƒƘǀƕƪǉƥǍƞǍǑƙǃƒǍƓǌǃƗƿǚƵƣǒƧƓƙƕÜǉƧǍƱƙǑƽƼǅƓƵ1924ǅǆƮ

"ǑƪǒƧƕ"ƗǃƈƗƱǒƪƕǉƥƵƓƪƙƠǒơƮƙ ǑƼǊƙƒƧƓƕƙƤƒƖƧǒƛǂǃƒǑƙǃƒǇƓǂƓǌǒƧƞǒƓŅǒƵǍƕƪƊǊƕǚƱǃǑƼƖƥƓǆ-

ƏƥƓƕǆǅǄƵƩƽǈǃƒǐǍƕƧƙǃƒ-ǐƦǃƒǇƓǂǊƪǒƧƥƙƕ ǅǍǀǒǑƼƗƶǆƓƞƗǒǙǍǍǒƓǋǍƊƗǒǂǒƧǆǕƒǊƕƬƙǍǏǃƍƥơ

ƧǒƕǂƗǃǓƒƗƕƙƓǂǃƒƗǒƥƓƶǃƒ.  

ýƕƿǍƗǒƒƥƕƔƧơǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒƗǒǈƓƛǃƒÜýǒǄǀƕƘǆƓƿƗǂƧƬƔǒƪƒǍơǃƒƗǒǃǓƒýǒǍǆƙƕƳǍƧƬǆƇƓǈƕǃƗǃƈ

ÜƗǒǂǒǈƓǂǒǆ ƗǒƑƓƕƧǌǂǅƙǍƒƦǋƳǍƧƬǆǃƒǑƼƗƶǆƓƞƥƧƓƼƧƓǋƗǒǂǒƧǆǕƒƘǒǆƪǍǉƦǋǁƧƓǆ ƗǃǓƒ1Marc

ƴǒƱƙƪƙǍ ƇƒƧƞƍ200 ƗǒǄǆƵƗǒƕƓƪơǑƼÜƗǀǒƿƥǃƒǑǋǍƧƕƙƶƙƗƵƧƪƗǀƑƓƼǑƼǁǃƦƘƿǍǃƒǅǃƾƕƪǒƓǌǃ

ÜýǒƛǆǇǂǃǍǇƓǂǇǆƔǍǒƵ ǅǋƊƒƦǋƨƓǌƞǃƒǊǈƊýǒǀƛǇƨǍǃƒ.

ƧǍƱƙƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǏǃƍƗƪǆƤÜýƓǒƞƊƭƤǄƙƙǍǁǄƙýƓǒƞǕƒǑƼƱƓǀǈǃƒƗǒǃƓƙǃƒ:1

-üǐƜǁƐüǋǓƐ :ƧǌƲǍǑƼƗǒƒƥƕƘƓǈǒƪǆƤǃƒǇǆǇƧǀǃƒÜǇǒƧƬƶǃƒƘǈƓǂǍƨǒǆƙƙƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǃǓƒ

ǑƼƘƿǍǃƒ ǁǃƦƓǌƑƒǍƙơƓƕǏǄƵƘƓǆƓǆƮǃƒǍƊƔǒƕƓǈǕƒÜƗƹƧƽǆǃƒƓǆǂƜƓƙơƙǏǃƍƖƨǌƞƊÝƥǒƧƕƙƒŅƧƲǈ

ƳƓƽƙƧǙƗƞƧƥÜƘƓǆƓǆƮǃƒ ƖƧƒƧơǑǋǍƖƧǒƕǂǅƞơǃƒƓǌƙƵƧƪǍƗǒǈƥƙǆƓǌƙƽǄǂƙǍƗƲǋƓƕƓǌưƧƶƙǍ

ýƓƱƵǖǃƖƧƛǂƕ ÜƙǍƟǍƒƧƙƗǒǈǒƨƤƙǃƒ ƓǌƙƿƓƱƓǆǇǒƕ )1000Ǐǃƍ4000 (ǅƿƧǍƊƻƧơ.

-üǐƜǁƐǏǆƑƙǁƐ: ƧǌƲǍƘƓǈǒƪǆƤǃƒ ƗǒƓǌǈ ǑƼǇǆǇƧǀǃƒǇǒƧƬƶǃƒ ÜƧǌƲǍýǚƤƖƧƙƽǃƒƘƓƺǃ

ƗƞǆƧƕǃƒǎǍƙƪǆǃƒ ƘƒƦǑǃƓƶǃƒƗƺǄǂÜǇƒƧƙƧǍƼƘƧǌƲǍǁǃƦǂƭƒƧƿǕƒƗǒƪǒƱƓǈƺǆǃƒƗƕǄƮǃƒǑƙǃƒ

ǅƥƤƙƪƙǇǒƨƤƙǃÜƘƓǈƓǒƕǃƒǅǋƊǍƨǒǆƙƙ ƓǆǊƕƘƓƕƪƓơǃƒǑƼǁǄƙƖƧƙƽǃƒƥƓǆƙƵƒƓǌǄǒƺƬƙǏǄƵǉƓƕƬƊ

ƘǚƮǍǆǃƒ)ƘƒƧǍƙƪƨǈƒƧƙǃƒ (ƘƓƿƓƱƕǃƒǍƗƕǀƛǆǃƒƓǌǆƞơ ƧƺƮǍƗƕƪǈǃƓƕýǒƞǄǃÜýǍǕƒƗǄƿǍƗƿƓƱǃƒ

ƗǆƨǚǃƒÜƓǌǄǒƺƬƙǃƖƥƓǒƨǍƓǌƙƵƧƪƒƦƍƓǆƘǈƧǍƿƔǒƪƒǍơƕýǒƞǃƒƗǄƿǍ ÜýǍǕƒƻǒǃƓǂƙƓǌƙǈƓǒƮƗǃǍǌƪǍ

ƳƓƞƧƙƪƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗǈƨƤǆǃƒƓǆǂƘơǍƒƧƙƓǌƙƿƓƱƗǒǈǒƨƤƙǃƒƓǆǇǒƕ )4000  Ǐǃƍ32000 ǅƿƧǍƊ

ƻƧơ(.

-üǐƜǁƐƘǁƑƙǁƐ: ƧǌƲǍǑƼƻƮƙǈǆƘƓǈǒƙƪǃƒǇǆǇƧǀǃƒÜǇǒƧƬƶǃƒýƮơǍǑƼƒƦǋýǒƞǃƒ

ƧǒǍƱƙÜýǒƺƬƙǃƒ ǅƓƲǈƧǌƲǍƓǆǏǆƪǒƥƥƶƙƕƝǆƒƧƕǃƒƥƥƶƙǍÜƘƓƞǃƓƶǆǃƒƧǍǌƲǍƘƓƺǃƗƞǆƧƕǎƧƤƊ

Ɩƥǒƥƞýƛǆ :ÜýƓǂƪƓƕǍ ǁƪǒƕƓǆǂƧǌƲƘƯƶƕƘƒƥơǍýƓƤƥǗƒƜƒƧƤǗƒǍƖƥǒƥƞǃƒýƛǆƖƨǌƞƊƖƇƒƧǀǃƒ

ƗǒƑǍưǃƒƘƓƬƓƬǃƒǍǇǆǍ ÜƗǈǍǄǆǃƒǅǋƊƓǆƨǒǆƙƙǊƕƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǃǓƒǑƼǁǄƙÜƖƧƙƽǃƒƥƓǆƙƵƒƓǌǄǒƺƬƙǏǄƵ

ƧƑƒǍƥǃƒƗǄǆƓǂƙǆǃƒƗƵǍǈƮǆǃƒÜǇǍǂǒǄǒƪǃƒ ǇǆǑƙǃƒǙƨǍƓƞƙǒƓǌǆƞơƴƕƧƗƮǍƕÜƗƶƕƧǆƚǒơƘơƕƮƊ

  .253، ص 2003 دار الفكر للنشر و التوزیع، عمان، الاردن، ،الحاسوبتدریسطرق:الفارالوكیلعبدإبراھیم: 1
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ƗƶƱǀǃƒƥơƒǍǃƒƙơƙǐǍ ǏǄƵ7000 ÜƧǍƙƪƨǈƒƧƙƗǄƿǍƓǌƙƿƓƱƗǒǂǚǌƙƪǙƒƘƧƺƮǍƓǌǆƓƞơƊƒŅƧǒƛǂ

ƘƥƒƨǍƗƵƧƪÜƓǌƙƕƓƞƙƪƒƓǌƙƿƓƱǍƗǒǈǒƨƤƙǃƒǙýǀƙƗƛǚƛ ǇƵǇǒǒǚǆǅƿƧǍƊƻƧơ .

-üǐƜǁƐƲƓƐƥǁƐ :ƧǌƲǍǑƼýƑƒǍƊƘƓǈǒƶƕƪǃƒǇǆǇƧǀǃƒÜǇǒƧƬƶǃƒǐǍƙơƙǍǏǄƵƻǃƊƧƮǈƵ

ǍƊƧƛǂƊƘƒƧǍƙƪƨǈƒƧƙǃƒ ǇǆǏǄƵýǂƬƒǍƥƧƑÜƖƧǒƕǂǑƙǃƒƘǒǆƪƘƓƞǃƓƶǆǃƓƕƗǒǍƧǂǒǆǃƒƗǀǒƿƥǃƒǑƙǃƒ

ƘǈƓǂƩƓƪǕƒǑƼƔǒƪƒǍơǃƒ ƴǒǈƮƙÜƖƧƺƮǆǃƒƓǆǂƘƧǌƲƭƒƧƿǕƒƗǒƪǒƱƓǈƺǆǃƒÜƗǈƧǆǃƒƘƧǍƱƙǍ

ƝǆƒƧƕƔƪƓơǃƒÜǑǃǓƒƚǒơƠƕƮƊǇƓǂǆƎƕǇƓƪǈƍ ǐƊýǒƺƬƙƔƪƓơǃƒǑǃǓƒýǆƓƶƙǃƒǍÜǊƶǆǇǆǍǅǋƊƓǆ

ƨǒǆƙƙǊƕƘƓƕƪƓơǃƒƗǒǃǓƒǑƼǃƦǁƘƿǍǃƒƥƓǆƙƵƒǏǄƵ ƓǌǄǒƺƬƙƖƧǂƒƦǃƒƗǒƵƓǀƽǃƒƗǒǍǀǃƒÜƒŅƥƞƧƺƮǍ

ƓǌǆƞơǏǃƍƗƞƧƥƗƲǍơǄǆƚǒơƘƧǌƲƔǒƪƒǍơǃƒƖƧǒƺƮǃƒƔǒƪƒǍơǃƒǍ ƒŅƥƞÜƗǒƮƤƬǃƒƠƕƮƊǍ

ƥƓǆƙƵǙƒǏǄƵƝǆƒƧƕǃƒƖƨǋƓƞǃƒƧƛǂƊÜƓŅƵǍǒƬƭƤƧǍƓǌǈǆƛƗƞƧƥƕƖƧǒƕǂ.

-üǐƜǁƐƧǄƑƢǁƐ :ƧǌƲǍƴǆƗǒƒƥƕƘƓǈǒǈƓǆƛǃƒǇǆǇƧǀǃƒǃƒÜǇǒƧƬƶǙǍƘǃƒƨƔǒƪƒǍơƒƦǋ

ýǒƞǃƒƧǒǍƱƙǃƒ ƥǒƿÜǇǒƪơƙǃƒǍƴƿǍƙǒǍǇǆǉƦǋƔǒƪƒǍơǃƒǅƓǒǀǃƒƻƑƓƲǍƕƖƥƥƶƙǆƓǌǈǆƗǒǃƓƶƼƇƓǂƦǃƒ

ǏǆƪǆǃƒÜǑƵƓǈƱƮǙƒ ƇƓǂƦǃƓƕƗǒǃƓƶƼǍƧǒƕƶƙǃƒÜƧƒǍơǃƒǍƗǒǃƓƶƼǍƦƓƤƙƒƘƒƧƒƧǀǃƒǏǄƵ ƓǌƙƧƥƿǍǅǌƼ

ƘǚƤƥǆǃƒƗǒǂơǆǃƒƗƕǍƙǂǆǃƒǍǄƵ ƓǌƙƧƥƿǍ ÜƗǆǍƪƧǆǃƒǍǏýǆƓƶƙǃƒƴǆƘƓƺǃƗƞǆƧƕƗǒǍƿ.1

1-4-ǏǁǑƐ ƒƨƑƟǁƐ ƖƑǐƓǂƨǋ ƫƏƑƬƢ :

1 -4 -1 - ƫƏƑƬƢǁƐ:

ƔƪƓơǄǃǑǃǓƒƖƥƵÜƭƑƓƮƤƓǈǄƶǃƓŅƶǒǆƞƾƽƙǈÜƓǌǒǄƵƥƿǍƘǈǆưƙǁǄƙ ýƓƞǆǃƒ ƘƓǒƕƥƊ

ƭƑƓƮƤǃƒǑƼ ƓǌƙƥƥơǍƱƓǀǈƗǈǒƶǆ:2

-ƖƧƥǀǃƒǏǄƵǇǒƨƤƙƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƼƖƧǂƒƦǃƒýǂƬƕƴƪƙǒƻǙǓýƕǇǒǒǚǆǍǄƶǆǃƒƘƓǆ.

-ƗƕƪǈÜƋƱƤǃƒǙƧǂƦƙÜƖƧƥƓǈǍǍǌƼƨǒǆƙǒƗƿƥǃƓƕ.

-ƖƧƥǀǃƒǏǄƵýǒƮǍƙƘƓǆǍǄƶǆǃƒǇǆƨǂƧǆǃƒƩǒƑƧǃƒǏǃƍƳǍƧƽǃƒǎƧƤǕƒ.

-ƗƵƧƪÜƇƒƥǕƒƚǒơǅƥǀǒƝƑƓƙǈǃƒǑƼýƿƊǇǆƗǒǈƓƛǃƒ.

-ǅǍǀǒƲƽơƕƘƓǆǍǄƶǆǃƒǅǒƲǈƙƕǍǉƦǋƘƓǆǍǄƶǆǃƒ.

-ǅƥǀǒƘƓǆƥƤƗƽǄƙƤǆƪǈǗƒ ǅǌƙ ƗǒǍǒơ ƘǙƓƞǆǃ ƗƵǍǈƙǆǍǇƓ.

-ƗǃǍǌƪýǆƓƶƙǃƒǊƶǆºƒŅƧƲǈƥǍƞǍǃƘƓǒƞǆƧƕǃƒƖƨǋƓƞǃƒ.

  .254مرجع سابق، ص  :الفارالوكیلعبدإبراھیم: 1
التحصیلفيأثرھالقیاسمالتعلیتقنیاتلمقررتفاعلیةإلكترونیةبرمجیةوتطبیقتصمیم:الزھرانيااللهعبدبنجمعانبنعماد: 2

  .143، ص 2003 جامعة أم القرى، مكة السعودیة، ،الباحةفيالمعلمینكلیةلطلابالدراسي
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1 -4 -2 - ƖƑǐƓǂƨǁƐ:  

ƔƪƓơǄǃǑǃǓƒǁǃƦǂƯƶƕƘƓǒƕǄƪǃƒǑƼƱƓǀǈǃƒƗǒǃƓƙǃƒ:

-ƳƓƽƙƧǙƒǑƕƪǈǃƒƻǒǃƓǂƙǃǊǆƒƥƤƙƪƒ.

-ǊǆƒƥƤƙƪƒýǂƬƕýƮƒǍƙǆƥƿƾǄƤǒƗǃƨƵƗǒƵƓǆƙƞƒ.

-ǉƧƒƧưƊÜƗǒơƮǃƒƇƒǍƪǏǄƵǇǒƶǃƒǍƊƩǍǄƞǃƒƧǒƹǑơƮǃƒƓơýýǆƓƶƙǃƒǊƶǆ.

-ƓǆƥƿǅƞǈǒǇƵǊǆƒƥƤƙƪƒǇǆƘǚǂƬǆÜǎƧƤƊƘƓƿƧƪǃƓǂÜƗǒǆǄƶǃƒƘǚǂƬǆǃƒǍ

ƗǒƿǚƤǕƒǎƧƤǕƒ.

-ƥƿƯƧƶƙǒƨƓǌƞǃƒǍƊǊƙƓǒƞǆƧƕƚƒƥơǕƻǄƙǃƒǇƵƾǒƧƱƓǆǏǆƪǒƘƓƪǍƧǒƽƕƔƪƓơǃƒ

ǑǃǓƒ.

-ƥƿƔǄƱƙǒǊǆƒƥƤƙƪƒǑƼƯƶƕǇƓǒơǕƒǏǃƍýƦƕƥǍǌƞǆÜƧǒƕǂƦƤƊǍƘƿǍƧǒƕǂƗŅƮƓƤ

ƥǈƵƓǈǃƓǆƵƊ ƗƶƕƓƙǆǇǆǊǃǚƤ.

2-ƖǆƥƗǆǗƐ:

ǉƦǋÜƖƧǒƤǕƒǑǋǍƖƧǋƓƲǅǋƊƖƒƥƊƗǒǃƓƮƙƒǑƼƘƒǍǈƪǃƒÜƗǆƥƓǀǃƒƥƿǍƘƊƥƕƧƬƙǈƙǇǒƧƬƵ Ʀǈǆ

ÜŹƓǆƓƵǉƦǋǍƖƧǋƓƲǃƒǑǈƶƙƥǍƞǍƓǆƔƧǀǒǇǆǇǒǒǚǆƖƨǌƞƊƧƙǍǒƕǆǂǃƒƗǄƮƙǆǃƒŹƓƶǆǑƼƗǂƕƬƖƥơƒǍ

ƗǆƤư ƗǒƙǍƕǂǈƵ)ƗǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒ(ýǂƨƓǌƞƓǌǒƼǒǐǍƙơǏǄƵǇǒǒǚǆƻǙƈǍƘƓǆǍǄƶǆǃƒƓǆƕǑƱƶǒŹƓǆǂ

ǚƑƓǋǇǆ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒƗơƓƙǆǃƒǐǕǇƓƪǈƍ.   

ǇǍǂƙƙƘǈƧƙǈǗƒǇǆƖƥƵƘƓǂƕƬÜƘƓǆǍǄƶǆǄǃƥƮǀǒǍƗǂƕƬƕƘƓǆǍǄƶǆǃƒýǒƮǍƙƥƥƵƧǒƕǂǇǆ

ƧƙǍǒƕǆǂǃƒ ƖƨǌƞƊƓǌưƶƕýƥƓƕƙ ƻƥǌƕ ƯƶƕƕÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒǇǍǂǒǍýǂƬǃƒǑƑƓǌǈǃƒƓǌǃǏǄƵƗƑǒǋƗǂƕƬ

ƗǆƤưǇǂǆǒƧƮǈƵ ǐǕƓǌǒƼýƓƮƙǙƒƧƮǈƶƕƧƤƈǇƵƾǒƧƱ ǅƥǍǆǃƒ ƨƓǌƞModem ýǀǈǃƘƒƧƓƬǗƒ

ƗǒǆƿƧǃƒǏǄƵƘǙƓƮƙǙƒ ƱǍƱƤǇǒƕƘƒƧƙǍǒƕǆǂǃƒǁǃƦǍýǒƥƶƙƕƘƒƧƓƬǗƒƗǒǆƿƧǃƒǏǃƍƘƒƧƓƬƍǇǂǆǒ

ƓǌǄǀǈǏǄƵƘƒǍǈƿƩǂƶǃƒǍ ƘǙƓƮƙƒ.1

جامعة نایف العربیة للعلوم الامنیة،  ،العلمیةالرسائلوإعدادالعلميالبحثفيالانترنتشبكةتستخدمكیف:مرادالفتاحعبد: 1
  .24، ص 2003 الریاض، السعودیة،
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2-1-ƖƑǄƣƢƕǀƓƪƖǆƥƗǆǕƐƑǊƗƑǄƐƣƢƗƨƐǋ:

ƳǍǈƙƙƘƓǆƥƤƗǂƕƬǗƒƘǈƧƙǈƥƶƕǇƊƘƱƕƧǇǒƕƘƓƵƓƱǀǃƒ ƴǒǆƞǇǍƥƕƥǒǀƙǃƒƗǒƵǍǈƕ

ÜƘƒƧƙǍǒƕǆǂǃƒƘơƕƮƊǍǅưƙƘƓǂƧƬǃƒƘƓƑǒǌǃƒǍƗǒǆǍǂơǃƒƨǂƒƧǆǃƒǍƗǒƛơƕǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒ ƘƓǆƲǈǆǃƒǍƻǀǒǍ

ƇƒƧǍƗƵƧƪƧƓƬƙǈƒƘǈƧƙǈǗƒǅŇƥǀƙƘƓǆƥƤǃƒƗƵǍǈƙǆǃƒƖƥǒƥƶǃƒǍǑƙǃƒƓǌǆƥǀƙƗǂƕƬÜƘǈƧƙǈǗƒǇǆǍ ǅǋƊ

ǉƦǋƘƓǆƥƤǃƒ:1

-ƓǁƐƣǐƥ ǏǆǋƥƗǀǁǕƐElectronic Mail:ǅǍǀǒƥǒƧƕǃƒǑǈǍƧƙǂǃǗƒƧǍƥƕǐǍǒơǑƼƱƕƧǃƒ

ǑǆƥƤƙƪǆ ǇǒƕƗǂƕƬǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒ)ƘǈƧƙǈǙƒ (ƻǄƙƤǆǍ ƘǙƓƞǆǃƒ ƴǒǆƞ ǑƼÜƘƓƮƮƤƙǃƒƚǒơǊǈƊƠǒƙǒ

ǅƥƤƙƪǆǄǃǊǈƒƧƿƋƕ ýƓƮƙǙƒǑƼǐƊǇƓǂǆǑƼǇǆƨǑƪƓǒƿǙǎƥƶƙǒƴưƕÜǇƒǍƛǇǂǆǒǍǇƊǏǀǄƙǒƥƧǃƒ

ǏǄƵƕƓƱƤǊǑƼƩƽǈƘƿǍǃƒǑƼƥǍƞǍ ƗǃƓơǑǀǄƙǆǃƒǅƓǆƊƨƓǌƞƊƧǀǒǉƥǒƧƕǑǈǍƧƙǂǃǗƒ.

-üƣƑƓƗ ƖƑƻǂǄǁƐExchanging Files:ƥƶǒýƥƓƕƙƘƓƽǄǆǃƒǇǆǅǋƊƘƓǆƥƤǃƒƗƕǍǄƱǆǃƒ

ƗǂƕƬƕ ƖƨǒǆǆǃƒǍƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜƗǒǆǃƓƶǃƒǍǋǍƓǆƠǒƙǒƗƮƧƽǃƒǅƥƤƙƪǆǄǃýƥƓƕƙǃƘƓǈƓǒƕǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒǍǑƼ

ƧǍƮƘƓƽǄǆǅƙǒ ƓǌƤƪǈǇǒƕƖƨǌƞƊƧƙǍǒƕǆǂǃƒƗƽǄƙƤǆǃƒýƤƒƥƗǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒ.2

-ƥƺǋƷ Gopher:ƧƕƙƶƙƴƪǍƊƘƓǆƥƤƗǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒÜŹƒƧƓƬƙǈƒƚǒơƠǒƙƙǅƥƤƙƪǆǄǃǇƊ

ýƮơǒƖƥƵ ǏǄƵǅƑƒǍƿƘƓǆǍǄƶǆǍƊƘƓǈƓǒƕǍƊƘƓƽǄǆǏǄƵÜƗǂƕƬǃƒǇƊǍǇǍǂƙǉƦǋǅƑƒǍǀǃƒƗǄƪǄƪǆ

ƗƕƙƧǆǍŹƓƶƕƙƘƓǆƓǆƙǋǙƒǍ ƘƓƵǍưǍǆǄǃ.

ǉƦǋǍƤǃƒƗǆƥǇǂǆƙǅƥƤƙƪǆǃƒǇǆýǍƮơǃƒǏǄƵƘƓǆǍǄƶǆƗƕƶƬƙǆƗƵƨǍǆǍǏǄƵǇǂƓǆƊƗƽǄƙƤǆ

ǑƼǅǃƓƶǃƒƥƥƵ ǏǄƵǍƧǒƕǂǇǆƨǂƒƧǆǃƒƗǄƮƙǆǃƒÜƗǂƕƬǃƓƕǑǋǍƧǌƲƙǅƥƤƙƪǆǄǃƗǈƨƙƤǆ ƓǌǈƋǂǍǏǄƵ

ǉƨƓǌƞÜƭƓƤǃƒǇǆǍýǚƤƗǆƥƤǃƒ ǉƦǋƥƞǈǅƥƤƙƪǆǃƒýƮơǒǏǄƵƘƓǆǍǄƶǆǙƧƮơƓǌǃ.3

-ǃƐƣƢƗƨǗƐǅƳ ƣƴƓRemote Use:ƥƶƙǉƦǋƗǆƥƤǃƒǇǆƧƕǂƊƘƓǆƥƤǃƒƗƕǍǄƱǆǃƒǏǄƵ

ÜƘǈƧƙǈǗƒ ƗǂƕƬǇǂǆƙ ƓǌǈƊ ƦƍǅƥƤƙƪǆǃƒǑƼǐƊǇƓǂǆǏǄƵǍƗƼƓƪǆƻǙƈƘƒƧƙǆǍǄǒǂǃƒǇǆǅƒƥƤƙƪƒ

ƘƒƧƙǍǒƕǆǂǃƒǚƛǆ ƖƥǍƞǍǆǃƒǑƼƘƓǒǙǍǃƒƖƥơƙǆǃƒǍƊÜƓƕƧǍƊƓǆǈƋǂǍƩǄƞǒǅƥƤƙƪǆǃƒǑƼƩƽǈƗƼƧƺǃƒ.

-ƕƾǐƾƟǁƐ ƕǐƮƐƥƗƺǗƐVirtual Reality:ǑǋǍƗǀǒƧƱƯƧƶǃ Ɨǆƪƞǆǃƒ ƧƲƓǈǆǃƒ

ƗƕǂƧǆǃƒǑƙǃƒǍƓǌǆǒǆƮƙ ǅƙǒǇƵƾǒƧƱÜƧƙǍǒƕǆǂǃƒƟƓǆƪǃƒǍǅƥƤƙƪǆǄǃƩǒǃƱǀƼǇǂǃǍ ÜƓǌƙƥǋƓƬǆƕ

ýƵƓƽƙǃƓƕÜƓǌƶǆǇǆǍǅƛǅƥƤƙƪǆǃƒ ƧƶƬǒǊǈƊýƤƒƥƚƥơǃƒÜǊƪƽǈǇǆǍƥơƊǉƦǋ ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ)ƧǒǍƮƙǃƒ

ǐƧƓǆƶǆǃƒ(ƚǒơǁǒƱƶǒƒƦǋƩƓƪơǗƒ ǅƓƲǈǃƒǁǈƋƕýǍƞƙƙýƤƒƥýƨǈǆǃƒǐƦǃƒǅǃǅƙǒǉƇƓǈƕƥƶƕ.

  .20، ص 1997 منشورات المجمع الثقافي، ابو ظبي،الامارات العربیة المتحدة، ،الإنترنتخدمات:ریانأحمد: 1
  .20مرجع سابق، ص : مرادالفتاحعبد: 2
مكتبة الملك،  ،الاتصاللوسائلالسعودیةالجامعاتطلاباستخداماتعلىالإنترنتاستخدامتأثیر:سعودآلثنیانبننایف: 3

  .253، ص 2003 الریاض، السعودیة،
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3-ƖƑǐƓǂƨƥƑƮǄǋǃƐƣƢƗƨƐƑǐƜǋǁǋǆǀƗƖƑƓƨƑƟǁƐƕǐǆǋƥƗǀǁǕƐƖǆƥƗǆǕƐǋ:

ƨƧƼƊǅƒƥƤƙƪƒƥǒƥƶǃƒ ƔǍƪƓơǃƒǇǆƧǋƓƲǆǃƒƗǒƕǄƪǃƒƧǒƛǂǃƒǍǇǆƯƒƧǆǕƒǑƙǃƒƘƕƓƮƊǅƓƲǈǃƒ

ǑƵƓǆƙƞǙƒýǂƕǊƙƓǈǍǂǆǅǄƼǅǄƪǒǙǙǍ ƧǒƺƮǃƒƧǒƕǂǃƒǇǆƓǒƵƒƥƙƘǉƦǋƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒǇǆǍ ǅǋƊ

ǑǄǒ Ɠǆ ƓǆǌƙƒƧǒƛƋƙ :  

3-1-ƥƑƙǑƐƕǐƳƑǄƗƜǗƐ :

ǇƍǇǆǏƪƿƊƘƓǒƕǄƪƘǈƧƙǈǗƒƓǆǂǊƙơưǍƥǒƥƶǃƒǇǆƘƓƪƒƧƥǃƒǉƦǋ ǇƓǆƥǗƒƗƼǓƒǑƙǃƒƓǌǃ

ƧƓƛƈƖƧǒƛǂǇǆǅǋƊƓǌƵƒǍǈƊǇƓǆƥǗƒǍǋǇƓǆƥƍƘƓƬǃƒƥƿǍǅƙƭǒƤǄƙǉƦǋƧƓƛǓƒǑƼƗǒǃƓƙǃƒ ƱƓǀǈǃƒ :1

-ǇƥƑƙƆǍǂƳƐƖƑƽǘƴǁƕǐƜǋƦǁƐ :ǑǋǍƗǆƓƿƍƯƶƕǃƒƘƓƿǚƶƕƗǒǆƒƧƹƧǒƹƗǒƵƧƬǇǆ

ýǚƤƘǈƧƙǈǗƒƘƓƿǚƶǃƒ ƧƛƋƙƙƗǒƞǍƨǃƒ.

-ǅƐƣƾƺüƳƑƻƗǁƐǏƳƑǄƗƜǗƐ :ǏƬƤǒƧǒƛǂǇǆǇǍƛơƓƕǃƒǇƊǐƥƌƙƘǈƧƙǈǗƒǏǃƍƔƓǒƹ

ǑƵƓǆƙƞǙƒ ýƵƓƽƙǃƒǇǕýƮƒǍƙǃƒƓǌǒƼýƮơǒƧƕƵǁǚƪƊƘǚƮǍǍƩǒǃǍƗǀǒƧƱƕƗǒƶǒƕƱ.

ƓǆǂǇƊýƓǆƶƙƪƒƗǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒǅǍǀǒǏǄƵƴƕƓƱƗǒƥƧƽǃƒƚǒơŹǙƥƕǇǆǇƊǅǍǀǒƥƧƽǃƒƱƓƬǈǃƓƕ

ƖƥǋƓƬǆǍ ƾǍƪƙǃƓǂƝǆƒƧƕǃƒƗǒǌǒƼƧƙǃƒƴǆǊƙƧƪƊƠƕƮƊǅǍǀǒǊƕǉƥƧƽǆƕǏǄƵƗǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒƓǆǆǏƬƤǒ

ǊƶǆǇǆƇǍƬǈýƓǒƞƊƥǒƞƙ ǙýǆƓƶƙǃƒǙƍƴǆƔƪƓơǃƒǑǃǓƒ.

-ƥǐƙƉƗǁƐǍǂƳǃǐƾǁƐƕǐƳƑǄƗƜǗƐ :ǒƋƬǈƔƓƬǃƒǑƼƇǍưǅǒƿƗǒƵƓǆƙƞƒƗƮƓƤǇǍŮǂſƙƗƑǒƕ

 ƗƵƓǆƞǃƒƗǒǃǍǕƒPrimary group¡ǇǂǃǑƼƇǍưƓǆƯƧƶƙǒǊǃƔƓƬǃƒýǚƤǊǃƒǍƞƙǑƼƘǈƧƙǈǗƒǇǆ

ǅǒƿƘƒƦƖƥƓƵƍ ƻƥǌƕ ƱƹƓư ƧǒƛƋƙǊǄǒǂƬƙƓƶƕƙƓǌǃƓǆƕƻƧƶŃǒǑƼƠǄƱƮǆǅǄƵƩƽǈǃƒƧǒƛƋƙƕƗƵƓǆƞǃƒ

ƗǒƶƞƧǆǃƒgroupReferenceƓǆǆƥƿǐƥƌǒǏǃƍǍơǆƧƓƛƈƗƵƓǆƞǃƒƗǒǃǍǕƒǊǒǄƵƓǆǆǉƥǀƽǒƱƕƒƧƙǃƒƴǆ

ǊƶǆƙƞǆƱǒơǆǃƒǊƕǊưƧƶǒǍƧǍƽǈǃƒǍ ƗǃƨƶǄǃǇǆǍǅƛƧƙǍƙǃƒƾǄǀǃƒǍ.2

-ǇƥƑƙƆǍǂƳƔƥƨǓƐ :ǇƍǇƓǆƥǗƒǑƼǅƒƥƤƙƪƒǉƦǋƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒýƶƞǒƥƧƽǃƒǑưǀǒƘƓƿǍƊ

ýƿƊƴǆƓǆǂ ÜǊƙƧƪƊýǆǌǒǊƙƓƕƞƒǍƗǒƧƪǕƒƗǒǃƨǈǆǃƒǍƓǆǆƌǒǐƥǏǃƍƖƧƓƛƍƥƒƧƼƊƖƧƪǕƒÜǊǒǄƵƗƼƓưƍǏǃƍ

ƧǒƛƋƙǁǃƦǏǄƵǇƓǒǂƖƧƪǕƒƒƦǋ ƥǒƥǌƙǍ ýƕǇƓǒǂǃƒƧƓǒǌǈǙƒǍ ýǄơƙǃƓƕ.

3-2-ƥƐƥƮǓƐƕǐƨƻǆǁƐ :

ƧƛƋƙǒǇƓƪǈǗƒǊƱǒơǆƕǊƙƑǒƕǍǇǆǍǅǋƊƧƓƛǓƒƗǒƪƽǈǃƒǑƙǃƒƘƞƙǈǇƵǇƓƙƧǋƓƲ ƘǈƧƙǈǗƒ

ǇƓƙǄƕƓǀƙǆ:

جامعة المنوفیة، ،الریفشبابلدىوالاجتماعیةالنفسیةالآثارببعضوعلاقتھللإنترنتالتعرض:ربیعمحمدسعیدالجوادعبد: 1
  .338، ص 2009 مصر،

2 :http://www.balagh.com/thaqafa/nt0628gt.htm
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-ǅƑǄƣƋƖǆƥƗǆǕƐ :ƨƧƼƊǅƒƥƤƙƪǙƒƻƛǂǆǃƒƘǈƧƙǈǘǃƖƧǋƓƲƘơƕƮƊƻƮǍƙ ƓǌǈƋƕ

ƖƧǋƓƲƗǒưƧǆǇƓǆƥƍ ǑǋǍ ƘǈƧƙǈǗƒInternet AddictionǐƦǃƒƻƧƶŃǒǊǈƋƕ:"ƗǃƓơǇǆǅƒƥƤƙƪǙƒ

ǑưƧǆǃƒƧǒƹǍƘǈƧƙǈǘǃ ǑǀƼƒǍƙǃƒǐƥƌǒǏǃƍƘƓƕƒƧƱưƒƗǒǂǒǈǒǄǂƍ"¡ǉƦǋǍƖƧǋƓƲǃƒǑǋƳǍǈǇǆǇƓǆƥǗƒ

ǑƪƽǈǃƒǑƙǃƒƗƕǒƧƿ ƓǌǈƋƕ ƘƽƮǍƓǌƙƶǒƕƱ ǑƼǇǆǇƓǆƥƍƘƒƧƥƤǆǃƒÜýǍơǂǃƒǍƚǒơƔƙƧƙǒǏǄƵǇƓǆƥƍ

ƘǈƧƙǈǗƒƧǋƒǍƲƗƕǒƧƿǇǆǇƓǆƥƍƘƒƧƥƤǆǃƒǉƦǋ ǇǆǍƧǋƒǍƲǃƒ:1

üǄƟƗǁƐ :ýǆơƙǃƒƥƶǒǇǆƧǋƓƲǆǇƓǆƥǗƒƚǒơýǒǆǒǇǆƥǆǃƒǏǃƍƖƥƓǒƨƗƵƧƞǃƒƳƓƕƬǗ

ǑƙǃƒǇƓǂƓǌƵƓƕƬƍ ƔǄƱƙǒǊǒƥǃƗƵƧƞÜýƿƊǁǃƦǂǍǇƎƼǇǆƥǆƘǈƧƙǈǗƒƥǒƨǒǇǆƘƓƵƓƪƒƥƤƙƪǙƒǅ

ƥƒƧƱƓƕƳƓƕƬǗǊƙƕƹƧƖƥǒƒƨƙǆǃƒƘǈƧƙǈǗƒ Ǐǃƍ.

ƒƑƟƨǆǗƐ :ǑǈƓƶǒǇǆƥǆǃƒǇǆƯƒƧƵƊƗǒƪƽǈƗǒǆƪƞǍƥǈƵǊǈƓǆƧơǇǆÜƧƥƤǆǃƒǁǃƦǂǍ

ǇǆƥǆǊǈƎƼ ƘǈƧƙǈǗƒǑǈƓƶǒƥǈƵƳƓƱǀǈƒǊǃƓƮƙƒƗǂƕƬǃƓƕǇǆƧƙǍƙǃƒǑƪƽǈǃƒǑǂƧơǃƒÜƾǄǀǃƒǍƨǂƧƙǍ

ǉƧǒǂƽƙǏǄƵƘǈƧƙǈǗƒýǂƬƕǅǚơƊǍ ÜǐƧǌƿƘǚǒƤƙǍǆƗƱƕƙƧƘǈƧƙǈǗƓƕ.

-ƒƑǉƥ ƖǆƥƗǆǕƐInternet Phobia:ǉƦǋƗǃƓơǃƒǑǋƩǂƵƗǃƓơǃƒƗǀƕƓƪǃƒƚǒơ

ƧƱǒƪǒƓǌƕơƓƮ ǏǄƵƾǄǀǃƒǇǆǅƒƥƤƙƪƒƘǈƧƙǈǗƒŹƒƧƲǈƓǆǃǉƓƬƤǒǇǆƓǋƧƒƧưƊƧǍƱƙǒǍƒƦǋƾǄǀǃƒ

ƠƕƮǒǃǑƼƖƧǍƮƔƓǋŃƧǊƶǈǆǒƔƒƧƙƿǙƒ ǇǆǇǆƗǂƕƬǃƒƓǌǆƒƥƤƙƪƒǍǅƒƥƤƙƪǙƒƠǒơƮǃƒƓǆǆƙƧƙǒƔ

ǊǒǄƵƧƤƋƙǌƕ ƔƓƮǆǃƒƔƓǋŃƧǃƒ ƒƦǑƼǊƙƪƒƧƥǊǄǆƵ ǑƼǍƒƦƍƘǈƓǂǊƙƪƒƧƥǊǄǆƵǍƓǆǆƔǄƱƙǒǅƒƥƤƙƪƒ

ƘǈƧƙǈǗƒ.

3-3-ƥƐƥƮǓƐƕǐƣƏƑƾƴǁƐ :

ƓǆǂǇƊǇǆƧƓƛǓƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒƗǒƕǄƪǃƒƘǈƧƙǈǘǃƧƒƧưǕƒƗǒƥƑƓǀƶǃƒǏǄƵ ƧƱƓƤǆǃƒǍÜǇǒƥǃƒýƛǆƙƙǍ

ƧƬǈƕǁƧƬǃƒƧƽǂǃƒǍǑƼǅǃƓƶǃƒƾƧƽǃƒǍƗƽǄƙƤǆǃƒƒƖƧƼƓǂǃƗǃƓưǃƒǇǆƗǒǈƒƧƮǈǃƒƗǒƥǍǌǒǃƒǍ ƗǒƦǍƕǃƒǍ

ƗǒƪǍƥǈǌǃƒǍ ƗǒƪǍƞǆǃƒǍƻƑƒǍƱǃƒǍÜƗƼƧơǈǆǃƒƘƓǂƧơǍƧǒƮǈƙǃƒǁǒǂƬƙǍǇǒǆǄƪǆǃƒǅǌǈǒƥƕƓǌǄǂýǆƶƙǑƼ

ǉƦǋƓǆǂ ÜƗǂƕƬǃƒǇƊǇǆƧƓƛǓƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒƩǈƞǃƒƠưƓƽǃƒǏǄƵƘǈƧƙǈǗƒƓǆǆǐƥƌǒǏǃƍǅƑƒƧƞ

ÜƗǒƵƓǆƙƞƒƦƍǇƊƗǂƕƬƠǒƙƙ ƘǈƧƙǈǗƒǇǆƓǌǃǚƤƴǒƨǍƙƧǍƮǃƒƗơưƓƽǃƒǅǚƼǕƒǍƗƶǒǄƤǃƒýǂƬƕǑǈǄƵ

ƠưƓƼǅơƙǀǒǏǄƵƴǒǆƞǃƒǁƓǈǌƼ ÜǅǌƕƙƓǂǆǍ ǅǌƙǍǒƕǏǄƵƗǂƕƬǃƒǇƓƼǍƱýƑƓǋǇǆǉƦǋƧǍƮǃƒƘǙƓǀǆǃƒǍ

ǅǚƼǕƒǍƗơưƓƽǃƒýǂƬƕǅǃƾƕƪǒǊǃýǒƛǆǑƼƣǒƧƓƙǃƒ.

3-4-ƥƑƙǑƐƕǐƣƑƬƗƽǗƐ :

ƧƕƙƶǒǍƧǒƼǍƙƨƓǌƞƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǊƞǆƒƧƕǍÜǁƒƧƙƬǙƒǍǑƼƘǈƧƙǈǗƒǍƊǇǆ ƾǍƪƙǃƒÜǊǃǚƤ

ƧƕƙƶƙǇǆƻǒƧƓƮǆǃƒƗƪǒƑƧǃƒǑƙǃƒƧƛƌƙǏǄƵƖƧƪǕƒƗƮƓƤƘƒƦýƤƥǃƒƱƪǍƙǆǃƒǍƊÜƥǍƥơǆǃƒǇǂǆǒǍ

.338مرجع سابق، ص  :ربیعمحمدسعیدالجوادعبد: 1



تـطـور تـكـنـولـوجـیــا الإعـلام والاتـصـال واسـتـخـدامـاتـھـا...............:.......الفصل الأول

32

ǅƒƥƤƙƪƒ ƥǒƥơƙƘǈƧƙǈǗƒǏǄƵƥƓƮƙƿƒÜƖƧƪǕƒƓǆǂǇƊǉƦǋƘƓǒǈǀƙǃƒǐƥƌƙǏǃƍƯƶƕýǂƓƬǆǃƒƗǒƥƓƮƙƿǙƒ

ýƛǆÜƗƶƪƒǍǃƒ ƗǃƓƱƕǃƒƖƧǍƧưǍƵƍƖƥƓƔǒƧƥƙƯƶƕǇǒǄǆƓƶǃƒǏǄƵǇǌǆÜƖƥǒƥƞƻǍƓƤǆǍƩƓǈǃƒǇƊ

ǅǌǈǌǆǏǌƙǈƒǍƊ ÜƓǌǈƓǆƨǅǌǃƓƽƱƊ ǇƊǇǍǄǋƋƙǒƪǏǃƍǇǌǆǑƽƙƤƙƪǇǆƥǍƞǍǃƒ.1

3-5-ƥƑƙǑƐƕǐƟƬǁƐ:

ƧǒƬǒƇƓƕƱǕƒǏǃƍǇƊƩǍǄƞǃƒƖƧƙƽǃƗǄǒǍƱǅƓǆƊƔƪƓơǃƒǑǃǓƒƇƓǈƛƊƘǈƧƙǈǗƒ ǅƒƥƤƙƪƒǇǂǆǒǇƊ

ƔƕƪǒƔƵƓƙǆǃƒƗǒơƮǃƒƗǒǃƓƙǃƒ:

-ƧƱƓƤǆƗƕƓƮƍǇǍǒƶǃƒÜƥƓǌƞǗƓƕƗƿƧơǃƒƜƒǍƥƨƒǍƗǒƌƧǃƒƘƓƕƓǌƙǃǙƒǍƗƵǍǈƙǆǃƒ.

-Ƙǚưƶǃƒ ƥƥǌƙ ƧƱƓƤǆýƮƓƽǆǃƒǍýƛǆƻƶưƘǚưƶǃƒƔƓǌƙǃƒǍÜƧƓƙǍǕƒǅǙƈǍǑƼǇǒƽƙǂǃƒ

ƗƕƿƧǃƒǍ.

-ƧƱƓƤǆƗǒƥǄƞýƛǆƧƬǀƙǃƒÜƗǂơǃƒǍƓǆǂǇƊǁƓǈǋƘƒƧǒƛƋƙƗǒƵƓƶƬƍƧǒƹƖƧƬƓƕǆǍƊƧƛƌƙ

ǚƕǀƙƪǆ.

ƠƮǈǒǍǕƒƇƓƕƱǇǆǅƥƤƙƪǒƔǍƪƓơǃƒ  ǍƘƓǂƕƬƘǈƧƙǈǗƒƖƧƛǂƕǍƊǇǆƩǄƞǒƘƒƧƙƼƗǄǒǍƱ

ƘƒƇƒƧƞƍ ƦƓƤƙƓƕýǄǀƙǇǆǉƦǋƧƓƱƤǕƒýƛǆ:2

-ƩǍǄƞǃƒǑƼƗƼƧƹƗƶƪƒǍ  ǍƖƧƓǈǗƒÜƖƥǒƞǃƒƩǒǃǍǅƓǆƊǉƦǋƖƨǌƞǕƒǑƼƻƧƹƗǀǒư.

-ǅƒƥƤƙƪƒǑƪƧǂýǆƵÜƠǒƧǆƥǈƪǆǍƗƕƿƧǄǃǇǍǂǒƳƓƽƙƧƒƥƶǀǆǃƒǅƑǚǆƚǒơƕǇƊǂƙǇǍ

ƥƵƒǍƪǃƒǇǍǂƙǍ ƗǒƨƒǍƙǆƻƓƙǂǕƒƗǒƤƙƧǆƘƪǒǃǍƖƥǍƥƬǆǏǄƵǖǃ.

-ƇƓǀƕǗƒǏǄƵƗƼƓƪǆǅƓǆƊƔƪƓơǃƒǑǃǓƒǇǍǂƙǇǆ50ǅƪǏǃƍ90ÜǅƪƴưǍǍƗƬƓƬǃƒƚǒơƕ

Ɩƥǒƶƕ ǇǍǂƙǇƵƗƶƬƊƩǆƬǃƒǍƊƇǍưǃƒǑƵƓǈƮǃƒƧƬƓƕǆǃƒƓǆǄǂǍǇǂǆƊƴưǍƙƘƓƬƓƬǅǒǒǀƙǃƒƗǒƿƒǍǃƒ

ǏǄƵÜƗƬƓƬǃƒƗơƓƪǆǃƒ ƧǒƼǍƙǍǃƒƗǒƼƓǂǅƓǆƊƗơǍǃƠǒƙƓƽǆǃƒƥǈƙƪƙǃƓǌǒǄƵƳƧƦǕƒƇƓǈƛƊƓǌƱƺưǏǄƵ

ƠǒƙƓƽǆǃƒ.

3-6-ƥƯƑƢǄǁƐƕǐǆǄǓƐ:

ƥǀƼƴǀǒƯƶƕƔƓƕƬǃƒǑƼƧƱƓƤǆǇǆ ǅǌƕƓƱǀƙƪƒýƕƿƯƶƕÜƘƒƧƓƕƤƙƪǙƒ ƖƨǌƞƊǍƊýǍƮơǃƒ

ǅǌǈǆǏǄƵƘƓǆǍǄƶǆƥƿƧưƙǇǍƥ ǅǌǈƒƥǄƕǇƊƗǒơư ǅǌǈƊ ƒǍǆǄƶǒƇǚǆƵƘƒƧƕƓƤǆýƕ ÜƗǒƕǈƞƊǇƍƯƶƕ

ƦǋǉƴƿƒǍǆǃƒǅǄƶƙƗǒƽǒǂƗƵƓǈƮýƕƓǈǀǃƒÜƗǒǍƥǒǃƒƓǆǆƥƵƓƪǒǏǄƵƗǒǆǈƙýƑƓƪǍƔǒƧƤƙǃƒ ýƓǆƵǕƒǍ

ÜƗǒƕƓǋƧǗƒƓǆǂǇƊƓǌưƶƕƧƬǈǒƗǒƽǒǂǊǒƞǍƙƘƓƪǍƧǒƽǃƒǏǄƵƖƨǌƞƊǇǒƧƤǓƒƧǒǆƥƙǍÜƘƒƧǂƒƦǃƒǁƓǈǋǍ

ƓǆǏǆƪǒƨƧǂƓǌǃƓƕǍƊƒƧǂƚǒơ ƨƧǂǇǍǆǍǀǒƩƪƞƙǃƓƕǏǄƵƴƿƒǍǆƘƒƧƒƨǍǃƒƘƓƑƬǈǆǃƒǍƒƗǒǆǍǂơǃ

ƓǋǍơǈǍǑƼƯƶƕǇƒƥǄƕǃƒƧǒǆƥƙ ǍƊǉƦǋǇǆǍ ÜƴƿƒǍǆǃƒǁǃƦƓǆǅƓƿǊƕƔƓƬýǆƶǒ ǑǂǒƧǆƊǅǆƮǆ

  .28، ص 1998 عالم المعرفة، الكویت، رضوان،،السلامعبد:ترجمة،طریق المستقبل الانترنتبعدالمعلوماتیة:غیتسبیل: 1
  .4، ص 2001 الاسكندریة، مصر، ،الحاسوبلاستخدامالصحیةالمخاطر: الخطیبھشام: 2
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ƝǆƧƕǆǍýƮƼǇǆÜǊǄǆƵƓǆƼǇƓǂǊǈǆǙƍǇƊƾǄƱƊƗǒǈǍƧƙǂǃƍ ƗǄƕǈƿƘƺǃƊƗƼƓǂǅǒǆƓƮƙǃƒƝǆƒƧƕǍƜƓƙǈǗƒ

ƥơǕƧƕǂƊƴǈƓƮǆƗǒǈǀƙǃƒƗǒǃƓƶǃƒǑƼǑƪƧƞǍǒǈǑƙǃƒýǆƶƙƗǃƓǂǍ ƔƓƪơǃƇƓưƽǃƒ NASAƗǒƧơƕǃƒǍ

ÜƗǒǂǒƧǆǕƒƓǆǂƘǆƓƿƗƵǍǆƞǆǇǆƔƓƕƬǃƒǑǂǒƧǆǕƒƒǍǀǄƱƊǏǄƵ ǅǌƪƽǈƊ"ǅǒơƞǃƒǑǆǃƓƶǃƒ"ƒǍǈǂǆƙǇǆ

ƾƒƧƙƤƒƴƿƒǍǆ"ƘǒƕǃƒƯǒƕǕƒ"Ǎ  Ü"ƚơƓƕǆǃƒƗǒǃƒƧƥǒƽǃƒ"Ǎ"ƫǒƞǃƒ"Ǎ"ƖƧƒƨǍ ƗǒǄƤƒƥǃƒ" ǅǌǈǂǃǅǃ

ƒǍƕƧƤǒǁǄƙƴƿƒǍǆǃƒýƕƧƮƙƿƒǅǋƧǍƥǏǄƵƘƓƕƛƍƻƶưǅƓƲǈǃƒƗǒƓǆơǑƼǁǄƙƴƿƒǍǆǃƒ.
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ƘƟƓǄǁƐƑƙǁƐƘǁ : ǈƗƑǄƐƣƢƗƨƐǋ üǋǄƟǄǁƐ ƹƗƑǊǁƐ  

ǑƙǍƮǃƒ ýƓƮƙǙƒ ýƑƓƪǍ ǅǋƊ Ǉǆ ƻƙƓǌǃƒ ƥƶǒ ƗƞƧƥǃ ÜƩƓǈǃƒ Ǉǒƕ ƒƧƓƬƙǈƒ ƓǋƧƛǂƊǍ ƓǌǆƥƿƊ ǇǆǍ

ǍƊ Ɠƙǒƕ ƥƞƙ ǇƊ ƧƥƓǈǃƒ Ǉǆ ǊǈƊǆƥǀƙǆǃƒǍ Ɨǒǈƺǃƒ ƘƓƶǆƙƞǆǃƒ ǑƼ ƗƮƓƤǍ ƓǒƽƙƓǋ ƓƱƤ ǁǄƙǆƙ Ǚ ƗƪƪƌǆƗ .

ƻƙƓǌǃƒǍǑƼ ƓǋƧǍƥ ƔƶǄƙ ƖƒƥƊ ƓǌǈǂǃǍ ÜƘƓƵƓǆƞǃƒǍ ƥƒƧƼǕƒ Ǉǒƕ ýƮƒǍƙǄǃ ƖƒƥƊ Ʃǒǃ ƾǒǍƪƙǃƒǍ ƗǒƞƓƙǈǗƒ

ƖƓǈǀǂ Ǌǒǃƍ ƧƲǈǒǍ ÜƘƓƪƪƌǆǃƒ Ǉǆ ƧǒƛǂǄǃ ƘƓǆƥƤǃƒ ýƓƮǒƍǍ ýƕǀƙƪǆǃƒǍ ýƪƒƧǃƒ Ǉǒƕ ƧƬƓƕǆ Ƨǒƹ ýƓƮƙƒ

ýƓƮƙǙƒ ƗǒǄǆƵ ƗǃǍƒƨǆ ƥǈƵ ǍƙƓǈƓǂǆƍǍ ǉƓǒƒƨǆǍ ǊǄǂƬǍ Ǌǆƞơ ǑƼ ƻƙƓǌǃƒ ƧǍƱƙ ƥƿ ÜƘƒƧǆ ƖƥƵ Ǌ

ǁƓǈǋ ƘơƕƮƊǍƗǒƽƙƓǋ ƘƓǂƕƬ .ƻƙƓǌǃƒ ƗǒƽƙƓǌǃƒ ƘǙƓƮƙǙƒ ǅǃƓƵ ǑƼ ƘƒƧƓǂƙƕǙƒ ƚƥơƊ ǇǆǐƧǍƮǃƒ

(Photophone)Ǎǒƥǒƽǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ǍƊ(Vidéophone) ƗƵƧƪƕ ƘǍƮǃƒ ƴǆ ƖƧǍƮǃƒ ýǀǈ ƴǒƱƙƪǒ ǐƦǃƒ

ǊǄǋƌƙ ƖƧǂƒƦƕ ƥǍƨǆ ƨƓǌƞǃƒǍ ÜƗǄƑƓǋ ƓǌƙƥǋƓƬǆǍ ƗƞƓơǃƒ ƥǈƵ ƓǌƵƓƞƧƙƪƒǍ ƧǍƮǃƒ ǇƨƤǃ ǍƊ ƗƬƓƬǃƒ ǏǄƵ

ǏǄƵ ƓǌƙƵƓƕƱƩƓǈǃƒ Ǉǒƕ ƴƪƒǍ ýǂƬƕ ýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƓǒǃƓơ ƧƬƙǈǒǍ ƾƧǍǃƒ.

ƒǂƯǄǁƐüǋǓƐ: ƹǐƥƴƗ üǋǄƟǄǁƐ ƹƗƑǊǁƐ)üƑƾǆǁƐ ƹƗƑǊǁƐ(  

 ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒƵǍǈ ƗǄǀǈ Ǐǃƍ ƘƥƊ Ǒƙǃƒ ƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ƘƒƧǍƱƙǃƒ ƚƥơƊ ƥơƊ ýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒ Ƨƕƙƶǒ

ƗǆƓƶǃƒǍ ƗǒƥƓƮƙƿǙƒǍ ƗǒƵƓǆƙƞǙƒ ƖƓǒơǃƒ ÜƕƮƋƼǊǈƵ ƇƓǈƺƙƪǙƒ Ǉǂǆǒ Ǚ ǐƦǃƒ ƾǒƼƧǃƒ ýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒ Ơ Ü ƓǆǈǒƊ

Ɠǈƶǆ ǇǍǂǒ ƔǋƦǈ ÜƇƓƿƥƮǕƒ ƴǆ Ǌƕ ýƮƒǍƙǈ ÜƇƓƿƥƮǕƒǍ ÜƔƧƓƿǕƒǍ ÜýǒǄǀǃƒ Ǚƍ ƓǈƽǄǂǒ Ǚ ƒƦǋ ýǂǍ Ü ǇǆǍ

Ɠǈƕ ýƮƙǒ ǇƊ Ǚƍ ǊǒǄƵ Ɠǆ ƖƥƬǃƒ ƘƿǍ ƓǈƞƓƙơǒ ÜƘƓƼƓƪǆǃƒ Ɠǈǈǒƕ ƘƥƵƓƕ Ɠǆǌǆ ƓǈƥƞǒƪǍ Ü ƻƙƓǌǃƒ ƠƕƮƋƼ

ƥƬƊ Ǉǆ ýǍǆơǆǃƒ ýƓƮƙǙƒ ýƑƓƪǍ ǅǋƊǍ ÜƾǚƱǗƒ ǏǄƵ ǅǋǕƒ Ǉǂǒ ǅǃ ƒƦƍ ƒƦǋ Ü ýǍǆơǆǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƧƕƙƶǒǍ

ƗǒǆǄƶǃƒ ƘƓƼƓƬƙǂǙƒ ýƑƒǍƊ Ǉǆ ÜǅƧƮǈǆǃƒ ǇƧǀǃƒ Ǉǆ ƘƓǈǒƶƕƪǃƒ ǑƼ ǊƼƓƬƙǂƒ ǅƙ ǐƦǃƒ Ü ƧƛǂƊ Ǉǆ ƧƕƙƵƒǍ

ǅƒƥƤƙƪǙƒ ǑƼ ƗƵƧƪǍ ƗǒǆǋƊ ƘƓƼƓƬƙǂǙƒ Ü ƗƽǄƙƤǆǃƒ ýǍǆơǆǃƒ ƘƓǂƧƬ ƘǆƓƿ ƥǀƼ ƗǆǒƲƶǃƒ ǊƙǒǆǋǕǍ

ƎƕƗǄǀǈƙǆǃƒ ƖƨǌƞǕƒ Ǉǆ ƗƽǄƙƤǆ ýƓǂƬƊǍ ƳƒǍǈƊ ƧƒƥƮ ÜƥƒƧƼǗƒǍ ƧƓǆƵǕƒ ƔƪƓǈƙǃ Ü ƇƒǍƪ ƥơ ǏǄƵ ǇǒƪǈƞǃƒǍ

ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ Ǉǆ ƥǒƥƶǃƒ ƻƙƓǌǃƒ Ǐǃƍ ƻǒưƙ ǇƊ ƘƵƓƱƙƪƒǍÜ ÜýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƘƓǆƒƥƤƙƪƒ ǅǋƊ ǇǆƼ Ü ƗƬƥƧƥǃƒ

ƖƧǒƮǀǃƒ ýƑƓƪƧǃƒ ýƓƪƧƍ ýǚƤ Ǉǆ ǇǒƧƤǓƒ ƴǆ Üƒ ƘƕƧƿ Ǒƙǃƒ ƗǒƽƙƓǌǃƒ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒǍƘƓƼƓƪǆǃ Ü ƘǄƶƞǍ

ƖƧǒƺƮ ƗǒƧǀǂ Ǎƥƕǒ ǊǄǂ ǅǃƓƶǃƒ Ü ƻƙƒǍǌǃƒ ƳƒǍǈƊ Ǐǃƍ ƓǌƙƼƓưƊ ǅƙ Ǒƙǃƒ ƔƓƶǃǕƒ ýǚƤ Ǉǆ ƗǒǄƪƙǃƒ ƯƧƺƕǍ

ƗǃǍǆơǆǃƒ ÜƻƙƒǍǌǃƒ ƚƥơƊ ƾǚƱǈƒ Ǉǆ ƥǒƥƞǃƒ ǅƪǍǆǃƒ ƴǆǍ Ü ýǒƞƪƙǃƒǍ ƧǒǍƮƙǃƒ ƗǒƮƓƤ ƗƼƓưƍ ǅƙ

ƙǃƒ ƧƕƵ Ɠǌǒǃƍ ýǍƮǍǃƒ Ǉǂǆǒ Ǒƙǃƒ ƗƽǄƙƤǆǃƒ ƗƬƥƧƥǃƒ ƻƧƹ ƧƕƵ ƗƬƥƧƥǃƒǍƘǈƧƙǈǙƓƕ ýǒƮǍ Ü ƗƼƓưǗƓƕ

ƓǋƧǒƹǍ Ǎǒƥǒƽǃƒ ýǒƞƪƙǍ ƧǍƮǃƒ ƔǒǂƧƙ ƗǒƮƓƤ Ǐǃƍ Ü ǑƼ ƓǋǍǄƶƞǒ ǇƊ ƗǃǍǆơǆǃƒ ƻƙƒǍǌǃƒ ƥƒǍƧ ƳƓƱƙƪƒǍ

ǅƒǍƥǃƒ ǏǄƵ ƔƓƕƬǃƒ ǐƥǒƊ ÜǅƒǍƥǃƒ ǏǄƵ Ɠǌǒǃƍ ƾƓƕƪǃƒ ƔƓƕƬǃƒ ǇƓǂ ƻƙƓǌǃƒ ýƓƞǆ ǑƼ ƥǒƥƞ ƥƞ ƓǆǄǂƼ.
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1- ƹǐƥƴƗüǋǄƟǄǁƐ ƹƗƑǊǁƐ:

ǍǋƖƧƓƕƵǇƵƗǄǒƪǍýƓƮƙǚǃƓƕƗǌƼƓƬǆǃƗƕƙƓǂǆǃƒǍǇƵƾǒƧƱƘƓƕƦƕƦƖƥƧƞǆǇƵÜǁǚƪǕƒ

ƥǆƙƶƙǍǏǄƵƻƙƓǌǃƒ ƜƒƧƕƊǏǄƵǍƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƱƮǙƒ.

ǊƼƧƶƙǍƇƓƽƮǇǒƪơýǒǆƞǐƧƬƶǃƒ :ƨƓǌƞǁǃƍǑǈǍƧƙǅƥǀƙǆÜƓǒǈǀƙǅƥƤƙƪǒýƓƮƙǚǃǑƮƤƬǃƒ

ƖƥǒƥƵ ƾƧƱƕǑǋǍƘǍƮǃƒƭǈǃƒǍƖƧǍƮǃƒǍÜǍǒƥǒƽǃƒǍýƮƙƙǍƖƨǌƞǕƒƓǌưƶƕƕǇƵƾǒƧƱƕƬƘƓǂ

ƗǒǂǄƪǙƖƥǆƙƶǆƜƒƧƕƊ ǏǄƵƻƙƓǌǃƒ.

ƒǂƯǄǁƐǏǆƑƙǁƐ :üƑƾǆǁƐ ƹƗƑǊǁƐ üƑǐƜƈ  

Ǒǋ ýƓƮƙǚǃ ǅǃƓƶǃƒ ýǍƥ ƗǒƕǃƓƹ ǑƼ ƗǆƥƤƙƪǆǃƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ǇƋƕ ƻǒƧƶƙǃƒ Ɣƞǒ ŹƗǒƒƥƕ" GSM "¡

ǅǃƓƶǃƒ ýǍǆơǆǃƒ ǅƓƲǈ ǍƊ" Global System Mobile " ÜƻƙƓǌǃƒ ƗƿƓƱƕ ƾǒƧƱ ǇƵ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙSIM¡

 ǏǄƵ ƊƧƱ ƚǒơƗǒưƓǆǃƒ ƗǄǒǄǀǃƒ ƘƒǍǈƪǃƒ ýǚƤ ƖƥǒƥƵ ƘƒƧǍƱƙ ƗǆƥƤǃƒ ǉƦǋ Ü ƾǄƱǈ ƓǈǄƶƞ ǐƦǃƒ ƧǆǕƒ

 ƗǆǄǂ ƧǍƱƙǃƒ ƒƦǋ Ǉǆ ƗǄơƧǆ ýǂ ǏǄƵ" ýǒƞ".

ǍƴǆƧǍƱƙǃƒǑǈǀƙǃƒƳƧƓƪƙǆǃƒǑƼýƓƞǆƗǆƥƤÜƘǙƓƮƙǙƒǊƙƕǂƒǍǆǍƒƦǌǃƧǍƱƙǃƒƴǒƧƪǃƒ

ƘƒƨƽǀǃƒǍÜƗƿǚǆƶǃƒƻƙƓǌǃƒ ǇƎƼýǍǆơǆǃƒǇǆǅǋƊƘƓǒǈǀƙǇƧǀǃƒǃƒÜǇǒƧƬƶƥǀƼƧǍƱƙǊǆƒƥƤƙƪƒǇǆƖƒƥƊ

ƘǍƮǄǃƱǀƼƠƕƮǒǃƖƒƥƊÜƯƒƧƹǕƒ ƖƥƥƶƙǆƓǌǃǍƖƧƥǀǃƒǏǄƵýƓƪƧƍýƓƕǀƙƪƒǍƘǍƮǃƒƖƧǍƮǃƒǍǑƃǀǄƙǍ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒƓǆǆƠƙƼƒƥǌƵƥǒƥƞƘǙƓƮƙǙƒ ǅƲǈǃŹƒƗǒƮƤƬǃƒ.

-üǐƜǁƐ ƥƻƬG0:ƨǆƧǒýǂǃýƑƓƪǍƘǙƓƮƙǙƒƗǃǍǆơǆǃƒǑƙǃƒƘƧǌƲƦǈǆǅƓƵ1946¡

ǏƙơǍƙǈǆƘƓǒǈǒǈƓǆƛǃƒ ƻƮƓǆƕǑƼǁǃƦǇǆƻƙƒǍǋÜƘƒƧƓǒƪǃƒƻƙƒǍǌǃƒǍƗǒǂǄƪǚǃƒƗǒǍƥǒǃƒǑƙǃƒýǆƶƙ

ƾƼǍ ƔǍǄƪƊ)ƚƥơƙƙǃ Ʊƺưƒ.(

-üǐƜǁƐ üǋǓƐG1: ƻƧƶǒ Ɠǆ ǍƊ ƗǒưƧǕƒ ƻƙƓǌǃƒ ƱǍƱƤ ƧǍǌƲ Ɨǒƒƥƕ ƴǆ ýǍǕƒ ýǒƞǃƒ ƧǌƲ

ýƓƕPSTN (Public Station Telephone Network). ƿ ƗƕƓƛǆƕ ýǒƞǃƒ ƒƦǋ ƧǍǌƲ ǇƓǂ ƗǒƵǍǈ Ɩƨƽ

 ƖƧǍƮƕǍ ƻƙƓǌǃƒ ƘƓǂƕƬ ƧƕƵ ƔƱƓƤƙǃƒ ǇǒǂǄǌƙƪǆǃƒ ƗǆƓƶǃ Ǐƃǈƪƙ ƚǒơ ƘƓǂƕƬǃƒǍ ýƓƮƙǙƒ ǅǃƓƵ ǑƼ

ƗǒƧƓƞƙ . ÜƖǍƧƦǃƒ ƘƓƿǍƊ ǑƼ ƱǍƱƤǃƒ ýƤƒƥƙǍ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǀǈ Ɨƶƪ ƗǒƥǍƥơǆ ýǒƞǃƒ ƒƦǋ ƔǍǒƵ Ǉǆ ǇǂǃǍ

ƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ǅƒƥƤƙƪƒ ƥǈƵ ƘƓƕƪƓǈǆǃƒ ǍƊ ƥǒƶǃƒ ǅƓǒƊ ýǚƤ ƚƥơƙ ǑƙǃƓǂ .ƔǍǒƵ ǇǆǍ  ƓưǒƊ ýǒƞǃƒ ƒƦǋ

 ǅƥǍǆǃƒ ƳƒƧƙƤƒ ƧŇƪƽǒ ƒƦǋǍ ÜƗǒǆƿƧ ƗƺǒƮƕ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǀǈ ǏǄƵ ƗǂƕƬǃƒ ƖƧƥƿ ǅƥƵƧƙǍǒƕǆǂǄǃ  ƜǍǃǍǄǃ ǁǃƦǍ

ƗǒǄƛƓǆƙ ƗƺǒƮ Ǉǆ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǒǍơƙƕ ǅƥǍǆǃƒ ǅǍǀǒ ƚǒơ ÜƘǈƧƙǈǗƒ Ǐǃƍ(Analog)ƗǒǆƿƧ ƗƺǒƮ Ǐǃƍ

(Digital) ƧƙǍǒƕǆǂǃƒ ǏǃƍǍ Ǉǆ(Modulation – Demodulation).ƦǃǍ ƔǍǒƶǃƒ ǉƦǋ Ƙƛơ Üǁǃ

 ǏǄƵ ǇǒƧǍƱǆǃƒƥƓƞǒƍ ƓưǒƊ ƗǒƧƓƞƙ ƖƧǍƮƕǍ ǁǄǌƙƪǆǄǃ ýưƼƊ Ɨǒǈǀƙ.
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-üǐƜǁƐ üǋǓƐG2:  ǋǍǋǐƦǃƒƟƓƙƊƻƙƓǌǄǃýƒǍƞǃƒǅǒƥǀƙýƑƓƪƧǃƒƗǒƮǈǃƒƖƧǒƮǀǃƒƘƓǆƥƤǍ

ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǀǈƗƵƧƪƕýƮƙǏǃƍ( 6.9ǍǄǒǂƘǒƓƕ/ƗǒǈƓƛ)¡ƘǈƓǂƠǆƪƙýƓƪƧƎƕƘƓƪǂƓƽǃƒǍƊǅƒƥƤƙƪƒ

 ƔƒǍǃƒ(Wab)ƠƽƮƙǃƯƶƕÜƴƿƒǍǆǃƒǅƛýǍƤƥýǒƞǃƒǑǈƓƛǃƒ ƧǍƱǆǃƒ)2,5G (ǐƦǃƒǍǇǂǆǇǆ ƖƥƓǒƨ

ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǀǈ ƗƵƧƪýƮƙǃǏǃƍ)56ǍǄǒǂƘǒƓƕ/ƗǒǈƓƛ(ÜƓǆǆǅǋƓƪǑƼǅǒƥǀƙƥǒƥƶǃƒǇǆƘƓǆƥƤǃƒƖƥǒƥƞǃƒ

ÜǇǒǆƥƤƙƪǆǄǃƗǆƥƤ ýƛǆýƑƓƪƧƱƑƓƪǍǃƒÜƖƥƥƶƙǆǃƒýƒǍƞǍƘǈƠƽƮƙǍƥǒƧƕǃƒǑǈǍƧƙǂǃǗƒǅǒƥǀƙǍƤƘƓǆƥ

ÜƗǒƙƓǆǍǄƶǆƓǋƧǒƹǍƘƓǆƥƤ ǇǆǎǍƙơǆǃƒÜǊǒƼƧƙǃƒǍƗƕǂƒǍǆǍƧǍƱƙǄǃǑǈǀƙǃƒǑƼ ƗǆƲǈƊ(GSM)ǅƙǅǒƥǀƙ

 Ɨǒǈǀƙ(EDGE)ǑƙǃƒǍ ÜƒƧǒǍƱƙ ƧƕƙƶƙƘƓǆƥƤǃýǒƞǃƒǑǈƓƛǃƒÜƧǍƱǆǃƒƥǀǃǍǑǀǃýǍƤƥýǆƓƶƙǆǃƒǑǈƓƛǃƒ

ƻƙƓǌǄǃýƓǀǈǃƒ-ǐƨƓƞ-ƾǍƪǃƒƗǒƧƑƒƨƞǃƒ Ɨǒƒƥƕ2001ǅǙǍơƙƒƧǒƕǂǑƼǆƶƙƪƒýƓýƓǀǈǃƒǎƥǃ ƴǆƙƞǆǃƒ

ÜǐƧƑƒƨƞǃƒƻƧƶƙǍƾǍƪǃƒƗǒƧƑƒƨƞǃƒƗƪƼƓǈǆƖƥƓơǇǒƕƘƓǂƧƬ ƚǚƛǑǋ: ƩǒǄǒƕǍǆ)ƘǙƓƮƙƒ

ƧƑƒƨƞǃƒ ( ǐƨƓƞǍ)ǅǍǂƪƒƧǍƊǅǍǂǒǄǒƙƗǒƧƮǆǃƒ(Ü ƗǆƞǈǍ)ƘǙƓƮƙǚǃ ƗǒǈƱǍǃƒƗǒƙǒǍǂǃƒ .(

-üǐƜǁƐ ƘǁƑƙǁƐG3:ƧƕƙƶƙƗǒǈǀƙýǒƞǃƒƚǃƓƛǃƒǇǆƘƓǒǈǀƙǃƒƗƛǒƥơǃƒǑƼýƓƞǆƙǙƒÜƘǙƓƮƚǒơ

ƗƵƧƪ ýƮƙýǀǈƘƓǈƓǒƕǃƒǏǃƍ)384ǍǄǒǂƘǒƓƕ/ƗǒǈƓƛ(ǑƼýǒƞǃƒÜƚǃƓƛǃƒ  Ǎ2ÜƘǒƓƕƓƺǒǆǑƼýǒƞǃƒ

ƚǃƓƛǃƒÜƧǍƱǆǃƒǍƊƓǆǏǆƪǒ Ɨǒǈǀƙƕ(HSDPA)ǑƙǃƒǍ ÜƓǌǆƥǀƙƗǂƧƬƘǙƓƮƙǙƒǇǆưƗǂƕƬýǒƞǃƒ

ÜƚǃƓƛǃƒƧƕƙƶƙǍǉƦǋƗǒǈǀƙǃƒǑƼ ƗǆǌǆýǀǈƘƓǈƓǒƕǃƒƳƓƱǀǃÜýƓǆƵǕƒƓǆǂǇƊƒƗǒǈǀƙǃƖƥǒƥƞǃƒýǒƞǄǃƚǃƓƛǃƒ

ƘǈǂǆǇǆǅǒƥǀƙƘƓǆƥƤƧǒƹƖƧƼǍƙǆýƕƿ ǇǆýƛǆýƓƮƙǙƒǑƑƧǆǃƒƖƥǋƓƬǆǍƘƒǍǈǀǃƒÜƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒ

ƓǋƧǒƹǍǇǆÜƘƓǆƥƤǃƒ1 ƘƓǆƥƤǍƒƦǋýǒƞǃƒǅǃƾǄƱƙǇǓƒ ǏƙơƧƑƒƨƞǃƒ ƘƓǒǙǍ ýǂ ǑƼ .

-üǐƜǁƐ ƲƓƐƥǁƐG4:ƕǄƱƙǆ ƖƥƓǒƨ ýƲƙ ÜýƓƮƙǙƒ ýƓǒƞǕ ǑǃƓơǃƒ ǅƥǀƙǃƒ ƴǆ ǇǒǂǄǌƙƪǆǃƒ ƘƓ

 ƥƓƞǒƍ ƗǃǍƓơǆǍ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǂƕƬ ƧǒǍƱƙǃ ƴƼƒƥǃƒ Ǎǋ ƗǒǈǀƙǄǃ ƖƥǍƨǆǃƒ ƘƓǂƧƬǃƒ Ǉǒƕ ƩƼƓǈƙǃƒǍ ÜǅǌƙƕƹƧǍ

ýƿƊ ƗƽǄǂƙƕǍ ǏǄƵƊ ƘƓƵƧƪ .ƥǒƥƞǃƒ ýǒƞǃƒ ƥƓƞǒƍ ƗǒǈƓǂǆƍ ƓǒǃƓơ ǇǍƧǍƱǆǃƒ ƴƿǍƙǒǍ4G  ǅƓƵ ýǍǄơƕ

2015ƒ ǇǒǍƓǈƵ ǅƒƥƤƙƪƒ Ǒǋ ýǒƞǃƒ ƒƦǋ ǑƼ ƗǒƵǍǈǃƒ ƗǄǀǈǃƒ ƖƒǍǈ ǇǍǂƙƪǍ ÜǑƕ ǐǕIP ƨƓǌƞ ýǂ ǑƼ

 Ǐǃƍ ýƮƙǃ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǀǈ ƗƵƧƪ ƖƥƓǒƨǍ ÜýǍǆơǆ100 ǑǈƓƛǃƒ ǑƼ ƘǒƓƕƓƞǒǆ.

في المجتمع العربيالاجتماعیةالقیمفيوأثرھاالحدیثةالشخصیةالاتصالاتتقنیاتواستخدامانتشار:العمريأحمدصالح: 1

  .82، ص ÜƗǒƥǍƶƪǃƒ ÜƯƓǒƧǃƒ ÜƥǍƶƪ ǁǄǆǃƒ ƗƶǆƓƞ ÜƗǒƵƓǆƙƞǙƒ ƘƓƪƒƧƥǄǃ ƗǒƥǍƶƪǃƒ Ɨǒƶǆƞǃƒ  ÜƧƙƪǒƞƓǆ ƗǃƓƪƧ 2000 ،السعودي
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ƒǂƯǄǁƐƑƙǁƐƘǁ :üƑƾǆǁƐ ƹƗƑǊǁƐ ƖƑǄƣƢǈƗƑƾǐƓƯƗǋ  

1-üƑƾǆǁƐ ƹƗƑǊǁƐ ƖƑǄƣƢ:

ƻƙƓǌǄǃýƓǀǈǃƒƘƓǆƥƤƖƥǒƥƵƗƵǍǈƙǆǍǇǆǍ ÜǇǒǂƧƙƬǆǃƒ Ɠǌƕ ǅƥƤƙǅǋƊǉƦǋÜƘƓǆƥƤǃƒǑǋǍ

:ÜƘƓǆǃƓǂǆǃƒ ýǒǍơƙǈƒƧƓƲƙÜƘƓǆǃƓǂǆǃƒƧƓǌƲƍǅƿƧÜýƮƙǆǃƒýƓƮƙǙƒÜǑƑƧǆǃƒ ÜƘƒǍǈǀǃƒMMS ýƓƮƙǙƒ

ÜǑƵƓǆƞǃƒÜǅƓƿƧǕƒ ƥǒƥơƙƱƑƓƪǍǃƒƖƥƥƶƙǆǃƒ.  

1-1-ƣǐƣƟƗǃƑƽƥǓƐ :ƠǒƙƙǉƦǋƗǆƥƤǃƒǅƥƤƙƪǆǄǃƥǒƥơƙǅƓƿƧǕƒǑƙǃƒǅƙǒƇƒǍƪ Ɠǌƕ ýƓƮƙǙƒ

ǅƓƿƧƊƗǒǄơǆÜƗǒǃǍƥ ǍƊǚƼǅƙǒýƓƮƙǙƒǇǆǍ ÜǅƓƿƧǕƒ ǉƦǌƕ ǙƍǒǆǆƓǌƙƒƨ :ǅǂơƙǃƒƘǙƓƮƙǙƓƕƖƧƥƓƮǃƒ

ýǒǄǀƙǍƻǒƧƓƮǆǃƒƗǆƥƤƕ ƗƮƓƤǃƒƻƙƓǌǃƒýƒǍƞǃƒ.

1-2-ƯƏƑƨǋǁƐƔƣƣƴƗǄǁƐ :ƠǒƙƙǉƦǋƗǆƥƤǃƒǅƥƤƙƪǆǄǃýǀǈƧǍƮƘƓǈƓǒƕǍǙǇǂǆǒƓǌǃƓƪƧƍ

ƗǃƓƪƧƕƗǒƮǈƭƓƤƬƊ ǏǃƍǇǒƥǒƶƕÜǊǈƵƓǌƙƒƨǒǆǆ ǇǆǍ :ýƮƒǍƙǃƒƴǆýǋǕƒýƓƪƧƎƕƧǍƮÜƗǄƑƓƶǃƒýǀǈǍ

ƘƓƽǄǆǍǒƥǒƽǃƒǑƙǃƒǙƓǌǃƓƪƧƍ ǇǂǆǒƗǃƓƪƧƕƗǒƮǈ.

1-3-üƑƬƗǗƐǏƏƥǄǁƐ:  ǋǑǋǇǂǆƙǅƥƤƙƪǆǃƒǇǆƇƒƧƞƍýƓƕǀƙƪƒǍƘƓǆǃƓǂǆǃƒƗǒƑƧǆǃƒƧƕƵ

ǉƨƓǌƞǉƦǋǍƱǀƼ ƗǆƥƤǃƒýǒƞǄǃÜƚǃƓƛǃƒǇǆǍƓǌƙƒƨǒǆǆ :ýƮƒǍƙǃƒƴǆýǋǕƒƇƓƿƥƮǕƒǍƘǍƮǃƓƕ

ƖƧǍƮǃƒǍÜƖƧƬƓƕǆƗǒǈƓǂǆƍǍƧƓǒƙƤǙƒýƓƕǀƙƪƒ ǇǒƕƗǆƥƤýƓƮƙǙƒƧǆǃƒǑƑǍƊƓǌǄǒǍơƙǏǃƍƗǆǃƓǂǆ

ƗǒƙǍƮ.

1-4-ƖƐǋǆƾǁƐƕǐǆǋǐƦƻǂƗǁƐ :ǑǋǍƗǒǈƓǂǆƍƖƥǋƓƬǆƘƒǍǈǀǃƒƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒǑƙǃƒƓǋƧƼǍǒƻƙƓǌǃƒ

ýƒǍƞǃƒǑƼƚƕƧƬƓƕǆǍ ǑơƧƕƵƗƬƓƬƻƙƓǌǃƒýƓǀǈǃƒ.ǇǆǍƓǌƙƒƨǒǆǆ :ƗƵƧƪƗǒǃƓƵǑƼƯƒƧƶƙƪƒ

ƘƒǍǈǀǃƒƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒƓǌƙƥǋƓƬǆǍ .Ɩƥƥƶƙǆ ƘƒƧƓǒƤǍǇǒƕƘƒǍǈǀǃƒǄƙǃƒÜƗǒǈǍǒƨƽƖƥǍƞƗǒǃƓƵƟǍưǍǍǑƼ

ƘǍƮǃƒÜƖƧǍƮǃƒƗǒǈƓǂǆƍǍýƓƕǀƙƪƒƘƓǆǃƓǂǆǃƒƖƥǋƓƬǆ ýǚƤƚƕǃƒǑơǃƒ.

1-5-ƥƑƟƓǕƐƥƓƳ ƖǆǁƐG3 :ƠǒƙƙǉƦǋƗǒǈǀƙǃƒǇǒǆƥƤƙƪǆǄǃƗǒǈƓǂǆƍƠƽƮƙǃƒƘǈƧƙǈǗƓƕƧƕƵ

ƨƓǌƞǇǆǍ ÜýƒǍƞǃƒƓǌƙƒƨǒǆǆ :ƗƵƧƪƗǒǃƓƵýǍƤƥǃƓƕǏǃƍƘǈƧƙǈǗƒƠƽƮƙǃƒǍýƮƙǏǃƍ)384ǍǄǒǂ

ƘǒƓƕ/ƗǒǈƓƛ(ÜƗƵƧƪǍýǍƤƥǃƓƕ ƗǒǃƓƵǏǃƍƘǈƧƙǈǗƒýƮƙǏǃƍ)8.1ƘǒƓƕƓƺǒǆ/ƗǒǈƓƛ(ǏǄƵƗǂƕƬýǒƞǃƒ

ƚǃƓƛǃƒǑǋǍƖƧƼǍƙǆǑƼýǍƥƝǒǄƤǃƒƧƛǂƊ ǑƕƧƶǃƒƩǂƵƧƑƒƨƞǃƒǑƙǃƒǅǃƾǄƱƙƘƓǆƥƤýǒƞǃƒƚǃƓƛǃƒ

ƥƶƕ.1

1
 ،للأسرةالماليالدخلبإدارةوعلاقتھاالاتصالأجھزةواستخداماقتناءعلىالمترتبةوالسلبیةالایجابیةارالآث:العشريجمیلحسینصفاء: 

  .42، ص 2008 رسالة ماجستیر، الجمعیة السعودیة للدراسات الاجتماعیة، جامعةالملك سعود، الریاض، السعودیة،
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2-  ƖƑƾǐƓƯƗüƑƾǆǁƐ ƹƗƑǊǁƐ:

Ǎ ÜƾǍƕƪǆ Ƨǒƹ ýǂƬƕ ƗǒǂƦǃƒ ƻƙƒǍǌǃƒ ƧƓƬƙǈƒ ƴǆ ƗǒǃƓƵ ƗǒƙǍƮ ƘƓǆǃƓǂǆ ƇƒƧƞǗ ƘƓǀǒƕƱƙ ƧƼǍƙ

 ƗǒǃǍƥ ǍƊ ƗǒǄơǆ ƘƓǆǃƓǂǆ ƇƒƧƞƍ ǏǄƵ ǑƪƓƪƊ ýǂƬƕ ǇǍƥǆƙƶǒ ǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒ Ǉǆ Ƨǒƛǂǃƒ ƠƕƮƊ ÜƖƥǍƞǃƒ

Ǉǆƛǃƒ ƗƲǋƓƕ ƻƙƓǌǃƒ ƧǒƙƒǍƼ Ǉǆ Ƨǒƛǂǃƒ ƧǒƼǍƙǃ ƗǃǍǆơǆǃƒ ǅǌƽƙƒǍǋ ǅƒƥƤƙƪƓƕ . ƯƧƶƙƪǈƪ ýƓǀǆǃƒ ƒƦǋ ƧƕƵ

ƒƥƤƙƪƒ ǁǈǂǆǒ Ǒƙǃƒ ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ ýưƼƊǍ ǅǋƊ ǍƊ ƘǍƮǃƓƕ ƘƓǆǃƓǂǆ ýǚơ Ǉǆ ǑǈƓƞǆ ýƓƮƙƒ ƇƒƧƞǗ Ɠǌǆ

ǅǃƓƶǃƒ ǑƼ ƭƤƬ ǐǕ Ǎǒƥǒƽǃƒ.

 ýǍơ ƇƓƿƥƮǕƒ ǍƊ ƗǄƑƓƶǃƒ ƥƒƧƼƊ Ǐǃƍ ƚƥơƙǄǃ ƧƙǍǒƕǆǂǃƒ ƨƓǌƞ ǏǄƵ ƘƓǀǒƕƱƙ ǅƥƤƙƪǈ Ɠǈǂ Ɠǆǒƥƿ

 ƗǃǍƥ ǑƼ ƫǒƶǒ ǐƦǃƒ ƢǕƒ ǍƊ ƔǕƒ Ǐǃƍ ƚƥơƙǄǃ ƧƙǍǒƕǆǂ ƨƓǌƞ ýǍơ ƗǄƑƓƶǃƒ ƴǆƞƙ ƥǌƬǆ ƧƕƙƶǒǍ ÜǅǃƓƶǃƒ

ƧƤƊ ýƕ ǑƕƧƶǃƒ ǇƱǍǃƒ ǑƼ ǍƊ ƧƮǆ ǑƼ Ʃǒǃ Ƙǒƕ Ɠǌǈǆ ǍǄƤǒ ǇǃǍ ǅǃ Ǒƙǃƒ ƗǒƥǒǄǀƙǃƒ ƥǋƓƬǆǃƒ ƥơƊ Ǎǋ ǎ

ǅǃƓƶǃƒ ƇƓƞƧƊ ýǂ ǑƼ.  Ǎ ýƓǆǃƒ Ǉǆ Ƨǒƛǂǃƒ ƘƧƼǍ ǑƙǃƒǍ Ǎǒƥǒƽǃƒ ǅƥƤƙƪƙ Ǒƙǃƒ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒ ǁǄƙ ƗƮƓƤ

Ɠǆ ƓǆǍǒ Ǐǆƒƥǀǃƒ ǇǍƕƧƙƺǆǃƒǍ ǇǍƧƼƓƪǆǃƒ Ǌƕ Ʋơǒ ǅǃ ýƮƒǍƙǄǃ ƒƧǌƕǆ ƓƞƦǍǆǈ ƘǆƥƿǍ.ǕǍ Ǉǂǃ Ɨǒǈǀƙǃƒ Ǉ

 ƘơƕƮƊǍ ǏƬǚƙǒ ƥǌƬǆǃƒ ƒƦǋ Ɗƥƕ ƥǀƼ ÜƗǒưƓǆǃƒ ƗǄǒǄǀǃƒ ƘƒǍǈƪǃƒ ǑƼ ƾǍƕƪǆ ƧǒƹǍ ƴǒƧƪ ýǂƬƕ ƘƧǍƱƙ

 ƘƧƓƮ Ǒƙǃƒ ƩǍǀƱǃƒ ǁǄƙ Ǐǃƍ ƗƞƓơƕ ƥƶƙ ǅǃǍ ǇǒơǍ ƘƿǍ ýǂ ǑƼ ƻƙƒǍǌǃƒ ƧƕƵ ǅƙƙ ƗǒǃǍƥǃƒ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒ

Ɨǒǂǒƪǚǂ ǍƊ Ɨǆǒƥƿ.

Ǎǆơǆǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ǑƼ ƖƥǍƞǍǆǃƒ ýƓƮƙǗƒ ƝǆƒƧƕ  Ưƶƕ ƧǂƦǈǍƖƧǌƬ ƧƛǂǕƒǍ ý:  

2-1- ƥƓǐƑƺViber:

ýƓƮƙƒ ƾǒƕƱƙ ƧǌƬƊ  ƻƙƓǋ ƨƓǌƞ ƥƞƙ ǇƊ ƧƥƓǈǃƒ ǇǆǍ ÜƻƙƒǍǌǄǃ ƘǈƧƙǈǗƒ ƧƕƵ ǑǈƓƞǆ ǑƙǍƮ

ƾǒƕƱƙǃƒ ƒƦǋ ǇǍƥƕ ǑǂƦ . ǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒ ƴǈǆǒ ǅǃ ƒƦǋ ǇƊ Ǚƍ ƗǒǄǒƑƒƧƪƍ ƗǂƧƬ ƧǒǍƱƙ Ǉǆ ƾǒƕƱƙǃƒ ǇƊ ǅƹƧǍ

ǕǍ ÜǅǃƓƶǃƒ ǑƼ ýưƼǕƒ ǊǈǕ ƗƱƓƪƕƕ ǁǃƦ ÜǊǆƒƥƤƙƪƍ Ǉǆ ƔƧƶǃƒ ýǂ ǁǄƙǆƙ ƗǆƓƵ ƗƽƮƕ ƓǌǄǂ ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ Ǉ

 ƘǈƧƙǈǗƒ ǅƒƥƤƙƪǙ ǑƵƒƥ ǚƼ ÜƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ǏǄƵ ƲƓƽơǃƒǍ ƗǒƧƪǃƒ Ɗƥƕǆ Ɠǈƞǌƙǈƒ ƓǈǈƊ ǍǃǍ ÜǁƙƓǆǍǄƶǆǍ ǁƙƓǈƓǒƕ

 Ƨƥǀƕ ýǍǕƒ ǅƓǀǆǃƒ ǑƼ Ʃƪƞƙ ƻƒƥǋƊ ýƞƊ Ǉǆ ƗǒƞǆƧƕ ýǍǄơ ǅƥǀƙ Ǚ ƘƓǂƧƬǃƒ ǉƦǋ ǇƊ ǇƵ ǁǒǋƓǈ ÜǚƮƊ

ƻƥǌǃ ƗơƞƓǈ ƝǆƒƧƕǍ ƘƓǀǒƕƱƙ ǅƥǀƙ Ɠǆ ƗǆƤư ƥƑƒǍƵ ƾǒǀơƙǍ ƠƕƧǃƒ.  

2-2- ƿǋƓƨǐƺFacebook:

ƓǈƓƞǆ ƻƙƓǌǃƒ ƧƕƵ ǁƇƓƿƥƮƋƕ ýƓƮƙǙƒ ǁǃ Ơǒƙǒ ǁǍƕƪǒƼ ƾǒƕƱƙ ǇǓƒ . ƓƵǍǈ Ɩƥǒƥƞ ƗǆƥƤ ǑǋǍ

 ǇǆǍ ÜýƓƮƙǙƒ ƗƵƧƪǍ ƘǍƮǃƒ ƇƓǀǈ ǑǈƕƞƵƊǍ ƗǆƥƤǃƒ ƘƕƧƞ ÜƧǒǍƱƙǃƒ Ǉǆ ƥǒƨǆǃ ƗƞƓơƕ Ƙǃƒƨ Ɠǆ Ɠǌǈǂǃ

ǃƒ ǁǍƕƪǒƼ ƾǒƕƱƙ ǏǄƵ ýǆƶǒ ǊǈƊ Ǌƙƒƨǒǆǆ ǅǋƊ ǇǒƕƾǒƕƱƙ ýǒƨǈƙǃ ƜƓƙơƙ Ǉǃ ǁǈƊ ǐƊ ÜǑƪƓǒǀFacebook

MessengerǁƇƓƿƥƮƊ ƴǆ ƗǒƙǍƮ ƗǆǃƓǂǆ ýǆƶǃ .ƓưǒƊ ƥơƊ Ƙƒƨǒǆǆ ýƓƮƙǙƒ ƧƕƵ ǁǍƕƪǒƼ Ǎǋ ǁǈƊ 
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ƠƕƮƙƪ ƒƧƥƓƿ ǏǄƵ ýƓƮƙǙƒ ƔǄƹƋƕ ǁƑƓƿƥƮƊ ƥƒƧƼƊǍ ǁƙǄƑƓƵ Ǉƍ ǅǃ Ǉǂǒ ǅǌƶǒǆƞ ƒƦǋǍ ƴƕƓǈ Ǉǆ ǎƥǆ 

ƧƓƬƙǈƒ ƗǂƕƬǃƒ ƗǒƵƓǆƙƞǙƒ ǑƼ ýǂ ƘǍǒƕǃƒ ǒƧǀƙÜƓƕ ǁǒǋƓǈ ǇƵ ǊǈƊ ƓǆǄƿ ǍǄƤǒ ƻƙƓǋ Ǉǆ ƾǒƕƱƙ ǁǍƕƪǒƼ.

2-3- ƒǐƑǀƨSkype:

 ÜƧƙǍǒƕǆǂǃƒ ƖƨǌƞƊ Ǉǒƕ ǍǒƥǒƽǃƒǍ ƘǍƮǃƓƕ ƘƓƛƥƓơǆ ƇƒƧƞƍ ǑƼ ƧǌƬǕƒǍ ǅƥƿǕƒ ƾǒƕƱƙǃƒ

ǇǓƒǍ ƗǒǂƦǃƒ ƻƙƒǍǌǃƒ ƖƨǌƞǕ ƒƧƼǍƙǆ ƠƕƮƊ . ǑǃƓƵ ǍǒƥǒƼ ýƓƮƙƒ ǁǃ ǅƥǀǒǍ ƨǒǆƙǆǍ ƴƑƒƧ ƾǒƕƱƙǃƒ

ǒƕƱƙǃƒ ƔǍǒƵ Ǉǒƕ Ǉǆ Ǉǂǃ ÜƟǍưǍǃƒ ǊǈƊ Ǐǈƶǆƕ ÜƗǒƽǄƤǃƒ ǑƼ ýǆƶǒ ƓǆƥǈƵ ƓǆƑƒƥ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒ ýƕǀƙƪǒ Ǚ ǊǈƊ ƾ

ƘƓƿǍǕƒ ƔǄƹƊ ǑƼ ýƓƕǀƙƪǙƒ ƗƲơǃ ǑƼ ƓơǍƙƽǆ ƾǒƕƱƙǃƒ ǇǍǂǒ ǇƊ Ǉǆ ƥƕǙ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒ ýƓƕǀƙƪǙ . Ǌǈǂǃ

ƒƨƓƙǆǆ Ǐǀƕǒ ƗǒƙǍƮ ƘƓǆǃƓǂǆ ǇƵ ƚƥơƙǈ ƓǆƥǈƵǍ ƗǆƓƵ ƗƽƮƕ . ýǍǕƒ ƧƓǒƤǃƒ Ǐǀƕǒ ƔǒƓǂƪ ƾǒƕƱƙ ƓǆǍǆƵ

ƧƞǗ ýưƼǕƒǍ ƘƓǆǃƓǂǆ Ƈƒ)ǍǒƥǒƼ (ƓǌưƶƕǍ ƻƙƒǍǌǃƒ Ǉǒƕ ƗǒƙǍƮ ƘƓǆǃƓǂǆ Ǉǆ ƧƛǂƊ. Ɠǆǂ ǊǈƊ ƧƓǒƙƤǙƒ 

ýǍǕƒ  ǊǆƥƤƙƪƙǍ ǁƥǒƮƧ ǇơƬƙ ǇƊ ǁǈǂǆǒ Ʀƍ ÜƭƤƧƊ ƗƽǄǂƙƕ ƗǒǃǍƥ ƘƓǆǃƓǂǆ ƇƒƧƞƍ ǑƼ ýưƼǕƒǍ

ƖƧƬƓƕǆ ƗǒǃǍƥ ǅƓƿƧƋƕ ýƓƮƙǚǃ .ƾǒƕƱƙǄǃ ƗƼƓưǆ Ɩƨǒǆ ƓưǒƊ ǑǋǍ.

2-4- ǋƜǆƑƯTango:

ƧƬƙǈƒ Ǒƙǃƒ ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ ƥơƊ ǑǃƒǍơ Ʀǈǆ ƓǌƙǆƥƤƙƪƒ ƥƿǍ ÜǍǒƥǒƼ ƘƓǆǃƓǂǆ ƇƒƧƞǗ ƘƒǍǈƪ ƖƥƵ Ʀǈǆ Ƙ

Ƨǒƕǂ ýǂƬƕ ǇƪơƙƙǍ ƗƶƑƒƧ ǇǓƒ Ǐƙơ ƗǆƥƤǃƒ Ƙǃƒƨ ƓǆǍ ƓƕǒƧǀƙ ƘƒǍǈƪ ƴƕƧƊÜ Ǉǂǃ Ǉǆ Ǉǒƕ ƦƤǓƒ ƓǌǒǄƵ 

ǇƊ ƥƥƵ ƓǌǒǆƥƤƙƪǆ Ʃǒǃ ÜƒƧǒƕǂ Ʀƍ ƓǆƕƧ Ǉǃ ƥƞƙ Ǉǆ Ǉǒƕ ǁƇƓƿƥƮƊ Ǉǆ ǅƥƤƙƪǒ ƒƦǋ ƾǒƕƱƙǃƒ Ǚƍ Ɠǆ Ƨƥǈ.

2-5- ƖǋƐ ƿǆƑǉHangout

 ƒƥƞ Ƨǒƕǂ ýǂƬƕ ƒƧƬƙǈǆ ƾǒƕƱƙǃƒ ƠƕƮƊ ƥǀǃǍ ÜƗƬƥƧƥǃƒǍ ƘƓƛƥƓơǆǄǃ ǑǆƪƧǃƒ ýƞǍƞ ƾǒƕƱƙ

 ǅƥƤƙƪǆǃƒ Ǉǂǆƙǒǃ ýƞǍƞ ǎƥǃ ƔƓƪơ ýǒƞƪƙ ƗǒƶƕƙǃƓƕ ƔǄƱƙǒ ƥǒƥƞ ƥǒǍƧƥǈƊ ƻƙƓǋ ǅƒƥƤƙƪƒ ǇƊǍ ƗƮƓƤ

ýƞǍƞ ƘƓǆƥƤ ǅƒƥƤƙƪƒ ǏǄƵ ƖƧƥǀǃƒ ǁǒƥǃ ƠƕƮǒ ƗǒƶƕƙǃƓƕǍ Üǐǚƕ ýƞǍƞ Ƨƞƙǆ Ǉǆ ƘƓǀǒƕƱƙǃƒ ýǒƨǈƙ Ǉǆ 

ƘǍƈ ƝǈƓǋ ƓǌǈǆǍ ǎƧƤǕƒ .ƒƥƞ ƗǃǍǀƶǆ ƘǍƮ ƖƥǍƞǍ ƗƶƑƒƧ Ƙƒƨǒǆǆ ǅƥǀǒǍ ƥǒƞ ƾǒƕƱƙǃƒ . ýƞǍƞ ǅǍǀƙǍ

ƗǒƼƓưƍ ƘƓǈǒƪơƙǍ Ɠǒƒƨǆ ƗƼƓưǗ ƖƧƙƼ ýǂ ƾǒƕƱƙǃƒ ƧǒǍƱƙƕ1.

1 :http://arabhardware.net/2014/11/02  فضل- برامج- اتصال- مجاني- أندروید- وآیفون/
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ƒǂƯǄǁƐƲƓƐƥǁƐ :ƕǁƑƾǆǁƐ üƑƬƗǗƐ ƔƦǊƜǓ ƕǐƓǂƨǁƐ ƥƑƙǑƐ  

ƘƧƬƙǈƒǑƼƗǈǍǓƒƖƧǒƤǕƒƖƧǋƓƲƖƧǒƱƤǏǄƵƓǈǃƓƽƱƊǆƙƞǆǃƒǍǑǋǍ ƴýǆơýƓƽƱǕƒ)ǇǆǇƪ

7ƘƒǍǈƪ Ǐǃƍ14 Ɨǈƪ (ƻƙƒǍǌǃƒǑƙǃƒýǆơƙƒƧǒǆƓǂÜƚǍƙǍǄƕǍƓǈǃƓƽƱƋƼǙǇǍǂƧƥǒƧƱƓƤǆǉƦǋ

ÜƘǙƒǍƞǃƒǙǍǇǍǂƧƥǒƧƱƓƤǆƴƱƓǀǆ ƴƕƒǍƙǍƚǍƙǍǄƕǃƒǑƙǃƒƓǌǄǆơƙÜǅǌƽƙƒǍǋǙǍǇǍǂƧƥǒƥƪƓƽǆǃƒǑƙǃƒ

ƚƥơƙǅǌǃǇǆǉƦǋƴƱƓǀǆǃƒƧǍƮǃƒǍƗơưƓƽǃƒƧƛƌƙ ƓǆǆǏǄƵǄƪǁǍýƽƱǃƒǊƙƓǒƿǚƤƊǍǊǄǒƮơƙǍ

ÜǑƪƒƧƥǃƒƓǆǂǅƙǒǅƒƥƤƙƪƒƻƙƓǌǃƒýƓǀǈǃƒǍÜƘƓƪǂƓƶǆǄǃƓǆǂǇǒƕ ǐƧƞǒƔƓƕƬǃƒƘƓǒƙƽǃƒǍƘơƙǏǆƪǆ

ƾƬƶǃƒÜƓǆǌǈǒƕƒƦǋƓǆǎƥƊǏǃƍƗƼƓưƍ Üƴǆƙƞǆǃƒ ƥƓƪƼƓǆǃƓǌǃƧǒƛƋƙǏǄƵƖƧƪǕƒ ƗǒǈƒƨǒǆýƓƮƙƓƼƇƓǈƕǕƒ

ƻƙƓǌǃƓƕǍƊýƓƪƧƍ ýƑƓƪƧ(SMS) ǅǌǂƒƧƙƬǙǃƓƕƘƓǀƕƓƪǆƗǒǈǍǒƨƽǄƙǃƒǇǍƥƗƕƿƒƧǆƧƛƌǒ ǇǒƥǃƒǍǃƒǏǄƵ

ƧǒƙƒǍƼƻƙƓǌǃƒǑƼýƲƘƒƇƒƧƹǗƒǑƙǃƒƓǌƛƕƙƘƒǍǈƿƘƓǀƕƓƪǆǃƒ.

ƓǆǂƻƙƓǌǄǃýǍǆơǆǃƒƯƶƕƧƒƧưǕƒƗǒơƮǃƒƚǒơƘƧƛǂǐǍƓǂƬǃƒǑƼƗǈǍǓƒƖƧǒƤǕƒǇǆ

ýƓǀǈǃƒ ǑǆƥƤƙƪǆǇǍƧƶƬǒ ǅǌǈƊ ǇǆƯƶƕƕƧǋƒǍƲǃƒƗǒưƧǆǃƒýƛǆƳƒƥƮǃƒǅǃƊǍƗǂƧơǍƗƶǒƧƪǑƼ

ÜƥǄƞǃƒƗƼƧÜǇǒƶǃƒƻƶưƖƧǂƒƦǃƒ  ǍǇǒǈƱǑƼÜǇƦǕƒ  ǍƘǈǒƓƕƙƘƓƪƒƧƥǃƒƓǆǒƼƾǄƶƙǒƧǒƛƋƙƕýƒǍƞǃƒǏǄƵ

ýƓƽƱǕƒƔƓƕƬǃƒǍƧƓƕǂǍǇƪǃƒǁƓǈǌƼǇǆƥǍƞǍ ƥǂƌƙƘƓƪƓǂƶǈƒƖƧǒƱƤƥƿƚƥơƙƘƒƧǒƛƋƙƗǒƕǄƪǑƼ

ƨƓǌƞǃƒǑƕƮƶǃƒƻƶưǂƖƧǂƒƦǃƒƾƓǋƧǗƒǍƳƒƥƮǃƒǍǎƧƤƊ ƥƞǍƙƠǆǄƙǏǃƍǇƊǋǉƦƘƒƧǒƛƋƙǃƒƗƽǒƶư1.

ƗƼƓưǗƓƕǏǃƍƧƓƛǓƒƗǒơƮǃƒǇƓƪǈǗƓƕƇƓǈƛƊǊǆƒƥƤƙƪƒýƒǍƞǃƒǁƓǈǋƯƶƕƧƓƱƤǕƒǎƧƤǕƒ

ǊǆƒƥƤƙƪƓƕ ƗƱƕƙƧǆǃƒƘƧƓƬƊƚƓơƕǕƒƘƓƪƒƧƥǃƒǍǏǃƍǇƊǅƲƶǆƚƥƒǍơƧǍƧǆǃƒƴǀƙƇƓǈƛƊýƓƺƬǈƒ

ǇǒǀƑƓƪǃƒƚƥơƙǃƓƕƥƿǍ ÜýƒǍƞǃƓƕƘƧƓƬƊƯƶƕƚƓơƕǕƒǇƊƚƥơƙǃƒýƒǍƞǃƓƕƊƇƓǈƛƖƥƓǒƿƖƧƓǒƪǃƒýǆƶǒ

ǏǄƵƯƽƤƥƧýƶƽǃƒǎƥǃƾƑƓƪǃƒýƮƙ Ɨƕƪǈƕ Ǐǃƍ( 50 %)ƒƦǌǃǍ ÜƔƿƓƶƙǇǒǈƒǍǀǃƒƗǒǄơǆǃƒǑƼǅƲƶǆ

ýǍƥǅǃƓƶǃƒǑǄǆƶƙƪǆƻƙƓǌǃƒýƓǀǈǃƒƇƓǈƛƊƗƿƓǒƪǃƒ.

في المجتمع الاجتماعیةالقیمفيوأثرھاالحدیثةالشخصیةالاتصالاتتقنیاتواستخدامانتشار:العشريجمیلحسینصفاء: 1
  .42، ص 2008 لاقتصاد المنزلي، جامعة أم القرى، مكة ، السعودیة،رسالة ماجستیر في ا ،السعودي



 üøƬƻǁƐǁƐǏøǆƑƙ
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ƣǐǊǄƗ:  

 ǇǒƊ ƚơƕǃƒ ƳǍưǍǆ Ǉǆ ýǍǕƒ ýƮƽǃƒ ýǚƤ Ǉǆ ǐƧƲǈǃƒ ƔǈƓƞǄǃ ƓǈƿƧƱƙ ǇƊ ƥƶƕ  ƗƱƓơǗƒ Ƙǆƙ

 ýƮƽǃƒ ƒƦǋ ǑƼ ýǀƙǈǈ ÜýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒǍ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ǅǃƓƶǆǍ ƔǈƒǍƞ ƻǄƙƤǆƕ

 ƖƧǍƮƕ ƘƓǈƓǒƕǃƒǍ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƴǆƞ ýƑƓƪǍ Ǉǆ ƗǆƓǋ ƗǄǒƪǍ ƥƶƙ ƖƧǒƤǕƒ ǉƦǋ ÜƗǒǈƒƥǒǆǃƒ ƗƪƒƧƥǃƒ Ǐǃƍ

Ɠƪ ƥƥơǆǃƒ ƯƧƶǄǃ ƓǀƼǍǍ ÜƗǒƧƲǈǃƒ ƗƪƒƧƥǃƒ ǅƵƥǃ ǅƓǋ Ƈƨƞ ƓǌǈƊ Ɠǆǂ ÜƗǒƞǌǈǆǍ ƗǒƵǍưǍǆ ýƛǆƙǆǃƒǍ Ɠǀƕ

 ƓưƧ Ǉǆ ƴƼƧǃƒ ǑƼ ƓǋƧƛƊǍ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƗǆǋƓƪǆ ǑƼ

 Ɨǒǈƒƥǒǆǃƒ ƓǈƙƪƒƧƥ ƚǆƙ ƥƿǍ ÜƧƛǂƊ ƗǒƌƧǃƒ ƠǒưǍƙ ƓǌǈƋƬ Ǉǆ ƗǒǀǒƕƱƙ ƗƪƒƧƥƕ ǉƦǋ ƓǈƙƪƒƧƥ ǅƵƥǈƪ Ƈǚǆƶǃƒ

 ƗǃƓǂǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǇƑƓƕƨ Ưƶƕ ǏǄƵĲ  ƗǄǒǆ -.  

ǃƒ ƒƦǋ ǅǒƪǀƙ ǅƛ ƥƿǍǑƼ ýƛǆƙƙ ƚơƓƕǆ ƚǚƛ Ǐǃƍ ýƮƽ:  

üǋǓƐ ƘƟƓǄǁƐ : ǃǐƣƾƗ ƕǁƑǀǋ ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐı  ƕǂǐǄ -.  

ǏǆƑƙǁƐ ƘƟƓǄǁƐ :ƕǁƑƟ ƕƨƐƥƣǁ ǏƜǊǆǄǁƐ ƥƑƯǕƐ.  

ƘǁƑƙǁƐ ƘƟƓǄǁƐ :ƕǐǆƐƣǐǄǁƐ ƕƨƐƥƣǁƐ ƛƏƑƗǆ üǐǂƟƗ.  
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üǋǓƐ ƘƟƓǄǁƐ : ƕǁƑǀǋ ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ǃǐƣƾƗı  ƕǂǐǄı  

 ƚơƕǆǃƒ ƒƦǋ ýǚƤ Ǉǆ ƾƧƱƙǈƪǏǃƍ ǅǋƊ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ƨǒǆǒ Ɠǆ  

 ƒǂƯǄǁƐüǋǓƐ  : ÛƕƟǄǁƔƉƪǆǋ  ƕǁƑǀǋ ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƹǐƥƴƗǋı  ƕǂǐǄ-  

Ǘǋƈ: ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƕƨƨƊǄ ǅƳ ƕƟǄǁ  

    ǑǈƱǍǃƒ ƔƒƧƙǃƒ ǏǄƵ ƖƥƞƒǍƙǆǃƒ ƘƓƪƪƌǆǃƒ ǅǋƊ Ǉǆ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ Ƨƕƙƶƙ Ǎ Ǐƶƪƙ Ǒǋ

 ƓǆƑƒƥƗƪƼƓǈǆǃƒ ƖƥƬǃ Ɨƞǒƙǈ ƾǍƪǃƒ ǑƼ Ɠǌƪƽǈ ƯƧƽǃ ǍƥǍƞƊ ǅǒƥǀƙǃ ǁǃƦ ǍÜƘƓǆƥƤǃƒ ýưƼƊ Ǎ ƧƛǂƊ ƻƧƶƙǄǃ

ƓǌƙƋƬǈ ƨƒƧƕƍ ýǚƤ Ǉǆ Ɠǌǆƥǀǈƪ ƗǂƧƬǃƒ ǏǄƵ ǍƓǌƙƒƧǍƱƙ ÜǑǆǒƲǈƙǃƒ ƓǌǄǂǒǋ ýǒǄơƙ ƴǆ.

ƑǐǆƑƙ: ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƕƨƨƊǄ ƔƉƪǆ:  

         ƥǒƧƕǃƒ Ɨƪƪƌǆ ƘƪƪƋƙ Ǎ Ɨǈƪ ƘǚƮƒǍǆǃƒ1963ǅ Ǎ ƘǈƓǂ ǁǃƦ ƥƶƕ ÜƥǒƧƕǃƒ ƧƕƵ ýƓƮƙǙƓƕ ǅƙǌƙ

ǆƥƤ ƘǄƤƥƊƗ ƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƓƕ ýƓƮƙǙƒ ǍÜƧƑƒƨƞǃƒ ǑƼ ǑƽƙƓǌǃƒ ýƓƮƙǚǃ Ɨƪƪƌǆ ýǍƊ Ǒǋ Ǎ Ɨǈƪ ǑƼ

1993Ɩƥǒƥƞ ƗǆƥƤ ƘǄƤƥƊ ǅ ǍýƓǀǈǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƗǆƥƤ Ǒǋ Ǎ ƗǆƥƤƕ ƻƧƶǒ ǇƓǂ ƥƿ(Mobile global

system) M GSǍ  Ü Ɨǈƪ ǑƼ1998 ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ƘƧǌƲ ǅ ƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƓƕ ƗƮƓƤǃƒ

ƘǚƮƒǍǆǃƒ Ǎ ƥǒƧƕǃƒ Ɨƪƪƌǆ Ǐǃƍ ƗƶƕƓƙ Ɨƪƪƌǆ ǑǋǍ. Ǎ ƣǒƧƓƙƕ05  ƘǍƊ2000 ǇǍǈƓǀǃƒ Ǐưƙǀǆƕ ǅ

03/2000 ƘƑƬǈƊ  ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗƪƪƌǆƍƥǒƧƕǃƒ ƳƓƱƿ ǅǒƪǀƙ Ƨƛ ǍƓǆǋ ǇǒǄǆƓƶƙǆ Ǐǃƍ ƘǚƮƒǍǆǃƒ :

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǍƗǒƨǂƧǆ Ʊƕư ƗƱǄƪ.  

        ƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƘơƕƮƊ ƚǒơ ýƓǆƪƊƧƕ ǅǌƪƊ ƘƒƦ ƗǂƧƬ ýǂƬ ǑƼ ƗǒƥƓƮƙƿƒ ƗǒǆǍǆƵ Ɨƪƪƌǆ ƧƑ

Ɣ Ƨƥǀǒ ǑǆǍǆƵ:100.000.000Ɯƥ Ǎ ǅƿƧ Ƙơƙ ǐƧƓƞƙǃƒ ýƞƪǃƒ ǑƼ Ɩƥǒǀǆǃƒb02 -18083  ǇƑƓǂǃƒ

 ǅƿƧ ǑǈƱǍǃƒ ƾǒƧƱǃƓƕ ǑƵƓǆƙƞǙƒ ƓǋƧǀǆ5 Ɨǒƥǆơǆǃƒ ƩǆƤǃƒ ƧƓǒƥǃƒ Ü16130- ƧƑƒƨƞǃƒ.  

 ǍǙƒ ƳƓƱǀǃ ƥǒơǍǃƒ ýǆƓƶƙǆǃƒ ƓǒǃƓơ Ɨƪƪƌǆǃƒ Ƨƕƙƶƙ ÜƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƭƤǒ ƓǆǒƼ ƧƑƒƨƞǃƒ ǑƼ ƘǙƓƮƙ

ƗǒƥƓƮƙƿǙƒ Ɨǒǆǈƙǃƒ ǑƼ ƘǙƓƮƙǙƒ ǊƕƶǄƙ ǐƦǃƒ ǅƓǌǃƒ ƧǍƥǃƒ ƴǆ ƓǒƬƓǆƙ ǍƗǒƵƓǆƙƞǙƒ Ǎ ƓǀƼǍǍ ƗǒƼƓǀƛǃƒ Ǐƙơ

ýƓƞǆǃƒ ǑƼ ƖƧƱƪǆǃƒ ƻƒƥǋǖǃ Ǎ Ɠǌƕ Ƙǆƨƙǃƒ Ǒƙǃƒ ƘƓơǚƮǗƒǍ ƘǙƓƮƙǙƒ ǉƥǌƬƙ ǐƦǃƒ ƟƓƙƽǈǚǃ Ɠƶƕƙ

 ƘƪƪƋƙ ƚǒơ ÜƗǒƧƑƒƨƞǃƒ ƗǃǍƥǃƒ ǑƼ01/01/2003  ǇǍǈƓƿ ƔƞǍǆƕ03/2003 Ǎ ƓǌǃƓǆƪƊƧ Ƨƥƿ

Ɣ:50.000.000  Ɯƥ . Ɠǌǈǒƕ Ǉǆ ǇƱǍǃƒ ƘƓǒǙǍ ǑƼ Ɠǌǃ ƖƥƵ ƳǍƧƼ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ƘơƙƼ

Ɠǂǃƒ ƗǄǒǆƕ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƳƧƼ ƳƧƓƬƕ ǉƧǀǆ ǇƑ01  ƧƕǆƼǍǈĲ ƗǄǒǆ -.

        ƍǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ǇƧƑƒƨƞǃƒ Ƙ ƗǒǃƓƵ ƖƥǍƞ ƘƒƦ ƘƓǆƥƤ ǅǒƥǀƙ Ǉǆưƙ Ɩƥƥƶƙǆ ƘƓƱƓƬǈ ƘǄƞƪ Ü

ǍǑǋǍ Ɠǌǃ ǎƧƤƊ ƳǍƧƼ ƘƋƬǈƊ ƓǌǈƑƓƕƨ ƘƓƞƓǒƙơǙ ƗƕƓƞƍ:  

1.ƳƧƼƻƙƓǋýƓǀǈǃƒ :ƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒƻƙƓǌǄǃýƓǀǈǃƒ.ATM

2.ƳƧƼƘǙƓƮƙǙƒƧƕƵƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒ :ƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒƘǒǄƙƓƪ.ATS

3.ƳƧƼƘƓǆƥƤƘǈƧƙǈǙƒ :ƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒǚǃƘǈƧƙǈ.DJAWEB
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         ǍǉƦǌǃƳǍƧƽǃƒƥƶƕǑǈƱǍǍǑǃǍƥ ƦƍƧƕƙƶƙýƵƓƼǑƪǒƑƧǑƼƦǒƽǈƙƝǆƒƧƕƗǒǆǈƙǃƒƴǆƙƞǆǃ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒǑƼƧƑƒƨƞǃƒ. ǍƒƦǌǃƘƥǆƙƵƒƗƪƪƌǆƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒ Ĳ ƗǄǒǆ Ĳ ƝǆƒƧƕƗǒǆǈƙǄǃýǚƤƖƧƙƽǃƒ

ƖƥƙǆǆǃƒǇǒƕ2004 Ǎ2008 ǍƧǌƲǒǁǃƦǒƼǑǄǒ Ɠǆ:  

 - ýƓƤƥƍƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƖƥǒƥƞǑƼýǒǍơƙƘƓǒƱƶǆǃƒǍƘƓǈƓǒƕǃƒ.  

 - ýƓƤƥƍƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƖƥǒƥƞƘƒƦƗƵƧƪƗǒǃƓƵǑƼýƓƪƧǗƒ.  

 - ƦǒƽǈƙƳǍƧƬǆƇƓƬǈƍƗǂƕƬƘƒƦƾƓƱǈƴƪƒǍǍƥƥƶƙǆƘƓǆƥƤǃƒ.  

 - ýƓƤƥƍƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƖƥǒƥƞƗƮƓƤƘƓƱǒơǆǃƓƕƗǒƵƒƦǗƒ.  

 -ǇǒǆƋƙǇǒǒƒƧƬýǒǍơƙǃƒ)ƻƓǒǃǕƒÜƘǚƕƓǂǃƒ(ƗǒǄơǆǃƒǍƗǒǃǍƥǃƒ ǍǁǃƦƧƕƵǑǈƕƙƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƗƛǒƥơƓǌǈǆ

ƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙ(DWDM).

 - ƦǒƽǈƙǅƓƲǈƖƧƒƥƍ ǍƗƕƿƒƧǆƗǂƕƬǃƒ.  

 - ýƓƤƥƍƘƓǒƞǍǃǍǈǂƙƖƥǒƥƞǑƼƖƧƒƥǗƒ.  

 - ƇƓǈƕƘƓƿǚƵƗǄǒǍƱýƞǕƒƴǆƳƓƱƿýƓǆƵǕƒǍǇǒǆƙǌǆǃƒýƓƞǆƕýƓƮƙǙƒ.  

 - ƥǅƹƗǂƒƧƬǃƒǏǄƵǇǒƥǒƶƮǃƒǑǈƱǍǃƒ ǍǑǃǍƥǃƒ ǍǁǃƦǅƓǈƙƹƓƕƭƧƽǃƒǑƙǃƒƓǌơǒƙƙƾǍƪǃƒƗǒƧƑƒƨƞǃƒ

ǑƼýƓƞǆƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ǍýƓƮƙǙƒ.  

ƑƙǁƑƙ :ƹǐƥƴƗǁƐƕƨƨƊǄƓƖǗƑƬƗƐƥƏƐƦƜǁƐ ı ƕǂǐǄ ı :  

         ƘƪƪƋƙƗƪƪƌǆƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒ Ĳ ƗǄǒǆ Ĳ ǅƓƵ 2003 ǍƱƬǈƙǑƼýƓƞǆƻƙƓǌǃƒƘƕƓƛǃƒ 

ǍýƓǀǈǃƒƩǒǄǒƕǍǆǍƘƓǆƥƤƘǈƧƙǈǗƒƔƒǍƞ ǍƘǙƓƮƙǙƒƗǒƑƓưƽǃƒ .ƘƋƬǈƔƞǍǆƕǇǍǈƓƿƧǒƒƧƕƼ 2000 

ƱƕƙƧǆǃƒƖƥƓƵƎƕƗǄǂǒǋƳƓƱƿƥǒƧƕǃƒ ǍƘǚƮƒǍǆǃƒýƮƽǃƳƓƱƿǇƵƥǒƧƕǃƒƳƓƱƿÜƘǙƓƮƙǙƒ ǍƥƿƘǄƤƥ

ƓǒǆƪƧǑƼƾǍƪýǆƶǃƒǑƼ 1 ƧǒƓǈǒ 2003.  

         ƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒǑǋƗƪƪƌǆƗǒǆǍǆƵǑƼýƓƞǆƘǙƓƮƙǙƒƗǒǂǄƪǃƒ ǍƗǒǂǄƪǚǃƒ ǍǑƙǃƒǅǍǀƙ

ǅǒƥǀƙƕƘƓǆƥƤƗƵǍǈƙǆƓǆǂƓǌǈƊǅƥƤƙƪƙƘƓǂƕƬƧǒǍƱƙǃÜƓǌǃƓǆƵƊ ǍƘƶưǍƯǍƧƵƔƪơƓǌƙƓƞƓǒƙơƒ 

ǍƩǒǃƱǀƼǑƼƨǒƨƶƙƖƧƥǀǃƒƗǒƪƼƓǈƙǃƒ ǍƯƽƤƻǒǃƓǂƙǃƒ.  

          ƳƓƱǀǈƒƘǙƓƮƙǙƒƗǒǂǄƪǃƒ ǍƗǒǂǄƪǚǃƒǑƼƧƑƒƨƞǃƒƥǌƬ ǍǙýƒƨǒƥǌƬǒƘƒƧǒƺƙƗǀǒǆƵ ǍƓǌǆǋƊ

ýǚƤǅƓƵ 2008Ü ǍƗƮƓƤǑƼƾƓƱǈǃƒƯǒƧƶǃƒƘǈƧƙǈǙƒƗǄǀǈƙǆǃƒ¡ƓǆǆƔƞǍƊǏǄƵƘǙƓƮƙƒƧƑƒƨƞǃƒ

ǇƊƧǆƙƪƙǑƼƧǍƱƙǃƒƴǆýǍǄơƔƧƓǀƙǃƒƘǙƓƮƙǚǃƗƙƕƓƛǃƒ ǍÜƗǄǀǈƙǆǃƒ ǍƧƓǆƿǕƒƗǒƵƓǈƮǃƒ ǍƘǈƧƙǈǙƒÜ

ǅƥǀƙǍǇǍƕƨǄǃƓǌưǍƧƵƗǄǆƓǂƙǆǃƒ ǍƗǒƬƓǆƙǆǃƒƴǆƯǍƧƶǃƒƗǒǆǃƓƶǃƒ.  
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ƒǂƯǄǁƐǏǆƑƙǁƐ: ƕƨƨƊǄǁƐ ǈƓ ǃǋƾƗ ǎƤǁƐ ƯƑƪǆǁƐ ƕƴǐƓƯ ǋ ƭƥƳƑǊƗƑǄƣƢ:  

Ǘǋƈ: ƕƨƨƊǄǁƐ ǌƣǁ ƯƑƪǆǁƐ ƕƴǐƓƯ :  

        ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ)ƗǄǒǆ ƳƧƼ ( ƧƑƒƨƞǃƒ ƥǒƧƕ ƩǂƵ ǏǃǍǕƒ ƗƞƧƥǃƓƕ ƗǒƥƓƮƙƿƒ Ɨƪƪƌǆ

ǑǆǍǆƶǃƒ ƻǒƲǍǃƒ ƇƒǍǃ Ƙơƙ ýƤƥǒ ǐƦǃƒ . ýǆƓǂ ƧƕƵ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ǅǒƥǀƙƕ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǅǍǀƙ

ƗǒǙǍǃƒ ƔƒƧƙ ǍƘǙƓƮƙƒ ƇƒǍƪ ƓǌƵƒǍǈƊ ƻǄƙƤǆƕ ƗǒǂǄƪǙ ǍƊ ƗǒǂǄƪ. Ǎ ƳƓƱƿ Ǉǆư ƜƧƥƙƙ Ɨƪƪƌǆǃƒ ǉƦǋ

ÜƘƓǆƥƤǃƒ ǍƗǒǃƓƙǃƒ ƾƒǍƪǕƒ ƻǄƙƤǆ ƴǆ ƓǌƙƓǆƥƤ ƻƧƮƙ : ÜƘǙƓƮƙǚǃ ƗǒƧƓƞƙǃƒ ƗǃƓǂǍǃƒ ÜƩǒǄǒƕǍǆ

ƗǒƑƓưƽǃƒ  ƘǙƓƮƙǙƒ.  

ƑǐǆƑƙ: ƕƨƨƊǄǁƐ ƖƑǄƣƢ ƭǋƥƳ:  

       ƗǂƕƬǃƓƕ ǇǍƕƨǃƒ ýǒƮǍƙǃ ƗǒƧǍƧưǃƒ ýƑƓƪǍǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƧƤƪƙ ǍƘƓǆƥƤǃƒ  Ǉƍ ÜƗǒƽƙƓǌǃƒ

ǑƼ ýƛǆƙƙ ƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƗǆƥƤ:  

 - ƖƧƥƓƮǃƒ ƗǒƽƙƓǌǃƒ ƘƓǆǃƓǂǆǃƒ ýǀǈ ǍƇƓǌƙǈǙƒ ƗƱǀǈ Ǐǃƍ ƗǌƞǍƙǆǃƒ.  

 - Ƨǒƺǃƒ ƓǋƧƼǍǒ ƘƓǆƥƤ ǍƊ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƓǋƧƼǍƙ ǎƧƤƊ ƘƓǆƥƤƕ ýǒƮǍƙǃƓƕ ǁǃƦǂ ƗǂƕƬǃƒ Ơǆƪƙ.  

Ƥǃ Ǉƪơǃƒ ƧǒƪǄǃ ƗǒƧǍƧưǃƒ ýƑƓƪǍǄǃ ƓǋƧǒƤƪƙ ƥǈƵ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǅƨƙǄƙ Ǐǃƍ ǙǍƮǍ ƻƙƓǌǃƒ Ɨǆƥ

ǆƒƨƙǃƒ ǅƒƧƙơƒ ƴǆ ÜƇƓǌƙǈǙƒ ƗƱǀǈƗǆƥƤǃƒ ƖƥǍƞƕ ƗƮƓƤǃƒ ƓǌƙƓ ǍƖƥǍƞ ƘƓƕǄƱƙǆ ƴǒǆƞǃ ƗƕƪǈǃƓƕ ÜƘǙƓƮƙǙƒ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƓƕ ƗƮƓƤǃƒ ǇƑƓƕƨǃƒ ƗǆƥƤƕ ýƓƮƙǙƒ ǊǈƓǂǆƎƕƼ ǁƧƙƬǆǃƒ Ǎ ǅƿƧǄǃ ǊǄǒǂƬƙƕ ƒƦǋ100  ƗƕƪǈǃƓƕ

ƭƒǍƤǄǃÜ101 ƘƒƧƒƥǘǃ ǍƗǒǆǍǆƶǃƒ ƘƓƪƪƌǆǃƒÜ102 ǌǆǄǃ ƗơǄƮǆƕ ǍƊ ǇǒǒǈƗǈƓǒƮǃƒ )12 ( ƻƙƓǋ ǐƊ Ǉǆ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙ ƴƕƓƙ ƘƕƓƛ.ǅƓǂơƋƕ ƘƓǆƥƤǃƒ ǉƦǋ ƯƧƶƙ Ǎ ƥǀƵ ƓǌǃǍƓǈƙǒ ƗǃƓơ ýǂ ǏǄƵ ƾƕƱƙ ƱǍƧƬ

ƘƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǄǃ ǁƒƧƙƬǙƒ.

ƑƙǁƑƙ: ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƕƨƨƊǄ ǃƑǊǄ-  ƕǂǐǄı :  

        ƙƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ƴǄƱ)ƗǄǒǆ ƳƧƼ( ǅƓǌǆǃƒ ǏǄƵǑǄǒ ƓǆǒƼ ƨƓƞǒƎƕ ƓǋƧǂƦǈ ƗǒƪƓƪǕƒ:  

ƧǒƼǍƙƘƓǆƥƤǇƑƓƕƨǄǃ ǍƓǌƶǒƨǍƙǑƼýƓƞǆƘƓǂƕƬǃƒƗƮƓƤƗǒǄƤƒƥǃƒýƥƓƕƙǃƘƓǆǍǄƶǆǃƒ.

ƥƒƥƵƍǍƦǒƽǈƙƱƱƤǃƒƖƧǒƮǀǃƒ ǍƗǄǒǍƱǃƒýƞǕƒǑƼƧƓƱƍƳǍưǍǆƗǒǆǈƙǃƒ.

Ƨǒǒƪƙ ǍǇǒǍǂƙƭƓƤƬǕƒǇǒǆƨǚǃƒƗǒƥƋƙǃǅƓǌǆƗƪƪƌǆǃƒ ǍƒƦǋǇǆýǚƤƝǆƒƧƕǃƒ ǍƘƒƧǍƥǃƒƗǒǈǒǍǂƙǃƒ

ǑƙǃƒǅǍǀƙƓǋƥƒƥƵƎƕ ǍǁǃƦǂƗǒǈƒƨǒǆǃƒƗƮƮƤǆǃƒǁǃƦǃ.

ƨǒƨƶƙ ǍǇƓǆưƖƥǍƞƓǌƙƓƞƙǈǆ ǍƓǌƙƓǆƥƤƾǒǀơƙǃƓǌƼƒƥǋƊ.

ƨƓƞǈƍƘƓƪƒƧƥǃƒƗǒǈǀƙǃƒƗǒǃƓǆǃƒÜƗǒƥƓƮƙƿǙƒÜƗǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒÜƾǒǀơƙǃƓǌƼƒƥǋƊ.

ÜýǒƺƬƙÜƧǒǍƱƙ ǍƖƧƒƥƍƘƓǂƕƬǃƒƗǆƓƶǃƒǍƊƓǀƼƒƧǆƘǙƓƮƙǙƗǒǂǄƪǃƒƗǒǂǄƪǚǃƒÜƘƓǈƓǒƕǃƒÜƗǒǆƿƧǃƒ

ƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜ ǍýƑƓƪǍǃƒƗǒƶǆƪǃƒǍƗǒƧƮƕǃƒ.
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ƧǒƼǍƙƘǙƓƮƙǙƒǑǂǄƪǃƒ ǍƗǒǂǄƪǚǃƒýǀǈǃ ǍýƥƓƕƙÜƘǍƮǃƒ ýƑƓƪƧǃƒƗǒƮǈǃƒƘƓǆǍǄƶǆǃƒÜ ǍýƑƓƪǍǃƒ

ƗǒƶǆƪǃƒƗǒƧƮƕǃƒ.

ƧǒƼǍƙƘƓǆƥƤƘǙƓƮƙǙƒƗǒǂǄƪǃƒ ǍƗǒǂǄƪǚǃƒƗǒǈƱǍǍƊǑƼÜƜƧƓƤǃƒǍǁǃƦǇƓǆưǃýƓƮƙǙƒǇǒƕƇǙƌǋ

ǇǒǄǆƶƙƪǆǃƒƗǂƕƬǄǃ.

 ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙƒ Ɨƪƪƌǆ ǅǍǀƙĲ  ƗǄǒǆĲ  Ǉǆ ƗƵǍǆƞǆ ƾǒǀơƙǃ Ɠǌǈǆ Ɠǒƶƪ ƓǀƕƓƪ ƖƧǍǂƦǆǃƒ ǅƓǌǆǃƓƕ

ƻƒƥǋǕƒ.  

ǁƐ ƒǂƯǄǁƐƘǁƑƙ: ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƕƨƨƊǄ ƹƐƣǉƈ:  

 *ǏƶƪƙƗƪƪƌǆǃƒǏǃƍƲƽơ ǍƧǒǍƱƙƓǌǆƞơǑǃǍƥǃƒ ǍƗǂƧƓƬǆǃƒǑƼƗǒǆǈƙƴǆƙƞǆǃƒǑǆǚƵǗƒǑƼƧƑƒƨƞǃƒ.

 *ƾǒǀơƙǍǆǈǃƒǑƼƓǀƛǃƒ ǍǙƒǑƵƓǆƙƞ ǍǐƥƓƮƙƿǙƒǇƱǍǄǃǇƵƾǒƧƱƧǒƼǍƙƘƓǆƥƤƘǙƓƮƙǙƒ.

 *ǇǒƪơƙƱƓƬǈǃƒǐƧƓƞƙǃƒ ǍǎǍƙƪǆƘƓǆƥƤǃƒƔƪǂǃƧƕǂƊƗƮơǑƼƾǍƪǃƒ ǍǇǒƪơƙƖƧǍƮƗƪƪƌǆǃƒ.

 *ƧǒǍƱƙýǚƺƙƪƒƘƓǂƕƬǃƒƗǒǆǍǆƶǃƒƗƮƓƤǃƒƘǙƓƮƙǙƓƕ.

 *ǅǒƲǈƙýƥƓƕƙǃƒ ǍýǚƺƙƪƒƘƓǂƕƬǃƒǇǒƕƻǄƙƤǆǇǒǄǆƓƶƙǆǃƒ.

*ǇǒƪơƙƗǆǒƿƗǂƕƬƘƓǆƥƤǃƒƗǆƥǀǆǃƒ ǍýƶƞƘƓǆƥƤýƓƮƙǙƒƧƛǂƊƗǒƥǍƥƧǆ.  

 *ýƓƤƥƍƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒƗƛǒƥơǃƒǑƙǃƒǇǆưƙǇǆƊǍƗǂƕƬǃƒ ƗǆǚƪǍýƓƮƙǙƒ ƗǒƵǍǈǇǆýƞƒ

 *ƓưƧǃƒǅƓƙǃƒǇǒǄǆƶƙƪǆǄǃ.  

 *ƗƕƿƒƧǆƧǍƱƙǃƒǑƞǍǃǍǈǂƙǃƒýƑƓǌǃƒǐƦǃƒǊƼƧƶƙƾǍƪƘǙƓƮƙǙƒ.

 *ǑƶƪƗƪƪƌǆǃƒýƲǒƼƗƪƼƓǈǆǃƒƗǒǍǀǃƒǏǄƵǇƓǆưƓǋƨǂƧǆǍǏǄƵ ƗƲƼƓơǆǃƒƓǌƙƶǆƪ.
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ƒǂƯǄǁƐƲƓƐƥǁƐ: ƕƨƨƊǄǂǁ ǏǄǐưǆƗǁƐ üǀǐǊǁƐ

 ǑǆǒƲǈƙǃƒ ýǂǒǌǃƒ ƻǒƧƶƙ ǇǂǆǒƘǙƓƮƙǚǃ ƗǒǄǆƶǃƒ ƗǒƧǒƥǆǄǃ Ĳ  ƗǄǒǆĲ ǑǃƓƙǃƒ Ǎơǈǃƒ ǏǄƵ:  

Ɨƿǚƶǃƒ ƠưǍǒ ǅƓƲǈ Ǎǋ Ǎ Ɨƪƪƌǆǃƒ ýƤƒƥ ƗǒƧƒƥǗƒ ƘƒƥơǍǃƒ Ǉǒƕ ǅƓǌǆǃƒ ƻƒƥǋǕƒ Ǐǃƍ ýǍƮǍǃƒ ƯƧƺƕ

ƖƧƱƪǆǃƒ ǍƗǒƧƬƕǃƒ ƥƧƒǍǆǃƒ Ǉǒƕ ǅƓƞƪǈǙƒ Ǉǆưǒ ǐƦǃƒ Ǎ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨƪƪƌǆ ǅưƙĲ  ƗǄǒǆĲ

284 ýǆƓƵǆƠǃƓƮǆǃƒ ƻǄƙƤǆ ǏǄƵ ǇǍƵƨǍ:  

ƖƐƥƑƯǕƐ ƗƞƧƥǃƒ Ǉǆ15 ƓǆƼƾǍƼ: 112ýǆƓƵ.  

  ǃǀƟƗǁƐ ǅƐǋƳƈ  ǇƓƙƞƧƥǃƒ13 Ǎ14  :51 ýǆƓƵ.  

 ǅƐǋƳƈƤǐƻǆƗǁƐƗƞƧƥǃƒ Ǉǆ 12 ýƿƒǍ :121 ýǆƓƵ.  

ƽƑƓƲǍǃƒ ƻǄƙƤǆƕ ǑǆǒƲǈƙǃƒ ýǂǒǌǃƒ ƧǌƲǒǍǍƗǒƧƒƥǗƒ ƘƓǒǍƙƪǆǃƒ ǍƗƽǄƙƤǆǃƒ ƘƓƿǚƶǃƒ ǑǃƓƙǃƒ Ǎơǈǃƒ ǏǄƵ:

  خلیة الأمن والوقایة* 

خلیة الاتصال * 
والعلاقات الخارجیة

  خلیة التفتیش* 

خلیة تسیر النوعیة* 

الدائرة التجاریة الدائرة التقنیة دائرة تسییر الموارد 
البشریة والوسائل

دائرة 
المحاسبةوالمالیة

مصلحة العلاقة مع * 
  الزبائن

مصلحة قوة البیع * 
  والشبكات التجاریة

مصلحة الفوترة *
والتحصیل 
  والمنازعات

  مصلحة المنشآت القاعدیة* 

  مصلحة شبكة المعطیات* 

مصلحة شبكة البلوغوالحلقة * 
المحلیة

مصلحة تسیر * 
الموارد البشریة 

  والأجور

  مصلحة التكوین* 

الشراء مصلحة * 
  والإمداد

مصلحة * 
الممتلكات

مصلحة الشؤون * 
القانونیة 

والمنازعاتوالتأمینا
  ت

  مصلحة المحاسبة* 

  مصلحة المیزانیة* 

مصلحة الخزینة* 

الفروع التجاریة * 

للاتصالات

المراكز التقنیة للاتصالات* 

الفروع  التجاریة * 

للاتصالات

المدیر العملي

المخزن الولائي* 

مركز الانتاج للاتصالات*

المركز الھاتفي الرقمي* 

المركز الولائي للطاقة*

مركز التضخیم* 

مركز صیانة الخطوط* 

*cclt
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*ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƕƨƨƊǄ ƞǁƑƬǄƓ ƹǐƥƴƗǁƐ -  ƕǂǐǄ-.  

 ƖǗƑƬƗǘǁ ƕǐǂǄƴǁƐ ƕǐƥǐƣǄǁƐ:  

   ǇƍƗǒƧǒƥǆǃƒƗǒǄǆƶǃƒƘǙƓƮƙǚǃǑǋƖƥơǍƗǒǄǆƵƗǄǀƙƪǆƓǒǃƓǆƧǒƪƙƘƒƥơǍǃƒƗǒǈǀƙǃƒǍƗǒƧƓƞƙǃƒ

ƗƶƕƓƙǃƒǑǋǍ ÜƓǌǃƗǆƪǀǆǏǃƍƗƶƕƧƊƧƑƒǍƥƗǒƪƓƪƊƗƱƕƙƧǆƖƧƬƓƕǆƧǒƥǆǃƓƕǑǄǆƶǃƒƘǙƓƮƙǚǃǍ ƖƧƑƒƥ ýǂǃ

Ɩƥƥơǆǃƒ ƓǌǆƓǌǆ Ǎ Ǉǂǃ ƾƧƱƙǃƒ ýƕƿƧƑƒǍƥǃ Ɨƪƪƌǆǃƒ ƗƽǄƙƤǆǃƒ ƓǌơǃƓƮǆƕ Ǎ ǅƓǌǆǃƒ ƯƧƶǈƪ ƓǌǆƓǌǆ

ǍƧǒƥǆǄǃ ƗǒƪǒƑƧǃƒǊƽǒƧƶƙ :  

ƥǐƣǄǁƐ:  

       ƓǌƵǍƧƼ ƻǄƙƤǆ Ǉǒƕ ƾǒƪǈƙǃƒǍ Ɨƪƪƌǆǃƒ Ƨǒǒƪƙ ǇƵ ýǍƌƪǆǃƒ Ǎǋ Ü ǇƵ ƧƬƓƕǆǃƒ ýǍƌƪǆǃƒ ǊǈƊ Ɠǆǂ

 ǊƙƓǒơǚƮ Ǉǆ ƗǒƨǂƧǆǃƒ ƖƥơǍǃƒ ǉƓƞƙƒ ƖƥơǍǃƒ:  

 -ƾǒƪǈƙǃƒǇǒƕƻƑƓƲǍǃƒǑƼƻǄƙƤǆƠǃƓƮǆǃƒƱƕƧǃƒǍƓǆǒƼƓǌǈǒƕ.  

 - ƭƧơǃƒǏǄƵƾǒǀơƙƻƒƥǋǕƒƖƧƱƪǆǃƒ.

 - ǇǒǆƋƙƗƕƿƒƧǆǍƧǒǒƪƙƥƧƒǍǆǃƒƗǒƥƓǆǃƒǍƗǒƧƬƕǃƒƖƥơǍǄǃ.

 - ƥƒƥƵƍƦƓƤƙƒǍƘƒƧƒƧǀǃƒƗƮƓƤǃƒƗƪƓǒƪǃƓƕƗǆƓƶǃƒýǆƶǄǃǑƼƗƪƪƌǆǃƒ.

 -  ƜƧƓƤǃƒǍ ýƤƒƥǃƒ ǑƼ ƗƪƪƌǆǄǃ ǑƪǒƑƧǃƒ ýƛǆǆǃƒ.  

 -  ǅƑƒǍǀǃƒ ǏǄƵ ƗƿƥƓƮǆǃƒƘƓƵƓǆƙƞǙƒǍ" ƗǒǆƓƙƤǃƒ ǅƑƒǍǀǃƒ ÜƘƓǈǚƵǗƒ Ü Ɨǈƪǃƒ ýǚƤ ƗǒǃƓǆǃƒ ýǍƒƥƞǃƒ."  

ƕǆƑǄǓƐ :  

 ýǂƕ ƻǄǂǆǃƒ ǐƧƒƥǗƒ ƻƲǍǆǃƒ ƓǋƧƓƕƙƵƓƕ ƓǌǄǂ Ɨƪƪƌǆǃƒ ƖƧǂƒƦ ýƕ Ɨƪƪƌǆǃƒ ƩǒƑƧ ƖƧǂƒƦ Ǒǋ

ƻƙƓǌǃƒ ƧƕƵǍ ƥǒƧƕǃƒ ƧƕƵ Ɠǌǒǃƍ ƖƥƧƒǍǃƒǍ Ɨƪƪƌǆǃƒ Ǉǆ ƖƧƥƓƮǃƒ ƗǒƧƒƥǗƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ Ü ƧƒǍƨǃƒ ƧƕƵǍ

 ǏǄƵ ƭǒƧơ ǇǍǂǒ ǇƊ Ɣƞǒ Ɨƪƪƌǆǃƒ ƖƧƒƥƍ ǇǒǆƋƼÜ:  

-ƧƬƓƕǆǃƒ ýǍƌƪǆǄǃ  ƘƓƮǈǗƒ ǐƊ ƗǈƓǆǕƒ  Ǉƪơ ÜǊƙƓǌǒƞǍƙǍ ǊƙƓǒƮǍƙ Ǐǃƍ ƳƓǒƮǈǙƒǍ.

- Ƨǒƥǆǃƒ Ǐǃƍ ǊǄǀǈǍ ƥƧƒǍǃƒ ƥǒƧƕǃƒ ýƓƕǀƙƪƒ.

- ƾƑƓƛǍǃƒ Ǉǆ ƘƒƥƧƒǍǃƒǍ ƘƒƧƥƓƮǃƒ ýǒƞƪƙ.

- ǇǒƽƲǍǆǃƒ ƴǒǆƞƕ ýƓƮƙǙƒ.

- ƖƧƥƓƮǃƒ ƘƓǆǒǄƶƙǃƒǍ ƧǆƒǍǕƒ ƸǒǄƕƙ ýǍƌƪǆǃƒ Ǉǆ.

- ƾƑƓƛǍǃƒ ƻǄƙƤǆ ƔǒƙƧƙǍ Ɨƪƪƌǆǃƒ Ƨǒƥǆ Ɠǌƕ ǅǍǀǒ Ǒƙǃƒ ýƓǆƵǕƒ ýǒƞƪƙǍ Ʋƽơ.

 ƑǐǘƢǁƐ:

      ǑǋǍƓǒǚƤǇǆǕƒƗǒƓƿǍǃƒǍ¡ƗǒǄƤƫǒƙƽƙǃƒ¡ƗǒǄƤýƓƮƙǙƒǍƘƓƿǚƶǃƒƗǒƞƧƓƤǃƒ¡ƗǒǄƤǍƧǒǒƪƙ

ƗǒƵǍǈǃƒǍƔǈƓƞƕ ƥƞǍƙƔƙǂǆƧǒƥǆǃƒýǆƶǃƒ ƕƚǒơƴƕƙƙǊǃƖƧƬƓƕǆǍƠưƙƙƓǒǃǍƌƪǆ ƓǌƙǇǆýǚƤƓǒǆƪƙƓǌƙ.  
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 *ǃƑǊǄƖƑǐǁǋƊƨǄǋƥƏƐǋƣǁƐǋƐƞǁƑƬǄǁ:

)1 / (ƥǐƨƗ ƔƥƏƐƣƣƥƐǋǄǁƐƕǐƥƪƓǁƐǋüƏƑƨǋǁƐ:

ƜƧƥǈƙǍƠǃƓƮǆǃƒƓǌƙơƙƗǒǃƓƙǃƒ:

ƕƟǂƬǄ ǅǐǋǀƗǁƐ :ýƛǆƙƙǍ ƓǒǃǍƌƪǆƓǌƙ ǑƼ:

 - ǅǒƲǈƙ ƘƓƞƓǒƙơƒ ǇǒǍǂƙǃƒ ǍƥƒƥƵƍ ƱƱƤǆ Ǌǃ.  

 - ƘƓǒƿƓƽƙǙƒƗƶƕƓƙǆƴǆƘƓƪƪƌǆǇǒǍǂƙǃƒ.

 - ƗǒƞǍƹƒƥǒƕǃƒƗƶƕƓƙǆǃƒƗǂƧơǃǇǒǍǂƙǃƒǑƼ  Ɨƪƪƌǆǃƒ.

 - ǅƓǒǀǃƒǅǒǒǀƙƕƗǒǈƒƨǒǆǇǒǍǂƙǃƒǍýǆƶǃƒǏǄƵƓǋƦǒƽǈƙ.

ƕƟǂƬǄ ǐǄƣƢƗƨǄǁƐ ƥǐǐƨƗǅ ǋƥǋƜǓƐ:ýƛǆƙƙǍ ƓǌǆƓǌǆ ǑƼ ƱƓǀǈǃƒ ƗǒǃƓƙǃƒ:

  - ǐƧƒƥǗƒƧǒǒƪƙǃƒ ǇǒǆƥƤƙƪǆǄǃ ǍǅǋƧǍƞƊƗƶƕƓƙǆ.  

  - ǅƓƲǈƧǒǒƪƙ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƭƓƤǃƒ ƧǍƞǕƓƕ.  

  -ýǆƶǃƒ ǏǄƵ ýơ ƘƓƵƒƨǈǃƒ ƠǒơƮƙǍ ƇƓƱƤǕƒ.

ƕƟǂƬǄ üƏƑƨǋǁƐ:ƓǌƙǒǃǍƌƪǆǍ ƗǒƪƓƪǕƒ Ǒǋ ƗƶƕƓƙǆ ǇǍƨƤǆǃƒƧǒǒƪƙ )ƘƒǍƥƊ ƖƨǌƞƊÜƗǒƕƙǂǆ (

ƗǒǄǆƵǍ ƴǒƨǍƙǃƒ ǏǄƵ ǎǍƙƪǆ ƘƒƥơǍǃƒ.  

ƕƟǂƬǄ ƑǀǂƗǄǄǁƐƖ :ƓǌƙǒǃǍƌƪǆǍǑǋƗǒƪƓƪǕƒƗǒǄǆƵƥƧƞǃƒýƑƓƪǍǄǃǍƘƒƥƶǆǃƒƘƓƕǂƧǆǃƒǍ

ƗƲƼƓơǆǃƒǍƓǌǒǄƵ.

 ƠǃƓƮǆǃƒ ǉƦǋ ǇƵ ƾƛƕǈǒǍ:  

ǏƏǗǋǁƐ ǅƦƢǄǁƐ:  ƠǃƓƮǆǃǍ ƓǌƙƒƧƒƥƍ ƴǒǆƞǃ ǑƪǒƑƧǃƒ ýǍǆǆǃƒ ǊǈǕ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙ ƔƮƶǃƒ ǍǋǍ

ǇƨƤǆǃƒ ǑƼ ƖƥǍƞǍǆǃƒ ƥƒǍǆǃƒ ƴǒǆƞ ƲƽơǒǍ ƗǒƧǒƥǆǃƒ.  

)2 /(ƔƥƏƐƣǁƐ ƐƕǐǆƾƗǁ: ǅƪǀƙǍǑǋǎƧƤǕƒǏǃƍƗƛǚƛƠǃƓƮǆǑǋǍ:

ƕƟǂƬǄ ƖƇƪǆǄǁƐƕǐƣƳƑƾǁƐ:Ɠǌƙǆǌǆ ƒƗǒƪƓƪǕǑǋƗƪƒƧƥƧǒǍƱƙƗǂƕƬÜǇǒǂƧƙƬǆǃƒÜƓǌƶǒƪǍƙ

 ƗƪƒƧƥǍƕƴƿƒǍǆǃƒƗƑǒǃƒǍ ÜƗƪƥǈǌÜƗǒǈƥǆǃƒ ýǒƮǍƙǍ ƗǒǍǌƙǃƒǍ ÜƇƓƕƧǌǂǃƒ..ƣǃƒ  ƚǚƛ Ǐǃƍ ǅƪǀǈƙ ǑǌƼ

ƳǍƧƼ:  

 -ýƓƪƧǗƒ)TRaNSMISSION(

 - ýǒǍơƙǃƒ)COMUTATION(

 - ƗƿƓƱǃƒ)ENERGIE(

ƕƟǂƬǄ ƕǀƓƪ ƖƑǐƯƴǄǁƐ :ƓǌƙǒǃǍƌƪǆǍ ƗǒƪǒƑƧǃƒ ƗǈƓǒƮ ƗǂƕƬ ƘƓǒƱƶǆǃƒ.

ƕƟǂƬǄ ƕǀƓƪ ƵǋǂƓǁ ǋƕƾǂƟǁƐƕǐǂƟǄǁƐ:ƚǆƙƙǃǆƗǒƪƓƪǕƒƓǌƙǆǌǇƓǆưǒƼýǚƺƙƪǙƒǇƪơǃƒƗǂƕƬǄǃ

ǍƓǌƙǈƓǒƮ.
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 ƗơǄƮǆǃƒ ǉƦǋ ǇƵ ƾƛƕǈƙ:ƦǀƐƥǄǁƐ ƖǗƑƬƗǘǁ ƕǐǆƾƗǁƐ:

Ɠǌƙǆǌǆ ƴǆƞ ƨǂƒƧǆǃƒ ƗǒǈǀƙǃƒÜ ƨǂƒƧǆ ǅǒƤưƙǃƒ ƨǂƧǆ ÜƜƓƙǈƍǇǆýƞƊýǚƺƙƪǙƒýƛǆǕƒƗǂƕƬǃǇǒǂƧƙƬǆǃƒ

ǍÜƓǌƙǈƓǒƮƓǆǂǅǍǀǒƘƓƪƒƧƥƕƴǒƧƓƬǆƗƶƪǍƙƗǂƕƬǃƒǍƓǌǆǒǒǀƙ.

)3 / (ƔƥƏƐƣ ƕǐǁƑǄǁƐ  ƕƓƨƑƟǄǁƐǋ :ǇǍǂƙƙǍǇǆƗƶƕƧƊƠǃƓƮǆǑǋǍ: ÜƗǒǈƒƨǒǆǃƒ ƗǈǒƨƤǃƒƗƕƪƓơǆǃƒǍ

ǅǌǆƓǌǆǍƗǂƧƙƬǆǑƼ ýƛǆƙƙ: ƥƒƥƵƍƗǒǈƒƨǒǆǃƒ ÜƧǒǒƪƙǃƒǍǑǃƓǆǃƒǑƕƪƓơǆǃƒǍýƒǍǆǕƗƪƪƌǆǃƒǇǆýǚƤ

Ƨǒǒƪƙ ƘƓƕƓƪơǃƒƗǒǂǈƕǃƒƗǒƥǒƧƕǃƒǍƗƶƕƓƙǃƒƗǒƧǒƥǆǄǃƗǒǄǆƶǃƒǚưƼÜǇƵƗơǄƮǆƘƓǈǒǆƋƙǃƒƓǒƓưǀǃƒǍ ƗǒǈǍǈƓǀǃƒ

ǑƙǃƒǍƧǌƪƙǏǄƵ ƗƶƕƓƙǆ ƘƓƵƨƓǈǆǃƒ Ɠǈǒƕ Ɨƪƪƌǆǃ ƓǌǆǍƮƤǍ.

)4 / (ƔƥƏƐƣǁƐ ƕǐƥƑƜƗǁƐ :ǅƪǀƙǍǏǃƍƗƛǚƛƠǃƓƮǆǑǋǍ:

ƕƟǂƬǄ ƕƽǘƴǁƐƲǄǅƏƑƓƦǁƐ: ǍƓǌǆƓǌǆýƛǆƙƙǑƼ:

  - Ƨǌƪǃƒ ǏǄƵƇƓưƧƍ ǇǍƕƨǃƒǇƵƾǒƧƱƘƒƥơǍǃƒƗǒǈǀƙǃƒƗǒƧƓƞƙǃƒǍƗƶƕƓƙǃƒƓǌǃ.

  - ƗǆǋƓƪǆǃƒǑƼýǍƮǍǃƒǏǃƍƻƒƥǋǕƒƗǒƧƓƞƙǃƒƗƪƪƌǆǄǃ.

  - ƗƪƒƧƥƗƞǃƓƶǆǍǐǍƓǂƬǃƒǇǍƶƱǍǇƑƓƕƨǃƒýǆƶǃƒǍǏǄƵǅǌƑƓưƧƍƇƓƱƵƍǍýǍǄơǃƒ  

ǅǌǄǂƓƬǆǃ.  

 - ǇǒǍǂƙǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒǑƼƗơǄƮǆǃƒ.

ƕƟǂƬǄƔǋƽƲǐƓǁƐǋƖƑǀƓƪǁƐƕǐƥƑƜƗǁƐ :ýƛǆƙƙǍƓǌǆƓǌǆǑƼ:

 - ǇƓǆưýƑƓƪǍǃƒƗǆƨǚǃƒƾǒǀơƙǃƻƒƥǋƊƴǒƕǃƒƖǍƞƧǆǃƒ.

  - ǅƓǒǀǃƒƗƪƒƧƥƕýǒǄơƙǁǍǄƪǇǍƕƨǃƒǉƓƞƙƒƗǒǄǆƵƴǒƕǃƒ.  

  - ƥƒƥƵƍ ƱƱƤǆ ýǆƵ ǐƧƓƞƙƥƥơǒƻƒƥǋƊ ƗǒǄǆƵ ƴǒƕǃƒǑƼýǂƖƥơǍ ƗǒƧƓƞƙÜ ƊǍǍƊ ÜƗǃƓǂǅƪƿ.

  - ǇǒǍǂƙǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒǑƼƗơǄƮǆǃƒ.

ƕƟǂƬǄ ƔƥƗǋƻǁƐüǐƬƟƗǁƐǋ ƖƑƳƦƑǆǄǁƐǋ :ýƛǆƙƙǍ ƓǌǆƓǌǆ ǑƼ:

  - ǇƓǆưƗƶƕƓƙǆƧǒƙƒǍƽǃƒƗǒƽƙƓǌǃƒǍƓǌǄǒƮơƙǍƗƞǃƓƶǆǃƒƗǒƥǍǃƒƘƓǀơƙƪǆǄǃƴǆǇǍƕƨǃƒ.

 -ƥƒƥƵƍƗǒǈƒƨǒǆƧǒƙƒǍƽǃƒƓǌǃƓƪƧƍǍǏǃƍƗǒƧǒƥǆǃƒƗǒǆǒǄƿǗƒýǆƶǃƒǍǏǄƵǇƓǆưƗơƮƗǆǍǄƶǆǃƒƗǆǋƓƪǆǄǃǑƼ

ƇƓưƧƍǇǍƕƨǃƒ.

 - ǇǒǍǂƙǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒǑƼƗơǄƮǆǃƒ.

    *ƓǌǈƵ ƾƛƕǈƙǍƖǗƑǀǋǁƐƕǐƥƑƜƗǁƐǑƼ ýƛǆƙƙ Ɠǌƙǆǌǆ Ǒƙǃƒ:

 - ýƓƕǀƙƪƒǊǒƞǍƙǍǇƑƓƕƨǃƒ  

 - ƯƧƵƴǒƕǍƘƓǆƥƤǃƒ.

 - ƗǒǄǆƵƴǒƨǍƙƧǒƙƒǍƽǃƒǍýǒƮơƙƓǌƺǃƓƕǆ.

 - ƗƶƕƓƙǆǍƓǂƬǇƑƓƕƨǃƓĂ.
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 ƘƟƓǄǁƐǏǆƑƙǁƐ:  ƥƏƐƦƜǁƐ ƖǗƑƬƗƐ ƲǄ ǅǋǂǄƑƴƗǄǁƐ ÛƕƨƐƥƣǁƐ ƲǄƗƜǄı  ƕǁƑǀǋ

 ƕǂǐǄı  ƖƓƑƙǁƐ ƹƗƑǊǁƐ ƖƑǄƣƢ ǏƺƖǐǆƥƗǆǗƐǋ 

üǋǓƐ ƒǂƯǄǁƐ :ƕƨƐƥƣǁƐ ƕǆǐƳǋ ƲǄƗƜǄ  

1-ƕƨƐƥƣǁƐ ƲǄƗƜǄ:

 Ǎǋ ǑǄƮǕƒ ƴǆƙƞǆǃƒ ǇƎƼ ǉƦǋ ƓǈƙƪƒƧƥ ǑƼǍ ƚơƕǃƒ ƴǆƙƞǆ ǑƼ ǐƧƬƕǃƒ ýƓƞǆǃƒ ǑƼ ýƛǆƙǒ

 ƧǍǌǆƞǃƒǑƞƧƓƤǃƒ  ƧǍǌǆƞǃƒ ƒƦǋǍ ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙǑƞƧƓƤǃƒ  ǑƼ ýƛǆƙǒǇƑƓƕƨǃƒ  ƻǚƙƤƒ ǏǄƵ

ǌƙƓǒǍƙƪǆǅ.

2-ƕƨƐƥƣǁƐ ƕǆǐƳ:

 ǏǄƵ ƗƪƒƧƥǃƒ ƴǆƙƞǆ ýǆƙƬǒƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǇƑƓƕƨ  Ǉǆ ƗǈǒƵ ƧƓǒƙƤƒ ýǚƤ Ǉǆ ÜƗǄǒǆ ƗǃƓǂǍǇƑƓƕƨ  ǉƦǋ

 ǇƊ ƓǆƕǍ ƗǃƓǂǍǃƒƓǌǈƑƓƕƨ ƘƓǂƧƬ ǍƊ ƒƥƒƧƼƊ ƒǍǈǍǂǒ ǇƊ Ǉǂǆǒ ǍƊ ƘƒƧƒƥƍ  ǏǄƵ ƓǈƙƪƒƧƥ ƘƧƮƙƿƒ ƥǀƼǇƑƓƕƨǃƒ 

 ýǂǃ ýǆƓƬ Ơƪǆ ƗǒǄǆƵ ƇƒƧƞƍ ƗƕǍƶƮǃ ƒƧƲǈǍ ÜƥƒƧƼǕƒǇƑƓƕƨǃƒ ƗǒƑƒǍƬƵ ƗƽƮƕ Ɨǈǒƶǃƒ ƧƓǒƙƤƒ ǅƙ ƥǀƼ Ü

 ƘǄǆƬǍ ƗƱǒƪƕ30 ƓǈǍƕƨ ƘƵƨǍ ƚǒơ Ü30ƖƧƓǆƙƪƒ  ƘƶƞƧƙƪƒǍ26Ɠǌǈǆ ƱǀƼ.  

ƙ ƇƓǈƛƊ ƓǌƙǌƞƒǍ Ǒƙǃƒ ƘƓƕǍƶƮǄǃ ƒƧƲǈ ƻƓǂ ǊǈƊ Ǚƍ ƒƧǒƺƮ Ƈǚǆƶǃƒ ƥƥƵ Ƨƕƙƶǒ ǅƥƶǃ ƘƒƧƓǆƙƪǙƒ ƴǒƨǍ

ǎƧƤƊ ƧǍǆƋƕ ǅǌǃƓƺƬǈƒǍ ƘƓƪƒƧƥǃƒ ǉƦǋ ýƛǆƕ ǅǌǆƓǆƙǋƒ.  

3-ƕǆǐƑƴǄǁƐ ƔƣƟǋ:

 ƥơƒǍǃƒ ƥƧƽǃƒ ǑƼ ƗǈǒƓƶǆǃƒ ƖƥơǍ ýƛǆƙƙ)ǇǍƕƨǃƒ ƥơƒǍǃƒ ( ýǂǃ ƗƵƨǍǆ ƖƧƓǆƙƪƒ ýǚƤ ǇǆǇǍƕƒƨ ƥơ ǏǄƵ.  

4-ƕƨƐƥƣǁƐ ƖƐǋƣƈ:  

 ýƞƊ Ǉǆ ƚơƓƕǃƒ ǊǒǄƵ ƥǆƙƶǒ ǐƦǃƒ ǅǄƪǃƒ ƗƕƓƛǆƕ ǑǋǍ ƘƒǍƥƊ ƖƥƵ ǁƓǈǋ ǊƙƓǈƓǒƕǍ ǊƙƓǆǍǄƶǆ ƴǆƞ

 ǉƦǋ ƓǈƙƪƒƧƥ ǑƼ ƓǈǆƥƤƙ Ǒƙǃƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƻǄƙƤǆ ǏǄƵ ýǍƮơǄǃ ǇǒƙƒƥƊ ǏǄƵ ƓǈƥǆƙƵƒ ǉƦǋ ƓǈƙƪƒƧƥ ǑƼǍ

 ƗƵǍǆƞǆ ǏǄƵ ǐǍƙơƙ Ǒƙǃƒ ƖƧƓǆƙƪǙƒ ǏǄƵ ƓǈƥǆƙƵƒǍ ƩƒǍơǃƒ ǏǄƵ ƨǂƙƧƙ Ǒƙǃƒ ÜƗƲơǚǆǃƒ ǏǄƵ ƓǈƥǆƙƵƓƼ

ƗǄƑƪǕƒ Ǉǆ.

1-ƼƏƑƙǋǁƐ:ƒ ǏǄƵ ƗƪƒƧƥǃƒ ǉƥǋ ƨƓƞǈƍ ǑƼ ƓǈƥǆƙƵƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ Ɠǌƕ ýǍǆƶǆǃƒ ƗǒǄƤƒƥǃƒ ƾƑƓƛǍǃ

ƧƑƒƨƞǃƒ.

2-ƕưƟǘǄǁƐ: Ǉǆ ƥǒƥƶǃƒ ƥƤƊ ǅƙ ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙǙ Ɩƥƥƶƙǆǃƒ Ɨǒǈƒƥǒǆǃƒ ƘƒƧƓǒƨǃƒ ýǚƤ Ǉǆ

 ƥƒƧƼƊ ƗƮƓƤ ÜǇǒƽƲǍǆǄǃ ǅƓƶǃƒ ƧǌƲǆǃƒ ÜƗǒǄƤƒƥǃƒ ƗƑǒǌƙǃƒ ÜýƓƕǀƙƪǙƒ ƾƧƱ ƭƤǒ ƓǆǒƼ ƘƓƲơǚǆǃƒ
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 ƗǒƽǒǂǍ ǅǌƙƓǒǂǍǄƪ ƗƲơǚǆǍ ƧƬƓƕǆǃƒ ýƓƮƙǙƒ ǉƓƞƙƒ ǇƑƓƕƨǃƒ ýƶƼ ƖƥƧǍ ǇƑƓƕƨǃƒ ƴǆ ǅǌǄǆƓƶƙ

ǅǌǃ Ɨǆƥǀǆǃƒ ƗǆƥƤǃƒ.

3-ǅƑǐƓƗƨǗƐ : ǏǄƵ ýǍƮơǆǃ ƓǌǒǄƵ ƥƓǆƙƵǙƒ ǅƙ Ǒƙǃƒ ƗǒƪƓƪǕƒ ƧƥƓƮǆǃƒ Ǉǒƕ Ǉǆ ǇƓǒƕƙƪǙƒ Ƨƕƙƶǒ

 ƴƿƒǍ ƗƼƧƶǆ ƓǌƼƥǋ ǁǈƕǃƒ ǑƽƲǍǆƕ ƗƮƓƤ ƗǒǈƓǒƕƙƪƍ ƖƧƓǆƙƪƒ ǅǒǆƮƙ ǅƙ ƚǒơ ÜƗǆƨǚǃƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ

 ǑǀǒǍƪƙǃƒ ýƓƮƙǙƒ ǎǍƙƪǆǍ ƓǌǈǍǆƥǀǒ Ǒƙǃƒ ƗǆƥƤǃƒǍ ǅǌƙǙƓƮƙƒ ƖƥǍƞǃ ǅǌǆǒǀƙ ƗƼƧƶǆǍ Ɠǌƕ

ǇƑƓƕƨǄǃ.  

ǅƑǐƓƗƨǗƐ ƕǄƏƑƽ ǃǐǄƬƗ:

1-ǅƑǐƓƗƨǗƐ ƕǂƏƨƈ Ʊǋǆ :

 ǊƞǍǆ ǇƓǒƕƙƪǙƒ ƗǃƓǂǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǇƑƓƕƨǃĲ  ƗǄǒǆ-Ƶ ǊǆǒǆƮƙ ǑƼ ƓǈƥǆƙƵƒ ÜǄ ǇǒƵǍǈ Ǐ

ƗǄƑƪǕƒ Ǉǆ.  

Ɗ - ýƑƒƥƕǃƒ Ɩƥƥơǆ ƗǄƑƪƊ)ƗǀǄƺǆ :( ƘƓƕƓƞƍ ƳǍǈǃƒ ƒƥǋ Ǉǆưƙǒ ƗǄƑƪǕƓƕ ƻƧƶǒ Ɠǆ ǍǋǍ Ɠǀƕƪǆ Ɩƥƥơǆ

 ƗǀǄƺǆǃƒ)ƩƓǒǀǃƒ ǅǄƪ ƗǄƑƪƊ ÜƗǒƕǒƙƧƙ ƗƕǍƞƊ ÜƘƓƕƓƞƍ ƥƥƶƙǆǍ ǑƑƓǈƛ(.

Ɣ -ƗƱǄƙƤǆ ƗǄƑƪƊ :ýƑƒƥƕǃƒ ƖƥƥơǆǃƒǍ ƗơǍƙƽǆǃƒ ƗǄƑƪǕƒ Ǉǒƕ ƴǆƞƙǍ.

2-ǅƑǐƓƗƨǗƐ ƔƥƑǄƗƨƐ ǃǐƨƾƗ ƕǐƻǐǀ:

ƖƧƓǆƙƪǙƒ ƗǌƞƒǍ : ƇƒƧƞƍ Ǉǆǆ ƯƧƺǃƒ ƒƦǂǍ ƚơƕǃƒ ǇƒǍǈƵ ƠǒưǍƙƕ ƓǌǒƼ ƓǈǆƿǍ ƴǆ ƚơƕǃƒ ƒƦǋ

 ƧƓǌƲƍ

ǊǒǄƵ ƻƧƬǆǃƒǍ ƚơƕǃƒ ƔơƓƮ.

ýǍǕƒ ƧǍơǆǃƒ : Ǉǆ ƗǄƑƪǕƒ ǅưǒ1  Ǐǃƍ5 ƗǆƓƶǃƒ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǍơ.

ǑǈƓƛǃƒ ƧǍơǆǃƒ : Ǉǆ ƗǄƑƪǕƒ ǅưǒ1  Ǐǃƍ12  ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ǑǀǒǍƪƙǃƒ ýƓƮƙǙƒ ƴƿƒǍ ýǍơ

ƧƑƒƨƞǃƒ.

ƚǃƓƛǃƒ ƧǍơǆǃƒ :Ǉǆ ƗǄƑƪǕƒ ǅưǒ12  Ǐǃƍ17  ǑƼ Ɨǆƥǀǆǃƒ ƘƓǆƥƤǃƒ ǎǍƙƪǆ ýǍơ ƘǙƓƮƙƒ

ƧƑƒƨƞǃƒ.



 -میلة  -دراسة میدانیة اتصالات الجزائر وكالة .....................:...............الفصل الثاني

53

ǏǆƑƙǁƐ ƒǂƯǄǁƐ :ƖƐǋƯƢ ƕƨƐƥƣǁƐ ƕǐǆƐƣǐǄǁƐ

 ƗƪƒƧƥǃƒ Ɩƥǆ ƘƿƧƺƙƪƒ ƥǀǃ6 ƧǌƬƊ Ǎ ƗǒǃƓƙǃƒ ýơƒƧǆǃƒ ǏǄƵ ƘǄǆƙƬƒ:  

 ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ǇƵ ƚơƕǃƓƕ ǊǒƼ ƓǈƊƥƕ ƚǒơ ǐƧƲǈǃƒ ƔǈƓƞǃƓƕ ǅƓǆƙǋǚǃ ƓǋƓǈƮƮƤ ǏǃǍǕƒ ƗǄơƧǆǃƒ

 ƗƱƤ ǁǃƦǂǍ ƗǒǃƓǂƬǗƒ ƗƹƓǒƮ Ǉǆ Ɠǈƙǈǂǆ Ǒƙǃƒ ƴƞƒƧǆǃƒǍƚơƕǃƒ Ǎ ƗǒǃǍƊ ƖƧƓǒƨƕ Ɠǈǆƿ Ɠǋƥƶƕ

 ƖƧƒƥǗƒǍ ýƓǆƶǃƒ ƴǆ ƖƥǒƱǍ ƗƿǚƵ ƾǄƤǍ ƗƪƪƌǆǄǃ.  

 ƾǒƕƱƙƕ Ɠǈǆƿ Ɠǆǂ ÜǇǒǆƥƤƙƪǆǃƒ ƗơǄƮǆƕ Ƙǆƙ Ǒƙǃƒ Ɨǒǈƒƥǒǆǃƒ ƗƪƒƧƥǃƒ Ɨǒƒƥƕ Ƨƕƙƶƙ ƗǒǈƓƛǃƒ ƗǄơƧǆǃƒ

 ƗƪƪƌǆǃƓƕ ƗƮƓƤǃƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƴǆƞǃ ƘǚƕƓǀǆǃƒ ƇƒƧƞƍǍ ǇƑƓƕƨǃƒ ƗƑƼ ǏǄƵ ƖƧƓǆƙƪǙƒ)ƓǌƙƋƬǈ.(  

Ƨƙƽǃƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƔǒƙƧƙǍ ƓǋƧǒƪƽƙǍ ƖƧƓǆƙƪǙƒ ƘƓǈƓǒƕ ýǒǄơƙ ǏǄƵ ƓǌǒƼ ƓǈƥǆƙƵƒ ƖƧǒƤǕƒ Ɩ

ƓǌƙƶƞƒƧǆǍ ƖƧǂƦǆǃƒ ƴƕƱ ƒƧǒƤƊǍ ÜƘƓơƒƧƙƿƒǍ ƘƓƞƓƙǈƙƪƒ ƴưǍǍ ÜƗƱƤǄǃ ƓǀƕƱ ƓǌǆǒƲǈƙǍ.  

ƒǂƯǄǁƐƘǁƑƙǁƐ :ƕǐƏƑƬƟǕƐ ƕƜǁƑƴǄǁƐ ƒǐǁƑƨƈ:  

Ǘǋƈ :ƥƑƓƗƢƋ ƖƑǆƑǐƓ ƕƨƐƥƣǁƐ  

1- ƥƑƓƗƢƋ)Kolmogorove -Smirnov:(ǅƙǅƒƥƤƙƪƍƻǍƧƞǆǍǃǍǂ–ƻǍǈƧǆƪƗƼƧƶǆǃƓǆƒƦƍ

ƘǈƓǂƴƕƙƙ ƘƓǈƓǒƕǃƒƴǒƨǍƙǃƒǑƶǒƕƱǃƒƇǚǆƊ)1-Sample K-S.(

2-üǄƑƴǄ ƯƑƓƗƥƐ üƐƣǆƑǀ:ƙ ǅǊǆƒƥƤƙƪƍ ýǆƓƶǆǃƒƒƦ ƗƼƧƶǆǃ ƗƞƧƥ ƱƓƕƙƧƍ ýǂǇǆ ƖƧƓƕƵƘƒƧƓƕƵ

ƖƧƓǆƙƪǗƒƗƞƧƥǃƒ ƴǆ ƗǒǄǂǃƒ ƧǍơǆǄǃǐƦǃƒǑǆƙǈƙ Ǌǒǃƍ)ƾƓƪƙǙƒǑǄƤƒƥǃƒƖƒƥǕ ƗƪƒƧƥǃƒ(.

3-ƥƑƓƗƢƐƑƻǁƈ ƠƑƓǆǋƥǀ:ƗƼƧƶǆǃ ƘƓƕƛ ƖƒƥƊ ƘƒƧǀƼ  ƗƪƒƧƥǃƒ)ƖƧƓǆƙƪǙƒ.(

ƑǐǆƑƙ : ƔƥƑǄƗƨǗƐ ƕƨƐƥƣǁƐ ƔƐƣƈ ƖƑǆƑǐƓǁ ƕǐƏƑƬƟǕƐ ƕƜǁƑƴǄǁƐ ƒǐǁƑƨƈ  

 ƔǒǃƓƪǕƒ Ǉǆ ƥǒƥƶǃƒ ǅƒƥƤƙƪƒ ǅƙ ƥǀƼ ÜƓǌƶǒǆƞƙ ǅƙ Ǒƙǃƒ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ýǒǆơƙǍ ƗƪƒƧƥǃƒ ƻƒƥǋƊ ƾǒǀơƙǃ

 ƗǒƵƓǆƙƞǙƒ ǅǍǄƶǄǃ ƗǒƑƓƮơǗƒ ǅƨơǃƒ ǅƒƥƤƙƪƓƕ ƗƕƪƓǈǆǃƒ ƗǒƑƓƮơǗƒStatisctiale Package for

Social SciencesƨǆƧǃƓƕ ƒƧƓƮƙƤƒ Ɠǌǃ ƨǆƧǒ ǑƙǃƒǍ)SPSS( ýƓƤƥƒǍ ƨǒǆƧƙ ǅƙǒ ǇƊ ƥƶƕ ǁǃƦǍ

ǑǃǓƒ ƔƪƓơǃƒ Ǐǃƍ ƘƓǈƓǒƕǃƒ.

ƥƶƕǍǁǃƦǅƙǒƪƔƓƪơƩǒǒƓǀǆǃƒƗǒƑƓƮơǗƒ ƗǒǃƓƙǃƒ:

1-ƯƨǋƗǄǁƐ ǏƓƑƨƟǁƐ:ǁǃƦǍƗƼƧƶǆǃǎƥǆƳƓƽƙƧƒǍƊƯƓƽƤǈƒƘƓƕƓƞƙƪƒƘƒƥƧƽǆƴǆƙƞǆƗƪƒƧƥǃƒ

ǇƵƗƪǒƑƧǃƒ ƧǍƓơǆǃƒ)ƱƪǍƙǆƘƓƱƪǍƙǆƘƒƧƓƕƶǃƒ(ƴǆÜǅǄƶǃƒǇƋƕƥǒƽǒǋǑƼƔǒƙƧƙƧǍƓơǆǃƒ

ƔƪơǏǄƵƊƱƪǍƙǆǑƕƓƪơ ǊǈƋƕ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ ƻƧƶǒǍ Ü ƘƒƥǋƓƬǆǃƒ ǅǒƿ ƳǍǆƞǆ Ǎǋ

ƗǒǃƓƙǃƒ ƗǒưƓǒƧǃƒ ƗƿǚƶǃƓƕ ǅǍǌƽǆǃƒ ƒƦǋ ǇƵ Ƨǒƕƶƙǃƒ ǇǂǆǒǍ ƓǋƥƥƵ ǏǄƵ ƓǆǍƪǀǆ:  
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N :ƥƵƥ ǇƑƓƕƨǃƒ  

X:ƘƒƥǋƓƬǆǃƒ  

2-ƹƐƥƟǆǗƐǎƥƑǐƴǄǁƐ:ƻƧƶƙǆǄǃǏǄƵǎƥǆƻƒƧơǈƒƘƓƕƓƞƙƪƒƘƒƥƧƽǆƗƪƒƧƥǃƒýǂǃƖƧƓƕƵǇǆƘƒƧƓƕƵ

ýǂǃǍÜƗƪƒƧƥǃƒ ƘƒƧǒƺƙǆƧǍơǆǇǆƧǍƓơǆǃƒƗƪǒƑƧǃƒǇƵƱƪǍƙǆǑƕƓƪơǃƒ.ƲơǚǒǍǇƊƻƒƧơǈǙƒ

ǐƧƓǒƶǆǃƒƘƙƬƙǃƒ ƠưǍǒǑƼƘƓƕƓƞƙƪƒƘƒƥƧƽǆƗƪƒƧƥǃƒǁǃƖƧƓƕƶǃǇǆƘƒƧƓƕƵƘƒƧǒƺƙǆ ÜƗƪƒƧƥǃƒ

ǏǃƍƔǈƓƞƧǍƓơǆǃƒǂƼ ÜƗƪǒƑƧǃƒǄƘƕƧƙƿƒƓǆ Ǌƙǆǒƿ Ǉǆ ƧƽƮǃƒ ƘƨǂƧƙ ƘƓƕƓƞƙƪǙƒ ƘưƽƤǈƒǍ ƓǌƙƙƬ 

Ǉǒƕ ƒƩƓǒǀǆǃ ǊǈƋƕ ǐƧƓǒƶǆǃƒ ƻƒƧơǈǙƒ ƻƧƶǒǍ ÜǍǋ Ƨƥƞǃƒ ƶǒƕƧƙǃƒǑ ƱƪǍƙǆǃ ƳǍǆƞǆ ƘƓƶƕƧǆ 

ơǈƒƧƒƻ ǅǒǀǃƒ ǇƵ ǑƕƓƪơǃƒƓǌƱƪǍ Ǎ Ƨƕƶǈ ǊǈƵ ƗǃƥƓƶǆǃƓƕ ƗǒưƓǒƧǃƒ ƗǒǃƓƙǃƒ.

N :ƥƥƵ ǇƑƓƕƨǃƒ  

X:ƘƒƥǋƓƬǆǃƒ  

3-ƒƨǆǁƐ ǄǁƐƏƕǐǋ:Ǒǋ ƗǀǒƧƱ ƧǒƕƶƙǄǃ ǇƵ ƥƥƵ ǏǄƵ ýǂƬ Ƨƪǂ Ǉǆ ƗƑǆ ƨǆƧǒǍ Ɠǌǃ Ɣ%.

4-ƖƥƐƥǀƗǁƐ:Ǎǋ ƥƥƵ ƘƒƧǆǃƒ ǍƊ ƘƒƥǋƓƬǆǃƒ Ǒƙǃƒ ƘƶƿǍ ǑƼ ƗƛƥƓơǃƒ ǍƊ ƗƪƒƧƥǃƒ.

ǅƙǒƪ ƥƓǆƙƵƒ ƩƓǒǀǆ ýǒǆơƙǃƒ ƘƒƧǀƽǃ ƗǈƓƕƙƪǙƒ ƒƇƓǈƕ ǏǄƵ ƘƓƱƪǍƙǆ ƘƓƕƓƞƍ ƥƒƧƼƊ Ɨǈǒƶǃƒ ǑƼ 

Ǎơǈǃƒ ǏǄƵƗƪƪƌǆǃƒ ǑǃƓƙǃƒ:

üǋƣƜǁƐ  ǃƽƥ)01 :(ƧƑǐƾǄ üǐǄƟƗǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƑƯƨǋǁƐƕƜƥƣǁƐ

Ǉǆ1ǏǃƍýƿƊǇǆǍƊǐǍƓƪǒ2,49ƻǒƶư

Ǉǆ2.50ǏǃƍýƿƊǇǆǍƊǍƓƪǒǐ3.49ƱƪǍƙǆ

Ǉǆ3.50Ǐǃƍ5ƴƽƙƧǆ

)spss(مخرجات  على:المصدر
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ƘǁƑƙǁƐ ƘƟƓǄǁƐ :ƕǐǆƐƣǐǄǁƐ ƕƨƐƥƣǁƐ ƛƏƑƗǆ üǐǂƟƗ  

 ƒǂƯǄǁƐüǋǓƐ :ƕƨƐƥƣǁƐ ƕǆǐƳ ƹƬǋ  

       ƗǈǒƵ ƭƑƓƮƤ ƻƮǍƕ ƗǀǄƶƙǆǃƒ ƝƑƓƙǈǃƒǍ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ Ǐǃƍ ƾƧƱƙǈƪ ƔǄƱǆǃƒ ƒƦǋ ýǚƤ Ǉǆ

ǑǃƓƙǃƓǂ ƗƪƒƧƥǃƒ:  

Ǘǋƈ :ƧǆƜǁƐ Ʊǋǆ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ :ǑǄǒƓǆ ýǚƤ Ǉǆ ǁǃƦ ƠưǍǈƪ:  

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)02 :(ƧǆƜǁƐ Ʊǋǆ ƒƨƟ ƣƐƥƺǓƐ ƲǐƦǋƗ.  

 Ʊǋǆ

ƧǆƜǁƐ  

ƥƐƥǀƗǁƐ ƕƓƨǆǁƐ

ƕǐǋƏǄǁƐ  

ƧǂƦ2590%

ǏƛǈƊ510%

ƳǍǆƞǆǃƒ30100%

ƥƣƬǄǁƐ : ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƝǆƓǈƧƕspss.

  .ƧǆƜǁƐ Ʊǋǆ ƒƨƟ ƣƐƥƺǓƐ ƲǐƦǋƗ ):01(الشكل رقم 

 ǅǋƥƥƵ ƸǄƕ ƚǒơ ƧǍǂƦǃƒ Ǉǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǅƲƶǆ ǇƊ ǉǚƵƊ ýǂƬǃƒǍ ýǍƥƞǃƒ Ǉǆ Ʋơǚǈ25  Ɨƕƪǈƕ

90% ƚǒơ ƚƓǈǘǃ ƘǈƓǂƼ Ɨǒǀƕƙǆǃƒ Ɨƕƪǈǃƒ ƓǆƊ Ü ǅǋƥƥƵ ƸǄƕ5  Ɨƕƪǈƕ10% ƥƒƧƼƊ ƥƥƵ ƔǄƹƊ ǇƊ ƲơǚǈǍ Ü

ƧǍǂƦǃƒ Ǉǆ ǅǋ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ .  

sexe

mal

femelle

90%

10%
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ƑǐǆƑƙ :ƥǄƴǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ :ǑǄǒƓǆ ýǚƤ Ǉǆ ǁǃƦ ƠưǍǈƪ:  

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)03 :(ƥǄƴǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.

ƥǄƴǁƐƥƐƥǀƗǁƐƕǐǋƏǄǁƐ ƕƓƨǆǁƐ

 Ǉǆ ýƿƊ20Ɨǈƪ413%

 Ǉǆ20 Ǐǃƍ29Ɨǈƪ1550%

 Ǉǆ30 Ǐǃƍ39Ɨǈƪ827%

 Ǉǆ40Ǐǃƍ49Ɨǈƪ310%

 Ǉǆ50 Ǐǃƍ59Ɨǈƪ00%

 Ǉǆ ƧƛǂƊ60Ɨǈƪ00%

ƳǍǆƞǆǃƒ30100%

ƥƣƬǄǁƐ : ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƝǆƓǈƧƕspss.

 ǃƽƥ üǀƪǁƐ)02 :(ƥǄƴǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.  

Ơưƙǒ  ǇƊ ǉǚƵƊ ýǍƥƞǃƒǍ ýǂƬǃƒ ýǚƤ Ǉǆ Ɠǈǃ)15 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ǇǒƦǃƒǍ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ

50% Ǉǆ ǅǋƧƓǆƵƊ ƟǍƒƧƙƙ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ  Ǉǒƕ20  Ǐǃƍ29  ƗǈǒƵ ǑƼ ƧƕǂǕƒ ƗƑƽǃƒ ǅǋǍ Ɨǈƪ

 ǇƊ Ǉǒơ ǑƼ ÜƗƪƒƧƥǃƒ)8 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ27%  ƟǍƒƧƙƙ Ɨǈǒƶǃƒ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ

 Ǉǒƕ ǅǋƧƓǆƵƊ30  Ǐǃƍ39  Ɠǆǈǒƕ ÜƗǈƪ ǇƊ Ʋơǚǒ)4 ( Ɨƕƪǈ ǇǍǄƛǆǒ ǇǒƦǃƒǍ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ Ǉǆ ƥƒƧƼƊ

13% Ǉǆ ýƿƊ ǅǋƧƓǆƵƊ20  Ǉǒƕ ǅǋƧƓǆƵƊ ƟǍƒƧƙƙ ǇǒƦǃƒ ƥƒƧƼǕƒ ƥƥƵ ƸǄƕǒ Ɠǆǈǒƕ ÜƗǈƪ40  Ǐǃƍ49  Ɨǈƪ

)3 ( Ɨƕƪǈƕ ƥƒƧƼƊ10% ǇǒƦǃƒ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƭƤǒ ƓǆǒƼ Ɨƕƪǈ ƗǒƊ ýƞƪǈ ǅǃ Ɠǆǈǒƕ Ü Ǉǒƕ ǅǋƧƓǆƵƊ ƟǍƒƧƙƙ

50 Ǎ59 ÜƗǈƪ ǍǇǒƦǃƒ ƥǒƨƙ  ǇƵ ǅǋƧƓǆƵƊ60 Ɨǈƪ.  

age

inferieur à 20

de 20 à 29 ans

de 30 à 39 ans

de 40 à 49 ans

de 50 à 59 ans

superieur à 60 ans

20% 50%

10% 27%
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ƑƙǁƑƙ :ǏǄǐǂƴƗǁƐ ǌǋƗƨǄǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ :ǑǄǒ Ɠǆ ýǚƤ Ǉǆ ǁǃƦ ƠưǍǈƪ:  

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)04:(ǏǄǐǂƴƗǁƐ ǌǋƗƨǄǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.

 ǌǋƗƨǄǁƐ

ǏǄǐǂƴƗǁƐ  

ƥƐƥǀƗǁƐ ƕƓƨǆǁƐ

ƕǐǋƏǄǁƐ  

ǐǍǈƓƛ1136.67%

ǑƶǆƓƞ1860.00%

ƓǒǄƵ ƘƓƪƒƧƥ13.33%

ƳǍǆƞǆǃƒ30100%

ƥƣƬǄǁƐ : ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƝǆƓǈƧƕspss.

              ǀƪǁƐ ǃƽƥ ü)03:(ǏǄǐǂƴƗǁƐ ǌǋƗƨǄǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.  

 ǇƊ ǉǚƵƊ ýǍƥƞǃƒ ýǚƤ Ǉǆ Ơưƙǒ)18 ( Ɨƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ60%  ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ

Ǎ ÜǑƶǆƓƞ ǅǋƒǍƙƪǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƥƵ)11 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ ƥƧƼ36.67% Ǉǆ

 ƓǒǄƵ ƘƓƪƒƧƥ ǎǍƙƪǆ ǐǍƦ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƥƥƵ ƸǄƕ Ǉǒơ ǑƼ ÜǐǍǈƓƛ ǉƒǍƙƪǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ)01 (

 Ɨƕƪǈƕ3.33%ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ .  

niveau d'études

universitaire

60%

36.67%

3.33%
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ƑƴƓƐƥ :ƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗƕǆǊǄǁƐ ƒ :ǑǄǒƓǆ ýǚƤ Ǉǆ ǁǃƦ ƠưǍǈƪ:

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)05 :(ƕǆǊǄǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.  

ƕǆǊǄǁƐƥƐƥǀƗǁƐ ƕƓƨǆǁƐ

ǁƐǄƕǐǋƏ  

ƻƲǍǆ1550%

ƖƧơ Ɨǈǌǆ1446.7%

ƥƵƓǀƙǆ13.3%

ƳǍǆƞǆǃƒ30100%

ƥƣƬǄǁƐ : ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ ǇǆƥƓǆƙƵǙƓƕ  ǏǄƵ ƝǆƓǈƧƕspss.

                             üǀƪǁƐ ǃƽƥ)04 :(ƕǆǊǄǁƐ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.  

       ǇƊ Ɠǈǃ Ǉǒƕƙǒ ǉǚƵƊ ýǂƬǃƒǍ ýǍƥƞǃƒ ýǚƤ Ǉǆ Ɠǈǃ Ơưƙǒ)15 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ50% 

Ǎ ǑǆǍǂơǃƒ ƳƓƱǀǃƒ ǑƼ ǇǍǄƺƙƬǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ)14 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ

46.7%  ƥƞǍǒ ǊǈƊ Ǉǒơ ǑƼ ƖƧơ Ǉǌǆ ǇǍǄƺƙƬǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ)01 ( Ɨƕƪǈ ýƛǆǒ3.3%  Ǉǆ

ƥƵƓǀƙǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ.  

poste

fonctionnaire

profession
libiral
retraité

50%

46.7
%

3.3%
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ƑƨǄƑƢ :ƲǄ üǄƑƴƗǁƐ ƖƐǋǆƨǁƐ ƣƣƳ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ ƕǀƥƪǁƐ : ǑǄǒƓǆ ýǚƤ Ǉǆ ǁǃƦ ƠưǍǈƪ:  

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)06:( ƕǀƥƪǁƐ ƲǄ üǄƑƴƗǁƐ ƖƐǋǆƨǁƐ ƣƣƳ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.

 üǄƑƴƗǁƐ ƖƐǋǆƨǁƐ ƣƣƳ

ƕǀƥƪǁƐ ƲǄ  

ƥƐƥǀƗǁƐ ƕƓƨǆǁƐ

ƕǐǋƏǄǁƐ  

Ɨǈƪ Ǉǆ ýƿƊ620%

 ǇǆǏǃƍ Ɨǈƪ5ƘƒǍǈƪ1240%

Ǉǆ6 Ǐǃƍ10ƒǍǈƪƘ516.7%

 Ǉǆ ƧƛǂƊ10ƘƒǍǈƪ723.3%

ƳǍǆƞǆǃƒ30100%

ƥƣƬǄǁƐ : ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ ǇǆƥƓǆƙƵǙƓƕ  ǏǄƵ ƝǆƓǈƧƕspss.

              üǀƪǁƐ ǃƽƥ)05:(ƕǀƥƪǁƐ ƲǄ üǄƑƴƗǁƐ ƖƐǋǆƨǁƐ ƣƣƳ ƒƨƟ ƕǆǐƴǁƐ ƣƐƥƺƈ ƲǐƦǋƗ.

 ǇƊ ǉǚƵƊ ýǍƥƞǃƒ Ɠǈǃ Ǉǒƕǒ)12 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ40%  ƗǈǒƵ ƗǒǃƓǆƞƍ Ǉǆ

 Ǐǃƍ Ɨǈƪ Ǉǆ ƗǂƧƬǃƒ ƴǆ ǅǌǄǆƓƶƙ Ɩƥǆ ƟǍƒƧƙƙ ƗƪƒƧƥǃƒ5  ǁǃƦǂǍ ÜƘƒǍǈƪ)7 ( ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ ƥƧƼ

 Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ23.3% Ǉǆ ƧƛǂƊ ƗƪƒƧƥǃƒ ýơǆ ƗǂƧƬǃƒ ƴǆ ǅǌǄǆƓƶƙ Ɩƥǆ ƘǈƓǂ10  ƘƒǍǈƪ

Ǎ)6 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ƗƪƒƧƥǃƒ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ20% ƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ Ǉǆ ƴǆ ǅǌǄǆƓƶƙ Ɩƥǆ ƟǍƒƧƙƙ ƗƪƒƧ

Ǎ ÜƗǈƪ Ǉǆ ýƿƊ ƗƪƒƧƥǃƒ ýơǆ ƗǂƧƬǃƒ)5 ( Ǌƙƕƪǈ Ɠǆ ǇǍǄƛǆǒ ǇǒƦǃƒǍ ƗƪƒƧƥǃƒ ƥƒƧƼƊ Ǉǆ16.7%  Ǉǆ

 Ǉǒƕ ƗƪƒƧƥǃƒ ýơǆ ƗǂƧƬǃƒ ƴǆ ǅǌǄǆƓƶƙ Ɩƥǆ ƟǍƒƧƙƙ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ǑǃƓǆƞƍ6  Ǐǃƍ10 ƘƒǍǈƪ.  

ans pour fair face à l'entreprise

inferieur à ans

de 1 ans à 5 ans

de 6 ans à 10 ans

superieur à 10 ans

23.3%

20%

40%

16.7%
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ǏǆƑƙǁƐ ƒǂƯǄǁƐ :ƖƑǆƑǐƓǁƐ üǐǂƟƗǋ ƶǐƥƻƗ  

 ƝǆƓǈƧƕ ǑƼ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ƸǒƧƽƙ ƥƶƕ Ɠǌǒǃƍ ýƮǍƙǆǃƒ ƝƑƓƙǈǃƒ ýǒǄơƙƕ ǅǍǀǈƪspssǑǄǒƓǆǂ:  

Ǘǋƈ : üƾƗƨǄǁƐ ƥǐƸƗǄǁƐ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆ  

 ýǀƙƪǆǃƒ ƧǒƺƙǆǄǃ ǐƧƓǒƶǆǃƒ ƻƒƧơǈǗƒǍ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ ƝƑƓƙǈ ǑǄǒ ƓǆǒƼ ƠưǍǈƪ) ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ( ǎǍƙƪǆ Ǐǃƍ ƗƼƓưǗƓƕýǍƕǀǃƒ:  

1-ƕǐƨǋǄǂǄǁƐ ƣƴƓ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆ:

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)07 :( ƥǋƟǄ ƖƐƥƑƓƴǁ ƕƨƐƥƣǁƐ ƣƐƥƺƈ ƖƑƓƑƜƗƨƐ)ƕǐƨǋǄǂǄǁƐ ( ƖƑƯƨǋƗǄ ƒƨƟ ƕƓƗƥǄ

ƕƾƺƐǋǄǁƐ.  

 ǃƽƥ

ƔƥƑƓƴǁƐ

ƔƥƑƓƴǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƐ

 ƹƐƥƟǆǕƐ

ǎƥƑǐƴǄǁƐ  

 ǌǋƗƨǄ

üǋƓƾǁƐ  

01 Ƈǚǆƶǃƒ Ǉǒƕ ƖǍƞƽǃƒ ƾǒǒưƙ ýǍƓơƙ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ

 ƖƧǍƙƓƼ ƥǒƥƪƙǂ ƖƧǂƼ ƧƓǂƙƕƍ ƗǃǍƓơǆƕ ǁǃƦǍ ǇƑƓƕƨǃƒǍNET

ƗƮƓƤ ƴƿƒǍǆ ǍƊ ƻƙƓǌǃƒ ƧƕƵ.  

3,931,14ƴƽƙƧǆ

02 ƯƧƶǃ ƗǒǈǍƧƙǂǃƍ ƴƿƒǍǆ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǁǄƙǆƙ

Ɩƥǒƥƞǃƒ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ.  

3,861,04ƴƽƙƧǆ

03 ǏǄƵ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ýǆƶƙ ƖƧƒƥƍǍ ýǒƺƬƙ ƧǒǍƱƙ

 ÜƗǒǂǄƪ Ǚ ƗǒǂǄƪǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƾƼƒƧǆǍ ƗǆƓƶǃƒ ƘƓǂƕƬǃƒ

ƗǒǆƿƧǃƒ ƘƓǈƓǒƕǃƒ  

3,80,991ƴƽƙƧǆ

ƗǒƪǍǆǄǆǃƒ3.86-ƴƽƙƧǆ

ƥƣƬǄǁƐ : ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƗƕǃƓƱǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƝǆƓǈƧƕspss.

 ƥƶƕ ǍǋǍ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƖƥǍƞ ƥƓƶƕƊ Ǉǆ ýǍǕƒ ƥƶƕǃƒ ýǒǄơƙ ƝƑƓƙǈ ǉǚƵƊ ýǍƥƞǃƒ Ǉǒƕǒ ƗǒƪǍǆǄǆǃƒ

Ǎǋ Ǌƪǒǀƙ Ǒƙǃƒ ƗǄƑƪǕƒ ƥƥƵ ƘǈƓǂ ǐƦǃƒǍ)03 ( Ǉǆ ƗǄƑƪǕƒ ǑƼ ƘǄƛǆƙ ƗǄƑƪƊ)1 -3 ( ƖƒƥƊ ǑƼ ƇƓƞ Ɠǆǂ

 ƥƶƕǃƒ ƒƦǌǃ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ ƸǄƕ ƚǒơ ƗƪƒƧƥǃƒ)3.86 ( Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƗǀƼƒǍǆ ǎǍƙƪǆ ƾǀơ ǊǈƊ Ǐǈƶǒ Ɠǆǆ

Ƨƥƕ ƾƼƒǍƙ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƗǒƕǃƓƹ ǇƊ Ǐǃƍ ƖƧƓƬƍ ǍǋǍ ƗƶƽƙƧǆ ƗƞƧƥƕ ǊǃǍơƖƥǍƞ ǏǄƵ ƗƶƽƙƧǆ Ɨƞ ƘƓǆƥƤ

 Ɨǆǒƿ ƘơǍƒƧƙ ƚǒơ ÜƗǒƪǍǆǄǆǃƒ ƧƬƌǆ Ɣƪơ ǅǌǒǃƍ Ɨǆƥǀǆǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƓǋƧƼǍƙ Ǒƙǃƒ ýƓƮƙǙƒ

Ǉǒƕ ƘƒƧǀƽǃƒ ýǂǃ ƗǒƕƓƪơǃƒ ƘƓƱƪǍƙǆǃƒ)3.80 - 3.93.(  
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2-ƕǐƣƑǄƗƳǗƐ ƣƴƓ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆ

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)08 :(ƣƐƥƺƈ ƖƑƓƑƜƗƨƐ  ƥǋƟǄ ƖƐƥƑƓƴǁ ƕƨƐƥƣǁƐ)ƕǐƣƑǄƗƳǕƐ ( ƖƑƯƨǋƗǄ ƒƨƟ ƕƓƗƥǄ

ƕƾƺƐǋǄǁƐ.  

 ǃƽƥ

ƔƥƑƓƴǁƐ

ƔƥƑƓƴǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƐ

 ƹƐƥƟǆǕƐ

ǎƥƑǐƴǄǁƐ  

 ǌǋƗƨǄ

üǋƓƾǁƐ  

04ƖƧǍƱƙǆ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙ ƘƒƥƶǆǍ ƘƒƧǒươƙ ƧƑƒƨƞǃƒ ýǆƶƙƪƙ.3,761,16  مرتفع  

05 ƗǒǂǄƪǃƒ ƘǙƓƮƙǙƒ ƾƼƒƧǆ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƧƼǍƙ

ƗǒǂǄƪǚǃƒǍ.  

  مرتفع  3,801,03

06ƘǙƓƮƙƒ ƧƼǍƙƗǒƶǆƪǃƒ ýƑƓƪǍǃƒǍ ƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ.3,461,00  متوسطة

07ƗǒǆƿƧǃƒ ƘƓǈƓǒƕǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƧƼǍƙ.3,431,07  متوسطة

ƗǒƥƓǆƙƵǙƒ3.61  -  مرتفع  

ƥƣƬǄǁƐ :Ʊǃƒ ƥƒƥƵƍ ǇǆƗƕǄ  ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǙƓƕ ƝǆƓǈƧƕspss.

   ƥƶƕ ǍǋǍ ýƓƮƙǙƒ ƗǆƥƤ ƖƥǍƞ ƥƓƶƕƊ Ǉǆ ǑǈƓƛǃƒ ƥƶƕǃƒ ýǒǄơƙ ƝƑƓƙǈ ǉǚƵƊ ýǍƥƞǃƒ Ǉǒƕǒ

 ƾǒƧƱ ǇƵ ǊƪƓǒƿ ǅƙ ǇǒƊ ǐƦǃƒǍ ƗǒƥƓǆƙƵǗƒ)04 ( Ǉǆ ƘƒƧǀƽǃƒ ǑƼ ƘǄƛǆƙ ƗǄƑƪƊ)4 -7 ( ǑƼ ƘơưǍ Ɠǆǂ

 ƥƶƕǃƒ ƒƦǌǃ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ ƸǄƕ ƚǒơƕÜƗƪƒƧƥǃƒ ƖƒƥƊ)3.61 ( ƗǀƼƒǍǆ ƗƞƧƥƕǍ)ƗƶƽƙƧǆ(ƕǃƓƹ ǇƊ ǐƊÜ Ɨǒ

 ƚǒơ ƗǒƥƓǆƙƵǗƒ ƧƬƌǆ Ɣƪơ ǅǌǒǃƍ Ɨǆƥǀǆǃƒ ƘƓǆƥƤǃƒ ƖƥǍƞ ǏǄƵ ƗƶƽƙƧǆ ƗƞƧƥƕ ƾƼƒǍƙ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ

 Ǉǒƕ ƘƒƧǀƽǃƒ ýǂǃ ƗǒƕƓƪơǃƒ ƘƓƱƪǍƙǆǃƒ Ɨǆǒƿ ƘơǍƒƧƙ)3.43- 3.80.(  
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3-ƣƴƓ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆƕƓƑƜƗƨǕƐ:

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)09 :( ƥǋƟǄ ƖƐƥƑƓƴǁ ƕƨƐƥƣǁƐ ƣƐƥƺƈ ƖƑƓƑƜƗƨƐ)ǕƐƕƓƑƜƗƨ (ƕƓƗƥǄ  ƖƑƯƨǋƗǄ ƒƨƟ

ƕƾƺƐǋǄǁƐ.  

 ǃƽƥ

ƔƥƑƓƴǁƐ

ƔƥƑƓƴǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƐ

 ƹƐƥƟǆǕƐ

ǎƥƑǐƴǄǁƐ  

 ǌǋƗƨǄ

üǋƓƾǁƐ  

01 ƗǒƧǍƧưǃƒ ýƑƓƪǍǃƒ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƖƧƒƥƍ ƧƼǍƙ

ƓǌƑǚǆƵ Ǐǃƍ ƳƓǆƙƪǚǃ.  

3,93,780ƴƽƙƧǆ

02 ƱƤ ýƓƤƥƍ ǇǍƕƨǃƒ ƗǃǍƓơǆ ƗǃƓơ ǑƼ ƖƧǒƮƿ ƧƓƲƙǈǙƒ ƖƧƙƼ

 ƘǒǈƧƙǈǕƒ ƗǂƕƬ ǍƊ ƻƙƓǌǃƒƖƧǆ ýǍǕ.  

2,701,29ƗƱƪǍƙǆ

03 ǑƼ ƗǃǍǀƶǆǍ Ɨǀǒƿƥ ƘƒƧǒƶƪƙ Ǒǋ ƚƕƓƛǃƒ ƻƙƓǌǃƒ ƘƒƧǒƶƪƙ

ýƓǀǈǃƒǍ ƗǒǈƱǍǃƒ ƗǒǄơǆǃƒ ƘƓǋƓƞƙǗƒ ƻǄƙƤǆ.  

3,401,24ƗƱƪǍƙǆ

04ƘƓƞƓǒƙơƍ ƗǒƕǄƙǃ ƓƮǒƮƤ ƗơƧƙǀǆǃƒ ƗƑƕƶƙǃƒ ƘƓƿƓƱƕ

 ƓǌǈƍǍ ƓǌƵƒǍǈƊ ýǂƕ ƖƧƼǍƙǆ ƘƓƿƓƱƕ Ǒǋ ǇƑƓƕƨǃƒ ƘƓǆƥƤƙƪƍ

 ƓǌƙƿǍ ǑƼ ýǆƙǂƙǊǒǄƵ ýƞƪǆǃƒ.  

3,961,09ƴƽƙƧǆ

05 ƘƓǆƥƤǃƒ ƗǂƕƬ Ɨǆǒƿ Ǉǒƪơƙ ǏǄƵ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ýǆƶƙ

ƗǒƥǍƥƧǆ ƧƛǂƊ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ýƶƞǍ Ɨǆƥǀǆǃƒ.  

3,70,950ƴƽƙƧǆ

ƗƕƓƞƙƪǙƒ3.53-ƴƽƙƧǆ

ƥƣƬǄǁƐ :ǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƗƕǄƱ ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƝǆƓǈƧƕspss

 Ǉǆ ƚǃƓƛǃƒ ƥƶƕǃƒ ýǒǄơƙ ƝƑƓƙǈ ýǍƥƞǃƒ Ǉǒƕǒ ǐƦǃƒǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ƘƓǆƥƤǃƒ ƖƥǍƞ ƥƓƶƕƊ

 ƾǒƧƱ ǇƵ ƓǌƪƓǒƿ ƇƓƞ ǇǒƊ ƗƕƓƞƙƪǙƒ ǑƼ ýƛǆƙ)05 ( Ǉǆ ƘƒƧǀƽǃƒ ǑƼ ƘǄƛǆƙ ƗǄƑƪƊ)1 -5 ( Ǎǋ Ɠǆǂ

 ƥƶƕǃƒ ƒƦǌǃ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ ƸǄƕ ƚǒơƕ ÜƗƪƒƧƥǃƒ ƖƒƥƊ ǑƼ ƠưǍǆ)3.53 ( ƗǀƼƒǍǆ ƗƞƧƥƕǍ)ƗƶƽƙƧǆ( ǐƊ Ü

 ƗƞƧƥƕ ƾƼƒǍƙ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƗǒƕǃƓƹ ǇƊ ƧƬƌǆ Ɣƪơ ǅǌǒǃƍ Ɨǆƥǀǆǃƒ ƗǒǈǒǆƋƙǃƒ ƘƓǆƥƤǃƒ ƖƥǍƞ ǏǄƵ ƗƶƽƙƧǆ

Ǉǒƕ ƘƒƧǀƽǃƒ ýǂǃ ƗǒƕƓƪơǃƒ ƘƓƱƪǍƙǆǃƒ Ɨǆǒƿ ƘơǍƒƧƙ ƚǒơ ƗƕƓƞƙƪǗƒ)2.70 - 3.96.(  
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4-ǅƑǄǓƐ ƣƴƓ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆ:

 ǃƽƥ üǋƣƜǁƐ)10 :( ƥǋƟǄ ƖƐƥƑƓƴǁ ƕƨƐƥƣǁƐ ƣƐƥƺƈ ƖƑƓƑƜƗƨƐ)ǓƐǅƑǄ ( ƖƑƯƨǋƗǄ ƒƨƟ ƕƓƗƥǄ

ƕƾƺƐǋǄǁƐ.  

 ǃƽƥ

ƔƥƑƓƴǁƐ

ƔƥƑƓƴǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƐ

 ƹƐƥƟǆǕƐ

ǎƥƑǐƴǄǁƐ  

 ǌǋƗƨǄ

üǋƓƾǁƐ  

06ǈǋ ǑƼ ƘƓǆƥƤǃƒ ǅǒƥǀƙǃ Ɨƪƪƌǆǃƒ ƻƧƱ Ǉǆ ǅƒƨƙǃƒ ǁƓ

ƓǌǒǄƵ ƾƽƙǈǃƒ ƥǒƵƒǍǆǃƒ.  

3,561.22ƴƽƙƧǆ

07 ƥǒƥƪƙƕ ƗƮƓƤǃƒ ƸǃƓƕǆǃƒ ýǋNETƗǃǍǀƶǆ ƓǌƙƧǒƶƪƙ.3,631.06ƗƱƪǍƙǆ

ǇƓǆǕƒ3.59-ƴƽƙƧǆ

ƥƣƬǄǁƐ : Ǉǆǃƒ ƥƒƥƵƍ ƗƕǄƱ ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƝǆƓǈƧƕspss

   ǇƵ ǊƪƓǒƿ ƇƓƞ ǐƦǃƒǍ ǇƓǆǕƒ ƥƶƕ ǍǋǍ ƘƓǆƥƤǃƒ ƖƥǍƞ ƥƓƶƕƊ Ǉǆ ƴƕƒƧǃƒ ƥƶƕǃƒ ƝƑƓƙǈ ýǍƥƞǃƒ Ǉǒƕǒ

 ƾǒƧƱ)02 ( Ǉǆ ƘƒƧǀƽǃƒ ǑƼ ƘǄƛǆƙ ƗǄƑƪƊ)06 -07 ( ƱƪǍƙǆǃƒ ƸǄƕ ƚǒơ ÜƗƪƒƧƥǃƒ ƖƒƥƊ ǑƼ ƘơưǍ Ɠǆǂ

 ƥƶƕǃƒ ƒƦǌǃ ǑƕƓƪơǃƒ)3.59 ( ƗǀƼƒǍǆ ƗƞƧƥƕǍ)ƧǆƗƶƽƙ ( ƖƥǍƞ ƥƓƶƕƊ ƘƓƱƪǍƙǆ Ǉǒƕ Ǉǆ ƱƪǍƙǆ ǏǄƵƊ ǍǋǍ

 ƚǒơ ÜƗǂƧƬǃƒ ƴǆ ýǆƓƶƙǃƒ ǑƼ ǇƓǆǕƒǍ ƗǀƛǃƓƕ ǇǍƧƶƬǒ Ƈǚǆƶǃƒ ǇƊ Ǐǃƍ ƖƧƓƬƍ ǉƦǋǍ ÜƗǒƼƧƮǆǃƒ ƘƓǆƥƤǃƒ

 ǅƿƧ ƖƧǀƽǃƒ ƘƇƓƞ)07 ( ǑƕƓƪơ ƱƪǍƙǆƕ ǏǃǍǕƒ ƗƕƙƧǆǃƒ ǑƼ)3.63 ( ǐƧƓǒƶǆ ƻƒƧơǈƓƕǍ)1.06.(  
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5- ƣƴƓ üǐǂƟƗ ƛƏƑƗǆƖƽǋǁƐ:

 ǅƿƧ ýǍƥƞǃƒ Ɠǈǃ ƠưǍǒ)11(:  ǏƓƑƨƟǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ ƛƏƑƗǆƹƐƥƟǆǗƐǋ  ƲƓƑƗǁƐ ƥǐƸƗǄǂǁ ǎƥƑǐƴǄǁƐ) ƣƴƓ

ƖƽǋǁƐ (üǋƓƾǁƐ ǌǋƗƨǄ ǍǁƋ ƕƺƑƮǕƑƓ:

 ǃƽƥ

ƔƥƑƓƴǁƐ

ƔƥƑƓƴǁƐ ƯƨǋƗǄǁƐ

ǏƓƑƨƟǁƐ  

 ƹƐƥƟǆǕƐ

ǎƥƑǐƴǄǁƐ  

 ǌǋƗƨǄ

üǋƓƾǁƐ  

08 ǑƼIDOMADSL ƭǚƤ ƴǆ ƗǒƽƙƓǌǃƒ ƧǒƙƒǍƽǃƒ ƴƼƥǍ

ƗƵƧƪƕ ƘǒǈƧƙǈƊ ƔƓƪơ ƗƑƕƶƙ ƖƥƓƵƎƕ ǅƓǒǀǃƒ ǁǈǂǆǒ.  

3,731.06ƴƽƙƧǆ

09 ƗǆƥƤ ƨǒǆƙƙ4GǅƒƥƤƙƪǗƒ ƗƵƧƪǍ ǑǃƓƵ ƾƼƥƙƕ

ǇƓǂǆ ýǂ ǑƼ ƓǌǃƓǆƶƙƪƍǍ.  

63,81.98ƴƽƙƧǆ

10 Ɨǀǒư ǑǈǍƧƙǂǃǙƒ ƴƼƥǄǃ ƭǚƤ ƗƑƼ Ǉǆ ƴƼƥǃƒ ƘƓǒǄǆƵ

Ɨƪƪƌǆǃƒ Ǉǒƕ ƖǍƞƽǃƒ ǍǇǍƕƨǃƒ  

3.301.30ƱƪǍƙǆ

11ƧǒƙƒǍƽǃƒ ƥǒƥƪƙǃ ƗƶǒƧƪ ƗǆƥƤ ƭǚƤ ƗǆƥƤ Ƨƕƙƶƙ3.331.20ƱƪǍƙǆ

12ƗǆƥƤ Ɠǒƒƨǆ ǇǆLTE4G Ǐǃƒ ƇǍƞǄǃƒ Ǉǆ Ɠǈǈǂǆƙ ƓǌǈƊ

 Ǉǆ ǇǍƕƨǃƒ Ǉǒǂǆƙ Ǐǃƒ ƗƼƓưƒ ƒƥƞ ƗǒǃƓƵ ƗƵƧƪƕ ƘǈƧƙǈƒ

ǑǂǄƪǚǃƒ ýƓƮƙƒ.  

3.231.38ƱƪǍƙǆ

ƘƿǍǃƒ3.49-ƱƪǍƙǆ

ƥƣƬǄǁƐ :ǃƒ ƥƒƥƵƍ Ǉǆ ƗƕǄƱ ǏǄƵ ƥƓǆƙƵǗƓƕ ƝǆƓǈƧƕspss

 ƴƕƓƙǃƒ Ƨǒƺƙǆǃƒ ýǒǄơƙ ƝƑƓƙǈ ýǍƥƞǃƒ Ɠǈǃ Ǉǒƕǒ)ƘƿǍǃƒ ƥƶƕ ( Ǌƪǒǀƙ Ǒƙǃƒ ƗǄƑƪǕƒ ƥƥƵ ƘǈƓǂ ǐƦǃƒǍ

 Ǒǋ)05 ( Ǉǆ ƗǄƑƪǕƒ ǑƼ ƘǄƛǆƙ ƗǄƑƪƊ)08-13 ( ƸǄƕ ƚǒơ ÜƗƪƒƧƥǃƒ ƖƒƥƊ ǑƼ Ɠǈǆưƙǆ ƇƓƞ Ɠǆǂ

 Ƨǒƺƙǆǃƒ ƒƦǌǃ ǑƕƓƪơǃƒ ƱƪǍƙǆǃƒ)3.49 ( ǎǍƙƪǆ ƾǀơ ǊǈƊ Ǒǈƶǒ Ɠǆǆ ƗƞƧƥƕ ǊǃǍơ Ɨǈǒƶǃƒ ƥƒƧƼƊ ƗǀƼƒǍǆ

ƱƪǍƙǆ  ǎǍƙƪǆǃ ƗǂƧƬǃƒ ƾǒǀơƙ Ǐǃƍ ƖƧƓƬƍ ǍǋǍƘƿǍǃƒ ƥƶƕǃ ƱƪǍƙǆ ƗƪƒƧƥǃƒ ƗǈǒƵ ƗǌƞǍ Ǉǆ.  



 -میلة  -دراسة میدانیة اتصالات الجزائر وكالة .....................:...............الفصل الثاني

65

ƘǁƑƙǁƐ ƒǂƯǄǁƐ :ƥƑƓƗƢƐ ƕƨƐƥƣǁƐ ƖƑǐƮƥƻǁƐ  

 ƔǄƱǆǃƒ ƒƦǋ ǑƼ ƯƧƶƙƪǈƧƓƕƙƤƒ  ƗƪƒƧƥǃƒ ƘƓǒưƧƼƥƓǆƙƵǙƓƕ  ƝǆƓǈƧƕ ǏǄƵspss.

Ǘǋƈ :ƥƑƓƗƢƐ ǍǁǋǓƐ ƕǐƳƥƻǁƐ ƕǐƮƥƻǁƐ

ƗǆǋƓƪǆ ǁƓǈǋ ǇƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ ƗƶƽƙƧǆ  ƗǂƧƬǃ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ

ǇƊ ƚǒơ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ:  

H0 :Ǚ ƥƞǍǒƗǒƥƓǆƙƵǙƒ ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ  ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ .

H1 : : ƥƞǍǒ ǍƦ ƧƛƊƗǒƥƓǆƙƵǙƒ ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ  ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ.  

 ƗǒƧƽƮǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ƯƼƧǈH0  ƗǄǒƥƕǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ýƕǀǈǍH1  ƥƞǍǒ ǊǈƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ

ƗǒƥƓǆƙƵǙƒ ƗǒƑƓƮơƍ  ƱƪǍƕ ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ

Ɠƪơ Ɣ Ƨƥƿ Ǒƕ3.61 ƴƽƙƧǆ ǎǍƙƪǆ ǏǄƵ ýƥǒ ƒƦǋǍ.  

ƑǐǆƑƙ :ƥƑƓƗƢƐ ƕǐǆƑƙǁƐ ƕǐƳƥƻǁƐ ƕǐƮƥƻǁƐ

 ƗǆǋƓƪǆ ǁƓǈǋ ǇƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ ƗƶƽƙƧǆ ƗǂƧƬǃ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ

ǇƊ ƚǒơ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ:  

H0 :Ǚ ƗǒƪǍǆǄǆǃƒ ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒ ƘƿǍǃƒ ƥƶƕǍ   ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃýƓƮƙǙƒ  ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ .

H1 : :ƗǒƪǍǆǄǆǃƒ ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒ ƘƿǍǃƒ ƥƶƕǍ   ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃýƓƮƙǙƒ  ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ.  

 ƗǒƧƽƮǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ƯƼƧǈH0  ƗǄǒƥƕǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ýƕǀǈǍH1  ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒ ǊǈƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ

ƪǍǆǄǆǃƒ ƗǒƑƓƮơƍƗǒ ƘƿǍǃƒ ƥƶƕǍ   ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃýƓƮƙǙƒ  ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ

 Ɣ Ƨƥƿ ǑƕƓƪơ ƱƪǍƕ ÜƧƑƒƨƞǃƒ3.86 ƴƽƙƧǆ ǎǍƙƪǆ ǏǄƵ ýƥǒ ƒƦǋǍ.  
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ƑƙǁƑƙ :ƥƑƓƗƢƐ ƕǐƨǐƏƥǁƐ ƕǐƮƥƻǁƐ

 ƗǆǋƓƪǆ ǁƓǈǋ ǇƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ ƗƶƽƙƧǆƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ǅǚƵǗƒ ǍýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ  ǑƼ

 ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬǇƊ ƚǒơ ƧƑƒƨƞǃƒ:  

H0 : ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒǙƖƥǍƞǃƒ ƥƓƶƕƊ ƾƼǍ   ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ  ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ

ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ .

H1 : : ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒƖƥǍƞǃƒ ƥƓƶƕƊ ƾƼǍ  ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ǅǚƵǗƒ ýƓƮƙǙƒǍ  ƧǒǍƱƙ ǑƼ

Ƒƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤƧ.  

 ƗǒƧƽƮǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ƯƼƧǈH0  ƗǄǒƥƕǃƒ ƗǒưƧƽǃƒ ýƕǀǈǍH1  ƗǒƑƓƮơƍ ƗǃǙƥ ǍƦ ƧƛƊ ƥƞǍǒ ǊǈƋƕ ƗǄƑƓǀǃƒ ƾƼǍ

ƖƥǍƞǃƒ ƥƓƶƕƊ  ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃǍ ǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒ  ÜƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƘƓǆƥƤ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ǎǍƙƪǆƕ

ƴƽƙƧǆ.  

ƘǁƑƙǁƐ ƒǂƯǄǁƐ :ƕƨƐƥƣǁƐ ƛƏƑƗǆ

1-ǁƓǈǋ ƧƛƊ  ǑƼ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƗǃƓǂǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƧǒǍƱƙ ƗǄǒǆ ƒƦǋǍ 

Ɠǆ  ǅƿƧ ýǍƥƞǃƒ Ǌǈǒƕǒ)08.(

2- ǁƓǈǋ ƧƛƊ ƗǃƓǂǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ ƗǂƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃ ƗǄǒǆ ƒƦǋǍ 

Ɠǆ  ǅƿƧ ǇǒǃǍƥƞǃƒ Ǌǈǒƕǒ)07+11.(

3-ǁƓǈǋ ƧƛƊ ƧƬ ǑƼ ýƓƮƙǙƒ ƧǒǍƱƙ ǑƼ ýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒ ƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƗǃƓǂǍ ƧƑƒƨƞǃƒ ƘǙƓƮƙƒ Ɨǂ 

ƗǄǒǆ.



ƗƑøƢÜ ƕøǄ
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ǄƗƑƢøøƕ:  

ƘƥǌƬƓǒƞǍǃǍǈǂƙǅǚƵǗƒýƓƮƙǙƒǍǑƼƥǍǀƶǃƒƗǄǒǄǀǃƒƗǒưƓǆǃƒƘƒƨƽƿƗǄƑƓǋƗǒƵǍǈǍƇƒǍƪǏǄƵ

ǎǍƙƪǆƱƑƓƪǍǃƒǍƊ ǇǒǆƓưǆǃƒÜƓǆǆǎƥƊǏǃƍƧǍƱƙýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒǍ ǅǚƵǗƒƗƛǒƥơǃƒǇǆƚƕǑƑƓưƼ

ƧƬƓƕǆǍÜƘǈƧƙǈƍƗƕƪǍơƻƙƒǍǋǍÜƗǃƓǀǈƘƥƥƶƙǍƓǌƙƓǆƥƤÜƓǌƼƒƥǋƊǍƘǄƶƞǍǇƓƪǈǗƒƫǒƶǒǑƼƾǍƥǈƮ

ƧǒƺƮǊǒƼ ǏǀǄƙǒƓǒǆǍǒƻǙǓƒǇǆýƑƓƪƧǃƒƧƕƵ ǉƦǋƘƓǒǈǀƙǃƒƓǌǈǆƓǆǍǋƥǒƽǆǊƙƓǒơǃƓǌǈǆǍƓǆƔƕƪǒ

ƧƓƱƤƊ ǍƊ ƖƧǒƛǂ ýǂƓƬǆƓǌǃ.

ǑƽƼƇǍưƥƥƶƙƻƑƓƲǍƗǂƕƬƘǈƧƙǈǙƒƘƒǍǈǀǃƒǍ ƓǌƙƓǆƥƤǍƗǒƑƓưƽǃƒƓǌƞǆƒƧƕǍƻƙƒǍǌǃƒǍ

ƗǃǍǆơǆǃƒƠƕƮƊ ƓǌƙƓǀǒƕƱƙǍǕƒ ƥƒƧƼƓǈƮƊ ƴǒǆƞƕǎƧǒ ǊƼǑƼǇƊǉƦǋýƑƓƪǍǃƒƗǒǆǚƵǗƒƗǒǃƓƮƙǙƒǍƥƶƙ

ƱǒƪǍ. ƳǚƱǙƒǍǏǄƵƧƤƈ ƧƓƕƤǕƒƘƒƥƞƙƪǆǃƒǍƗǒǄơǆǃƒÜƗǒǆǃƓƶǃƒǍ ýƑƓƪǍǍǊǒƼƧƙǄǃÜƗǒǄƪƙǃƒǍ ƘƒǍƥƊǍ

ƚơƕǄǃƘƒǍǈƿǍ ÜǑǆǄƶǃƒýƓƮƙǚǃƗǄƑƓƶǃƓƕƔƓƕơǕƒǍƓǆǈǒƊÜƒǍǈƓǂ ƥǒƨǒǍǇǆƭƧƼýƵƓƽƙǉƦǋƗƑƽǃƒƴǆ

ǅǃƓƶǃƒǑƞƧƓƤǃƒǍǇǆ ƴƪǍǒǅǌǆǌƼǅǌǂƒƧƥƍǍƓǆǃǐƧƞǒÜǅǌǃǍơƓǆǍ ƥƒƨǇǆýƓƕƿƍƔƓƕƬǃƒǏǄƵǉƦǋ

ƱƑƓƪǍǃƒƓǆǍǋƴƙǆƙƙǇǆ ǊƕƘƓǒǈǀƙǑƼƚƕǃƒƧƮƓǈƵǍ ƾǍƬƙƥƧƽǃƒƓǌǆƒƥƤƙƪǙƘǍƮǃƓǂÜƖƧǍƮǃƒǍ 

ƖƇƓưǗƒÜǅǒǆƮƙǃƒǍ ƗƼƓưǗƓƕƧƼǍƙ Ǒǃƍ  Ɠǆ ǏǄƵ ƓǌƙƓǆƥƤơǍ ǅǌƙƓƕƹƧ ǑƕǄǒƓǅǌƙƓơǍǆƱǍ ǅǌƙƓƞ.  

ƒƦƍǍƘǈƓǂƒǍǈǀǃƒƘƗǒƑƓưƽǃƒƗǒƕƧƶǃƒƗǒƕǈƞǕƒǍƗǂƕƬǍƘǈƧƙǈǗƒýǆƞǆƕƓǌƶƿƒǍǆƻƙƒǍǌǃƒǍ

ƗǃǍǆơǆǃƒƓǋƧǒƹǍ ƓǌǃƓǒƞƋƕǇǆƘƓǒǈǀƙǃƒƥƿýǌƪǏǄƶƙƥƧƽǃƒǊƙƓǒơǑƼǇƎƼ ÜƘǙƓƞǆǃƒ ǏƙƬǁǃƦƊƥƕ

ýƇƓưƙǒǅƓǆƊƓǆǉƨƧƽƙƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ǉƦǋǇǆǅǍǆƪƧƬƙǈƙƥƪƞǒƼǅǃƓƶǃƒǇƓƪǈǗƒǒǁƬƴǒƧƪǃƧǆƙƪǆǍ Ɠǆ

ƘǄƶƞǗƒǇƓƪǈƒƥƕƵƓǌǃǇƧǀǃƒ ǑƼǐƥƓơǃƒǇǒƧƬƶǃƒǍ.



ƲƜƐƥǄǁƐǋ ƥƣƑƬǄǁƐ ƕǄƏƑƽ



قــائـمــة الـمــراجــع

70

ƲƜƐƥǄǁƐ ƕǄƏƑƽ:  

ƈ- ƒƗǀǁƐ:  

1-ǅǒǋƒƧƕƍƥƕƵŸƒǑǆǄƪǆǃƒ: ƖƋƬǈýƑƓƪǍǅǚƵǗƒƧƒƥ ÜƓǋƧǍƱƙǍƧǂƽǃƒ ÜƧƮǆ ÜƖƧǋƓǀǃƒ ÜǑƕƧƶǃƒ

2005.

2-ǇƪơƥƓǆƵÜǐǍƓǂǆǏǄǒǃǇǒƪơƥǒƪǃƒ: ýƓƮƙǙƒǊƙƓǒƧƲǈǍƧƒƥǃƒ ÜƖƧƮƓƶǆǃƒƗǒƧƮǆǃƒ ÜƗǒǈƓǈƕǄǃƒ

 ÜƧƮǆ ÜƖƧǋƓǀǃƒ2002.

3-ƗǆǒơƧƔǒƱǃƒǑǈƓƪǒƵ: ƱƑƓƪǍǃƒǒǈǀƙǃƒƗƗƛǒƥơǃƒƓǋƧƛƊǍǏǄƵǅǚƵǗƒǑƑƧǆǃƒƨƓǌƞ ÜƳǍǆƪǆǃƒǍ

ƗƵƒƦƍǇǍǒƨƽǄƙǍ ÜƗǒƥǍƶƪǃƒ ÜƯƓǒƧǃƒ ÜƝǒǄƤǃƒ2010.

4-ƻǒƧƬƫǒǍƧƥǇƓƕǄǃƒ: ƓǒƞǍǃǍǈǂƙÜýƓƮƙǙƒƧƱƓƤǆǃƒƘƓǒƥơƙǃƒǍƘƒƧǒƛƋƙǃƒǍƗƕƙǂǆǃƒ ÜƗǒƵƓǆƙƞǙƒ

 ÜƖƧǋƓǀǃƒ ÜƗǒǆǚƵǗƒÜƧƮǆ2000.

5-ƥǆơǆǇƓǆǍƬ: ƗǆǃǍƵǅǚƵǗƒýƕǀƙƪǆǍǅƓƲǈǃƒǑǆǚƵǗƒ ÜƖƧǋƓǀǃƒ ÜǑƕƧƶǃƒ Ƨǂƽǃƒ Ƨƒƥ ÜǑƕƧƶǃƒ

ƧƕǍƙǂƊ ÜƧƮǆ-Ƨƕǆƪǒƥ1999.

6-ƥǆơǆƥƕƵƥǒǆơǃƒ: ƘƓǒƧƲǈǅǚƵǗƒƘƓǋƓƞƙƒǍƱ ÜƧǒƛƋƙǃƒ3ǅǃƓƵ ÜÜƔƙǂǃƒ ÜƧƮǆ ÜƖƧǋƓǀǃƒ

2004.

7-ƗƵǍƪǍǆƗǆƞƧƙ ƩǍƧǙ:ǇƒǍƱǈƊǅƬƓǌǃƒ: ƘǙƓƮƙǙƒǇǆƗǒƒƥƕǃƒǏƙơ  ÜƖƧǋƓǀǃƒ Ɨƕƙǂǆ ÜƘǈƧƙǈǙƒ

ÜƧƮǆ ÜƖƧǋƓǀǃƒ 2002.

ƒ - ƖƑƟǋƥƯǓƐǋ üƏƑƨƥǁƐ:

1-ǇƪơƓưƧƧƓƞǈǃƒ: ƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒ..ƧǆƙƌǆǄǃ Ɨǆƥǀǆ ƗƿƧǍ ÜƧǍƱƙǃƒǍ ǅǍǌƽǆǃƒǑǃǍƥǃƒǅǚƵǗƒ

ƥǒƥƞǃƒ:ƓǒƞǍǃǍǈǂƙƖƥǒƥƞ ..ǅǃƓƶǃƥǒƥƞƗƶǆƓƞ ýǒƧƼƊ ÜǇǒƧơƕǃƒ ÜǇǒƧơƕǃƒ2009.

2-ƻǚƤýǍǄƞ: ýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒǏǄƵ ƓǋƧǒƛƋƙǍ ƗƛǒƥơǃƒƘƓƿǚƶǃƒ ÜƗǒƧƪǕƒƖƧǂƦǆ ƧǒƙƪƞƓǆ

ƭƮƤƙ :ƗƶǆƓƞ ÜǅǚƵǙƒǍ ƖǍƵƥǃƒƧǒǆǕƒƥƕƵ ÜƧƑƒƨƞǃƒ ÜƗǈǒƱǈƪƿ ÜƧƥƓǀǃƒ2002-2003.
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ƚ- ƖƑǐƾƗǂǄǁƐ:  

1-ǑǈǍǒƪƕǅǒǋƒƧƕƍƖƥƓǆơ: ƘƓƪƒƧƥǑƼǅǚƵǗƒƓǒƞǍǃǍǈǂƙǍ ÜýƓƮƙǙƒ2008.

2-ƻǒƧƬƫǒǍƧƥǇƓƕǄǃƒ: ƓǒƞǍǃǍǈǂƙýƓƮƙǙƒƧƱƓƤǆǃƒƘƓǒƥơƙǃƒǍƘƒƧǒƛƋƙǃƒǍ ÜƗǒƵƓǆƙƞǙƒ2000.

3-ƟƓƱƬƥǆơǆ: ƘƒǍǈǀǃƒǏǄƵ ƓǌƙƒƧǒƛƋƙǍ ƗǒƑƓưƽǃƒǅǒǀǃƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒƗǒƼƓǀƛǃƒǍƗǒǂǍǄƪǃƒǍǎƥǃƔƓƕƬǃƒ

ÜǐƧƑƒƨƞǃƒƗƪƒƧƥ ÜƗǒǈƒƥǒǆ2002.

4-ƠǃƓƮƥǆơƊǐƧǆƶǃƒ:ƧƓƬƙǈƒǅƒƥƤƙƪƒǍƘƓǒǈǀƙƘǙƓƮƙǙƒƗǒƮƤƬǃƒƗƛǒƥơǃƒƓǋƧƛƊǍǑƼǅǒǀǃƒ

ƗǒƵƓǆƙƞǙƒǑƕƧƶǃƒ ƴǆƙƞǆǃƒ ǑƼ ÜǐƥǍƶƪǃƒ2000.

5-ƇƓƽƮƪơǇǒýǒǆƞǐƧƬƶǃƒ: ƧƓƛǓƒƗǒƕƓƞǒǙƒƗǒƕǄƪǃƒǍƗƕƙƧƙǆǃƒǏǄƵƇƓǈƙƿƒǅƒƥƤƙƪƒǍƖƨǌƞƊ

ýƓƮƙǙƒƓǌƙƿǚƵǍƖƧƒƥƎƕýƤƥǃƒǑǃƓǆǃƒ ÜƖƧƪǖǃ2008.

6-ƇƓƽƮǇǒƪơýǒǆƞǐƧƬƶǃƒ: ƧƓƬƙǈƒǅƒƥƤƙƪƒǍƘƓǒǈǀƙƘǙƓƮƙǙƒƗǒƮƤƬǃƒƗƛǒƥơǃƒƓǋƧƛƊǍǑƼ

ǅǒǀǃƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒ ÜǐƥǍƶƪǃƒ ƴǆƙƞǆǃƒ ǑƼ2008.

7-ƧǆƓƵǅǒǋƒƧƕƍÜǑƞǄǒƥǈƿǇƓǆǒƍýưƓƼǑƑƒƧǆƪǃƒ: ƓǒƞǍǃǍǈǂƙƘƓǆǍǄƶǆǃƒ ÜƓǌƙƓǀǒƕƱƙǍ2002.

8-ƥƕƵƧǒǆǕƒýƮǒƽǃƒ: ƗƼƓơƮǃƒƗǒǈǍƧƙǂǃǗƒǑƼǇƱǍǃƒ ÜǑƕƧƶǃƒ2005.

9-ƥƕƵƥƒǍƞǃƒƥǒƶƪƥǆơǆƴǒƕƧ:ƯƧƶƙǃƒƘǈƧƙǈǘǃǊƙƿǚƵǍƯƶƕƕƧƓƛǓƒƗǒƪƽǈǃƒƗǒƵƓǆƙƞǙƒǍǎƥǃ

ƔƓƕƬ  ÜƻǒƧǃƒ2009.

10-ƥƕƵŸƒƥƕƵƨǒƨƶǃƒǏƪǍǆǃƒ: ǅƒƥƤƙƪƒƗǒǈǀƙƘƓǆǍǄƶǆǃƒƔǍƪƓơǃƒǍǑƼǅǒǄƶƙǃƒ ÜǑƪƓƪǕƒ2002.

11-ǑǄƵǇƕƥƕƵŸƒǐƧǒƪƵ: ƧƓƛǓƒƗǒǈǆǕƒǅƒƥƤƙƪǙƔƓƕƬǃƒ ÜƘǈƧƙǈǚǃ2004.

12-ƒǍƪǈƧƼÜǑǄƪǃǙǍǀǈƨǒƧƓǂƓǆ: ýƑƓƪǍýƓƮƙǙƒƖƥƥƶƙǆǃƒ"ƓǒƥǒǆǒƙǄǆ"ƗǆƞƧƙ:ƥƒƌƼ ÜǇǒǋƓƬ

2001.

13-ƥǒƌǆƥƕƵƧƓƕƞǃƒǃƒǑƛǒƥơ: ƗǆǃǍƶǃƒƗǒǆǚƵǗƒǇǆǕƒǍǑǆǍǀǃƒ ÜǑƕƧƶǃƒ2002.

14-ƥǆơǆƟƓƱƬ: ƓǒƓưƿǅǚƵǗƒǑƼǇǆƨƗǆǃǍƶǃƒǇǒƕƓǒƞǍǃǍǈǂƙǃƒ ÜƓǒƞǍǃǍǒƥǒǗƒǍ2006.

15-ƥǆơǆƥƕƵƥǒǆơǃƒ: ýƓƮƙǙƒǅǚƵǗƒǍǏǄƵƗǂƕƬ ÜƘǈƧƙǈǙƒ2007.
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16-ƥǆơǆƧƮǈƓǈǌǆ: ǑƼƗǒƧƲǈǃƒƗǆƓƶǃƒƗƼƧƶǆǄǃƗǒǆǚƵǗƒƘƓǒƑƓưƽǄǃǒƕƧƶǃƒƗƗǆǃǍƶǃƒǍƗǒǆǚƵǗƒ

 ÜƗǒƙƓǆǍǄƶǆǃƒǍ2003.

17-ƻǒƓǈǇƕǇƓǒǈƛýƈƥǍƶƪ: ƧǒƛƋƙǅƒƥƤƙƪƒƘǈƧƙǈǗƒǏǄƵƘƓǆƒƥƤƙƪƒƔǚƱƘƓƶǆƓƞǃƒƗǒƥǍƶƪǃƒ

ýƑƓƪǍǃ ÜýƓƮƙǙƒ2003.

ƣ- ƖǘƜǄǁƐ :  

1-ƧǒǆƪǅǒǋƒƧƕƍǇƪơ: ƖƧǍƛǃƒƗǒƙƓǆǍǄƶǆǃƒƓǌƕƿƒǍƵÜƓǌƿƓƼƈǍƗǄƞǆƗƶǆƓƞƾƬǆƥƔƒƥǔǃǅǍǄƶǃƒǍ

 ÜƗǒǈƓƪǈǗƒ2002.

2-ƥǆơǆƟƓƱƬ: ǇǍǒƨƽǒǄƙǃƒƗǄƞǆÜýƽƱǃƒǍƧƓǒƶǆǃƒÜ ƗǈǒƱǈƪƿ:ƗƶǆƓƞƧǒǆǕƒƥƕƵÜƧƥƓǀǃƒƳ7¡

 ÜƧƕǆƪǒƥ2003.

ǋ- ƖǆƥƗǆǗƐ:

1- http://www.balagh.com/thaqafa/nt0628gt.htm.

2- http://dvd4arab.maktoob.com/member.php?u=280124  ƲơǍǃ  ǅǍǒ08-06-2009.

3- http://arabhardware.net/2014/11/02  ýưƼ -ƝǆƒƧƕ-ýƓƮƙƒ -ǑǈƓƞǆ -ƥǒǍƧƥǈƊ-ǒƈǍǇǍƽ/.



ƼøƟǘǄǁƐ



øɅǿɀøȾȶƨǟǦøøɆǤȞøȊȱǟ ǦøøɆȕǟȀȪȶøɅǼȱǟ ǦøøɅȀǝǟȂøƨǟ Ǧø  

ȱǠȞȱǟ ȴøɆȲȞǪȱǟ ǥǿǟȁȿøøɄøȶȲȞȱǟ ǬøøǶǤȱǟȿ Ʉ  

ɄøȞȵǠƨǟ ȂøȭȀƫǟ ȣɀøȎȱǟɀǣ ȘøɆȦƩǟ ǼøǤȝ- ǦøøøȲɆȵ-

ǦøɅǿǠǲǪȱǟȿ ǦøɅǻǠȎǪȩɍǟ ȳɀøȲȞȱǟ ǼȾȞȵøɆɆȆǪȱǟ ȳɀøȲȝȿ    Ȁ             ȺȆȱǟøǦ :

ȱǟǠǮøǮȱ ǦȄøȹǠøȆɆȱ  

                ȎǺǪȱǟøøȌ :ȨøøɅɀøȆǩ

ɆǤǪȅǟ ǥǿǠȶǪøȅǟøȺȞǣ ȷǠøȷǟɀ:  

ɆǤǪȅǟ ǥǿǠȶǪøȅǟøȷǠ ɆȺȱøȾȉ Ȱøǟ ǥǻǠȹǠȆɆȲȱø ȄȲȝ ŽøɆɆȆǪȱǟ ȳɀøȎơ Ȁø ȌȨɅɀȆǩ  

ƯǁƐ ƣƐƣøƳƋǂøƓƕ:  

-ƔƦøǆǀ ƕøƓƐƥøƴǁ.

-ǎƣøǊǄ ƕƨƑøƽǋƓ.

ǁƐ ǏƢƈǅǋƓƦ /ǁƐ ǏƗƢƈƕǆǋƓƦ:

 ƕǐƟƗǃƐƥƗƟƐ ƣƴƓǋ.....  

ǅǋƑƴƗǁƐ ǃǀǆǄ ƧǄƗǂǆ ƑǆƴǄ ƣǊƜǁƐ ƐƤǉ ƖƑǐƑƷ ƼǐƾƟƗǁ ƅǘǄƴǁƐ ƑǊǐƈ ǃƥǀƗǁƑƓ ƿǁƤǋ Û ǍǂƳ ƕƓƑƜǕƑƓ

 ǅƴǄƗƓ ƕǐǁƑƗǁƐ ƕǂƏƨǓƐ ƿǁƤǋ ƔƥƑƪƋ ƲƮǋƓ )X  ( ƑǄǂƳ ÛǃǀǆǄ ƔƣƳƑƨǄǀ ǃǀǐƈƥ ƲǄ ƼƻƗƗ ǏƗǁƐ

 ƹǋƨ ǃǀƗƑƓƑƜƋ ǅƉƓƑƮƟƗ ƥƷǓ ǃƣƢƗƨƗƨǋ ÛƕǄƑƗǁƐ ƕǐƥƨǁƑƓƯƾƺ ǏǄǂƴǁƐ ƘƟƓǁƐ ƭƐ     .

ƑǆƴǄ ǃǀǆǋƑƴƗ ǅƨƟ ǍǂƳ ǃǀƥǀƪǆ ƐƥǐƢƈǋ  

ƤƑøƗƨǓƐ ƹƐƥøƪƋ:

-ƣøøǐƥƺ ǎƥøƪǄ.

ǦøȱǠǵ Ǧøȅǟǿǻ :ǦøƵǠȆȵ  ȯǠøȎǩɍǟȿ ȳɎøȝɋǟ ǠøɆǱɀȱɀȺȮǩ Ž

ȯǠøȎǩɍǟ ǧǠøȵǼǹ ȀøɅɀøȖǩ



ǦɆȎǺȊȱǟ ǧǠȵɀȲȞƫǟ  

1-ȄȺƨǟ:                Ȁȭǽ                 ɂǮȹǕ  

2- ȀȶȞȱǟ             :ȰȩǕ ȸȵ 2020-2930-3940-49

                          50-59              60 ȀǮȭǖȥ ǦȺȅ  

3-ǪȆƫǟøɁɀ ȞǪȱǟøɄȶɆȲ                    :ɃɀȹǠǭ ȷȿǻ Ǡȶȥ                 ɄȞȵǠǱ           ǠɆȲȝ ǧǠȅǟǿǻ  

4ıȾƫǟøøøǦȺ                                 :Ȥșɀȵ                   ǥȀǵ ǦȺȾȵ            ǼȝǠȪǪȵ  

5- ǾȺȵ Ɠȵ ǨȹǕȿ ȰȵǠȞǪǩ Ȝȵ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟÝ.  

  ǾȺȵ ȰȩǕ ȸȵ  ǦȺȅ         ȸȵ ǦȺȅ ƂǙ5ǧǟɀȺȅ         ȸȵ6ƂǙ10ǧǟɀȺȅ         ȸȵ10  ȧɀȥ Ǡȶȥ ǧǟɀȺȅ  



1 ı  ȀøøǝǟȂøƨǟ ǧɍǠøȎǩǟ ǦøȭȀȉ Ʉøȥ ȯǠøȎǩɍǟȿ ȳɎøȝɋǟ ǠøɆǱɀȱɀȺȮǩ  

ɉǟǦøøȲǞøȅ  
Ȩȥǟɀȵ

ǥǼȊǣ
ȨȥǟɀȵǼɅǠƮ

Ƙȡ

Ȩȥǟɀȵ

Ƙȡ

Ȩȥǟɀȵ  

ǥǼȊǣ  

1-ȯȿǠƠ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ǦȱȿǠǶƞ Ȭȱǽȿ ȸǝǠǣȂȱǟȿ ǒɎȶȞȱǟ ƙǣ ǥɀǲȦȱǟ ȨɆɆȒǩ

 ǥǿɀǩǠȥ ǼɅǼȆǪȭ ǥȀȮȥ ǿǠȮǪǣǟNET ǦȍǠǹ Ȝȩǟɀȵ ȿǕ ȤǩǠƬǟ Ǝȝ.

2- ǥǼɅǼƨǟ ǧǠȵɀȲȞƫǟ ȏȀȞȱ ǦɆȹȿȀǪȮȱǙ Ȝȩǟɀȵ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȬȲǪƢ.

3- ȨȥǟȀȵȿ ǦȵǠȞȱǟ ǧǠȮǤȊȱǟ ǥǿǟǻǙȿ ȰɆȢȊǩ ȀɅɀȖǩ ɂȲȝ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȰȶȞǩ

ǦɆȞȶȆȱǟ ȰǝǠȅɀȱǟȿ ǧǠȵɀȲȞƫǟ ÛǦɆȶȩȀȱǟ ǧǠȹǠɆǤȱǟ ÛǦɆȮȲȅɍ ǦɆȮȲȆȱǟ ǧɍǠȎǩǟ.

4- ǥǿɀȖǪȵ ǦɆǱɀȱɀȺȮǩ ǧǟǼȞȵȿ ǧǟƘȒƠ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȰȶȞǪȆǩ.

5-  ǧɍǠȎǩɍǟ ȨȥǟȀȵ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȀȥɀǩǦɆȮȲȅɎȱǟȿ ǦɆȮȲȆȱǟ.  

6- ǦɆȞȶȆȱǟ ȰǝǠȅɀȱǟȿ ǧǠȵɀȲȞƫǟ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ Ȁȥɀǩ.  

7- ǦɆȶȩȀȱǟ ǧǠȹǠɆǤȱǟ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ Ȁȥɀǩ.  

2 ı  ȀøǝǟȂøƨǟ ǧɍǠøȎǩǟ Ž ȯǠøȎǩɍǟȿ ȳɎøȝɋǟ ǧǠøȵǼǹ  

ɉǟǦøøȲǞøȅ  

 ǥǼȊǣ

 ȨȥǟɀȵȨȥǟɀȵǼɅǠƮ
Ƙȡ

Ȩȥǟɀȵ

Ƙȡ

Ȩȥǟɀȵ  

ǥǼȊǣ  

1-  ȀȥɀǩǠȾǝɎȶȝ ƂǙ țǠȶǪȅɎȱ ǦɅǿȿȀȒȱǟ ȰǝǠȅɀȱǟ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ǥǿǟǻǙ.

2- ǦȮǤȉ ȿǕ ȤǩǠƬǟ Ȕǹ ȯǠǹǻǙ ȷɀǣȂȱǟ ǦȱȿǠƮ ǦȱǠǵ Ž ǥƘȎȩ ǿǠȚǪȹɍǟ ǥȀǪȥ

ǥȀȵ ȯȿɉ ǨȹȀǪȹɍǟ.

3- ǧǠȽǠƟɍǟ ȤȲǪƯ Ž ǦȱɀȪȞȵȿ ǦȪɆȩǻ ǧǟƘȞȆǩ ɄȽ ǨǣǠǮȱǟ ȤǩǠƬǟ ǧǟƘȞȆǩ

ȯǠȪȺȱǟȿ ǦɆȺȕɀȱǟ ǦɆȲǂǟ.

4- ɄȽ ȸǝǠǣȂȱǟ ǧǠȵǼǺǪȅǙȿ ǧǠǱǠɆǪǵǟ ǦɆǤȲǪȱ ǠȎɆȎǹ ǦǵȀǪȪƫǟ ǦǞǤȞǪȱǟ ǧǠȩǠȖǣ

ȼɆȲȝ ȰǲȆƫǟ ǠȾǪȩȿ Ž ȰȶǪȮǩ ǠŒǙȿ ǠȾȝǟɀȹǕ ȰȮǣ ǥȀȥɀǪȵ ǧǠȩǠȖǣ.

5- ȰȞǱȿ ǦȵǼȪƫǟ ǧǠȵǼƪǟ ǦȮǤȉ ǦȶɆȩ ƙȆƠ ɂȲȝ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȰȶȞǩ

ǦɅǻȿ ǻȀȵ ȀǮȭǕ ȯǠȎǩɍǟ ǧǠȵǼǹ.

6- ǠȾɆȲȝ ȨȦǪƫǟ ǼɆȝǟɀƫǟ Ž ǧǠȵǼƪǟ ƇǼȪǪȱ ǦȆȅǘƫǟ ȣȀȕ ȸȵ ȳǟȂǪȱǟ ȫǠȺȽ.



7-  ǼɅǼȆǪǣ ǦȍǠƪǟ ȠȱǠǤƫǟ ȰȽNET ǦȱɀȪȞȵ ǠőǟƘȞȆǩ.

8- Ž)IDOMADSL(ǦɆȦǩǠƬǟ ƘǩǟɀȦȱǟ Ȝȥǻȿ)IDOMADSL( Ȝȵ

ǦȝȀȆǣ ǨȹȀǪȹǟ ǡǠȆǵ ǦǞǤȞǩ ǥǻǠȝǚǣ ȳǠɆȪȱǟ ȬȺȮƹ ȋɎǹ.

9-  ǦȵǼǹ ȂɆȶǪǩ4G ȷǠȮȵ Ȱȭ Ž ǠƬǠȶȞǪȅǟȿ ȳǟǼǺǪȅɍǟ ǦȝȀȅȿ ƃǠȞȱǟ ȨȥǼǪǣ.

10- ȋɎǹ ǦǞȥ ȸȵ ȜȥǼȱǟ ǧǠɆȲȶȝȱ ƙǣ ǥɀǲȦȱǟ ǦȪɆȑ ƆȿȀǪȮȱɍǟ ȜȥǼȲ

ȷɀǣȂȱǟȿ ǦȆȅǘƫǟ.

11- ƘǩǟɀȦȱǟ ǼɅǼȆǪȱ ǦȞɅȀȅ ǦȵǼǹ ȋɎǹ ǦȵǼǹ ƎǪȞǩ.

12- Ȱǵ Ž ǠȢȱǠǣ ǠȵǠȶǪȽǟ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ɃǼǤǩ ȌƸ ǠȶɆȥ ȷɀǣȂȱǟ ȰȭǠȊȵ

ȯǠȎǩɍǟ ǧǠȵǼǹ.

13- ǦȵǼǹ ǠɅǟȂȵ ȸȵLTE 4G ǦɆȱǠȝ ǦȝȀȆǣ ǨȹȀǪȹǟ ƂǙ ǒɀǲȲȱǟ ȸȵ ǠȺȺȮƢ ǠŒǕ

ɄȮȲȅɎȱǟ ȯǠȎǩǟ ȸȵ ȷɀǣȂȱǟ ƙȮƢ ƂǙ ǦȥǠȑǙ ǟǼǱ.

14- ȰɆȾȆǪȱ ǦɆȹȿȀǪȮȱǟȿ ǦɅǻǠȉǿǙ ǧǠǵɀȱ ɂȲȝ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ǦȆȅǘȵ ȀȥɀǪǩ

ȷɀǣȂȱǟ ǦȵǼǹ.  

15- Ž ǦȵǼǹ ƎǪȞǩ"ǦɆƹǻǠȭǕ ƔǤǪȮȵ"ƨǟ ǥǼɅǼƪǟ Ƙȡ ȰȮȊǣ țɎȕɋǠǣ ǦȍǠ

ǦȵǼȪƫǟ ǧǠȵǼƪǟ ȯɎǹ ȸȵ ǦɆȶȲȞȱǟ ǢǪȮȱǟ ȣɍǓ ɂȲȝ ǻȿǼƮ  ǦǵɀȺư ǥȂɆȵ

ȜɆȶǲȲȱ.  

16- ǦȵǼǹ ǴȶȆǩSH DSL ȰȅȀǪȱ ǟǼǱ ƃǠȝ ɁɀǪȆȵ ǧǟǽ ȰǭǠȶǪƫǟ ȯǠȎǩǟ

 ǠɆǱɀȱɀȺȮǩ Ȝȵ ǦȹǿǠȪȵ ǟǼǱ ǥƘǤȭ ǧǠȥǠȆȵ ɂȲȝDSL ɁȀǹɉǟ.  

17-  ǦȵǼǹ ǴȶȆǩ)ȬɆȲȭ ȷǟȿ (ȴȾȆȦȺǣ ƆȿȀǪȮȱɋǟ ȴȾȞȩɀȵ ȀȊȹ ƙɆȺȾȶȲȱ.  

18- ȋɎǹ ǦȵǼǺȭ ȷɀǣȂȲȱ ǦȦȲǪƯ ǧǠȵǼǹ Ƙȥɀǩ ɂȲȝ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȰȶȞǩ

ǠȽƘȡȿ.  

19- ǦȮǤȊȱǠǣ ȷɀǣȂȱǟ ȰɆȍɀǪȱ ǦɅǿȿȀȒȱǟ ȰǝǠȅɀȱǟ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ȀǺȆǩ

ǦɆȦǩǠƬǟ ǧǠȵǼƪǟȿ.  

20-ȁǠǪƹ Ǡư ǦɆȥȀȞƫǟ ǧǟǿǼȪȱǟȿ ǧǟƎƪǟȿ ǧǟǿǠȾƫǠǣ ȀǝǟȂƨǟ ǧɍǠȎǩǟ ɄȦșɀȵ

ȷɀǣȂȱǟ Ȝȵ ǦȩɎȞȱǟ ƙȆƠ ɂȲȝ ȴȽǼȝǠȆɅ.  
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