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Résumé

La satisfaction au travail des principaux piliers d'élever le niveau et la qualit¢ de la
performance au travail et la structure organisationnelle, et c'est ce qui explique la tendance
actuelle de la plupart des organisations professionnelles d'intérét pour les diverses
circonstances et les facteurs entourant les travailleurs et affecter le niveau de satisfaction au
travail, directement ou indirectement, et souligne a cet égard l'interphone de l'organisation
comme l'un des les facteurs les plus importants qui influent sur la satisfaction au travail pour
les travailleurs, de sorte qu'il joue un role clé dans 'augmentation du niveau de satisfaction
des travailleurs, en plus d'attirer les meilleurs talents pour l'organisation et les maintenir a
lI'intérieur et a accroitre leur association avec elle, et c'est ce qui contribue a améliorer la
performance et la productivité des travailleurs, et contribue augmenter considérablement
l'efficacité de 1'individu et de 1'organisation en méme temps.

Mots clés: communication, communication interne, la satisfaction au travail.

De 1a hangar Cette étude met en évidence l'essence de l'interphone de I'organisation a travers
la définition et la déclaration nominalement d'une part, et ensuite aborder les définitions et les
sources les plus importantes de la satisfaction au travail de: ses facteurs, les effets et les
méthodes de mesure, d'autre part, a finalement été exposés a des aspects les plus importants
de la relation entre ces deux Almngara, puis déposez 1'étude théorique sur la Banque de
I'Agriculture et de Mila de mandat de développement rural, un aspect pratique de connaitre la
nature de l'impact de la communication interne et nominalement sur la satisfaction au travail
pour les travailleurs.

Objectifs de 1'étude: Nous cherchons a travers cette étude est de réaliser un certain
nombre d'objectifs, y compris

v’ identifier la réalité de la communication interne dans l'organisation a 1'étude

v’ identifier les niveaux de satisfaction professionnelle des travailleurs au sein de
l'institution a 1'étude.

v’ tenter d'illustrer 1importance du rdle de la communication interne a influencer
employé Banque satisfaction de I'Agriculture et du Développement rural et de
I'Agence Mila.

v’ détecter les obstacles rencontrés par interphone de la banque a 1'étude.
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