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Introduction générale

Introduction :

* Problématique :

Bien que I'enseignement a distance a commanckbut (En Suéde, 1833, et aux
Etats-Unis, 1883), bien que le succés de certaapgdications de lI'enseignement
universitaire ouvert depuis 1969, (I'Open Univérdititannique, par exemple), mais
les dix derniéres années ont mis au point est gagsédent dans ce type
d'enseignement. Par exemple, un contrat en 1988, g¢e (50) conférence de
I'enseignement a distance.

Actuellement, il peut étre difficile de se réféerun état dans le monde entier sur
L’endroit ou il n'ya pas de type un ou l'autre dgstémes d'enseignement a distance,
Il s'est répandu l'enseignement a distance degnsités dans la plupart des pays de
I'extréme dans le monde en Australie vers I'Asid'Adtique, d'Europe vers les
Ameériques. Comme de nombreuses universités ont emténa soutenir I'expansion
obligatoire dans [lutilisation des technologiespgrentissage pour améliorer
I'éducation de face a face, ainsi que de foures décisions completes sur l'Internet
en plus du nombre d'étudiants désireux d'étudienddiation de I'Internet croit de
facon spectaculaire.

A travers ce mémoire nous proposons la créatiom site web pour I'enseignement
a distance dans le Centre Universitaire de Milarpgdiminer certains problemes, y
compris:

» Le grand nombre des étudiants existant de I'uritéers

» La pression sur l'administration et les enseignants

* Objectif :
L’objectif de notre projet est de concevoir de ig&l un site de I'enseignement a
distance pour :
* Augmenter le nombre d’étudiants sans un manquédadeppedagogiques.
* Permettre aux étudiants d'étudier et de travaiheméme temps.
« Atténuation des problémes rencontrés par les éttgdials que les transports,
l'alimentation, le logement ... .

* Atténuation des co(ts résultant de l'université.
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e Organisation du mémoire:
Dans le cadre de la présente étude, notre traéé scindé en 4 chapitres :

> Le premier chapitre donne une vue panoramique kEnseignement a
distance.

> Le deuxiéme chapitre est consacré a une présengioérale de l'internet et
le e-Learning.

> Le troisieme chapitre nous allons utiliser le laggale modélisation UML
pour expliquer en détails toutes les phases sutd®s notre conception du
site.

» Le quatrieme chapitre c’est le dernier chapitresnallons présenter la partie
pratigue de notre site puis nous donnerons touintegfaces realisées pour

I'implémentation de notre application.
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Chapitre | : L’enseignement a distance

1. Introduction :

L'enseignement a distance également appelderniation, E-Learning ou
formation en ligne, peut se définir par rappora dormation présentielle, intra muros,
comme étant une formation qui se caractérise pdéliacalisation spatio-temporelle.
Les apprenants ne sont pas obligés d'étre prédanssles mémes lieux et au méme
temps que les enseignants. Cette conception dertaafion est renforcée par
lavénement des réseaux et des technologies fondaesinternet (outils de
communication synchrone et asynchrone, Web,...).

L'outil principal est une plate-forme de gestites acteurs (étudiants, enseignants
et administrateurs) et des activités pédagogiguegrgmmées dans le cadre de la
formation. Il permet de réaliser :

» des contenus en ligne, organisés en modules ettentés d'apprentissages et
proposant :
» des contenus pédagogiques (généralement des ntenaciifs).
» des activités pédagogiques (exercices, projety, etc
» des évaluations.
» des services pédagogiques et administratifs :
* un tutorat a distance (par des séances synchramssnmalisées et/ou en
groupe, par e-mail, etc.)
» éventuellement des regroupements physiques emnedesléterminés.
e Planning et organisation des activités pédagogiques
2. Qu’est-ce gu’un enseignement a distance?

La définition «officielle» francaise de L'emgnement & distance provient de la
délégation générale a I'emploi et a la formatioofgssionnelle. « Une formation
ouverte et/ou a distance, est un dispositif sodpléormation organisé en fonction de
besoins individuels ou collectifs (individus, empirges, territoires). Elle comporte des
apprentissages individualisés et I'accés a desuesss et compétences locales ou a
distance. Elle n’est pas exécutée nécessairemest lsocontrole permanent d’un
formateur ».

Les auteurs donnent les plus souvent trois typesiémitions selon Deschénes,
Bilodeau, Bourdages, Dionne, Gagné, Lebel et Ramteaih, (1996) :
L’'une « s’appuie sur I'enseignement en face a facka seconde fait la distinction

entre enseignement et apprentissage. La dernidremevant I'apprentissage via les

-5-
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meédias. Deschénes (1996) lui-méme, donne une tiéfirde ce concept comme étant
« une pratique éducative privilégiant une démaxthpprentissage qui rapproche le
savoir de I'apprenant $1]

3. Apercu historique :

Historiguement, I'enseignement a distance aldppé un mode de formation axé
sur I'imprimé dans un premier temps, ensuite ssitelehnologies de mass média avec
la radio et la télévision et enfin sur linformatey les réseaux et les services
numeriques interactifen et off line. Dans ce méme ordre d'idées, Nipper cité par
Peraya (2005) propose trois repéres chronologidaas I'histoire de la formation a
distance que nous rappelons ici brievement :

L'imprimé qui marque le début de I'enseignemenistadce et constitue la base des
cours par correspondance. Selon Peraya (2005) seogltif se fondait sur les
technologies du livre et de I'imprimé : le texterieet ses différents para-textes
(photographies, schémas, dessins, graphiquess carte).

Des les années 60, s'ouvre l'ere du multimédiactérisée par un usage de
différents médias (imprimé, radio, télévision, \wii€omplémentaires et coordonnés
en vue d'un objectif pédagogiqgue commun. Bien ggeéhmissions éducatives soient
utilisées aux Etats-Unis d’Amérique depuis la pémmimoitié du XXéme siécle
(environ 1920 pour la radio et 1950 pour la téléwiy ce ne sont devenus des
composants habituels des cours d’éducation a distguna partir de 1970, lorsque les
télés distributeurs et les cables de télévisionseat généralisés. A ce moment,
'audioconférence devenait de plus en plus popelaauprés de nombreuses
universités comme l'affirment Charlier et al. (2D01

A la fin des années 1980, les progrés de laroanformatique et des
télécommunications ont permis a l'enseignemenstantie d’effectuer une nouvelle
mutation. En effet, deux nouvelles formes de teldmes sont apparues : le
multimédia et les télécommunications. Le dévelopgaindes télécommunications
permet a l'apprenant de dialoguer avec l'enseigeifes autres apprenants par
visioconférence, par courrier électronique, via figams, d’exploiter les ressources
pédagogiques du web, de s’auto évaluer en lignensiAavec le développement des
télécommunications et des réseaux commence |'épogatmporaine, celle des
plates-formes d'enseignement a distance et du cawipuel défini Daniel Peraya

(2003) comme un environnement unique intégrant éddfites fonctions
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d’'information, de communication (synchrone ou asyone), de collaboration, de

gestion et d’apprentissade]

4. Démarche utilisée :
4.1. ldentification des démarches :

4.1.1. Démarche additive ou complémentaire :

Cette premiére démarche est orientée vers it® @ disposition via un site
pédagogique d’'un complément « informatif » au cqurésentiel : c’est ce que nous
gualifions dedémarche complémentaire ou additifEigure 1]. Le contexte général
est celui que nous connaissons dans les univemité€me des lycées d’'aujourd’hui
ou beaucoup de démarches individuelles d’enseignantergent et aboutissent
généralement a ce type de site. Les éléments dligpasition sont des éléments dits
complémentaires, c'est-a-dire tout ce qui peut raitprenant a assimiler et

onsolider les connaissances transmises lors dis digpensé en présentig]

PN Phase : Dispense du AN
cours .
(formateurs + < Interface humaine Formateur
apprenants) Apprenants
Phase : Choix des
éléments
complémentaires du - » Formateur
. cours m
: E
S [}
= 3]
0.
T-——lm-,l
Phase : Alimentation du <«——» Formateur
site pédagogique ¢ E—’?’;‘%ﬂrﬁ)
Phase : Consulation du
site pédagogique <«— > Apprenants

Figure 1 : Démarche additive.
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4.1.2. Démarche assistée :

La deuxieme démarche dassistédFigure 2] consiste a mettre a la disposition des
apprenants I'ensemble des concepts fondamentaux acburs via des sites Web
pédagogiques Il ne s’agit plus ici de mettre aatisé des éléments additifs du cours
mais plutdt le contenu du cours proprement dit.

Nous considérons que dans ce cas, les utilisatiivent consulter le contenu du
cours qui va leur étre dispensé. Cette démarchegiex I'apprenant de dégager les
concepts fondamentaux mais aussi les questionnemaemrtjuels le formateur devra
répondre lors de la séance de regroupement Coemiedts nombre d’heures limitées
ou apprenants et formateurs se rencontrent, céteaitthe a déja démontré son

efficacité et une telle démarche transposée ssiteiWeb nous parait tres utifg]

Interface Web

- >
Phase : lecture du cours A1
Az Ensemble de
A —» concepts
3 fondamentaux
An

Interface humaine

| |
A1
Phase : Séance de
regroupement Ay | |
Interactions Formateur
| I
AE

Légende
Ay A, . AL D Apprenants

Figure 2 : Démarche assistée

4.1.3. Démarche supervisée :

Notre troisieme démarche, tout comme la démaadagive [Figure 3], se construit
€galement autour de principes que nous ne pouvamsiderer comme des phases

temporelles : les interactions entre les formatetites apprenants sont nombreuses et
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font partie des hypothéses de base d’'une telle fmaEn effet, il s’agit de mettre a

la disposition des apprenants des cursus de famata des sites pédagogiques, ce
qui suppose les éléments fondamentaux de la disgipu matiére, mais aussi, des
exercices, des e€léments additjfg.

A,
Legende o "

A, A, ..., AT Apprenants / A
< » A
Formateurs - g | Interface 3
Web \ /

A

4
v

g
Phase :Mise a distance Phase : Echanges Phase : Echanges
. apprenants/
de I'ensemble du cours formateursf/apprenants
apprenants

Figure 3 : Démarche supervisée

4.2. Caractéristiques de | enseignement a distance

Deschénes et al. (1996) caractérisent lesdtions a distance par ces concepts :
4.2.1. L'accessibilité :

L'enseignement a distance permet d'apprendrepeposant des situations
d'apprentissage-enseignement qui tiennent compecdetraintes individuelles de
chaque apprenant, c'est-a-dire des distances Ispateanporelle, technologique,
psychosociale et socio-économique (Jacquinot, 1g88)peuvent rendre le savoir
inaccessible3]

4.2.2. La contextualisation :

L’enseignement a distance permet a lindividappfendre dans son contexte
immédiat, celui ou habituellement les apprentissagevront étre utilisés. Elle
maintient ainsi un contact direct, immédiat et pmment avec les différentes
composantes de I'environnement, facilitant I'irefign des savoirs scientifiques aux

savoirs pratiques (Pépin, 1994) et le transfertcdesmaissancefs]

-9-



Chapitre | : L’enseignement a distance

4.2.3. La flexibilité :

L’enseignement a distance utilise des approahéspermettent a I'étudiant de
planifier dans le temps et dans l'espace ses t&dtivil'étude et son rythme
d'apprentissage. De plus, elle peut concevoir désitas offrant a I'apprenant des
choix dans les contenus, les méthodes et les ati@na et ainsi prendre en compte les
caractéristiques individuelles de chacun (Deschél; Moore, 1977]3]

4.2.4. La diversification des interactions :

En rapprochant le savoir des apprenants, lignement a distance reconnait que

l'apprentissage ne résulte pas essentiellemeninderdction entre le professeur et

'apprenant ou entre ce dernier et d'autres apptsnenais aussi entre l'apprenant et

I'ensemble des individus qui I'entourent (famidlegnmunauté, travail, etc....)

4.2.5. La désaffectivation des savoirs :

Qui apparait dans les situations d’apprentissage esquelles il 'y a pas de relation
directe maitre-élevdl]

5. Le constructivisme : trois aspects qui peuvent servir dans un modéle
théorique pour la formation a distance :

1) les connaissances sont construites, 2) I'ajgtest au centre du processus, 3) le
contexte d'apprentissage joue un role déterminant.

5.1. Les connaissances sont construites :

Pour un constructiviste, la connaissance esveswent construite par celui qui
apprend dans chacune des situations ou elle éséatou expérimentée. La fonction
de la cognition est I'adaptation et sert a I'org@ion du monde qu'on expérimente et
non a la découverte de la realité (Jegede, 199®)cdnnaissance résulte donc de
l'activité de
L’apprenant et est construite en relation avecastdion et son expérience du monde
(Clancey, 1991)6]

5.2. L'apprenant est au centre du processus :

Dans une approche académique, la connaissgnlze culture sont considérées
comme une accumulation de données que I'on emmagasiméemoire (Lave, 1990).
Cette conception suppose que la connaissance asntise selon un processus
hiérarchique d'enseignement et mesurée par un:test croit qu'il n'y a pas
d'apprentissage sans enseignement. Dans une a@proohstructiviste, la
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connaissance est expérimentée a travers une aaoghitive de création de sens par
I'apprenant (Jonassen et al. 1994). Le role jouégdernier devient donc primordial.
L'apprentissage se réalise grace a lintevactjue I'apprenant établit entre les
diverses composantes de son environnement qui eowhpies informations
disponibles (savoirs scientifigues et savoirs puas). La nature et le type
d'interactions mises en ceuvre dépendent de lagiEncegu'a l'individu des diverses

composanteg6]
5.3. Le contexte joue un rbéle déterminant :

L'activité de l'apprenant est toujours insédées un environnement qui en rend
possible l'appropriation. Le processus d'appreagisss'inscrit dans une réalité
culturelle et contextualisée ou la compréhensios alg@ets et des événements est
directement reliée a la forme dans laquelle ellepseluit. En décontextualisant
I'apprentissage (enseignement campus, par exenigplepnnaissance devient inerte
ou difficile a utiliser car elle se construit entdraction avec un environnement
différent de celui ou elle a été créée (en patgcuyour les savoirs pratiques) ou de

celui ou elle devra étre utilisgé]
6. Typologie de la formation a distance :

Lesenseignements distance se différencient les unes des autiésstfréquent de
regrouper sous cette appellation « les formatiangodites natures, quel que soit leur
niveau et leur public, dans lesquelles existe Wpamtion (partielle ou totale) dans le
temps et 'espace entre activités d’enseignemediiggprentissage ».

L’auteur propose de classifier les dispositifs derfation selon « le type d’organisme et
les modalités d’organisation de la formation ». Pdypes de dispositifs sont alors
distingués :

* « formations a distances institutionnalisées contelees » qu’offrent des
organismes uni modaux ou bimodaux, c’'est-a-dire groposent ou non des
formations en présence en plus de celles a distance

» «formations hybrides » qui mettent en place désités d’autoformation en plus
des « séquences en présentiel ».

Les facteurs de différenciation des dispositifsfatenation sont donc dans ce cas la
proportion de « médiatisation technique », la regtiquantité et importance des
médias utilisés vs « médiatisation humaine », diéaet importance des échanges

entre partenaires de méme nature.
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L’auteur propose également de classer les difféergyes d’offres de formation a
distance en quatre catégories, selon « une typolteg « logiques de I'offre » »

* les formations dites « de pointe » qui procurenindmbreux dispositifs de
médiatisation aux apprenants et une « médiatioagugique forte ».

* les formations « modernistes » utilisant esseetigdint des dispositifs
technologiques, donc un taux de médiatisation ¢lew@is une présence
pédagogique restreinte.

* les « formations relativement peu médiatisées »ppposent aux étudiants un
support de type tutorat ou un regroupement régulier

* les formations dites « traditionnelles » pour ledlps peu de ressources
meédiatiques et humaines sont utilisées.

D’aprés une analyse de Foucher (2000) sualeairde Bernard (1999) propose, a
partir des travaux d’Ardoino (1980) et Lesne (1999 faire une distinction entre
trois types de dispositifs, basée sur la midistance :

» type transmissif dans lequel l'individu est consédéomme I'agent et I'offre

imposée a la demande.

» type programmatif ou I'acteur devient I'individu.

» type productif ou l'auteur est en réalité l'indivictt ou 'offre découle de la
demande.

Charlier, Deschryver et Peraya (2006) donngngw eux, une définition des
dispositifs de formation hybrides comme étant daér&g « par la présence dans un
dispositif de formation de dimensions innovaniées a la mise a distance.
Le dispositif hybride, parce qu’il suppose l'utditon d’'un environnement techno-
pédagogique, repose sur des formes complexes datisation et de médiation. »

(p. 481). Une grille d’analyse a été proposéel@arauteurs afin de caractériser ce
type de dispositifs selon :

» lattitude par rapport aux pratiques de l'insticurti

» Il'approche pédagogique et 'accompagnement humain.

» larticulation présence-distance.

* I'environnement techno-pédagogique qui comprendddiatisation des objets
et fonctions et la médiation.

COMPETICE, projet du ministére de I'Educatioatianale francaise, fixe un

référentiel national basé sur cing niveaux d’inaéign des TIC.
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« Présentiel enrichi par 'usage de supports meltias » tel que projections audio-
visuelles, extraits de films ou reportages, smésrnet, etc...
« présentiel amélioré « en amont » et « en avallersque I'enseignant propose des
ressources accessibles a distance aux apprenaoisseiemps.
« présentiel allégé » lors desquels certaines beagst consacrées a I'autoformation
suivie par des tuteurs.
« présentiel réduit » durant lequel I'essentieladBormation se réalise a distance sans
la présence de I'enseignant.
« présentiel quasi inexistant » lors duquel la fation se fait sans la présence de
'enseignant mais ils sont en contact via une fidatee servant de campus.

A chaque degré d’intégration, COMPETICE agsame stratégie particuliere
correspondant a une intention pédagogifilie.
7. Pourquoi de I'enseignement a distance ?
Ce mode de formation répond aux attentes lorsque :

« l'enseignement concerne un domaine intellectuet aars théoriques ou
projets sans travaux pratiques.

- la personne a un handicap de tout niveau.

- la personne est éloignée du lieu de formation.

- la personne n'a pas de temps disponible pour ungfimn en présentiel : son
besoin de formation est urgent, ou elle doit car@ima travailler, ou encore
elle veut limiter les frais "annexes" (déplaceméshergement ...).

Les personnes concernées sont :

- des étudiants de I'enseignement supérieur.

- des cadres, managers, formateurs d'entreprises.

- des personnes qui doivent trouver une réponséoa'leormation tout au long
de la vie», aux défis posés par I'évolution perpltudes métiers et a
l'accélération du changement.

Dans ce contexte, la formation a distance préstmeéeniables avantages :

« Flexibilité.

« Rythme personnalisé.

- Efficacité.

« Sujets ciblés.

- Echanges plus larges.
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« Suivi dans le temps...

8. L’enseignement ouverte, L’'enseignement a distaac: quelles
différences ?

L’enseignement a distance, historiquement)eeggrme qui est apparu le premier.
La notion de « L'enseignement a distance » estiglf@ canadienne et remonte aux
années 1980. Elle intégre deux notions distinaebe d’enseignement a distance et
la notion d’apprentissage a distance. L'apprergissiépend d’abord et avant tout de
lapprenant, alors que « l'enseignement » n'impéigpas nécessairement que
'apprenant apprenne. Les Canadiens ont donc esiapéendre en compte ces deux
aspects simultanément en parlant de formation tardis. Quant a la formation
ouverte, I'exemple type est le centre de ressources

Cet historique montre que les termes « L'ems®igent ouverte et a distance »
représentent des choses extrémement différentedestdispositifs extrémement
variés, qui de plus ont évolué au cours du temps. dispositifs n'ont qu'un point
commun entre eux : ils brisent la regle des troites de la tragédie classique, qui est
aussi celle de I'enseignement traditionnel. S’ih yupture de l'unité de lieu, nous
parlerons de formation a distance, s'il y a ruptdeel'unité de temps et d’action,
méme dans un méme lieu, nous parlerons de I'ensmignt ouvert. S’il y a rupture
des deux, on parlera de I'enseignement ouvertedettance Mais, si « ouverte » et «
a distance » sont deux choses différentes, landtgin est de plus en plus difficile a
faire lorsque se développent des dispositifs coartiinn peu des deuj2]

9. Les avantages et les inconvénients :

Ce mode d'apprentissage peut étre un incoewtéau un avantage selon la
personnalité et la maturité :

9.1. Avantagesgpour I'organisme et le participant) :

- Approche pragmatique des sujets de formation.

« Approfondissement des connaissances sur des exegwpierets, directement

transposables.

. Echanges d’expérience.

- Configuration du programme a la carte.

« Aucune perturbation liée a I'absence du personnel.

« nécessité de garantir la formation tout au longadeie en multipliant les

possibilités d’accéder a I'éducation et a la fororat
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- multiplication des possibilités de mettre a jous sennaissances, de suivre
une nouvelle formation ou de s’épanouir sur le plarsonnel.

- amélioration de la rentabilité des ressources pEgigges.

- amélioration de la qualité des services éducatifstants.

« réduction des inégalités entre les différentesctras d’age.

- élargissement de I'acces a I'’éducation sur le gographique.

- offre de formations courtes et pertinentes pouiages groupes clés identifiés.

- développement des capacités d’enseignement darainesr disciplines
nouvelles et pluridisciplinaires.

- offre de services d’enseignement compatibles amedid professionnelle et
familiale des apprenants.

- progres technologiques grace auxquels il est plesgibnseigner a distance un
nombre croissant de matieres (Internet, Web).

- meilleure prise en compte de la dimension inteomaiie de la formatiorj4]

9.2. Inconvénients

« manque de contact humain.

« nécessité d'une bonne motivation, d'une disciglen&ravail soutenue.

10. Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons vue que gracedémeloppement grace au
développement de technologie, L'enseignement andist aujourd’hui devenu un
moyen idéal pour rendre accessible la connaissamcemaximum de personnes. Le

chapitre suivant donne un apercu sur l'outil iné¢ret le e-Learning.

-15-



Chapitre II :
['internet et le e-

Learning.




Chapitre Il : L’internet et le e-Learning

Introduction :

Ce chapitre contient deux parties, la prempenie permet d’avoir une idée sur le
concept d’internet et la deuxieme partie permeteggésenter le domaine de le e-
Learning, donc ce chapitre vise a rependre austoumes suivantes :

1) Qu’'est ce gqu’internet ?

2) Qu’est ce que le e-Learning?

Partie 1:L'internet

1. l'internet :

L’internet est un systeme mondial d'interconnexion de rés@aoxmatiques,
utilisant un ensemble standardisé de protocoldsadefert de données. C'est donc un
réseau de réseaux, sans centre névralgique, cordeas#lions de réseaux aussi bien
publics, privés, universitaires, commerciaux et\ggnementaux. Internet transporte
un large spectre d'information et permet I'élabonad'applications et de services
variés comme le courrier électronique, la messagestantanée et le World Wide
Web. Internet ayant été popularisé par I'apparidiorworld Wide Web, les deux sont

parfois confondus par le public non averti.
2. Conceptdiés a l'internet :
2.1. Les concepts fondamentaux:

2.1.1. Le réseau informatique :

Réseau (informatique) : ensemble d’ordinateudedierminaux interconnectés pour
échanger des informations numériques. Un réseau uastensemble d'objets
interconnectés les uns avec les autres. Il permdaide circuler des éléments entre
chacun de ces objets selon des régles bien déflhfasit distinguer deux notions qui
sont :

1) Réseau (Network) : Ensemble des ordinateurs eplp&igues connectés
les uns aux autres. (Remarque : deux ordinateureectés constituent
déja un réseau).

2) Mise en réseau (Networking) : Mise en ceuvre algtils et des taches

permettant de relier des ordinateurs afin qu’ilsispent partager des

ressources.
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2.1.2. Le protocole :

Le protocole est un ensemble de regles (codes$pecter pour établir un échange
d’'informations entre ordinateurs. Ces regles régisda communication entre les
systemes informatiques. Le plus utilisé par I'Intdr est le protocole TCP/ IP
(Transmission Control Protocol / Internet Protoc@® protocole IP permet I'envoi
des données par petits paquets. Il existe d’atypes de protocoles tels que le FTP
(File Transfert Protocol) et le protocole UUCP (Ko Unix Copy Program]7]

2.1.3. La page Web:

Lorsque on charge un document HTML sur le navigatku page visualisée sur
I'écran d’ordinateur est appelée "page W'

2.1.4. Le site Web:

Généralement lorsqu’un individu ou une entité diffdes informations sur le Web, il
le fait a I'aide de plusieurs pages situées surdme serveur, cet ensemble de pages
constitue ce qu'on appelle un "site wgB].

2.1.5. L’'Application Web:

Une application web est un programme exécutésserveur web. Un serveur web
est alors utilisé pour la transmission de documandgs programmes informatiques
en vue de la consultation de pages web sur intekriateraction avec l'utilisateur
s’effectue exclusivement par le biais d’'un navigat@rogramme informatique
spécifique, utilisé pour la consultation de pageerhet sur le World Wide WefL0]
2.1.6. Navigateur web :

Un navigateur web est un logiciel qui permetfidlaer les pages écrites en langage
HTML, si vous étes connectés a l'internet il voasettra de naviguer sur le web. I
faut savoir que les logiciels gratuits comme :"Mazigoogle chrome, Internet
explorer, etc.....".

2.2 .La Topologie des sites web:

La typologie des sites web oppose souvent les sthatiques a ceux dits dynamiques.
2.2.1. Le site statique :

Le site web statique constitué des pages HTML pirdidé, créées textuellement une
fois pour toute a l'aide d'un éditeur HTML. Le cemi des pages est fixe comme un

fichier Word, et n'est pas modifié par le servetr.
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2.2.2. Le site dynamique :

Le site dynamique est un site Web dont les p&JédL se construisent lors de sa
consultation par un internaute en sollicitant dasels de données filtrées par des
outils logiciels de mise en forme. La plupart destails documentaires sont des sites
dynamiques.

La mise a jour des sites dynamiques tant sur ld fpre sur la forme est facilitée. Le
site dynamique permet de plus d'intégrer des fonstde personnalisation.

C'est le cas pour notre site web qui donne iligateurs la possibilité d'enseigner a

distance[7]
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Partie 2 : le e-Learning

1. Qu’est ce que le e-Learning ?

Le e-Learning est un processus d’apprentissagstandie, qui repose sur la mise a
disposition de contenus pédagogiques via un rédeatype Internet ou Intranet et
permet ainsi a une ou plusieurs personnes de sefa@r partir d’'un ordinateur.

Les supports multimédias utilisés peuvent comtbiiu texte, des graphismes, du
son, de l'image de synthése, de l'animation et mé&wmela vidéo. Ces supports
permettent une nouvelle approche pédagogique, Bewploi de méthodes plus
attrayantes ou linteractivité joue un grand ré¢,avec la possibilité de s’adapter
davantage au processus d’apprentissage de I'apyirena
L'utilisateur peut se former a son rythme, en fanttde ses besoins et de ses
disponibilités, ce qui est particulierement impotta une époque ou la formation se
décline tout au long d’'une vie.

Le e-Learning est une vraie démarche de I'ensemui doit étre conduite comme
un projet venant de la direction pour avoir unenciead’aboutir favorablemerig]

2. Le e-Learning intégre les qualités de :

- la formation a distance de masse utilisant ppaleiment I'écrit et parfois
'audiovisuel.

- la formation individualisée dans des centres t'darmation ou sur le poste de
travail.

- les classes virtuelles reliées grace a la vidésmission ou a la

visioconférence.

Formule Avantages Inconvénients

Formation a Faibles colts unitaires Faible personnalisation, faible taux

distance a large Qualité des supports | de réussite

diffusion Préparation et investissement initjal

Formation Personnalisation des | Contraintes de mise en ceuvre

individualisée parcours, Difficultés de déploiement
Accompagnement Préparation et investissement initjal
local
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Classes virtuelles Préparation Faible personnalisation
raisonnable Faible économie d'échelle
Codts de communication

Risques liés au synchrone

e-Learning : Personnalisation Nouveauté et risque

formation Déploiement et Nécessité d'adapter la pédagogie,
distribuée en économie l'organisation

réseau Suivi et

accompagnement dosé

Tableaul : Les inconvénients et les avantages dofenule de
E-Learning.
Le e-Learning permet donc de cumuler les avantdgda personnalisation et de la
démultiplication et ne présente que peu d’'inconmétsi intrinséques. |l représente
cependant un changement fort des habitudes deiltrdea utilisateurs et des
formateurs(8]
3. Les avantages de l'e-Learning :

On pense que la formation en ligne présentavamtage financier. Cet avantage
n’est pas direct. Car monter un dispositif d’e-fatian est aussi colteux, parfois plus,
gue monter un dispositif classique. Par contrefriis de déplacements, de locaux et
de matériels pédagogiques sont fortement rédwéentiune réelle économie globale.
Pratiguement toutes les formations se retrouveouadihui en mode « e-formation».
C’est une réponse adaptée dans une société owdoute, ou le gain de temps est
appréciable, ou la liberté individuelle est ess#ati Les dispositifs proposés sont
éprouves et permettent d’obtenir des résultatsiigiees a ceux obtenus en formation
classique. On peut méme dire que I'e-formation,ndmm plus de responsabilités a
I'étudiant, permet un mécanisme d’apprentissagelderet plus complet.

3.1. Les avantages pour l'apprenant :
- Apprenant acteur de sa formation e-Learning.
- Interactivité et attractivité du contenu e-Learning
- Flexibilité et adaptabilité selon ses disponibdit@eure, lieu).
- Formation a son propre rythme indépendamment dessaapprenants.

« Auto-évaluation en cours et en fin de cursus.
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3.2. Les avantages pour |'établissement :

Formation « de masse » (nombre d’apprenants iémit

Economie sur les colts indirects liés aux formatioan présentiel
(déplacement, logement, etc.).

Flexibilité et adaptabilités selon les disponik#itdes apprenants (heure, lieu).
Individualisation et ajustement des parcours demédion suivant les
compétences et les objectifs pédagogiques prégéfini

Contraintes logistiques réduites (pas de locatersalle, de déplacement des
salariés, de logement, etc.).

Supports de formation pérennes et actualisaf@gs.

4. Les limites et contraintes :

Les principales réticences des entreprises naoetd sur le fait que les formations

délivrées en interne sont le plus souvent des fooma métier, impossible a trouver

sur le marché mais également le manque d’'informatio les solutions existantes.

D’autres contraintes évoquées en défaveur duaenireg sont les suivantes :

* |'apprentissage solitaire ne convient pas a toutniende. Les forums
Internet et le questionnement par e-mail ne sohinguréponse imparfaite
au besoin d’interaction et de confrontation d’idéede perceptions.

* le temps d’adaptation soutenue de I'apprenant dépdgficilement une
heure.

« [l'effort d’'apprentissage par le e-Learning estspimportant que par la
formation classique. En effet, I'apprenant ne gt passif : il est acteur
de sa formation.

o dautres études montrent une faiblesse de la distasritique des
apprenants sur les contenus, comme si le compantedes apprenants
était de prendre les données fournies pour argamptant, sans recul (par
exemple sur les données chiffrées ou sur le modéatbration des
données fournies).

» les contraintes techniques : chaque connexion gmndtituer un probléme
potentiel.[8]
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Conclusion :
A la fin on peut conclure par dire que ce chrappermet de faire une bonne
connaissance de deux domaines qui sont: linteehde e-Learning .le prochain

chapitre est consacré a la conception de notreveibtepour la formation a distance.
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Chapitre 1l : Etude de cas

Introduction :
Ce chapitre permet de faire une descriptiom@®aine de travail en premier lui,

puis il donne une vue détaillée de la concept®matre application.

Partie 1 : Description de domaine de travalil

1. Choix de spécialité et du module :

Avant de choisir le modulealcul formel comme module de formation a distance
sur notre le site, nous avons effectué une enquétein du Centre universitaire de
Mila, nous avons constaté que la filiere de mathigmes et informatique représente
la plus grande proportion de l'utilisation des padeurs, comme nous l'avons vu ce
module de premiere année est le module le plusopppr pour étre enseigné a
distance , parce qu'il dépend nécessairementrsaowrs et des TP qui peuvent étre
réalisés a distance.

1.1. Définition de module :

Le calcul formel, également appelé calcul syngo@ (symbolique calculation)
travaille sur des formes, il permet de faire defcuta avec des expressions
mathématiques et pas seulement avec des nombresjeco'est le cas pour le calcul
numerique. Apres l'automatisation du calcul numejd'informatique c'est attaquée a
celle d'opérations mathématiques plus abstraiteane le calcul de I'expression de
la dérivée d'une fonction par exemple.

1.2. Définition de logiciel utilisé :

Le Camel light c'est le programme qui ils utilisent pour appliedé calcul formel
(séances TP).

2. Les différentes parties du travail :

2.1. Lecours:
Le cours de ce module est placé par le professng lé site au format PDF (Portable
Document Format) ou Word, Ou il est possible poétutliant de télécharger les
cours.

2.2. TP langage de programme :

Le professeur propose une série des exeraicedtadiants qui peuvent télécharger
les exercices, faire les solutions, les mettreugie sur le site.
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2.3. Forum:

En informatique, un forum est un espace deudson publigue (ou au moins
ouvert a plusieurs participants). Les discussiors®nt archivées ce qui permet une
communication asynchrone (c'est ce qui différerege forums de la messagerie
instantanée). Le terme « forum de discussion segiéonasme. Forum est un terme
d'origine latine, désignant une place de la villmsacrée a la discussion et au
commerce.

On regroupe maintenant sous ce theme Usenedxigtait déja avant I'apparition
d'Internet, et les forums Web qui ont accompagnéddeeloppement du Web
dynamique. On peut aussi considérer les listesiftiesidns a base d'e-mail comme
étant des forums.

2.4. Le compte :

Chaque enseignant ou un étudiant peut ouvricampte spécial sur le site aprés
avoir enregistré un nom d'utilisateur et mot despaseci leurs permet de se connecter
au site et de réaliser leurs activités.

2.5. Examen on line

L'étudiant peut passer I'examen directementilktauta camera (ex: Skype) de sorte
que le professeur possible de le suivi. A la fin'eeamen, I'étudiant mis la solution

dans le site, puis d'attendre la solution modetaetote.
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Partie 2 : Conception

1. Identifier les acteurs :

1.1. Administrateur : personne connu par le site .il est responsablaaintenir le
site et afficher les annonces.

1.2. L’étudiant : personne connu par le site qui peut changer saindm passe,
participer, rechercher a un document, envoyer ussage, télécharger.

1.3. L’enseignant :personne connu par le site qui peut téléchargerenetes
documents (Ouvrage, TD, TP, cours, solution derohnthanger son mot de passe.

1.4. Internaute : personne inconnu par le site qui peut inscriresdarsite.
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2. Diagramme de cas d'utilisation :

X

Administrateur

. «include»
Crée un compte )r-------s-mmmmmmssmmsmmmsssees
I
I
] _ _ «include» ;
maintenir le site }----------ommmemminnaaones 5
I

afficher les annonces

emploi
de temp

probléme annonce

les etudiants et
les enseignants

d'utilisateur
«include»

dérouler un control .
- - «extend» !

=~~(afficher les notes ) |

«include» !

mettre les documents

i/

Enseignant

——

Etudiant

T—==

Internaute

N 7

«extend» e «extend»

mettre [a solution
«include»
envoyer un message ) "TTTTTTTTTTUS

«include» .-~

thanger le mot de passe’ -~
«include» ',”
participer e

A
télecharger

visiter le site

I
|
|
I
1
I
I
I
I
I
I
I
|

faire
l'examen

Figure 4 : Diagramme de cas utilisation.
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3. Les fiches descriptives :

3.1. Fiche descriptive du cas d’utilisation « Visér le site »

Visiter le site »

Description

Ce cas permet a | internaute de viktsite.

Acteur

Internaute.

Pré condition

Connexion est existe.

Post condition

Nominal L internaute visite le site et lire le centl d e site (les
filieres,...... ).

Alternative

Exception Le visiteur quitter le site.

Tableau 2 : « Visiter le site ».

3.2. Fiche descriptive du cas d’utilisation « Mairgnir le site » :

Maintenir le site »

Description

Ce cas permet a I'administrateur denteair le site.

Acteur

L’administrateur.

Pré condition

L’administrateur est déja s’idestifi

Post condition

Le site est modifié.

Nominal 1-L’administrateur demande au systeme ddifieo le site.
2-le systeme permet a 'administrateur de modifeesite.
3-I'administrateur fait la modification.
4-le systéeme affiche que la modification est eistegy.
Alternative Panne signalée du site ou bien rédimmales étudiants ou des
enseignants « retour ou scénario nominal2 ».
Exception

Tableau 3 : « maintenir le site ».
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3.3. Fiche descriptive du cas d'utilisateur « affieer les annonces » :

« Affiehles annonces »

Description Ce cas permet a 'administrateur d tgjoles annonces.
Acteur L’administrateur.

Pré condition L’administrateur est déja s’idestifi

Post condition Les annonces sont réussit et estregi

Nominal 1-L’administrateur demande au systeme di&joles annonces.

2-le systéme permet a I'administrateur d’annonegrsde site.
3-ladministrateur ajouter son annonces.

4-le systéme affiche que les annonces sont etn&gis

Alternative L’administrateur annule I'ajout « ratoou scénario nominall »

Exception L’administrateur quitter le site.

Tableau 4: « afficher les annonces ».

3.4. Fiche descriptive du cas d'utilisateur « s’ingire » :

drigcrire »

Description Ce cas permet a l'internaute s’insal@es le site.

Acteur L'internaute.

Pré condition Connexion est existe.

Post condition| Le systéme affiche des messages de confirmation de

l'inscription.

Nominal 1-I'internaute demande s’inscrire dansite. s
2-le systeme donne le formulaire d’inscription ‘&térnaute.
3-l'internaute saisit les informations.

4-le systéeme affiche que I'inscription est réussit.

Alternative 1-les informations entrant sont exastééja « retour au scénario
nominal 2 ».

2-erreur d'information « retour au scénario nomihal.

Exception L’internaute choisit de quitter le site.

Tableau 5: « s’inscrire ».
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3.5. Fiche descriptive du cas d’utilisation « partiper » :

« Participer »

Description Ce cas permet a I'étudiant de particijaas le site (télécharger,
faire 'examen).
Acteur L’étudiant.

Pré condition

L’étudiant est déja s’identifié.

Post condition

L’étudiant sera affiché dans laezda participation.

Nominal

1-I'étudiant demande d’ajouter une parttipn.
2-le systeme permet a I'étudiant de mettre uneqgiaation.
3-I'étudiant fait sa participation dans la zondaetalidé.

4-le systéme confirme la validation de participatio

Alternative

L'utilisateur n’a pas validé sa paiiation « retour au scénarig

nominal 1 ».

Exception

L’étudiant annule la participation etttprile systeme.

Tableau 6 : « participer ».

3.6. Fiche descriptive du cas d'utilisateur « met& documents » :

« Mettfes documents »

Description Ce cas permet a n'import quel enseigdammettre des (cours,
td, TP,...).
Acteur L’enseignant.

Pré condition

-'enseignant a un document (s)etut le(s)mettre dans le site

-I'enseignant et déja s’identifie.

Post condition

Le systeme affiche le message re\duicument est recu ».

Nominal 1-I'enseignant demande de mettre un (desjdent.
2-le systeme permet a I'enseignant de mettrede¢siment(s).
3-'enseignant met son document dans la zone detkare
document ».

Alternative 1-I'enseignant annule la mise des doents « retour au

scénario nominal 1 ».
2-volume de document est supérieur au volume limitgtour

au scénario nominal 1 ».
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Exception

L’enseignant quitter le systéme.

Tableau 7 : « mettre Documents ».

3.7. Fiche descriptive du cas d'utilisateur «changele mot de

passe» .
« Gtger le mot de passe »
Description Ce cas permet a enseignant ou |'étadiarchanger le mot de
passe.
Acteur L’enseignant/I'étudiant.

Pré condition

L’utilisateur est déja s’identifié.

Post condition

L’utilisateur a un nouveau mot dege.

Nominal

1-l'utilisateur demande de changer son deopasse.

2-le systéme permet a l'utilisateur d changer sohde passe
avec. des conditions de la saisie bien sur.

3-l'utilisateur saisit son nouveau mot de pasde ealidé.

4-le systéme affiche que le mot de passe est change

Alternative

Le nouveau mot de passe est incowa@etour au scénario

nominal 1 ».

Exception

L'utilisateur quitter le systéme.

Tableau 8 :« changer le mot de passe ».

3.8. Fiche descriptive du cas d'utilisateur « s’idatifier » :

« S’identifié »

Description Ce cas d'utilisation permet a I'enseigt, I'étudiant de
s’identifié pour avoir accedeé a leur espace.
Acteur L’enseignant/ I'étudiant.

Pré condition

Chaque utilisateur posséde un campte

Post condition

Le systeme connu l'utilisateuraet sype d’utilisation.

Nominal

1-1-le systeme demande a L'enseignanté@udiant de saisir

le mot de passe.
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2-I'utilisateur saisit ses données.

3-le systéme Vérifié les données de I'utilisatades validé.
4-le systeme permet a I'utilisateur d’ouvrir sommaie et entrer
dans le site.

2-1-le systeme le demandée remplir un formulaire.
2-I'étudiant saisie les informations nécessaire.

3-le systéeme affiche que le mot de passe serayémaire E-
mail.

4-le systéme veérifie les informations saisies.

5-le systéme envoie a l'utilisateur un E-mail ptaur

récupération de mot de passe.

Alternative 1-I'user Name ou le mot de passe esneé : « retour au
scénario nominal 1 ».

2-mot de passe oublié.

Exception I'utilisateur quitter le systéme.

Tableau 9 : « s’identifier ».

3.9. Fiche descriptive du cas d’utilisation « dérder un control » :

« Déreulun control »

Description Ce cas permet a d'utilisation I'enseigt de dérouler un
control.

Acteur L’enseignant.

Pré condition L'utilisateur est déja s’identifié.

Post condition L’étudiant est a fait son control.

Nominal 1-1- L’'enseignant demande de dérouleramirol.

2-le systéme permet a I'enseignant de dérouleountral.
3-I'enseignant dérouler son control.

4-le systéme affiche que 'examen est fait aveceas.

Alternative

Exception

Tableau 10 : « dérouler un control ».
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3.10. Fiche descriptive du cas d'utilisateur « meage » :

« Message »

Description Ce cas permet a I'enseignant et I'aétudit 'administrateur
d'envoyer un message.
Acteur I'enseignant et I'étudiant et 'administrat

Pré condition

L'utilisateur est déja s’identifié.

Post condition

le message a était envoyer.

Nominal

1 1-lutilisateur demande envoyer un rages

2-le systeme affiche un formulaire & 'utilisur.

3- l'utilisateur saisit les informations.

4- le systeme affiche Votre message est enaggc succes.
2_1-l'utilisateur demande envoyer un message.

2-le systeme affiche un formulaire & 'utilisur.

3- l'utilisateur saisit les informations.

4- le systeme affiche Votre message n'enpase

Alternative

-I'adresse email n’existe pas danlsdase de données « retour
scénario nominal 2 ».

Exception

L’utilisateur quitter le site

Tableau 11 : « message ».
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4. Les diagrammes d’activités de navigation :

4.1. Afficher les annonces:

«page»
identifier
«Action»
veut afficher les annonces
«page»
permet afficher les annonces

«page»
| message les annonces sont mises avec succée )

!

Figure5 : Afficher les annonces.
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4.2. Dérouler un control:

i

«page»
identifier

«Action»
veut dérouler un control

«page»
permet dérouler un control

«page»
message le control est dérouler avec succée

!

Figure 6 : Dérouler un control.

-36 -



Chapitre 1l : Etude de cas

4.3. Maintenir le site:

!

«page»
s'dentifier

v

«Action»
veut maintenire le site
\Vi
«page»
permet de maintenire le site
\V

«Action»
maintenire le site

«Action» ‘ «Action»
[non valide] [valide]

{ «page»

message confirmer la modification

¢

Figure 7 : Maintenir le site.
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4.4. Mettre les documents:

l

«page»
s'identifier

v

«Action»

mettre les documents
Vi
«page»
permet de mettre les documents
Y

«Action»
joindre les fichier

«Action» «Action»
[non valide] [valide]

[ «page» ]
m r

essage fichier enregistre

)

Figure 8 : Mettre les documents.

-38 -



Chapitre 1l : Etude de cas

4.5. Participer :

!

«page»
s'identifier

v

«Action»
veut ajouter une participation
V

«page»
participation

«Action» «Action»
[non valide] [valide]

essage la participation réussi

[ «page» j
m t

®

Figure 9 : Participer.
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4.6. S’identifier:

L

«page»
acceuil

v

«Action»
veut ouvrire une session
Y
«page»
entrez les information
V

«Action»
vérifier les information

«Action» «Action»

[non valide] [valide]

«page»
permet d'ouvrire la session

Figure 10 : S’identifier.
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4.7. S’inscrire:

!

«page»
acceulil

!

«Action»
veut s'inscrire
Y
«page»
formulaire
Y

«Action»
vérifier les information

«Action» «Action»
[non valide] [valide]

\
«page»
message votre inscription est enregistré avec succées

:

Figure 11 : S’inscrire.
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4.8. Changer le mot de passe:

]

«page»
identifier

!

«Action»
veut changer le mot de passe
A\
«page»
permet de changer le mot de passe

«Action» «Action»
[non valide] [valide]

[ «page» ]
r

message le mot de passe est changel

i

Figure 12 : Changer le mot de passe.
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«Actoin»
veut envoyer un message

«Page»
page permet d'envoyer un message

«Page»
saisir les information

«Actoin»
validé I'envoie de message

«Action»

[non valide]

«Action»

[valide]

«Page»
afficher un message de confirmation

Figure 13 : Message.
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5. Les diagrammes de séguence systeme :

5.1. Afficher les annonces :

sd
afficher les annonces -
i «systeme»
adminilstrateur serveur de site

ref

s'identifier

demande d'afficher les annonces

: reception de
B permet d'afficher les annonces la demande

afficher les annonces

i vérification
. afficher le messge de confirmation

|.<---_---- e e mmmEemm e em e me e e — . m . —————-

Figure 14 : Afficher les annonces.
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Chapitre 1l : Etude de cas

sd

crée un comtpe

X

administrateur

«systéeme»

serveur de site

loop

saisir les informations ;

Y

ouvrire la session

vérification

Figure 15 : Crée un compte.
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5.3. Dérouler un control :

sd

dérouler un control

A

enseignant

«systéme»

serveur de site

ref

s'identifier

demande de dérouler un control

permet de dérouer un control

dérouler un control

reception de
la demande

B

le control est dérouler avec succée

vérification

Figure 16 : Dérouler un control.
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5.4. L’inscription :

sd
s'inscrire
i «systéme»
internaut serveur de site
; demande d'inscrire H
f »"
i ) s . reception de
... afficher la formulaire diinscription _||,] la demande
; saisir les données i
: ]:} vérification
oA ) [les informations incorrect] i‘
i< afficher un message d'erreur ;
| corriger les informations ..
§<message votre inscription est enregistrer avec succes i

Figure 17 : L'inscription.
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5.5. Maintenir le site :

sd
maintenir le site
i «systéme»
administrateur serveur de site
ref
s'identifier

demande de modifier le site

reception de
permet de modifier le site la demande

fait la modification

R ERGREttr "SRR

vérification
Alt  [panne signalée ]
:r< afficher un message d'erreur
i régler le probléme i
: >
i afficher le message de I'enregistrement :
|

Figure 18 : Maintenir le site.
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5.6. Mettre les documents:

d
mettre les ?:locuments |
i «systéme»
enseignant serveur Ide site
ref
s'identifier

idemande de mettre les documents

i reception de
i permet demettre les documents la demande

TD vérification
afficher un message d'erreur

mettre les documents

Figure 19 : Mettre les documents.
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5.7. Participer :

sd
participer

i «systéme»

etudiant serveur de site

ref 1

s'identifier -

demande de participer i

i reception de
i permet de participer la demande

+ écrire et confirmer la participation :

: afficher le message de confirmation verification

Figure 20 : Participer.
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5.8. S’'identifié:

sd
s'identifier

f i i «systeme»

edministrateur enseignant étudiant Serve ur de Slte

. |
veut ouvrir le compte

1

! . 1. . 1
afficher la page didentification |
__--_'-'_"(__'-—--——----'r—--——-----——-'_-'-_-'_--'4

! .
veut ouvrir le compte
T

afficher la page d'identification

|
|
|
I I i

1
1veut ouvrir le compte

I
I
|
I
I
|
I
I
I
|
1
I 1
saisire le les donnéés
|
|
I

<
Eé--___-___-L_____-_-_-____I__-_-_-____-___-___-____
<
<

" ouvrir le compte vérification
I 1 |
| 1 I
I 1 |
saisire le les donnéds |
I 1 |
| 1 ]
| _ ' vérification
' ouvrir le compte 1
S e ek
| 1 I
I 1 |
L L ! I
saisire le les données !
l ' ]
| . i vérification
i ouvrr le compte
o o S 1 >H

[ mot de passe emoné]
' corriger le mot de passe

|
|
T
|
|
|
|
|
|
B |
|
|
|
|
|
|

Figure 21 : S’identifié.
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5.9. Changer le mot de passe :

sd
Changer le mot de passe ’

i i «systéme»
serveur de site

étudiant enseignant

ref )

s'identifier

E demande de changer le mot de passe

i
1
i permet de changer le mot de passe

O O Uy

demande de changer le mot de passe |

permet de changer le mot de passe

i
i
1
i
saisir I'ancien et.le nouveau mot de passe et confirmer

reception de
la demande

reception de
la demande

' B
: reception de
' ! le mot de passe est changer la demande
1 ) !
H ! saisir I'ancien et le nouveau mot de passe et confirmer
: i ]
: ' le mot de passe est changer vérification
i S it alr s
5 : :
opt 1 J [ mot de passe incorect] '
' + corriger le mot nouveau mot de passe ;
G R el L bbb bl
1 1 1
: 1 _corriger le mot nouveau mot de passe :
! Mmoo e ]
: i :
: I :
1 , 1
1 ' 1
: ! i

Figure 22 : Changer le mot de passe.
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5.10. Message

sd
message

admin!strateur

X

étudiant

A

enseignant
|

«systéme»

serveur de site

-
@

s'identifier

demandé envoyer un message

affiche Ljn formulaire

reception de
la demande

|
demande envoyer un message

éffiche un formulaire

reception de
la demande

demande envoyer un message

affiche un formulaire

reception de
lademande

S R TR

saisit Ieé informations

isaisit les informations

R DREEERTE I TE S PEE ELEE SRRt

saisit les informations

V... ¥ . .-

A 4

S B el e L L P T L LT PE T EEs CEEEE I S

:

[fadresse email n'existe pas ]
|

Votre message n'envoie pas

| .
Votre message n'‘envoie pas

Votre message n'envoie pas

|
L

' Votre message est envoyé avec succes

Votre m:essage est envoyé avec succes

Votre message ei;t envoyé avec succes

]

Figure 23 : Message.

-53-




Chapitre Ill : Etude de cas

6. diagramme de classe :

annonces administrateur
id:primary key. ickprimary key.
noﬁq;cha¥1eec'jye caractére. 1. afficher 1|usernam:chaine de caractére

mot de passe:chaine de caractére

date:date )a55€ ) i
type d'utilisation::chaine de caractére
1
créeuncompte
A et
N
1.*
etudiant enseignant
nom:chaine de caractére nom:chaine de caractére
prenom:chaine de caractére L prenom:chaine de caractére
user nam:chaine de caractére  |usernam:chaine de caractére
mot de passe:chaine de caractére mot de passe:chaine de caractére
email:chaine de caradére email:chaine de caractére
type d'utilisation::chaine de carad ére type d'utilisation::chaine de caractére
NEEEEA
1.x11 |
changerle mot
changer le mot de passe
de passe
document mettre
id:primary key. les documents
telecharger .« |[nom document:chaine de caractére
type document:chaine de caractére
*
; examen
fare — dérouler
id:primary key.
nomexamen :chaine de caracére.
module:chaine de caractére. 1
fiiere:chaine de caractére.

annee: chaine de caractére.
regponsableichaine de caractére.
date::date.

Figure 24 : diagramme de classe.
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Conclusion :
Dans ce chapitre nous avons utilisé un langbgenodélisationJML (Unified
Modeling Language) pour la planification des infations d’entrée nécessaire, le

chapitre suivant nous présentons la réalisatiositde
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Chapitre IV : La réalisation

1. Introduction :

La réalisation du site consiste a créer des pégfatiques ou dynamiques) et des
eléments graphiques (images, animation, ...) d'pag et la création de la base de
données d'autre part.

Nous allons essayer dans ce chapitre préseptédenter la partie utile de notre
projet, tout en décrivant les outils utilisés dara création des pages statiques,
dynamiques et la base de données.

Nous allons présenter les différents écrangisied et dynamiques de notre site.

2.Langage utilisé :
2.1. HTML :

2.1.1. Définition :

L'HyperText Markup Language, généralement abrétifML, est le langage
informatique créé et utilisé pour écrire les pagksh. Ce n'est pas un vrai langage de
programmation, mais plutét de mise en forme dectdktéfinit grace a des balises le
réle des éléments de la page, pour qu'ils soigsemteés comme tels.

* |a structure générale d'une page HTMUastuivante :

<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Titre du document</TITLE>
</HEAD>
<BODY>

</BODY>
</HTML>
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2.1.2. Avantages de HTML :

« HTML est indépendant de toute marque, concu par udegiers pour des
usagers, il est donc fait pour libérer et non paundre le client captif d'un
produit particulier.

* Une page en HTML peut étre lue par des ordinatderdifféerentes marques
pour obtenir essentiellement le méme résultat.

» Sa structure distribuée (liens externes) permehdeger un élément sans rien
changer a la page ou il s'intéegre. Le méme élémpeunt étre utilisé plusieurs
fois sans devoir le répéter plusieurs fois.

* Lien réseau: On peut intégrer des éléments locans dne page personnelle
ou destinée a des éléves et des éeléments distantsod integre I'adresse
(URL).

* L'hypertexte permet de gérer des informationsdresrsifiées sans devoir les

stocker localemenf11]

2.2.CSS:
2.2.1. Définition :

C'est un systeme destiné a mettre en formedetenus de pages Web. La partie
CSS d'un document Web se contente de définir é&relnts styles de textes ou de
blocs qui seront utilisés pour la mise en formalisgue la partie HTML ne contient
gue le texte encadré de quelques balises. ChageeG$S se voit attribuer un nom.
Pour attribuer I'un de ces styles a un segmendxte particulier, il suffit d'ajouter les
attributs "class=nom_du_style" ou "id=nom_du_styéel' sein de n'importe quelle
balise HTML.[12]

2.2.2. Avantages de CSS :
CSS fournit les avantages supplémentaires suivants
* La mise en page de vos pages Web pages peut &eeanmour avec un seul
fichier CSS, économisant ainsi un temps considérabl
* Les pages Web rendues par CSS sont compatibles tautes les tailles
d’écran, du PDA aux écrans 1600 x 1200.
» Dans le futur, les navigateurs rendront de pluples facile aux utilisateurs du
Web de modifier les réglages du site Web (couletaiies de police) en

mettant en page votre site Web avec des CSS, ceedesera capable de
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s’accommoder de ces changements imprévus tout esen@nt de la
crédibilité.
Les CSS séparent la structure et la présentatiamsit fournissent d’énormes

bénéfices en termes d’accessibil[iés]

2.3. PHP:

2.3.1. Définition :
a- PHP (Hypertexte Pré Processor) C'est un langageprété, de scripts et open

source.

Concu pour le développement d ‘application webratdtve et dynamique.

Les pages se mettent a jour seules.

PHP posséde un grand nombre de fonctions permeganbpérations sur le
systeme de fichiers, la gestion de BDD telle queSM et de pouvoir le
gérer dynamiquement.

C’est un langage qui s’inclut dans le HTML.

Ses balises sont : <? Code PHP ?>.

Il est principalement concu pour servir de langadgecripts c6té serveur.

b- langage de programmation.

c- Ecrire des applications clientes graphiques.

* |la structure générale d'une page PHP est |la stava

<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Mon 1° Programme PHP</TITLE>
</HEAD>
<BODY>
< ?php print (« bonjour, monde cruel ») ;
?>
</BODY>
</HTML>
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2.3.2. Avantages PHP:

Gratuit.

Rapide.

stable (le serveur n'a pas besoin d'étre réingéalsouvent, le logiciel ne
change pas radicalement d’'une version a l'autre)

simplicité d’écriture

possibilité d’inclure le script PHP au sein d'uregp HTML facilement
Simplicité d’interface avec les BDD, PHP et les BB@&nht comme les 2 doigts
de la main.

Intégration au sein de nombreux serveurs (Apadipsoft...).

2.4. MYSQL :
2.4.1. Définition :

MySQL est un serveur de bases de données ralatles Open Source.

Un serveur de bases de données stocke les doraréedek tables séparées plutét que

de tout rassembler dans une seule table. Cela@méd rapidité et la souplesse de

'ensemble. Les tables sont reliées par des refati@finies, qui rendent possible la

combinaison de données entre plusieurs tables duran requéte. Le SQL dans

"MySQL" signifie "Structured Query Language" : langage standard pour les

traitements de bases de données.

2.4.2. Avantages de MySQL :

La rapidité et la petite taille de MySQL en font aatil idéal pour un site
Web.

Il est rapide

Il n'est pas cher

Il est facile a utiliser

Il tourne sur de nombreux systemes d’exploitation

Il existe une assistance technique importante

Il est sOr

Il permet la création et la manipulation de basedahnées de grande taille.
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2.5. Base de données::

Le cceur d'une application Web de base de denmd¢ la base de données
proprement dite, mémoire a terme des informatidiisées par I'application. C’est
une sorte de classeur informatique qui renfermeirdesmations structurées de telle
facon qu'il soit facile de s’y reporter.

Base de données : (définition technique) : giésiun fichier ou un groupe de
fichiers contenant des données réelles. Ces intmnsasont accessibles au moyen

d’'un ensemble de programmes appelé SGBD, qui seatpe tous relationnels.

2.6. JavaScripts :
2.6.1. Définition :

JavaScripts est un langage de script orientét giijncipalement utilisé dans les
pages HTML. A l'opposé des langages serveurs (tgxésutent sur le site),
JavaScript est exécuté sur l'ordinateur de l'isteten par le navigateur lui-méme.
Ainsi, ce langage permet une interaction avedisateur en fonction de ses actions
(lors du passage de la souris au dessus d'un élethemedimensionnement de la

page...). La version standardisée de JavaScripE€VIAScript.

Exemple :

<html>

<head>

<title>First Java Script</title>

<script language="JavaScript">
function sayhello(){

alert("Welcome to JavaScript World!");
}
</script>
</head>
<body>

<p><b>Click the following link to run your first ja va script
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example</b></p>
<p><a href="javascript:sayhello()">Run JavaScript First

Program</a></p>

</body>

</html|>

2.6.2. Avantages de JavaScripts :
Les avantages du JavaScript sont nombreux:
- Vitesse - Les fonctions du JavaScript ne doiverd pttendre pour des
réponses de leurs serveurs pour agir, ce qui aed&averture des sites web.
- Simplicité - le JavaScript est relativement simgtiéacile a apprendre.
- Versatilité - Le JavaScript ne nécessite pas urgrarome spécial pour
l'interpréter (Flash Player, "plug-ins"), ni pouédrire. De plus, JavaScript

n‘occupe pas un grand espace sur les sites[vgb.

3. Logiciels utilisées :
3.1. Wampserver :

WampServer 2 (anciennement WAMP5) est une plateforme de dépelment
Web de type WAMP, permettant de faire fonctionmealement (sans se connecter a
un serveur externe) des scripts PHP. WampSen&rpas en soi un logiciel, mais un
environnement comprenant deux serveurs (Apache y8@{), un interpréteur de
script (PHP), ainsi qu'une administration pour desix bases SQL PhpMyAdmin et
SQLiteManager.

Il dispose d'une interface d'administration perardttde gérer et d'administrer ses
serveurs au travers d'un tray icon (icbne préeshoedge de Windows).

La grande nouveauté de WampServer 2 réside dapedsibilité d'y installer et
d'utiliser n'importe quelle version de PHP, Apache MySQL en un clic. Ainsi,
chaque développeur peut reproduire fidélement somesar de production sur sa
machine locale.

Le 21 novembre 2007 sort la version 2.0. Cettei@ersitegre Apache 2.2.6, MySQL
5.0.45 et PHP 5.2.5.
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A ce jour, hormis les add-ons Apache, MySQL et Rté¢Pmettant de changer les
versions de ces outils, aucun autre add-on n'spodible (Perl, Webalizer, ZEND

optimiser ou autre]15]

3.2. Dreamweaver :

Dreamweaver est un éditeur WYSIWYG (what yos ise what you get) ce que
Vous voyez est ce que vous obtenez destiné a leepbon, au codage et au
développement de sites et des pages web. Quelofukesvironnement de travalil
utilisé, Dreamweaver propose des outils qui naderant a créer des applications
web. Ce logiciel est édité par macromedia.

L'éditeur de page html "Dreamweaver' appartieni monde de [I'édition
professionnelle, ne sera pas année a faire utitiser fiches techniques par des
éléves|[16]

4. Description des tables :
Dans notre application nous avons crée 6 tatides la base de données et ses

tables sont :

4.1. Table administrateur :

Field Type Collation Attributes Null Default Extra Action
email varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  None B & X fo [EA
mdp  varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  MNone B # X @ W

Tableau 12 : Table administrateur.
4.2. Table enseignant :

Field Type Collation Attributes Null Default Extra Action
email varchar(50) latin1_swedish_ci Mo  MNone B & X BT
mdp varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  MNone BE & X BT
nom varchar(25) latin1_swedish_ci No  MNone - o
prenom varchar(2a) latin1_swedish_ci Mo  MNone B & X BT
sexe varchar(s)  latin1_swedish_ci No  MNone £ X
telephone int(10) Mo  MNone B &# X BT
filiere varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  MNone B & X BT
date date Mo  Mone B » X @B b B

Tableau 13 : Table enseignant.
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4.3. Table étudiant :

Field Type Collation Attributes Null Default Extra Action
[[] email varchar(50) latin1_swedish_ci No  None B & >x E B B |
[] mdp varchar(25) latin1_swedish_ci No  None & X o B4
[[] nom varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  None &S X o A
[] prenom varchar(25) latin1_swedish_ci Mo  None & X o A
[[] age int(2) No  None -l ot o B T
[] sexe varchar(5)  latin1_swedish_ci No  None & X o B4
[] telephone int(10) No  None & X m B T
[] filiere varchar(25) latin1_swedish_ci No  None B » X [EH B &
[] annee int{11) Mo  None - .t i
[] date date No  None = & X B Wb B T
Tableau 14 : Table etudiant.
4.4. Table document :
Colonne Type Interclassement Attributs Null Défaut Extra Action
M i int(11) Non Aucun AUTO INCREMENT S X @ T
] nomdoc varchar(50) latin1_swedish_ci Non Aucun B & X (o A
[ filiere varchar(50) latin1_swedish_ci Mon Aucun B » X ol A
[] annee varchar(50) latin1_swedish_ci Mon Aucun & X
] module varchar(50) latin1_swedish_ci Mon Aucun B & X ol A
[ type varchar(50) latin1_swedish_ci Mon Aucun B & X ol A
[] responsable varchar(50) latin1_swedish_ci Mon Aucun B » X @& O
[] date date Mon .Awcun B & X B R B T
Tableau 15 : Table document.
4.5. Table annonce :
Field Type Collation Attributes Null Default Extra Action
m id int(11) No MNome  AUTO INCREMENT P X m B T
] titre varchar(50) latin1_swedish_ci No  Norne B & X AT
[[] contenue text latin1_swedish_ci Mo  None B & X [ A
[] date date Mo  None B &F X ol B T

Tableau 16 : Table annonce.
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4.6. Table examen :

Field Type Collation Attributes  Null Default Extra Action
B id int(11) No Nome  AUTO INCREMENT S X @ o
[] nomexamen varchar(50) latin1_swedish_ci No  None & K
[ module varchar(50) latin1_swedish_ci Mo None & X
[ filiere varchar(50) latin1_swedish_ci Mo  None a4
[] annee varchar(50) latin1_swedish_ci Mo  None F.a .
[ responsable varchar(50) latin1_swedish_ci No  None & X
[ date date No  None I B [T

Tableau 17 : Table examen.

5. Interface de notre application :
Dans notre site en peut divise le a trois typest : administrateur, enseignant,
étudiant, il y a des opérations associées et démtpns différents entre les trois

types.

5.1. Les opérations associées entre les trois tgpe
5.1.1. Page d’accueill :

(9 s s s i
Fichier Edition Affichage Historique Maique-pages Qutiis 2
= C % | hitp//localhost/memoire/foad php ? - |88 Google )

Acceil [

= oy T AR

AT

', !; PlateForme d ‘Enseignement 4 Distance x

———

e Mila
IINING,EM splytion idéale -
pour une pedagogie innovante " ¢

Etudiant Enseignant Administrateur

MEMBRE

Vous navez pas encore de compte?
Creez un compte

Contactez nous:
[Adresse : R PN°=26 Mila

Figure 25 : Page d’accueil.
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5.1.2. Connexion:

@) Acceil - Moz
CFile Edit View Histo
gTr(-J-)l [ titp://localhost/memaire/fo

Bookmarks Tools Help

o

(| !' PlateForme d ‘Enseignement 4 Distance_
. A

Acceuil Etudiant Enseignant Administrateur

Déconnexion

Changer le mdp

16 Mai 2012

E

Figure 26 : Connexion.

5.1.3. Message :

Envoyer un message

Figure 27 : Message.
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5.1.4. Message d’erreur :

Remplir tout les champs svp

[oe ]

Figure 28 : Message d’erreur.

Ce message est affiché quand I'utilisateur ne riengals un champ.

5.1.6. Message succes :

(@ message envoyé | - Mozilla Firefox _

Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Qutils T
G-—' C X & ([ np /enseign ge.succes.php 2y -| {28 Googi £

Terming

Figure 29 : Message succes.
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5.1.7. Message échoue :

pep—pet e . - . R T e
Fichies Edition Affichage Historique Marque-pages Qutils 1

Gx- O X N | hitp://localhost/memoire/enseignant/ message_echoue.php <8

_ message envoyé !

Retour

Terminé

Figure 30 : Message échoue.
5.1.8. Forum:

[l E-teaming « Page dindex

E-learning

Une solution idéale pour une pédagogie innavonte

9, Recherche

Recherche avancée

& Index du forum YA
FPanneau de |'utilisateur (0 nouveau message privé) = Voir mes messages (G)FAQ [fiMembres () Déconnexion [ admin ]
Nous sommes le Jeu Mai 17, 2012 11:10 am Derniére visite |2 Jeu Mai 17, 2012 10:35 am

[ Panneau de modération ]

Vair les messages sans réponses = Vair les messages non lus  Voir les nouveaux messages « Voir les sujets actifs Marquer tous les forums comme lus
SUETS MESSAGES
e Annonces 1 1 par admin [
Description of your first forum. Jeu Mai 17, 2012 10:34 am

Espace enseignant o 0 Pas de message

Espace etudiant ; 4 Pas de message

DERNIER MESSAGE

Mathimatique et informatique /i u Pas de message

Anglais o i Pas de message
Lettre arabe 0 0 Pas de message
ST 0 0 Pas de message
Science economie 0 0 Pas de message

Figure 31 : Forum.
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5.2. Les opérations associéees entre I'étudiant &hseignant :
5.2.1. L'inscription :

Inscription

Adresse email - it \&_
Mot de passe :
Confirmer mdp -
Prénom -
Nom :

Sexe : Homme
Telephone:

Filiere: Mias

* Tout Les Champs Sont ob]:'tgatjn'res

inscrire

Figure 32 : L'inscription.
5.2.2. Message d’inscription ok :

@ inscription ok - Moilla Firefox .
Fichier Edition Affichage  Historique  Marque-pages Qutiis T

@—' c & (] ntp: 4 gnant/inscription,ok.php £r - 18- Google 2|
| inscription_ok [ =]

Retour

Figure 33 : Message d’inscription ak
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5.2.3. Changer le mot de passe :

Changer le Mot de passe

Mot de passe :
NV Mot de passe -

Confirmer Nv MDP :

Connexion

Figure 34 : Changer le mot de passe.

5.2.4. Annonces:

Les annonces

Titre Annonce

~
4 11 est porte a la connaissance des enseignants et étudiants du centre universitaire Ee Mila,
srd: juniversitaire echahid DEMBRI Abderrahmane organise une exposition de livre acquis g
; exposition a lieu & partir du mardi 06 mars 2012 (premier étages de la bibliotheque yff
[ el Il est porte a la connaissance des enseignants et étudiants du centre '¥
(B luniversitaire echahid DEMBRI Abderrahmane organise une exposition de f¥rd 3
[ exposﬂionaﬁeué_paﬂirdumardiﬂﬁmarsEDlZ(prmﬁaétagesdelabibﬁo s

Figure 35 : Annonces.

5.3. Les opérations différentes :
5.3.1. Administrateur :

5.3.1.1. Page d'accueil administrateur :

@ Adminizirateur - Mozita Firetox T T e N e N . A — O )
Eichier Edition Affichoge Histonique  Marque-peges Qutils 1
B & (L / £r -] [$8- Google »

| Administrateur =

— ——

AT

{ !; PlateForme d ‘Enseignement 4 Distance X
Es

nulquna splytion idéale -
pour une pédagogie innovante - <

Figure 36 : Page d'accueil administrateur.
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5.3.1.2. Nouvelle annonce :

Nouvelle Annonce

Envoyer

Figure 37 : Nouvelle annonce.

5.3.1.3. Message d’envoie une nouvelle annonce :

“Annonce de la page hitp:,

i-\ | annonce a été bien envoye
e

0K

—

Figure 38 : Message d’annonce.

Ce message est affiché quand I'annonce est elawvegesucces.
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5.3.2. Enseignant :

5.3.2.1. Page d'accueil Enseignant :

(@ Enseignant - Mazilla Firefox. b N
Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Quitils 1

= C X @ (L e gt /emic 2 | (M- Googe »

oG« [

EL

18 Mai 2012

of1 2

g19]10

eming

Figure 39 : Page d'accueil Enseignant.

5.3.2.2. Mettre document :

Mettre Documents

Filiere: Mias
Annee: Terannées

Module :

Type Cours -

Responsable -

Parcourir_

* Tout Les Champs Sont obligatoires

Figure 40 : Mettre document.
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5.3.2.3. Examen en ligne :

Lancer un examen

Filiere: Mias

Amnee: lerannées
Module :

Eesponsable -

(

* Tout Les Champs Sont obligatoires

Activer webcam

Figure 41 : Examen en ligne enseignant.

5.3.3. Etudiant :
5.3.3.1. Page d'accueil Etudiant :

@ oo o oo IS S
Fichier Edition Affichage Historique  Marque-pages Qutiis 1

= G o (] ntp 4 7 | |8~ Google )
. S

Vous navez pas encore de compte?
Créez un compte

Figure 42 : Page d'accueil Etudiant.
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5.3.3.2. Télécharger :

Télécharger

Mias * Tlerannées + Cours

[Telechardep
Mias |ler |[calculformel |cours|masoche  [2012-05-18 |Tetecififeer
Mias [ler |calculfformel [cours masoche  |2012-05-18 [Téléghar
Mias ||ler |calculformel |cours|maaoche _|2012—O_5;4—Fr~_ 2l

Mias [ler |calcuformel [cours|maaoche [2012-05-18 [Télfbidczegf/|

|Fi]ie_re_|am_19e'| module I|t:ype'|responsable'| date

Figure 43 : Télécharger.

5.3.3.3. Examen en ligne :

Faire ['examen

Mias + Jerannées - =
I:E'i]iere|:_umee-| module | res_pnnsah!e_| date .|Te]e+_cll
Mias |ler |calculformel MmeMaaoche [2012-05-25 |Télé

A ctiver webcam:

Figure 44 : Examen en ligne étudiant.

6. Conclusion :

Dans ce chapitre on a présente la réalisatidor@né les différentes fonctionnalités

de notre site web et on a essayé de les simptifier une meilleure utilisation.
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Conclusion générale

Conclusion générale :

Ce projet nous a permis de nous familiariser aveadomaine intéressant et tres
vaste et aux trés nombreuses applications. Il stnsi la conception d’'un site web
dynamique de I'enseignement a distance en s’iaspdu logiciel utilisé.

Nous avons tenté a travers notre mémoire danifodes informations compléetes sur
la conception d’'un site web, les différentes phaedéveloppements, ainsi que tous
les éléments importants dans cette applicati@musNavons choisi un module de la
premiére année MI comme échantillon de travail.

Enfin ce travail nous a permis de toucher des pirés a un domaine pointu, qui a
rapport a tous les secteurs d’activités et cestirquoi nous l'avons tres
modestement proposé a I'étude.

Les perspectives de notre travail peuvent étreeptéss par les points suivants :

« Ajouter d’autre module et d’autres filieres au site
» Utiliser le site par le centre universitaire de il
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