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Introduction

generale



e Problématique

1.5 Milliards!!! C’est le chiffre indicatif Wl nombre de personnes, soit % de la
population mondiale, qui utilisera Internet a la fie I'année en cours, chose qui
devrait augmenter, selon les spécialistes, le nerdés personnes qui seront appelées,
par la force et I'évolution des choses, a effeai@srachats en ligne.

L’e-commerce, ce nouveau canal de vente et d'achaige@ pourrait, selon les
experts, connaitre aussi une forte croissance @erigl dans les années a venir
sachant que le peuple algérien est un peuple tnésommateur de toutes sortes de
produits et services qu'on peut lui proposer. tlveai, qu'actuellement, il existe tres
peu de véritables sitescemmerce en Algérie, capables d'effectuer des dchions
de paiement en ligne et ces derniers sont encomefaractionnels au niveau du
paiement en ligne qui selon la SATIM (Société doknatisation des Transactions
Interbancaires et de la Monétique) fera son erdgredlgérie avant la fin de I'année
courante. Le marché du e-commerce se limite detuaeht en Algérie a des achats
effectués par des étrangers munis d'une carte ipamtizrnationale.

lls sont plusieurs millions de personnes &@enecter tous les jours a internet,
cette derniére qui est devenu un moyen tres effigaur pratiquer du commerce et
ainsi on peut acheter et vendre par le biais dulWetcommercant professionnel est
amené dans la plupart des cas a commercialisereplastypes de produits et de
services, il devra donc penser a gérer tous ceamehiquant plusieurs utilisateurs.
Ces utilisateurs seront amenés a leur tour a exéplitsieurs taches commerciales et
méme administratives dont par exemple : établisaemhiene facture pour le client.
Les probléemes rencontrés, dans ce genre de syssamiges suivants :

% Inefficacité de la stratégie de commercialisaties groduits / services.

x Lourdeur des différentes gestions (commandes, tsliestock), ce qui ne
permet pas d’avoir une bonne synchronisation desecommandes passées
avec le stock disponible et donc un retardementpdasessus de livraison et
paiement.

x Les systemes de paiement par cheque ou viremenaibam’impliquent que
des inconvénients dont le plus important est laglenpériode qui s’écoule
entre la livraison et la confirmation du paiement.

e Objectif :

L'objectif de notre projet et de concevoir et dalis&r un site de vente véhicule en
ligne au sein de I'entreprig€V Foton, ce site permet de facilité la tache de vente et
la tache de publicité. Parmi les avantages deasaitr:

e diminuer la charge.
e Le client peut effectuer ses commandes a tout mbatean tout lieu.
e larapidité de la livraison.




e Organisation du mémoire:
Le mémoire organisé en 4 chapitres:

» Dans le premier chapitre; nous essayerons de damméref apercu sur les
notions suivantes: commerce électronique, paieméactronique et
technologie web.

» Dans le deuxieme nous allons présenter le langagaatiélisation UML, les
concepts de base, les diagrammes UML et la démaackeivre pour la
modélisation du systéme.

> Le chapitre 3 constitue I'essentiel de notre triavan effet il décrit de fagon
détaillée toutes les phases que nous avons spiwiggparvenir au logiciel.

> Au cours du dernier chapitre, nous donnerons ledsotechniques, les
environnements utilisés et les interfaces réaliggme |'implémentation de
notre application tels que: PHP, MySQL...etc, ainge glivers masques de
saisie, et I'état de sortie ...etc.




Chapitre 01
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et paiement electronique




Chapitre 01 Technologie web, e-commerce, e-paiement

1. Introduction

S’il est un phénomene qui a marqué le mondeidi®timatique ces derniéres années,
c’est bien celui d’Internet. Ce réseau mondié@écen 1969 par 'armée américaine,
puis utilisé par les chercheurs et les scient#fg] a connu une croissance
phénomeénale aprés du grand public avec lintrbdncdu Word Wide Web en 1989.

Le Web, c’est I'application client/serveur la pliasgement déployée au monde. Ce
dernier permet de publier simplement des infornmatioches, des mises en forme et
pouvant méme, par la suite contenir des documeulisnnédia.

Cependant il est nécessaire d’avoir un minimumaten sur la technologie Internet,
I'architecture client/serveur et le Web.

2. L'internet et la technologie web
2.1. Qu’'est-ce que l'Internet ?

L'Internet est un immense réseau d'ordinateukschdlle de la planete. Sa principale
raison d'étre est de partager l'information . LerM/dNide Web et le courrier
électronique ne sont que deux des composantdsi@eriet les plus populaires.

Au début, le réseau Internet était surtout utilg# les gouvernements et les
établissements d'enseignement en Amérique du Nagd Europe. Toutefois, depuis
I'explosion de l'Internet au milieu des années 199filisation de I'Internet s'est
popularisée énormément. On compte maintenant testimtividus, des petites et
grandes entreprises, des associations, des éaieplus des universités et des
gouvernements de partout dans le monde parmiilesateurs.

Donc l'Internet est un réseau public, c'est-a-djteen réalité il n'appartient a
personne. Certaines parties du réseau peuventtappad diverses organisations,
mais aucune entité ni aucun ordinateur centrabrmohtrdle. Ces parties sont reliées
dans un esprit de coopération suivant des normaédiet en commurjl]

2.2. Qu'est ce que le Web ?

Le World Wide Welfou WWW, ou Web) est un tres grand systeme d’méiron
réparti sur un ensemble ddtes connectés par le réseau Internet. Ce systeme est
essentiellement constitué decuments hypertextese terme pouvant étre pris au sens
large : textes, images, sons, vidéos, etc. Chaj@epopose un ensemble plus ou
moins important de documents qui se transmettenmtesteseau par l'intermédiaire
d’'un programme serveur.

Ce programme serveur dialogue avec programme clientqui peut étre situé
n'importe ou sur le réseau. Le programme clienhgre plus souvent la forme d’'un
navigateur[2]

Il existe deux types de site Web, qui sont lesstatiques et les sites dynamiques
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2.3. Comment fonctionne un site statique ?

L'administrateur du site compose avec un éditeuxHTes pages web stockées sur
le serveur web. Celui-ci renvoie ces pages a laatdelm au visiteur. Par la suite ces
pages ne pourront étre modifiées que via un édHaWML, par I'administrateur. Le
contenu de ces pages est fixe comme un fichier Wairah'est pas modifié par le
serveur. Le site est donc dit "statique" car sontexmu ne change que par une
intervention humaine et non pas par deactions automatiques opérées par le
serveur.

| e

Visiteur du site Administrateur du site

Internet

L'information passe de
serveur en serveur via
les lignes téléphoniques

Hébergeur

Serveur web sur
lequels sont stockés
des pages HTML
déposées par le ou les
webmaster(s).

Figure 1: Fonctionnement d’un site statique
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2.4. Comment fonctionne un site dynamique ?

L'administrateur du site et le visiteur utilisent&me outil : le navigateur web. Mais
les pages avec lesquelles travaille I'administrateusont pas les mémes que celles
gue le visiteur voit : il encode dans des pagesndiaistration (aussi appelées
"formulaires”, qui nourrissent la base donnéessbwe coté, le visiteur visualise des
pages qui font appel au contenu de la base de denfiBest le serveur web qui
s'occupe de récupérer le contenu des formulairesrgmplit I'administrateur, et de
renvoyer cette information dans les pages vuetepasiteur.[3]

| DG

Visiteur du site Administrateur du site

Internet

L'information

passe de serveur

en serveur via les lignes
telephoniques

Hébergeur

Sur le serveur se frouvent des
“templates”, ou modéles de pages

Le serveur (php) interpréte la demande et
renvoie un modéle de page rempli

avec |'information contextuelle

puisée dans la base de données

L'administrateur ajoute/modifie/supprime
I'information du site grice 4 des pages
protégées par mot de passe.

IR=NIi§

Pages publiques Base de données Pages d'administration

Figure 2: Fonctionnement d’un site dynamique
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2.5. Programmation web

La programmation web permet de dépasser lasesneétroites des pages HTML
statiques, dont le contenu est fixé a l'avance.ptiacipe consiste a produire les
documents HTML par un programme associé au semwebr Ce programme recoit
en outre des parametres saisis par l'utilisateucguaditionnent la page renvoyée par
le serveur au client. Le contenu des pages est donstruit a la demande, «
dynamiquement ». La figure 3 illustre les composa® base d’'une application web.
Le navigateur (client) envoie une requéte (souwepartir d'unformulaire HTML).
Cette requéte consiste a déclencheragi®mn (que nous désignons par « programme
web » dans ce qui suit) sur un serveur référencéspa URL. L'exécution du
programme web par le serveur web se déroule enphaises :

1. Constitution de la requéte par le cliene navigateur construit une URL contenant
le nom du programme a exécuter, accompagné, lesplugent, de parametres ;

2. Réception de la requéte par le serveute programme serveur récupeére les
informations transmises par le navigateur et détlerfexécution du programme en
lui fournissant les parametres recus ;

3. Transmission de la réponsde programme renvoie le résultat de son exécuion
serveur sous la forme d’'un document HTML, le sensaicontentant alors de faire
suivre au client Nous décrivons brievement ces @tapes par la figure suivante.

i I ;
N\ requétes \ ——
Pogiiine ®Programme | T [ Programme
rogramme ) o e :
3 | Internet |, | | serveur web
L client e | }clouumcnr(n) L é y
: : ocument(s
Machine du client \ / HTML HTML ) A
o e
Fichiers
\ J

Machine du serveur

Figure 3 : Architecture de base d’'une application &b




Chapitre 01 Technologie web, e-commerce, e-paiement

2.6. Les éléments Web de l'interactivité
2.6.1. Coté client

elLes Formulaires Les formulaires web doivent former un type de doenim
HTML particulier défini par les régles HTML. En eff ce sont des documents
Web ordinaires qui disposent d’emplacement permieétdutilisateur d’entrer des
informations
elLa spécification Un formulaire HTML doit également contenir des ébts
uniques :
1. la méthode (method) utilisée pour spécifier la raemdont les données seront
transmises.
2. I'action (action) spécifiant 'URL ou seront dirigé les données de
I'utilisateur.
3. Un bouton SUBMIT, pour envoyer le formulaire contplé
Les données de ['utilisateur peuvent étre obtenaegartir des plusieurs
dispositifs tel que :
v’ des cases de saisies, encore appelées zones opscteate, dans les quelles
les utilisateurs fournissent leurs données.
v’ des boites a cocher que I'utilisateur sélectionne.
v" des boutons radio.

2.6.2. Coté serveur

e Les scripts Les scripts Web se justifient par le fait que daga@ocuments ne sont
pas en réalité tout a fait des documents, maisdipldes programmes. ces
programmes appelés scripts peuvent accomplir l@srchoses.

1. Les scripts sont utilisés pour accéder a des irdboms en provenance de
source étrangéere au web, comme base de données.

2. Les scripts permettent un dialogue entre l'utibsatet le serveur. L'utilisateur
peut ainsi interroger des bases de données, affiedeachats, etc.

3. Les scripts permettent de personnaliser des dodsna@nmoment méme du
traitement de la requéte. Ainsi, les scripts rdtmi l'information en
provenance de l'utilisateur a travers un formulairédée de base est que le
programme de navigation et le programme script@mitmuniquer entre eux ;
le programme serveur web agissant comme un coddipassage dans lequel
l'information passe de I'un a l'autre. Les entréesscript web viennent du
client et les sorties retournent vers le client.
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2.7. L'architecture client /serveur
2.7.1. Définitions

L’architecture client/serveur est un ensemble dehime&s clients liées a une machine
serveur qui leur fournit des services. L’architeetwclient/serveur propose un
environnement ouvert et souple ou la regle essd¢alage multi vendeurs. Les
applications client s’exécutent essentiellement des PC ; chague machine client
demande un service par I'envoi d’'une requéte |@tsaite la réception d’'une réponse.

2.7.2. Client

La machine client comporte une interface utilisaggnéralement graphique, le client
envoie des requétes au serveur a chaque fois qtiks#iteur veut ramener des
informations disponibles au niveau du serveur.

2.7.3. Serveur

La machine serveur est généralement un ordinatesiptiissant en termes de capacité
de traitement et de stockage, le serveur fait eéf& a tout processus qui analyse et
traite la requéte et envoie la réponse.

2.7.4. La requéte
C’est un message envoye par le client au serveuivdét I'opération a exécuter.

2.7.5. Laréponse
C’est le message envoyé par le serveur a un digte a I'exécution d’'une requéte.

2.8. Le modeéle client/serveur
2.8.1. Définition

Le modéle client/serveur est une architecture tierveur permettant le traitement
coopératif d'application, c’est-a-dire la communigca directe des deux applications
via un réseau ou encore la communication directe @leux processus d’'une méme
application. La partie client d’'une application sstivent optimisée pour l'interaction
avec l'utilisateur, alors que la partie serveurrfoules fonctions multi utilisateurs.
Les systemes client/serveur partagent les carstitgres suivantes :
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2.8.2. Caractéristiques
2.8.2.1. Le partage de ressources

Un serveur peut traiter plusieurs clients en méeneps et contrbler leurs accés aux
ressources.

2.8.2.2. L’asymétrie des protocoles de communicatio

La relation entre I'entité client et I'entité semveest de type « plusieurs vers un » c’est
le client qui déclenche la requéte en demandansamiice et le serveur attend
passivement les requétes des clients puis leuriela®repenses.

2.8.2.3. Transparence a la localisation

Un processus serveur est un processus client pe@en résidant sur la méme
machine ou sur deux machines déférentes intercads@ar un réseau. Le logiciel
client/serveur masque aux clients la localisatian serveur en redirigeant les
demandes de service si nécessaire.

2.8.2.4. Echange de messages

Les clients et les serveurs sont des systemesiglage faible qui interagissent au
moyen de messages. Le message est le mécanismessidmde demandes des
services et des repenses a celles-ci.

2.8.2.5. Encapsulation de services

Le serveur est un spécialiste, un message lui uledguel service est requis. C'est a
lui de décider comment rendre ce service, les sesverouvent étre mis en niveau
sans effets sur le client tant que l'intégrité nessages reste elle-méme.

2.8.2.6. Intégrité

Le code et les données du serveur son gérés de fagdralisée, ce qui garantit un
moindre colt de maintenance et meilleur intégré@dnnées partagées, et les clients
restent indépendants.

2.9. La sécurité et le web

La sécurité et un facteur critique pour des apptioa commerciales qui s’installent
sur Web et pour qu’elles soient acceptées parleéoatonde. Actuellement, le web
support deux protocoles de sécurité :Le protocaeuf Socket Layer (SSL), de
Netscape, et le protocole Secure http (S-HTTPadmtiété EIT.

SSL est important parce qu’il est supporté parlies pependu des navigateurs du
web : Netscape

S-HTTP est une solution plus complete; il est sugppar les navigateurs Mosaic de
Spery et Mosaic NCSA, ainsi que par des clones dsaM. Les protocoles SSL et S-
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HTTP se completent de plusieurs maniéeres. lls stgmotous les deux le cryptage
des données par clé publique, I'authentificatiols délisateurs, et fournissent la
certification par signature électroniques. La phipi@s serveurs finiront par mettre en
ceuvre les deux protocold4]

3. E-Commerce

3.1. Qu’est ce que le<€ommerce?

« Selon la définition de I'encyclopédie, On appeall€ommerce électronique » (ou
e-Commerce ou le-business) l'utilisation d’'un média électronique ptauréalisation
de transactions commerciales et I'échange de lgieds services entre deux entités
sur les réseaux informatiques. La plupart du teingagit de la vente de produits a
travers le réseau internet, mais le terme -@mmerce englobe aussi le commerce
interentreprises ou l'on utilise des réseaux deetypD.l (Echange de données
informatisées).

3.2. Pourquoi I'eCommerce?

« Grace a sa flexibilité, sa large diffusion et fait qu’'une boutique en ligne est
ouverte 24h/24 tous les jours de I'année, le comenélectronique devient chaque
jour un outil de vente plus important aux yeux dasreprises modernes. Méme les
entreprises les plus traditionnelles exploitenbd@ésiis Internet afin de stimuler leurs
ventes et se lancent dans I'aventure du commeec&r@hique.

Au fil des nouvelles technologies, les sites dete®en ligne possedent des systemes
de paiements de plus en plus sécurisés. Les siemmerces etant de plus en plus
contraints & une plus grande transparence quaamtari-diffusion des informations
personnelles de leurs clients. Les lignes hautbg dé sont démocratisées, et il est
maintenant possible de recevoir un certain trafrocdndre colt. Grace aux médias
présents sur internet, les internautes sont miediarmés du risque totalement
inexistant de commander des produits en lignenatre bien d’autres raisons...

3.3. Les avantages du e-commerce

Les avantages du e-commerce par rapport aux cateadsstributions classiques sont
nombreux. Nous avons établi une synthése qui valeyaaa mieux déterminer les
opportunités qui s'offrent a vous:

Accroitre sa visibilité internationale

Agrandir son portefeuille de clients

Codts de transaction plus bas (flux de commande)
Ouvert 24h/24, 7j/7

Panier moyen plus élevé

Catalogue a jour

Satisfaction accrue du client (meilleur suivi denceande)

AN N N N N NN
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Diminue les colts d'impression

Le e-commerce devient une habitude d'achat (laégeottment d'Internet)
Réalisation de campagne de test de nouveaux psoduit

Déploiement rapide du marketing

Mesure plus précise du retour sur investissement

SN NIEN

3.4. Ecommerce en Algérie

« Si on veut procéder par achat en ligne il fawdrair une connexion a internet et
pour l'instant certains critéres indiquent que diédie est en train de se brancher aux
autoroutes de l'information. La vitesse de progagal'Internet ne cesse d'augmenter
mais tres lentement. Sur un total de 35 milliorsbitants, I'Algérie compte pour
'année 2010 seulement 600 000 utilisateurs dispaka leurs propres connexions a
internet. »

15 7 &
B pnambre d'intermautes
1 + en millisans
0.5 - ' I

@aﬁ@@@"

Figure4 : statistiques du nombre d'internautes en Agérie

3.5. Statistique de nombre d’internautes en Algérie

Tout le monde est d’accord sur le niveau du « deddgérien» en Internet et surtout le
commerce électronique ce, qui provoque I'existertten consensus sur les
conséguences qu’aurait, a terme, un tel retardceQatmarginalisation de I'Algérie

dans les activités liées aux technologies de IFfmfition un trop grand attentisme
pénaliserait les entreprises algériennes. A comarehien sOr par les entreprises
commerciales.

11
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4. Le paiement électronique

Lorsque I'on veut vendre sur Internet, se posertdlpme du paiement électronique
sécurisé. Quelle que soit I'activité ou la taille & société, qu'il s’agisse de biens
physiques a livrer, de services ou de produits migués délivrés en ligne... le
moment du paiement en ligne est crucial. Une éindiguait d'ailleurs il y a quelques
temps que 67 % des internautes qui réalisaient daapping en ligne s'arrétaient
avant la fin de ce dernier, ceci pouvant étre liGreanque de choix ou de confiance,
mais aussi par la peur du paiement en ligne.

C'est pourquoi les solutions de paiement se sogenaent diversifiees : en plus des
solutions dites "classiques”, on voit se dévelopgerplus en plus de solutions
"modernes" dans le sens ou elles se servent desltemitechnologies comme les
GSM ou le Wifi ; ou alors elles s'adaptent a unmaede bien particuliere comme les
problématiques de micro paiement qui ont fait leyaparition avec les offres
"premium" de nombreux sites, ce qui a pousseé lest@taires bancaires et techniques
a trouver de nouvelles solutions.

4.1 Définition du paiement électronique (Epaiement)

Le paiement électronique est un moyen permettéeftedtuer des transactions
commerciales pour I'échange de biens ou de sersigdsiternet. Actuellement, il est
trés bien implanté et utilisé par la majorité desspnnes et d'entreprises ayant un
commerce sur internet.

4.2. Moyens de paiement en ligne
4.2.1. Payer par carte bancaire

L’acheteur utilise sa carte bancaire classique payer. Il faut bien sar vérifier que
le site d’ecommerce sur lequel on fait nos achats est équipg slysteme de
paiement sécurisé. C'est un mode de cryptage deséds personnelles (nom,
adresse, coordonnées bancaires) qui les rendblesset donc qui ne peuvent pas étre
récupérées par les hackers. Une fois certaine d&darisation du site, le payeur
communique ses coordonnées : Nom et coordonnéesaites (16 chiffres + 4
chiffres de la date de validité + 3 chiffres dutpgramme au dos de la carte).

4.2.2. Payer par enumeéros de carte

C’est un moyen de paiement rattaché a la cartear@nqui permet de payer sans
donner son numéro de carte bancaire. Desneéros sont attribués, des numéros de
carte bancaire temporaires.

12
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4.2.3. Payer sans carte bancaire

Ce sont des services trés appréciés par les intesha ils permettent de régler ses
achats sans communiquer son numéro de carte bantiaioffrent aussi des tas de
services connexes trés intéressants pour un clesftrdprise. Le fameux service
Paypal et son concurrent Google Checkout. Cesisontutde paiement en ligne
nécessitent une adresse email et un numéro debzartaire (vous le communiquez
uniguement a Paypal lors de l'inscription). Avec compte Paypal, vous pouvez
€galement recevoir de I'argent : vendre un objemahder un transfert d’argent.. etc.

4.3. Situation de I'epaiement en Algérie
4.3.1. Paiement en ligne par carte CIB

Parmi les solutions étudiées, la seule qui poutra étilisée pour le paiement
électronique en Algérie c’est la carte CB ou appelé Algérie carte CIB (Carte Inter
Bancaire) fournie par la SATIM (Société d’Automatisn des Transactions
Interbancaires et de Monétique) commune aux huigbes : BADR, BDL, BEA,
BNA,CPA, CNEP, CNMA, AlBaraka.

T Y . e A TH B Al ] S pegeipt bty S o SRR mE ST MrT TR ST RARiIE Tn FrreAR-T s VUE ool R e, AT 36 T4
RS = el e P T e T R Y T R e R TR RN e et R AT T

IHW S CAATI L PRI st e ey LA L Peani ] SRS e e S e e =p dmina
| BNRLAME R - TR

R Rl

EXPIRE
FIN

Figure 5 : Carte Interbancaire CIB

« En Janvier 2010, le paiement en ligne par leec@B n’a pas encore eu lieu, mais
selon le directeur général de la SATIM, le propiag en voie de finalisation et subit
des tests de faisabilité et performance. Le lentktant la compagnie aérienne Air
Algérie, les détenteurs de la carte CIB pourronsiaiéserver et effectuer le paiement
par internet sur le site web d’Air Algérie, et usde de validation leur sera envoyé.
Selon la méme source, on rajoute que ce mode dmpat aussi attendu sera dans les

bY

prochains mois élargis a l'entreprise Algérie Téhc pour le réglement des
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redevances des abonnés a la liaison internet AD@htason extensions a d’autres
sociétés avec lesquelles la SATIM est en négoaiataiamment Atelcom. »

4.3.2. Paiement par carte CCP

En attendant I'entrée en vigueur de la pfatene de paiement de la SATIM, rien
n'empéche les CCP dont plus de 600 millions dentdiepossédent une carte
électronique, de mettre une pkiveme pour I'ecommerce

A7 Ay

ALGERIEPOSTE

v

b280 1002 0400
T 12/08 P

- ——

Figure 6 : Carte de paiement CCP

4.3.3. Paiement par carte visa

Concernant les transactions financieres internakisn la SATIM a signé une
convention avec la banque de développement lo&lL)YBour I'utilisation de la carte
visa a compter du mois de juillet prochain

4.4. Contraintes attendues

Les principales contraintes dans le développememd dhonétique en Algérie sont la
faiblesse de la bancarisation (la circulation dshcétant prépondérante) et le refus
des commercants a déclarer leur chiffre d'affaie@ssi que la méconnaissance de
l'utilisation de la carte, selon la SATIM. Pour autt ['utilisation de la carte
interbancaire (CIB) n'est pas une garantie powolapagnie aérienne nationale de
voir immédiatement ses clients opter pour la ndavetocédure de réservation et de
paiement des billets d'aviofa]
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5. Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons présenté la techeoltfiernet, I'architecture

client/serveur et les éléments fondamentaux de elehnblogie client/serveur

interactive du Web ainsi quelques généralité a gsagu commerce électronique, le
paiement électronique et Situation dep@&ement en Algérie

Le chapitre qui suit permet une vue globale corararti UML.

15
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1. Introduction :

UML (Unified Modeling Language), que l'on petraduire par “"langage de
modélisation unifié" est une notation permettantmléliser un probléme de fagon
standard.UML est né de la fusion des trois méthapesont le plus influencé la
modélisation objet au milieu des années 90 : OM®dpdd et OOSE. Issu du
“terrain” et fruit d'un travail d'experts reconsauUML est le résultat d'un large
consensus. De tres nombreux acteurs industrielsedem ont adopté UML et
participent & son développement. En Fin 1997, UML devenu une norme OMG
(Object Management Group).

2. Pourquoi UML ?

UML pour :

v Obtenir une modélisation de tres haut niveau indéaete des langages et des
environnements.

v Faire collaborer des participants de tous horizarieur d'un méme document
de synthese.

v Faire des simulations avant de construire un systém

v Exprimer dans un seul modéle tous les aspectsqsti dynamiques,
juridiques, spécifications, etc...

v' Documenter un projet.

v Générer automatiquement la partie logiciel d'unesys.

3. Avantages et inconvénients d'UML
3.1. Les points forts d'UML

v

v

v

UML est un langage formel et normalisé, il permetgain de précision et un
gain de stabilité. Ce qui encourage I'utilisaticoudils.

UML est un support de communication performangatire I'analyse et |l
facilite la compréhension des représentationsraites complexes.

Son caractere polyvalent et sa souplesse en fodngage universel.

3.2. Les points faibles d'UML

La mise en pratigue d’UML nécessite un apprentissafy passe par une
période d’adaptation.

UML n’est pas a l'origine des concepts objets, maisconstitue une étape
majeure, car il unifie les différentes approchesretionne une définition plus
formelle.

Le processus (non couvert par UML) est une auttedel la réussite d’'un
projet. Or, lintégration d’UML dans un processu&st pas triviale et

ameliorer un processus et une tache complexe gaidon
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4. Les diagrammes de 'UML :

Un diagramme UML est une représentation graphiqqui s'intéresse a un
aspect bien précis du modele ; c'est une perspedti modéle. Les diagrammes
permettent d'inspecter un modele selon diff@®merspectives.

Pour modéliser un systeme complexe, un seul diageane suffit pas, c’est la raison

pour laguelle UML comprend neufs types de diagnas essentiels qui sont les plus
utilisés. Combinés, les différents diagrammes Udffkent une vue presque compléte
du systéme en question.

Les diagrammes de I'UML peuvent étre devisés ex geoupes : ceux qui décrivent

les aspects statique et ceux qui décrivent la dimaedu systeme.

4.1. Diagrammes des cas d’utilisation :

Le diagramme de Cas d'utilisation constitue I'appoginal de la méthode OOSE a la
notation UML. L'approche consiste a regarder ldésge a construire de l'extérieur,
du point de vue de lutilisateur et des fonctioitéal qu'il en attend. Les cas
d’utilisation représentent le dialogue entre l'actet le systéme de maniére abstraite.

Exemple :

3

A

4.2. Diagramme de classes :

Les diagrammes de classes expriment la structatest du systeme en termes de
classe et de relation entre elle. Un diagrammedatses est une collection d'éléments
de modélisation statiques (classes, paquetagesi.myontre la structure d'un modéle.

Exemple :

C&LSHA N [_C&:u 23
d.ﬂ'mu{ QH":L«J'L
ophatnd | it A
Cuns- Caste A4 |
ophalza 2
(v ]
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4.3. Diagramme d’objet :

Ce type de diagramme UML montre des objets (ing®mrde classes dans un état
particulier) et des liens (relations sémantiquasyeeces objets. Les diagrammes
d'objets s'utilisent pour montrer un contexte (&vaun aprés une interaction entre
objets par exemple). Ce type de diagramme sem@éskement en phase exploratoire,
car il possede un trés haut niveau d'abstraction.

Exemple :

(:L'l 1. 8 Hl”_— obpt2: Claaie B

1 ol bl = vilaand |
l
,_)_LE&S i CRaswe B

abkslod 2 = valhua §

4.4. Diagrammes de composants

llIs permettent la description de [Iarchitecture ht@ique, des nceuds et leurs
interconnexions. Les nceuds de l'architecture seatsgrveurs, des postes de travail et
des périphériques. Les composants sont allouédiiérents nceuds.

Exemple :

f;i@“*”““ E}—---—:{ca E]J

4.5. Diagrammes de déploiement

lls sont utilisés pour regrouper des éléments dedétigation : classes, cas
d’utilisation ou autres diagrammeks sont, aussi, utilisés pour:

obtenir une vision de plus haut niveau.

mettre en évidence des éléments réutilisables.
répartir le travail entre développeurs.

organiser la gestion de configuration (versionning)

AN N NN
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Exemple :

—
T‘;—\"md'l Noeud 2
¢mﬁ;ro~c}'7) bl mmﬁio.c}' aj
AA r A2 |

l

4.6. Diagrammes comportementaux (dynamiques)
4.6.1. Diagrammes de séquence :

Les diagrammes de séquences permettent de remestd collaborations entre
objets selon un point de vue temporel, on y metéat sur la chronologie des envois
de messages. Les diagrammes de séquences peuveint aséllustrer un cas
d'utilisation.

Les diagrammes de séquences et les diagrammes-tdiésitions sont les vues
dynamiques les plus importantes d'UML.

Exemple :

[ L"u ch- Ve 1{' ! Ll?wl oo we 2 L?u. darie 3

T : ‘
,, mu*i o .
' )
i: h.mr.z_ |
| | \
! | wweas K >
' e~ 3.
I ﬂl-}'hmﬂ_ \ ]
.“- - o . - ol | i

4.6.2. Diagramme des activités

Un diagramme d'activité est une variante du diagramd'états-transitions. |l
s'applique a représenter les comportements inteteganéthodes et des opérations
des objets. C'est en fait un diagramme d'étatsitians qui s'organise par rapport aux
actions.
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Exemple :

4.6.3. Diagramme de collaboration

Ces diagrammes montrent les interactions entre o&bgets. Ils insistent
particulierement sur la structure des liens perméttde mettre les objets en
collaboration, en communication. lls représentel# fois les objets et les messages
gue ceux-ci s'envoient. Les diagrammes de colléiborasont une extension des
diagrammes d'objets.

4.6.4. Diagramme états-transitions

Le diagramme Etats-Transitions représente la dymaenide chacun des objets (et
donc du systeme entier) au moyen d'automdtes automate est composé d'états,
modélisant une situation dans laquelle I'objetige s un instant précis. L'automate
est composé de transitions, précisant comment ssepdiun état a un autre. Il décrit
I’évolution au cours du temps d’'une instance d'ol@sse en réponse aux interactions
avec d’autres objets

Exemple :
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5. Les processus de développement :

5.1. Extreme Programming (XP)

L’eXtreme Programming (XP) est un ensemble de quas qui couvre une grande
partie des activités de la réalisation d’'un lodicte la programmation proprement
dite a la planification du projet, en passant parghnisation de I'équipe de
développement et les échanges avec le client. Gasiqyes ne sont pas
révolutionnaires : il s’agit simplement de pratigude bon sens mises en oeuvre par
des développeurs ou des chefs de projet expérisidnties que :

» Un utilisateur a plein-temps dans la salle projtci permet une communication
intensive et permanente entre les clients et lesldppeurs,

aussi bien pour I'expression des besoins que powelldation des livraisons.

- Ecrire le test unitaire avant le code qu'il dister, afin d’étre certain que le test
sera systématiquement écrit et non pas négligé.

* Programmer en binbme, afin d’homogénéiser la amsance du systeme

au sein des développeurs, et de permettre aux atébutl’apprendre auprés des
experts. Le code devient ainsi une propriété ctlleet non individuelle, que tous les
développeurs ont le droit de modifier.

* Intégrer de facon continue, pour ne pas repouss$eifin du projet le risque majeur
de lintégration des modules logiciels écrits pass déquipes ou des personnes
différentes. Etc.

Pour résumer, on peut dire que XP est une méthgigolégere qui met I'accent sur
I'activité de programmation et qui S’appuie survageurs suivantes : communication,
simplicité et feedback. Elle est bien adaptée mmsr projets de taille moyenne ou le
contexte (besoins des utilisateurs, technologiesrmatiques) évolue en permanence.

5.2. Scrum

Scrum est issu des travaux de deux des signathirdfanifeste Agile, Ken Schwaber
et Jeff Sutherland, au début des années 1990rine Srum est emprunté au rugby et
signifie mélée. Ce processus agile s’articule det efutour d’'une équipe soudée, qui
cherche a atteindre un but, comme c’est le casigyrpour avancer avec le ballon
pendant une mélée.

Le principe de base de Scrum est de focaliser ipé&qae fagon itérative sur un
ensemble de fonctionnalités a réaliser, dans d&atibns de 30 jours, appelées
Sorints. Chaque Sprint possede un but a atteindre, dgéinile directeur de produit
(Product owner), a partir duquel sont choisies les fonctionnal@implémenter dans
ce Sprint. Un Sprint aboutit toujours sur la lig@n d’'un produit partiel fonctionnel.
Pendant ce temps, lescrummaster a la charge de réduire au maximum les
perturbations extérieures et de résoudre les pradaon techniques de I'équipe.

Un principe fort en Scrum est la participation aetdu client pour définir les priorités
dans les fonctionnalités du logiciel, et choisBdeelles seront réalisées dans chaque
Sprint. Il peut a tout moment ajouter ou modifigdiste des fonctionnalités a réaliser,
mais jamais ce qui est en cours de réalisationgrgndh Sprint.
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5.3. Processus Unifié (UP)

5.3.1. Les principes fondamentaux du Processus Uigf(UP)

Le Processus Unifié (UP, pour Unified Process)uasprocessus de développement
logiciel « itératif et incrémental, centré sur thitecture, conduit par les cas
d’utilisation et piloté par les risques » :

e [tératif et incrémental : le projet est découpé en itérations de courteéelu
(environ 1 mois) qui aident & mieux suivre I'avameat global. A la fin de
chaque itération, une partie exécutable du sysfmeest produite, de facon
incrémentale.

e Centré sur l'architecture : tout systeme complexe doit étre décomposé en
parties modulaires afin de garantir une maintenabaee évolution facilitées.
Cette architecture (fonctionnelle, logique, matégjeetc.) doit étre modélisée en
UML et pas seulement documentée en texte.

e Piloté par les risques: les risques majeurs du projet doivent étre idiéstiau
plus tét, mais surtout levés le plus rapidemensibdes. Les mesures a prendre
dans ce cadre déterminent I'ordre des itérations.

e Conduit par les cas d'utilisation : le projet est mené en tenant compte des
besoins et des exigences des utilisateurs. Led’'gilisation du futur systeme
sont identifiés, décrits avec précision et priisé

5.3.2. Les phases et les disciplines de UP

La gestion d'un tel processus est organisée suilemiguatre phases suivantes :
initialisation, élaboration, construction et trarsi.

La phase d'initialisation conduit a définir la « vision » du projet, sa gert sa
faisabilité, son business case, afin de pouvoirdégé@u mieux de sa poursuite ou de
son arrét.

La phase d’élaborationpoursuit trois objectifs principaux en parallele :
* identifier et décrire la majeure partie des besales utilisateurs,

* construire (et pas seulement décrire dans unrdeoti!) I'architecture
de base du systeme.

* lever les risques majeurs du projet.

La phase de constructiorconsiste surtout a concevoir et implémenter I'ertde des
éléments opérationnels (autres que ceux de I'axctoite de base). C’est la phase la
plus consommatrice en ressources et en effort.

Enfin, la phase de transition permet de faire pdssgystéme informatique des mains
des développeurs a celles des utilisateurs finkex.mots-clés sont : conversion des
données, formation des utilisateurs, déploiemeig-tests.

Chaque phase est elle-méme décomposée séquerdigilemitérations limitées dans
le temps (entre 2 et 4 semaines). Le résultat deurte d’elles est un systeme teste,
intégré et exécutable. L'approche itérative estiéansur la croissance et I'affinement
successifs d'un systeme par le biais d’itérationdtipies, feedback et adaptation
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cycliques étant les moteurs principaux permettamtcdnverger vers un systeme
satisfaisant.

Le systeme croit avec le temps de facon incrémentaration par itération, et c’est
pourquoi cette méthode porte également le nom delaigpement itératif et
incrémental. Il s’agit 1a du principe le plus imtaort du Processus Unifié.

Les activités de développement sont définies pag disciplines fondamentales qui
décrivent la capture des exigences, I'analyse ebtaeption, I'implémentation, le test
et le déploiement. La modélisation métier est urseipline amont optionnelle et
transverse aux projets. Enfin, trois disciplinepeal@es de support complétent le
tableau : gestion de projet, gestion du changemiedée la configuration, ainsi que la
mise a disposition d’'un environnement complet deetifppement incluant aussi bien
des outils informatiques que des documents et dideg méthodologiques.

UP doit donc étre compris comme une trame commusentkilleures pratiqgues de
développement, et non comme l'ultime tentativeabérer un processus universel.

6. Conclusion

La famille des« Unified Process> constitue une trame commune pour intégrer les
meilleures pratiques de développement. Un procddBusst interactif et incrémental,
centré sur l'architecture conduit par les exigemsesitilisateurs, piloté par les risque
et orienté composant.
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1. Introduction :

Dans cette partie nous présentons la conceptionotte application, suivie d'ur
analyse détaillée des fonctionnalités du travainaedé ainsi que les différent
besoins opérationnels.

2. Présentation de I'entreprise :

KIV FOTON MOTOR ALGERIE: est une entreprise unipersonnelle
responsabilité limitée créée 2001

Objectif : importe et distribue le véhicules industriels lourds kigers, les véhicule
utilitaires et ceux de transports de voyageurseetdrchandises ainsi que les eng
de travaux publics et d'équipements di

\
KIV Foton
L
| |
D A A
Pieces de Services
Vente ]
rechanges aprés-ventes
L

Figure7 : Structure de I'entreprise KIV Foton
3. Objectif de notre projet :
Conception etéalisation d’'un site Web dynamique pour la vergs @€hicule:

4. Spécification des besoir

C’est une étape principale de chaque démarche ddopfement. Son but est
veiller a développer un logiciel adéquat, sa fbéakst la description générales
fonctionnalités du systeme, en répondant a la gun : quelles sont les fonctions
systeme ?

Notre systéme doit répondre aux exigences suiv :
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Exigences du client :

Le client peut accéder au site de vente en ligmideun navigateur conforme au
standard HTML4 ou plus.

Le client peut faire sa recherche de véhiculesna@’maniere anonyme, mais il doit
s’identifier ou remplir un formulaire d’inscriptiodés qu’il valide le véhicule choisi
pour passer sa commande, dés que le client vabdeosnmande, toutes les
informations nécessaires a la livraison sont estegs dans la base de données du
serveur.

Le client recherche un véhicule en sélectionnast aatégorie (Iéger, lourd, véhicule
particulier, Bus....) ou saisissant le nom (ou ungi@alu nom) d’'une véhicule dans
un champ de recherche du catalogue, le résultegatheerche s’affiche sous la forme
d'une liste d’'informations différentes (marque, $¥ance, prix..) et le client peut
visualiser la fiche technique de chaque véhicide gimple clic sur le nom du
véhicule désiré. La fiche technique d'une véhicatemporte toutes les données
concernant le véhicule (marque, puissance, Nombmates, prix...... ).

Le client peut passer une commande par simplesaliaun lien HyperText spéciale
depuis la fiche technique.

Le client peut suivre I'état de sa commande quit peendre deux valeur: (attente)
pour les commandes validées mais en attente dempat, et (livré) pour les
commandes envoyées au client.

Le client peut contacter 'administrateur En capoblemes.

Exigences de I'administrateur:

L’administrateur gere le site depuis son navigateti@rnet.

L’administrateur doit s’identifier pour accéderansespace d’administration en ligne
en utilisant un seul couple login /mot de passeegticonfiguré a cet effet.
L’administrateur peut supprimer des comptes clientsnodifier les informations.
L’administrateur ajoute, supprime ou modifier |&hicules du catalogue.
L'administrateur peut lire les messages envoyétepalients.

L’administrateur affiche les informations de chagoenmande et change I'état d’une
commande aprés I'envoi des véhicules (attented)liou

supprimer completement une commande si le clieatpals effectuer son paiement
dans les délais.
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5. Diagrammes élaborés :
5.1. Diagramme de cas d’utilisation :
5.1.1. Identification des acteurs :

Les acteurs humains pour le site web sont les stava
e L'’internaute : personne inconnu par le site, qui peut recherdbsrvéhicules et
créer un compte client.
e Le client: déja connu par le site le site web qui peut redterdes veéhicules,
effectuer une commande, suivre I'état de ses conesan
e L’administrateur : son role est de maintenir le site web, suivi dammandes
des clients et responsable du contenu du site.

Nous allons également prendre en compte les systémf@matiques connectés au
site web :

e Le systeme gestion des stocks : qui met a jouddemeées concernant le prix et
I'état du stock des véhicules du catalogue.

e Le systeme nouveauté : qui alimente le site aveadeiveaux véhicules.

Créer un compte clieD
/ ® Acior

il Rechercher des vehicules L—"] Lapose
intemaite ‘</1’/’/

Effectuer un commande

A —___
Smienkle
3 ®
/ Consulté ses commande o /\
Sl ﬂ:ﬁin-stréteur
€ .~ T

I < | =

/\ Contacter l'administrateur 1

Client

Figure 8 : Cas d'utilisation des internautes
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Maintenir le catalogu D "

Gerer les compte client

S'authentifier

Changer 'etat d'une commande 2 &

Administraleu

e

Maintenir le site ),

Figure 9 : Cas d'utilisation de I'administrateur

5.1.2. La description détaillée des cas par les lfies descriptives

A.Créer un compte client

Acteur principale : l'internaute.

Objectif : la possibilité d’effectuer des inscriptions ennkg par envoi d'un

formulaire.

Pré conditions : connexion existante.

Post condition :/

Scénario nominal :

Le systeme affiche le formulaire d’inscription.

L’internaute saisie les informations nécessainesn, prénom, adresse....etc.).

L’internaute envoie son formulaire.

Le systeme enregistre la demande d’inscriptionaetvegarde le formulaire de

l'internaute.

5. Le systeme affiche la réussite d’inscription.

Scénario alternatif :

1. L'internaute n’a pas rempli certains champs obbgas. Le systeme les détecte et
lui propose de les remplir a nouveau.

2. L'internaute décide de continuer de remplir lesncpa manquant, reprendre le
scénario du point 1.

Scénario d’exception :

x L’internaute n’a pas rempli certains champs obbgas. Le systeme les détecte et
lui propose de remplir & nouveau.

x L’internaute décide d’annuler l'inscription, il atdonne.

=

Wb
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B.Rechercher des véhicules :

Acteur principale : I'internaute.
Objectif : la possibilité d'effectuer une recherche sur uniale dans la base de
données du site.
Pré condition :
v' Le logiciel de recherche est disponible.
v La base de données ne doit pas étre vide.

Post condition :l'internaute a trouvé le véhicule recherché.
Scénario nominal :
Le systeme invite l'internaute de préciser le catigde recherche.
Selon la catégorie sélectionnée, l'internautetdaisom de véhicule.
L’internaute lance la recherche.
Le systeme fait la recherche de véhicule demandé

Le systeme affiche le résultat de la recherche.

o a0k 0w NP

L'internaute consulte le résultat.

Scénario alternatif :
v’ Le véhicule n’existe pas. le systeme affiche ussage d’échec et lui propose de
réessayer avec un autre véhicule (ou modifieatégorie).

v L'internaute décide de continuer la recherche,aegre le scénario du point
Scénario d’exception :

% Le véhicule n’existe pas.

x L’internaute décide d’annuler la recherche, il atme.
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C.Maintenir le catalogue :

Acteur principale : 'administrateur.

Acteur secondaire :systéme nouveauté et systéme gestion des stocks.

Objectif : I'administrateur veut pouvoir contréler la misejaur automatique du
catalogue des véhicules présentés sur le site Web.

Pré condition :

v L’administrateur s’est authentifié sur I'internet.

v’ La version courante du catalogue est accessible.

Post condition :une nouvelle version du catalogue est disponible.

Scénario nominale :

1. Le systeme nouveautés alimente le site avec legeao véhicules.

2. Le systeme gestion du stock met a jour les dongéesoncernent le prix et I'état
du stock.

3. L'administrateur valide la mise a jour du catalegu

D.Authentification :

Acteur : l'internaute, I'administrateur.
Objectif : permettre a un client ('administrateur) de se @mter au site.
Pré condition : Le client doit étre déja inscrit.
Post condition: accéder a son espace client.
Scénario nominal :
1. L'internaute ('administrateur) demande une conoaxau systeme.
2. Le systeme demande le login et le mot de passe.
3. L'internaute ('administrateur) entre le loginletmot de passe puis il valide.
4. Le systéme vérifie I'existence l'internaute (I'adnstrateur).
5. Le systeme ouvre une session et affiche I'espasmpeel.
Scénario alternatif :
v S'il n'est pas un client le systéeme lui demandesdire
v’ Le client ('administrateur¥aisit un email ou un mot de passe incorrect, d&eaye
affiche un message d'erreur et revient a I'étape 1

Scénario d’exception:
% Si le client se trompe a trois reprises, alors/fgene refuse sa demande
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E.Effectuer une commande

Acteur principale : le client
Obijectif : A tout moment, le client doit pouvoir accéderfarmulaire du bon de
commande.

Pré conditions :authentification du client.
Post conditions:

v' Une commande a été enregistrée et transmise auess€@ummandes
(Administrateur).

v’ Le client doit payer ses commandes a travers geveent ccp afin de les
confirmer.

Scénario nominal

1. Le client saisi I'adresse de la livraison.

2. Le systeme afficher un bon de commandes.

3. Le Client sélectionne le paiement par un verser@€&R et valide sa commande.

4. Le client doit payer sa commande (versement CCP).

5. Le client doit envoyer les papiers confirmant leepgent a I'administrateur.

6. L'administrateur peut modifier I'état de la commaagres avoir vérifié le
versement.

. Le Systéeme enregistre la commande.

\‘

Scénarios alternatives

v’ Le Client choisit un autre mode de paiement (céiga, cache).

v’ Le Systeme confirme la prise de commande et indadémarche a suivre pour la
terminer.

v Le Systéme enregistre la commande.

Scénario d’exception :

x Le Client annule sa commande.
x Le Systeme revient sur I'affichage de la page dieitc
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F.Contactez l'administrateur:

Acteur principale : Le client

Pré conditions :authentification du client
Post condition :/

Scénario nominal :

Le systeme affiche le formulaire Contactez-nous.

Le client saisie les informations nécessaires (qménom, adresse....etc.).
Le client envoie son formulaire.

Le systeme enregistre le message.

. Le systeme affiche la réussite d’inscription.

Scénario alternatif :

abrwnpeE

v’ Le client n’a pas rempli certains champs obligamile systéeme les détecte et lui
propose de les remplir & nouveau.

v  Le client décide de continuer de remplir les champanquant, reprendre le
scénario du point 1.

Scénario d’exception :

x Le client n'a pas rempli certains champs obliga®ilLe systeme les détecte et lui
propose de remplir a nouveau.
x Le client décide d’annuler I'envoie, il abandonne.

G. Gérer les comptes clients:

Acteur principale : L'administrateur.

Objectif: gérer les comptes client (modification, suppregsio

Pré condition: L'administrateur doit s'authentifier.

Post condition: mise a jour de la base de données

Scénarionominal

1. Dans le cas de modification, I'administrateur cihdes compte a modifier, puis
effectuer les modifications souhaitées.

2. Dans le cas de suppression, I'administrateur ¢Heisompte a supprimer, alors le
systeme affiche une fenétre pour confirmer la seggon.

3. L'administrateur confirme la suppression.

Scénario d’exception :

% |'administrateur choisit le compte a supprimerrsale systeme affiche une fenétre
pour confirmer la suppression.

x L'administrateur annuler la suppression.
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H. Changer I'état d'une commande

Acteur principale : L'administrateur.
Pré conditions:
v' Les commandes sont disponibles.
v L'administrateur doit s'authentifier.
Post condition:mise a jour des états des commandes.
Scénarionominal

1- Le systeme afficher la liste des commandes ettaes é

2- L'administrateur choisiine commande pour modifier son état.
3- le systéeme affiche une fenétre de confirmation.

4- L'administrateur confirme le changement d'état.

5- Le systeme enregistre le nouvel état.

Scénario d’exception :

x |le systeme affiche une fenétre de confirmation
x L'administrateur annuler le changement d'état.

5.2. Description des Cas par les diagrammes d'acti@s

UML permet de représenter graphiqguement le compamte d'une méthode ou le

déroulement d'un cas d'utilisation, a I'aide dgrdienmes d'activités

Les diagrammes d'activités représentent |'étatestédution d'un mécanisme, sous la
forme d'un déroulement d'étapes regroupéees ségqlemient dans des branches
paralleles de flot de contréle.
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l

— o Page »
-"'"l Formulaire dinscription

/

& Action »
Saisie les inforrnati ons

Y/

o Action »
Emvoyer les informations

/

o Action »
[ Vénfier les champs ]

[ champsa manguant ]k [ les charmps bien remplir |

N

h i /
[ « Page » ] [ « Action » ]
Emeurs champs inscrire I

W /
[ o Action » ] { i Pagie » ]

Continuer Résultat Inscription
oul] W
1/
Q
[ MNen ]
Y v
& L

Figure 10: Diagramme d'activité Créer un compte client»
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[

= Page
Affichage cadégorie

.k
I

fon » }
Selectionner catégorie _

o Act

/

o Action »
Lire les Informations de la recherche

[ Vehicule nan trouve |

[ Viéhicule trouva |

[ « Page » ]
Résultat négatif

h i

« Action »
Houvelle recherche

-
<

[Non]

@

S

« Page »
Resultat positif ]

| intéreasd par un agtre |

[ nen intéresss |

-

Figure 11 Diagramme d'activité« Rechercher des véhicules
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{ « Page »
Effecuer-commande
\
o Action »
satsle 'adresse de la livraison
\
« Page »
Confirmer
L. -
E [Annuler]
[continuar]
{ « Action » ]
Choisir le mode de paiment
/ T /
[ a Action » { « Action » ] [ « Action »
Faiment cache versement ccp Cane visa
/ /
« Page » « ACtion » u Page »
[ Contactez-nous { Payer_commande ] [ Contacier-nous

\

envoyer les papiers confinmant

« Action »
le paiment

|

. -
P a

Figurel2: Diagramme d'activité« Effectuer une commande»
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!

— « Page »
-"IL Formulaire Contactez-nous

)
[ & Action »

Baisie les Inforrnations

W

o Actlon »
Emvoyer les informations

W

o Action »
[ Vénfier les champs ]

[ champsa manguant ]*[ les charnps bien remplir |

RV
\ /
[ i s ] { “Envoyer ]
\ /
[ E.‘:r?i];;: ] [ Ré:l.:t'::g;:unle ]
[ Oui] )E
<
[ Meon ]

Figurel3: Diagramme d'activité« Contacté I'administrateur »
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aP 0
- L Authentification ]
[ chent] &[H'ﬂﬂ pas client ]
N /
[ o Action » } [ w Action » J
salsir_|dentifiants Inscrire dans e site
)
[ « Actlon = ]
Vérifier_saisie
[ identifiants comects | \-"r
L
[ identifiants incorrects |
)
[ & Action » 1 [ « Fage = ]
Continuer Page demendé
|micin 3 fiois]
3 fois
W
v

Figurel4: Diagramme d'activité« Authentification »
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[ sz kB

\

a Action »
{ Selectionner un profil ]

| suprimer |

[ Modifier ]

u PageE w Action » ]
= | Mefification profils Suprimer
)
« Actlon » /
Maodification
s A { « Frame » }
Confimmer
)
« Frame »
Confirmer
[Annuler]
[Annuler] [ Confinnac]
[ Confirmer |
'y Pﬂm 'l
{ Résultat de suppression ]

« Fage »
Résultat de Modification

Figurel5: Diagramme d'activité« Gérer les comptes clients

38

——
| —



Chapitre 03 Etude de Cas

spage»s
catalogue
\

cations
m a | du catalogue

«frames
validationdum a|

[annuler]

[valider]

spage»s
mouvelle version du catalogue

Figure 16. Diagramme d'activité« Maintenir le catalogue»
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‘u[ u Page »
Liste des commandes

b

« Action »
Selectionner-commande

!
[ o Action » ]
modier |'etat
)
[ i Frame = ]
Confirmer
| annuler |
[ confirmer |
« Action»
Résuitat
Ll

Figure 17: Diagramme d'activité« Changer I'état d'une commande»
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5.3. Description des scénarios par les diagrammes déquence

O

A

O HO

BT BUTe Page d’accueill Page dinscription Controle inscription
1 L) L} L]
Daise incomech
Looe J! - : :
1 L) L} L]
i ¥ 1 ¥
L Diarm. L i i o
mnde inscrire() - Demande inscrire() -
- -
Afficher formulaine] )
L O
Remplic formulaira()
-
alider forrmulainad) Vérifier las champs
— —
- -
T ¥ T T
[Formulaire bien nampllll ) ! |: ™
: H i i crchent
Creat(}
-
Résultal inscription
Affich Ita Cre Confi ingcripti
e &r resultat]) Hx at() . onfirmar inscription|)
= U"H. "
el S ST — = U U il U i,
alge 1 ' i
i i i L]
1 L] i i
1 L) ¥ L]
i 0 ' Résultat o eurreur '
: ' " Creat()
1 L] L}
:_..- Afficher resultat d'ermaur) , ,
= T T ]
1 L) L} ¥
L ¥ ] ¥
1 L) L L}
1 L} ¥ ]
1 L} ¥ ]
1 L} ¥ ]
1 L] ] [}
i ] [] (]
i L] i i
i L] [] ]
i 1] i L]
i [} i L]
i [} i L]
i i i i
i 1] [} L]
i 1] [} ]
i 1] [} ’
i [ L

Figure 18 Diagramme de séqueng&réer un compte client»
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X FO O O

Intenaute Page recherche Recherche Véhicule
i ] ] [
] i i ]
] ] ] [l
Loop |![interazsé pa sutra recherche | ' : !
: . ; :
I 1 ] 1
™ ™ ] 1
Affich Bgon
L. char les cat i} : :
[ i 1
] 1
] 1
Selectionmer_catégornial ) : :
1 1
] 1
L] L]
L] L]
Saisia_nom_véh Recherche_Véhicule() L Get détail() :

At J! [ Véhicule trouvé | : : v
: : HO : :
i i Détpdl veh 1 '
i i i L]
[ 1 Creati) Détail_wehi)
i i
I N N e Y o=
i I
Afficher détaill] 1
H< ------------------- demmenans
)
:
I I ]
p— — — — —_— — o w— p— — —_— — — —_— — — p— — — — — — — — —

Figure 19 Diagramme de séquened&echercher des véhicules
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ugystama usystems
Le sita web La poste

Client Administrateur

Al J[client]

ret ] . i i
Créar un compte client (nominal |

Adresse lvraison

Paiment ccp

validation Commande
Nouvells Commande

Tl

F—— -

Figure 20: Diagramme de séquengé&ffectuer une commande»
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A O O

Client Page Contacter-nous Controle
L} i L
" Saisie incomect - 1
Loop Jl I : i
L} i i
[ i i
1 Demande la pagel) L L
S
_
Afficher formulaine])
e L L T T T
Remplir formulaine|)
Walider formulmired) — Wérifier les champs 3l
- -—
T T L
At J[Formulaire bien ramplit] : v oy
oo
£ - l l M-message
Creat(}
P
Résultat denvel
Afficher resultat]) H Creat]) Caonfirmer l'ernoil)
— L e
[ H"'\-. T,
O P s U S VU SR LU S VR ey iy e Eoili
else '
L] L]
L]
Résultat deurmeur 1
Creat() .

"y
i
]
]
]
I
I
L]

Afficher resultat demewr) !
T
I
I
I
1
I
I
¥
i
i
i
i
i
i
i
i
i

Figure21: Diagramme de séquengéontactez I'administrateur »
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A

O

Client / Admin Auihentification Viérifier
Alt | il]'intcmnu[c f'est pas un client] : : :
] i ] (]
=T ‘. ; :
v Inscription dans le site() ' ! :
: | : :
T - = e e oo i i b e T i i
[Else : ' ! :
Laop || [8<3 et pseudo ou mot de passe incorrect | | : :
X Demande wenti Gants() b i i
=
Saisie identifiants() Venfier identifiants{) Verifier identifiants()
— - —
Résultar_ verifi)
K === =m=m======== =

T T T 0
Alt !i[dmmﬁirtrj Corrects | i i :
] ] ] ]
1 [ 1 i
Afficher page() Afficher page() [
e e S :
i
i
i
i
i
i | | i

L e e — e —— —— L e o —— L e i —_
Ells-:_.r :_ :_ _.r
i i 1 ]
14 kL af :
Afficher wlentifiants incorrects() [dentifiants imcorrects() H
_________________________________________ d
I
I
I
i
i
| | | ;
i i i i
i i i i
i i i i
] ] ] (]
i i i 1]
i i i 1]
i i i i
] 1 1 L]

Figure22 : Diagramme de séqueneeAuthentification »
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O

ministratey Gestion profils Page modification
Administrateur L= E) Pagem on :
[ i i !
i i 1 !
[ i i !
[ i i !
i (] i L
! Chislr un elignt A kN
—
—
Modfier les informations
Valider les madification]) \érifier les champs
— .
-_ -—
: : : .
| 1 ] !
| [ 1 !
| 1 | :
Alt | [Charmps manguants ou invalides) : ] ;_
s [] i
U Dermande da coraction Matura de lerreur
- e Jrmm e e
n
Corrections apportées X
T -
byt L] vt =
i i e it patnig s maeralftioes: siteia o Zogass s rome Lisnms g sz i cioe =T
else : | 1 '
b " ol e
: Modifications confirrmées
: Afficher la confirmation
S e Lo s s e e e
i
- i —- -
I i 1 L]
[ [ 1 !
| [ 1 !
| [ 1 !
=1 [ ] !
| i : [ ] :
: eisir un client & supprimer 2 ] :
| | ] !
[ [ ] 1
i Demande de confirmation 1 i :
q L) 1 f
I L] 1
[ [ i 1
[ [ i 1
i i 1 :
Alt : [ Annulation ] : : i
i An i 1 ]
: nulef la suppression i : !
i = i P
| i 1 _.;
[ Validatign] i I :
: ‘Validation de supprassion : i
K e ") ¥
i “ :
| Afficher la validation de suppression ]
L}
]
]
:
[
[
I
I
I

PR -

Figure 23: Diagramme de séquengeGestion profils »
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Le site web

Administrateur Meuveautés Gestion des stocks

{ Admin
authentifié }

‘Yalidation Iaj Catalogue

Maj du catalogue

Y. ¥

publicatonCatalogue

{ Nouv eau catalogue
disponible }

Figure 24 : Diagramme de séquenceMaintenir le catalogue»

B L T e
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}_O

administrateur listes des commandes

A

choisir une commande

_

changer l'etat

()

pagechanger l'etat

.,;‘"_‘"'_ _______________________ J
valider la nouvelle etat

Afficher la confirmation

Figure 25: Diagramme séquenceChanger l'etat d'une commande »
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5.4. Diagramme de classes :

5.4.1. Identification des classes:

Une classe est une description d'un groupe d'opgetageant un ensemble commun
de propriétés (les attributs), de comportements ¢lgerations) et de relations avec
d'autres objets (les associations et les agrégation

Une classe contient :
Des attributs (ou champs, ou variables d'instancekgs attributs d'une classe
décrivent la structure de ses instances (les)bje
Des méthodes (ou opérations de la classe) : Lesoaes$ décrivent les opérations qui
sont applicables aux instances de la classe.
Une agrégation est une association correspondame aelation qui lorsqu'elle est lue
dans un sens signifie "est une partie de" et Iéefiguest lue dans l'autre sens elle
signifie "est composé de".

Nous définissons les attributs de chaque clessene suit :

Classe Attributs

Client Email, password, nom, prenom, sexe : string, adresite, tel, age
date_enregistrement, statut

message Id, email,nom, prenom, objet, message,date_envoi

commande Id, email, nom, prenom objet, message, date_envoi

vehicule Reference, Puissance, nbr_places, nbr_roues, sigurs
moteur_cycle, mode_commande, type_frein, prix, ggson, image

categorie Id, categorie

Tableau 1 : Attributs des classes
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5.4.2.Diagramme de classe

« entité »
Client

email : string
- password - string
-nom : string
- prenam : string
- sexe : string
- adresse - siring
- ville : string
- tel : string
- age :num
- date_enregistrement - date
- sfatut : string ="client"

N —-
Commander

Etude de Cas

« entite »
Commande

1

0.*

« entite »
Message

[ id
- email : string
- nom : string

- prenom: string

- objet : string

- message - sitring
- date_envoi : date

| commandelD
- email : string

- reference : string
- prix: string
-adr_livraison - string
-mode_paiment “string
- etat : string

- date - date

« entité »
Vehicule

| reference

- Puissance “string

- nbr_places - num

- nbr_roues : num

- nbr_essieux : num

- moteur_cycle - string

- mode commande : string
-type_frein - text

- prix : string
- description: text
- image: string
Q.
1
« entité »
Categorie
{ id
- categorie: string

Figure 26 : Diagramme de Class
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5.5. Digrammes de navigation
5.5.1. Coté Administrateur

=

_{_

« Page »
Accail

« Page »
Authentifier

« Actions
Authentifier

« Page »
Messagerie

4[

)

« Page »
Commande

{

I

=3
J

oli

—

|« Frame »
confirmer
no
« Frame »
Reéstitat ||
« Frame »
Resultat

2

oui

« Action » « Action » « Action »
Choisit Un profile Choisit un message Choisit une cmd
« Action » | « Page » «Action » | | « Page » ||, Actions | « Page »
Supprimer | modifier Supprimer | | Lecture Supprimer | modifier

oui

« Frame »
Résultat

s
i

« Page »
Lecture

R—

)

« Action »
Maodifier

« Frame »
confirmer
nol

|

|

L

Iy

« Page »
Catalogue
« Action »
Cheisit une commande

« Action » | « Page »
Modifier

Supprimer

| E=3

« Frame »

« Action »
Maodifier

« Action »
ajouter |

confirmer

| u Frame »
confirmer

non

&

oui
'}

om
¥

Reésultat

« Frame » |
Résultat
/| « Frame » | |« Frame »
J [ Résultat J

o—

oui .
« Frame » g
l Résultat [ ]
/|« Frame »
| Résultat
L L

e

°

Figure 27 : Diagramme de navigation coté Admin
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5.5.2. Coté internaute

1

«page»

d'accueil

«page»
catalogue

- apagen
~| Authentifier

client mm \f—«page»

Authentifier inscription

«action»
recherche_vhic

client client
V

«page» «page» «action»
contactez-nous Mes Commande inscrire

«page»
Resultat_rech

«page»
commander

autre recherchi

«action»
Selectioner-vehicule

“pagen

waction»
commander

apages
Resultat_insc

«action» waction»
contactez-nous consulter_I'etat

«pagen
BonDeCommande

Fiche-technique «page»
Resultat
commander
A T
Ty T
. L] - \lp -

Figure 28 : Diagramme de navigation coté de l'intaraute

6. Conclusion:
Au cours de ce chapitre, nous avons présenté gaide conceptuelle représentant
une boutique de vente de véhicule sur le net.
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1. Introduction :

Au cours de ce chapitre, nous allons présentahitacture de la base de données et
I'environnement logiciel ainsi que les différentsoix techniques utilisés pendant
cette phase. Puis, nous allons présenter lesalifés interfaces de notre application.

2. Choix du langage:

Au début de la réalisation de ce projet, notrdialité majeure était le choix du
langage de script a utiliser. Aprés une mdre comipan, Nnous avons opté pour le
langage PHP, le tableau présenté ci-dessous doenjestification de notre choix

PHP JSP ASP
Systéme Linux/Unix, Linux/Unix, Windows
d'exploitation ~ Windows... Windows... (uniguement)
Serveur Apache, Apache... PWSI/IIS
WEB PWSIIIS, (Uniquement?)
Xitami...
Installation Installation Nécessite soit
aisée (il existe l'utilisation d'un
des Kits — Easy  serveur WEB
PHP -) supportant JSP, soit
I'ajout d'un serveur
WEB additionnel (ex
Tomcat pour
Apache)
Utilisation Les scripts On doit définir des
PHP sont gérés = zones hébergeant les
aussi scripts JSP et mettre
simplement que = les classes d'un coté,
les fichiers html = les scripts de l'autre
Langage Proche du C, Java
Perl et java
Directement Via les drivers JDBC
Connexion via les API (les méme appels
Aux bases de = (performance quelques soit la base
données optimale). En de données mais une

contre partie,
les appels

interface
supplémentaire entre
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Inclusion de
script (dans un
script)

Conclusion

different d'une
base a l'autre
(mais rien
n‘empéche de se
faire une

libraire
commune pour
toutes les bases)

Bien pratique et  Malgré les 3
simple a mettre er possibilités offertes
place (a condition aucune n'est

de spécifier des  convenable.
chemins complets

Probablement le = A utiliser (uniquement)
si on maitrise JAVA et

meilleur choix
méme si le
langage manque
parfois un peu de
rigueur

on a du code a

objet.

la base et le script)

réutiliser ou bien si on
est obligé a utiliser un
langage "strictement"

A éviter. Utiliser
ASP c'est se
contraindre a un
serveur WEB dont
la fiabilité est...
douteuse.
(Pourquoi Free.fr, i
France, Nexon...
Ont opté pour PHP?
Méme Microsoft
utilise Free BSD
comme systeme
d'exploitation pour
HOTMAIL).

Tableau 2: Etude comparative : PHP, JSP et ASP
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3. Présentation de PHP

PHP:(Personal Home Page) est un langage de scripsedtéur qui s'incluse dans le
langage HTML.

A question simple, réponse simple. Mais qu'estuseagla signifie ? Prenons un
exemple :

<html>

<head>
<title>Example</ title>
</ HEAD>

<BODY>
<? PHP écho "Bonjour, je suis un script PHP"; ?>
</ body></ html|>

Il est a noter la différence avec les autres b1 écrits dans d'autres langages tels
gue Perl ou C. Au lieu d'écrire un programme avecndmbreuses lignes de
commandes afin d'afficher une page HTML, nous éasvune page HTML avec du
code inclus a l'intérieur afin de réaliser uneacprécise (dans ce cas la, afficher du
texte). Le code PHP est inclus entre un tag detdel®iou < ? PHP ou <% ou <script
langage= "PHP">) et un tag de fin (?> ou %> ou &ips>) qui permettent au
navigateur de passer en "mode PHP".

Ce qui distingue le PHP des langages de script @mendavaScript est que le code
est exécuté sur le serveur. Si on a un script @irailsur notre serveur, le client ne
recoit que le résultat du script, sans aucun malj@voir acces au code qui a produit
ce résultat. Nous pouvons configurer notre ser¥gab afin qu'il analyse tous nos
fichiers HTML comme des fichiers PHP. Ainsi, il idyaucun moyen de distinguer les
pages qui sont produites dynamiquement des pagfEpusts.

3.1. Fonction de PHP :

Le langage PHP possede les mémes fonctiomadjtee les autres langages
permettant d'écrire des scripts CGIl, comme colleades données, générer
dynamiguement des pages Web ou bien envoyer etaieckes cookies.

La plus grande qualité et le plus important avaatdg langage PHP est le support
d'un grand nombre de bases de données. Réaliserpage Web dynamique
interfacant une base de données; est extrémennepiesi
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Les systémes de gestion de bases de données susvamit supportés par le
langage PHP:

v' Adabas D v' InterBase v" PostgreSQL
v' DBase v Front Base v’ Sesame

v' Empress v MSQL v' Solid

v FilePro v" Direct MS-SQL v' Sybase

v' Hyperaware v" Unix dbm

v' IBM DB2 v' Oracle

v Informix v" Ovrimos

v Ingres v Velocis

Tableau 3: Les SGBD supportés par PHP

Le langage PHP incluse le support des servicasauitl les protocoles tel que IMAP,
SNMP, NNTP, POP3 ou encore HTTP. On peut égalemarnir des connections

et interagir en utilisant d'autre protocoles.

Il faut noter que, les capacités de PHP vont biedleda de la génération de pages
HTML : PHP génére des documents PDF, des imageséme des animations Flash
a la volée, et permet de créer avec minimum deffes pages Web destinées aux
applications Internet multimédia et de commercetédaigue(e-commerce).

3.2. La genése du PHP :

Le langage PHP a été congu durant l'auton®®2l par Rasmus Lerdorf. Les
premieres versions (qui restérent privées) étaitihisées afin de savoir qui venait
consulter son CV en ligne. La premiere version jouigl fut disponible au début de
'année 1995. Elle fut connue sous le nom de "Pesdommaire Page Tools".

Elle était composée d'un analyseur extrémementlsimpi ne reconnaissait que
guelques Marco spéciales et d'un petit nombrelithiries couramment utilisées dans
les pages web .un livre d'or (guestbook).un comptEtc. Analyseur fut réécrit
durant I'été 1995 et fut appelé PHP/FI VersionZ2Hit les initiales d'un autre
package que Rasmus avait écrit qui interprétaitfdesiulaires HTML. C'est alors
qu'il combina le "Personnel Sommaire Page Toolgtde "Form Interpréter” et il y
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ajouta le support de MySQL : c'est comme cela qorim PHP/FI.PHP/FI grandit de

maniere spectaculaire et de nombreuses personnesamerent a contribuer a son
amélioration.il est relativement peu aisée de doules statistiques; mais on estime
gue PHP/FI est utilisé sur 15000sites Web dansdeda entier ; fin 1996.Ce chiffre

atteint 50000 durant I'été 1997.L'été1997 voit auasprofond changement dans le
développement du PHP: d'un projet personnel a Ramspasse alors a un projet
d'équipe. L'analyseur fut de nouveaux réécrit paavZSurasKYi et Andi Gutmans et

ce nouvel analyseur forma la base de la versionBHIa. Une grande partie du code
de PHP/FI fut complétement réécrite alors querkapartie fut pour donner le PHP
Version 3(version interprétée).

Actuellement, il existe une nouvelle version PHBdus forme de compilateur de
code objet. Elle utilise en interne le moteur deripgc ZEND, diffusé
commercialement, qui est chargé de compiler lgsappelé, améliorant de maniére
notable la rapidité du traitement par rapport a PHPHP3et PHP4 sont distribués
avec de nombreux produit commerciaux comme "C2&gHold Web serveur" et
"RedHat Linux" et il est admis (d'aprés les chiéfrée NetCraft) que le PHP est
utilisés sur 5.100.000 sites Web dans le mondererRiour comparaison, ce chiffre
est légérement supérieur au nombre de serveunsatmtusous Microsoft Information
serveur (iS) : 5.30 millions.

3.3. Le serveur Web:

Pour que de telles pages puissent étre psbfiée Internet, il est tout d'abord
nécessaire que PHP soit installé sur le serveur Wéemotre fournisseur d'acces
Internet (FAI).

La premiére solution consiste a utiliser PHP sooisné de programmes CGI.
Cependant, la solution de lion la meilleure comrsipbur le FAI a utiliser le serveur
Web Apache et a installer PHP comme Apache.

Il est par ailleurs nécessaire que le serveur de da données MySQL tourne sur le
serveur de notre FAI et que nous y avons accesexample a travers des outils
d'administration appropriés. Ces conditions étaohies, on a besoin de rien d'autre
gue d'un éditeur ASCpour créer nos pages Web dynamiques.

La plus part des FAI utilisent le serveur Web Apackn 1999, 59% des sites Web
Internet étaient basés sur le serveur Web ApackemPme, les deux autres prés
requis, a savoir PHP et MySQL, font partie de Iafiguration standard d'un serveur
Web Apache et sont de ce fait généralement remplis.

Les outils requis (PHP, Apache et MySQL) dont ienti d'étre question, sont
utilisables dans I'une ou l'autre environnemene (plate-forme Linux ou un systeme
Windows32 bits). A noter: si on utilise MySQL sur aysteme Microsoft, on doit se
procurer la licence du logiciel.
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3.4. Fonctionnement de PHP:

Contrairement aux langages Perl ou TCL, ou le tl{eavigateur) demande a
accéder aux scripts situés directement du cotekegr, dans le cas de PHP, le code
PHP fait partie intégrante de la page HTML. L'stieur qui appelle une telle page
ignore tout du code sous-jacent a cette page, de agant été coté serveur avant
d'étre traduit en code HTML. Pour ce faire, le seanMWeb lance le compilateur PHP,
qui traduit le code demandé et exécute le codeceode la page. Les commandes
figurant dans la page sont interprétées et le tatsptend la forme d'une page HTML
publiée a la place du code source dans le mémerdotuA l'issue de cette phase de
traduction, la page modifiée est envoyée au clmir y étre affichée dans le
navigateur.

Le serveur Web reconnait a I'extension des fichidifsérente de celle des pages
HTML simple, si le document appelé par le clienthporte du code PHP. L'exécution
utilisée par les pages PHP peut étre définie iddellement dans le fichier de
configuration du serveur Web. Les extensions cdasapour les pages PHP sont:
PHP3 ou PHP.

De cette facon, la page Web est crée dynamiquerdest;a-dire au moment méme
ou le client y accede. Cela permet donc de modifiepage avant qu'elle ne soit
envoyée au client, en fonction du dialogue aveiifateur.

Dans ce procédé d'interprétation du code PHP aitéesr, qui requiert un certain
temps, les pages PHP sont plus lentes a s'affigleles pages HTML statiques.

4. Choix du SGBD:

MySQL est un SGBDR (Systeme de Gestion de basedodeées Relationnelles)
client/serveur.

4.1. Définitions
e Base de Données: c'est une collection de donnégs$stes, elle comporte des:
1. Tables (relations), i.e. des collections de donr(@esn, prénom, adresse et
numéro de téléphone, c'est une table que nous nmmMmANNUAIRE par
exemple).

2. Rangées (tuples), une rangée est un enregistredaars la table (ex. un
particulier: Benali/Ahmed/8, rue Kamel BEN DJELLPS000 Constantine/
031 93 30 20)

3. Colonnes (attributs) : les colonnes seront dansenexemple nom, prénom,
adresse, numéro de téléphone).

4. Enregistrements, i.e. des données.
e Systeme de Gestion de base de données: c'est igiellagilisé pour insérer,
modifier, supprimer, lire des enregistrements.
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e Le modele Relationnel permet de stocker les inftiona dans des tables
séparées et d'associer des données d'une tahlesadiene autre table (on peut
imaginer que l'adresse ne soit pas stockée danscalmmne de la table
ANNUAIRE mais dans une table ADRESSE qui permette d&composer
I'adresse en colonnes NumRue, Nom Rue, Code Pydgla),

4.2. Composants de MYSQL.:

Le recours a MySQL permet de masquer les détaitgptaxes et fastidieux liées a
l'utilisation de fichier. MySQL gere les fichierorstituant une base de données,
prend en charge les fonctionnalités de protectiadeesécurité et fournit un ensemble
d'interface de programmation (dont une avec PH#ljtént I'acces aux données.

La complexité de logiciels comme MySQL est due dile@rsité des techniques mises
en ceuvre, a la multiplicité des composants inteawmerdans leur architecture, et

eégalement aux différents types d'utilisateurs (adStrateurs, programmeurs, non
informaticiens,...) qui sont confrontés, a différenigeaux, au systeme.

Dans ce qui suit, nous nous contenterons de dd@gsentiel de MySQL, a savoir

son architecture et ses composants. MySQL consisten ensemble de programmes
qui sont chargés de gérer une ou plusieurs basdgsrges, et qui fonctionnent selon
une architecture client/serveur

Client
MyS50L
BEIVEUr
Client
MySQL dump MySOLd
Client
MySQL import ¥
Base
De données
Client
Apache/ PHP

Figure 29 Serveur et client de MySQL

e Le serveur MySQL: Le processus MySQL est le senduMySQL. Lui seul
peut accéder aux fichiers stockant les donnéeslpeugt écrire des informations.

e Utilitaires: MySQL fournit tout un ensemble de grammes, qui sont appelés
utilitaires, ils sont chargés de dialoguer avec gtdjspar l'intermédiaire d'une
connexion, pour accomplir un type de tache pargcuPar exemple mysqgldump

( 1
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permet d'effectuer des sauvegardes, mysqglimpottipgort des fichiers ASCII
dans une base, etc. le client le plus utile esplgiment nommé mysq|, et permet
d'envoyer directement des commandes au serveubaka de données est un
ensemble de fichiers stockant les informationsrselo format propre a MySQL
et qui peut —doit rester inconnu a l'utilisateue ¢erveur est le seul habilité a
lire/écrire dans ces fichiers, en fonction de demeaneffectuées par des clients
MySQL.

On notera qu'il peut y avoir plusieurs clientsémant simultanément & une méme
base. Le serveur se charge de coordonner ces acessclients de MySQL
communiquent avec le serveur pour effectuer ddserebes ou des mises a jour dans
la base. Cette communication n'est pas limitée sapdecessus situés sur la méme
machine: il est possible de s'adresser au servegf8QY par un réseau comme
I'Internet.

Il est possible de créée soi-méme son propre di#8QL en utilisant des outils de
programmation qui se présentent sous la forme dnsemble de fonctions,
habituellement désigné par I'acronyme API pour Agapion Programming Interface.
MySQL fournit une API en langage C, a partir deukelte plusieurs autres ont été
créeées, dont une APl en PHP. Comme tous les acliezds de MySQL, un script
PHP en association avec Apache doit établir unenexion avec le serveur pour
pouvoir dialoguer avec lui et recherche ou metf@ades données.

4.3. Avantages de MySQL.:
v' Temps de réponse trés court;

v" Accés Multiutilisateurs;

v" Disponible sur Internet (http://www.mysqgl.com);

v Gratuit (sauf si on commercialise un service odogyitiel qui utilise MySQL);
v Facile a utiliser, un manuel de référence est fpurn

v Interfaces de programmation (API): C, Perl, PHPth@yet Java,

v Langage de requéte: SQL (langage de requéte ledpasdu);

v' Portabilité, MySQL fonctionne sous des plateformié@rentes:
1. Unix et linux
2. Solaris (0S/2)
3. Mac Os X server

4. Windows
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v' Open software, i.e. le code source est disponibk lfugs sont corrigés par la
communauté et des nouvelles versions sont dispur Internet des que les
corrections sont effectuées).

4.4. Utilisation de PHPMyadmin:

PHPMyAdmin est une interface conviviale faite enPPplour gérer une base de
données MySQL. On peut créer des bases de donegssipprimer, créées des tables
est exécuter toutes les requétes permises par My3E)L tapant ['adresse:
http://localhost/mysqgl/ on arrive sur la premieegye de PHPMyAdmin.

= phpMypAdmin - Netscape

Fichier Edition  Afficher  Aller  Communicator  Aide

T Wf' Sigriets \g& Adresze :Ihttp:a’a’lucalhnsta’m}lsqlf j @' Infos connexes m
Accuell = H x =
el Bienvenue a phpMyAdmin 2.1.0
test
theute MySOL 3.23.22-beta sur serveur localhost

webtools ) ) _
* Créer une base de donnees [Documentation]

1 | Craer |

Afficher I'etat du serveur My SCIL [Documentation]
Afficher les variables du serveur My S0L [Documentation]
Afficher les processus [Documentation]

Recharger MySC0L [Documentation]
phptyAdmin-Homepage

. phptyAdmin Documentation
*I | _>I_I
|

= == =R e e, i

Figure 30: la premiere page de phpmyadmin

Dans la fenétre du centre, il y a un champ pougranée base de données c'est-a-dire
a dire un ensemble de tables. Il suffit d'entresam puis de cliquer sur "Créer" pour
que la base de données soit créée. Dans la fedétrgauche on trouve une
arborescence avec les bases de données et lesdabbeiées

4.5. Le serveur web apache:
Le serveur Web Apache est basé sue le serveur Aletdopppé au NCSA (National
Center Supercomputing, université de I'état dinblis-USA-) par Robe MacCool.
Jusqu'en 1995, le serveur Apache était le plussé@tur Internet. Sa premiére
version Béta date d'Avril 1995, la version1.0 &paibliée en Décembre 1995.
Serveur Web Apache tient son nom de ce qu'il alé#eloppé a partir d'un grand
nombre bouts de programmes (patches) ajoutés fi@redits utilisateurs du serveur
Web NCSA pour en étendre les fonctionnalités. Clegtartir de ce serveur du
NCSA «rafistolé» (A ptchy serveur) que le servelgbMpache s'est développé.
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En 1996 déja, le serveur Apache prenait la placewérosl, jusqu'a lors dévolue
au serveur Web du NCSA. Depuis cette date, il @& de conquérir des parts de
marché. D'apres une enquéte de NetCraft réalis@daer1999, prés de 59% des
sites Web accessibles par Internet étaient admésipar un serveur Web Apache.

Le serveur Web Apache se distingue avant toutgaisponibilité sur pratiquement
touts les plates-formes, par un niveau élevé déonmeances pour des exigences
matérielles modestes (c'est la principale quadité&a conception modulaire.

Outre les différents modules intégrant la distiifut Apache actuellement
disponible, de nombreux autres modules sont dispemipour les applications les
plus diverse$].

5. IMPLEMENTATION:
5.1. Structure de la base de données:

5.1.1. Le modeéle relationnel

Table catalogue: regroupe les champs caractérisantifférents parametres des
véhicule (référence, nobre de place , descrippar,..).

Table categorie : definit le nom des catégorie deaqgel sont classés les véhicule

Table commandes: regroupe les champs caractétisantommande (commandelD,
adr_livraison, mode_paiment, etat....)

Table clients : regroupe les champs caractéridaadue client (nom, prénom, adresse,
e-mail, mot de passe...).

Table messages : regroupe les champs caractémsanue message (id,objet,
message, date_d'envoi ...)
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Cliani
Commande
email
- passwierd commandelD
- nom - email
- prenom - referance
- SENe -pax
- adresas 1 n |- adr_livraison
= villa - mede_paiment
- tal - atat
-mge - date
- data_anregistrement
- alakut
» n
1
‘ehicule
n
reference
- Puissanca
Messags -nkr_places
id = nbr_roues
I - nbr_esaleus
Rkt = mateur_cycle
Rkl - mode_temmancda
= REwom - type_frain
= ojet - prix
- messags - description
- date_snva -image
n
1
Categoneg
id
- categorie

Figure 31: Le schéma de la base de données

5.1.2. Les types de données

Avant de créer les tables, il faut déterminer Jgg$ de données les mieux adaptés a
I'utilisation de chaque champ.
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Nom du champ @ Type Taille/Valeurs = Description

emalil VARCHAR 50 Email du client sur 50
caracteres maximum.
clé primaire de la table.

password VARCHAR 32 Mot de passe du client sur
32 caracteres maximum.

nom VARCHAR 25 Nom du client sur 25
caractéres maximum.

Prenom VARCHAR 25 Prénom du client sur 25
caracteres maximum..

sexe VARCHAR Sexe du client sur 5
05 caracteres maximum..
Adresse VARCHAR 100 Adresse du client sur 100

caractéres maximum.

Ville VARCHAR 50 Ville du client sur 50
caractéres maximum.

tel 10 Numéro de téléphone du

client sur 10 caractéres
VARCHAR maximum.

age INT 2 Age du client sur 2 chiffres
maximum.

date_enregistrem DATETIME / Date d"enregistrement du

ent client

statut VARCHAR 6 Statut de l'utilisateur avec
client pour valeur par
défaut.

Tableau 4: Types des champs de la table clients
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Nom du champ

reference

Puissance
nbr_places
nbr_roues

nbr_essieux

moteur_cycle

mode_commande

type_frein
prix
categorie
description

image

Type
VARCHAR

VARCHAR

INT

INT

INT

VARCHAR

VARCHAR

VARCHAR
DECIMAL
INT
VARCHAR

VARCHAR

Nom du champ ' Type

id

categorie

INT

VARCHAR

Taille/Valeurs = Description

25

10

10

50

50

20

Taille/Valeurs

15

65

Référence du véhicule sur
25 caractéres maximum.
clé primaire de la table.

Puissance du véhicule sur
15caractéres maximum.
Nbr places du véhicule sur
2 chiffres maximum.

Nbr roues du véhicule sur 2
chiffres maximum.

Nbr essieux du véhicule sur
2 chiffres maximum.

Moteur cycle du véhicule
sur 10 caracteres au
maximum.

Mode commande du
véhicule sur 10caractéres
au maximum.

type frein du véhicule sur
50 caractéres au maximurn.
Prix du véhicule sur 7

Catégorie du véhicule sur
2 chiffres

Description du véhicule sur
50 caractéres au maximurn.
Image du véhicule sur 20
caracteres au maximum.

Tableau 5: Types des champs de la table catalogue

Description

Identifiant auto-
incremente du categorie:
clé primaire de la table.

Categorie sur 15
caracteres au maximum.

Tableau 6: Types des champs de la table catégorie
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Nom du champ @ Type Taille/Valeurs | Description

commandelD INT 3 Identifiant auto-incremente
de la commande : clé
primaire de la table.

email VARCHAR 50 Email du client.

Reference VARCHAR 15 Reference du véhicule
commendé.

Prix VARCHAR 15 Prix du commande.

Adr_livraison VARCHAR 50 Adresse de livraison du

client.

mode_paiment = VARCHAR 50 Mode de paiment sur 50
caracteres au maximum.

etat VARCHAR ‘Attente’,’'Livre’ etat de la commande pouvant
prendre deux valeurs : Attente
ou Livre.

date DATE Date de la commande.

aaaa/mm/jj/

Tableau 7: Types des champs de la table commandes

Nom du champ Type Taille/Valeurs = Description

id TINYINT 4 Identifiant auto-incremente
du message: clé primaire de
la table.

email VARCHAR 25 Email du client.

nom VARCHAR 25 Nom du client.

prenom VARCHAR 25 Prénom du client.

objet VARCHAR 50 Objet du message

message TEXT Message du client

date_envoi DATETIME Date d’envoie du message

Tableau 8: Types des champs de la table messages
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6. Les interfaces de l'application
6.1.Interfaces Public:

6.1.1.Page d'ACCUEIL:

L=utilisateur lance “lapplication via un navigateur web,en tapant son URhe
fenétre Saffiche contenant la pageé‘atcueil du site. Elle est commua tous les
internautes.

Accedil Inscription Catalogue Mes Commandes Galerie Contaciez-nous

KIV Distributeur exclusif |
du constructeur
FOTON MOTOR

informe son aimable
clientéle que

les camions et minibus

commercialisés par la

EURL GM TRADE MAZOUZ
(Foton agricole)

ne sont pas
de marque FOTON

Direction Générale

Rue Rachi, Annaba

Tél. :038-83-45-16
38-84-04-06
38-84-04-03

Fax:038832673

Yasser & Djaafar Centre Univercitaire De MILA CopyRight & 2011

Figure 32: La Page d'ACCUEIL
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6.1.2.Le formulaire d'inscription : La page d'inscription permet & un nou
utilisateur de s’inscrire afin de créer son congbient.

Yasser & Djacfar Centre Univercitaire De MILA CopyRight & 2011

Figure 33: Le formulaire d'inscription

Si le formulaire comporteun erreur, alors I'applicatiomevoit message d'erre
suivant:

Les Mots de passe sont déférent

OK

Figure 34: message d'erreur de la page inscription
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6.1.3. Le formulaire d'authentification:

La page login est constituée d'un formulaire d'idfezation. Il comporte deux
champs email et pass qui permettront a I'utilisate saisir ses paramétres s'il est
déja enregistré dans la base du site.

Figure 35: Le formulaire d'authentification

Si le Email ou le mot de passe introduit n'est ya&e, alors I'application revoit
message d'erreur suivant:

Ce compte n existe pas

OK

Figure 36: message d'erreur de la page login
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6.1.4. Leformulaire de recherche

categore | EETE Rechercre - [N

BJE100CEMHB

BJe120U5MJB

BJ6126

BJ6536

BJE700

BJe811CeMFP

BJE830

BJ6530A

BJESS0ULGB

& 000 000 DA

13 500 000 DA

13 100 500 DA

1650 000 DA

2 690 000 DA

5500 000 DA

6 468 000 DA

& 600 300 DA

6 100 500 DA

Urbain 100 places

Auto car 49+1+1 Places

Intercity bus 49 places

Minibus15 places

Minibus 15 places

Bus Urbain 50 places

Interurbain 33 + 2 Places

Inter Urbain Bus - 35+2 Places

-
N
-~
-
-
£
-~

City Bus 35 Places

Figure 37: Le formulaire de recherche
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6.1.5.La fiche technique

Figure 38: La fiche technique
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6.1.6. Les imprimeés:

Le site web offre la possibilité d'imprimer le bd@ commande.

Bon de Commande

N
v’i—u N

Commande N 49

Nom - ddgsdgsd Prenom - ddddd
Ville - Adrar Age 55
Adr-Liv - azezaezasqd Paiment Par - cep
Véhicule Commandé : BJ2027
Prix: 2309 000 DA

2011-03-15

Figure 39: Bon de commande

6.2. Interfaces Administrateur:
6.2.1. Le formulaire d'authentification:

la page login de I'espace administrateur est sdvtédbka celle de I'espace public. Dés
qu’il est identifieé, I'administrateur est rediriga page index. Dans le cas ou
l'identification se révélerait négative, I'admimateur est redirigé vers une page
erreur_login

Figure 40: Le formulaire d'authentification
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6.2.2. La page Gestion de catalogus

by

La page Gestion de catalogue sert a gérer les wéhidu catalogue(ajout,
suppression, modificatiol

1300 000 DA Double Cabine 4 x 2 Vehicule_partic
Doulbde Cabine 4x% Vehicule_partic

BJ8438 778 D00 DA Vehicule_partic

870 D00 DA \Vehicule_partic

BJE100CEMHE 6 000000 DA Usbain 100 places bus

BJE120UBMJB 32 Cv 12800000 DA Awto car 484141 Places

13 100500 DA Interctty bus 48 places

1600 000 DA Miribus15 places

2 690000 DA Miribes 15 places

£ 500 000 DA Bus Urbain 50 places

OO00O0O0O00O0O0OO
® ® @ ® @ ) D (X)

@@6@@@5

5 468 000 DA Interurbain 33 + 2 Places

Figure 41: Gestion de catalogue

6.2.3. La page Gestion profils

La page de gestion des profils permet de modified® supprimer un compte clie
(les ajouts de compte étant réalisés dans I'egpataiec par le client li-méme)

yasser_pro_10@yahoo. Béjsia 21 I 2011-04 0421270

da

Yasser Adre s 1234567200 2011-05-05 191787

disafar@hotmail.com Izouar disafar 08823732320 2041-05-12 024741

-
e
ol
w»
W
rﬁ“»

free_aymen@hotmail.co ddgsdgsd  ddddd & O772E08248 2011-05-1508:53:28

Figure 42: Gestion profils
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6.2.4 La page Gestion des Commandes :

La page Gestion des Commandes permet de mettrairalge informations des
différentes commandes de la boutique.

L’administrateur l'utilise aussi pour modifier l@tde la commande afin d’'indiquer si

elle a été livrée.

7. CONCLUSION

ferhat Yasser

ferhst Yasser 2011:05-05

lsousr disafar 2011-05-12

lapuar djgafar  Attente  2011-05-12

Figure 43: Le Gestion des Commandes

Dans cette derniére partie de notre travail, nauohs présentés les différents outils
du développement de notre application ainsi quéndeaces essentielles.




CONCLUSION GENERALE

Ce travail s'inscrit dans le cadre des applicateeemmerce. Ce domaine est devenu
de plus en plus important, car il propose une nibeivésion de I'informatique couplée
au domaine de I'économie.

L’objectif de notre travail était de concevoir et tBaliser un site web pour la vente
des véhicules au sein de I'entrepris®/ Foton. Nous avons utilisé le langage de
modélisation UML pour concevoir notre site, et puss outils de développement
orientés web pour la réalisation du site.

Nous avons pu constater au cours du développedeenbtre application quelques
difficultés concernant le mode de paiement éleafumqui sera une des perspectives
de ce travail.

Néanmoins notre application permettra aux inteesdtacquérir leurs vehicules par

un simple click de souris.
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